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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general “Determinar la relacion
gue existe entre la gestion estratégica y el perfil profesional de los trabajadores
de una entidad publica de Pisco, departamento de Ica, aio 2022”, haciendo
un analisis de recopilacion de antecedentes, hallazgos, teorias, normas y
conceptos sobre tema de investigacion, con un tipo de disefio no experimental,
cuantitativo, de disefio correlacional con corte transversal, aplicando un
cuestionario validado y confiable a una muestra de 136 servidores publicos de
una entidad publica de Pisco, departamento de Ica.

Se realizo la presentacion de los resultados obtenidos por medio de tablas y
figuras estadisticas, por medio del programa Microsoft Excel, y el software
SPSS Statistics 25. Se utilizo la prueba de Kolmogorov-Smirnov, identificando
una distribucion no normal, es decir los datos fueron no paramétricos,
seleccionando Spearman, obteniendo como resultado, que existe un indice de
relacion de r= 0,551; con una significancia de 0.000, comprobando nuestra
hipotesis de investigacion, concluyendo de que existe una relacion positiva

media y significativa entre la gestion estratégica y el perfil profesional.

Palabras clave: Gestion estratégica, perfil profesional, trabajadores, entidad
publica.



ABSTRACT

The general objective of this research was "To determine the relationship
between strategic management and the professional profile of the workers of
a public entity of Pisco, department of Ica, year 2022", making an analysis of
background, findings, theories, norms and concepts on the research topic, with
a non-experimental, quantitative, correlational design with cross-sectional
design, applying a validated and reliable questionnaire to a sample of 136

public servants of a public entity of Pisco, department of Ica.

The results obtained were presented in tables and statistical figures, using
Microsoft Excel and SPSS Statistics 25 software. The Kolmogorov-Smirnov
test was used, identifying a non-normal distribution, that is the data were non-
parametric, selecting Spearman, obtaining as a result, that there is a
relationship index of r= 0.551; with a significance of 0.000, proving our
research hypothesis, concluding that there is a positive and significant average

relationship between strategic management and the professional profile.

Keywords: Strategic management, professional profile, employees, public

entity.
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INTRODUCCION

Las entidades publicas mayormente en el contexto nacional e internacional,
desempefan distintas formas de gobierno de las cuales son (gobierno central,
regional y municipal). Uno de los principales inconvenientes que pasa en una
entidad publica de Pisco, departamento de Ica, que se va desarrollar la
presente investigacion es que un buen niamero de sus funcionarios directivos,
no esta verdaderamente capacitado para asumir un puesto de gerencia, ya
gue muchas veces carecen de implementar y disefiar una buena gestidn
estratégica para alcanzar sus objetivos deseados ya que es una funcion clave
y fundamental al momento de tomar decisiones para beneficio de la entidad,
asi como también algunos funcionarios no cumplen con el perfil profesional
para asumir determinado puesto o cargo administrativo, porque mediante ello
se busca cumplir con el planeamiento y los objetivos propuestos por cada

entidad del estado.

En el ambito global, la pandemia del Covid-19, puso en una situacion o
realidad problemética en el desempefio de la administracion publica, tras la
aparicion del virus SARS-CoV-2, conocido en el mundo como Covid-19, en el
continente de asia, en el condado de Wuhan, China. Terminando el afio 2019
y a la vez dado la propagacion del virus hacia todos los paises del mundo,
este virus se propago a comienzo del 2020. La OMS dicto un estado de
emergencia y declaré una pandemia global y exhort6 a los demas paises del
mundo, acogerse a la disposicién de un aislamiento social. Por tal raz6n dada
la crisis causada por el coronavirus, la mayoria de universidades y centros de
estudios, suspendieron toda actividad de ensefianza de manera presencial,
por esta situacion varias instituciones optaron por la educacion a distancia de
manera virtual, usando distintos usos de medios digitales y virtuales de hoy

en dia. (Vasquez, Delgadillo, Pérez y Cancino, 2021, p.182)

En Latinoamérica, por otro lado en México y parte de Centroamérica, se pudo
constatar que existian universidades tanto publicas como privadas, que
operaban y habian estado trabajando mediante medios digitales, virtuales,
como la plataforma zoom, google meet, etc. Todo esto facilito una buena



transicion de la modalidad presencial a virtual, como también cambiaron el
plan de estudios al sistema online. Por tanto, una realidad problematica que
se dio fue que la gran mayoria de instituciones debido a los cambios de
estudios de pasar a una modalidad presencial a virtual, tuvo que hacer frente
nuevos desafios en un plazo determinado (Vasquez, Delgadillo, Pérez y
Cancino, 2021, p.183)

En el contexto nacional, en el Municipio de Larco Herrera, en la localidad de
Truijillo, se aplicé el Sistema Integrado de Gestion Municipal, se pudo constatar
una situacion problemética y se pudo observar fallas, en los temas de
fiscalizacion de los propios recursos de la municipalidad, asi como también el
funcionamiento de un nuevo sistema, todas estas razones ha generado
promover el uso de la gestion estratégica, logrando muchas mejoras en las
obras del municipio a favor de todos los ciudadanos de la ciudad, por otro lado
en las metas administrativas y financieras, ha permitido producir una buena

estructura a nivel funcional y de apoyo al contribuyente (Vasquez, 2021).

En el contexto local, el presente estudio de investigacion ser realizara en una
entidad publica de Pisco, departamento de Ica, es una institucion
administrativa por el estado con gobierno local, estas circunscripciones son
gestionadas por los gobiernos locales, la entidad esta organizada desde el
Concejo Municipal asi como también por una Alcaldia, lo que a su vez se
busca es erradicar los niveles de pobreza en los niveles socioeconémicos mas

bajos, en un gobierno eficiente, prospero, participativo.

En concordancia al problema general se planted lo siguiente: ¢Cuél es la
relacion que existe entre la gestion estratégica y el perfil profesional de los
trabajadores de una entidad publica de Pisco, departamento de Ica, afio
20227 Sobre los problemas especificos, se dieron las siguientes: a) ¢ Qué
relacion existe entre la planificacion y el perfil profesional de los trabajadores
de una entidad publica de Pisco, departamento de Ica, afio 20227 b) ¢Qué
relacion existe entre la organizacion y el perfil profesional de los trabajadores
de una entidad publica de Pisco, departamento de Ica, afio 2022? c) ¢Qué

relacion existe entre la direccion y el perfil profesional de los trabajadores de



una entidad publica de Pisco, departamento de Ica, afio 2022? d) ¢Qué
relacion existe entre el control y estrategia y el perfil profesional de los
trabajadores de una entidad publica de Pisco, departamento de Ica, afio
20227

La presente investigacion se justifica de la siguiente manera:

En relacion a la justificacion tedrica, el presente trabajo de investigacion tiene
como fin incrementar el conocimiento tedrico y practico acerca de la gestion
estratégica y a la vez determinar la relacion que tiene con el perfil profesional.
Se analizé que un buen numero de funcionarios no esta verdaderamente
capacitado para asumir un puesto de gerencia, muchas veces carecen de
implementar y disefiar una buena planeacion estratégica, asi como también
algunos funcionarios no cumplen con el perfil profesional para asumir
determinado puesto o cargo administrativo. Esta teoria est4 basada dentro
del marco legal con la Ley N°31676 en su articulo 381. Nombramiento,
designacion, contratacion, encargatura o aceptacion ilegal de un cargo
publico, esta norma en algunas ocasiones no se aplica en las entidades del
estado, sobre todo en los gobiernos locales y regionales, lo que se va exponer
en el presente trabajo podra ser de ayuda para posteriores investigaciones

gue contengan la misma linea de investigacion.

En lo préactico, el presente trabajo de investigacion nos va permitir observar
con claridad cuales son las deficiencias y las fortalezas de los servidores
publicos de una entidad publica de pisco, departamento de Ica, considerada
en el estudio. Con el presente estudio se pretende establecer parametros,
unificando los procesos, cumplirlos, crearlos, aprobarlos y hacerle un
seguimiento a los resultados. Como primer punto se busca implementar que
los Gerentes y servidores publicos carezcan de una buena capacidad en
disefiar un buen plan en gestidn estratégica, estableciendo metas y criterios

para alcanzar el objetivo deseado por parte de la entidad competente.

En lo metodoldgico, el trabajo de disefio y desarrollo de tesis se procura

relacionar el vinculo entre ambas variables, si se relacionan o no, sobre la



gestion estratégica y el perfil profesional, por tal razén, se pretende establecer
y reafirmar la importancia de este vinculo para contrarrestar los errores e

inexactitudes.

En concordancia con el objetivo general se planteé: Determinar la relacion
entre la gestidon estratégica y perfil profesional de los trabajadores de una
entidad publica de Pisco, departamento de Ica, afio 2022. Por consiguiente,
se ha propuesto como objetivos especificos: a) Determinar la relacion entre la
planificacion y el perfil profesional de los trabajadores de una entidad publica
de Pisco, departamento de Ica, afio 2022. b) Determinar la relacion entre la
organizacion y el perfil profesional de los trabajadores de una entidad publica
de Pisco 2022, departamento de Ica, afio 2022; c) Determinar la relacion entre
la direccion y el perfil profesional de los trabajadores de una entidad publica
de Pisco, departamento de Ica, afio 2022; d) Determinar la relacion entre el
control y estrategia y el perfil profesional de los trabajadores de una entidad

publica de Pisco, departamento de Ica, afio 2022.

En relacion a la hipétesis general se planted lo siguiente: Existe relacidon
significativa entre la gestién estratégica y el perfil profesional de los
trabajadores de una entidad publica de Pisco, departamento de Ica, afio 2022.
En relacion con las hipotesis especificas: a) Existe relacion significativa entre
la planificacién y el perfil profesional de los trabajadores de una entidad
publica de Pisco, departamento de Ica, afio 2022; b) Existe relacion
significativa entre la organizacion y el perfil profesional de los trabajadores de
una entidad publica de Pisco, departamento de Ica, afio 2022; c) Existe
relacion significativa entre la direccion y el perfil profesional de los
trabajadores de una entidad publica de Pisco, departamento de Ica, afio 2022;
d) Existe relacion significativa entre el control y estrategia y el perfil profesional
de los trabajadores de una entidad publica de Pisco, departamento de Ica,
ano 2022.



MARCO TEORICO

Se ha considerado en las investigaciones nacionales a Altamirano, Higalgo y
Gamboa (2023) quienes opinan que la planeacion estratégica es parte del
proceso de la gestibn estratégica que hoy se lleva a cabo en distintas
organizaciones publicas o privadas del pais, cuyo proceso incluye al menos 3
etapas que son: formulacion, implementacién y evaluacién. El investigador
tuvo como objetivo estudiar, investigar el impacto de la planeacién estratégica
en el sector publico reportado en investigaciones relevantes. La investigacion
concluyo que la primera etapa de formulacién es muy importante y a la vez
determinante ya que con esta primera fase se poner como principal objetivo,

lo que se va a querer implementar en un futuro deseado para la organizacion.

Florian, Moscol, Torres y Nontol (2022), cuyo estudio tuvo como principal
objetivo el de disefiar un modelo de gestidn estratégica para asi tener una mejor
calidad de servicio en las Pymes del sector comercial en Trujillo 2021, en esta
investigacion utilizaron un disefio no experimental y para recoger los datos se
empled el modo SERVIQUAL para la parte de la encuesta, todo esto alineado
a su variable referida como calidad de servicio. Asi como también aplicarén un
analisis situacional interna y externa a través de una matriz Foda, estableciendo
como resultado 9 estrategias, obteniendo como resultados de las matrices EFI
(2,59) y EFE (2,39) mostraron una ubicacién en la celda V de la matriz
propuesta, mostrando como resultado un promedio de (2,49). Los hallazgos de
dicha investigacion concluyeron que es necesario implementar estrategias de
penetracion de mercado, a la vez la importancia de considerar todas estas
herramientas como parte de la planeacion estratégica que debe cumplir la
empresa para su pleno desarrollo.

Carhuapoma, Cueva, Flores, Castillo y Salas (2022) cuya investigacion tuvo
como objetivo y se orientd en demostrar, el grado de vinculacion de la
alfabetizacion digital de la gestion estratégica sobre restaurantes de comida fast
food en un Centro Comercial de Comas 2021. El trabajo conto con un disefio a
modo cuantitativo, de tipo basico explicativo y a la vez obtuvo, un disefio no

experimental, aplicado en una forma transversal. En cuanto a la poblacion fue



de 68 empleados por parte de la administracion de los restaurantes. El presente
trabajo de estudio tuvo como conclusion que el estudio mostré que el modelo
contribuye a las variables ya que se logré un p-valor <0,05 y un acomodamiento
de Cox y Snell, esto permitié confirmar que la variable depende en una escala
de 38% y el 44,7% de la alfabetizacion digital.

Humpire y Gonzales (2021) cuyo estudio tuvo como objetivo un enfoque
cualitativo para hallar elementos, caracteristicas de la gestion estratégica, sobre
todo acerca de la informacion de algunos empresarios que han alcanzado
disefiar o crear empresas de gran prestigio dentro de la cultura organizacional
y creativas en el Peru. El procedimiento se basa en el estudio de distintos casos
multiples, en la que se sustrajo informacion de un banco de datos de un
programa al que se le denomino Emprende PUCP. Por lo tanto el estudio
concluyé que finalmente emplearon para organizar el empleo de uso sobre la
gestidn estratégica, sobre todo en la informacion de los casos ya establecidos,
por lo que hicieron uso del instrumento propuesto por Osterwalder y Pigneur,

que es el disefio canvas para conformar estos emprendimientos.

Castagnola, Villén Prieto C.R, Villon Prieto R.D y Panduro (2021) mencionan
cuya investigacion tuvo como objetivo hacer un estudio del perfil de
estudiantes egresados de la facultad turismo y ver su relacion con las
competencias de los profesionales para su sumergimiento en el mundo
laboral. El estudio que realizardn fue cuantitativo, basico, correlacional, como
investigacién aplicaron un tipo de disefio a modo no experimental de manera
transversal. Con relacion al tamafio de la muestra fue aplicada en 150 ex
alumnos egresados de una Universidad privada de Lima, como uso de
recogimiento de datos se empled un cuestionario a manera de encuesta. En
consecuencia, se concluyd que estos resultados evidenciaron que el perfil
laboral o profesional y las competencias en el mercado laboral se relacionan
directamente (Rho = 0,731) y significativamente (p = 0,000), por tal razon se

admite y aprueba la hip6tesis alternativa ya que la relacién es alta.

En las investigaciones internacionales para una mejor importancia,

consideramos a Cachi y Rojas (2021) cuya investigacion tuvo como principal



proposito, describir la percepcién de las circunstancias psicosociales en la
gestion estratégica del personal enfermeria, su relacion con las condiciones y el
entorno laboral. En este estudio aplicarébn un analisis observacional, de tipo
descriptivo, de manera transversal, en el Hospital Castellanos del estado de
Salta, Argentina, mayo 2020. El tamafio de la muestra fue de 13 enfermeros 'y 2
jefes de turno. Los hallazgos de dicha investigacion concluyeron una exigencia
cuantitativa; la exigencia de ocultar emociones, el ritmo atareado del trabajo,

etc, son factores a los que estan expuestas las enfermeras.

Bicet y Marifio (2021) cuya investigacion tuvo como fin y objetivo plantear
diversas alternativas de soluciones estratégicas, en materia de propiedades
industriales a los problemas investigativos en las organizaciones cubanas.
Para lograr el objetivo anterior se implementé dar una investigacion
exploratoria y a la vez descriptiva, mediante la utilizacion de una muestra
intencional, los investigadores emplearon métodos como por ejemplo:
andlisis, deduccién, revision documental, observacion, juicio de expertos, las
técnicas que usaron fueron FODA y CAME, como también el software
estadistico SPSS-v25 para el muestreo. La investigacion concluyo, el
diagnostico que muestra la estrecha relacion entre las deficiencias en la
gestion de proyectos investigativos y las insuficiencias en el area de la

formacién en caracter industrial.

Brume, Barrera, Herrera y Nufiez (2019), exponen que el proyecto tuvo como
objetivo, establecer la relacion entre la gestion estratégica como un agente
catalizador de competencia de las PYMES en una parte o zona logistica en la
jurisdiccién de Atlantico, Colombia. El tema de investigacion fue implementado
hacia un enfoque de tipo cuantitativo y a nivel descriptivo, estuvo constituida
por seis dimensiones, se operacionalizaron tanto la variable gestion
estratégica y competitividad. Los resultados evidenciaron que existe una
correlacion positiva y directa entre las variables mencionadas y analizadas
como objeto de estudio. A la vez se disefid un instrumento de 28 items, la
confiabilidad fue validada mediante el Alfa de Cronbach, dando como

resultado un valor de ,957 siendo considerada de manera excelente.



Antlnez, Tapias y Molina (2018), cuya investigacion de estudio tuvo como
objetivo analizar algunas el proceso del recurso y talento humano que influye en
la gestidn estratégica de las Pymes, tanto como comidas y bebidas en la ciudad
de Barranquilla. En la investigacion aplicaron el método de tipo cuantitativo a
nivel descriptivo, para la recopilacion, obtencion de datos hicieron uso de una
encuesta, utilizando un cuestionario elaborado por 13 Items, de los cuales fue
aplicado a 38 funcionarios como muestra de estudio, a la vez fue validado por
10 expertos en la materia, la fiabilidad fue por medio del Alfa de Cronbach, dio
un resultado de 0, 91r, siendo calificada como excelente. En relacion a los
resultados mostraron como no satisfactorio, insatisfactorio, que tiene como
impacto la gestion estratégica, siendo los indicadores con una mayor

oportunidad de mejorar la contratacion, puestos de trabajo, etc.

Robles y Carvajal (2022) cuyo estudio tuvo como objetivo en el estudio de la
disciplina desde diferentes puntos de vista son cada vez mas numerosos, pero
s6lo unos pocos indagan el perfil laboral de los trabajadores a manera
profesional, especificamente sobre todo en Hispanoamérica. La presente
investigacion analiza las caracteristicas sociales y demograficas de una amplia
muestra de expertos tanto como en Latinoamérica y parte de Europa, a través
de un método cuantitativo basada en la realizacién de una encuesta (n = 208),
siendo recopilada la informacion a partir de una base de datos abierta, difundida
como directorio web (n = 296). Con relacion a los hallazgos de dicha
investigacion concluyeron y revelaron que en esta especialidad hubo mas
participacion de mujeres que de hombres y de una forma mas clara, mas jévenes
gue mayores. Por otro lado la investigacion detecto que en gran medida varios
profesionales hicieron su especialidad en Espafia que en Latinoamérica y
mayormente la concentracibn de estos empleos se da en las ciudades

principales o metrépolis.

Conrelacion a las bases teorias se considerd los siguientes autores: De acuerdo
con Prieto (2017), menciona que la gestidn estratégica es un instrumento que
nos sirve a manera de consulta permanente, sobre todo para las personas que

tienen cierto interés en temas como el planteamiento, implementacion y



valoracion de disefio de estrategias, de cualquier objeto social. Como conclusién
las estrategias son la base de una estructura y a la vez la base para estar

comunicados y relacionados en la entidad (p. 270).

Por otro lado Bazan (2016), opina que la gestion estratégica se aplica en
etapas de las cuales son (la busqueda de nuevos valores, disefiar la estrategia
de una empresa u organizacion, asi como también ver los planes de accién).
Con respecto a la formulacion estratégica el autor sefiala que los indicadores
son: a) la meta, b) la politica, c) la competencia, y d) los objetivos, todas estas
férmulas son los pasos para alcanzar los resultados deseados que se ha

propuesto o trazado una organizacion.

Para Fred David (2008), considera que es un arte y a la vez una ciencia que
nos permite disefar, implementar y evaluar las decisiones a través de sus
funciones, todo esto nos va a permitir ver como una organizacion logra
alcanzar sus objetivos deseados. Todo ello se centra en la integracion de las
distintas actividades de una gerencia y de sus unidades funcionales como
recursos humanos, tesoreria, contabilidad, abastecimiento, tecnologias de la

informacion, entre otros (p. 5).

Segun Austin Sierra (2015), menciona que la planificacion, es un conjunto de
procesos mediante el cual deben existir objetivos previamente seleccionados
antes de tomar una decision para la empresa, con el propésito de poder
conseguir y alcanzar las metas, objetivos establecidos durante un periodo

determinado.

De acuerdo con Prieto (2017), una organizacion es en general una persona
juridica creada con el propdsito de alcanzar ciertos objetivos establecidos por
la misma empresa o entidad, con fines econdmicos y financieros, ya sea en

distintos sectores publico o privado.

Para Prieto (2017), la direccion es el elemento que forma parte del proceso
administrativo dentro de la administracion, todo esto con el fin de que se pueda

lograr y ejecutar la realizacion de un plan de trabajo, a su vez, esta no se



puede ejecutar sin unos objetivos que la compongan, todo esto nos da un

resultado 6ptimo y positivo.

Segun Prieto (2017), el control establece principalmente los mecanismos
externos e internos que se dan en una gestibn empresarial, es parte del
procedimiento administrativo en donde se va a medir y evaluar el desempeiio
laboral de cada trabajador. Cuando hablamos de estrategia consiste
principalmente en planear todas aquellas actividades que son adecuadas para
uno mismo, es aqui en donde surgen ideas de como disefiar un planeamiento
estratégico en base de acciones estratégicas por parte de un personal

directivo, con vision en alcanzar los objetivos deseados (Prieto, 2017, p. 68).

Sistema Nacional de Evaluacion Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa SINEACE (2016), menciona sobre el perfil laboral o profesional,
describe principalmente los términos de referencia, como por ejemplo: los
conocimientos laborales, habilidades, tener buen desempefio laboral y una
buena actitud que debe tener todo trabajador experto de acuerdo a su
profesion laboral. El saber cumplir todas estas condiciones es observable en
el desempefio laboral de un trabajador, ya sea en cualquier actividad de

trabajo.

Asi mismo, Sichi (2013), menciona que el perfil profesional tiene dos

dimensiones de las cuales mencionaremos al respecto:

_ Como primer punto esta el perfil académico, aqui generalmente comprende
ciertas caracteristicas deseables que pretendemos alcanzar en determinadas
areas especificas, como lo son de informacion o formacion, todas estas
configuran ciertos rasgos, conocimientos, actitudes, aptitudes que califican al

recién egresado para que pueda recibir su credencial académica.

_ Como segundo punto el perfil profesional propiamente, que se define como
una descripcion de una serie de caracteristicas pretendidas en el mundo
laboral, por tal razén se debe reflejar las exigencias del mercado laboral, como
por ejemplo, desempefio laboral, liderazgo, capacidad de resolver problemas,
etc (p.74).
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Segun Diaz Barriga (2011), menciona acerca del perfil profesional, esta
establecido por una serie de conocimientos, habilidades, destrezas y muchas
veces este responde a una interrogante, ¢ Qué caracteristicas profesionales y
académicas deberia de poseer una persona que tratard de satisfacer esas

necesidades? p. 2).

Segun Diaz Barriga (2011), sostiene que el conocimiento es la capacidad de
informacion y habilidades que a través del tiempo cualquier tipo de persona
de cualquier edad, ya sea nifio o adulto adquiere esos conocimientos, todo

eso por medio de las capacidades mentales (p. 02).

De acuerdo con Diaz Barriga (2011), menciona que un desempefio laboral es
todo aquello relacionado con la calidad de trabajo que cada trabajador aporta
en sus obligaciones diarias de una jornada laboral, esta se puede medir de

manera diaria, semanal o mensual, durante un periodo determinado (p. 02).

Para Diaz Barriga (2011), opina que las habilidades implican de cierta manera
tener y aplicar conocimientos, técnicas y sobre todo, una buena formacion ya

sea cultural, intelectual y pedagaogico (p 02).

Segun Diaz Barriga (2011), opina que las destrezas son un conjunto de
conocimientos, competencias y habilidades que adquiere un individuo con el
pasar del tiempo y experiencia, con la finalidad para llevar a cabo distintos

tipos de tareas laborales (p. 02).

Segun, De Antoni (2020), menciona acerca de la teoria de la contingencia,
con el pasar del tiempo ha ido evolucionando a través de los afos, desde los
autores como Burns & Stalker 1961, hasta Barrientos 2013, aqui nos
menciona de dar un enfoque donde absolutamente nada es lo que parece y
nada es cierto en las organizaciones y todo depende de un variacion en el
ambiente laboral, donde sobresalen dos tipos de factores organizacionales,

una de manera interna y otra externa.

Grant (1991), menciona que la teoria Basada en Recursos, se da a través de
un enfoque en donde se busca dar a conocer el buen desempefio de una

organizacién basada en tener una mejor ventaja competitiva, siendo de
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manera importante explicar si ay algun tipo de vinculacion. De tal manera que
en el enfoque de la ventaja pueda descansar sobre los recursos y las

capacidades tediosas de una organizacion.

Asi mismo de acuerdo a los objetivos de Desarrollo Sostenible y las Politicas
de Estado de acuerdo Nacional, en relacion a mi presente trabajo de
investigacion, se aplico como ODS el item numero 8 (Promover el crecimiento
economico sostenido, inclusivo y sostenible) y en la Politica de estado nimero
8y 6 donde se aplico “la descentralizacion politica, econémica y administrativa
para propiciar el desarrollo integral” asi como también “la politica exterior para
la paz, la democracia y el desarrollo”, todo esto con el fin de tener una mayor
calidad de gestion y a la vez tener una mayor autonomia, mayor apoyo en
emprendimientos para los micro y pequefios empresarios, tanto social y
econdémico. Asi como también incrementar y mejorar el desarrollo de
infraestructuras y una mayor distribucion equitativa a todos los gobiernos
locales, desde las municipalidades mas grandes con mayor poblacién
electoral, hasta las mas pequefias, de este modo todos los ciudadanos
peruanos tendran las mismas oportunidades a nivel laboral, econémico y
salud, con el fin de reducir la pobreza en un determinado tiempo, ya sea a

mediano o largo plazo.
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lIl. METODOLOGIA

El trabajo fue inducido bajo los lineamientos de un enfoque cuantitativo. La

tesis cuantitativa nos lleva a tener un conocimiento objetivo y que a partir de

ahi se pueda generar un mejor proceso deductivo (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014, p.4).

3.1.Tipo y disefio de la investigacién

3.1.1 Tipo de investigacion

Basica: Cruz (2018), opina que el propésito de usar la investigacion

cuantitativa es mayormente por la necesidad de realizar mediciones y

a la vez hacer una comprobacion de hipotesis bajo la informacién

tedrica buscada.

3.1.2 Disefio de investigacion

No experimental: Mufioz (2015), opina que el disefio no
experimental, es la busqueda de un tema a tratar en especifico,
motivo por el cual el investigador no puede poseer un control de
manera directa de sus variables de estudio, ya que estas no pueden

ser manipuladas en una investigacion.

Transversal: El disefio transversal de investigacion consiste en
recopilar datos, es transversal ya que la finalidad es dar detalles de
las propiedades de los sujetos, tales como cosas o problemas que
se sometan a un estudio, su interaccién e influencia en una

determinada medicion en el tiempo (Hernandez et al., 2014)

Correlacional: Segun Mufioz (2015) el presente estudio es
correlacional ya que estara enfocado en analizar la validez de una
correlaciéon o relacion entre ambas variables de estudio. Se
determinara si ay relacion entre las dos variables, ya que se dio en

un periodo establecido.

3.2.Variables y operacionalizacion

Variable 1: Gestidn estratégica
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Definicidon conceptual: Es una herramienta de gestion que sirve a manera
de consulta permanente, sobre todo para las personas que tienen cierto
interés en temas como el planteamiento, implementacion y valoracion de
disefio de estrategias en una organizacion, ya sea de cualquier objeto social.
Como conclusién las estrategias son la base de una estructuray a la vez la
base para estar comunicados y relacionados en la entidad (Prieto 2017, p.
270).

Definicion operacional: De lo expuesto el presente autor considera, que la
variable gestion estratégica se medird tomando en cuenta sus 4
dimensiones que son: planificacion, organizacion, direccion, control y

estrategia.

Dimensiones:

e Planeacion: De acuerdo con Jorge Prieto (2017), la planificacion
muchas veces esta sentenciada incluso antes de empezar, porque se

espera muy poco de ella o porque no se le imprime suficiente fuerza
(p. 52).

e Organizacion: Segun Jorge Prieto (2017), una organizacion es por lo
general una persona juridica creadas para lograr ciertos objetivos, ya
sea financiero, social, por medio de la interaccién del recurso humano,
como por ejemplo, los recursos econdmicos, fisicos y tecnoldgicos (p.
54).

e Direccion: De acuerdo con Jorge Prieto (2017), menciona que es un
elemento del proceso administrativo, en lo que se logra de haber
realizado efectivamente todo lo planeado. A su vez, esta no se puede
ejecutar sin unos objetivos que la compongan, sobre todo los que se
ubican en las actividades fisicas de una organizacion, todo esto nos
da un buen resultado si se administra con una buena direccion

estratégica (p. 89).

e Control y Estrategia: Segun Prieto (2017), el control establece
principalmente los mecanismos externos e internos que se dan en una

gestion a nivel empresarial, es parte del procedimiento administrativo
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en donde se va a medir y evaluar el desempefio laboral de cada
trabajador (p.245).

Cuando hablamos de estrategia consiste principalmente en planear
todas aquellas actividades que son adecuadas para uno mismo, es
aqui en donde surgen ideas de como disefiar un planeamiento
estratégico en base de acciones estratégicas por parte de un personal
directivo, con vision en alcanzar los objetivos deseados (Prieto, 2017,
p. 68).
e Indicadores: Andlisis del entorno, analisis organizacional, gestion,
proceso administrativo, objetivos y metas, toma de decisiones, definir el
problema, administracion del personal, acciones estratégicas.

e Escalade medicion: Ordinal
Variable 2: Perfil profesional

e Definicién conceptual: El perfil laboral esta establecido por una serie de
conocimientos, habilidades, destrezas y muchas veces este responde a
una interrogante, ¢Qué caracteristicas profesionales y académicas
deberia de poseer una persona que tratard de satisfacer esas
necesidades? (Diaz Barriga, 2011, p. 2).

e Definicién operacional: El presente autor nos indica, que la variable perfil
profesional se medird tomando en cuenta sus 4 dimensiones que son:

conocimiento, desempefio, habilidades y destrezas.
Dimensiones

e Conocimiento: Segun Diaz Barriga (2011), sostiene que el
conocimiento es la capacidad de informacion y habilidades que a
través del tiempo cualquier tipo de persona adquiere esos
conocimientos, por medio de las capacidades mentales (p. 02).

e Desempefio: De acuerdo con Diaz Barriga (2011), menciona que un
desempeiio laboral es todo aquello relacionado con la calidad de
trabajo que cada trabajador aporta en sus obligaciones diarias de

trabajo, durante un periodo determinado (p. 02).

15



e Habilidades: Diaz Barriga (2011), opina que las habilidades implican
de cierta manera tener y aplicar conocimientos, técnicas y sobre todo,
una buena formacion a nivel cultural, intelectual y pedagogico (p 02).

e Destrezas: Segun Diaz Barriga (2011), opina que las destrezas son
un conjunto de conocimientos, competencias y habilidades que
adquiere un individuo para llevar a cabo distintos tipos de tareas
laborales (p. 02).

e Indicadores: Conocimiento empirico, conocimiento cientifico, clima
laboral, desempefio laboral, habilidades cognitivas, habilidades
gerenciales, pensamiento critico, pensamiento creativo.

e Escalade medicion: Ordinal

Ver Anexo N°1y N°2: Matriz Operacional

3.3. Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis
3.3.1. Poblacion
Majid (2018), menciona que es un conjunto de personas, que tienen
rasgos caracteristicos que se desea tomar como estudio en un trabajo
de investigacion. Conforme a lo constituido se tiene como poblacion a
243 funcionarios y servidores publicos, de acuerdo al cuadro de
asignacion personal (CAP), de una Entidad Pudblica de Pisco,

departamento de Ica, afio 2022.

e Criterios de inclusion: Se consider6 a los servidores publicos de
una entidad publica de Pisco, como funcionarios directivos,
asesores, analistas, asistentes, personal de linea, etc, asi mismo
se tomd en cuenta a los colaboradores que realizan informes,
resolucion de expedientes administrativos, manejo del tramite
documentario, elaboracion de informes técnicos y archivos
documentarios.

e Criterios de exclusion: Colaboradores que no desempafas
funciones administrativas, que no se encargan de elaborar informes

técnicos, y de archivos documentarios.
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3.3.2. Muestra

Segun Majid (2018), la muestra es una cantidad representativa de
personas de la poblacion de interés de estudio. En el presente trabajo
se considerd6 como parte de la muestra a 136 servidores de una
entidad publica de Pisco, departamento de Ica, cuyas areas
participantes fueron el area de administracion y finanzas, unidad de
tesoreria, abastecimiento y control patrimonial, almacén, sistemas,
personal, asesoria juridica, la gerencia de administracion tributaria,
unidad de registro y recaudacion tributaria, fiscalizacion tributaria y

cobranzas coactivas, personal de linea, etc.
3.3.3. Muestreo

En el desarrollo de esta investigacion se considera el tipo de muestro
no probabilistico a conveniencia, basandose en los autores Hernandez,
Ferndndez y Baptista (2014), quienes opinan que el muestreo no
probabilistico estad orientado en los propios intereses de la persona
guien investiga, seleccionando a los participantes que brinden mayor

informacion para una recoleccion de datos y analisis de estudio.
3.3.4. Unidad de Anélisis

Es un individuo que se realiza observaciones para asi poder obtener
descripcion, relacion, representacion, caracteristicas e informacion
para cualquier tipo de investigacion (Arias y Covinos, 2021 p. 126). De
los cuales se tom6 como estudio a los empleados publicos de una
entidad publica de pisco, departamento de Ica.
3.4.Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos
Técnicas

Se describe como los recursos que se van emplear para el uso de un registro
de observaciones, para asi poder facilitar el proceso, la técnica a utilizar en el

presente trabajo fue la encuesta (Hernandez y Mendoza, 2018, p.41)

Instrumentos

Se utiliz6 como instrumento el cuestionario. Para Bernal (2014), menciona
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gue esta conformado por interrogantes con la intencion de adquirir datos de
quienes colaboraron en la encuesta, de las cuales fue conformado por 17
interrogantes entre ambas variables en escala de Likert. Como resultado fue

empleado dos cuestionarios, en total una para cada una.

En relacién a la primera variable o instrumento encargado de medir la gestién
estratégica, conto con 09 interrogantes en la encuesta y se pudo clasificar en
cuatro dimensiones: planificacion,organizacion, direccion y estrategia. Por
otro lado la segunda variable o instrumento el perfil profesional conto con 08
interrogantes clasificadas también en cuatro dimensiones: conocimiento,
desempefio, habilidades, destrezas, ademas se utilizd6 una escala de Likert

para la recopilacion de datos en el cuestionario.

Ver Anexo adjunto N° 3: Cuestionario

Validacion

En el proceso para la validacién, se hizo a través de un juicio de expertos,
siguiendo las recomendaciones de nuestro asesor de tesis, todo esto con la
finalidad de precisar y sefalar si estos instrumentos pueden ser aplicados a
la muestra de estudio Ver anexo 5: Validacion de expertos al instrumento
de la investigacion.

- Dr. Gonzalo Alegria Varona.

- Dr. Paul Gregorio Paucar Llanos.

- Mg. Anibal Novilo Jara Aguirre.

Confiabilidad

Se consider6 una muestra de 15 colaboradores de una Entidad Publica de
Pisco para poder determinar la fiabilidad. La primera variable alcanzo un
puntaje de 0,780 lo que significa una confiabilidad aceptable. La segunda
variable alcanzo un puntaje de 0,823 que expresa una confiabilidad buena.
Y el puntaje en conjunto por las dos variables dio un resultado con
coeficiente de alfa de Cronbach a través del software IBM SPSS Statistics

25, se obtuvo un resultado de 0.891 que denota una confiabilidad buena.

Ver anexo N°15: Resultado de la confiabilidad de por el alfa de Cronbach
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3.5. Procedimientos
Para la presente investigacion se tuvo en cuenta las siguientes acciones:

-Primeramente se solicitd el permiso a la entidad por medio de un escrito por

parte de la Universidad y del maestrante para asi obtener los datos deseados.

-Se hizo la coordinacion con los funcionaros y trabajadores de la entidad, para

asi poder aplicar la encuesta.

-Se hizo la elaboracién de los instrumentos de investigacion, en funcion a los

indicadores y la encuesta se aplic6 de manera presencial en la entidad.

-Se hizo la aplicacién del cuestionario de acuerdo a la muestra, como objeto

de estudio.

Ver Anexo adjunto N°8 y N°9: Permiso para la obtencidn de datos y respuesta

al requerimiento de solicitud.

3.6. Método de analisis de datos

Para la elaboracién del andlisis de datos, primero se empez6 con el ingreso
de los datos recogidos al programado Microsoft Excel para dar inicio al estudio
estadistico. Por lo cual, se procedi6 a darle un niamero del uno (01) al cinco
(05) a las opciones de respuesta de acuerdo con la escala de Likert, se
separaron y ordenaron de acuerdo a sus indicadores de cada una de las
dimensiones que son parte de las variables de estudio. Inmediatamente
después, se derivd toda la informacion al programa estadistico SPSS

Statistics version 25.

Por otra parte se expusieron los resultados mediante gréaficos y las tablas de
frecuencia que reflejan los resultados de analisis en porcentajes. Se determiné
mediante el aspecto descriptivo las correlaciones de la variable uno y dos,
mientras que a nivel inferencial se utilizé y aplicdé una prueba de normalidad,
a través de un andlisis estadistico de Spearman, obteniendo como resultado

una significancia menor de 0.05.
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3.7. Aspectos Teodricos

Se ha efectuado y realizado de manera constante en el desarrollo de esta
investigacion, el acatamiento de los principios integros, morales,
establecidos por la casa de estudios. Esto quiere decir que se ha realizado
el citado correspondiente y el uso del parafraseo, de cada uno de los libros,
articulos, revistas cientificas, etc., todo esto con la finalidad de respetar y no
faltar a la ética universitaria y profesional, asi como también los lineamientos

cientificos.

De tal manera y por lo tanto, este proyecto paso por la plataforma Turnitin,
considerando el uso correcto de la cita y parafraseo, no permitiendo el uso
en exceso de coincidencias permitidas. Por otra parte, se menciona que los
cuestionarios que se realizarén a los colaboradores se ejecutaron respetando
su libre eleccion de participacidn, asi mismo el anonimato de cada una de
sus respuestas, la cual la elaboracién y desarrollo de este proyecto se usé

netamente para investigacion y fines académicos.
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IV. RESULTADOS
Andlisis de la hipdétesis general
Tabla 43
Correlacién entre la gestion estratégica y el perfil profesional

V1 con V2 Correlacion General

Se obtuvo como resultado, desenlace del analisis estadistico sobre la
hipétesis general, que existe una correlacion positiva media entre gestion
estratégica y el perfil profesional que equivale al 55.10%, determinando
una correlacion positiva significancia estadistica entre ambas variables

analizadas. Ver Anexo 17, tabla 43.

Consideraciones:

Ho: No existe correlaciéon entre las variables.
Hi: existe correlaciéon entre las variables.

P < 0.05 se rechaza Ho, caso contrario se acepta.

Prueba estadistica: Correlacién de Spearman

Ho: La gestion estratégica no se relaciona significativamente con el perfil
profesional en los trabajadores de una entidad publica de Pisco, departamento
de Ica, afio 2022.

Hi: La gestion estratégica se relaciona significativamente con el perfil
profesional en los trabajadores de una entidad publica de Pisco, departamento
de Ica, afo 2022.

Analisis:

Analizando la Hipotesis general: Se pudo confirmar que existe una relacion
positiva media entre la gestion estratégica y perfil profesional de los
trabajadores de una entidad publica de Pisco departamento de Ica, afio 2022.
Debido a que la significancia fue menor a <0.05, se resuelve rechazar la
hipdtesis nula y aceptar la hipotesis alterna, en la cual indica que existe

correlacion entre las variables. De igual forma, el coeficiente hallado fue de

55.10% tal y como se puede observar en la tabla 43.
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Andlisis de la hip6tesis especifica 1

Tabla 44

Correlacion entre la planificacion y el perfil profesional
V1D1 CON V2

Se obtuvo como resultado, desenlace del andlisis estadistico de la
hipétesis especifica 1, la cual evidencia que existe una correlacion
positiva baja entre la dimensién de planificacion y el perfil profesional,

denotando una significancia positiva de 22.50%. Ver Anexo 17, tabla 44.

Consideraciones:

Ho: No existe correlacion entre las variables.
Hi: existe correlacion entre las variables.

P < 0.05 se rechaza Ho, caso contrario se acepta.

Prueba estadistica: Correlacién de Spearman

Ho: La planificacion no se relaciona significativamente con el perfil profesional
en los trabajadores de una entidad publica de Pisco, departamento de Ica, afio
2022.

Hi: La planificacion se relaciona significativamente con el perfil profesional en
los trabajadores de una entidad publica de Pisco, departamento de Ica, afio
2022.

Andlisis:

De conformidad y analizando la Hipotesis especifica 1: Se pudo confirmar que
existe una relacién positiva baja entre la planificacion y el perfil profesional de
los trabajadores de una entidad publica de Pisco departamento de Ica, afio
2022. Debido a que la significancia fue menor a <0.05, optando por el rechazo
de la hipétesis nula y aceptar la hipotesis alterna, en la cual indica que existe

correlacion entre las variables. De igual forma, el coeficiente hallado fue de

22.50% tal y como se puede observar en la tabla 44.

22



Andlisis de la hipdtesis especifica 2

Tabla 45

Correlacion entre la organizacion y el perfil profesional
V1D2 CON V2

Se obtuvo como resultado, desenlace del andlisis estadistico de la
hipotesis especifica 2, la cual evidencia que existe una correlacion
positiva media entre la dimension de organizacion y el perfil profesional,

denotando una significancia positiva de 65.00%. Ver Anexo 17, tabla 45.

Consideraciones:

Ho: No existe correlacion entre las variables.
Hi: existe correlacion entre las variables.

P < 0.05 se rechaza Ho, caso contrario se acepta.

Prueba estadistica: Correlacion de Spearman

Ho: La organizacion no se relaciona significativamente con el perfil profesional
en los trabajadores de una entidad publica de Pisco, departamento de Ica, afio
2022.

Hi: La organizacion se relaciona significativamente con el perfil profesional en
los trabajadores de una entidad publica de Pisco, departamento de Ica, afio
2022.

Andlisis:

De conformidad y analizando la Hipotesis especifica 2: Se pudo confirmar que
existe una relacion positiva media entre la organizacion y el perfil profesional
de los trabajadores de una entidad publica de Pisco departamento de Ica, afio
2022. Debido a que la significancia fue menor a <0.05, se decide rechazar la
hipotesis nula y aceptar la hipotesis alterna, en la cual indica que existe

correlacion entre las variables. De igual forma, el coeficiente hallado fue de

65.00% tal y como se puede observar en la tabla 45.
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Andlisis de la hipétesis especifica 3

Tabla 46

Correlacién entre la direccién y el perfil profesional
V1D3 CON V2

Se obtuvo como resultado, desenlace del analisis estadistico de la hipotesis
especifica 3, la cual evidencia que existe una correlacidon positiva media entre
la dimension de direccion y el perfil profesional, denotando una significancia
positiva de 63.20%. Ver Anexo 17, tabla 46.

Consideraciones:

Ho: No existe correlacion entre las variables.
Hi: existe correlacion entre las variables.

P < 0.05 se rechaza Ho, caso contrario se acepta.

Prueba estadistica: Correlacion de Spearman

Ho: La direccion no se relaciona significativamente con el perfil profesional
en los trabajadores de una entidad publica de Pisco, departamento de Ica,
ano 2022.

Hi: La direccién se relaciona significativamente con el perfil profesional en los

trabajadores de una entidad publica de Pisco, departamento de Ica, afio 2022.

Andlisis:

De conformidad y analizando la Hipotesis especifica 3: Se pudo confirmar que
existe una relacién positiva media entre la direccion y el perfil profesional de
los trabajadores de una entidad publica de Pisco departamento de Ica, afio
2022. Debido a que la significancia fue menor a <0.05, por tal razon se opta
por rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna, en la cual indica
que existe correlacion entre las variables. De igual forma, el coeficiente

hallado fue de 63.20% tal y como se puede observar en la tabla 46.
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Andlisis de la hipo6tesis especifica 4

Tabla 47

Correlacion entre el control y estrategia y el perfil profesional
V1D4 CON V2

Se obtuvo como resultado, desenlace del andlisis estadistico de la hipotesis
especifica 4, la cual evidencia que existe una correlacion positiva media entre
la dimensién de control y estrategia y el perfil profesional, denotando una

significancia positiva de 53.80%. Ver Anexo 17, tabla 47.

Consideraciones:

Ho: No existe correlacion entre las variables.
Hi: existe correlacion entre las variables.

P < 0.05 se rechaza Ho, caso contrario se acepta.

Prueba estadistica: Correlacién de Spearman

Ho: El control y estrategia no se relacionan significativamente con el perfil

profesional en los trabajadores de una entidad publica de Pisco.

Hi: El control y estrategia se relaciona significativamente con el perfil

profesional en los trabajadores de una entidad publica de Pisco.

Andlisis:

De conformidad y analizando la Hipotesis especifica 4: Se pudo confirmar que
existe una relacion positiva media entre el control y estrategia y el perfil
profesional de los trabajadores de una entidad publica de Pisco departamento
de Ica, afio 2022, debido a que la significancia fue menor a <0.05, por tal razén
se opta por rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alterna, en la cual

indica que existe correlacion entre las variables. De igual forma, el coeficiente

hallado fue de 53.80% asi se puede apreciar y observar en la tabla 47.

Ver anexo N°16: Estadistica descriptiva y ver anexo N°17: Resultado de la
investigacion, andlisis inferencial de la prueba de normalidad y tablas de

correlacion de variables y dimensiones.
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V. DISCUSION

Segun Prieto (2017), la gestion estratégica es entendida como una planificacién
y procedimiento de disefios de estrategias que establece un analisis del entorno
y a la vez poder tener una buena toma de decisiones, asi como también el
poder concentrar el interés en las demas areas de una organizacion. El
problema que plantea la gestion y planificacion estratégica, es que hace
suponer a los gerentes ya sea del sector publico o privado, que la planificacién
es un problema que estd ubicado en el centro del poder y no de una
responsabilidad a nivel gerencial. Como dato importante las estrategias son una
base de toda estructura y a la vez nos sirve para estar comunicados y

relacionados con la organizacion.

Respecto al perfil profesional, el Sistema Nacional de Evaluacion Acreditaciéon y
Certificacion de la Calidad Educativa SINEACE (2016), opina que el perfil
laboral o profesional, describe y determina especificamente los términos de
referencia, esto se da a través del conocimiento, habilidades, destrezas y tener
una buena vision organizacional y a la vez un buen desempeiio laboral, por otro
lado es una descripcién de una serie de caracteristicas pretendidas en el
mundo laboral, El saber cumplir todas estas condiciones es observable en el
desempeiio laboral de un trabajador ya sea de la actividad publica o privada en

cualquier actividad de trabajo.

Por tal razon desde esta perspectiva, el presente trabaja de tesis se empled bajo
el enfoque cuantitativo, a la vez se emple6 una metodologia no experimental
correlacional, para conocer la relacion de las variables del presente estudio, asi
como también se realizO la comprobacion de validez y confiabilidad para

comprobar las hipétesis planteadas en la investigacion.

Por lo tanto, en relacion con la hipétesis general del presente trabajo, se obtuvo
el 55.10% como resultado que existe una correlacion positiva media entre las
variables de la gestion estratégica y el perfil profesional. Por consiguiente, este

resultado concuerda con la investigacion de Castagnola, Villon Prieto C.R, Villon
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Prieto R.D y Panduro (2021), el cual evidencio que si habia relacion significante
entre las variables, dando como resultado aplicando la Rho de Spearmen de
73.10% que defini6 la existencia de una correlacion positiva considerable de las
variables principales. De igual forma, en el estudio de investigacién de Antlinez,
Tapias y Molina (2018), determiné que existe correlacion en las variables de
91.00%. Asi mismo en la investigacion de Brume, Barrera, Herrera y Nufiez
(2019), se determind que existe una relacion directa y positiva entre las dos

variables siendo esta de 95.70%.

En este contexto, las investigaciones confirman que existe una relacion positiva
media en las variables de gestion estratégica y perfil profesional, la cual estas
dos variables influiran y evitaran que exista duplicidad en las actividades, asi
como también permitira que se alcance la eficiencia y eficacia en la
organizacién de los documentos para su facil acceso y ubicacion. Como lo
indica en el estudio de investigacion de Florian, Moscol, Torres y Nontol (2022),
la cual se llegd a la conclusion que al implementar acciones estratégicas de
penetracion de mercado es indispensable para el buen desarrollo de toda
organizacion, a la vez la importancia de considerar todas estas herramientas
como parte de la planeacion estratégica que debe cumplir la entidad o empresa

para su pleno desarrollo.

Sin embargo y de acuerdo Altamirano, Higalgo y Gamboa (2023), como primer
punto se tuvo que analizar el impacto que conlleva la planeacién estratégica en
la administracion publica, todo esto con la primera etapa que es formulacion,
ya que con esta primera fase se pone como principal objetivo, lo que se va a

querer implementar en un futuro deseado para la organizacion.

Bazéan (2016), opina que la gestion estratégica se aplica en etapas de las cuales
son (la busqueda de nuevos valores, disefio e implementacion de la estrategia
ya sea para una empresa u organizacion, asi como también ver los planes de
accion). Por otro lado con respecto a la formulacion estratégica el autor del libro
sefiala que los indicadores son a) la meta, b) la politica, c) la competencia, y d)

los objetivos, todas estos pasos son formulas estratégicas que nos permitira
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poder alcanzar en un plazo determinado aquellos resultados deseados que se

ha propuesto o trazado una organizacion.

Sistema Nacional de Evaluacion Acreditacion y Certificacién de la Calidad
Educativa SINEACE (2016), indica sobre el perfil laboral o profesional, tiene la
finalidad de describir principalmente los términos de referencia, como por
ejemplo: los conocimientos laborales, habilidades y destrezas que toda persona
profesional pueda tener, asi como también poder alcanzar un buen desempefio
laboral y una buena actitud que debe tener todo trabajador experto de acuerdo
a su profesién laboral o linea de carrera. ElI saber cumplir todas estas
condiciones es observable y a la vez determinante en el desempefio laboral de

un trabajador, ya sea en cualquier actividad de trabajo.

En concordancia con la primera hipétesis especifica de esta investigacion, la
cual demostro la existencia de una correlacion positiva baja entre la dimensién
de planificacion y el perfil profesional, denotando una significancia positiva de
22.50%. Ello en concordancia con la investigacion de Carhuapoma, Cueva,
Flores, Castillo y Salas (2022), el grado de vinculacion de la alfabetizacion digital
de la gestion estratégica sobre restaurantes de comida fast food en un Centro
Comercial de Comas, el modelo contribuye a las variables ya que se logré un p-
valor <0,05 y un acomodamiento de Cox y Snell, esto permitié confirmar que la
variable depende en una escala de 38% vy el 44,7% de la alfabetizacion digital,
demostrando a la vez que existid una relacion significativa entre ambas

variables estudiadas.

Segun Austin Sierra (2015), menciona que la planificacion, es un conjunto de
procesos mediante el cual deben existir objetivos previamente seleccionados
antes de tomar una decision para la empresa, ya que la planificacion es la
primera fase mas importante durante dentro del proceso administrativo, todo
esto con el fin de prever lo que va a suceder mas adelante, y a la vez con la
finalidad de poder logar los objetivos establecidos durante un periodo

determinado.
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Asi mismo, Sichi (2013), menciona que el perfil profesional tiene dos
dimensiones una de ellos es el perfil académico, aqui generalmente
comprenden algunas caracteristicas deseables que vamos a pretender
alcanzar en determinadas areas o unidades especificas, como lo son de
informacion o formacion, todas estas cuentas con ciertos rasgos, conocimiento,
actitudes, aptitudes, habilidades y destrezas, que califican a un recién

egresado, todo esto con el fin de que pueda recibir su credencial académica.

En concordancia con la segunda hipétesis especifica de esta presente
investigacién, demostré que existe una correlacion positiva media entre la
dimensién de organizacion y el perfil profesional, denotando una significancia
positiva de 65.00%. De igual forma en concordancia con Bicet y Marifio (2021),
a través de su investigacion indica que la implementacion de las variables es
satisfactoria, en este caso su aplicacion es positiva ya que estan relacionadas
entre si dentro de las soluciones estratégicas, en materia de propiedades
industriales a los problemas investigativos en las organizaciones cubanas. La
investigacion concluyo, el diagnostico que muestra la estrecha relacion entre
las deficiencias en la gestién de proyectos investigativos y las insuficiencias en
el area de la formacién en caracter industrial, la cual va a permitir que estos
sean considerados como modelos ya que son flexibles y adaptables para

cualquier tipo de organizacion.

De acuerdo con Prieto (2017), una organizacién es en general una persona
juridica creada con el proposito de poder conseguir ciertos objetivos
establecidos por la misma empresa o entidad, con fines econdémicos y
financieros, ya sea en distintos sectores publico o privado. Por otro lado
podemos mencionar que la organizacion es un conjunto de personas que a la
vez esta regulara por normas, leyes, principios. Como en toda actividad la
organizaciéon es la segunda fase dentro del procedimiento administrativo, en
donde se coordina, dispone y ordena todo aquel recurso disponible, que puede
ser humano, financiero, etc, de tal manera que se puedan lograr alcanzar los

fines propuestos.
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Sichi (2013), sostiene que el perfil profesional tiene dos dimensiones una de
ellos es el perfil profesional y otro el perfil académico, este ultimo se define
como una descripcion de una serie de caracteristicas pretendidas en el mundo
laboral, es a la vez una explicacién de aquellas caracteristicas que requieren
del profesional. Cualquier persona se puede constituir como profesional
después de haber podido participar en un sistema de induccion, por tal razén
se debe reflejar cualquier tipo de exigencia en el mundo y mercado laboral,
como por ejemplo podria ser, el desempefio laboral de los trabajadores, saber
si cuentan con liderazgo y a la vez la facilidad o capacidad de resolver

problemas.

En concordancia con la tercera hipotesis especifica de esta presente
investigacion, la cual demuestra la existencia de una correlacion positiva media
entre la dimension de direccién y el perfil profesional, denotando una
significancia positiva de 63.20%. Por consiguiente, este resultado tiene relacion
con la investigacion de Castagnola, Villon Prieto C.R, Villébn Prieto R.D y
Panduro (2021), en la recoleccién de datos se utilizé un cuestionario a manera
de encuesta. En consecuencia se pudo concluir, que estos resultados
evidenciaron que el perfil profesional y las competencias en el mercado laboral
se relacionan directamente (Rho = 0,731) y significativamente (p = 0,000), y de
manera significativa (p = 0,000), por tal razon se aprueba la hipétesis alternativa
ya que la relacion es alta.

Para Prieto (2017), la direccidén es el elemento que forma parte del proceso
administrativo dentro de la administracion, todo esto con el fin de que se pueda
lograr y ejecutar la realizacion de un plan de trabajo, a su vez, esta no se puede
ejecutar sin unos objetivos que la compongan, todo esto nos da un resultado
optimo y positivo. La direccién es la tercera fase dentro del procedimiento
administrativo, a su vez, esta no se puede ejecutar sin unos objetivos que la
compongan, es una funcion administrativa que se encarga principalmente de la
ejecucion de los planes que se va a realizar, todo esto nos dan un buen

resultado si se ejecutan con una buena direccion estratégica.
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Para Diaz Barriga (2011), sostiene y menciona que el perfil profesional se
conceptualiza por tener conocimiento, desempefio, habilidades, destrezas,
actitudes, que toda persona puede llegar a desarrollar durante su vida
profesional, y muchas veces este responde a una interrogante, ¢Qué
caracteristicas profesionales y académicas deberia de poseer una persona que
tratara de satisfacer esas necesidades?, todas estas aptitudes y cualidades es
la que deberia poseer todo recién egresado de acuerdo también a su pefrfil

académico y laboral.

En concordancia con la cuarta hipotesis especifica de la presente investigacion,
la cual demuestra la existencia de una correlacion positiva media entre la
dimensién de control y estrategia y el perfil profesional, denotando una
significancia positiva de 53.80%. Por consiguiente, este resultado tiene relacion
con la investigacion de Brume, Barrera, Herrera y Nufiez (2019), el tema de
investigacion se desarrollé desde un enfoque cuantitativo a nivel descriptivo.
Posteriormente los resultados revelaron, entre las variables analizadas, la
existencia de una correlacion directa y positiva entre las variables de gestién
estratégica y competitividad. La fiabilidad fue validada mediante un Alfa de
Cronbach, obteniendo como resultado un valor de ,957 siendo considerado una

fiabilidad excelente.

Para Prieto (2017), el control establece principalmente los mecanismos
externos e internos que se dan en una gestion a nivel empresarial, es parte del
procedimiento administrativo en donde se va a medir y evaluar el desempefio
laboral de cada trabajador. El principal objetivo es sefalar cuales son los
errores a fin de que puedan ser rectificados y asi poder prevenir de que ocurran
nuevamente. Por otro lado cuando hablamos de estrategia consiste
principalmente en planear todas aquellas actividades que son adecuadas para
uno mismo, es aqui en donde surgen ideas de como disefiar un planeamiento
estratégico en base de acciones estratégicas por parte de un personal directivo,
con vision en alcanzar los objetivos deseados en un periodo determinado
(Prieto, 2017, p. 68).
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De lo expuesto, los resultados evidenciaron que la aplicacion de la gestiéon
estratégica, con sus dimensiones de planificacion, organizacion, direccion,
control y estrategia y el perfil profesional, va a permitir un mejor desarrollo y
mejora dentro de una organizacion, asi mismo debe estar alineada para mejorar
en las capacitaciones para un buen desempefio y que se logre lo esperado, las
mismas que deben estar alineadas a los politicas y normas del estado, como lo
indica en CEPLAN implementada en la Agenda 2030 la importancia de aplicar
un modelo donde se logren las condiciones para el “Desarrollo regional e
infraestructura” a través de la descentralizacion del estado, para asi lograr una
mayor evolucion de una economia de gran productividad, crecimiento social,
sostenible y la gestion de desarrollo se encaminen también a la sostenibilidad
de todos los gobiernos locales, asi como también de igual forma el Estado logra
anexar las politicas con el acuerdo nacional en beneficio del trabajo con

derechos y la exposicion del crecimiento econdémico sostenible.
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VI.

CONCLUSIONES

Se logré determinar la relacion que existe entre la gestion estratégica y el
perfil profesional, de los trabajadores de una entidad publica de Pisco
departamento de Ica afio 2022, la cual se establecié como una correlacion

positiva media de coeficiente equivalente a r= 0,551.

Se logr6 determinar la relacion que existe entre la planificacion y el perfil
profesional, de los trabajadores de una entidad publica de Pisco
departamento de Ica afio 2022, la cual se establecié como una correlacion

positiva baja de coeficiente equivalente a r=0,225.

Se logré determinar la relacion que existe entre la organizacion y el perfil
profesional, de los trabajadores de una entidad publica de Pisco
departamento de Ica afio 2022, la cual se establecié como una correlacion

positiva media de coeficiente equivalente a r= 0,65.

Se logr6 determinar la relacion que existe entre la direccion y el perfil
profesional, de los trabajadores de una entidad publica de Pisco
departamento de Ica afio 2022, la cual se establecié como una correlacion

positiva media de coeficiente equivalente a r= 0,632.

Se logré determinar la relacién que existe entre el control y estrategia y el
perfil profesional, de los trabajadores de una entidad publica de Pisco
departamento de Ica afio 2022, la cual se establecié como una correlacién
positiva media de coeficiente equivalente a r= 0,538.

33



VII.

RECOMENDACIONES

1.

A los funcionarios directivos de la entidad publica de Pisco se les
recomienda, realizar capacitaciones e impartir conocimiento a todos los
trabajadores a su cargo por cada &rea correspondiente con respecto a la
gestion estratégica como instrumento de gestion y a la vez tener una base
de datos actualizada de todos los servidores publicos, de acuerdo al perfil
laboral de cada trabajador, todo esto con el fin de lograr una mejor gestion

municipal en los gobiernos locales y regionales.

A la maxima autoridad edil de la entidad publica de Pisco se le recomienda,
asesorarse y rodearse con los mejores profesionales de distintas
profesiones, ya sean funcionarios de confianza o gerentes de linea, para asi
poder mejorar la planificacién gerencial, municipal y de ahi tomar las mejores
decisiones para la entidad, para que asi beneficie a todo la poblacion de la
ciudad, tanto en crecimiento econémico, social y laboral, todo esto con el
propodsito de mejorar la gestion administrativa y asi poder alcanzar los

objetivos deseados por parte de la entidad.

A las autoridades ediles y funcionarios publicos de la entidad publica de
Pisco se les recomienda, una mayor organizacidbn municipal, ya que es
Optimo que se contrate a los mejores profesionales con experiencia en
gestion publica, para que asi puedan realizar un mejor trabajo colaborativo
en equipo, previa coordinacion con su jefe inmediato o funcionario publico a
cargo, todo esto con el fin de poder conseguir resultados 6ptimos y poder

generar mayores incentivos por parte de la entidad.

A las autoridades ediles y funcionarios publicos de la entidad publica de
Pisco se les recomienda, tener un mayor criterio de direcciébn municipal, para
asi poder dirigir, guiar mejor a todo su personal, desde los jefes de area,
supervisores, asistentes y demas personal a cargo, todo esto con el fin de
lograr identificar inconvenientes internos y tener la capacidad de solucionar
problemas que se puedan presentar en cualquier area determinada dentro
de la entidad.
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5. A las autoridades ediles y funcionarios publicos de la entidad publica de
Pisco se les recomienda, un mayor andlisis de criterio en fases como control
y estrategia, con el proposito de crear consenso, participaciones vecinales,
en donde se involucren la poblacién y todos los trabajadores de la entidad,
todo esto con el fin de poder conseguir que sus voces y anhelos sean

escuchados por parte de la maxima autoridad competente.
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ANEXOS

ANEXO 1: Matriz de operacionalizacion de la variable N° 1

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES CONCEPTO DE DIMENSIONES INDICADORES DEFINICION DE INDICADOR TECNICAS
DE ESTUDIO | CONCEPTUAL OPERACIONAL INSTRUMENTO
La planificacion muchas veces estd sentenciada | Analisis del Kotler y Armstrong (2012) consideran el que
La gestion La variable gestion incluso antes de empezar, porque se espera | entorno entorno estd formado por un microentorno y un
estratégica se estratégica se muy poco de ella o porque no se le imprime macroentorno. El  microentorno  son los
convierte en un medira tomando en | Planificacion suficiente fuerza. En los comienzos de los afios elementos que afectan pero que estan cercanas a
instrumento de cuenta sus 4 sesenta se asiste al desarrollo real de la la compafiia como los proveedores, competidores
Consulta dimensiones que planificacién y clientes.
permanente para son: planificacion, Empresarial. Andlisis Para Heil y Droege (2006), el analisis
todos los organizacion, (Prieto J.E. 2017, pag. 52) Organizacional organizacional, se centra en la planeacién de la
interesados en la direccion, control y eficiencia de las actividades del personal.
formulacién, estrategia, en el Gestion Para Betancourt (2006) es la accién y efecto de
implementacion y cuidado de sus administrar hdabilmente una organizaciéon o
evaluacién de atributos mediante negocio.
Gestion estrategias en una el cuestionario de Una organizacién es por lo general personas Seguin Koontz y Weihrich (2002) el proceso
estratégica empresa, 09 preguntas juridicas creadas para lograr determinados | Proceso administrativo comprende las actividades Encuesta

cualquiera sea su
objeto social.

Nos ha quedado
como mensaje que
las estrategias son
la base de la
estructuray

Esta, asuvez, es la
base de las
relaciones y
comunicaciones en
las entidades. Para
Llegar a ellas se
necesita un
ejercicio integral

cerradas y esto a su
vez en indicadores
gue nos permitan
obtener una
informacion
objetiva, orientada
a resolver cada una
de las hipdtesis
planteadas,
utilizando una
escala de Likert del
1lals.

Organizacion

objetivos financieros y sociales mediante la
interaccién del trabajo humano con los recursos
econdmicos, fisicos y tecnoldgicos.

(Prieto J.E. 2017, pag. 54)

Administrativo

interrelacionadas de: planificacién, organizacion,
direccién y control de todas las actividades que
implican relaciones humanas y tiempo.

Para Locke (1968) Son los objetivos o metas que

Objetivos y los sujetos persiguen con la realizacién de la tarea
metas los que determinaran el nivel de esfuerzo que
empleardn en su ejecucion.
La direccidn es aquel elemento de la Toma de Segun Robbins & Coulter (2005), el proceso de
administracion en el que se logra la realizacién | decisiones toma de decisiones, una serie de ocho etapas que
efectiva de todo lo planeado. A su vez, esta no comienza por identificar un problema y los
Direccion se puede ejecutar sin unos objetivos que la criterios de decision.
compongan; los principales, que se ubican en Definir el Segun Kerlinger y Lee (2002), un problema es un
las actividades fisicas de la compaiiia, todo problema enunciado u oracidn interrogativa que pregunta:

esto nos da un buen resultado si se ejecutan
con una buena direccién estratégica
(Prieto J.E. 2017, pag. 89)

¢Qué relacion existe entre dos o mds variables? La
respuesta constituye aquello que se busca en la
investigacion.

(Cuantitativo)

Instrumento
(Cuestionario)




por parte de los
miembrosy en
especial de los
directivos de una
empresa.”

(Prieto J.E. 2017,
pag. 270)

Controly
Estrategia

El control define los mecanismos de control
externos e internos que auditan la gestion
empresarial. (Prieto J.E. 2017, pag. 245)

La estrategia empresarial consiste en planear
las actividades adecuadas para que,
mediante el desarrollo de habilidades
gerenciales, se adelanten correctamente.
(Prieto J.E. 2017, pag. 68)

Administracion

Segun Dessler (1994) La administracion de
recursos humanos se refiere a los conceptos y

de Personal técnicas necesarias para llevar a cabo los aspectos
del personal.
Segun Cdrdova (2011), las acciones estratégicas
Acciones conforman un plano de proyecto de cambio.

estratégicas

Igualmente, son intencionales y reflexivas.




ANEXO 2: Matriz de operacionalizacidon de la variable N° 2

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES CONCEPTO DE DIMENSIONES INDICADORES DEFINICION DE INDICADOR TECNICAS
DE ESTUDIO | CONCEPTUAL OPERACIONAL INSTRUMENTO

El perfil profesional La variable perfil El conocimiento es la informacion y Segun Cerezal y Fiallo (2005), el conocimiento

constituye profesional se medira habilidades que los seres humanos empirico es aquel tomado de la practica,

conocimientos, tomando en cuenta adquirimos a través de nuestras Conocimiento analizado y sistematizado por via experimental

habilidades y actitudes y sus 4 dimensiones capacidades mentales. Empirico mediante la observacidon reiterada y la

muchas veces este gue son: Conocimiento Cuya investigacion de los conocimientos, experimentacion.

responde a la pregunta conocimiento, técnicas y procedimientos de las disciplinas Seglun Mario Bunge (2019), el conocimiento

¢Qué caracteristicas desempeiio, seleccionadas para la solucion de los Conocimiento cientifico es factico, trascendente, analitico,

académicas y laborales habilidades y problemas detectados. (Diaz Barriga F. Cientifico especializado, claro y preciso, comunicable,

debe poseer la persona destrezas, en el 2011, pag. 02) verificable, metddico, sistematico, general,

que tratara de satisfacer cuidado de sus legal, explicativo, predictivo, abierto y util.

dichas necesidades? Para | atributos mediante el El desempefio laboral puede entenderse Hodgetts y Altman (1985) definen al clima

esto es necesario definir cuestionario de 08 como la calidad del trabajo que cada laboral como “un conjunto de caracteristicas

la profesidn, la cual se preguntas cerradas y empleado le aporta a sus tareas diarias, | Clima Laboral del lugar de trabajo, percibidas por los Encuesta

caracteriza porque esto a suvezen durante un determinado periodo de individuos que laboran en ese lugar y sirven -

incluye un conjunto de indicadores que nos Desempefio tiempo. La delimitacién de valores y como fuerza primordial para influir en su (Cuantitativo)
peri conocimientos, buen | Informacion obietv, actitudes | adquiridas  que  son Seatin Koogmans b ~ instrumento
Profesional entos, b . ] , necesarias para su buen desempefio o Segun Koopmans (2015), el desempefio laboral (Cuestionario)

desempefio, técnicas y relevante orientada a como profesional. Desempefio es un conjunto de comportamientos y actitudes

algunasj veces, una resollve’r ca'da una de (Diaz Barriga F. 2011, pag. 02) Laboral observado_s en los empleados que interfieren

formacion cultural, las hipétesis con los objetivos de la empresa.

cientifica y filoséfica. planteadas, Las habilidades implican de cierta manera Segun Véasquez (2010) las habilidades cognitivas

calculando el perfil tener y aplicar conocimientos, técnicas y Habilidades son aquellas que permiten al individuo conocer,

Con base en lo anterior se | profesional por medio | Habilidades algunas veces, una formacion cultural, Cognitivas pensar, almacenar informacién, organizarla y

deduce que los de una escala de cientifica y filosofica. transformarla hasta generar nuevos productos.

componentes bésicos que | Likert del 1 al 5. (Diaz Barriga F. 2011, pag. 02) Seglin Koontz, Weihrich y Cannice (2012) las

debe contener el perfil Habilidades habilidades gerenciales son un conjunto de

del egresado son: Gerenciales capacidades y conocimientos que el

- La especificacion de las
tareas generales de

emprendedor debe poseer o desarrollar para
realizar las actividades de administracién en el
rol de gerente.




conocimiento en las
cuales debera adquirir
Dominio el profesional.

- La descripcién de las
tareas, actividades,
acciones, etc., que debera
realizar en dichas areas.

(Diaz Barriga F. 2011, pag.
02)

Destrezas

Las destrezas se pueden definir como el
conjunto de conocimientos, competencias
y habilidades que se poseen para realizar
diferentes tipos tareas. El listado de las
destrezas que tiene que desarrollar,
propone que las tareas o acciones se
definan a partir de tres elementos, que son
necesidades sociales, mercado ocupacional
y analisis de las disciplinas. (Diaz Barriga F.
2011, pag. 02)

Pensamiento
Critico

Para Paul y Elder (2005) el pensamiento critico
es un proceso de analizar y evaluar el
pensamiento con el propdsito de mejorarlo.

Pensamiento
Creativo

Mednick (1964) nos menciona que el
pensamiento creativo consiste en la formacion
de nuevas combinaciones de elementos
asociativos. Cuanto mas remotas son dichas
combinaciéon mas creativa es el proceso o la
solucién.




ANEXO 3: Instrumento de recoleccién de datos - Cuestionario.

CESAR VALLEJO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Gestion estratégica y perfil profesional de los trabajadores de una entidad publica de
Pisco, departamento de Ica, afio 2022

Por: Jesus Alexander Molina Panez

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
CUESTIONARIO PARA MEDIR LA VARIABLE GESTION ESTRATEGICA

Buen dia sefior(a) la presente investigacion tiene por finalidad recopilar informacién acerca
de la gestidn estratégica, por lo que solicito su apoyo. Dicha informacién es anénima por
lo que se pide que responda con sinceridad y de acuerdo con sus propias experiencias.

Agradezco su colaboracién. La escala son los siguientes:

Nunca (1) Casinunca(2) Aveces(3) Casisiempre (4) Siempre (5)

DIMENSION 1. PLANIFICACION

N° Iltems 12 3 (4|5
1 Un buen analisis del entorno y planificacion permitird4 tomar y
llevar a cabo mejores decisiones para la entidad.
2 Un buen andlisis organizacional permitira llevar un mejor plan
de trabajo y asi poder tener una mejor capacidad de gestién.
3 La entidad por parte del Alcalde tiene como politica de
planificacion establecer objetivos y metas a lograr.

DIMENSION 2. ORGANIZACION

N° ltems 112 |3 (4|5
4 Considera usted importante el proceso administrativo dentro

de la entidad, en donde se fijan objetivos y metas a lograr.
5 Consideras que el desempefio de tu trabajo contribuye a los

objetivos y metas dentro de la organizacion.




DIMENSION 3. DIRECCION

N° Items 112 |3 |4

6 Considera usted que el Manual de Organizacién y Funciones
(MOF) esimportante parala toma de decisiones y el desarrollo
de las funciones a nivel de direccion.

7 Considera usted que existe un buen nivel de direccion, por
parte de la gerencia y jefes de area, para definir o resolver
problemas y asi poder alcanzar los objetivos deseados.

DIMENSION 4. CONTROL Y ESTRATEGIA

N° Items 112 |3 |4

8 Considera usted que existe una buena administracion de
personal por parte de los Gerentes o Jefes de area a cargo de
una gerencia o area especifica para saber dirigir a su
personal.

9 Considera usted que los gerentes y jefes de area en la
entidad, diseflan o implementan acciones estratégicas de
direccién para alcanzar los objetivos deseados.

Gracias por su colaboracion...



N USY

CESAR VALLEJO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Gestion estratégica y perfil profesional de los trabajadores de una entidad publica de
Pisco, departamento de Ica, afio 2022

Por: Jesus Alexander Molina Panez

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
CUESTIONARIO PARA MEDIR LA VARIABLE PERFIL PROFESIONAL

Buen dia sefior(a) la presente investigacion tiene por finalidad recopilar informacion acerca
de la gestion estratégica, por lo que solicito su apoyo. Dicha informacion es andnima por
lo que se pide gque responda con sinceridad y de acuerdo con sus propias experiencias.

Agradezco su colaboracion. La escala son los siguientes:

Nunca (1) Casinunca(2) Aveces(3) Casisiempre (4) Siempre (5)

DIMENSION 1. CONOCIMIENTO

N° ltems 112 |3 (4|5
1 Se aprecia la capacidad de conocimiento de los trabajadores
de la entidad, de acuerdo a su perfil profesional para definir y
resolver problemas sobre temas administrativos o de gestion
publica.

2 Los trabajadores tienen conocimiento a nivel cientifico en
términos juridicos, legales propios de la entidad.

DIMENSION 2. DESEMPENO

N° Iltems 112 (3 (4|5
3 Considera usted que un buen clima laboral es indispensable

para un mejor desempefio laboral dentro de la entidad.
4 Usted cree que una buena capacitacion, preparacion, mejoria

en tener un mejor desemperio para los trabajadores dentro de

la entidad.

DIMENSION 3. HABILIDADES

N° ltems 112 (3 (4|5
5 Se realizan capacitaciones a los trabajadores de la entidad en
materia civil, penal y/o laboral, para asi poder mejorar sus
habilidades en su rutina diaria.




6 Considera usted que los jefes de area y gerentes cuentan con
una buena habilidad gerencial para resolver problemas y asi
poder tomar mejores decisiones.

DIMENSION 4. DESTREZAS

N° Items 12 |3 |4

7 Las destrezas de los trabajadores permiten cumplir con las
metas y objetivos propuestos por la entidad y asi poder tener
un mejor pensamiento critico y analitico.

8 Considera usted que los gerentes y jefes area, cuentan con
un pensamiento creativo para disefiar y analizar buenas
estrategias de gestion.

Gracias por su colaboracion...



Anexo 4: Modelo de Consentimiento y/o asentimiento informado, formato UCV.

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacidon: Gestidn estratégica y perfil profesional de los trabajadores de
una entidad publica de Pisco, departamento de Ica, afio 2022

Investigador es: Jesus Alexander Molina Panez

Proposito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Gestion estratégica y perfil
profesional de los trabajadores de una entidad publica de Pisco, departamento de Ica,
ano 2022”, cuyo objetivo es determinar la relacion que existe entre la gestion estratégica
y perfil profesional en los trabajadores de una entidad publica de Pisco, departamento
de Ica, afio 2022. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de posgrado del
programa Maestria en Gestion publica, de la Universidad César Vallejo del campus
Callao, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso
de la institucion: Municipalidad Provincial de Pisco.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

Determinar la relacion significativa entre la gestion estratégica y perfil profesional de los
trabajadores de una entidad publica de Pisco, departamento de Ica, afio 2022.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizar4 una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “Gestion estratégica y perfil
profesional de los trabajadores de una entidad publica de Pisco, departamento de
Ica, afio 2022.

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 12 minutos y se
realizara en los ambientes dentro de la institucion. Las respuestas al cuestionario

0 guia de entrevista seran codificadas usando un namero de identificacion y, por
lo tanto, seréan andnimas.

* Obligatorio a partir de los 18 afios



Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar
puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informar& que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucién al
término de la investigacion. No recibir4 ningun beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anonimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propdésito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador Molina
Panez Jesus Alexander email: jmolinapa@ucvvirtual.edu.pe y Docente asesor Dr.
Eduardo Narcisho Malca Valverde email: emalcava@ucvvirtual.edu.pe.

Consentimiento

Después de haber leido los propoésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: Anénimo

Fechay hora: Del 16 al 22 de mayo 2023


mailto:jmolinapa@ucvvirtual.edu.pe
mailto:emalcava@ucvvirtual.edu.pe

Anexo 5: Matriz Evaluacién por juicio de expertos, formato UCV.

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “cuestionario”. La evaluacion del instrumento
es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez
Nombre del juez: Dr. Gonzalo Ricardo Alegria Varona
Grado profesional: Maestria () Doctor X)
Clinica () Social ()
Area de formacion académica:
Educativa ( ) Organizacional ( )

i . . Doctor en Economia, Magister en Gestion y Politicas
Areas de experiencia profesional:  |pyplicas

Institucién donde labora: Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional 2adafios ()
en Mas de 5 afios  (X)
el area:

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si
corresponde)

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Cuestionario

Autor: JESUS ALEXANDER MOLINA PANEZ

Procedencia: Universidad Cesar Vallejo - sede Callao

Administracion: Maestria en Gestion Publica

Tiempo de aplicacion: 12 minutos

Gestion estratégica y perfil profesional de los trabajadores de una

Ambito de aplicacion: = ) 8
publica de Pisco, departamento de Ica, afio 2022.

Significacion: Variable 1: Gestion estratégica: (09 preguntas)

Variable 02: Perfil profesional: (08 preguntas)

Escala de Likert.




4, Soporte tedrico

(Describir en funcién al modelo tedérico)

Escala/AREA/VARIABLE

Subescala
(dimensione)

Definicién

Planificacion

La planificacibn muchas veces estj
sentenciada incluso antes de empezar,
porque se espera muy poco de ella o
porque no se le imprime suficiente
fuerza. En los comienzos de los afios
sesenta se asiste al desarrollo real de la
planificacion empresarial.

(Prieto J.E. 2017, pag. 52)

Gestion estratégica

La Gestion estratégica se convierte en un
instrumento de consulta permanente para todos
los interesados en la  formulacion,
implementacién y evaluacién de estrategias en
una empresa, cualquiera sea su objeto social.

Organizacion

Una organizacion es por lo general
personas juridicas creadas para lograr
determinados objetivos financieros |
sociales mediante la interaccion del
trabajo humano con los recursos
econdmicos, fisicos y tecnoldgicos.
(Prieto J.E. 2017, pag. 54)

Nos ha quedado como mensaje que las
estrategias son la base de la estructura 'y

Esta, a su vez, es la base de las relaciones vy
comunicaciones en las entidades. Para

Llegar a ellas se necesita un ejercicio integral
por parte de los miembros y en especial de los

directivos de una empresa.”

(Prieto J.E. 2017, pag. 270)

Direccién

La direccién es aquel elemento de la
administracion en el que se logra la
realizacion efectiva de todo lo
planeado. A su vez, esta no se puede
ejecutar sin unos objetivos que la
compongan; los principales, que se
ubican en las actividades fisicas de la
comparniia, todo esto nos da un buen
resultado si se ejecutan con una buena
direccion estratégica

(Prieto J.E. 2017, pag. 89)

Control y Estrategia

El control define los mecanismos de
control externos e internos que auditan
la gestion empresarial. (Prieto J.E.
2017, pag. 245)

La estrategia empresarial consiste en
planear las actividades adecuadas para
gue mediante el desarrollo de
habilidades gerenciales, se adelanten
correctamente.

(Prieto J.E. 2017, pag. 68)

Perfil profesional

El perfil profesional constituye conocimientos,
habilidades y actitudes y muchas veces este
responde a la pregunta ¢Qué caracteristicas
académicas y laborales debe poseer la persona
que tratard de satisfacer dichas necesidades?
Para esto es necesario definir la profesién, la
cual se caracteriza porque incluye un conjunto

Conocimiento

El conocimiento es la informacién vy
habilidades que los seres humanos
adquirimos a través de nuestras
capacidades mentales.

Cuya investigacion de los
conocimientos, técnicas y
procedimientos de las disciplinas
seleccionadas para la solucién de los
problemas detectados. (Diaz Barriga F.

2011, pag. 02)




de acciones que implican conocimientos, buen
desempefio, técnicas y algunas veces, una
formacion cultural, cientifica y filoséfica.

Con base en lo anterior se deduce que los
componentes basicos que debe contener el
perfil del egresado son:

- La especificacion de las tareas generales de
conocimiento en las cuales debera adquirir
Dominio el profesional.

- La descripcion de las tareas, actividades,
acciones, etc., que debera realizar en dichas
areas.

Desempefio

El desemperio laboral puede
entenderse como la calidad del trabajo
gue cada empleado le aporta a sus
tareas diarias, durante un determinado
periodo de tiempo. La delimitaciéon de
valores y actitudes adquiridas que son
necesarias para su buen desempefo o
como profesional.

(Diaz Barriga F. 2011, pag. 02)

(Diaz Barriga F. 2011, pag. 02)

Habilidades

Las habilidades implican de cierta
manera tener y aplicar conocimientos,
técnicas y algunas veces, una
formacién cultural, cientifica y filosofica.
(Diaz Barriga F. 2011, pag. 02)

Destrezas

Las destrezas se pueden definir como el
conjunto de conocimientos,
competencias y habilidades que se
poseen para realizar diferentes tipos
tareas. El listado de las destrezas que
tiene que desarrollar, propone que las
tareas o acciones se definan a partir de
tres elementos, que son necesidades
sociales, mercado ocupacional Yy
analisis de las disciplinas. (Diaz Barrigal
F. 2011, pag. 02)

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario para la validez del instrumento, elaborado por Jesus
Alexander Molina Panez en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de

los items segun corresponda.



Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El |ée.fr.n requiere bastanteas mod|f|CIaC|onesdo ulna
El item se 2. Bajo Nivel moI Ucac&on muyoI grande en gf. uzo e 6|1$
comprende  facilmente, g?din?csiénedaecggtrag con su significado o por la

es decir, su :
sintactica y seméantica i Se requiere una modificacion muy especifica de
sonadecuadas. 3. Moderado nivel algunos de los términos del item.
i El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no| El item no tiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)

COHERENCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacion tangencial /lejana con

El item tiene relacion

deacuerdo)

la dimension.

I6gica conla dimensién o

indicador que  esta . El item tiene una relacion moderada con lg
midiendo. 3. Acuerdo (moderado nivel) dimension que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto] El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
' f la medicion de la dimensién.
RELEVANCIA afectada la medicion de la dimensio
El item es esencial o > Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
importante, es decir [~ ajo Nive puede estar incluyendo lo que mide éste.
debe ser incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
p
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Variable 1: Gestidn estratégica

Planificacion
Organizacion
Direccién

YV V VY

Control y estrategia



» PRIMERA DIMENSION: Planificacion

Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion entre la dimensién planificacion y el perfil profesional de los trabajadores de una publica de Pisco,

departamento de Ica, afio 2022.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia |Relevancia|Recomendaciones
- n n andlisi | entorn lanificacion permitira tomar y llevar
Analisis del entormno Un bue .a a ss@g entorno y plal .caco permitird tomar y llevar a 4 4 4
cabo mejores decisiones para la entidad.
i o Un buen andlisis organizacional permitird llevar un mejor plan de 4 4 4
Analisis organizacional ) , . . L.
trabajo y asi poder tener una mejor capacidad de gestion.
La entidad por parte del Alcalde tiene como politica de planificacion 4 4 4

Gestion

establecer objetivos y metas a lograr.

» SEGUNDA DIMENSION: Organizacién

Objetivos de la Dimensidn: Determinar la relacion entre la dimension organizacion y el perfil profesional de los trabajadores de una publica de Pisco,

departamento de Ica, afio 2022.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
- . Considera usted importante el proceso administrativo dentro de la 4 4 4
Proceso administrativo . . .
entidad, en donde se fijan objetivos y metas a lograr.
Objetivos y metas Consideras que el desempefio de tu trabajo contribuye a los objetivos 4 4 4

y metas dentro de la organizacién.




» TERCERA DIMENSION: Direccién

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relaciéon entre la dimension direccion y el perfil profesional de los trabajadores de una publica de Pisco,

departamento de Ica, afio 2022.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
Considera usted que el Manual de Organizacion y Funciones (MOF)
Toma de decisiones es importante para la toma de decisiones y el desarrollo de las 4 4 4
funciones a nivel de direccion.
Considera usted que existe un buen nivel de direccién, por parte de
Definir el problema la gerencia y jefes de area, para definir o resolver problemas y asi 4 4 4

poder alcanzar los objetivos deseados.

» CUARTA DIMENSION: Control

y estrategia

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre la dimension control y estrategia y el perfil profesional de los trabajadores de una publica de
Pisco, departamento de Ica, afio 2022.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
Considera usted que existe una buena administracion de personal
Administracién de personal por parte de los Gerentes o Jefes de area a cargo de una gerencia o 4 4 4
area especifica para saber dirigir a su personal.
Considera usted que los gerentes y jefes de &area en la entidad,
Acciones estratégicas diseflan o implementan acciones estratégicas de direccion para 4 4 4

alcanzar los objetivos deseados.

Dimensiones del instrumento: Variable 2: Perfil profesional

» Conocimiento
» Desempefio
» Habilidades
» Destrezas




» PRIMERA DIMENSION: Conocimiento

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacién entre la dimension conocimiento y la gestion estratégica de los trabajadores de una publica de Pisco,
departamento de Ica, afio 2022.

Indicadores

Observaciones/

ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
Se aprecia la capacidad de conocimiento de los trabajadores de la
Conocimiento empirico entidad, de acuerdo a su perfil profesional para definir y resolver 4 4 4
problemas sobre temas administrativos o de gestién publica.
Los trabajadores tienen conocimiento a nivel cientifico en términos
Conocimiento cientifico juridicos, legales propios de la entidad. 4 4 4

> SEGUNDA DIMENSION: Desempefio

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre la dimensién desempefio y la gestion estratégica de los trabajadores de una publica de Pisco,
departamento de Ica, afio 2022.

Indicadores

ftem

Observaciones/

Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
_ Considera usted que un buen clima laboral es indispensable para un
Clima laboral mejor desempefio laboral dentro de la entidad. 4 4 4
Usted cree que una buena capacitacion, preparacion, mejoria en
Desempefio laboral tener un mejor desempefio para los trabajadores dentro de la entidad. 4 4 4




> TERCERA DIMENSION: Habilidades

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre la dimensién habilidades y la gestion estratégica de los trabajadores de una publica de Pisco,
departamento de Ica, afio 2022

Observaciones/
Indicadores Iltem Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones

3 - Se realizan capacitaciones a los trabajadores de la entidad en
Habilidades cognitivas materia civil, penal y/o laboral, para asi poder mejorar sus habilidades 4 4 4
en su rutina diaria.

Considera usted que los jefes de area y gerentes cuentan con una
Habilidades gerenciales buena habilidad gerencial para resolver problemas y asi poder tomar 4 4 4
mejores decisiones.

» CUARTA DIMENSION: Destrezas

Objetivos de la Dimensidn: Determinar la relacion entre la dimension destrezas y la gestion estratégica de los trabajadores de una publica de Pisco,
departamento de Ica, afio 2022

Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia | Recomendaciones

. _ Las destrezas de los trabajadores permiten cumplir con las metas y
Pensamiento critico objetivos propuestos por la entidad y asi poder tener un mejor 4 4 4
pensamiento critico y analitico.

Considera usted que los gerentes y jefes area, cuentan con un
Pensamiento creativo pensamiento creativo para disefiar y analizar buenas estrategias de 4 4 4
gestion.




Firma del evaluador
DNI: 06513752

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que
se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y
Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrk&s et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80
% de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en
Hyrkas et al. (2003).

Ver: https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “cuestionario”. La evaluacion del instrumento
es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez
Nombre del juez: Dr. Paul Gregorio Paucar Llanos
Grado profesional: Maestria () Doctor xX)
Clinica () Social ()
Area de formacion académica:
Educativa ( ) Organizacional ( )
Areas de experiencia profesional: Investigador

Institucién donde labora: Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional 2adafios ()
en Mas de 5 afios  (X)
el area:

Experiencia en Investigacién
Psicométrica:
(si
corresponde)

2. Propdsito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Cuestionario

Autor: JESUS ALEXANDER MOLINA PANEZ

Procedencia: Universidad Cesar Vallejo - sede Callao

Administracion: Maestria en Gestion Publica

Tiempo de aplicacion: 12 minutos

Gestion estratégica y perfil profesional de los trabajadores de una

Ambito de aplicacion: = ) 8
publica de Pisco, departamento de Ica, afio 2022.

Significacion: Variable 1: Gestién estratégica: (09 preguntas)
Variable 02: Perfil profesional: (08 preguntas)

Escala de Likert.

4, Soporte tedrico
(Describir en funcién al modelo tedrico)




Escala/AREA/VARIABLE

Subescala
(dimensione)

Definicién

Planificacion

La planificacibn muchas veces est§
sentenciada incluso antes de empezar,
porque se espera muy poco de ella o
porque no se le imprime suficiente
fuerza. En los comienzos de los afios
sesenta se asiste al desarrollo real de la
planificaciéon empresarial.

(Prieto J.E. 2017, pag. 52)

Gestion estratégica

La Gestion estratégica se convierte en un
instrumento de consulta permanente para todos
los interesados en la formulacion,
implementacién y evaluacién de estrategias en
una empresa, cualquiera sea su objeto social.

Organizacion

Una organizacién es por lo general
personas juridicas creadas para lograr
determinados objetivos financieros |
sociales mediante la interaccion del
trabajo humano con los recursos
econdmicos, fisicos y tecnoldgicos.
(Prieto J.E. 2017, pag. 54)

Nos ha quedado como mensaje que las
estrategias son la base de la estructura 'y

Esta, a su vez, es la base de las relaciones vy
comunicaciones en las entidades. Para

Llegar a ellas se necesita un ejercicio integral
por parte de los miembros y en especial de los

directivos de una empresa.”

(Prieto J.E. 2017, pag. 270)

Direccién

La direccién es aquel elemento de la
administracion en el que se logra la
realizacion efectiva de todo lo
planeado. A su vez, esta no se puede
ejecutar sin unos objetivos que la
compongan; los principales, que se
ubican en las actividades fisicas de la
comparniia, todo esto nos da un buen
resultado si se ejecutan con una buena
direccion estratégica

(Prieto J.E. 2017, pag. 89)

Control y Estrategia

El control define los mecanismos de
control externos e internos que auditan
la gestion empresarial. (Prieto J.E.
2017, pag. 245)

La estrategia empresarial consiste en
planear las actividades adecuadas para
gue mediante el desarrollo de
habilidades gerenciales, se adelanten
correctamente.

(Prieto J.E. 2017, pag. 68)

Perfil profesional

El perfil profesional constituye conocimientos,
habilidades y actitudes y muchas veces este
responde a la pregunta ¢Qué caracteristicas
académicas y laborales debe poseer la persona
que tratard de satisfacer dichas necesidades?
Para esto es necesario definir la profesion, la
cual se caracteriza porque incluye un conjunto
de acciones que implican conocimientos, buen
desempefio, técnicas y algunas veces, una

formacion cultural, cientifica y filosofica.

Conocimiento

El conocimiento es la informacion vy,
habilidades que los seres humanos
adquirimos a través de nuestras
capacidades mentales.
Cuya investigacion de los
conocimientos, técnicas yl
procedimientos de las disciplinas
seleccionadas para la solucién de los
problemas detectados. (Diaz Barriga F.
2011, pag. 02)




Con base en lo anterior se deduce que los
componentes basicos que debe contener el
perfil del egresado son:

- La especificacion de las tareas generales de
conocimiento en las cuales debera adquirir
Dominio el profesional.

- La descripcion de las tareas, actividades,
acciones, etc., que deberda realizar en dichas
areas.

(Diaz Barriga F. 2011, pag. 02)

Desempefio

El desempefio laboral puede
entenderse como la calidad del trabajo
gque cada empleado le aporta a sus
tareas diarias, durante un determinado
periodo de tiempo. La delimitacién de
valores y actitudes adquiridas que son
necesarias para su buen desempefo o
como profesional.

(Diaz Barriga F. 2011, pag. 02)

Habilidades

Las habilidades implican de cierta]
manera tener y aplicar conocimientos,
técnicas y algunas veces, una
formacion cultural, cientifica y filoséfica.
(Diaz Barriga F. 2011, pag. 02)

Destrezas

Las destrezas se pueden definir como el
conjunto de conocimientos,
competencias y habilidades que se
poseen para realizar diferentes tipos
tareas. El listado de las destrezas que
tiene que desarrollar, propone que las
tareas o0 acciones se definan a partir de
tres elementos, que son necesidades
sociales, mercado ocupacional vy
andlisis de las disciplinas. (Diaz Barrigal
F. 2011, pag. 02)

5. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario para la validez del instrumento, elaborado por Jesus
Alexander Molina Panez en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de

los items segun corresponda.



Categoria Calificacion Indicador

. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El |ée.fr.n requiere bastanteas mod|f|CIaC|onesdo ulna
El item se . Bajo Nivel moI Ucac&on muyoI grande en gf. uzo e 6|1$
comprende  facilmente, g?din?csiénedaecggtrag con su significado o por la

es decir, su :
sintactica y seméantica ivel Se requiere una modificacion muy especifica de
sonadecuadas. - Moderado nive algunos de los términos del ftem.
Ito nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
- Alto nive adecuada.
. totalmente en desacuerdo (no| El item notiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)

COHERENCIA

El item tiene relacion

. Desacuerdo (bajo nivel
deacuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana con
la dimensién.

I6gica conla dimensién o

radr " ale €54 5. cuerdo (roceradonive) | o s s maentn
. Totalmente de Acuerdo (alto] El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
Nocumplecomlrter | ST PO S0 e b o< e
RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir

. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

debe ser incluido.

. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Variable 1: Gestion estratégica

Planificacion
Organizacion
Direccién

YV VVYVYY

Control y estrategia



» PRIMERA DIMENSION: Planificacién

Objetivos de la Dimensidn: Determinar la relacion entre la dimensién planificacion y el perfil profesional de los trabajadores de una publica de Pisco,

departamento de Ica, afio 2022.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia |Relevancia|Recomendaciones
Andlisis del entormno Un buen_anaI|S|s qQI entornoy planlf.lcamon permitira tomar y llevar a 4 4 4
cabo mejores decisiones para la entidad.
I - Un buen andlisis organizacional permitird llevar un mejor plan de 4 4 4
Andlisis organizacional ) , . . ..
trabajo y asi poder tener una mejor capacidad de gestién.
La entidad por parte del Alcalde tiene como politica de planificacion 4 4 4

Gestién

establecer objetivos y metas a lograr.

» SEGUNDA DIMENSION: Organizacion

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre la dimensidn organizacién y el perfil profesional de los trabajadores de una publica de Pisco,

departamento de Ica, afio 2022.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
. . Considera usted importante el proceso administrativo dentro de la 4 4 4
Proceso administrativo . .. .
entidad, en donde se fijan objetivos y metas a lograr.
Objetivos y metas Consideras que el desempefio de tu trabajo contribuye a los objetivos 4 4 4

y metas dentro de la organizacién.




» TERCERA DIMENSION: Direccién

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre la dimension direccion y el perfil profesional de los trabajadores de una publica de Pisco,

departamento de Ica, afio 2022.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
Considera usted que el Manual de Organizacion y Funciones (MOF)
Toma de decisiones es importante para la toma de decisiones y el desarrollo de las 4 4 4
funciones a nivel de direccion.
Considera usted que existe un buen nivel de direccién, por parte de
Definir el problema la gerencia y jefes de area, para definir o resolver problemas y asi 4 4 4

poder alcanzar los objetivos deseados.

> CUARTA DIMENSION: Control y estrategia

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre la dimension control y estrategia y el perfil profesional de los trabajadores de una publica de
Pisco, departamento de Ica, afio 2022.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
Considera usted que existe una buena administracion de personal
Administracién de personal por parte de los Gerentes o Jefes de area a cargo de una gerencia o 4 4 4
area especifica para saber dirigir a su personal.
Considera usted que los gerentes y jefes de &area en la entidad,
Acciones estratégicas diseflan o implementan acciones estratégicas de direccion para 4 4 4

alcanzar los objetivos deseados.

Dimensiones del instrumento: Variable 2: Perfil profesional

» Conocimiento
» Desempefio
» Habilidades
» Destrezas




» PRIMERA DIMENSION: Conocimiento

Objetivos de la Dimensidn: Determinar la relacién entre la dimension conocimiento y la gestion estratégica de los trabajadores de una publica de Pisco,
departamento de Ica, afio 2022.

Indicadores

Observaciones/

ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
Se aprecia la capacidad de conocimiento de los trabajadores de la
Conocimiento empirico entidad, de acuerdo a su perfil profesional para definir y resolver 4 4 4
problemas sobre temas administrativos o de gestién publica.
Los trabajadores tienen conocimiento a nivel cientifico en términos
Conocimiento cientifico juridicos, legales propios de la entidad. 4 4 4

» SEGUNDA DIMENSION: Desempefio

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre la dimension desempefio y la gestion estratégica de los trabajadores de una publica de Pisco,
departamento de Ica, afio 2022.

Indicadores

ftem

Observaciones/

Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
_ Considera usted que un buen clima laboral es indispensable para un
Clima laboral mejor desempefio laboral dentro de la entidad. 4 4 4
Usted cree que una buena capacitacion, preparacién, mejoria en
Desempefio laboral tener un mejor desempefio para los trabajadores dentro de la entidad. 4 4 4




> TERCERA DIMENSION: Habilidades

Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion entre la dimensién habilidades y la gestidn estratégica de los trabajadores de una publica de
Pisco, departamento de Ica, afio 2022

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
Se realizan capacitaciones a los trabajadores de la entidad en
Habilidades cognitivas materia civil, penal y/o laboral, para asi poder mejorar sus habilidades 4 4 4
en su rutina diaria.
Considera usted que los jefes de area y gerentes cuentan con una
Habilidades gerenciales buena habilidad gerencial para resolver problemas y asi poder tomar 4 4 4

mejores decisiones.

» CUARTA DIMENSION: Destrezas

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre la dimension destrezas y la gestion estratégica de los trabajadores de una publica de
Pisco, departamento de Ica, afio 2022

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
Las destrezas de los trabajadores permiten cumplir con las metas y
Pensamiento critico objetivos propuestos por la entidad y asi poder tener un mejor 4 4 4
pensamiento critico y analitico.
Considera usted que los gerentes y jefes area, cuentan con un
Pensamiento creativo pensamiento creativo para disefiar y analizar buenas estrategias de 4 4 4

gestion.




Firma del evaluador
DNI: 25691179

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que
se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y
Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80
% de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en
Hyrkas et al. (2003).

Ver: https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “cuestionario”. La evaluacion del instrumento
es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez
Nombre del juez: Mg. Anibal Novilo Jara Aguirre
Grado profesional: Maestria (X) Doctor ()
Clinica () Social ()
Area de formacion académica:
Educativa ( ) Organizacional ( )
Areas de experiencia profesional: Ingeniero Industrial - Arquitecto, Mg. en Gestion Pdblica

Institucién donde labora: Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional 2adafios ()
en Mas de 5 afios  (X)
el area:

Experiencia en Investigacién
Psicométrica:
(si
corresponde)

2. Propdsito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Cuestionario

Autor: JESUS ALEXANDER MOLINA PANEZ

Procedencia: Universidad Cesar Vallejo - sede Callao

Administracion: Maestria en Gestion Publica

Tiempo de aplicacion: 12 minutos

Gestion estratégica y perfil profesional de los trabajadores de una

Ambito de aplicacion: = ) 8
publica de Pisco, departamento de Ica, afio 2022.

Significacion: Variable 1: Gestién estratégica: (09 preguntas)
Variable 02: Perfil profesional: (08 preguntas)

Escala de Likert.

4, Soporte tedrico
(Describir en funcién al modelo tedrico)




Escala/AREA/VARIABLE

Subescala
(dimensione)

Definicién

Planificacion

La planificacibn muchas veces est§
sentenciada incluso antes de empezar,
porque se espera muy poco de ella o
porque no se le imprime suficiente
fuerza. En los comienzos de los afios
sesenta se asiste al desarrollo real de la
planificaciéon empresarial.

(Prieto J.E. 2017, pag. 52)

Gestion estratégica

La Gestion estratégica se convierte en un
instrumento de consulta permanente para todos
los interesados en la formulacion,
implementacién y evaluacién de estrategias en
una empresa, cualquiera sea su objeto social.

Organizacion

Una organizacién es por lo general
personas juridicas creadas para lograr,
determinados objetivos financieros |
sociales mediante la interaccion del
trabajo humano con los recursos
econdmicos, fisicos y tecnoldgicos.
(Prieto J.E. 2017, pag. 54)

Nos ha quedado como mensaje que las
estrategias son la base de la estructura 'y

Esta, a su vez, es la base de las relaciones v
comunicaciones en las entidades. Para

Llegar a ellas se necesita un ejercicio integral
por parte de los miembros y en especial de los

directivos de una empresa.”

(Prieto J.E. 2017, pag. 270)

Direccién

La direccién es aquel elemento de la
administracion en el que se logra la
realizacion efectiva de todo lo
planeado. A su vez, esta no se puede
ejecutar sin unos objetivos que la
compongan; los principales, que se
ubican en las actividades fisicas de la
comparniia, todo esto nos da un buen
resultado si se ejecutan con una buena
direccion estratégica

(Prieto J.E. 2017, pag. 89)

Control y Estrategia

El control define los mecanismos de
control externos e internos que auditan
la gestion empresarial. (Prieto J.E.
2017, pag. 245)

La estrategia empresarial consiste en
planear las actividades adecuadas para
gue mediante el desarrollo de
habilidades gerenciales, se adelanten
correctamente.

(Prieto J.E. 2017, pag. 68)

Perfil profesional

El perfil profesional constituye conocimientos,
habilidades y actitudes y muchas veces este
responde a la pregunta ¢Qué caracteristicas
académicas y laborales debe poseer la persona
que tratard de satisfacer dichas necesidades?,
Para esto es necesario definir la profesion, la
cual se caracteriza porque incluye un conjunto
de acciones que implican conocimientos, buen
desempefio, técnicas y algunas veces, una

formacion cultural, cientifica y filosofica.

Conocimiento

El conocimiento es la informacion vy,
habilidades que los seres humanos
adquirimos a través de nuestras
capacidades mentales.

Cuya investigacion de los
conocimientos, técnicas V]
procedimientos de las disciplinas
seleccionadas para la solucién de los
problemas detectados. (Diaz Barriga F.
2011, pag. 02)




Con base en lo anterior se deduce que los
componentes basicos que debe contener el
perfil del egresado son:

- La especificacion de las tareas generales de
conocimiento en las cuales debera adquirir
Dominio el profesional.

- La descripcion de las tareas, actividades,
acciones, etc., que debera realizar en dichas
areas.

(Diaz Barriga F. 2011, pag. 02)

Desempefio

El desempefio laboral puede
entenderse como la calidad del trabajo
gque cada empleado le aporta a sus
tareas diarias, durante un determinado
periodo de tiempo. La delimitacién de
valores y actitudes adquiridas que son
necesarias para su buen desempefo o
como profesional.

(Diaz Barriga F. 2011, pag. 02)

Habilidades

Las habilidades implican de cierta
manera tener y aplicar conocimientos,
técnicas y algunas veces, una
formacion cultural, cientifica y filoséfica.
(Diaz Barriga F. 2011, pag. 02)

Destrezas

Las destrezas se pueden definir como el
conjunto de conocimientos,
competencias y habilidades que se
poseen para realizar diferentes tipos
tareas. El listado de las destrezas que
tiene que desarrollar, propone que las
tareas o0 acciones se definan a partir de
tres elementos, que son necesidades
sociales, mercado ocupacional vy
andlisis de las disciplinas. (Diaz Barrigal
F. 2011, pag. 02)

5. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario para la validez del instrumento, elaborado por Jesus
Alexander Molina Panez en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califigue cada uno de

los items segun corresponda.



Categoria Calificacion Indicador

. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El |ée.fr.n requiere bastanteas mod|f|CIaC|onesdo ulna
El item se . Bajo Nivel moI Ucac&on muyoI grande en gf. uzo e 6|1$
comprende  facilmente, g?din?csiénedaecggtrag con su significado o por la

es decir, su :
sintactica y seméantica ivel Se requiere una modificacion muy especifica de
sonadecuadas. - Moderado nive algunos de los términos del ftem.
Ito nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
- Alto nive adecuada.
. totalmente en desacuerdo (no| El item notiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)

COHERENCIA

El item tiene relacion

. Desacuerdo (bajo nivel
deacuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana con
la dimensién.

I6gica conla dimensién o

riadr " ale €54 5. cuerdo (roceradonive) | s s maentn
. Totalmente de Acuerdo (alto] El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
Nocumplecomlrter | ST PO S0 e b o< e
RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir

. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

debe ser incluido.

. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Variable 1: Gestion estratégica

Planificacion
Organizacion
Direccion

YV VVYVYY

Control y estrategia



» PRIMERA DIMENSION: Planificacion

Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion entre la dimensién planificacion y el perfil profesional de los trabajadores de una publica de Pisco,

departamento de Ica, afio 2022.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia |Relevancia|Recomendaciones
- n n andlisi | entorn lanificacion permitira tomar y llevar
Analisis del entormno Un bue .a a ss@g entorno y pla .caco permitird tomar y llevar a 4 4 4
cabo mejores decisiones para la entidad.
i o Un buen andlisis organizacional permitird llevar un mejor plan de 4 4 4
Analisis organizacional ) , . . L.
trabajo y asi poder tener una mejor capacidad de gestién.
La entidad por parte del Alcalde tiene como politica de planificacion 4 4 4

Gestion

establecer objetivos y metas a lograr.

» SEGUNDA DIMENSION: Organizacion

Objetivos de la Dimension: Determinar la relacién entre la dimensidn organizacion y el perfil profesional de los trabajadores de una publica de Pisco,

departamento de Ica, afio 2022.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
. . Considera usted importante el proceso administrativo dentro de la 4 4 4
Proceso administrativo . . .
entidad, en donde se fijan objetivos y metas a lograr.
Objetivos y metas Consideras que el desempefio de tu trabajo contribuye a los objetivos 4 4 4

y metas dentro de la organizacion.




» TERCERA DIMENSION: Direccién

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relaciéon entre la dimension direccion y el perfil profesional de los trabajadores de una publica de Pisco,

departamento de Ica, afio 2022.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
Considera usted que el Manual de Organizacion y Funciones (MOF)
Toma de decisiones es importante para la toma de decisiones y el desarrollo de las 4 4 4
funciones a nivel de direccion.
Considera usted que existe un buen nivel de direccidn, por parte de
Definir el problema la gerencia y jefes de area, para definir o resolver problemas y asi 4 4 4

poder alcanzar los objetivos deseados.

> CUARTA DIMENSION: Control y estrategia

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre la dimension control y estrategia y el perfil profesional de los trabajadores de una publica de
Pisco, departamento de Ica, afio 2022.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
Considera usted que existe una buena administracién de personal
Administracién de personal por parte de los Gerentes o Jefes de area a cargo de una gerencia o 4 4 4
area especifica para saber dirigir a su personal.
Considera usted que los gerentes y jefes de &area en la entidad,
Acciones estratégicas diseflan o implementan acciones estratégicas de direccién para 4 4 4

alcanzar los objetivos deseados.

Dimensiones del instrumento: Variable 2: Perfil profesional

» Conocimiento
» Desempefio
» Habilidades
» Destrezas




» PRIMERA DIMENSION: Conocimiento

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacién entre la dimension conocimiento y la gestion estratégica de los trabajadores de una publica de Pisco,
departamento de Ica, afio 2022.

Indicadores

Observaciones/

ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
Se aprecia la capacidad de conocimiento de los trabajadores de la
Conocimiento empirico entidad, de acuerdo a su perfil profesional para definir y resolver 4 4 4
problemas sobre temas administrativos o de gestién publica.
Los trabajadores tienen conocimiento a nivel cientifico en términos
Conocimiento cientifico juridicos, legales propios de la entidad. 4 4 4

> SEGUNDA DIMENSION: Desempefio

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre la dimensién desempefio y la gestion estratégica de los trabajadores de una publica de Pisco,
departamento de Ica, afio 2022.

Indicadores

ftem

Observaciones/

Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
_ Considera usted que un buen clima laboral es indispensable para un
Clima laboral mejor desempefio laboral dentro de la entidad. 4 4 4
Usted cree que una buena capacitacion, preparacion, mejoria en
Desempefio laboral tener un mejor desempefio para los trabajadores dentro de la entidad. 4 4 4




> TERCERA DIMENSION: Habilidades

Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre la dimensién habilidades y la gestion estratégica de los trabajadores de una publica de Pisco,
departamento de Ica, afio 2022

Observaciones/
Indicadores Iltem Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones

3 - Se realizan capacitaciones a los trabajadores de la entidad en
Habilidades cognitivas materia civil, penal y/o laboral, para asi poder mejorar sus habilidades 4 4 4
en su rutina diaria.

Considera usted que los jefes de area y gerentes cuentan con una
Habilidades gerenciales buena habilidad gerencial para resolver problemas y asi poder tomar 4 4 4
mejores decisiones.

» CUARTA DIMENSION: Destrezas

Objetivos de la Dimensidn: Determinar la relacion entre la dimension destrezas y la gestion estratégica de los trabajadores de una publica de Pisco,
departamento de Ica, afio 2022

Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia | Recomendaciones

Las destrezas de los trabajadores permiten cumplir con las metas y
objetivos propuestos por la entidad y asi poder tener un mejor 4 4 4
pensamiento critico y analitico.

Pensamiento critico

Considera usted que los gerentes y jefes area, cuentan con un
Pensamiento creativo pensamiento creativo para disefiar y analizar buenas estrategias de 4 4 4
gestion.




o

Firma del evaluador
DNI: 25466154

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que
se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y
Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrk&s et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80
% de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en
Hyrkés et al. (2003).

Ver: https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia
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ANEXO 7: Matriz de Consistencia

en especial de los
directivos de una
empresa.”

(Prieto J.E.
pag. 270)

2017,

parte de la
gestion
estratégica.

Organizacion

mediante la interaccién del
trabajo humano con los
recursos econdmicos,
fisicos y tecnoldgicos.

(Prieto J.E. 2017, pag. 54)

organizacion, direccion y

control de todas las
actividades que implican
relaciones humanas vy
tiempo.

Para Locke (1968) Son los

. Definicion
. PREGUNTA OBJETIVO HIPOTESIS Definicion Definicion Técnicas
TiTULO VARIABLE [ 1 Di Dii i Subvariabl Indicad Definicién | Indicad
GENERAL GENERAL GENERAL Conceptual Operacional " ubvariable es instrumentos
Kotler 'y  Armstrong
- (2012) consideran el que
§ La Gestidn entorno estd formado
a estratégica se por un microentorno y
] : . slisi
3 convierte en un A través del la planificacién muchas Analisis del un macroentorno. El
.g instrumento de analisis se quiere veces  estd sentenciada entorno microentorno son los
=} Consulta ’ X elementos que afectan
2 entender dénde incluso antes de empezar, )
o permanente para esta la pero que estan cercanas
porque se la compafifa como los
3 .todos los orgamzatlnon, Y Espera muy poco de ella o 2 d ‘
= interesados en la saber cudl es su porque no se le imprime proveecores,
s formulacién osicién . competidores y clientes.
o Cual | impl t 6 b Planificacion suficiente fuerza. En los Para Heil Droege
© iCudl es la ) ) - implementacién Soica. ; o iy
S :el 6 o Determinar la | Existe relacion evgluacién de Y est’rla.}t.eglca I_EI comienzos de los afios Anilisis (2006) ol anilisis
acion u ., o ;
s existe entrg la relacion entre | significativa estrategias en una o I'S|S|r§qu!ere sesenta se asiste al o) izacional organi'zacional se centra
3 g estion la gestion | entre la em resga cualquiera o nIV'e .BCIeftO desarrollo ~real de la ranizaciona en la planeac’ién de la
N i o - 3 N,
g o zstraté ica estratégicayel | gestion seaiu objeto ?ocial conoICImlentod planificacién eficiencia de las Enctlftestt'a )
) - . " cuantitativo
T € 8@ Yl perfil estratégicayel ! para a toma de Empresarial. ividades del [
o T el perfil fesional d il decisiones, actividades del personal.
S8 rofesional de protesional de | perti Nos ha quedado trabajar con rigor, Instrumento:
2 9 . - . :
© - P los profesional de . . ) gor, (Prieto J.E. 2017, pég. 52) Para Betancourt (2006) Cuestionario
s o los ) Gestion como mensaje que buscar datos. » <
v o trabajadores trabajadores los estratégica las estrategias sonla | Pero tambié Gestion es la accion y efecto de
S 8 ) de una | trabajadores €ro tambien administrar habilmente
v S de una . base de la detectar e
- 2 " entidad de una . una  organizaciéon o
— £ entidad S . estructuray esta, a oportunidades, .
® © L publica de | entidad negocio.
g £ publica de Pisco pablica de suvez, es labasede | conveniencia,
K S | Pisco, depa(’tamento Pisco las relaciones y intuir tendencias. Segun Koontz y Weihrich
S g departamento o ! comunicaciones en La estrategia se (2002) el proceso
o o de Ica, afio | departamento . X L, o -
o de lIca, afio 2022 de Ica. afio las entidades. Para da atravésdela Una organizacion es por lo administrativo
g 2022? ' 2022 ’ llegar a ellas se toma de general personas juridicas comprende las
g ' necesita un ejercicio | decisiones; sin creadas  para  lograr | proceso actividades
> integral por parte decisiones no hay determinados  objetivos Administrativo interrelacionadas de:
.§ de los miembros y estrategia. Esta financieros y  sociales planificacién,
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objetivos o metas que los
sujetos persiguen con la




Objetivos y realizacion de la tarea los
Metas que determinaran el
nivel de esfuerzo que
emplearan en su
ejecucion.
Segun Robbins & Coulter
La direccion es aquel (2005), el proceso de
elemento de la toma de decisiones, una
administracién en el que se | Toma de serie de ocho etapas que
logra la realizacién efectiva | decisiones comienza por identificar
de todo lo planeado. A su un problema y los
vez, esta no se puede criterios de decision.
ejecutar sin unos objetivos
Direccion que la compongan; los
principales, que se ubican Seglin Kerlinger y Lee
en las actividades fisicas de (2002), un problema es
la compaifiia, todo esto nos un enunciado u oracién
da un buen interrogativa que
resultado sise ejecutan con | pefinir el pregunta: ¢Qué relacién
una  buena  direccion | problema existe entre dos o mds
estratégica variables? La respuesta
constituye aquello que
(Prieto J.E. 2017, pag. 89) se busca en la
investigacion.
El control define los Segln Dessler (1994) La
mecanismos de control administracién de
externos e internos que n , recursos humanos se
K ) Administracién )
auditan la gestién refiere a los conceptos y
. . de personal . .
Control y empresarial. (Prieto J.E. técnicas necesarias para
Estrategia 2017, pag. 245) llevar a cabo los aspectos
del personal.
La estrategia empresarial
consiste en planear las Segun Cérdova (2011),
actividades adecuadas las acciones estratégicas
para que, . conforman un plano de
mediante el desarrollo de ACC|onles. proyecto de cambio.
habilidades gerenciales, se estrategicas Igualmente, son
adelanten correctamente. intencionales y
(Prieto J.E. 2017, pég 68) reflexivas.
PREGUNTA OBJETIVO HIPOTESIS Definicién Definicién ) _ Definicion o . o Técnicas
ESPECIFICAS | ESPECIFICOS | ESPECIFicos | VARIABLE 2 Conceptual Operacional D D . Subvariable es D Instrumentot
Problema Objetivo Hipétesis

Especifico 1

Especifico 1

Especifica 1




¢Qué relacion
existe entre la
planificacion y
el perfil
profesional de
los

Determinar la
relacion entre
la
planificaciéon y
el perfil
profesional de
los

Existe relacion
significativa
entre la
planificacion y
el perfil
profesional de
los

trabajadores trabajadores trabajadores
de una

X de una de una
entidad . .

- entidad entidad
publica de . .

. publica de publica de
Pisco, X .
departamento Pisco, Pisco,

P N departamento | departamento
de Ica, afio o o
20227 de Ica, afio de Ica, afio

2022. 2022.
Problema Objetivo Hipétesis

Especifico 2

Especifico 2

Especifica 2

¢Qué relacion
existe entre la
organizacion y
el perfil
profesional de
los
trabajadores
de una
entidad
publica de
Pisco,
departamento
de Ica, afio
20227

Determinar la
relacion entre
la
organizacion y
el perfil
profesional de
los
trabajadores
de una
entidad
publica de
Pisco 2022,
departamento
de Ica, afio
2022.

Existe relacion
significativa
entre la
organizacion y
el perfil
profesional de
los
trabajadores
de una
entidad
publica de
Pisco,
departamento
de Ica, afio
2022.

Perfil
Profesional

El perfil profesional
constituye
conocimientos,
habilidades y
actitudes y muchas
veces este responde
a la pregunta ¢Qué
caracteristicas
académicas y
laborales debe
poseer la persona
que tratard de
satisfacer dichas
necesidades? Para
esto es necesario
definir la profesion,
la cual se caracteriza
porque incluye un
conjunto de
acciones que
implican
conocimientos,
buen desempefio,
técnicas y algunas
veces, una
formacion cultural,
cientificay
filosdfica.

Con base en lo
anterior se deduce
que los
componentes
basicos que debe
contener el perfil
del egresado son:
- La especificacién
de las tareas
generales de
conocimiento en las
cuales debera
adquirir dominio el
profesional.

- La descripcion de
las tareas,

La variable perfil
profesional se
conceptualiza
por tener
conocimiento,
desempefio,
habilidades,
destrezas,
actitudes, que
toda persona
puede llegar a
desarrollar
durante su vida
profesional,
todas estas
aptitudes y
cualidades  se

mediran a
través de los
indicadores
utilizando un
instrumento.

Conocimiento

El conocimiento es la
informacion y habilidades
que los seres humanos
adquirimos a través de
nuestras capacidades
mentales.

Cuya investigacion de los
conocimientos, técnicas y
procedimientos de las
disciplinas  seleccionadas
para la solucién de los
problemas detectados.
(Diaz Barriga F. 2011, pag.
02)

Conocimiento
Empirico

Segun Cerezal y
Fiallo (2005), el
conocimiento empirico
es aquel tomado de la
practica, analizado y
sistematizado por via
experimental mediante
la observacion reiterada
y la experimentacion.

Conocimiento
Cientifico

Seglin  Mario  Bunge
(2019), el conocimiento
cientifico es factico,
trascendente, analitico,
especializado, claro vy
preciso,  comunicable,
verificable, metddico,
sistematico, general,
legal, explicativo,
predictivo, abierto y util.

Desempefio

El desempefio laboral
puede entenderse como la
calidad del trabajo que
cada empleado le aporta a
sus tareas diarias, durante
un determinado periodo
de tiempo. La delimitacion
de valores y actitudes
adquiridas que son
necesarias para su buen
desempefio o como
profesional.

(Diaz Barriga F. 2011, pag.
02)

Clima Laboral

Hodgetts y  Altman
(1985) definen al clima
laboral como “un
conjunto de
caracteristicas del lugar
de trabajo, percibidas
por los individuos que
laboran en ese lugar y
sirven como  fuerza
primordial para influir en
su conducta de trabajo.

Encuesta
(cuantitativ
o)
Instrument
o
Cuestionari
o




Problema
Especifico 3

Objetivo
Especifico 3

Hipétesis
Especifica 3

¢Qué relacion
existe entre la
direcciony el
perfil
profesional de
los

Determinar la
relacion entre
la direcciony
el perfil
profesional de
los

Existe relacion
significativa
entre la
direccidny el
perfil
profesional de

trabajadores trabajadores los
de una de una trabajadores
entidad entidad de una
publica de publica de entidad
Pisco, Pisco, publica de
departamento | departamento | pisco,
de Ica, afio de Ica, afio departamento
20227 2022. de Ica, afo
2022.
Problema Objetivo Hipétesis
Especifico 4 Especifico 4 Especifico 4

éQué relacion
existe entre la
estrategiay el
perfil
profesional de
los
trabajadores
de una
entidad
publica de
Pisco,
departamento
de Ica, afio
2022.

Determinar la
relaciéon entre
la estrategia y
el perfil
profesional de
los

trabajadores
de una
entidad
publica de
Pisco,
departamento

de Ica, afio
2022.

Existe relacion
significativa
entre la
estrategia y el
perfil
profesional de
los

trabajadores
de una
entidad
publica de
Pisco,
departamento

de Ica, afio
2022.

actividades,
acciones, etc., que
debera realizar en
dichas dreas.

(Diaz  Barriga
2011, pag. 02)

F.

Desempeiio
Laboral

Segln Koopmans (2015),
el desempefio laboral es
un conjunto de
comportamientos y
actitudes observados en
los empleados que
interfieren  con los
objetivos de la empresa.

Habilidades

Las habilidades implican
de cierta manera tenery
aplicar conocimientos,
técnicas y algunas veces,
una formacién cultural,
cientifica y filosofica.

(Diaz Barriga F. 2011, pag.

02)

Habilidades
Cognitivas

Segln Vasquez (2010) las
habilidades  cognitivas
son aquellas que
permiten al individuo

conocer, pensar,
almacenar informacion,
organizarla y
transformarla hasta
generar nuevos
productos




Habilidades
Gerenciales

Segln Koontz, Weihrich
y Cannice (2012) las
habilidades gerenciales
son un conjunto de

capacidades y
conocimientos que el
emprendedor debe

poseer o desarrollar para
realizar las actividades
de administracion en el
rol de gerente.

Destrezas

Las destrezas se pueden
definir como el conjunto de
conocimientos,
competencias y
habilidades que se poseen
para realizar diferentes
tipos tareas. El listado de
las destrezas que tiene que
desarrollar, propone que
las tareas o acciones se
definan a partir de tres
elementos, que son
necesidades sociales,
mercado ocupacional vy
analisis de las disciplinas.
(Diaz Barriga F. 2011, pag.
02)

Pensamiento
Critico

Para Paul y Elder (2005)
el pensamiento critico es
un proceso de analizar y
evaluar el pensamiento
con el propésito de
mejorarlo.

Pensamiento
Creativo

Mednick  (1964) nos
menciona que el
pensamiento  creativo
consiste en la formacion
de nuevas
combinaciones de
elementos asociativos.
Cuanto mas remotas son
dichas combinaciéon mas
creativa es el proceso o
la solucion.




ANEXO 8: Permiso para la utilizacion de datos y publicaciéon de la

Investigacion.

P

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

Pisco, 16 de mayo del 2023 g

1 6 MAYO 2023
o 405G ros. OF
:“ f g‘:)/ b anat o S

Sefior:

PEDRO EDGAR FUENTES HERNANDEZ

oo

Alcalde de la Municipalidad Provincial de Pisco
Presente

ASUNTO : AUTORIZACION DE ACCESO A LA INFORMACION PARA APLICACION DE
ENCUESTAS EN TRABAJO DE INVESTIGACION

REFERENCIA : Carta de Presentacion por parte de la Dra. Beatriz Panche Rodriguez.
Jefa de Unidad de Posgrado, campus Callao de la Universidad César
Vallejo

De mi mayor consideracion:

Yo, Jesus Alexander Molina Panez, identificado con DNI N°71234571, me
es muy grato dirigirme hacia usted para expresarle mi cordial saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiante de la Maestria en Gestion Publica de la
Universidad César Vallejo, en la sede Callao, aula B1 del curso de disefio y desarrollo del
trabajo de investigacién, requiero poder obtener acceso a la informacién, para asi poder
realizar las encuestas a los trabajadores de personal administrativo de los érganos de
asesoramiento y de los érganos apoyo de la Gerencia Municipal, de las Oficinas
Generales de la Municipalidad Provincial de Pisco.

El titulo de mi investigacién se denomina “Gestion estratégica y perfil
profesional de los trabajadores de una Entidad Publica de Pisco, departamento de Ica,
afio 2022” y siendo imprescindible contar con la autorizacién de la entidad, para fines
de investigacion académica, se solicita a su digna persona a través del drea
correspondiente, otorgar el permiso a fin de que pueda obtener informacién al respecto,
para el presente trabajo de investigacion.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para expresarle mi mayor consideracion.

Atentamente,

Firma
Jesus Alexander Molina Panez




ST 858
EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO e

“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Callao, 27 de abril del 2023

PEDRO EDGAR FUENTES HERNANDEZ
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PISCO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo y su vez presentar al maestrante; JESUS ALEXANDER
MOLINA PANEZ, identificado con cédigo de matricula N° 7002849233; estudiante del programa de
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA, en el marco de su tesis para la obtencién del grado de MAESTRIA, se
encuentra desarrollando el trabajo de investigacién titulado:

Gestién estratégica y perfil profesional de los trabajadores de una Entidad Publica de Pisco,
departamento de Ica, afio 2022

Con fines de investigacién académica, se solicita a su digna persona otorgar el permiso
correspondiente al estudiante, a fin de que pueda obtener informacién y el uso del nombre de la entidad,
de la institucién que usted representa, de esa forma se le permita desarrollar el trabajo de investigacién,
asumiendo el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de haber
finalizado el mismo con la asesoria de mis docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atencién al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracién.

Atentamente,
Dra. Beatriz Panche Rbdriguez
Jefe de Unidad de Posgrado
Campus Callao
Somoaos la universidad de los FiWwIio®

que quieren salir adelante,




ANEXO 9: Respuesta al requerimiento de la solicitud.

" S =

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PISCO
OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
UNIDAD DE PERSONAL

AUTORIZACION

El que suscribe, Jefe de la Unidad de Personal de la Municipalidad
Provincial de Pisco;

AUTORIZA
’«5’ -3 A VA P { {/. : '*;:’

Que, el Sg.']ESUS ALEXANDER MOLINA PANEZ, identificado con DNI
Ne 71234571, estudiante de Maestria en Gestién Publica de la Universidad César
Vallejo, Sede é%ﬂao, Aula B1 del curso de Disefio y Desi#iéollo del Trabajo de
Investigaéién“"r'ealizar las encuestas a los trabajadores adr'ninistrativo de las

b

dlversasoﬁcmas de la Mqupa}idad Provmc’iahiﬁ,PISCO ‘T‘{; A

1

\ !.
\x-ﬁ"‘ "’51/ ",—/M‘ t
Se exp'tdeﬂa presente en atency;m al Exp Adm N.© 016592( -2023, para los
fines que crea conVemem:e : f f‘ /
.35 s AR XX
LR AR = N 1AM =
e N 25 R Pisco,17.de mayo del 2023
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ANEXO 10: Matriz de coherencia entre problema principal y problemas especificos.

PROBLEMA GENERAL PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢ Cudl es la relacién que existe entre lal¢ Queé relacion existe entre la planificacion y el perfil profesional de los trabajadores
gestién estratégica y el perfil profesionalde una entidad publica de Pisco, departamento de Ica, afio 20227

de los trabajadores de una entidad
publica de Pisco, departamento de Ica,QUE relacion existe entre la organizacion y el perfil profesional de los trabajadores de
afio 20227 una entidad publica de Pisco, departamento de Ica, afio 20227

¢, Qué relacion existe entre la direccion y el perfil profesional de los trabajadores de
una entidad publica de Pisco, departamento de Ica, afio 20227

¢, Qué relacion existe entre el control y estrategia y el perfil profesional de los
trabajadores de una entidad publica de Pisco, departamento de Ica, afio 2022?




ANEXO 11: Disefio de investigacion.

Para Hernandez y Mendoza (2018), el disefio se refiere al plan o estrategia
concebida para obtener la informacion que se desea con el fin de responder al
planteamiento del problema (p.128).

El disefio de la investigacion utilizado en el presente trabajo de disefio de
investigacion es de tipo descriptivo transversal porque se busca describir y analizar
datos de las variables de una determinada muestra de una poblacion, la cual fue
tomada en un periodo de tiempo. En no experimental ya que la variable uno (variable
1) como es la gestidon estratégica y la variable dos (variable 2) que viene a ser el perfil

profesional no fueron manipuladas, sino solo observada.

El propdsito del estudio de correlacidon fué de establecer el nivel de relacién entre
variables, detectar variables en una direccion positiva o negativa y obtener un

coeficiente de correlacion.

El disefio del estudio es el siguiente:

Y
S

Muestra beneficiarios del centro poblado de Bello horizonte
Variable 1: Gestion de obras de infraestructura
Variable 2: Calidad de Vida

< X Z
Il

Relacién de las variables en estudio

q
I



ANEXO 12: Célculo de la muestra.

El tipo de muestreo empleado para el presente trabajo fue el no probabilistico a
conveniencia, basandose en los autores Hernandez, Fernandez y Baptista (2014),
guienes opinan que el muestreo no probabilistico esta orientado en los propios
intereses de la persona quien investiga, seleccionando a los participantes que
brinden mayor informaciéon para una recoleccion de datos y andlisis de la

investigacion.



ANEXO 13: Recoleccidon de datos y aplicacion del cuestionario.










ANEXO 14: Recoleccién de datos de las variables de estudio.
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ANEXO 15: Andlisis estadistico descriptivo del Plan Piloto de la presente

investigacion aplicado a una muestra: n =15

1. Resumen de procesamiento de casos del plan piloto de la primera variable

Tabla 1
Resumen de procesamiento de casos del plan piloto de la variable 1, n=15

Variable I: Gestion estratégica

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 15 100,0
Excluido2 0 ,0
Total 15 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

2. Estadistica de fiabilidad del plan piloto de la primera variable

Tabla 2
Estadisticas de fiabilidad del plan piloto de la Variable 1, n=15
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

,780 9

3. Resumen de procesamiento de casos del plan piloto de la segunda variable

Tabla 3
Resumen de procesamiento de casos del plan piloto de la variable 2, n=15

Variable IlI: Perfil Profesional

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 15 100,0
Excluido2 0 ,0
Total 15 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.



4. Estadistica de fiabilidad del plan piloto de la segunda variable

Tabla 4
Estadisticas de fiabilidad del plan piloto de la Variable 2, n=15
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

,823 8

5. Resumen de procesamiento de casos del plan piloto de la variable 1y 2

Tabla 5
Resumen de procesamiento de casos del plan piloto de la Variable 2, n=15

Variable Gestion estratégica y Perfil profesional

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 15 100,0
Excluido2 0 ,0
Total 15 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

6. Estadistica de fiabilidad del plan piloto de la variable 1y 2

Tabla 6
Estadisticas de fiabilidad del plan piloto de la variable 1, 2, n=15
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

,891 17




7. Estadistica de cada pregunta realizada en el plan piloto

Tabla 7

Estadisticas de elemento del plan piloto n=15

Estadisticas de elemento

Media Desv. Desviacion N
Anadlisis del entorno 473 ,458 15
Analisis organizacional 4,67 ,617 15
Gestion 4,27 ,594 15
Proceso administrativo 4,87 ,352 15
Objetivos y metas 4,67 ,617 15
Toma de decisiones 4,67 ,488 15
Definir el problema 4,33 ,816 15
Administracion de personal 3,73 , 799 15
Acciones estratégicas 3,87 ,834 15
Conocimiento empirico 4,20 ,862 15
Conocimiento cientifico 4,00 ,926 15
Clima laboral 4,80 414 15
Desemperio laboral 4,93 ,258 15
Habilidades cognitivas 3,33 724 15
Habilidades gerenciales 3,80 ,862 15
Pensamiento critico 4,00 , 756 15
Pensamiento creativo 4,07 , 799 15




8. Estadisticas de total de preguntas realizadas en la presente investigacion

Tabla 8

Estadisticas de total de elemento n=15

Estadisticas de total de elemento

Media de escala si Varianza de escala Correlacion total de Alfa de Cronbach si

el elemento se ha  si el elemento se elementos el elemento se ha
suprimido ha suprimido corregida suprimido
Anadlisis del entorno 68,20 47,886 ,244 ,893
Andlisis organizacional 68,27 44,210 ,615 ,883
Gestion 68,67 46,238 378 ,890
Proceso administrativo 68,07 46,495 ,629 ,886
Objetivos y metas 68,27 49,352 -,011 ,902
Toma de decisiones 68,27 47,924 ,219 ,894
Definir el problema 68,60 41,257 , 735 877
Administracion de personal 69,20 40,457 ,841 ,873
Acciones estratégicas 69,07 40,352 811 874
Conocimiento empirico 68,73 40,638 , 751 ,876
Conocimiento cientifico 68,93 39,781 771 ,875
Clima laboral 68,13 48,695 ,133 ,895
Desemperio laboral 68,00 49,714 -,039 ,896
Habilidades cognitivas 69,60 45,686 ,350 ,892
Habilidades gerenciales 69,13 40,410 774 ,875
Pensamiento critico 68,93 41,781 , 746 877

Pensamiento creativo 68,87 41,695 , 708 ,878




9. Estadisticas de escala de la presente investigacion

Tabla 9

Estadisticas de escala n=15

Estadisticas de escala
Desv.

Media Varianza Desviacién N de elementos

72,93 49,638 7,045 17




10. Estadistica descriptiva del plan piloto aplicada a la presente investigacion Tamafio de muestra: n =15

Tabla 10

Estadistica descriptiva del plan piloto n=15

Analisis del Analisis Proceso Objetivos y Toma de Definir el ~ Administracion  Acciones
entornoy organizacional Gestion administrativo metas decisiones problema de personal  estratégicas
N Valido 15 15 15 15 15 15 15 15 15
Perdidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Media 4.73 4.67 4.27 4.87 4.67 4.67 4.33 3.73 3.87
Mediana 5.00 5.00 4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 4.00
Moda 5 5 4 5 5 5 5 3 3
Desv. Desviacién 0.458 0.617 0.594 0.352 0.617 0.488 0.816 0.799 0.834
Varianza 0.210 0.381 0.352 0.124 0.381 0.238 0.667 0.638 0.695
Rango 1 2 2 1 2 1 2 2 2
Conocimiento Conocimiento Desempefio Habilidades Habilidades Pensamiento Pensamiento
Filoséfico Cientifico Clima Laboral Laboral Cognitivas Gerenciales Critico Creativo

15 15 15 15 15 15 15 15

0 0 0 0 0 0 0 0

4.20 4.00 4.80 4.93 3.33 3.80 4.00 4.07

4.00 4.00 5.00 5.00 3.00 4.00 4.00 4.00

5 32 5 5 3 3 4 4

0.862 0.926 0.414 0.258 0.724 0.862 0.756 0.799

0.743 0.857 0.171 0.067 0.524 0.743 0.571 0.638

2 2 1 1 2 2 2 2




ANEXO 16. Andlisis estadistico descriptivo de toda la informacién referenciada

del total de la muestra: n = 136

1. Resumen de procesamiento de casos muestra total de la primera variable

Tabla 11
Resumen de procesamiento de casos muestra total Variable 1, n=136

Variable |: Gestién estratégica

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 136 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 136 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

2. Estadistica de fiabilidad de la primera variable muestra total

Tabla 12

Estadisticas de fiabilidad muestra total de la Variable 1, n=136

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,633 9

3. Resumen de procesamiento de casos muestra total de la segunda variable
Tabla 13

Resumen de procesamiento de casos muestra total Variable 2, n=136

Variable Il: Perfil Profesional

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 136 100,0
Excluido2 0 ,0
Total 136 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.



4. Estadistica de fiabilidad de la segunda variable muestra total

Tabla 14

Estadisticas de fiabilidad muestra total de la Variable 2, n=136

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de

Cronbach N de elementos

, 751 8

5. Resumen de procesamiento de casos muestra total de la variable 1y 2
Tabla 15
Resumen de procesamiento de casos muestra total de la Variable 1y 2, n=136

Variable Gestion estratégica y Perfil profesional

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 136 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 136 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

6. Estadistica de fiabilidad muestra total de la variable 1y 2

Tabla 16

Estadisticas de fiabilidad muestra total de la variable 1y 2, n=136

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,805 17




7. Estadistica de cada pregunta realizada en la presente investigacion

Tabla 17

Estadisticas de elemento muestra total n=136

Analisis del entorno

Andlisis organizacional

Gestion

Proceso administrativo

Objetivos y metas

Toma de decisiones

Definir el problema

Administracion de personal

Acciones estratégicas

Conocimiento empirico

Conocimiento cientifico

Clima laboral

Desemperio laboral

Habilidades cognitivas

Habilidades gerenciales

Pensamiento critico

Pensamiento creativo

Estadisticas de elemento

Media
4,40

4,39

4,20

4,51

4,54

4,54

4,28

3,93

3,99

4,01

3,79

4,72

4,74

3,26

3,67

4,03

3,90

Desv.

Desviacion
,491

,657

,594

,584

,595

,500

776

,818

, 784

,825

,895

,450

443

, 712

,826

677

, 763

136

136

136

136

136

136

136

136

136

136

136

136

136

136

136

136

136




8. Estadisticas de total de preguntas realizadas en la presente investigacion

Tabla 18

Estadisticas de total de elemento muestra total n=136

Andlisis del entorno

Analisis organizacional

Gestién

Proceso administrativo

Objetivos y metas

Toma de decisiones

Definir el problema

IAdministracién de personal

Acciones estratégicas

Conocimiento empirico

Conocimiento cientifico

Clima laboral

Desemperio laboral

Habilidades cognitivas

Habilidades gerenciales

Pensamiento critico

Pensamiento creativo

Estadisticas de total de elemento

Media de escala Varianza de escala Correlacién total de Alfa de Cronbach si

si el elemento se  si el elemento se elementos

ha suprimido ha suprimido corregida
66,51 31,289 ,252
66,51 30,222 ,313
66,71 31,261 ,196
66,39 31,588 , 151
66,37 32,501 ,009
66,37 31,153 271
66,63 27,214 ,630
66,97 27,851 ,509
66,91 27,266 ,615
66,89 26,943 ,618
67,11 26,395 ,622
66,18 32,255 ,090
66,17 33,001 -,055
67,64 30,069 ,300
67,24 26,996 ,610
66,88 27,844 ,646
67,01 27,874 ,554

el elemento se ha

suprimido

,803

,801

,807

,809

,817

,802

778

, 787

779

778

77

,810

,815

,802

779

779

784




9. Estadisticas de escala de la presente investigacion

Tabla 19

Estadisticas de escala muestra total n=136

Estadisticas de escala
Desv.
Media Varianza Desviaciéon N de elementos

70,90 32,917 5,737 17




10. Estadistica descriptiva de las 17 preguntas pertenecientes a la presente investigacion tamafio de muestra: n = 136

Tabla 20

Estadistica descriptiva muestra total n=136

Anélisis del Andlisis Proceso Objetivos y Toma de Definir el ~ Administracién Acciones

entornoy organizacional Gestién administrativo metas decisiones problema de personal estratégicas
N Valido 136 136 136 136 136 136 136 136 136
Perdidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Media 4.40 4.39 4.20 451 4.54 4.54 4.28 3.93 3.99
Mediana 4.00 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00
Moda 4 5 4 5 5 5 5 3 4
Desv. Desviacién 0.491 0.657 0.594 0.584 0.595 0.500 0.776 0.818 0.784
Varianza 0.241 0.432 0.353 0.341 0.354 0.250 0.603 0.670 0.615
Rango 1 2 2 2 2 1 2 2 2

Conocimiento Conocimiento Desempefio Habilidades Habilidades  Pensamiento Pensamiento

Filosoéfico Cientifico Clima Laboral Laboral Cognitivas Gerenciales Critico Creativo

136 136 136 136 136 136 136 136

0 0 0 0 0 0 0 0

4.01 3.79 4.72 4.74 3.26 3.67 4.03 3.90

4.00 4.00 5.00 5.00 3.00 4.00 4.00 4.00

5 3 5 5 3 3 4 4

0.825 0.895 0.450 0.443 0.712 0.826 0.677 0.763

0.681 0.802 0.203 0.196 0.507 0.682 0.458 0.582

2 3 1 1 3 3 2 3




11. Tablas de frecuencia y diagramas del andlisis de datos

Tabla 21

Analisis del Entorno

Analisis del entorno

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casi siempre 82 60,3 60,3 60,3
Siempre 54 39,7 39,7 100,0
Total 136 100,0 100,0

Figura 1

Anéalisis del Entorno

Un buen analisis del entorno y planificacion permitira tomar y llevar a cabo mejores decisiones para la entidad

Porcentaje

Casi siempre Siempre

Fuente: SPSS Statistics 25

De acuerdo con la tabla y la figura anterior se evidenciaron respuestas referentes al

analisis del entorno, que el 60.29% respondio casi siempre, y el 39.71%, siempre.



Tabla 22

Andlisis Organizacional

Andlisis Organizacional

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 13 9,6 9,6 9,6
Casi siempre 57 41,9 41,9 51,5
Siempre 66 48,5 48,5 100,0
Total 136 100,0 100,0

Figura 2

Andlisis organizacional

Un buen analisis organizacional permitira llevar un mejor plan de trabajo y asi poder tener una mejor
capacidad de gestion

Porcentaje

Aveces Casi siempre Siempre

Fuente: SPSS Statistics 25

De acuerdo con la tabla y la figura anterior se evidenciaron respuestas referentesal
analisis organizacional en base en criterios, que el 9.56% respondi6 a veces; el
41.91%, casi siempre; el 50%, y el 48.53%, siempre.



Tabla 23

Gestion
Gestién
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 13 9,6 9,6 9,6
Casi siempre 83 61,0 61,0 70,6
Siempre 40 29,4 29,4 100,0
Total 136 100,0 100,0
Figura 3
Gestion

La entidad por parte del Alcalde tiene como politica de planificacion establecer objetivos y metas a lograr

Porcentaje

Aveces

Casi siempre Siempre

Fuente: SPSS Statistics 25

De acuerdo con la tabla y la figura anterior se evidenciaron respuestas referentesa
la gestion, que el 9.56% respondié a veces; el 61.03%, casi siempre, y el 29.41%,

siempre.



Tabla 24

Proceso administrativo

Proceso administrativo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido A veces 6 4.4 4,4 4.4
Casi siempre 54 39,7 39,7 44,1
Siempre 76 55,9 55,9 100,0
Total 136 100,0 100,0

Figura 4

Proceso administrativo

Considera usted importante el proceso administrativo dentro de la entidad, en donde se fijan objetivos y metas
alograr

60

Porcentaje

Aveces Casi siempre Siempre

Fuente: SPSS Statistics 25

De acuerdo con la tabla y la figura anterior se evidenciaron respuestas referentesal
proceso administrativo, que el 4,41% respondié a veces; el 39,71%, casi siempre, y

el 55.88%, siempre.



Tabla 25

Objetivos y metas

Objetivos y metas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido A veces 7 5,1 5,1 5,1
Casi siempre 49 36,0 36,0 41,2
Siempre 80 58,8 58,8 100,0
Total 136 100,0 100,0
Figura 5

Objetivos y metas

Consideras que el desempenrio de tu trabajo contribuye a los objetivos y metas dentro de la organizacion

60

Porcentaje

Aveces

Casi siempre Siempre

Fuente: SPSS Statistics 25

De acuerdo con la tabla y la figura anterior se evidenciaron respuestas referentes a
los objetivos y metas, que el 5.15% respondié a veces; el 36.03%, casi siempre, y el
55.82%, siempre.



Tabla 26

Toma de decisiones

Toma de decisiones

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casi siempre 63 46,3 46,3 46,3
Siempre 73 53,7 53,7 100,0
Total 136 100,0 100,0

Figura 6

Toma de decisiones

Considera usted que el Manual de Organizacién y Funciones (MOF) es importante para latoma de decisiones y
el desarrollo de las funciones a nivel de direccién

60

o0

a0

30

Porcentaje

20

Casi siempre Siempre

Fuente: SPSS Statistics 25

De acuerdo con la tabla y la figura anterior se evidenciaron respuestas referentes a
la toma de decisiones, que el 46.32% respondio casi siempre, y el 53.68%, siempre.



Tabla 27

Definir el problema

Definir el problema

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaélido A veces 27 19,9 19,9 19,9
Casi siempre 44 32,4 32,4 52,2
Siempre 65 47.8 47,8 100,0
Total 136 100,0 100,0
Figura 7

Definir el problema

Considera usted que existe una buena administraciéon de personal por parte de los Gerentes o Jefes de areaa
cargo de una gerencia o area especifica para saber dirigir a su personal

40

30

20

Porcentaje

Aveces

Casi siempre Siempre

Fuente: SPSS Statistics 25

De acuerdo con la tabla y la figura anterior se evidenciaron respuestas referentes a
definir el problema, que el 19.85% respondi6 a veces; el 32.35%, casi siempre, y el
47.79%, siempre.



Tabla 28

Administracién de personal

Administracién de personal

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaélido A veces 50 36,8 36,8 36,8
Casi siempre 45 33,1 33,1 69,9
Siempre 41 30,1 30,1 100,0
Total 136 100,0 100,0

Figura 8

Administracién de personal

;Considera usted que existe una buena administracion de personal por parte de los Gerentes o Jefes de area
a cargo de una gerencia o area especifica para saber dirigir a su personal?

40

30

20

Porcentaje

Aveces Casi siempre Siempre

Fuente: SPSS Statistics 25

De acuerdo con la tabla y la figura anterior se evidenciaron respuestas referentes a
la administracion de personal, que el 36.76% respondié a veces; el 33.09%, casi

siempre, y el 30.15%, siempre.



Tabla 29

Acciones estratégicas

Acciones estratégicas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaélido A veces 42 30,9 30,9 30,9
Casi siempre 53 39,0 39,0 69,9
Siempre 41 30,1 30,1 100,0
Total 136 100,0 100,0

Figura 9

Acciones estratégicas

Considera usted que los gerentes y jefes de area en la entidad, disefian o implementan acciones estratégicas
de direccion para alcanzar los objetivos deseados

Porcentaje

Aveces Casi siempre Siempre

Fuente: SPSS Statistics 25

De acuerdo con la tabla y la figura anterior se evidenciaron respuestas referentes a
las acciones estratégicas, que el 30.86% respondio a veces; el 38.97%, casi siempre,
y el 30.15%, siempre.



Tabla 30

Conocimiento empirico

Conocimiento empirico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaélido A veces 45 33,1 33,1 33,1
Casi siempre 44 32,4 32,4 65,4
Siempre 47 34,6 34,6 100,0
Total 136 100,0 100,0

Figura 10

Conocimiento empirico

Se aprecia la capacidad de conocimiento de los trabajadores de la entidad, de acuerdo a su perfil profesional
para definir y resolver problemas sobre temas administrativos o de gestion pablica.
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Aveces Casi siempre Siempre

Fuente: SPSS Statistics 25

De acuerdo con la tabla y la figura anterior se evidenciaron respuestas referentes al
conocimiento filosofico, que el 33.09% respondid a veces; el 32.35%, casi siempre, y
el 34.56%, siempre.



Tabla 31

Conocimiento cientifico

Conocimiento cientifico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casi nunca 3 2,2 2,2 2,2
A veces 62 45,6 45,6 47,8
Casi siempre 31 22,8 22,8 70,6
Siempre 40 29,4 29,4 100,0
Total 136 100,0 100,0
Figura 11

Conocimiento cientifico

a0

Porcentaje

Casinunca

Aveces

Casi siempre

Los trabajadores tienen conocimiento a nivel cientifico en términos juridicos, legales propios de la entidad.

Siempre

Fuente: SPSS Statistics 25

De acuerdo con la tabla y la figura anterior se evidenciaron respuestas referentes al
conocimiento cientifico, que el 2.21% respondié casi nunca; el 45.59%, a veces; el

22.79%, casi siempre, y el 29.41%, siempre.




Tabla 32

Clima laboral
Clima laboral
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casi siempre 38 27,9 27,9 27,9
Siempre 98 72,1 72,1 100,0
Total 136 100,0 100,0
Figura 12
Clima laboral

Considera usted que un buen clima laboral es indisp;gsdable para un mejor desempefio laboral dentro de la
entida

80

Porcentaje

Casi siempre Siempre

Fuente: SPSS Statistics 25

De acuerdo con la tabla y la figura anterior se evidenciaron respuestas referentes al

clima laboral, que el 27.94% respondi6 casi siempre, y el 72.06%, siempre.



Tabla 33

Desempefio laboral

Desempefio laboral

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Casi siempre 36 26,5 26,5 26,5
Siempre 100 73,5 73,5 100,0
Total 136 100,0 100,0

Figura 13

Desempefio laboral

Usted cree que una buena capacitacion, preparacion, mejoria en tener un mejor desempefio para los
trabajadores dentro de la entidad

80

Porcentaje

Casi siempre Siempre

Fuente: SPSS Statistics 25

De acuerdo con la tabla y la figura anterior se evidenciaron respuestas referentes al

desempeiio laboral, que el 26.47% respondio6 casi siempre, y el 73.53 %, siempre.



Tabla 34

Habilidades cognitivas

Habilidades cognitivas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Casinunca 9 6,6 6,6 6,6
A veces 94 69,1 69,1 75,7
Casi siempre 21 15,4 15,4 91,2
Siempre 12 8,8 8,8 100,0
Total 136 100,0 100,0

Figura 14
Habilidades cognitivas

Se realizan capacitaciones a los trabajadores de la entidad en materia civil, penal ylo laboral, para asi poder
mejorar sus habilidades en su rutina diaria.

Porcentaje

Casinunca Aveces Casi siempre Siempre

Fuente: SPSS Statistics 25

De acuerdo con la tabla y la figura anterior se evidenciaron respuestas referentes a
las habilidades cognitivas, que el 6.62% respondio casi nunca; el 69.12%, a veces; el
15.44%, casi siempre, y el 8.82%, siempre.



Tabla 35
Habilidades gerenciales

Habilidades gerenciales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Casinunca 5 3,7 3,7 3,7
A veces 61 44,9 44,9 48,5
Casi siempre 44 32,4 32,4 80,9
Siempre 26 19,1 19,1 100,0
Total 136 100,0 100,0

Figura 15
Habilidades gerenciales

Considera usted que los jefes de areay gerentes cuentan con una buena habilidad gerencial para resolver
problemas y asi poder tomar mejores decisiones

50

Porcentaje

Casinunca Aveces Casi siempre Siempre

Fuente: SPSS Statistics 25

De acuerdo con la tabla y la figura anterior se evidenciaron respuestas referentes a
las habilidades gerenciales, que el 3.68% respondio casi nunca; el 44.85%, a veces;
el 32.35%, casi siempre, y el 19.12%, siempre.



Tabla 36

Pensamiento critico

Pensamiento critico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 29 21,3 21,3 21,3
Casi siempre 74 54,4 54,4 75,7
Siempre 33 24,3 24,3 100,0
Total 136 100,0 100,0

Figura 16

Pensamiento critico

Las destrezas de los trabajadores permiten cumplir con las metas y objetivos propuestos por la entidad y asi
poder tener un mejor pensamiento critico y analitico.

60

Porcentaje

Aveces Casi siempre Siempre

Fuente: SPSS Statistics 25

De acuerdo con la tabla y la figura anterior se evidenciaron respuestas referentesal
pensamiento critico, que el 21.32% respondio a veces; el 54.41%, casi siempre, y el

24.26%, siempre.



Tabla 37

Pensamiento creativo

Pensamiento creativo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Casinunca 3 2,2 2,2 2,2
A veces 38 27,9 27,9 30,1
Casi siempre 65 47.8 47.8 77,9
Siempre 30 22,1 22,1 100,0
Total 136 100,0 100,0

Figura 17
Pensamiento creativo

Considera usted que los gerentes y jefes area, cuentan con un pensamiento creativo para disefiar y analizar
buenas estrategias de gestion

Porcentaje

Casinunca Aveces Casi siempre Siempre

Fuente: SPSS Statistics 25

De acuerdo con la tabla y la figura anterior se evidenciaron respuestas referentes al
pensamiento creativo, que el 2.21% respondié casi nunca; el 27.94%, a veces; el

47.79%, casi siempre, y el 22.06%, siempre.



Tabla 38

Niveles de la gestion estratégica de los trabajadores de una entidad publica de Pisco,

departamento de Ica.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Moderada 19 14,0 14,0 14,0

Adecuada 117 86,0 86,0 100,0
Total 136 100,0 100,0

La Tabla 38 y corroborado en la Figura 18, se evidencian los porcentajes en los
niveles para la variable gestidn estratégica, donde el 14% de los trabajadores
expresaron un nivel moderado; y el 86%, un nivel adecuado. Entonces, se observo
que la gestion estratégica que predomin6é fue en un nivel adecuado entre los

servidores publicos de una entidad publica de Pisco, departamento de Ica.

Figura 18
Porcentaje de la gestion estratégica de los trabajadores de una entidad publica de

Pisco, departamento de Ica.
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Fuente: Elaboracion propia



Tabla 39

Niveles de las dimensiones de la gestion estratégica de los trabajadores de una

entidad publica de Pisco, departamento de Ica.

Planificacion Organizacion Direccién Control y Estrategia

fr % fr % Fr % fr %
Inadecuada 0 0.00 0 0.00 0 0.0 0 0.00
Moderada 9 6.6 10 7.4 17 12.5 56 43.3
Adecuada 127  93.40 126 92.60 119 875 80 46.7
Total 136  100.0 136 100.0 136 100.0 136 100.0

Segun los datos observados en las dimensiones de la gestion estratégica, se
evidencia que los niveles adecuado y moderado sobresalen; en el caso de la
Planificacion (93.40%); la Organizacion (92.60%) y direccién (87.50%) se expreso
como adecuado; en cambio la dimension de control y estrategia (43.30%) se
establecio como moderado. Por ello,se pudo comprobar que el control y estrategia
dentro de la entidad publica de Pisco departamento de Ica, presenta dificultades

internas.



Tabla 40

Niveles del perfil profesional de los trabajadores de una entidad publica de Pisco,

departamento de Ica.

La Tabla 40 y corroborado en la Figura 19, los porcentajes en los niveles para la
variable perfil profesional, donde el 51.5% de los trabajadores expresaron un nivel
medio; y el 48.5%, un nivel alto. Entonces, se observd que el perfil profesional que
predominé fue en un nivel medio entre los servidores publicos de una entidad publica

de Pisco, departamento de Ica.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Medio 70 51.5 51.5 51.5

Alto 66 48.5 48.5 100,0
Total 136 100,0 100,0

Figura 19
Porcentaje del perfil profesional de los trabajadores de una entidad publica de Pisco,
departamento de Ica.

Perfil profesional
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Fuente: Elaboracién propia



Tabla 41

Niveles de las dimensiones del perfil profesional de los trabajadores de una entidad

publica de Pisco, departamento de Ica.

Conocimiento Desempefio Habilidades Destrezas

fr % fr % Fr % fr %
Bajo 0 0.00 0 0.00 0 0.0 0 0.00
Medio 72 52.90 0 0.00 92 67.6 46 33.80
Alto 64 47.10 136 100.0 44 32.40 90 66.20
Total 136  100.0 136 100.0 136 100.0 136 100.0

Respecto a las dimensiones de la variable perfil profesional, se observa en la Tabla
41 que se evidencia que en todas las dimensiones se encuentra el nivel medio;
donde el conocimiento alcanzo el (52.9%); las habilidades (67.6%); el desempefio a

un (100%) y las destrezas un 66.20%, siendo estas dos ultimas las que mas

alcanzaron y sobrepasaron el 60% a nivel alto.



ANEXO 17: Resultados de la Investigacion y Analisis Inferencial

De acuerdo con la prueba de normalidad que se aplic6 para conocer elestadistico
a emplear, se establecieron los siguientes aspectos:

Ho: Las variables y sus dimensiones tienen una distribucion normal (paramétrica).
Ha: Las variables y sus dimensiones no tienen una distribucion normal (no

paramétrica).

Regla de decision (a: 0,005):
Si p > a, se acepta la hipotesis nula (Ho).

Sip < q, se acepta la hipétesis alterna (Ha).

Tabla 42

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Gestion estratégica V1 ,139 136 ,000 ,959 136 ,000
Perfil profesional V2 ,142 136 ,000 ,948 136 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

En la Tabla 42 se aplico la prueba de normalidad mediante el estadistico
Kolmogorov Smirnov, debido a que la cantidad fue mayor a 50 personas; donde se
corrobor6 que la distribucion de ambas variables, no sigue una distribucion normal, es
decir, los datos fueron no paramétricos con una significancia de 0.00; por lo tanto, en
las variables de estudio se aplicé la prueba estadistica no Paramétrica Spearman

para comprobar los resultados del presente estudio.



Tabla 43

Correlacion entre la gestion estratégica y el perfil profesional

V1 con V2 Correlacion General

Asi, en la hipotesis general se comprobé que existe una relacion positiva media entre

la gestion estratégica y perfil profesional de los trabajadores de una entidad publica

de Pisco departamento de Ica, afio 2022, debido a que el sig. (bilateral); es decir, el

p valor fue ,000; por lo que se acepta la hipétesis de investigacion. Ademas, el

coeficiente de correlacién hallado se expres6en un 55.10% segun el estadistico

empleado entre la muestra, tal como se observa en la Tabla 43.

Correlaciones

Gestion

estratégica

Perfil profesional

Rho de Spearman Gestion estratégica  Coeficiente de correlacion
Sig. (bilateral)
N
Perfil profesional Coeficiente de correlacion
Sig. (bilateral)
N

1,000

136
,551"
,000
136

,551"
,000
136

1,000

136

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Para el caso en estudio dada la significancia <0.05; rechazamos HO = NO EXISTE
CORRELACION ENTRE LAS VARIABLES; esto quiere decir que existe

correlaciéon entre las variables.

Por lo tanto concluimos que las variables Gestion Estratégica y Perfil Profesional

existe una correlacion positiva media.



Tabla 44

Correlacion entre la planificaciéon y el perfil profesional

V1D1 con V2

De acuerdo con la hipétesis especifica 1, se comprob6 que existe una relacion
positiva baja entre la planificacion y el perfil profesional de los trabajadores de una
entidad publica de Pisco departamento de Ica, afio 2022, debido a que el sig.
(bilateral); es decir, el p valor fue ,008; por lo que se acepta la hipétesis de
investigacion. Asimismo, el coeficiente de correlacion hallado se expresé en un
22.50% segun el estadistico empleado entre la muestra, tal como se observa en la

Tabla 44.

Correlaciones

Planificacion Perfil profesional

Rho de Spearman  Planificacion Coeficiente de correlacion 1,000 ,225™
Sig. (bilateral) . ,008
N 136 136
Perfil profesional Coeficiente de correlacion ,225" 1,000
Sig. (bilateral) ,008
N 136 136

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Tabla 45
Correlacion entre la organizacion y el perfil profesional

V1D2 CON V2

De acuerdo con la hip6tesis especifica 2, se comprobé que existe una relacion positiva
media entre la organizacion y el perfil profesional de los trabajadores de una entidad
publica de Pisco departamento de Ica, afio 2022,debido a que el sig. (bilateral); es
decir, el p valor fue 0.452; por lo que se acepta la hipétesis de investigacion. Asimismo,
el coeficiente de correlacion hallado se expres6 en un 65% segun el estadistico

empleado entre la muestra, tal como se observa en la Tabla 45.



Correlaciones

Organizacion

Perfil profesional

Rho de Spearman  Organizacion Coeficiente de correlacion
Sig. (bilateral)
N
Perfil profesional  Coeficiente de correlacion
Sig. (bilateral)
N

1,000

136
,065
,452

136

,065
,452

136
1,000

136

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Tabla 46

Correlacion entre la direccion y el perfil profesional

V1D3 con V2

De acuerdo con la hip6tesis especifica 3, se comprobé que existe una relacion positiva
media entre la direccion y el perfil profesional de los trabajadores de una entidad
publica de Pisco departamento de Ica, afio 2022,debido a que el sig. (bilateral); es
decir, el p valor fue 000; por lo que se acepta la hipoétesis de investigacion. Asimismo,

el coeficiente de correlacién hallado se expres6 en un 63.20% segun el estadistico

empleado entre la muestra, tal como se observa en la Tabla 46.

Correlaciones

Direccion Perfil profesional
Rho de Spearman Direccién Coeficiente de correlacion 1,000 ,632™
Sig. (bilateral) ,000
N 136 136
Perfil profesional Coeficiente de correlacion ,632™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 136 136

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).



Tabla 47
Correlacion entre el control y estrategia y el perfil profesional

V1D4 con V2

De acuerdo con la hip6tesis especifica 4, se comprobé que existe una relacion positiva
media entre el control y estrategia y el perfil profesional de los trabajadores de una
entidad publica de Pisco departamento de Ica, afio 2022, debido a que el sig.
(bilateral); es decir, el p valor fue 000; por lo que se acepta la hipotesis de
investigacion. También, el coeficiente de correlacion hallado se expreso en un 53.80%

segun el estadistico empleado entre la muestra, tal como se observa en la Tabla 47.

Correlaciones

Control y

estrategia Perfil profesional
Rho de Spearman Control y estrategia Coeficiente de correlacion 1,000 ,538™
Sig. (bilateral) . ,000
N 136 136
Perfil profesional Coeficiente de correlacion ,538™ 1,000

Sig. (bilateral) ,000
N 136 136

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).



