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RESUMEN 

Esta disertación tuvo por finalidad “determinar la relación que existe entre el 

programa social de empleo temporal Lurawi Perú y calidad de vida en los 

pobladores del distrito de Iquitos, 2023”. El método empleado fue descriptivo, 

correlacional, no experimental de corte transversal. El recojo de información se 

realizó valiéndose del cuestionario, cuyas encuestas fueron validados por el juicio 

de tres expertos y para la confiabilidad se empleó el alfa de Cronbach. La población 

la conformaron 2,385 habitantes y 331 en la muestra. Los resultados obtenidos que 

se presentan hay una correlación directa, favorable y alta con Rho = 0.852 y p-valor 

inferior al 5%.  En consecuencia, se respalda la hipótesis, la cual sugiere, que se 

constata una asociación significativa entre las variables del estudio 

 

Palabras clave: Programa social, empleo temporal, calidad de vida  
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ABSTRACT 

The purpose of this dissertation is "to determine the relationship that exists between 

the Lurawi Peru temporary employment social program and quality of life in the 

inhabitants of the district of Iquitos 2023". The method used was descriptive, non-

experimental, correlational, cross-sectional. The collection of information was 

carried out using the questionnaire, whose surveys were validated by the judgment 

of three experts and for reliability Cronbach's alpha was used. The population is 

made up of 2,385 inhabitants and 331 the sample. The results obtained in which a 

direct, favorable and high correlation is presented with Rho = 0.852 and p-value less 

than 5%. Consequently, the hypothesis is supported, which suggests that a 

significant association is found between the study variables. 

 

Keywords: Social program, temporary employment, quality of life 
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I. INTRODUCCIÓN  

Últimamente, se ha incrementado significativamente la realización de 

programas sociales. Es crucial que los responsables de los programas puedan 

determinar si están logrando sus objetivos iniciales y, evaluar la necesidad de 

realizar ajustes, expansiones o reducciones. Abordar estas preguntas de manera 

intuitiva y sin un enfoque sistemático no producirá resultados válidos. Es así que la 

evaluación investigativa de programas es reconocida como una de las mejores 

estrategias para obtener datos precisos y confiables (Picado, 1990). 

La existencia del desempleo estructural, combinada con la reducción de 

oportunidades laborales, durante situaciones de emergencia o cambios en los 

ciclos de producción, conduce a un aminoramiento de los ingresos y en el 

patrimonio de los habitantes en situación de pobreza. Este contexto genera un 

impacto de gran relevancia en los segmentos vulnerables de los habitantes, como 

la comunidad indígena y, aquellos sectores identificados como prioritarios en 

términos de atención, particularmente en los municipios caracterizados por altos 

niveles de marginación. Para abordar esta problemática, varios países, como 

México, Honduras, Perú y Brasil, han implementado programas de trabajo temporal 

que brindan beneficios a personas tanto en áreas rurales como urbanas (Galhardi, 

2012). 

La conexión entre la pobreza en Perú y la desigualdad estructural, es muy 

estrecha. Existe discordancia entre el aparato educacional y los requerimientos del 

sector productivo, la productividad laboral es baja y no hay equidad en los salarios 

formales y son bajos. Además, factores como el desempleo, el subempleo, la 

concentración económica en Lima, Callao y las áreas costeras, la incidencia del 

fenómeno El Niño y la regresividad del sistema tributario también contribuyen a esta 

problemática (Bustamante Díaz, 2020). 

El enfoque del Programa Lurawi Perú radica en afrontar esta cuestión 

mediante la generación de empleo, a través de la provisión de coapalancamiento o 

apalancamiento financiero para proyectos de infraestructura básica, social y 

económica que demandan trabajadores sin experiencia. Además, se brinda 

financiamiento para actividades de intervención inmediata con el objetivo de ofrecer 
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apoyo social y económico a los sectores más vulnerables del país (Samillán & 

Arbulú, 2018). 

En Iquitos se ha ejecutado el Programa Social de Empleo Temporal Lurawi 

Perú, con la consigna de mejorar la calidad de vida de los pobladores lugareños. El 

propósito principal del programa es, que el personal seleccionado contribuya al 

desarrollo local a través de su trabajo. Sin embargo, se han identificado dificultades 

en el reconocimiento apropiado de los habitantes beneficiarios, lo que ha generado 

obstáculos en la ejecución del programa. Además, se ha observado una falta de 

capacitación mínima para los trabajadores, lo que ha tenido un impacto negativo en 

la eficacia de la inversión pública. A largo plazo, esta problemática impacta en la 

calidad de vida de los habitantes, puesto que los servicios no se brindan con la 

eficiencia necesaria (Samillán & Arbulú, 2018). 

Frente a esta problemática se formula: ¿Qué relación  existe entre  el 

programa social de empleo temporal de Lurawi Perú y calidad de vida en los 

pobladores del distrito de Iquitos 2023?; teniendo como problemas específicos: 1) 

¿Qué relación existe entre  la generación del programa social de empleo temporal 

de Lurawi Perú y calidad de vida en los pobladores del distrito de Iquitos, 2023 ?; 

2) ¿Qué relación existe entre  la promoción de empleo sostenido de Lurawi Perú y 

la calidad de vida en los pobladores del distrito de Iquitos, 2023 ? 

Es preciso indicar, que esta disertación, desde la perspectiva teórica, se 

enfocó en buscar la relación existe entre  las variables de estudio, como también el 

estudio de sus dimensiones como la generación de empleo y la promoción de  

empleo, tomando como base teórica las investigaciones realizadas sobre la 

investigación y las conceptualizaciones pertinentes de otras investigaciones que 

conlleven a analizar la importancia del estudio.  

Desde la perspectiva social, contribuirá en identificar las deficiencias y 

falencias que presenta la relación que existe entre las variables de estudio, lo que 

orientará a plantear mejoras en la institución, beneficiando directamente a la misma 

población de Iquitos. 

Desde la perspectiva metodológica será de gran valor para futuros 

investigadores, ya que podrán tener datos precisos del desarrollo del “programa 
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social, así mismo, el instrumento de recolección de datos será un referente en 

estudios futuros que guarden relación con las variables en otros escenarios, dado 

que actualmente, existe escasa información disponible sobre el tema. Por otro lado, 

la investigación permitirá verificar si toda la población del distrito se benefició con 

el programa, así como evaluar la función de su realización. Esto contribuirá a 

generar más oportunidades laborales para aquellos individuos con mayores 

necesidades, beneficiando tanto a las personas como a la comunidad en general 

(Samillán & Arbulú, 2018). 

Desde la perspectiva práctica, se enfocó en un análisis exhaustivo el 

“programa social de empleo temporal de Lurawi Perú”, con el que logró identificar 

las principales falencias, deficiencias e ineficacias que puedan existir, los resultados 

son una contribución significativa para el mejoramiento de esta área y para 

optimizar continuamente el programa orientado a optimizar la calidad de vida de los 

residentes, así mismo, de preservar, difundir y posicionar de forma adecuada y 

exitosa un impacto en la población de Iquitos. 

Así mismo, el OG: determinar la relación que existe entre el programa social 

de empleo temporal Lurawi Perú y calidad de vida en los pobladores del distrito de 

Iquitos, 2023; como OE 1: determinar la relación que existe entre la generación de 

empleo temporal de Lurawi Perú y calidad de vida en los pobladores del distrito de 

Iquitos 2023; OE 2: determinar la relación que existe entre la promoción de empleo 

sostenido de Lurawi Perú y calidad de vida en los pobladores del distrito de Iquitos, 

2023. 

Respecto a la HG, tenemos: existe relación significativa entre el programa 

social de empleo temporal Lurawi Perú y calidad de vida en los pobladores del 

distrito de Iquitos, 2023; como HE 1: existe relación significativa entre la generación 

de empleo temporal de Lurawi Perú y calidad de vida en los pobladores del distrito 

de Iquitos 2023; HE 2: existe relación significativa entre la promoción de empleo 

sostenido de Lurawi Perú y calidad de vida en los pobladores del distrito de Iquitos, 

2023. 
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II. MARCO TEÓRICO   

Referente a los antecedentes nacionales: según Samillán & Arbulú (2018), 

en su disertación el propósito primordial fue “evaluar el impacto del programa en 

relación al mejoramiento de la calidad de vida de la población de Picsi, Perú”. El 

método empleado fue descriptivo no experimental. Por resultado mostró una 

aceptación muy favorable por parte de más del 70% de los participantes en el 

programa. La conclusión principal fue que el impacto mayor se reflejó en la 

economía de los favorecidos. 

Condori (2022), en su disertación tuvo por propósito primordial “comprender 

cómo el programa FISE incide en la calidad de vida de los beneficiarios del distrito 

de Chupa, Perú”. El método empleado fue descriptivo cualitativo. Se revelaron en 

los resultados que la mayoría de los beneficiarios reportaron cambios positivos en 

sus condiciones de vida gracias al programa, especialmente a través del apoyo 

económico mensual. Además, se encontró que los componentes del programa 

fueron adecuados y que una gran cantidad de beneficiarios lo percibió como un 

apoyo significativo. La conclusión obtenida fue que el referido programa logró 

alcanzar el objetivo planteado. 

Chung (2022), en su disertación el propósito primordial fue “determinar la 

relación entre el “programa y la calidad de vida” en los pobladores del distrito de San 

Juan Bautista, Perú”. El método empleado fue aplicado experimental. Por resultado 

mostró que el Programa Trabaja Perú presenta deficiencias en la creación de 

empleo, con accesibilidad irregular a servicios básicos y falta de priorización en 

seguridad ciudadana. Además, la disponibilidad de zonas verdes es variable. Llegó 

a concluir que se evidencia una relación positiva y significativa entre las variables, 

así como con las dimensiones de acceso a servicios básicos, condiciones materiales 

de vida y entorno/medio ambiente. Los coeficientes de correlación obtenidos 

respaldan esta relación. 

López (2022), en su disertación señala que el propósito primordial fue 

determinar la relación entre la “Gestión municipal y el desarrollo local para la calidad 

de vida” en el distrito de Omacha, Perú”. El método empleado fue descriptivo 

correlacional. Los hallazgos evidenciaron que el 88.5% de los habitantes no tiene 
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una opinión clara sobre la gestión municipal, mientras que el 11.5% se muestra en 

desacuerdo. Empero, en las dimensiones de organización y participación 

ciudadana, un pequeño porcentaje (14%) considera que la gestión municipal fue 

positiva. Después de examinar la información, se concluye que hay una significativa 

pero baja correlación entre las variables.  

Bayona (2023) en su disertación indica que el propósito primordial fue 

determinar la relación existente entre “violencia de género y calidad de vida” en las 

familias del Barrio 7 de Marzo de Quechcap, Perú”. La investigación fue cuantitativa 

no experimental. Evidenciaron en los hallazgos una correlación significativamente 

desfavorable (-0.679) entre las variables. Además, el grado de significancia de 0.000 

indica que la relación fue estadísticamente significativa, respaldando la hipótesis 

general planteada. Después de examinar la información, se concluye que hay un 

vínculo relevante e inverso entre las variables. 

En referencia a los antecedentes internacionales: Flores (2023) en su 

disertación señala que el propósito primordial fue “determinar si el deterioro cognitivo 

incide en la calidad de vida de los adultos mayores de la referida fundación de Tulcán 

del año 2022, Ecuador”. La metodología empleada fue cuantitativa correlacional. Se 

reveló en los resultados que los adultos mayores en su mayoría, evidencian 

deterioro cognitivo (64.70%), mientras que un porcentaje menor se encuentra en 

sospecha patológica (23.50%) y en estado de normalidad (11.80%). Así también, la 

totalidad de participantes manifestó tener una calidad de vida regular. Llegó a 

concluir que el deterioro cognitivo impactó significativamente en la “calidad de vida” 

de los participantes. 

Sánchez (2022) en su disertación indica que el propósito primordial fue 

“diseñar una propuesta dirigida a la compañía Quimincol S.A.C. Colombia”. El 

método empleado fue de revisión bibliográfica. Por resultado mostró que no todas 

las organizaciones reconocen los beneficios de invertir en la “calidad de vida 

laboral”, ya que algunos consideran que estos esfuerzos pueden implicar costos 

adicionales, en lugar de ser percibidos como una inversión. Llegó a concluir que la 

participación activa de los actores involucrados permitió obtener percepciones tanto 

del personal interno como del personal externo, ello enriqueció el “programa de 
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calidad de vida laboral” al contar con profesionales con amplio conocimiento y 

experiencia en gestión humana. 

Gonzalvo (2022) en su disertación señala que el propósito primordial fue 

“determinar la incidencia de la estructura familiar en la calidad de vida de las 

personas con discapacidad de la referida localidad”. El método empleado fue 

descriptivo cuantitativo. Se evidencia en los hallazgos una calidad de vida 

desfavorable y una intensa sobrecarga en el cuidador de personas con 

discapacidad, lo cual indica una disfunción familiar severa. Por lo tanto, se propone 

el desarrollo de una guía de soporte y asistencias en favor de los discapacitados. 

Llegó a concluir que la estructura familiar impactó significativamente en la “calidad 

de vida de los discapacitados” en la localidad estudiada. 

Tovar & Parra, (2023) en su disertación el propósito primordial fue establecer 

propuesta de programa para reforzar los factores psicosociales percibidos como 

positivos en la CVL de los colaboradores de la compañía Alcanos de Colombia, en 

el período II del año 2022. El método fue cualitativo, inductivo, descriptivo y de 

acción. Por resultado mostró que las demandas del trabajo cualitativo influyen como 

factor psicosocial en su calidad de vida laboral dado que no percibe ningún riesgo. 

Así mismo, las exigencias de responsabilidades que les exige el cargo, no 

representan efecto negativo en el puesto de trabajo. Llegó a concluir que la 

retroalimentación del desempeño, relaciones familiares, estabilidad laboral, 

relaciones interpersonales, condiciones de trabajo y bienestar son los elementos 

psicosociales identificados que inciden en la apreciación positiva de la calidad de 

vida de los trabajadores. 

Jimeno (2022), en su disertación indica que el propósito primordial fue dotar 

a los investigadores de una base teórica donde se justifiquen los potenciales 

beneficios que aporta el ejercicio físico en la mejoría post-COVID-19, El método 

empleado fue teórico, descriptivo. Los hallazgos mostraron que no se detectaron 

disimilitudes significativas entre grupos al inicio del estudio para ninguno de los 

síntomas, (p= 0,270 - 0.983) ni en la medida de aptitud cardiorrespiratoria (VO2max). 

Llegó a concluir que la prevalencia de los síntomas más frecuentes manifestados 

por la población con condiciones post-COVID-19 de la Región de Murcia, así como 

su evolución clínica, es superponible a la presentada en la literatura para otras 
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cohortes de pacientes con condición post-COVID-19 tras infección por SARS-CoV2 

aguda leve de manejo ambulatorio. 

Bases teóricas 

Con respecto a la variable “programa social de empleo temporal trabaja 

Perú", Tumi (2015) refiere que surgió a través del Decreto Supremo 012-2011-TR, 

como un Programa del Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo (MTPE). El 

objetivo es aumentar los ingresos y optimizar las oportunidades laborales de los 

residentes en condiciones de carencia económica y extrema indigencia. 

Según el MTPE, (2021) este programa tiene por finalidad fomentar la 

generación de empleo temporal para el sector poblacional, en los individuos que 

experimentan escasez económica, extrema privación o que han sido impactados 

parcial o completamente por catástrofes naturales o situaciones de emergencia, a 

partir de los 18 los años cumplidos. 

Blanco (2018) argumenta que el objetivo del programa es la creación de 

empleo social inclusivo con la implementación de proyectos de construcción que 

requieren capital humano calificado y no calificado.  

El programa de empleo social trabaja Perú, se encarga de la “inclusión 

laboral” de sectores vulnerables (jóvenes, mujeres, individuos con discapacidad y 

habitantes en estado de necesidad económica) mediante la implementación de 

medidas especiales como cuotas de empleo y programas de apoyo específicos. 

(Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2018) 

Delgado (2021) refiere que es aquel que intenta además de disminuir la 

pobreza, mejorar las capacidades de la población y trabajar bajo el desarrollo social 

integral. 

Briones & Peña (2018) refiere que es un conjunto de acciones y políticas 

implementadas por un gobierno, organización o entidad con el objetivo de abordar 

y resolver problemas o necesidades específicas de la sociedad. 

Troncos & Palomino (2022) refieren que es un conjunto planificado y 

organizado de acciones, políticas y medidas implementadas por entidades 

gubernamentales, organizaciones no gubernamentales u otras instituciones con el 
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propósito de abordar problemáticas, necesidades o desafíos específicos en una 

sociedad. 

Las dimensiones de la variable “programa social de empleo temporal” son las 

siguientes:  

La generación de empleo temporal en Perú es una estrategia empleada 

para hacer frente a diversas situaciones, como crisis económica, emergencias 

naturales o necesidades específicas en sectores como la construcción, la 

agricultura, la infraestructura y los servicios. Este tipo de empleo tiene como objetivo 

principal proporcionar trabajo a corto plazo a los trabajadores, brindándoles una 

fuente de ingresos temporal y contribuyendo al desarrollo económico del país. 

(Instituto Peruano de Economía [IPE], 2020). 

Promoción de empleo temporal sostenido. Es una estrategia que busca 

no solo generar empleo a corto plazo, sino también mantenerlo de manera estable 

y continua en el tiempo. Se trata de impulsar oportunidades de trabajo temporal que 

puedan convertirse en empleos permanentes, brindando a los trabajadores una 

mayor seguridad y estabilidad laboral (Tumi, 2015).  

En el contexto de la promoción de empleo temporal sostenido en Perú se 

implementan medidas como: 1) Identificación y promoción de sectores con potencial 

de generación de empleo estable. 2) Fortalecimiento de la capacitación y formación 

laboral continua. 3) Intermediación laboral a través de ferias y bolsas de trabajo para 

enlazar la oferta y demanda de empleo temporal que pueda convertirse en 

permanente. 4) Estímulo a la formalización empresarial para mejorar las condiciones 

laborales y oportunidades de crecimiento. 5) Alianzas público-privadas para 

impulsar proyectos de inversión y generación de empleo sostenido. 6) Monitoreo y 

evaluación constante de las políticas implementadas. El objetivo es promover 

sectores dinámicos, fortalecer la capacitación, facilitar la intermediación laboral y 

estimular la formalización empresarial para generar un entorno propicio para la 

transición de empleos temporales a permanentes (MTPE, 2012) 
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Variable 2. Calidad de vida de los pobladores  

La valoración integral de la propia vida, tomando en cuenta características 

personales como la edad, valores y personalidad, junto a factores externos como 

cierta enfermedad y el tratamiento requerido, es lo que engloba la calidad de vida 

del sujeto (López & Rodríguez, 2006). 

La percepción subjetiva y evaluación que una persona tiene sobre su 

bienestar general y nivel de satisfacción en diversos factores de su vida es lo que 

define la calidad de vida. No se restringe solo a condiciones materiales o 

económicas, sino que engloba diferentes áreas, como la salud física y mental, las 

relaciones sociales, el entorno físico, el nivel educativo, el acceso a servicios 

básicos, el empleo, la seguridad, la participación cívica y el desarrollo personal, 

(Nava Galán, 2012) 

La calidad de vida está basada en la habilidad de una persona para alcanzar 

sus metas y aspiraciones, tener un nivel adecuado de bienestar físico y emocional, 

y disfrutar de relaciones sociales satisfactorias. Incluye elementos subjetivos como 

la felicidad, la satisfacción personal y la sensación de propósito y significado en la 

vida (Urzúa & Caqueo, 2012). 

La valoración de una persona sobre su posición en la vida, considerando el 

nivel cultural y los valores del entorno en el que vive, como también sus objetivos, 

estándares, expectativa y preocupaciones (Gilabert, 2015). 

La sensación de bienestar que experimentan las personas es lo que 

comprende la calidad de vida, y se refiere al conjunto de sensaciones personales y 

subjetivas de lo que se conoce como "sentirse bien" (Robles et al., 2016, citado por 

Gonzalvo (2022). 

La calidad de vida de los habitantes se encuentra estrechamente vinculada 

al avance socioeconómico y al acceso a recursos esenciales, aunque trasciende 

los simples elementos materiales. Engloba la conservación del entorno ambiental, 

la identidad cultural y la implicación cívica, equilibrando requerimientos personales 

y comunitarios para fomentar el desarrollo humano en todos sus aspectos (Cuartas 

et al., 2018). 
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Calidad de vida de los pobladores se refiere al conjunto de condiciones que 

influyen en su bienestar integral, incluyendo aspectos físicos, emocionales, sociales 

y económicos. Está ligada a la disponibilidad de servicios de salud, educación, 

vivienda y recreación, así como al acceso a oportunidades laborales y participación 

en la comunidad (Ramos N. et al., 2015). 

La calidad de vida de los pobladores refleja el nivel de bienestar y 

satisfacción experimentado en sus condiciones de vida, abarcando aspectos desde 

la salud y el empleo hasta el entorno social y cultural en el que se desenvuelven 

(Cáceres et al., 2018). 

Las dimensiones de la variable calidad de vida son las siguientes:  

Según, Lara & Sulca (2021) mencionan (Grimaldo et al, 2000)  

Hogar y bienestar económico. Villanera & Vilca (2021) señalan que se 

refiere al nivel económico familiar. Los indicadores se relacionan con la situación 

habitacional, las responsabilidades domésticas, la capacidad familiar para cubrir 

requerimientos esenciales y superfluos.  

Amigos, vecindario y comunidad. Villanera & Vilca (2021) el nivel de 

satisfacción del sujeto vinculado con los amigos, vecinos (desde una perspectiva 

más limitada) y sociedad (considerando un panorama más extenso del área de 

residencia). En términos generales, se refiere a la sensación de satisfacción 

experimentada al vivir en una determinada área residencial debido a factores como 

la seguridad, las opciones de recreación y la accesibilidad para comprar. 

Olson y Barnes (2003) citado por Villanera & Vilca (2021) refieren que es el 

valor de tranquilidad que los integrantes del núcleo familiar perciben y del cual se 

valen en condiciones estresantes. La medida de esta dimensión se fundamenta en 

el “nivel de satisfacción” que se experimenta en las relaciones familiares en general. 

Familia extensa. Quintero Velásquez (2006) la define como aquella en la 

que conviven personas de diferentes generaciones, incluyendo abuelos, tíos y otros 

parientes, quienes interactúan en un mismo espacio y funcionan como un grupo 

cohesionado. 
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Educación. Iovanovich (2003) refiere que supone una muestra de afecto, 

valentía y ejercicio de la libertad que se orienta en la cognición y modificación de la 

realidad.  

Ocio. Dumazedier (1972) lo define como una variedad de actividades a las 

que las personas pueden dedicarse de manera totalmente voluntaria. Estas 

actividades pueden ser el descanso, la diversión, aumentar su conocimiento 

profesional o por propia iniciativa después de haber cumplido con las 

responsabilidades laborales, de familia y la comunidad. 

Medios de comunicación. La selección de los medios a emplear en una 

campaña publicitaria es una decisión crucial, ya que afecta directamente los 

resultados que se logran con dicha campaña. Los medios de comunicación 

representan el medio mediante el cual los especialistas en marketing y publicidad 

transmiten un mensaje específico a su público objetivo (Fuentes & Cordero, 2012). 

Religión. La religión, según Durkheim, (1982) es un conjunto cohesivo de 

creencias y acciones vinculadas con lo sagrado, lo cual conlleva a la distinción, 

prohibiciones, creencias y prácticas que unen en una comunidad moral llamada 

iglesia a todos sus seguidores.  

Salud. Dubos (1975) La salud es un estado físico y mental que carece de 

molestias y dolor significativos, lo que permite que la persona funcione de manera 

efectiva durante el máximo tiempo posible en el entorno que ha elegido para vivir. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Según Sánchez et al. (2018), refieren que consiste en el proceso de 

recopilación de datos, bajo cognición del tema a tratar. La investigación fue de tipo 

básica.  

Diseño  

Fue no experimental, cuyo análisis y estudio no alteró ninguna variable 

(Mata, 2019).  

Enfoque  

Fue de enfoque cuantitativo, dado que los datos recogidos se procesaron e 

interpretaron, con el fin buscar la relación entre las variables (Hernandez & 

Mendoza, 2018).  

Nivel 

Fue descriptiva de correlación, puesto que se buscó establecer la relación 

de las variables. 

De la figura:  
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3.2. Variables y operacionalización 

Variable Programa social de empleo temporal 

Definición conceptual 

Blanco (2018) argumenta que el objetivo del programa es la creación de 

empleo social inclusivo con la implementación de proyectos de construcción que 

requieren capital humano calificado y no calificado. 

Definición operacional  

La variable programa social de empleo temporal este compuesto por las 

siguientes dimensiones:  generación de empleo y promoción de empleo sostenido 

Variable calidad de vida 

Definición conceptual 

La sensación de bienestar que experimentan las personas es lo que 

comprende la calidad de vida, y se refiere al conjunto de sensaciones personales y 

subjetivas de lo que se conoce como "sentirse bien" (Robles et al., 2016, citado por 

Gonzalvo, 2022). 

Definición operacional 

La variable calidad de vida, está compuesto por las siguientes dimensiones: 

Hogar y bienestar económico, amigos, vecindario y comunidad; vida familiar y 

familia extensa; educación y ocio, medios de comunicación, religión y salud. 

3.3. Población, muestra y muestreo  

Población 

Hernandez & Mendoza (2018) refieren que se utiliza para describir al grupo 

de unidades específicas que el investigador estudiará para obtener respuestas 

acerca de ciertas particularidades. Implica objetos, hechos, personas, fenómenos 

o conglomerados con particularidades similares. En esta disertación, la población 

total del distrito fue de 2,385 habitantes.  



14 

Según el MDA (2022), establece como criterio de inclusión a sujetos que 

superen los 18 años de edad (tanto varones como mujeres) y que sean 

considerados activos y residentes en el distrito. 

El concepto de muestra se refiere a un subconjunto representativo de la 

población total, que se selecciona para llevar a cabo una observación o estudio de 

una fracción específica de un todo (Hernandez & Mendoza, 2018). Es así que la 

muestra fue n = 331 habitantes. 

Muestreo  

Para esta disertación se utilizó un muestreo probabilístico estratificado, 

teniendo en cuenta que el instrumento que se aplicó en los pobladores del distrito 

de Iquitos forma parte de la provincia de Iquitos. Para esta investigación fue un total 

de 25 pobladores. 

Unidad de análisis 

La conforman los habitantes del distrito de Iquitos vinculados al “programa 

social de empleo temporal”. 

3.4. Técnica e instrumentos de recolección de datos 

Técnica  

Para Bavaresco (2013), las técnicas de recojo de información son métodos 

y acciones que se utilizan para verificar el problema planteado y, obtener datos 

sobre la variable en estudio durante el proceso de investigativo. Para elegir la 

técnica que se aplicará va depender del tipo de investigación. En este caso, 

considerando los principios mencionados, se realizó con el método de la encuesta. 

Instrumento de recolección de datos  

Se empleó un cuestionario consistente en diversas interrogantes 

cuidadosamente preparadas de manera sistemática, enfocado en los hechos y 

fenómenos relevantes para valuación. Su aplicación fue diversa, por redes sociales, 

correos, etc. (Useche, 2019). 
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Validez y confiabilidad  

La validez se evidencia en el nivel en que un cuestionario logra el propósito 

de su diseño, formulándose una prueba o juicio de expertos midiendo y 

contrastándose su contenido (Núñez et al., 2021). Se aprobó de forma positiva el 

diseño del instrumento para la variable de gestión municipal.  

La confiabilidad indica seguridad y coherencia en distintas fases del estudio 

(Martínez, 2006). En el contexto de la disertación, se practicó la prueba piloto a 25 

pobladores relacionados con el programa social de empleo temporal, para luego 

procesar los datos obtenidos. El valor logrado con el coeficiente fiabilidad de Alfa de 

Cronbach para las variables “programa social de empleo temporal” y calidad de 

vida, fue de 0,801 y de 0,934 respectivamente.  

3.5. Procedimientos  

Con el propósito de administrar el levantamiento de información se remitió la 

carta de presentación al jefe del área encargado del programa social de empleo 

temporal para la zona de Iquitos, esta se comunicó a los empleados de las áreas 

implicadas para su participación activa en el llenado del cuestionario, previa 

capacitación del contenido y sobre los propósitos del estudio. Concluido el recojo 

de datos se procedió a su procesamiento con el SPSS 26.  

Cabe precisar, que se utilizó el formulario Google forms como medio para 

hacer llegar el cuestionario a los colaboradores que integran la muestra de esta 

disertación.  

3.6. Método de análisis de datos  

Se analizó la variable de programa social de empleo temporal con la de 

calidad de vida mediante el cuestionario, se hizo el vaciado de los datos en el excel 

de forma organizada y calificada siguiendo los criterios establecidos. 

Posteriormente, se trasladaron estos datos al SPSS 26 para realizar un análisis 

estadístico tanto descriptivo como inferencial. 

Para el estudio exploratorio de datos, fue necesario utilizar cuadros de 

distribución de frecuencias y de contingencia para exhibir cómo se organizan los 
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datos con relación a sus valores. Con relación al análisis estadístico inferencial, se 

realizó la comprobación de la normalidad de los datos de Kolmogorov-Smirnov y la 

evaluación de la relación mediante Spearman, específicamente por las variables 

que se expresan en una escala ordinal. 

3.7. Aspectos éticos  

La disertación se desarrolló dentro de las directrices y regulaciones 

establecidas por la universidad. También se respetó el orden de la información y 

autores de cuerdo a las Normas Apa 7ma. edic. Referente al recojo de datos no 

hubo manipulación. Ante todo, durante la elaboración de esta disertación se ha 

adherido a los principios de responsabilidad con el propósito de evitar sesgos en 

los resultados y, de esta manera, contribuir en el futuro a investigaciones afines. 
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IV. RESULTADOS    

La tabla 1 expone la prueba del estudio de correlación de rangos utilizando 

el estadístico de Kolmogorov-Smirnov, con una muestra por encima de los 50 

sujetos. Los p-valores de las variables, así como las dimensiones son inferiores al 

5%, descartando la Ho, y admitiendo la Hi, la cual señala que las variables no se 

distribuyen de manera normal. 

Tabla 1 

Prueba de normalidad de las variables programa social del empleo temporal y 

calidad de vida 

 

 

La tabla 2 expone que las variables evidencian una correlación directa, 

positiva y significativamente fuerte con Rho = 0.852 y p-valor inferior al 5%.  En 

consecuencia, los hallazgos respaldan la Hi, constatándose una interdependencia 

sustancial entre las variables. 
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Tabla 2 

Relación entre el programa social de empleo temporal Lurawi Perú y calidad de 

vida en los pobladores del distrito de Iquitos 2023 

 

 

En la figura 1, observamos que las variables tienen una tendencia directa y 

positiva, esto quiere decir que, a medida que los puntajes de la variable 

independiente aumentan, los puntajes de la calidad de vida también lo hacen y 

viceversa. 

Figura 1 

Diagrama de dispersión entre el programa social de empleo temporal Lurawi Perú 

y la calidad de vida en los pobladores del distrito de Iquitos, 2023 
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La tabla 3 expone que las variables evidencian una correlación directa, 

positiva y significativamente fuerte con Rho = 0.728 y p-valor inferior al 5%.  En 

consecuencia, los hallazgos respaldan la Hi, constatándose una interdependencia 

sustancial entre las variables. 

Tabla 3 

Relación entre la generación de empleo temporal y calidad de vida en los 

pobladores del distrito de Iquitos 2023. 

 

En la figura 2, observamos que las variables, generación de empleo temporal 

y la calidad de vida, tienen una tendencia directa y positiva, esto quiere decir que, 

a medida que los puntajes de la generación de empleo temporal aumentan, los 

puntajes de la calidad de vida también lo hacen y viceversa.  

Figura 2 

Diagrama de dispersión entre la generación de empleo temporal y calidad de vida 

en los pobladores del distrito de Iquitos 2023 
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La tabla 4 expone que las variables evidencian una correlación directa, 

positiva y significativamente fuerte con Rho = 0.728 y p-valor inferior al 5%.  En 

consecuencia, los hallazgos respaldan la Hi, constatándose una interdependencia 

sustancial entre las variables. 

Tabla 4 

Relación entre la promoción del empleo sostenido y calidad de vida en los 

pobladores del distrito de Iquitos 2023 

 

En la figura 3, observamos que las variables, promoción del empleo 

sostenido y la calidad de vida, tienen una tendencia directa y favorable, esto quiere 

decir que, a medida que los puntajes de la promoción de empleo sostenido 

aumentan, los puntajes de la calidad de vida también lo hacen y viceversa. 

Figura 3 

Diagrama de dispersión entre la promoción del empleo sostenido y calidad de vida 

en los pobladores del distrito de Iquitos 2023 
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V. DISCUSIONES  

En atención a la HG: de este análisis, se desprende una correlación directa, 

positiva y significativamente fuerte con Rho = 0.852 y p-valor inferior al 5%.  En 

consecuencia, los resultados apoyan la hipótesis alterna, descartando la hipótesis 

de no efecto, la cual evidencia la presencia de una interdependencia sustancial 

entre las variables. Se corrobora con Samillán & Arbulú (2018) la conclusión 

principal fue que el impacto mayor se reflejó en la economía de los favorecidos. 

Según, Condori (2022) concluyó que el programa del FISE ha logrado mejoras en 

la “calidad de vida de los beneficiarios”. 

Respecto a la He1: indica una correlación directa, positiva y 

significativamente fuerte con Rho = 0.728 y p-valor inferior al 5%.  En consecuencia, 

los hallazgos apoyan la Hi, la cual evidencia la presencia de una interdependencia 

sustancial entre las variables. Se corrobora con Chung (2022) quien concluye que 

se evidencia una relación positiva y significativa entre las variables, así como con 

las dimensiones de acceso a servicios básicos, condiciones materiales de vida y 

entorno/medio ambiente. Los coeficientes de correlación obtenidos respaldan esta 

relación. 

Referente a la HE2. indica una correlación directa, positiva y 

significativamente fuerte con Rho = 0.728 y p-valor inferior al 5%.  En consecuencia, 

los resultados apoyan la hipótesis de la investigación, la cual  evidencia la presencia 

de una interdependencia sustancial entre las variables, Sánchez (2022) concluyó 

que la participación activa de los actores involucrados permitió obtener 

percepciones tanto del personal interno como del personal externo, los cuales 

enriquecieron el programa de “calidad de vida laboral” al contar con profesionales 

con amplio conocimiento y experiencia en gestión humana. Según Gonzalvo (2022) 

concluyó que la estructura familiar tiene un impacto relevante en la "calidad de vida 

de los discapacitados en la localidad estudiada. Según Tovar & Parra (2023) 

determinaron que los factores psicosociales que se identificaron influyen en la 

percepción positiva de la “calidad de vida” de los trabajadores y son la 

retroalimentación del desempeño, relaciones familiares, la estabilidad laboral, las 

relaciones interpersonales, condiciones de trabajo y el bienestar.  
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VI. CONCLUSIONES  

Primera. En los resultados obtenidos se presenta una asociación positiva, 

directa y alta con Rho = 0.852 y p-valor inferior al 5%.  Sobre la base 

de ello, se desestima la Ho y se admite la Hi que evidencia la 

presencia de una interdependencia sustancial entre las variables. 

Segunda. Con relación al OE1, se determina una conexión directa, positiva y 

alta con Rho = 0.728 y p-valor inferior al 5%.  Sobre la base de ello, 

se desestima la Ho y se admite la Hi que evidencia la presencia de 

una interdependencia sustancial entre las variables. 

Tercera. Así mismo, con relación al OE2, se determina una conexión directa, 

positiva y alta con Rho = 0.728 y p-valor inferior al 5%.  Sobre la base 

de ello, se desestima la Ho y se admite la Hi que evidencia la 

presencia de una interdependencia sustancial entre las variables. 
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VII. RECOMENDACIONES 

• Investigar sobre la relación entre un “programa social” y la “calidad de vida” 

que es un proceso complejo y requiere un enfoque metodológico riguroso. 

es importante utilizar fuentes confiables, considerar el contexto local y 

evaluar de manera crítica las evidencias disponibles. 

• La generación de “empleo temporal” y la “calidad de vida” puede variar según 

el contexto y las características específicas de cada programa. Por lo tanto, 

es recomendable realizar los análisis y evaluaciones específicas para 

determinar la efectividad y el impacto de un programa de empleo temporal 

en particular en la “calidad de vida” de los pobladores. 

• Se recomienda, hacer una revisión de los datos demográficos y 

socioeconómicos, identificar el programa de empleo temporal: investigar y 

analizar el programa de empleo temporal específico que se está 

implementando en el distrito de Iquitos en 2023. Examinar su diseño, 

objetivos, alcance y duración. Comprender los detalles del programa  

permitirá evaluar mejor su impacto potencial en la calidad de vida de los 

pobladores. Definir indicadores de “calidad de vida”, recopilar datos 

primarios,  

• Comparar grupos de beneficiarios y no beneficiarios, analizar los resultados, 

contextuales que fue influenciada por los resultados logrados en la relación 

entre las variables. 
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ANEXOS 



 

Anexo A. Matriz de operacionalización   

 



 

Anexo B. Matriz de consistência  

 

 

 

 

 



 

Anexo C. Instrumentos  

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 



 

Anexo D. Población, muestra y muestreo 

De la figura:  

 

Dónde: 

M : Pobladores del distrito de Iquitos, 2023 

O1 : Variable 1: programa social de empleo temporal 

O2 : Variable 2: calidad de vida 

r : Relación que existe entre las variables de estudio 

En esta instancia, se empleó la fórmula de muestra limitada, puesto que se 

busca obtener una muestra exacta, considerando ciertas características 

específicas, tales como: 

 

 

2385(1.96)2 (0.5)(1 − 0.5) 

n =  (2385 − 1)(0.05)2  + (1.96)2 (0.5)(1 − 0.5) 

n =  480,2 

2.2075 

 

n =  331 habitantes  

Es así que la muestra fue n = 331 habitantes. 

En resumen, el muestreo fue una proporción de la población para tener una 

muestra exacta para esta disertación y se empleará una fórmula de determinación 

de población finita para lograr esto. 



 

Anexo E. Prueba piloto 

Programa social de empleo temporal Lurawi Perú y calidad de vida en los 

pobladores del distrito de Iquitos, 2023. 

Confiabilidad del instrumento del programa social de empleo temporal  

 En la tabla 1 se muestra el coeficiente de confiabilidad de Cronbach que es de 

0,801 del primer instrumento programa social del empleo temporal a través de 

prueba piloto aplicada a 25 pobladores del distrito de Iquitos 2023, el cual se halla 

en un nivel muy bueno por ser mayor a 0.8 de acuerdo con la escala de George y 

Mallery (2003). Además, en la tabla 3 se observa que los 11 ítems también tienen 

una medición similar al instrumento, y por lo tanto, no requieren ninguna 

modificación ni la eliminación de ningún elemento.  

 

Tabla 1.- Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 25 100,0 

Excluido
a 

0 ,0 

Total 25 100,0 

a. La eliminación por lista se basa 

en todas las variables del 

procedimiento. 

 

Tabla 2.- Estadísticas de fiabilidad  

 

Alfa de 
Cronbach N de elementos 

,801 11 

 

  



 

Tabla 3. - Prueba de confiabilidad por preguntas (ítems) 

Estadísticos total-elemento 

 Media de la 

escala si se 

elimina el 

elemento 

Varianza de 

la escala si 

se elimina el 

elemento 

Correlación 

elemento-

total 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si 

se elimina el 

elemento 

p1 35,20 16,833 ,568 ,775 

p2 35,28 17,960 ,293 ,801 

p3 35,72 17,960 ,355 ,794 

p4 35,72 15,043 ,682 ,758 

p5 35,76 14,357 ,659 ,759 

p6 35,80 17,750 ,354 ,795 

p7 36,60 17,083 ,339 ,800 

p8 35,60 17,250 ,509 ,781 

p9 35,40 15,833 ,493 ,782 

p10 35,24 17,857 ,388 ,792 

p11 35,28 18,043 ,487 ,787 

 

Confiabilidad del instrumento calidad de vida 

En la tabla 4 se muestra el coeficiente de confiabilidad de Cronbach que es de 0,934 

del segundo instrumento calidad de vida  a través de la prueba piloto aplicada a 25 

pobladores del distrito de Iquitos 2023, el cual se halla en un nivel excelente por ser 

mayor a 0.9 de acuerdo con la escala de George y Mallery (2003). Además, en la 

tabla 6 se observa que los 25 ítems también tienen una medición similar al 

instrumento, y por lo tanto, no requieren ninguna modificación ni la eliminación de 

ningún elemento.  

Tabla 4.- Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 25 100,0 

Excluido
a 

0 ,0 

Total 25 100,0 

a. La eliminación por lista se basa 

en todas las variables del 

procedimiento. 
  



 

Tabla 5.- Estadísticas de fiabilidad  

Alfa de 
Cronbach 

N de 
elementos 

,934 25 

 
 

Tabla 6. - Prueba de confiabilidad por preguntas (ítems) 

Estadísticos total-elemento 

 

 Media de la 

escala si se 

elimina el 

elemento 

Varianza de 

la escala si 

se elimina el 

elemento 

Correlación 

elemento-

total 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si 

se elimina el 

elemento 

cv1 89,00 102,583 ,606 ,931 

cv2 88,68 101,810 ,701 ,930 

cv3 88,80 99,750 ,856 ,928 

cv4 88,76 105,440 ,361 ,934 

cv5 89,04 101,623 ,610 ,931 

cv6 88,68 101,810 ,701 ,930 

cv7 88,52 99,177 ,709 ,929 

cv8 88,68 100,727 ,793 ,929 

cv9 89,04 101,623 ,610 ,931 

cv10 88,68 101,810 ,701 ,930 

cv11 88,76 105,440 ,361 ,934 

cv12 88,92 102,160 ,764 ,929 

cv13 89,20 105,917 ,380 ,934 

cv14 89,20 97,583 ,775 ,928 

cv15 89,24 96,690 ,702 ,930 

cv16 89,28 108,293 ,160 ,937 

cv17 90,08 106,077 ,241 ,937 

cv18 89,08 104,327 ,517 ,932 

cv19 88,88 101,110 ,506 ,933 

cv20 88,72 105,793 ,400 ,934 



 

cv21 88,76 106,107 ,499 ,933 

cv22 88,52 99,177 ,709 ,929 

cv23 89,04 101,623 ,610 ,931 

cv24 89,12 101,943 ,837 ,929 

cv25 88,68 101,810 ,701 ,930 

 

 
  



 

Anexo F. Validaciones de instrumentos 

 

 

 
  



 

 



 

 

  



 



 



 



 

 

  



 



 



 

 



 



 



 



 

 

 



 

Anexo G. Base de datos 
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