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     Resumen 

Para el desenvolvimiento de esta investigación, se trazó como objetivo 

determinar la relación entre la gestión municipal y el ordenamiento territorial 

urbano en la Municipalidad Provincial de Huaraz. Este trabajo sostuvo un 

enfoque cuantitativo, de tipo aplicado, no experimental y correlacional; como 

población se consideró 255 personas que laboran en la gerencia de desarrollo 

urbano del órgano estatal y para el instrumento se trató con 155 trabajadores. 

Por consiguiente, se hizo la prueba de confiabilidad, obteniendo como resultados 

0.952 y 0.812 para las variables Gestión municipal y Ordenamiento territorial 

urbano, para ello se contó con un instrumento de 29 preguntas. Finalmente, para 

los resultados se contrastó y validó las hipótesis con la prueba no paramétrica 

Rho de Spearman, teniendo como resultado p=0.048<0.05 y coeficiente 0.159, 

esta derivación valida la hipótesis general, alcanzando el objetivo de la presente 

investigación, por consiguiente, se infiere que la gestión municipal y el 

ordenamiento territorial urbano, tienen una relación significativa.  

Palabras clave: Gestión municipal, ordenamiento territorial y urbano. 
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     Abstract 

 For the development of this research, the objective was to determine the 

relationship between municipal management and urban land use planning in the 

Provincial Municipality of Huaraz. This work had a quantitative, applied, non-

experimental and correlational approach; 255 people working in the urban 

development management of the state organ were considered as the population, 

and 155 workers were used for the instrument. Consequently, the reliability test 

was performed, obtaining results of 0.952 and 0.812 for the variables Municipal 

Management and Urban Territorial Planning, for which an instrument of 29 

questions was used. Finally, for the results, the hypotheses were contrasted and 

validated with the nonparametric Spearman's Rho test, having as a result 

p=0.048<0.05 and coefficient 0.159, this derivation validates the general 

hypothesis, reaching the objective of the present investigation, therefore, it is 

inferred that municipal management and urban land use planning have a 

significant relationship. 

Keywords: Municipal management, territorial and urban planning.
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I. INTRODUCCIÓN

En esta investigación se consideró procesos de planificación vinculados al

ordenamiento territorial en el aspecto de afectación a las zonas urbanas, pues 

son instrumentos de desarrollo a nivel mundial, esta es una herramienta integra 

que usan los gobiernos para analizan y tramitar los procesos de proyección en 

cuanto a espacios territoriales urbanos, de acuerdo al medioambiente, a la 

economía, la política y la sociedad, estableciendo prioridades para delimitar 

razones pragmáticas con el fin de conservar y hacer sostenible un territorio, 

provocando una mejor condición de vida para la población. (Miller & Gert, 2004) 

Así mismo las variables se conectan para dar mejores providencias en cuanto al 

uso del territorio urbano. (Etingoff, 2016)  

A nivel internacional entorno al régimen político, siendo la gestión aquella 

implicancia que afecta la gobernabilidad en la institución y través de la 

planeación se ejecuta el uso adecuado de los recursos territoriales, estos 

contrarrestan retos con respecto a la organización del uso adecuado de un 

territorio, a pesar de la planificación existen grandes dificultades  en cuanto al 

entendimiento del adecuado uso de un territorio, por ello la docente Stein, 

recomienda en su libro mejorar en cuanto a los planes estratégicos y realizar 

contantes cambios de mapeo referente al territorio, además se debe tener 

presente el enfoque ideológico, cultural y político, con el fin de estimar guías y 

modelos, además la autora refiere que los funcionarios de los gobiernos 

conceptualizan y ensayan proyectos, muchas veces con poca visión de lo que 

desean lograr (Stein, 2017) (Nasiri, Sadeghi, Bagherabadi, Moradi, & Deljouei, 

2022).  

Hoy en día Latinoamérica, los procesos de gestión en cuanto al 

ordenamiento territorial experimentan crisis y críticas en relación al limitado 

funcionamiento e incongruencia referente a la efectividad del ordenamiento por 

parte de los funcionarios de los gobiernos locales, no obstante, las autoridades 

confían aun en los planes establecidos de cada entidad, además de integrar a la 

población para un mejor uso de los recursos (Cordera, Ibeas, & dell’Olio, 2018) 

(Bartke, y otros, 2018). En América Latina y el Caribe se realizaron estudios en 

cuanto al marco reglamentario, la diplomacia y herramientas de urbanización, se 

analizaron los estatutos  e instituciones a cargo de velar el uso adecuado de los 
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suelos, mencionando que la población desconoce del uso adecuado de los 

terrenos en el que habitan, por ello, concurren al desorden y las invasiones, 

produciendo riesgos de malas habilitaciones urbanas, en consecuencia riesgo 

de desastres y mala calidad de vida. (Arcia & Pinto, 2023) (Asensio, 2006) 

Según estudios realizados, en material al orden de gestión, considerado y 

vinculado al punto de vista territorial, Latinoamérica ha sufrido grandes cambios 

en los distintos países, esto por el crecimiento de la economía, donde ha sido 

notorio que las políticas territoriales no han podido liderar con los procesos de 

crecimiento territorial, con la intensión de optimizar la condición de vida de la 

población, por ello se acentúa en que el ordenamiento territorial es el proceso de 

distribuir a la ciudad en grupos de acuerdo al uso, con la finalidad de conducir de 

manera adecuada al desarrollo de una población con un proceso estructurado y 

organizado de una zona, en ese sentido la zonificación es la estructura de un 

territorio, dividido según peculiaridades y viabilidades intrínsecamente del cuadro 

de preservación y amparo de los recursos naturales, básicamente del agua, la 

biodiversidad y la contaminación ambiental (Montes, 2021). (Arraiza, 2016) 

Las acciones de gobierno asociado al ordenamiento territorial en América 

Latina, no han logrado liderar los procesos agigantados de crecimiento 

poblacional, motivo por el cual en la actualidad se enfrentan a problemas como 

una inadecuada producción de servicios para la población, a su vez no se logra 

realizar un plan funcional para las ciudades, con propósitos de mejorar el ámbito 

de comercio, condición ambiental y una mejor calidad de vida. Esta problemática 

son retos para las instituciones públicas, quienes pretenden disminuir con las 

condiciones actuales, básicamente la pobreza (CEPAL, 2020) (Metcalf, Phelan, 

Pallai, & Norton, 2018) 

En el Perú, la gestión municipal y el ordenamiento territorial se encuentran 

en estado de deterioro, según estudios la ciudad de Lima ha crecido de manera 

desordenada, ocasionando el detrimento de zonas geográficas naturales, 

haciendo el área urbana mucho más grande a lo planificado, originando que la 

población habite lugares en circunstancias vulnerables, motivando a la población 

a realizar invasiones sin calidad de vida, con porcentajes elevados de desorden 

y ocupación negligente del territorio a nivel nacional, así mismo se afirma que el 
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desarrollo territorial urbano no cuenta con actualizaciones en cuanto a los planes 

de urbanización, motivo por el cual surgen las distintas problemáticas  (Abad & 

Campana, 2014) 

Un factor de preocupación en Ancash es la problemática en cuanto al 

gobierno local, asociado al acondicionamiento territorial, existen deficiencias en 

cuanto a los planes de desarrollo urbano, puesto que las entidades no cuentan 

con planes de desarrollo territorial actualizados, sumado a ello el desinterés por 

parte de las autoridades, motivo por el cual surgen las deficiencias políticas, 

además del desconocimiento de la población con respecto al tema, en 

consecuencia, existe un alto porcentaje de desorden y mal uso del territorio.  

Asimismo, en la escala local, existen planes de ordenamiento territorial 

urbano (en adelante OTU) ,  que no cuentan con normativas vigentes, motivo por 

el cual la gestión municipal (en adelante GM) actual sostiene deficiencias en 

cuanto al proceso de crecimiento y desarrollo de urbanístico, en ese sentido  se 

incrementa la ocupación informal de las distintas zonas de la ciudad de Huaraz, 

invadiendo las riberas de los ríos, deteriorando las áreas verdes, generando 

basura en los alrededores, creando discontinuidad en las vías urbanas, fundando 

mal aspecto para la ciudad e instaurando desorden, sin pensar en el peligro que 

causan a los demás y así mismos. Frente a lo indicado, este trabajo de 

investigación es importante puesto que se estudiará normas técnicas que 

fomenten disposiciones congruentes y ajustadas a un adecuado proceso de 

planeamiento territorial, por medio de educación ciudadana a través de procesos 

sistemáticos sostenibles.  

Ante lo mencionado surgen notables interrogantes ¿Cómo se relaciona la 

GM y el OTU en la Municipalidad Provincial de Huaraz, 2023?, en ese sentido 

se relacionó las variables específicas; ¿Cómo se relaciona el planeamiento y el 

OTU?, ¿Cómo se relaciona la organización y el OTU?, ¿Cómo se relaciona la 

dirección y el OTU? Y ¿Cómo se relaciona el Control y el OTU en la 

municipalidad provincial de Huaraz? 

La presente investigación se justifica a nivel social puesto que se buscó 

descubrir los diferentes instrumentos de gestión asociados al ordenamiento 

territorial, capaces de contribuir efectivamente o perjudicar a la población, dado 
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que la intervención de la gestión municipal y el ordenamiento territorial urbano 

son elementos que se complementan para un mejor desarrollo poblacional. 

(Molina, Cruz, Álvarez, & Méndez, 2016) En la metodología en amplias bases 

teóricas que integran este trabajo. En efecto los resultados que se obtuvieron 

servirán de referencia para posteriores trabajos de investigación, siempre y 

cuando cuenten con poblaciones parecidas a lo usado, en ese sentido se 

contribuirá con la demografía científica. (Montero, 2013) Para la práctica, este 

trabajo proporcionará pesquisa notable, puesto que los datos usados para el 

análisis estimularan mejoras en cuanto a la gestión de gobierno relacionado al 

mejor uso de los territorios, así mismo impulsará la creación de programas y 

canales de información ciudadana referente a la zonificación (Torres, 2018). 

     El objetivo general: Determinar la relación entre la GM y el OTU en la 

municipalidad provincial de Huaraz, 2023; así mismo se tuvieron en cuenta 

objetivos específicos, tales como: determinar la relación entre el planeamiento y 

el OTU, determinar la relación entre la organización y el OTU, determinar la 

relación la dirección y el OTU, determinar la relación entre el control y el OTU. 

 La hipótesis general: Existe una relación significativa entre la GM y el OTU 

en la Municipalidad Provincial de Huaraz, 2023; para las hipótesis especificas se 

consideró: Existe relación entre el planeamiento y el OTU, existe relación entre la 

organización y el OTU, existe relación entre la dirección y el OTU, existe relación 

entre el control con el OTU. 
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II. MARCO TEÓRICO

Como apoyo, se tuvo presente diferentes tesis, las que fueron hechas con

precedencia, donde se tomaron bases teóricas para realizar estudios e 

investigaciones ligados al presente trabajo de investigación. A continuación, 

están reflejados 5 antecedentes internaciones. 

Miranda (2022), el estudio de esta tesis ha sido orientado a la relación entre 

la gestión pública y la organización territorial de Cantón-Ecuador, siendo de 

carácter cuantitativo, no experimental, transversal e inductiva. En el estudio 

participaron 381 encuestados y una población de 50.583. Para los resultado el 

autor menciona que obtuvo 64% de la población están inconformes con la 

gestión de las políticas, pues no fomentan un adecuado crecimiento territorial, 

un 40% están de acuerdo con que se optimice la distribución territorial y el otro 

36,5% concuerdan con el progreso de la organización territorial así mismo las 

hipótesis que se han tenido en cuenta sobre la gestión de las políticas y 

organización territorial son afirmadas, por lo que da como aportes precisamente 

al gobierno local, instituir programas específicamente encargadas del control y 

clasificación territorial.  

De Prada & Cahe (2022) El objetivo de los autores fue de trazar y justipreciar 

estrategias territoriales urbanas y rurales; la metodología que se tuvo en cuenta 

fue, no experimental y correlacional, población que se consideró fue de 2700 

habitantes, además de realizar 14 encuestas; en sus resultados el 80% indicaron 

que las destrezas de gestión se encuentran en mal estado, mientras que el 70% 

y 60%, indicaron la falta de interés por parte del gobierno. En ese sentido el autor 

expresa, que a nivel mundial los distintos países afrontan retos con respecto al 

ordenamiento y planificación territorial urbana, estos países manejan 

equivalentemente reglas para el uso del suelo, pero en cierto modo cada día esta 

problemática de desorden territorial se incrementa, es decir que los módulos de 

ordenamiento territorial, tales como los planes estratégicos y la zonificación, 

deben estar en constante permuta, así mismo la autora indica que los 

funcionarios y gobiernos encargados de estos temas no delegan 

conscientemente esta problemática, también nos habla sobre los regímenes de 

planificación territorial a nivel internacional, nos menciona las mejoras para los 

problemas de planificación y de ordenamiento urbano y describe  la relación que 
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mantiene la planificación con la calidad de vida, ya que el ordenamiento no solo 

tiene que ver con el orden y la armonía; dependerá el funcionamiento. 

Siza (2022), realiza un estudio para comprobar la dependencia entre la 

Gestión de una municipalidad y el desarrollo turístico en Cantón, su tesis fue 

aplicada de tipo transversal, cuantitativa, correlacional, no experimental, así 

mismo menciona que el instrumento usado por el investigador se aplicó a 100 

pobladores y 20 funcionarios públicos, donde se determinó que la gestión 

municipal tiene una relación significativa con el progreso turístico, para afirmar 

esto se usó el SPSS, obteniendo resultados de Rho de Spearrman de 0.321, en 

ese sentido dio a conocer que el plan de desarrollo y ordenamiento territorial van 

de la mano pues tienen una relación significativa. Por ello el tesista recomienda 

que los municipios deben implementan planes estratégicos de desarrollo urbano 

constantemente, así como efectuar un adecuado plan de ordenamiento territorial 

para zonificar los espacios turísticos, también implementar capacitaciones a la 

población. 

Rivera (2021), la maestra Eliana estudió la organización en cuanto al 

ordenamiento territorial en una municipalidad de Ecuador. El tipo de 

investigación que usó fue aplicada, con un enfoque cuantitativo, no experimental 

y correlacional; tuvo en consideración para su población 387309 habitantes y 

muestra 384 personas; los resultados que el autor indica es que obtuvo una 

estimación preferente de 0.70 y 0.01 para la más baja, en las concusiones el 

autor indica que la municipalidad tiene una organización regular con respecto al 

ordenamiento territorial, en ese sentido recomienda activar servicios de conexión 

con la población, transparencia con los pobladores y cumplir con los planes 

establecidos y estipulados, además de realizar constantes búsquedas y control 

ciudadana, con el fin de mejorar la calidad de vida de esta localidad. 

Zapata (2018), el propósito del investigador fue de estudiar y comparar, 

como las gestiones municipales contribuyen con la mejora de un ordenamiento 

territorial, el objetivo principal del autor fue de estudiar los principales problemas 

de la dirección y planeación con respecto al ordenamiento territorial. Esta tesis 

tuvo un enfoque cuantitativo, para la metodología se consideró el campo 

descriptivo. Para la pres el autor aplicó su instrumento en 365 personas con una 
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población de 600 personas; los resultados que tuvo el autor de la prueba de Rho 

de Spearman es de 0.547, validando su hipótesis, en ese sentido el autor no 

indica también que la entidad no tiene preocupación por fomentar conocimiento 

a la población en cuanto a un uso adecuando del territorio, en ese sentido se 

recomienda instaurar programas de habilidades y participación poblacional, 

comprometiéndose con la sociedad y los servicios públicos.   

A continuación, están reflejados 5 antecedentes nacionales: 

Quispe (2023), el objetivo del autor es analizar las estrategias municipales y 

la relación con el ordenamiento territorial en la ciudad de Chiclayo. El estudio es 

de tipo cuantitativo, descriptivo, correlacional y no experimental, este estudio se 

realizó en 50 sectores, los que se encuentran en la etapa de planificación 

territorial, luego del cálculo se dio como resultado que existe relación significativa 

entre las variables con un Rho=0.0510. En las conclusiones menciona que no 

existe una adecuada planificación municipal, pues no cuentan con el juicio 

pertinente sobre planificación, así mismo esta entidad no cuenta con un análisis 

institucional, motivo por el cual videntemente existen problemas en cuanto a la 

planificación enfocado al ordenamiento territorial.  

Torres (2022), el autor realiza un estudio a nivel nacional, obteniendo como 

resultados que en la actualidad las ciudades crecen y se desarrollan 

apresuradamente, ocasionando un crecimiento poblacional desordenado, por 

ello el autor menciona que este proceso es calificado como un problema 

ambiental y social, trascendental a nivel nacional y mundial. En la parte metódica 

se consideró el de tipo cuantitativo, básico, con diseño no experimental, 

correlacional y transversal; el maestro Homer consideró una muestra de 551 

moradores del asentamiento humano de Loja, además indico que un 49% de la 

población no se encuentra a gusto con la GM relacionado al OTU, indica también 

p=0.001<0,05, con una confiabilidad del 95% y un margen del 5%, afirmando sus 

hipótesis. Así mismo para las conclusiones el autor indica lo siguiente, el 

crecimiento de las ciudades usualmente no es planificado, en consecuencia, son 

de impacto negativo para la sociedad, además el magister indica que estos 

procesos de crecimiento no son controlados por las entidades correspondientes, 

por ello se consiguen grandes efectos negativos al medio ambiente, 

principalmente por el mal uso del suelo y la contaminación; como parte de sus 
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recomendaciones, el magister indica que las entidades municipales deben 

preocuparse más por el cambio que sufre los territorios, en ese sentido instaurar 

planes actualizados y enseñar a la población en cuanto al uso y cuidado de los 

suelos. 

Villa (2021), el autor tiene como meta dar a conocer si existe relación entre  

la Gestión municipal y la participación ciudadana; este trabajo se realizó en el 

año 2021, la metodología que tuvo presente fue de tipo cuantitativo, básico, con 

diseño no experimental, correlacional y de corte transversal, se tuvo en cuenta 

298 personas como muestra, en los resultados nos indica que existe relación 

significativa entre la gestión municipal con la variable participación ciudadana, 

en ese sentido recomienda a los municipales, dar mayor énfasis a esta 

problemática, además indica realizar herramientas adecuadas que ayuden a la 

población en cuanto a la mejora de su calidad de vida. 

Gabiria y Delgado (2020), indica el déficit de abastecimiento de servicios 

básicos para la ciudadanía, tales como la movilidad, la salud, la educación, etc. 

Se oficio un método de tipo no experimental. En los resultados el autor indica 

que el instrumento ayudó a verificar que un 75% de la población califica en 

estado regular y un 15% bueno, así mismo se abstuvo del SPSS una relación de 

Rs=-0.246 y sig.= 0. Motivo por el cual las invasiones en zonas no habitables 

han aumentado, generando desorden y contaminación; en comparación con mi 

trabajo de investigación, esta es el mismo contexto en el que se vive en la ciudad 

de Huaraz – Ancash. 

Nizama, (2018), refiere en sus estudios de investigación sobre la 

planificación y el ordenamiento territorial en el Perú, plantea objetivos, para 

identificar las discrepancias y los perfiles, con el fin de dar relación a un correcto 

uso de los instrumentos de planificación territorial, así como adecuadas 

gestiones de desarrollo territorial; la metodología fue de tipo cualitativo y 

fenomenológico. Es así como el autor en sus resultados indica que el escenario 

de su tesis se basó en entrevistas a 5 funcionarios de una municipalidad en la 

ciudad de Chiclayo; finalmente el magister encuentra que existe una crisis de 

planificación por parte de la entidad, por ello indica que se deben establecer 

adecuados planes de ordenamiento territorial, con procesos que se vinculen a 
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una apropiada gestión de proyectos e inversiones, tanto privadas como 

estatales. 

En cuanto a las bases teóricas, conforme al autor Arraiza (2016) la Gestión 

Municipal, es un total de labores, métodos, destrezas y diligencias que se usan, 

con el fin de dar sostenibilidad a la población, teniendo en consideración que los 

gobiernos locales trabajen de manera formal, con metas eficaces, responsables 

y eficientes, enfocados a las necesidades de los ciudadanos, en ese sentido la 

gestión abarca las extensiones gestión administrativa, gestión urbana y 

financiera. Por consiguiente, Villegas (2019) manifiesta que las labores de 

gestión, engloba las metodologías de planificación y operaciones que conciben 

los planes con el fin de que estas sean competentes y vayan de la mano con las 

expectativas de la población. En pocas palabras Huamán (2017) refiere que esta 

variable es una faena relacionada a las condiciones de la economía, personal de 

trabajo y pedagógicas, con la finalidad de fomentar el bienestar de la población. 

Arraiza (2016) enfatiza tres dimensiones: Gestión administrativa, en cuanto 

a la primera dimensión dice que esta conlleva a la planificación venidera de 

actividades y ocupaciones asociados a las clasificaciones de diligencias con el 

fin de emplear los bienes de manera eficaz (p.48), así mismo señala que esta 

dimensión va ligado a prevención, división, coyuntura de los recursos. y 

financiera. De otra manera manifiesta que la gestión urbana sustenta que la 

articulación de variados medios, tales como fuerza de trabajo, la parte 

económica, las distintas organizaciones, la política, etc., son las que conforman 

el desarrollo en cuanto a la creación, trabajo y sostenimiento de una localidad, 

con el objetico de redimir las necesidades de una ciudad. Por otra parte, indica 

que la gestión financiera es consciente de las diligencias relacionadas a los 

planes, cuestación, inspección y régimen de los fondos, concerniente a los 

objetivos institucionales. 

Espinoza (2021) señala que la gestión municipal es un conjunto actividades 

del gobierno, desarrolladas por un municipio, encargadas de la planificación, la 

organización, la dirección y una adecuada intervención de los recursos a favor 

de la población. Además, el maestro Pacori (2023), exterioriza que dichas 

actividades se ejecutan y menciona que estas diligencias son trazadas con 
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propósitos de mejora para la sociedad. Así mismo, Santillán (2005) alude que es 

la capacidad de dirigir los proyectos enfocados en una misión y visión funcional, 

optimizando términos de eficiencia, desarrollo y calidad de vida. 

Espinoza (2021) nombra cuatro dimensiones:  

El planeamiento es el procedimiento o método diseñado para alcanzar 

objetivos y en el grupo de la administración pública se define como un 

instrumento útil para la determinación de decisiones, orientados a un idóneo 

control de la gestión, cabe mencionar que estas planeaciones son sistemáticas 

edificadas a largo plazo con el objetivo de alcanzar propósitos a favor de los 

habitantes. La organización, alude a un grupo de procedimientos puestos en 

marcha para un adecuado orden, control y dirección de una entidad. Dirección, 

comprende al conjunto y organización de actividades de un proyecto, así mismo 

se fundamenta en la realización de los planes estratégicos establecidos con 

anterioridad, la dirección hace hincapié determinación de disposiciones 

adecuadas frente a posibles problemas, además de organizar y controlar. El 

control, es un acervo de instrumentos y ejercicio de éticas con la finalidad de 

supervisar un adecuado proceso de ejecución, verificando y comprobando los 

recursos, riegos y alcances en un determinado tiempo, usando distintos 

parámetros establecidos ya establecido en la etapa de planeación. A demás, es 

el procedimiento de examinar el trabajo propio de la gestión municipal, 

observando el avance de los proyectos ejecutados, en el cual se medirán la 

fortalezas y debilidades de los trabajos, así mismo en esta etapa se monitorea 

los problemas, buscando una solución efectiva. 

En cuanto a la segunda variable, el Programa Nacional de Ordenamiento 

Territorial y Desarrollo Urbano (2021- 2024), precisa que es una herramienta de 

planeación determinada por la Ley General de Asentamientos Humanos y 

Ordenamiento Territorial, el cual está relacionado con el Plan Nacional de 

Desarrollo 2019-2024, esta tiene una visión integral y una planeación sectorial 

participativa, las dimensiones que se han considerado son: social, económico, 

ambiental y político, los que son organizados y demarcados por el gobierno local.   

Lücke, (1999) lo determina también como una política de estado, (p.56) este un 

instrumento de planificación territorial para un desarrollo adecuado. MPH (2012-
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2022) El plan de urbanización de Huaraz, indica que es una herramienta técnica 

de gestión municipal, encargada de controlar y regular el uso del suelo, con la 

finalidad de un adecuado desarrollo social, económico, ambiental, cultural y 

político; enfocados a distintas actividades, tales como viviendas, recreación, 

protección, producción industrial, comercio, transporte y comunicaciones (MPH, 

2012-2022) 

El Programa Nacional de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano 

(2021- 2024), señala para la dimensión social, como un grupo de labores 

transversales que permiten planificar, progresar y valorar la calidad de vida de la 

población, con respecto al ordenamiento territorial la implementación de una 

vivienda ordenada y un uso adecuado del territorio, enfocado al desarrollo 

sostenible de una población tales como la Comodidad, instrucción y grupos 

prioritarios. Segunda dimensión: Economía, estudia la producción y la 

permutación de bienes materiales en una sociedad, además analiza las tasas de 

desempleo, acceso y costos de los servicios públicos. Tercera dimensión 

Ambiental, es un sistema con planes direccionados a la solución de problemas 

relacionados a la sociedad y la naturaleza, tales como, gestionar los desechos 

sólidos, la contaminación ambiental, así mismo la dimensión ambiental alude a 

las fases de planificación y ordenamiento, abocado al régimen optimo del uso 

del territorio, quiere decir que la dimensión ambiental, identifica alternativas para 

un uso adecuado de suelo, basándose en los criterios físicos, sociales, 

económicos y entorno cultural. 

Muñoz (2001) suscribe que el ordenamiento territorial urbano se modula, 

organiza y complementa con ocupaciones que precisan el uso adecuado de un 

territorio, coexistiendo como instrumento encargado de contrastar cargos con el 

gobierno tales como procesos y vínculos de trabajos orientados a los técnicas, 

la administración y política, este último relacionado al juicio y proyectos  

transversales del Estado que tienen como obligación implementar una ocupación 

ordenada y un uso sostenible del territorio, así mismo es un proceso técnico, 

administrativo y político basado en las decisiones concertadas, el autor también 

señala tres dimensión, las que son dimensión productiva, social y ambiental. 

García (2021) lo asocia también al albedrio de decisiones frente a los problemas 

sociales vinculados al poder, teniendo en cuenta las dimensiones, organización, 
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causa y consecuencia. Arcia y Pinto (2023) inciden en que esta variable tiene el 

fin de concretar la ocupación de un territorio según el crecimiento de la 

economía, los cambios sociales y sobre todo velando por la sostenibilidad 

ambiental. Además, CEPAL (2020) lo define como un conjunto de tareas públicas 

con el fin de facilitar el acceso de una vivienda, servicios públicos, vías públicas 

y áreas públicas, haciendo operativo los derechos constitucionales de cada 

habitante.  

Muñoz (2001) se afirma en lo siguiente:  

Dimensión productiva, es primordial para el progreso y crecimiento financiero 

de una región, por tal motivo las herramientas de planificación consideran a los 

espacios territorial como acciones productivas de comercio (p.34), estás están 

enfocadas en desarrollo adecuado de propósitos de inversión además de 

plantear y velar por la viabilidad en cuanto a la agilización de intercambio de 

actividades económicas.  Dimensión social, se relaciona a la economía motivo 

por el cual los reguladores deben de tener como objetivo principal un adecuado 

ordenamiento, considerando dentro de la zonificación actividades que generen 

empleo. Dimensión ambiental, el autor precisas esta dimensión como una 

planeación que armoniza el ambiente con las actividades realizadas por el ser 

humano, encaminados a la funcionalidad y desarrollo de la mano con el medio 

natural. En ese caso una ciudad debe ir en armonía con la naturaleza respetando 

las características físicas y geográficas.  
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III. METODOLOGÍA 

La metodología de las investigaciones informa el diseño sistemático que 

realiza un autor para obtener y garantizar una resolución valida y fiable, que 

estos vayan de la mano con los propósitos y objetivos del trabajo de 

investigación. Para tener conocimiento y comprender que es la metodología de 

un trabajo de investigación, indicaré de forma precisa algunos conceptos e ideas. 

3.1 Tipo y diseño de investigación 

Este trabajo fue básica, porque tiene como fundamento un pletórico de 

información teórica, el cual nos permitió entender e incrementar conocimientos 

sobre los temas de Gestión Pública y Ordenamiento Territorial. (Henard & 

McFadyen, 2005) 

Este trabajo ha tenido en cuenta el enfoque cualitativo, puesto que se 

usufructuaron datos numéricos, cuantificando los resultados de manera 

estadística con el propósito de averiguar la dependencia de las variables. 

(Hernandez & Baptista, 2018). Así mismo esta investigación está basada en 

estudios de personal calificado y especializado, de acuerdo al tiempo, la 

sociedad y la realidad en la que se vive (Taylor & Bogdan, 1984). 

Es de tipo aplicado, cuando se tiene como propósito solucionar un 

problema en específico, mediante la búsqueda y solidificación de la 

epistemología. Por ello es importante ennoblecernos en conocimientos 

científicos y culturales, deseando solucionar problemas de forma práctica a 

distintas problemáticas de la sociedad (Henard & McFadyen, 2005) 

3.1.2 Diseño de investigación 

Así mismo, el esquema de mi trabajo de investigación es no experimental, 

porque lo realicé sin cambiar deliberadamente las variables, enfocándome en el 

análisis de la situación actual y natural. Los autores Meneses y Medina, afirman 

que este tipo de investigaciones no experimentales tienen el objetivo de observar 

la situación sin intenciones de cambiarla, mediante procesos que midan 

resultados en distintos periodos (Meneses & Medina, 2020). 

Se trata de un diseño correlacional de corte transversal, porque se miden 

dos o más variables de manera estadística, además se busca la correlación 
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pertinente entre ellas. En este trabajo de investigación, se expuso la 

representación e indagación de cada variable, mediante la aplicación de 

cuestionarios correctamente estudiados y analizados estadísticamente, lo que 

sirvió para comparar y verificar la hipótesis planteada (Hernandez & Baptista, 

2018). 

3.2. Variables y Operacionalización 

Variables Independientes: Gestión Municipal 

Esta variable, es definida por Espinoza, como un conjunto actividades del 

gobierno, desarrolladas por un municipio, encargadas de la planificación, la 

organización, la dirección y una adecuada intervención de los recursos a favor 

de la población (Espinoza, 2021).  Además, el maestro Pacori, sustenta que la 

gestión municipal es el área encargada de velar por mejora para la sociedad, así 

mismo indica que la gestión municipal es quien se delega buscar mejoras de 

políticas públicas en beneficio de la población (Pacori, 2023) 

Definición operacional 

La variable dependiente se midió usando un cuestionario establecido por 

15 preguntas, divididos según dimensiones, planificación, ejecución, 

seguimiento y evaluación justificado en la escala de Likert nunca (1), casi nunca 

(2), a veces (3), casi siempre (4) y siempre (5). 

Variables Independientes: Ordenamiento territorial urbano 

El ordenamiento territorial urbano, según el autor es una doctrina científica 

ligada a la ingeniería, así como a la política, pues se relaciona con las 

metodologías de gestión, las que van de la mano con el desarrollo económico, 

ambiental, social y cultural. (Gutiérrez, 2020)  
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Definición operacional 

Para esta variable se midió usando un cuestionario establecido por 14 

preguntas, estuvo constituido por 14 preguntas, 5 de la parte social, 4 de la parte 

económica, 3 de la parte ambiental y 2 de la parte política, justificado en la escala 

de Likert nunca (1), casi nunca (2), a veces (3), casi siempre (4) y siempre (5). 

3.3 Población, muestra y muestreo 

Para sintetizar, la atmósfera de una tesis, es el ambiente donde se llevará 

a cabo el cuestionario, para después describir la situación actual, luego ver los 

resultados y finalmente la interpretación, pero todo ello depende del grupo de 

análisis. (Sotelo, 2022) 

Participaron en la investigación, específicamente trabajadores del área de 

gerencia de desarrollo urbano del Municipio de la ciudad de Huaraz. 

 3.3.1 Población 

El autor Olivares (2017), nos dice que la población es un conjunto de 

humanos, que instituyen parte de la investigación (Parra J. , 2003) y (Olivares, 

2017). Para este trabajo de tesis, la población fue considerada específicamente 

en el área de gerencia de desarrollo urbano de la municipalidad provincial de 

Huaraz, siendo un grupo total de 255 personas. 

Además, para tener resultados exactos de la magnitud de la población se 

tomaron criterios de inserción y eliminación: 

Criterios de inclusión 

En esta tesis se demarco a la población, motivo por el cual las 

aplicaciones de las encuestas fueron hechas exclusivamente a los 

colaboradores de la gerencia de desarrollo urbano, se tuvo en cuenta aquellos 

burócratas predispuestos a colaborar con el cuestionario. 

Criterios de exclusión 

Tal y como se realizó el criterio de inclusión, se consideró relegar aquellos 

trabajadores que no laboren en la municipalidad provincial de Huaraz, además 

es claro que no se puede forzar a responder preguntas de las encuestas, puesto 

que esta investigación es de carácter autónomo.  
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3.3.2 Muestra: 

Para Olivares (2003), la muestra es un fragmento del universo, donde se 

realizará la investigación, las que tienen cualidades en común (Olivares J. , 

2003). Sabiendo que la población es finita se realizó una ecuación estadística, el 

cual fue propuesta por (Murray, Spiegel, & Stephens, 2005). 

Ecuación 1: Ecuación 1: Murray, Spiegel & Stephens, 2005 

𝑀𝑢𝑒𝑠𝑡𝑟𝑎 =

𝑧2𝑥 𝑝 (1 − 𝑝) 
𝑒2

1 +
(𝑧2𝑥 𝑝 (1 − 𝑝)

𝑒2𝑁

 

Dónde: 

n: Volumen de muestra 

N: Población 

Z: Medida estadística  

e: Error 

p: Parte poblacional 

q: Probabilidad de que no ocurra el estudio evaluado 

➢ Para este trabajo de investigación, se tuvo en consideración z=95%, 

e=5%, con un total de N=255 colaboradores de la municipalidad, tiendo 

como resultado a muestra n=155 personas. 

3.3.3 Muestreo: 

El muestreo son pasos de selección para alcanzar una muestra finita. Según 

Hernández (2014), el muestreo son técnicas de elección de acuerdo a 

parámetros que nos permiten determinar la muestra.  (Hernández & Mendoza, 

2019).  

 

 



17 
 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

Según mencionan algunos autores la encuesta, son etapas donde se 

emplean procesos para obtener datos referentes a la realidad de una sociedad 

(Hernández & Mendoza, 2019). 

La encuesta, fue un instrumento que me ayudo a juntar información sobre 

la realidad que atraviesa la gestión municipal y el ordenamiento territorial en la 

municipalidad provincial de Huaraz, Hernández y Mendoza dicen que la 

encuesta nos permite recopilar información de manera sistemática, la misma que 

en adelante nos servirá para ver la respuesta a la problemática (Hernández & 

Mendoza, 2019). 

Es imprescindible saber que, todo estudio de investigación está basado 

en información recopilada que resulten importantes y significativos sore un tema 

en específico (Camarena, 1995).  

Instrumento 

Hernández y Mendoza, describen al instrumento como un artilugio, la que 

nos es útil para reunir y guardar información importante de nuestras variables 

(Hernández & Mendoza, 2019). Es un grupo ordenado de preguntas, que tienen 

como objetivo encontrar resultados a los objetivos planteados en la presente 

investigación. 

Para la primera variable, que es Gestión municipal, se diseñó un 

formulario, donde estuvo constituido por 15 preguntas, divididos según 

dimensiones, el cual estuvo compuesto por 15 ítems, 7 preguntas de 

planificación, 2 de ejecución, 4 de seguimiento y 2 de la parte de evaluación.  

Además, la escala de Likert, se usa para medir el nivel de conformidad o 

disconformidad sobre algún tema. Se realizó una investigación en el año 2010, 

donde los autores mencionan que, es un sistema que nos permite juntar datos 

cuantitativos, frecuentemente usados en trabajos de investigación (Otaiza, 

Pabón, Palencia, & Zambrano, 2010). 

En pocas palabras la escala de Likert, es la compilación de información, 

previo al progreso de una investigación, para que este proceso sea exitoso, se 
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debe tener en cuenta los datos exactos, de acuerdo a teorías y situaciones antes 

estudiadas. (Namakforoosh, 2000) 

En el caso de la segunda variable, Ordenamiento territorial, también se 

elaboró según la realidad, una encuesta, que estuvo constituido por 14 

preguntas, 5 de la parte social, 4 de la parte económica, 3 de la parte ambiental 

y 2 de la parte política. 

Validación 

En este punto se dice validación de instrumento, al desarrollo y evaluación 

de una encuesta. (Supo, 2013) De acuerdo al estudio de expertos indican y 

califican a la validez como un instrumento importante de confiabilidad, el cual 

permite la evaluación de las variables (Hernández & Mendoza, 2019). 

La estructura de la validación del instrumento de recaudación de datos, estuvo 

sujeto a la revisión de tres especialistas, quienes opinaron y sugirieron mejoras 

para la herramienta. Los especialistas fueron el Mg. Lázaro Díaz Saul Heysen, 

Mg. Vejarano Salinas, Franco Dreiser y el Mg. Vásquez León Javier Enrique, la 

revisión de estos expertos permitió mejorar y comprender el contenido de la 

encuesta. 

 

Confiabilidad 

Según autores antes mencionados, es un instrumento, donde “la 

herramienta calcula las variables que se pretenden medir” (Hernández & 

Mendoza, 2019). La confiabilidad es importante pues permite percibir la altura de 

exactitud del cuestionario antes usado, las que servirán para dar las 

conclusiones. (Ventura, 2017) 

El Alfa Cronbach, es un procedimiento de cálculo estadístico, usado 

regularmente para calcular el coeficiente de fiabilidad. En este caso, se usó el 

método de Alfa Cronbach, para poder encontrar el nivel de confiabilidad, 

teniendo en cuenta grupo de 255 personas, arrojando niveles de 0.952 para la 

primera variable y 0.812 para la segunda variable, estos datos perimieron un 

nivel de confianza optimo. 
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3.5 Procedimientos 

El principal objeto de esta tesis es de investigación y establecer la 

dependencia entre la intervención de la gestión municipal y el ordenamiento 

territorial. 

Para ello, se diseñaron encuestas, las que fueron dirigidas a los 

colaboradores de la gerencia de desarrollo urbano de la municipalidad provincial 

de Huaraz, en primer orden se preparó y solicito la autorización al Municipio, en 

este caso al gerente municipal. Previo a ello, se detalló cual es el propósito de 

este trabajo investigativo, obteniendo la venia informada. Más adelante se realizó 

la encuesta, guardando y recolectando toda la información, para finalmente 

evaluarlos y analizarlos (Manterola, Pineda, & Vial, 2007). 

 

3.6 Método de análisis de datos. 

Para este proceso, se realizó técnicas estadísticas para conseguir 

resultados precisos, las que seguidamente serán mostrados mediante tablas y 

figuras de frecuencia, cuidando los objetivos antes establecidos (Hecker, 2023). 

Además, para la comparación de hipótesis, general y especifico, se usó el 

SPSS, en este programa se analizan los datos ordenadamente, ese software, 

examina datos para formar tablas y gráficos, las que relacionan variables, con 

apoyo de pruebas de Spearman o Chi cuadrado, las que dependen de los 

resultados. (Hernadez, 2012) 

 

3.7 Aspectos Éticos 

Se le llama aspectos éticos a un grupo de directivas y preámbulos que 

definen y conducen el diseño de una investigación (Oxfam, 2020). Para 

desempeñar este trabajo de investigación se tomaron investigaciones anteriores 

como evidencia, las que han sido nombradas detalladamente con nombres, 

apellidos y año en la que fueron publicados, en ese sentido hago reconocimiento 

a cada autor por excelentes trabajos que dejan para la sociedad, así mismo 

precisar que el instrumento aplicado se encuentra en anonimato, además de 
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contar con los permisos y consentimientos para el procedimiento de la encuesta 

ejecutada. 

Según normas establecidas por la Universidad Cesar Vallejo, toda 

investigación está dirigida por el código de ética de la Universidad. Por ello en 

esta investigación, se tuvo en consideración las normas y todo fue hecho con 

fines netamente académicos, motivo por el cual la encuesta fue hecha de manera 

autónoma y se respetó la privacidad de cada participante. Además, se respetó 

cada fuente de información, haciendo uso de citas bibliográficas, previniendo 

algún tipo de copia o plagio (Acevedo, 2002). 
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IV. RESULTADOS 

En esta etapa de la investigación se exponen y describen los resultados 

de la investigación. En este caso se usó el software SPSS, observando las 

siguientes tablas de frecuencias y gráficos de barras para el respectivo análisis, 

así mismo se pudo ver la relación que presentan cada una de las variables y 

dimensiones. 

Según los datos obtenidos del instrumento, tenemos lo siguiente: 

4.1 Variable y dimensiones  

Tabla 1:Gestión municipal y dimensiones 

  Variable 1 
Dimensión 

1 
Dimensión  

2 
Dimensión 

3 
Dimensión 

4 

Nivel Gestión 
Municipal  

Planeación Organización Dirección Control  

 F % F % F % F % F % 

Malo 57 37% 45 29% 23 15% 21 14% 33 21% 

Regular 91 58% 64 41% 72 46% 72 46% 72 46% 

Bueno 7 5% 46 30% 60 39% 62 40% 50 32% 

Total 155 100% 155 100% 155 100% 155 100% 155 100% 

Fuente: Propia 

 

Exégesis: De acuerdo al análisis realizado, se observó en la tabla 1 que, 

para la correspondencia primera variable y sus dimensiones, un 57% los 

trabajadores de la gerencia de desarrollo urbano consideran que la GM, se 

encuentra en mal estado, el 91% contestaron que se encuentra estado regular y 

el 7 % indican que se encuentra en buen estado.  

Además, se observa que, para la primera dimensión 29% considera que 

esta en mal estado, 41% califican como regular y 30% en buen estado, para la 

segunda dimensión el 15% de encuestado califican en mal estado, 46% estado 

regular y 59% en buen estado, así mismo para la tercera dimensión, el 14% 

consideran que se encuentra en mal estado, 46% en estado regular y el 40% en 

buen estado, finalmente el 21% consideran en mal estado, un 46% en estado 

regular y 32% en buen estado.  
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Tabla 2: Ordenamiento territorial urbano y dimensiones 

 

  Variable 2 
Dimensión 

1 
Dimensión 

2 
Dimensión 

3 
Dimensión 

4 

Nivel Ordenamiento 
territorial 
urbano 

Social Económica Ambiental Política  

 F % F % F % F % F % 

Malo 52 34% 45 29% 61 39% 57 14% 50 21% 

Regular 69 45% 75 48% 70 45% 68 46% 72 46% 

Bueno 34 22% 35 23% 24 15% 30 40% 33 32% 

Total 155 100% 155 100% 155 100% 155 100% 155 100% 

Fuente: Propia 

 

 

Exégesis: De acuerdo al análisis realizado, se observó en la tabla 2 que, 

el OTU a sus dimensiones, se encuentra en estado regular, puesto que un 

porcentaje del 34% exteriorizan que esta variable está en mal estado, asimismo 

el 45% indican que se encuentran en estado regular y 22% consideran que se 

encuentra en buen estado. 

Además, se observa que, para la primera dimensión el 29% considera que 

esta en mal estado, 48% califican como regular y 23% en buen estado, para la 

segunda dimensión el 39% de encuestado califican en mal estado, 45% estado 

regular y 15% en buen estado, así mismo para la tercera dimensión, el 14% 

consideran que se encuentra en mal estado, 46% en estado regular y el 40% en 

buen estado, finalmente el 21% consideran en mal estado, un 46% en estado 

regular y 32% en buen estado. 
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Prueba de normalidad  

Tabla 3: Prueba de normalidad 

 

  Kolmogorov-Smirnova 

  Estadístico gl Sig. 
Gestión municipal 0.166 155 0.000 

Ordenamiento 
territorial urbano 

0.211 155 0.000 

 

 

 De acuerdo a los datos obtenidos de la prueba de normalidad de las 

variables, se tomó en consideración la prueba de Kolmogórov-Smirnov, porque 

el número de muestra es mayor de cincuenta, en ese sentido se adquirió para el 

valor de P (significancia) 0 en ambas variables, este resultado nos afirma que los 

datos no son normales, motivo por el cual se denomina a los datos del 

instrumento, datos no son normales y conciernen a información no paramétrica, 

motivo por el cual se usará Rho de Spearman para las siguientes mediciones. 

 
  



24 
 

4.3 Resultados de las hipótesis 

En este aspecto se aplicó la prueba no paramétrica, con el objetivo de comprobar 

las hipótesis planteadas.  

Hipótesis General 

Ha: Existe una correlación relevante entre la GM y el OTU en la Municipalidad 

Provincial de Huaraz, 2023. 

Ho: No existe entre la GM y OTU en la Municipalidad Provincial de Huaraz, 

2023. 

  

Tabla 4: Rho de Spearman entre GM y OTU: 

      GM OTU 

Rho de 
Spearman 

GM 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 ,2* 

Sig. (bilateral)   0.048 

N 155 155 

OTU 

Coeficiente de 
correlación 

,2* 1.000 

Sig. (bilateral) 0.048   

N 155 155 
 

 

 

➢ De acuerdo los resultados que se obtuvieron del SPSS, el grado de 

significancia es menor a 0.05, lo que indica que la hipótesis nula se 

rechaza. En ese sentido se afirma que existe relación relevante entre las 

variables, GM y OTU, de la Municipalidad Provincial de Huaraz, 2023. 

Afirmando la hipótesis general. 
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Hipótesis Específico 1 

Ha: Existe correlación entre la Planeación y el OTU en la Municipalidad 

Provincial de Huaraz, 2023. 

Ho: No existe entre la Planeación y el OTU en la Municipalidad Provincial de 

Huaraz, 2023. 

Tabla 5: Rho de Spearman entre la D1 y el OTU 

Planeación OTU 

Rho de 
Spearman 

Planeación 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 0.2 

Sig. (bilateral) 0.021 

N 155 155 

OTU 

Coeficiente de 
correlación 

0.2 1.000 

Sig. (bilateral) 0.021 

N 155 155 

➢ Para esta primera hipótesis específica, se obtuvieron los datos del SPSS,

donde el rango de significancia, es menor a 0.05, motivo por el cual se

rechaza la hipótesis nula y se afirma la primera hipótesis entre planeación

y el ordenamiento territorial urbano en la municipalidad Huaraz 2023.
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Hipótesis Específico 2 

Ha: Existe relación entre la Organización y el OTU en la Municipalidad 

Provincial de Huaraz, 2023. 

Ho: No existe relación entre la Organización y el OTU en la Municipalidad 

Provincial de Huaraz, 2023. 

Tabla 6: Rho de Spearman entre la organización y el OTU 

Organización OTU 

Rho de 
Spearman 

Organización 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 ,2* 

Sig. (bilateral) 0.023 

N 155 155 

OTU 

Coeficiente de 
correlación 

,2* 1.000 

Sig. (bilateral) 0.023 

N 155 155 

➢ Para la segunda hipótesis específica, se obtuvieron los datos del SPSS,

donde el rango de relación, es menor a 0.05, el resultado que se obtuvo

del software SPSS entre Planeación y el OTU en la Municipalidad Huaraz

2023, rechazando así la hipótesis nula, afirmando que existe una relación

significativa para la segunda hipótesis especifica
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Hipótesis Específico 3 

Ha: Existe relación entre la Dirección y el OTU en la Municipalidad Provincial 

de Huaraz, Huaraz 2023. 

Ho: No existe relación entre la Dirección y el OTU en la Municipalidad 

Provincial de Huaraz, Huaraz 2023. 

Tabla 7: Rho de Spearman entre la dirección y el OTU 

Dirección OTU 

Rho de 
Spearman 

Dirección 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 ,2* 

Sig. (bilateral) 0.043 

N 155 155 

OTU 

Coeficiente de 
correlación 

,2* 1.000 

Sig. (bilateral) 0.043 

N 155 155 

➢ Para la tercera hipótesis específica, de los datos que se obtuvieron del

SPSS, indican que el nivel de significancia es menor a 0.05, rechazando

así la hipótesis nula, afirmando la existencia de una relación entre la

Dirección y el OTU en la Municipalidad Provincial de Huaraz.
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Hipótesis Específico 4 

Ha: Existe relación entre el Control y el OTU en la Municipalidad Provincial de 

Huaraz, Huaraz 2023. 

Ho: No existe relación entre el Control y el OTU en la Municipalidad Provincial 

de Huaraz, Huaraz 2023. 

Tabla 8: Rho de Spearman entre el control y el OTU. 

Control OTU 

Rho de 
Spearman 

Control 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 0.2 

Sig. (bilateral) 0.018 

N 155 155 

OTU 

Coeficiente de 
correlación 

0.2 1.000 

Sig. (bilateral) 0.018 

N 155 155 

➢ Para la cuarta y última hipótesis específica, se obtuvieron los datos del

SPSS, donde el rango de relación, es menor a 0.05, resultado que se

obtuvo del software SPSS entre Control y el OTU en la Municipalidad

Provincial de Huaraz, rechazando así la hipótesis nula, aseverando que

existe una relación evidente para la última hipótesis especifica.
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V. DISCUSIÓN

Según los resultados alcanzados, se afirma y se cumple con los objetivos

establecidos del presente trabajo, el que fue determinar si existe relación 

entre la gestión municipal y el ordenamiento territorial en la municipalidad 

provincial de Huaraz, 2023 por ello se dice lo siguiente: 

Según los resultados de estadística, se observó que para la primera 

variable, un 57% los trabajadores de la gerencia de desarrollo urbano 

consideran que la GM está ligado al OTU, así mismo de acuerdo a la escala 

de Baremos, se sabe que la GM se encuentra en estado regular con 

resultados de 58%, 37% lo señalan en mal estado y un 5% en buen estado y 

en cuanto al OTU se dio a conocer que un 45% piensan que el OTR se 

encuentra en estado regular  y el 22 % indican que se encuentra en buen 

estado y un 34% , posteriormente con los resultados del Rho de Spearman 

la hipótesis general se asevera con un resultado significativo de 0.159, este 

resultado afirma la hipótesis general, además se halló p=0.048<0,05, con una 

confiabilidad del 95% y un margen del 5%, se afirma la relación entre la GM 

y el OTU, permitiéndonos rechazar la hipótesis nula y admitiendo la hipótesis 

alternativa. Este resultado se contrasta con el aporte que realizo Welmer 

Eliazar Zapata, quien mencionó en su trabajo de investigación la existencia 

de una relación significativa entre sus variables, tales como el nivel de gestión 

municipal coherente al ordenamiento territorial (0.821) al igual que el 

desarrollo organizacional (0.773), finanzas municipales en un rango de 

(0.730), gobernabilidad municipal en los intervalos de (0.662) y los servicios 

municipales (0.682) afirmando así le presencia de una correlación reveladora 

entre ambas variables, motivo por el cual la planificación orientado al 

ordenamiento de un territorio, se transforma en un instrumento enormemente 

importante (Zapata, 2018). 

Así mismo se descubrió otro trabajo de gran importancia, elaborado por la 

Magister Andrea Maldonado, esta autora tuvo en cuenta el método 

cualitativo, para estudiar la planificación municipal enfocado a las estrategias 

y la relación con el ordenamiento territorial en la ciudad de Chiclayo, la autora 
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indica en sus conclusiones que halló una relación pragmática entre la 

planeación municipal y el ordenamiento territorial de la provincia de Chiclayo, 

en el año 2021, donde elaboró el Rho de Spearman (Rho=0.510) siendo este 

un valor de p=0.000 < = 0.05, así mismo los resultados del instrumento 

muestran que un 78% de las 39 personas indicaron que el OTU está en 

estado inadecuado, 22% lo indican en buen estado, asociando así las 

variables antes mencionadas, esta relación de variables hace evidente que 

la dependencia de la GM y el OTU es positiva, así mismo la magíster 

manifiesta que el desorden territorial en la ciudad de Chiclayo ha crecido en 

gran manera y de manera precipitada, motivando a que el uso del suelo en 

diferentes partes de esta localidad sea desagradable y no vaya de acuerdo 

al medio ambiente, Maldonado recomienda considerar y las distintas etapas 

de GM y OTU, con sus diferentes dimensiones  .  (Maldonado, 2022).  

Además se encontró otro trabajo bastante significativo, elaborado por la 

maestra Felipa Miranda, quien realizo su trabajo investigativo enfocada en 

las políticas públicas y su relación con la organización territorial, la población 

total de su trabajo de investigación fue de 50588 familias, con una muestra 

de 381 moradores, donde aplicó su encuesta y en sus resultados nos indica 

que existe una relación importante entre la gestión de políticas de la 

municipalidad de Quevedo y la organización territorial, mostrando así que la 

hipótesis general de su investigación en encuentra en una valoración de 

significancia en el nivel de 0.01, afirmando la hipótesis propuesta de la autora, 

además un 57% indican que el OTU desde las políticas públicas se encuentra 

en estado regular, y un 43% en buen estado; por otro lado recomienda crear 

programas estructuras y enfocadas a la enseñanza del uso adecuado del 

territorio, dando a conocer a la población sobre zonas de riesgo, adecuados 

diseños de edificación y por sobre todo conocer la parte técnica de la 

urbanización de las distintas zonas del país.   (Miranda, 2022). 

En cuanto al primer objetivo específico, se observó la dependencia entre 

planeación y el ordenamiento territorial urbano en la municipalidad provincial 

de Huaraz, ya que dio como resultado del Rho de Spearman un nivel de 

significancia de p=0.001<0,05, con una confiabilidad del 95% y un margen 

del 5%, según los resultados antes mencionados se asevera la relación la 



31 
 

dimensión y la variable, motivo por el cual se acepta la hipótesis alternativa y 

se rechaza la hipótesis nula. En ese sentido se encontró un trabajo de 

investigación elaborado por Torres en el año 2018, quien enfatiza la falencia 

del uso adecuado del suelo, las correctas ocupaciones y el déficit en cuanto 

a la regulación del uso del suelo, generados por desconocimiento local; en 

ese sentido  se halló la relación entre la planeación y el OTU, indicando que 

este se enfoca en el uso adecuado de las normas, aplicarlas teniendo en 

cuenta siempre el uso del suelo, indicando que entre más se realice la 

planeación menor será la problemática de ordenamiento territorial (Torres, 

2018). 

Los autores Delgado y Gaviria, en el año 2020, realizaron una 

investigación sobre los objetivos y propuestas de mejoras en cuanto al 

fortalecimiento de gestión municipal,  dando como resultado que los 

trabajadores de las entidades municipales deben orientar su trabajo a la 

satisfacción y calidad de resultados para la satisfacción del poblador, 

teniendo muy en cuenta las condiciones y costumbres de cada persona; así 

mismo los autores subrayan que la responsabilidad y pacto entre los 

pobladores y trabajadores municipales debe ser inquebrantable, tanto en las 

fiscalizaciones como en la ocupación de disposiciones,  generado cambios 

en cuanto a la dirección y enfoque de problemas de orden territorial; 

finalmente los autores indican y recomiendan que el apoyo de parte de las 

entidades municipales es esencial para un desarrollo social, elaborando 

estrategias para concientizar a la población sobre los usos y cuidado de las 

distintas zonas de su localidad, estas estrategias deben encaminarse para 

obtener resultados favorables a largo plazo además recomiendan 

transparencia de parte de los funcionarios para con la ciudadanía, generando 

confianza en cuanto a los recursos monetarios. (Gaviria & Delgado, 2020). 

Además, se encontró otra tesis elaborada por Vega (2020), donde 

encontró que las políticas municipales no logran mejorar el ordenamiento 

territorial, puesto que las autoridades no le dan el interés oportuno al tema y 

no buscan soluciones de urbanización, en ese sentido la organización y la 

administración de las zonas rurales, están deterioras, por ello la población se 

encuentra en desacuerdo con la gestión de dicha municipalidad, esta 
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investigación obtuvo un porcentaje alto (70%) en cuanto a la mala gestión por 

parte de sus autoridades,  un 25% indicaron que la gestión de las autoridades 

se encuentra en estado regular y el restante 5% dijeron que no saben sobre 

temas relacionados a la GM y el OTU motivo por el cual los pobladores 

realizan marchas y protestas en contra de los funcionarios de dicha entidad. 

Sobre la segunda hipótesis específica, podemos afirmar que existe una 

relación significativa entre la organización y la segunda variable, ya que se 

obtuvo como resultado p=0.001<0,05, en la prueba de Rho de Spearman, 

con una confiabilidad del 95% y un margen del 5%, afirmando la relación 

entre la variable y la dimensión. En ese sentido se acepta la segunda 

hipótesis alternativa y se rechaza la nula. Asemejando al resultado de la 

segunda hipótesis, se encontró un trabajo de investigación realizado por los 

autores, Abrucio y Grin, ellos describen en su artículo de investigación, que 

las capacidades municipales son deficientes en cuanto a la descentralización, 

ya que la desigualdad no causa soluciones, así mismo recalcan que la 

organización municipal es pieza fundamental para mejorar la 

descentralización de la población, reformado las capacidades administrativas 

territoriales, dando así mejoras y soluciones, pero estas deben tener 

estrategias a largo plazo, pues de lo contrario estas serían imposibles de 

solucionar (Grin & Abrucio, 2018). 

Para la tercera hipótesis, se encontró un nivel de significancia 

p=0.001<0,05, con una confiabilidad del 95% y un margen del 5%, afirmando 

la relación entre la variable y la dimensión, indicando así la relación 

significativa entre la penúltima dimensión y el ordenamiento territorial urbano 

en la municipalidad de Huaraz. Por lo que se acepta la hipótesis. En este 

caso se tomó en cuenta al autor Torres, quien, en el año 2018, hallo que 

existen maneras de ordenar la población, solo si se respetan las normas del 

uso del suelo, pero esto se relaciona con una adecuada dirección por parte 

de la gestión municipal, siguiendo parámetros y diagnosticando los puntos de 

delimitación geográfica, para poder así ordenar a la población respetando las 

distribuciones elaborados y establecidos en el Plan de Ordenamiento Urbano 

(Torres, 2018).  
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Para la cuarta hipótesis, se halló un rango de relevancia es de 

p=0.001<0,05, con una confiabilidad del 95% y un margen del 5%, afirmando 

la relación entre la variable y la dimensión, exteriorizando así la relación 

significativa entre la última dimensión y el ordenamiento territorial urbano en 

la municipalidad de Huaraz. El autor Ruiz en el año 2021, indico en sus 

resultados que el control es una herramienta indispensable para un adecuado 

ordenamiento territorial, ya que el control de la administración de suelos se 

encuentra con muchas falencias por parte de las gobiernos, en ese sentido 

el autor menciona que los objetivos y metas trazados siempre determinan un 

control organizado en cuanto a zonificación, así mismo nos indica tácitamente 

que el 35% de la información adquirida de la web, relata el mal estado en el 

que se encuentra el ordenamiento territorial, por ello el autor recomienda 

instituir proyectos enfocados al control, sin dejar de lado la implementación 

de programas de concientización población enfocados al buen uso del 

territorio. 
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VI. CONCLUSIONES 

Debido a lo antes mencionado, según la inferencia de los resultados se 

determinaron las conclusiones:  

Se usó el Alfa de Cronbach al 95% y un margen del 5% para medir las 

variables, obteniendo el resultado de 0.952, con un total de 15 apartados, para 

la primera variable y 0.812 para la segunda variable con 14 ítems, haciendo un 

total de 29 preguntas que permitieron medir ambas variables, apoyados en la 

escala de Baremos.  

Primera: Se concluyó que coexiste una relación entre la intervención de las 

variables, dado que se halló la significancia de p=0.048<0,05, con una 

confiabilidad del 95% y un margen del 5%, este resultado afirma la 

hipótesis general y rechaza la hipótesis nula H0, así mismo asumimos 

de acuerdo al análisis arrojado de la prueba no paramétrica rs que la 

relación es baja, dado que el valor es de 0.2, este valor nos muestra la 

correlación en grado bajo entre las variables que se tomaron para la 

hipótesis general. Por tanto, se asevera que la intervención de la GM 

se relaciona con el OTU en la municipalidad provincial de Huaraz, 2023.  

Segunda: Se dedujo para la prueba de la hipótesis especifica que existe una 

relación significativa entre la primera dimensión y el ordenamiento 

territorial urbano, ya que se consiguió un rs = 0.2 el cual nos indica que 

la relación es baja pero la significancia es de p=0.021<.05, con una 

confiabilidad del 95% y un margen del 5%, dado que el valor de la 

significancia es menor que 0.05, se da por invalido la hipótesis nula H0, 

por lo que se afirma dependencia entre la primera dimensión y el 

Ordenamiento Territorial Urbano de la municipalidad de Huaraz, 2023. 

Tercera: Se coligió para la segunda prueba de hipótesis especifica que coexiste 

una relación entre la segunda dimensión y el ordenamiento territorial 

urbano, rs = .2 el cual nos indica que la relación es baja pero la 

significancia y p=0.023<.05, el valor de la significancia mostrado es 

menor a 0.05, por ello se rechaza la hipótesis nula H0 y afirmamos la 



35 
 

relación entre la segunda dimensión y el ordenamiento territorial urbano 

en la municipalidad provincial de Huaraz, 2023 

Cuarta: Se concluyó para la tercera prueba de hipótesis especifica la existencia 

de una analogía positiva entre la tercera dimensión y el OTU, rs = 0.2 

el cual nos indica que la relación es baja pero la significancia y 

p=.0.043<.05, el resultado de la significancia al ser menor a .05, nos 

permite afirmar la hipótesis especifica y rechazar la hipótesis nula H0, 

en ese sentido se afirma la relación entre la tercera dimensión y el 

Ordenamiento territorial urbano en la Municipalidad de Huaraz, 2023. 

Quinta: Se ultimó para la cuarta prueba de hipótesis especifica la existencia de 

una dependencia entre la cuarta dimensión y el OTU, rs = 0.2 el cual 

nos indica que la relación es baja pero la significancia y p=0.018<.05, 

en consecuencia, del valor de la significancia se afirma la tercera 

hipótesis especifica y se rechaza la hipótesis nula H0, por ello se afirma 

la relación entre la cuarta dimensión y la segunda variable. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



36 
 

VII. RECOMENDACIONES 

En cuanto a las conclusiones antes mencionadas, se planearon 

recomendaciones, las que son:  

Primera: A la gestión municipal de la municipalidad provincial de Huaraz se 

sugiere actualizar el Plan de Desarrollo Urbano (PDU), estableciéndolo 

como objetivo institucional, de ese modo evitar el desorden y la 

contaminación ambiental, haciendo valer los planes de urbanización, 

donde se encuentran establecidos las normas para un adecuado 

desarrollo urbano, generando así una mejor calidad de vida para la 

población de la ciudad de Huaraz. 

Segunda: Conformar un Comité de Ordenamiento Territorial con la finalidad de 

fiscalizar la correcta implementación del Plan de Ordenamiento 

territorial en la Municipalidad Provincial de Huaraz, asegurando y 

salvaguardando su cumplimiento. Además, debe plantearse metas y 

actividades de conversación con la ciudadanía en cuanto a las 

viviendas que se encuentran como invasiones, para llegar a acuerdos 

que sean favorables para ambas partes, ubicando como principal 

objetivo mejorar la situación de desorden territorial. 

Tercera: Se aconseja a las autoridades municipales y funcionarios de la gerencia 

de desarrollo urbano de la municipalidad provincial de Huaraz, 

organizar capacitaciones a la población sobre un adecuado 

ordenamiento territorial, gratificando a la ciudadanía por su 

participación, así como plantear actividades gratuitas sobre información 

de la zona donde se encuentran ubicadas sus viviendas, de ese modo 

la población con más conciencia sabría en que zona se encuentra 

ubicado du vivienda y velar por una adecuada edificación. 

Cuarta: A gestión municipal vincularse con la autoridad nacional del agua, 

defensa civil y medio ambiente, organizando actividades de 

concientización ciudadana y fiscalizaciones sobre delimitación de 

zonas de acuerdo al uso, permisos de construcción de viviendas y 

desechos de basura.  
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Quinta:  Finalmente a los funcionarios públicos de la municipalidad provincial de 

Huaraz, hacer valer las políticas establecidas en el plan de desarrollo 

urbano, de manera sensata al momento de brindar la información sobre 

las delimitaciones de las viviendas, instruir adecuadamente a la 

población en cuanto a las normas de edificación, enfocados en hacer a 

la población consientes de cómo y dónde edifican sus viviendas.  
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Anexo 1. Matriz de Operacionalización de Variables 

 

Operacionalización de variables 

Variables Definición Conceptual Dimensiones Indicadores Ítems Rango 

X Gestión Municipal 

Conjunto actividades del gobierno, 
desarrolladas por un municipio, 

encargadas de la planificación, la 
organización, la dirección y un 

adecuado control de los recursos a 
favor de la población. (Espinoza, 

2021) 

Planeamiento 

Análisis situacional 

1-6 

BUENO                 
REGULAR               

MALO 

Determinación de Objetivos 

Planes operativos 

Acciones 

Evaluaciones y elección de 
metas 

Controles y verificaciones 

Organización 
Organizar 

7-8 
Controlar 

Dirección 

Supervisión 

9-12  
Recursos 

Riesgos 

Alcances 

Control 
Monitoreo 

13-14 
Solución de problemas 

Y 
Ordenamiento 

Territorial Urbano 

El Ordenamiento Territorial, es una 
herramienta técnica de gestión 

municipal, que controla y 
reglamenta el uso del suelo, con la 
finalidad de un adecuado desarrollo 

Social, Económico, Ambiental, 
cultural y político; enfocados a 

Social 

Calidad de vida 

1-5 

Tenencia de viviendas 

Acceso a saneamiento 

Cobertura de servicio públicos 

Infraestructura 

Económico Tasa de desempleo 6-9 
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distintas actividades, tales como 
viviendas, recreación, protección, 
producción industrial, comercio, 

transporte y comunicaciones. (MPH, 
2012-2022) 

Tasa de alfabetización 

Acceso a mercados 

Costo de servicios públicos 

Ambiental 

Gestión de desechos solidos 

10-12 
Tasa de contaminación 
ambiental 

Políticas ambientales 

Político 
Programas de planificación 

13-14 
Programas de ordenamiento 

 

 

 

Tabla 9: Matriz de Operacionalización de Variables 
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Anexo 2. Resultado de similitud del programa Turnitin  
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Anexo 3: Matriz de consistencia 

Intervención de la gestión municipal y el ordenamiento territorial en la municipalidad provincial de Huaraz, 2023 

Problema Objetivo Hipótesis 
Variables y 

Dimensiones 

Población y 

Muestra 
Metodología 

General General General Variable X Población Enfoque 

¿Cómo se relaciona la 

Gestión Municipal y el 

Ordenamiento 

Territorial Urbano en la 

Municipalidad 

Provincial de Huaraz, 

Huaraz 2023? 

Determinar la relación 

entre la Gestión 

Municipal y el 

Ordenamiento 

Territorial Urbano en 

la Municipalidad 

Provincial de Huaraz, 

2023. 

Existe una relación 

significativa entre la Gestión 

Municipal y Ordenamiento 

territorial Urbano en la 

Municipalidad Provincial de 

Huaraz, 2023. 

Gestión Municipal 

La población estuvo 

constituida por el 

órgano de gerencia 

de desarrollo urbano  

Cuantitativo  

 

Dimensiones 
 

Tipo  

Planeamiento  

Aplicado 

 

Organización  

Dirección  

Control   

Problemas Específicos Objetivos Específicos Hipótesis Específicos Variable Y Muestra  

¿Cómo se relaciona el 

Planeamiento y el 

Ordenamiento 

Territorial Urbano en la 

Municipalidad 

Provincial de Huaraz? 

Determinar la relación 

entre el Planeamiento 

y el Ordenamiento 

Territorial Urbano en 

la Municipalidad 

Provincial de Huaraz, 

2023. 

Existe relación entre el 

Planeamiento y el 

Ordenamiento Territorial 

Urbano en la Municipalidad 

Provincial de Huaraz, 2023. 

Ordenamiento Territorial 

Urbano La muestra estará 

constituida por 155 

personas que 

laboran en la 

gerencia de 

desarrollo urbano. 

Diseño  

No experimental 

 

Dimensiones 
 

  
 

 

 



48 
 

¿Cómo se relaciona la 

Organización y el 

Ordenamiento 

Territorial Urbano en la 

Municipalidad 

Provincial de Huaraz? 

Determinar la relación 

entre la Organización y 

el Ordenamiento 

Territorial Urbano en 

la Municipalidad 

Provincial de 

Huaraz,2023. 

Existe relación entre la 

Organización y el 

Ordenamiento Territorial 

Urbano en la Municipalidad 

Provincial de Huaraz, 2023. 

 

Social  

Nivel  

Correlacional 

 

 

 

Económico  

¿Cómo se relaciona la 

Dirección y el 

Ordenamiento 

Territorial Urbano en la 

Municipalidad 

Provincial de Huaraz? 

Determinar la relación 

la Dirección y el 

Ordenamiento 

Territorial Urbano en 

la Municipalidad 

Provincial de Huaraz, 

2023. 

Existe relación entre la 

Dirección y el 

Ordenamiento Territorial 

Urbano en la Municipalidad 

Provincial de Huaraz, 2023. 

 

 

 

Técnica  

Ambiental 

Encuesta 

 

 

 

¿Cómo se relaciona el 

Control y el 

Ordenamiento 

Territorial Urbano en la 

Municipalidad 

Provincial de Huaraz? 

Determinar la relación 

entre el Control y el 

Ordenamiento 

Territorial Urbano en 

la Municipalidad 

Provincial de 

Huaraz,2023. 

Existe relación entre el 

Control con el 

Ordenamiento Territorial 

Urbano en la Municipalidad 

Provincial de Huaraz, 2023. 

 

 

 

Político Instrumento  

Cuestionario 
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Anexo 4. Evaluación por juicio de expertos 

Validez de experto 1 
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Validez de experto 2 
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Validez de experto 3 
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Anexo 5: Carta de autorización de uso del nombre de la institución  
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Anexo 6. Instrumento de recolección de datos 
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Anexo 7. Prueba de confiabilidad del instrumento 

Para la prueba de confiabilidad de la encuesta se realizó un recurso 

estadístico, el cual es el Alfa Crombach, este instrumento nos permitió 

ver la fiabilidad de la encuesta. 

Tabla 10: Confiabilidad Variable 1 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

0.952 15 

 

 

Tabla 11: Confiabilidad Variable 2 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

0.812 14 
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Anexo 8: Prueba de normalidad 

 

Tabla 12: Prueba de normalidad 

  Kolmogorov-Smirnova 

  Estadístico gl Sig. 
Gestión municipal 0.166 155 0.000 

Ordenamiento 
territorial urbano 

0.211 155 0.000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 
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Anexo 9. Evidencia de encuesta realizada 
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