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RESUMEN

En rubro agroindustrial donde se busca tener una buena seguridad y salud para los
colaboradores y generar un 6ptimo desempefio laboral es primordial encontrar la
conexion de ambas variables, por ello se ha tenido como objetivo principal
determinar la relacion que existe entre seguridad y salud en el trabajo y su
desempefio laboral en trabajadores de una empresa agroindustrial area PIt4 Truijillo,
2023. A través de ello se formulo el problema de estudio, la hipétesis y los objetivos
de la investigacion. La investigacion tuvo un disefio no experimental, aplicada y de
enfoque cuantitativo; como poblacion y muestra se consider6 a los 140

colaboradores, para el andlisis de la data se utilizo el software SPSS.

El estudio llego a la conclusién que de acuerdo al objetivo principal y los resultados
obtenidos de la primera variable se obtuvo una correlacién 0.804, donde comprueba
que existe una correlacion positiva fuerte y una significancia (0.00) <0.01, por lo
tanto, se confirma la relacion que tienen ambas variables. Por ende, el desempefio
laboral va a depender de las condiciones de seguridad que estas les brinden.
mientras exista una buena gestion de seguridad y salud en el trabajo mejor sera el

desempeiio laboral.

Palabras clave: Seguridad y salud en el trabajo, Desempefio laboral,

Trabajadores.
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ABSTRACT

In the agro-industrial sector where it is sought to have good safety and health of
workers and generate optimal job performance, it is essential to find the relationship
between both variables, for this reason the main objective has been to determine
the relationship that exists between safety and health at work. and their work
performance in workers of an agro-industrial company area Plt4 Trujillo, 2023.
Likewise, the problem, the hypothesis and the objectives of the investigation were
formulated. The study had a non-experimental design, of an applied type and with
a guantitative approach; The 140 workers were considered as population and

sample, for the data analysis the SPSS software was used.

The study concluded that according to the main objective and the results obtained
from the first variable, a correlation of 0.804 was obtained, where it is verified that
there is a strong positive correlation and a significance (0.00) <0.01, therefore, the
relationship between the two variables. Therefore, job performance will depend on
the security conditions that they provide. while there is good health and safety

management at work, the better the job performance will be.

Keywords: Safety and health at work, Job performance, Workers.
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l. INTRODUCCION

En el entorno empresarial actual se esta incrementando el interés de
tener seguridad y salud dentro del trabajo (SST), ya sea pequefias o grandes
empresas. Siendo de vital importancia en la organizacién debido a que protege
y resguarda la seguridad de los trabajadores ya sea en los implementos que
utiliza, como en las areas en las que laboran. Ante esto la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) en su constitucion establece diversos principios
que protegen a los trabajadores de diversas afecciones que pueden suceder
durante sus labores como por ejemplo enfermedades, generales y relacionadas
al trabajo, y de accidentes que pueden suceder. Las empresas hoy en dia
deben garantizar que se mantengan diversos principios claves con los
trabajadores en funcibn de comportamientos preventivos, bienestar y
desempeiio. (Hamouche, 2020). En primer lugar, para inducir a entornos de
trabajo seguro, las empresas deben garantizar que los empleados participen
en comportamientos preventivos para mantenerse seguros a si mismos, a sus
colegas y a sus clientes. En segundo lugar, para el funcionamiento
organizacional, en corto y largo plazo, la moral de los miembros y su bienestar
emocional son preocupaciones organizacionales cruciales que siempre deben
ser atendidos de manera prioritaria, por ultimo, se debe estar alerta ante el
comportamiento y desempefio de los empleados pues estos indican cuan
satisfechos pueden estar, asi dando lo mejor de si para el beneficio de la

empresa.

Con relacién al desempenio laboral de los trabajadores, hoy en dia es
un elemento clave para las empresas al momento de mejorar su rendimiento y
conseguir mejores resultados sin olvidar que la calidad de un trabajo es
bastante subjetiva. Las disminuciones de desempeiio laboral pueden llevar a
las empresas a un rincon peligroso, ya que crean incertidumbres que pueden
desafiar la sostenibilidad general de la organizacion. Es decir, si obtenemos un
alto nivel de desempefio laboral por parte de los empleados eso lleva
directamente al éxito de la empresa, por ello una empresa que quiere ser

exitosa debe hacer una variedad de esfuerzos para operar de una manera que



satisfaga las necesidades de sus trabajadores, esos esfuerzos a menudo dan
como resultado un mejor desempefio laboral, con trabajadores satisfechos que
brindan un servicio de calidad y son mas proactivos en su lugar de trabajo
(Prentice & Thaichon, 2019).

En nuestro pais muchas instituciones empresariales tienen una
problemética en comun respecto a las variables indicadas, como el aumento de
costos por accidentes, una actitud negativa dentro del trabajo, la falta de
motivacion, el bajo rendimiento, entre otras. De la misma manera las empresas
no siempre estan atentos a las necesidades o requerimientos de los
colaboradores en cuanto a su buena seguridad y salud dentro de su puesto
laboral, muchas veces es el miedo a sobrepasar el presupuesto en la compra
o implementacion, a esto se suma la rotacion de personal, el mal uso de los
implementos de seguridad y muchos otros factores que se unen a esta
problematica.

La empresa agroindustrial esta ubicada en el departamento de La
Libertad, Trujillo; siendo estd muy reconocida por su trayectoria en el comercio
internacional de productos peruanos, con mas de 28 afios trabajando en el
rubro agroindustrial, sin embargo a pesar del tiempo que tienen dicha empresa
y su gran importancia dentro del Perq, gracias a las importaciones y por ser
generadores de empleos, con ello el argumento de la seguridad y salud en el
trabajo dentro de estas organizaciones fueron mas resaltantes en tiempos de
pandemia, a pesar que viene de mucho antes y deberia no ser una
problematica, si no ser algo que se deberia ir reforzando mas que volver a caer
en el mismo problema el cual repercute en el desempefio de los trabajadores.
En este sentido esta investigacion pretende en dar respuesta a la problemética
de dichas empresas; como: ¢Por qué existe tanta rotacion de personal?, ¢El
trabajador se siente seguro con los implementos que le brind6?, ¢, Por qué es la
baja productividad?, ¢El trabajador cuenta con puestos laborales seguros?,
¢ Los trabajadores dan buenos comentarios de la seguridad que tienen dentro

de su puesto laboral?



En este aspecto la investigacion es imprescindible dado que permitira
ver la relacién que tiene la seguridad y salud en el trabajo (SST) con el
desemperio laboral de los trabajadores, ademas que se demostrara las causas
mas fundamentales que influyen en el desempefio de los colaboradores. Por lo
tanto, los resultados obtenidos serviran de una gran ayuda para aquellas
empresas estudiadas y también para las que quieren mejorar el desempefio
laboral mediante un nivel 6ptimo en el manejo de SST obteniendo un mejor
rendimiento en sus trabajadores y con ello un aumento en la rentabilidad

empresarial.

Por lo expuesto se considera el siguiente problema de investigacion
¢,Cual es la relacion que existe entre seguridad y salud en el trabajo y su
desempefio laboral en trabajadores de una empresa agroindustrial Area Plt4
Trujillo, 20237

Justificacion por conveniencia: Esta investigacién a través de sus
resultados sera de conveniencia para la mejora en la organizacion que estamos
estudiando como también para otras organizaciones de rubros diferentes, que
deseen mejorar y crear puestos de trabajo seguros, donde la salud de sus
colaboradores sea protegida; mediante una buena gestiébn dentro de las
companiias, por otro lado, esto sera de beneficio a los futuros estudios de

investigacion sobre la SST.

Justificacion practica: La investigacién contribuira especialmente al
area de produccién de la entidad agroindustrial estudiada, utilizando la SST
brindada a sus colaboradores, influyendo asi en el desempefio de estos; los
resultados no solo se veran reflejados en la fidelidad y actitud de los
trabajadores, sino también el aumento en la rentabilidad de las entidades

empresariales.

Justificacion social: El resultado de la investigacion facilitara a la
empresa conocer como la SST impacta en el desempefio de cada uno de los
empleados; dichos resultados también serviran de conocimiento y beneficio
para la empresa agroindustrial estudiadas, esto también sera provechoso para
todas aquellas empresas que creen que estas variables son basicas para la

mejora en su economia.



Justificaciébn metodoldgica: Porque dicho estudio ha seguido un tipo y
disefio para ser ejecutada, para ello se ha determinado una cierta muestra de
fundamentos apropiados, los instrumentos y la técnica han sido legalizados
para su adecuado manejo, este estudio ha generado nuevos conocimientos, el

mismo que seran compartidas con futuras investigaciones.

Como respuesta al problema de investigacion se ha propuesto como
objetivo general: Determinar la relacion que existe entre seguridad y salud en
el trabajo y su desempefio laboral en trabajadores de una empresa
agroindustrial Area PIt4 Trujillo, 2023.

Teniendo como objetivos especificos: objetivo especifico 1. Determinar
el nivel de la seguridad y salud en el trabajo en trabajadores de una empresa
agroindustrial Area PIt4 Trujillo, 2023. objetivo especifico 2. Determinar el nivel
de desempefio laboral en trabajadores de una empresa agroindustrial Area Plt4
Trujillo, 2023. objetivo especifico 3. Relacionar las dimensiones de seguridad y
salud en el trabajo y su desemperio laboral en trabajadores de una empresa
agroindustrial Area PIt4 Trujillo, 2023.

La hipdtesis de la investigacién es la siguiente: Existe una relacion
significativa entre seguridad y salud en el trabajo y su desempefio laboral en

trabajadores de una empresa agroindustrial Area Plt4 Truijillo, 2023.

La hipétesis nula: No existe una relacion significativa entre seguridad y
salud en el trabajo y su desempeiio laboral en trabajadores de una empresa
agroindustrial Area PIt4 Trujillo, 2023.



I MARCO TEORICO

Desde el ambito nacional se encontré la tesis de Velasco (2021) donde
tiene como principal objetivo determinar la relacion que existe entre SST y su
desemperio de los colaboradores de una empresa. Su metodologia es de un
tipo aplicada, donde uso un enfoque cuantitativo ya que ambas variables fueron
examinadas a raiz de un instrumento y con un estudio de nivel correccional. La
poblacién y muestra de esta investigacion se realizé a 45 trabajadores de la
empresa. Por lo tanto, se hizo uso del cuestionario como instrumento. Segun
resultados obtenidos el 62.2% de los 45 respondio “casi siempre” siendo 28
trabajadores, asi mismo el 35.6% argumentaron “siempre” dando un numero
de 16 colaboradores, quedando asi el 2.2% de encuestados que respondieron
“a veces”. Donde se pudo encontrar que, si hay un mejoramiento y se antepone
la SST, se conducira a mejorar y corregir las situaciones laborales en las
ejecuciones de las actividades en la empresa. Finalmente, la investigacion
concluyd que hay una relacion de afinidad alta positiva de 0.700, con un nivel
de significancia. 0,000<0,05 en la primera dimension y la primera variable, esto
significa que la empresa si esta desarrollando bien sus técnicas en cuanto a la

seguridad y salud para sostener su cultura organizacional.

Por otro lado, tenemos la tesis de Soriano (2021) su objetivo principal de
estudio fue determinar la relacién que tiene la SST y el desempefio laboral en
una empresa de construccién. Metodoldgicamente es aplicada con disefios no
experimentales y correlacional, la poblacion fue de 85 colaboradores y una
muestra de 70 excluyendo el margen de error de 5%. Para dicha investigacion
se hizo uso de la encuesta y también el cuestionario, donde se logré obtener
como resultados una alta cantidad aceptable donde se encuentra una
interseccion o cruce de la media en la primera variable y un nivel regular en la
segunda variable, con 36 de total con menor incidencia aceptable se demuestra
gue en el cruce de una magnitud baja en la primera variable y una magnitud
regular en la segunda variable, 1 respuesta en su totalidad. Finalmente, el autor
concluye que resultaron significativas las correlaciones con numeros inferiores

a 5% aprobando la hipétesis de dicho autor y la Rho de Spearman = 0.716



donde determiné ser mayor, dado que respalda una existencia en relacién de

las variables respecto al personal en dicha empresa.

Del mismo modo el autor Mendoza (2021) su estudio consistié en
determinar el nivel de influencia que trae el desempefio en la SST dentro de
una empresa en Moquegua. Su metodologia fue correlacional descriptiva y con
un disefio no experimental el cual no se manipuld ninguna variable. Para dicho
estudio se trabajo con 22 colaboradores siendo esta la muestra, donde se hizo
uso de la encuesta y el cuestionario, dicho estudio dio como efecto a un 59.1%
de los trabajadores dando una estimacion de un nivel competente, 40.9%
reconocen un rango aceptable, lo cual confirma la puntuacién que logré obtener
dentro del 61 a 80 colaboradores, esto confirmo que como organizacién es
eficiente respecto a la primera variable y con ello una alta efectividad en cuanto

a sus dimensiones.

Asimismo, tenemos al autor Coronado (2019) en su investigacion tuvo
por objetivo determinar que influencia tiene la SST dentro del desempefio de
los trabajadores en un proyecto de implementacion de alcantarillado.
Metodoldgicamente es aplicada y cuantitativa de corte transversal. Para ello 28
trabajadores conformo su muestra, ademas se hizo uso de la encuesta y el
cuestionario para asi contrastar dichas opiniones de los colaboradores. Como
resultados se obtuvo un (53,8%) de nivel bajo donde se puede visualizar una
tendencia mayoritaria en este tipo de direcciébn de la organizacion, con un
patrén en disminucién de valores, en el nivel medio un (34,6%), por otro lado,
llegando a un minimo nivel de aprobacion donde llega a ubicarse en un nivel
alto con un porcentaje de (11,5%). Asimismo, los colaboradores asumen que
no tienen conocimiento de un plan de seguridad, menos se reconoce que estén
tomando medidas significativas para protegerlos de ciertos accidentes
laborales.

Del mismo modo el autor Marcelo (2019) en su investigacion, donde su
objetivo general consisti6 en determinar la relacibn del SGSST con el
desempeiio de los miembros de la municipalidad de Cono Norte. La
metodologia fue de tipo hipotético deductivo cuantitativo y un uso de disefio no

experimental, el estudio conté con una poblacién de 640 colaboradores que



realizan su labor en la municipalidad y una muestra de 76 profesionales
encargados de cada area. Ademas, se empleé como instrumento el
cuestionario. Mediante el uso de la aplicacion, los resultados a los 76
trabajadores que viene a ser el 100% de los entrevistados, se tiene que 44,7%
opinan que la primera variable no es muy efectiva, por otro lado 32 encuestados
opinan que es eficaz y los 10 encuestados restantes representan un 13,2%
opinan que es muy deficiente. En tal sentido el autor afirma que existe una
relacion positiva moderada esto representa el (0,433) entre ambas variables
donde puede afirmar que mientras mejor sea el nivel de desarrollo de las
SGSST mayor seré el desempefio laboral de los trabajadores y esto beneficia

de una u otra manera a la organizacion.

Asimismo, tenemos la tesis de Castro y Medina (2021) en su estudio, su
principal objetivo consistié en analizar de qué manera se vulnera la variable
SST ante los riesgos laborales en el distrito de Ventanilla. Metodol6gicamente
es aplicada con un enfoque cualitativo de nivel descriptivo y un disefio de teoria
fundamentada. Para dicha investigacion se trabajé con el escenario geografico
del distrito de Ventanilla, con una técnica de recoleccion, la entrevista y un
analisis documental. Mediante su aplicacién se obtuvo como resultados de los
7 entrevistados, los cuales dan a conocer que debe ser sancionado con multas
por las autoridades laborales. Por otro lado, Ferrari (2021); menciona que en
estos casos se debe realizar una accién de una manera directa a los empleados
con el fin de garantizar los dafios ocasionados, disminuyendo asi las instancias
en la gestidn, ejecutando un compromiso y una responsabilidad de manera mas

justa.

Miranda (2020) en su investigacion sostuvo como finalidad principal
analizar la relacion que existe entre SST y el rendimiento laboral en una
empresa. Metodolégicamente es aplicada correlacional y con un uso de
enfoque cuantitativo, para ello 30 colaboradores constituyen la muestra.
Asimismo, se utilizé el censo y también el cuestionario. Mediante el estudio se
alcanzé como resultados que el 90% de los colaboradores estan a defensa,
nota confirmada por 30 trabajadores que aseguran estar conforme, 2 afirman

estar disconformes y 1 trabajador en su totalidad afirma estar de acuerdo. Por



lo tanto, se puede deducir que la primera variable se adhiere en el hecho en el
que esta presente el tema durante la implementacion de los equipos y asegura
que los empleados estén de acuerdo con anticipacion al realizar actividades
riesgosas. El autor llego a determinar que, ambas variables sostienen una
relacion lo cual permitié que los antecedentes presentados difieran al observar
los resultados mas importantes de ese estudio.

Por otro lado, la autora Llerena (2019), en su estudio realizado, el
objetivo general consistio en la determinacion de la relacidon que hay entre la
SST y el desempefio de los trabajadores en el instituto superior en Bellavista.
La metodologia fue en un grado correlacional, ya que es un modelo de
configuracion donde muestra una marca determinada donde juzgar la
autenticidad de una teoria donde requiere identificar el grado o nivel de razon.
La poblacion estuvo establecida por docentes y parte administrativa del instituto
donde la muestra se trabajé con 49 trabajadores de ambas especialidades,
ademas se usO la técnica de descripcidn general y también el uso de la
encuesta. La autora concluye que, si hay una relacion en ambas variables,
demostrando un coeficiente de (0,733), esto afirma la importancia que tiene una
sobre la otra.

Asimismo, el autor Concha (2022), en su estudio realizado, tuvo como
objetivo general diagnosticar la SST que existia dentro de la empresa con la
intencion de mejorar asi el desempefio de los empleados. Metodolégicamente
fue descriptiva no experimental, como poblacion tuvieron a 400 colaboradores
y una muestra de 196, lo cual se aplicé la encuesta y también se hizo uso del
instrumento como cuestionario para recopilacion de la investigacion. Mediante
lo aplicado dieron como resultados que la primera variable se halla en un grado
regular dando un 64% normalmente esto se considera que los trabajadores de
oficina tienen poca necesidad de garantizar su seguridad o salud ocupacional,
aunque existen sugerencias para administrar y mejorar el rendimiento de la

oficina.

Correa y Tantalean (2021), en su investigacion el objetivo consistio en
disefiar un programa sobre SST para reducir incidentes en un municipio.

Metodolégicamente es aplicada pre experimental, para ello se trabajé con 30



colaboradores voluntarios que constituyen muestra y también la poblacion,
cuyo instrumento fue la encuesta. Esto dio como resultados que solo el 9% de
los encuestados dijo conocer SST, un 52% expresaron que saben a quién
contactar en caso de accidente; y el 39% indican que tienen una enfermedad
ambulatoria, posiblemente debido a que han trabajado. Los autores concluyen
que se evidencio el cumplimiento de compromiso por parte de los

colaboradores.

Desde otra perspectiva, en un nivel internacional estad la tesis de
Cifuentes (2020). En su estudio, tuvo como finalidad estructurar un sistema de
gestién de SST en dicha organizacién. Su metodologia de su estudio fue de
tipo descriptivo, basado en las documentaciones de febrero — Mayo del afio
2020 y su plan de ejecuciéon del sistema, esto sirvi6 como herramienta de
recopilacion de datos, para darse el cumplimiento de las normativas que exigia
la Resolucion 0312 del 2019. Finalmente, mediante la aplicacion se obtuvo
como resultado que si la organizacién corrobora y aprueba el plan anual y el de
accion para la realizacion del SG-SST mas la ventaja que tiene en el tema de
las implementaciones de sistemas y propuestas de politicas, planes de trabajo,
objetivos, las matrices, EPP, formatos y procedimientos; tiene mas
oportunidades en un mercado con mayor competitividad y amplio, mejorando

su desempefio y los recursos de la entidad empresarial.

Mendiolaza (2019), en su tesis como objetivo busca detectar y evaluar
de manera oportuna el origen de los accidentes y enfermedades laborales
donde se vea perjudicado el esfuerzo laboral de los empleados.
Metodolégicamente fue de tipo mixta explicativa y descriptiva. La poblacion y
muestra de mencionado estudio estaba conformado por el personal
administrativo y los operadores de la compafiia, para el progreso de la
busqueda se utilizaron como técnicas la entrevista, encuesta y las
observaciones, esto sirvié para recopilar informacién. Mediante el estudio que
dio como resultado que el 88% de los encuestados confirman que les proveen
de los elementos de proteccion individual y estos son cambiados cuando el
trabajador lo sugiera. Finalmente, el autor llego a la conclusion que a pesar que

cuentan con los implementos de seguridad, estos no son utilizados



correctamente. Por otro lado, el (Programa de Higiene y Seguridad Laboral)
que involucra a los empleados en las decisiones de seguridad e higiene en el
ambiente de trabajo, debe mejorar las condiciones del area para mejorar la
visualizacion de las sefializaciones y el orden. Esto da como explicacion el nivel

de valores reflejados en las actitudes de los empleados en su puesto laboral.

Por otro lado, el autor Carrillo (2021), en su tesis su objetivo general fue
elaborar programa de prevencion ante accidentes en los proyectos de
construccion en Colombia. La metodologia es de tipo descriptiva. Su fuente de
informacion es la recopilacibn de datos concedida por una muestra de 9
expertos en SST los cuales laboran en las constructoras y los documentos,
matrices e informacion fue reunida por fuentes de internet. Por medio de la
aplicacion de dicho estudio se obtuvo como resultado que Colombia es el
segundo pais con mayor valoracion de accidentes laboral en el &mbito de las
edificaciones después de Peru con un 13%, por otro lado se muestra que a
comparacion de los paises mas desarrollados como Japén, EEUU y Espafa,
estos paises por el menor tiempo de trabajo al dia, hace que el trabajador sea
mas productivo, tenga un ambiente laboral mas sano y solvencia; estos paises
tienen menores tasas de accidentabilidad laboral pero sigue siendo un sector
con elevado peligro debido a sus actividades econdémicas. Es por ello el
requerimiento de la implementacién de programas estratégicos que ayuden en
los procesos de construccion, el cual mitigara los riesgos y evitara que llegue a
provocar accidentes fatales.

Las autoras, Mesa y Molina (2021), en su tesis el propdsito es contribuir
a la implementacion de un SST en la planta minera. Cierta metodologia que
empleo fue mixto Cualitativo-Cuantitativo, de caracter descriptivo. Sus fuentes
de informacién estdn basadas en el disefio del SGSST aceptado y la
retroalimentacion basada en la observacion de equipos en produccion minera
bloque Il, con el fin de ver las falencias y riesgos que se presentan, para ello se
utilizé la entrevista. Mediante la investigacién se encontré que de acuerdo a lo
que exige la resolucion 0312- 2019, obtuvieron una calificacion del 15%,
dejando a relucir la carencia en la gestion de SST y la deficiencia en la

comunicacién y compromiso en las areas generando asi afectacién a los
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procesos. Por ultimo, llegaron a la deduccién que el éxito de un SGSST,
depende de cuanto estan comprometidos los integrantes de la compafiia.

La autora Gutiérrez (2019), en su tesis tiene como objetivo proponer un
taller acerca de como desarrollar inteligencia emocional, dirigido a los
trabajadores para mejorar el rendimiento laboral en la organizacién. Su
metodologia fue cualitativo no experimental causal, con un disefio de
investigacion causa y efecto. La muestra esta conformada por 23 trabajadores,
se utiliza un cuestionario como medio técnico de recopilacion de informacion y
una lista de control como herramienta de seleccion. Mediante la aplicacion de
la investigacion se evidencio un nivel de inteligencia emocional de los miembros
lo cual tiene una repercusidén de manera positiva en el desempefio laboral, por
lo tanto se debe manejar de manera inteligente, como conclusiéon el autor
menciona que beneficio de contar con un buen desempefio laboral son menor
rotacion de personal, mayor productividad, mayor rentabilidad y mayor
compromiso con la empresa, esto ayudara el logro de las metas que la entidad
empresarial se ha fijado para la mejora continua, por ello la implementacion de

las propuestas a trabajar.

En cuanto al nivel local encontramos la tesis de Bardales (2021), en su
investigacién tuvo como objetivo determinar si guarda relacion entre SST vy el
desempefio. Metodolégicamente es aplicada y no experimental, para dicho
estudio se trabajo con 37 colaboradores pertenecientes al hospital, para dar
cumplimiento se hizo uso de encuestas y cuestionarios como herramientas,
donde produjo algunos resultados que estan mas en linea con los principios de
la SST; dando un (78,4%), lo cual también el 45,9% tiene buenos resultados
laborales en el aspecto de elaboracién y el 27% - notable, esto refiere a que la
correlacién insignificante. El autor concluye que ambas variables son de vital

importancia en los afios ya que esto beneficia directamente a la organizacion.

Del mismo modo los autores Aguirre y Larrain (2022), en su
investigacion basada en determinar la relacion de la variable SST y el
desempeiio de los empleados en la empresa multiservicios de Trujillo.
Metodolégicamente es aplicada donde hizo uso de un enfoque cuantitativo y no

experimental porque ciertas variables no fueron alteradas, para dicho estudio
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se empled una poblacion de 38 trabajadores en su totalidad de la organizacion
con el fin de dar cumplimiento al estudio, para ello se empled la encuesta y
también se hizo uso del instrumento para comprobar dicha informacion, como
resultados se obtuvo 0.423 lo que resalta una correlacion moderadamente
positiva entre las variables esto permite ver la importancia que tiene la SST en
el desempefio de cada trabajador para asi lograr un alto nivel en la

productividad.

Alcantara y Morales (2020), su principal objetivo en su estudio fue la
determinar del grado de relacion de la SST con la segunda variable satisfaccion
laboral de los empleados de metalmecénicas. Metodolégicamente es aplicada
no experimental. Cuya poblacién fueron los colaboradores de las empresas
Metalmecanicas y como muestra 30 trabajadores en mencionadas empresas,
para ello se trabajé con la encuesta y respecto al instrumento se hizo uso del
cuestionario, esto para dar solucién a las necesidades de los empleados.
Mediante el estudio se obtuvo los resultados donde el porcentaje mas alto es
6.7%, si en dimensiones médica en el trabajo y limpieza industrial;, En forma
regular, el indice con mayor es el de higiene ocupacional, y por ultimo en un
buen nivel, el de higiene industrial es de 43,3%. Finalmente, el autor concluye
que se debe informar al personal que trabaja en organizaciones
gubernamentales sobre las acciones sobre la salud y seguridad en el ambiente

de trabajo y sobre el hecho de que pueden aplicarlas en ley.

Gil (2021), en su investigacion su principal objetivo fue la determinar si
existe una relacion entre SST y segunda variable desempefio laboral en
colaboradores de un municipio. Su metodologia es aplicada de disefio
cuantitativa no experimental, para ello se trabajé con 25 colaboradores de la
municipalidad como poblacién y muestra. En el estudio se hizo uso de la
encuesta y también se empled un cuestionario: como resultados se evidencio
gue el 44% encuestados cree que se debe asegurar la seguridad y salud en el
trabajo en el trabajo, el 36%, correspondiente a 9, dice que las medidas de
seguridad son regulares y solo el 20% (incluidos 5 trabajadores) consideran la
seguridad como insatisfactoria. Finalmente, el autor determina que las

consecuencias de la Tabla 14 confirman la presencia de un elevado nivel de
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relacion positiva respecto a la relacion de ambas variables, donde los
resultados obtenidos tienen significacion inferior a 0,05 con un valor de 0,000.

y esto da un coeficiente de conveniencia de 0,885.

Saucedo (2022), en su estudio se plantio como principal objetivo
decretar la relacion de la SST hacia la variable cumplimiento de labores de los
trabajadores de un municipio en Huaylillas. La investigacion fue un tipo
aplicada, cuantitativo y no experimental, para ello se trabajé con una muestra
de 30 colaboradores y se empleod el cuestionario como técnica e instrumento.
En los resultados se obtuvo el 40% de 12 empleados cree tener buenas
condiciones respecto a la primera variable, luego un 57% de 17 empleados cree
gue tiene condiciones normales de salud y seguridad, y finalmente el 3% que
corresponde a un 1 empleado cree que tiene malas condiciones. El autor
concluye que se deben minimizar los accidentes que puedan surgir en tiempo
de la jornada de trabajo para identificar las competencias y riesgos de los

trabajadores.

Gutiérrez (2021), en su investigacion se plantio como objetivo f
determinar el impacto de la SST de acuerdo a la teoria ergondémica basado en
los incidentes y enfermedades en el municipio de Chimua. Metodolégicamente
es aplicada con un uso de disefio prospectivo que no fue experimental, para
ello 140 colaboradores del municipio constituyen la poblacién y muestra. En el
estudio se aplicé como técnica una revision documentaria y el uso de una guia
de observacién como instrumento, para dar respuesta a lo aplicado se observa
gue no existen registros que confirmen la existencia de alguna capacitacion en

SSO brindada por la comuna.

En el siguiente articulo los autores Villacis et al. (2021), en su estudio se
plantio en la determinacién de relacién entre el grado de cumplimientos de
labores y rendimiento por parte de los colaboradores de las 4 empresas en
Quito. El cual menciona que existe una eficiencia muy baja por parte de los
trabajadores en distintos paises y medidas elevadas en accidentes son motivo
de gran preocupacion. Muchas variables pueden tener un resultado positivo o
negativo en el rendimiento de los empleados. Mejorar la seguridad de los

colaboradores dores ayudara a crear empleos mejores, mas seguros y mas
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productivos como la satisfaccion laboral, etc. Su objetivo principal fue la
determinar el grado de relacion en la primera variable y segunda variable
mencionada, el estudio fue transversal no experimental y analitico con una
poblacidon de 137 colaboradores para ello se utilizd un cuestionario ad-hoc y la
encuesta. Los autores concluyeron que la antigledad en esta industria no
parece ser relevante, en la investigacion la estimacibn mas observada fue
menos de un afio de experiencia, y en tal sentido no se realizan mecanismos

para la eleccion de colaboradores.

Los autores Bautista. et al. (2020), dentro de su estudio denominado: “E/
desempernio laboral desde una perspectiva teérica” nos muestra que el motivo
de la importancia y el interés de saber cual es el desempefio dentro de las
entidades es capaz de comprender y explicar los aspectos que inciden en el
incremento y la eficiencia de la organizacion. Por otro lado, nos dice que al
pasar el tiempo las empresas han ido mejorando y actualizandose, para
mantenerse en el mercado, dado a eso va mejorando la calidad de
colaboradores ya que deben ser competentes dentro de su puesto laboral, por
ello el grado de significancia de la evaluaciéon del rendimiento en una

organizacion.

Rojas (2019), en su articulo denominado: nos menciona que uno de los
problemas apremiantes que perjudican ciertamente el desempefio de los
empleados es el estrés afectando asi su salud y también el desempefio. El
autor se plantio su principal objetivo determinar de qué manera se relacionan
la primera variable con la segunda variable mencionada. Dicho estudio fue de
nivel observacional con un corte transversal de un tipo descriptivo, para ello se
contd con 54 colaboradores de la zona que constituyen la muestra y poblacion
para dar resultados se hizo uso de la encuesta y también un cuestionario. El
autor concluye que los factores de riesgo psicosociales son aquellos aspectos
del contenido del trabajo y del contexto laboral que se ha determinado que

causan dafos psicoldgicos Y fisicos a los trabajadores.

Alfisz y Chaux (2021), en su articulo menciona que, gestionando
adecuadamente la SST de los empleados, mantener las circunstancias de

trabajo previniendo posibles juicios por adelantado y suspensiones. El objetivo

14



principal fue diseflar una propuesta en cuanto SG-SST en la empresa
Compraquick SAS, basado desde el enfoque mixto descriptivo, con una
poblacién de 11 colaboradores y 2 indirectos. Las autoras concluyen que
después del andlisis realizado en este tipo de entidades es una gama de
accidentes riesgosos que pueden afectar de una manera directa su salud de
los empleados, incluyendo se recalca cada punto al inicio de una

implementacion SST.

Por otro lado, las autoras Pefia et al., (2022), en su estudio busco
determinar un diagndstico de acuerdo a las condiciones de la SST en el sector
turismo de Guachetda en Cundinamarca”, cierto estudio es observacional
cuantitativo de tipo descriptivo y un corte transversal donde se emple6 como
muestra a 9 establecimientos turisticos y 12 trabajadores que hacen parte de
ello. El instrumento del estudio fue disefiado con cinco variables. En los
resultados se percibe que la persona con la proporcion mas baja,
correspondiente al 25%, en el sistema de cotizacion el 16% de este porcentaje
contribuye al seguro de riesgos del trabajo; ElI 75% restante pertenece al
sistema de subsidios. Finalmente, las autoras concluyen que es importante
evaluar las condiciones SST estdn presentes para tomar medidas para
disminuir ciertos accidentes riesgosos de trabajo y padecimientos profesionales

en trabajadores.

Naranjo (2021), en su articulo el autor se propone analizar efectos
accionados por el Covid-19 en el SGSST y estructurar ciertos lineamientos que
se han puesto en préactica y ejecutado a la vez en el sector corporativo de
Colombia, menciona que en medio de la pandemia se evidencié con mayor
fuerza las debilidades y consecuencias de la salud publica, afectando
directamente a la SST. Para prevenir contagios, las organizaciones que querian
permanecer vigentes y activas en el mercado debian adecuarse y adaptarse a
las medidas para prevencion y proteccion de las personas, tanto del personal
de las empresas como los usuarios o clientes, esto debia ir alineado al Sistema
de SST. Entonces podemos decir que, en consecuencia, a la pandemia, hoy en

dia se ha reforzado los puntos débiles en la gestion de SST, quizas en algunos
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casos los cambios fueron por fuerza mayor, pero por la importancia que esto

era para la salud humana y por ser ordenanzas del estado se debia acatar.

Obando et al. (2019), en su articulo busco identificar ciertos elementos
del SG-SST en cada una de las areas administrativa de la impresion esto dio
como resultado a 2.78 millones de fallecimientos en el 2018 donde 2,4 millones
son producidas por dolencias graves dentro del trabajo y mas de 380.000 son
accidentes laborales, es por ello que la evaluacion la importancia de priorizar el
control y prevencion de accidentes o muertes laborales, esto asegurara
condiciones seguras en el ambiente de trabajo y mejorar la gestion al mismo

tiempo de SST dentro de las organizaciones.

Jakob et al., (2020), en su articulo como objetivo busco describir,
categorizar la SST y a la vez dar ejemplos de iniciativas e implementacion de
mecanismos para la mejora de la SST, a los 30 paises europeos que
participaron a través de un cuestionario - encuesta enviada a cada
representante, en consecuencia a este estudio se dejo ver la exclusion de
trabajadores y la falta de métodos de control para rastrear y registrar lesiones
o afectaciones a su salud, las cuales ayudarian a la creacion de estrategias de

prevencion.

Asi mismo Molina & Rios (2020), en su articulo busco analizar la SST en
el sector de la agricultura. Dicho estudio de revision se realiz6 una busqueda
bibliogréfica de diferentes fuentes confiables, donde se encontré 350 articulos
de los cuales solo se tomaron 107 para el analisis final, de ellos el 91% de
Estados Unidos; teniendo como fin conocer si el sector agricola tiene el mas
alto nivel de enfermedades profesionales o riesgos que lleguen a provocar
accidentes, esto a diferencia de otras industrias. Finalmente se llegd a la
conclusién que el problema que provoca accidentes en estas empresas son el
contacto con productos quimicos, pero como mas del 90% de la informacion es
de EE. UU se requiere un enfoque mas amplio para conocer la realidad de otros

paises donde existan agroindustrias.

Hauke et al., (2022), en su articulo se utilizo a 865 expertos en
prevencion de Seguro Social de Accidentes de Alemania (GSAII), el estudio se

realizé en 5 afios, por medio de una encuesta en linea de los cuales se recibi6
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respuesta del 91.5%. La finalidad de este estudio es prevenir los accidentes o
enfermedades en el trabajo, empleando e invirtiendo en seguros sociales para
anticiparse en temas de SST, beneficiando y respondiendo a las necesidades
prioritarias de los diferentes sectores y mas en los que trabajan en conjunto,
esto evitar4 sobrecargas de trabajo y el bajo rendimiento, reflejado en los
resultados. Las inversiones en temas de SST, permite tener respuestas rapidas

en situaciones de peligro y crea una ventaja competitiva al tomar decisiones.

Tamba & Bainga (2020), en su articulo refiere los accidentes
agroindustriales ocasionadas por el ambiente laboral y el incumplimiento de
normas de seguridad, donde su metodologia fue descriptiva de tipo cuali-
cuantitativo, con una muestra de 100 colaboradores de la compafiia, donde se
evaluo la SST, el cumplimiento de las normas y los habitos de trabajo, esto con
el propdsito de comprobar las estadisticas donde se dice que el sector
agroindustrial es el mas peligroso a nivel mundial. Donde dieron como resultado
qgue el 39% de encuestados en algin momento tuvo un accidente de trabajo; el
33% de los trabajadores tienen en promedio de 3 a 5 afios de antigliedad en la
empresa; el 22% tiene 2 aflos y el 7.7% entre 6 a 8 afios (X 2 = 9,88, valor de
p = 0,02). En conclusion, se encontré una mala gestién en la agroindustria,
provocando la exposicion a riesgos; por otro lado, se resalté la importancia de
los seguimientos y controles periddicos para conocer los requerimientos de
equipos de seguridad, que mejore eficazmente el desempefio de los empleados

y su seguridad y salud en el trabajo.

Morales y Fuentes (2021), en su articulo menciona que las condiciones
de SST en los trabajadores informales son deficientes y en muchos casos
inexistentes, por ello realizaron estudios descriptivos de tipo cuantitativo
tomando una muestra de 183 puestos de trabajo y se evalué mediante una
encuesta; donde tuvieron como resultado que el 25% cuentan con sistema de
salud y de este un 20% pagan un seguro, el 3% tiene pension y el 2% a ARL,
sin embargo no tienen conocimiento de como identificar los riesgos y peligros
en su trabajo. En conclusion, el personal no cuenta con una garantia que lo
proteja de los riesgos o peligros que su trabajo le trae, por ello es evidente que

se debe implementar capacitaciones sobre el tema de SST y asi reduciendo el
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numero de accidentes laborales y mejorando al mismo tiempo sus condiciones

de vida.

Respecto a la variable seguridad y salud en el trabajo el autor Henao
(2014), en su libro lo define como una prevencion, que nace de la observacion
minuciosa de fendmenos o situaciones que provocaban lesiones o hasta la
muerte. (p. 3). Esto nos quiere decir que a través del tiempo se ha ido creando
meétodos o estrategias a través de la observacion de los casos mas frecuentes,

mitigando los riesgos en el trabajo y evitando que surjan casos irreparables.

Los autores Torres y Mufioz (2019) sefialan que la salud y seguridad en
los puestos laborales es un deber que los responsables del SGSST se deben
preparan constantemente en cuanto a las normativas, por lo que siempre esta
en constantes cambios a través del tiempo. Los propietarios deben invertir ain
mas en temas de seguridad y salud, ya que posiblemente este siguiendo el
ejemplo de los altos jefes directivos y la parte administrativa de sistemas y una
buena gestion, planteado esto los empleados podran estar mas motivados e
integrados para lograr mejores resultados. (p.252). De acuerdo con lo
mencionado nos da a notar el valor que tiene la aplicacién e inversion de estos
sistemas de gestion y la retroalimentacion continua, lo cual debe ser derecho
de todo trabajador que brinde sus servicios laborales para cualquier entidad,
esto ayudara a prevenir y mitigar riesgos dentro de las areas de trabajo y a la

vez resguardar la vida humana.

El Ministerio de Trabajo y Promocién de Empleo (2018) menciona que el
ambiente de trabajo y seguridad estan influenciados por la situacion y las
relaciones laborales, especialmente las condiciones del mercado laboral en
general. La cultura de previsién de riesgos laborales esta incrustada en la
dinamica del mercado laboral nacional y aunque es muy importante, es solo
una parte de una organizacion cultural y sistémica mas amplia del cumplimiento
de la legislacion laboral. Su nivel de desarrollo o inestabilidad influye
decisivamente en sus causas. (p. 25). Por lo tanto, esto nos ayuda a describir
primero las condiciones del mercado laboral y depende a ello definir el vinculo
mas notorio con la SST y continuar con la formulacion de una cultura de

precaucion de peligros y riesgos internos de la organizacion.
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Carranza (2017). Refiere que la gestion de los Recursos Humanos y la
evaluacion del desempefio laboral es fundamental al momento de mejorar el
rendimiento de los trabajadores y asi poder conseguir resultados positivos para
la empresa. También se puede apoyar con dicha evaluacion para la

identificacion y clasificacion del perfil de cada integrante. (p. 8).

Herrera y Fernandez (2022). Refiere que el propdésito del estudio, fue
investigar la importante de la cultura en las organizaciones y al mismo tiempo
demostrar su desempefio laboral donde consideraron varios factores y
fundamentos tedricos para desarrollar las variables incluidas en el estudio antes
mencionadas. Entre los resultados del analisis, uno de ellos se muestra la
significancia de la correlacién de las variables donde se muestra alta respecto
a los empleados de las diferentes entidades, por ello llega a la conclusion que

ambas variables estan relacionadas entre si. (p.3).

Chiavenato (2011). En su libro nos menciona que el desempefio laboral,
es la conducta que un individuo toma en su puesto de trabajo, el cual depende
de muchos factores que lo condicionan e influyen para que este realice sus
actividades, muy aparte, el valor de la recompensa y lo que este esta dispuesto
a realizar por ello, crea un beneficio para ambas partes tanto para el empleado
como el empleador, generando asi el plan perfecto para el desarrollo de dicha

organizacion. (p. 202).
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METODOLOGIA

3.1.

Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

Esta investigacion es de tipo aplicada ya que tiene la intencion de
satisfacer o determinar una necesidad de estudio reconocida con la
ayuda diferentes autores y el conocimiento cientifico, entre si

(metodologias, tecnologias y protocolos). (CONCYTEC, 2018).
3.1.2. Disefio de la investigacion

Este trabajo de estudio es no experimental y de un tipo correlacional
descriptiva, dado a que no se desarrollara ninguna manipulacion en
las variables y se estudiara tal cual, cuya investigacion lleva una
metodoldgica cuantitativa siendo la mas conveniente para obtener
resultados y confirmar o rechazar dicha hipotesis de estudio.
Fernandez y Baptista. (2014), p.152.

Ox

M \ r
Oy

M: Muestra de los trabajadores

Oy: Seguridad y salud en el trabajo

r: Relacién entre ambas variables.

Ox: Desempeiio laboral.
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3.2.

Variables y operacionalizacion

Primera variable

Definicién conceptual:

Henao (2014), determina: que la SST como una prevencién, que
nace de la indagacion ordenada de fendmenos 0 sucesos que
producian dafios o muertes, asimismo su principal objetivo es
perfeccionar las condiciones de trabajo en dichas areas donde se
encuentren laborando de esta manera interviniendo través de
charlas y capacitaciones. (p. 3).

Definicién operacional:

Para estudio de cierta variable se hara uso del cuestionario como
instrumento. Donde se aplicaré a los colaboradores del area PIt4
en la empresa agroindustrial.

Dimensiones:

En el presente estudio se consideré las dimensiones como:
Politica y programa de prevencion, manual de seguridad,
organizacion de la prevencion.

Indicadores:

Para la investigacion son: planificacion y programa, politica
preventiva, normas y reglamentos, comité de seguridad y salud,
preparacibn 'y respuesta ante emergencias funcién y
responsabilidades.

Escala de medicion:

Para la variable se aplicara una escala de medicién ordinal.

Segunda variable

Definicion conceptual:

Chiavenato (2011). Afirma que es el comportamiento que un
individuo toma en su puesto de trabajo, el cual depende de
muchos factores que lo condicionan e influyen para que este
realice sus actividades, asimismo el valor de la recompensa y lo

gue este esta dispuesto a realizar por ello, crea un beneficio para

21



3.3.

3.3.1.

ambas partes tanto para el empleado como el empleador,
generando asi el plan perfecto para el desarrollo de dicha
organizacion. (p. 202).

e Definicion operacional:
Para desarrollar dicho estudio en la variable se hara uso del
cuestionario siendo este el instrumento que nos brindara los datos
necesarios para realizar esta investigacion, el cual se aplicara a
los colaboradores de una empresa agroindustrial area Plt4.

e Dimensiones:
En el estudio se considerd las siguientes dimensiones como:
Productividad, eficacia y eficiencia de los colaboradores que
laboran en el area.

e Indicadores:
Los indicadores para la investigacion son: Produccion del
personal, cumplimiento de labores, calidad de trabajo,
responsabilidad del personal, cumplimiento de metas, liderazgo y
cooperacion por parte de los trabajadores.

e Escala de medicion:
Para estudiar la segunda variable desempefio laboral se trabajara

con una escala ordinal.
Poblaciéon, muestra, muestreo, unidad de analisis

Poblacién

Arias (2012), lo determina a un grupo infinito o finito de componentes
con cualidades muy usual, por lo que los resultados del estudio serian
amplios. (p.81).

La investigacion tiene como poblacion de estudio a 140 trabajadores
gue laboran en la empresa agroindustrial, el cual esta investigacion
es dada como poblacidn finita ya que se conoce una cantidad exacta

de los trabajadores.
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3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

3.4.

Muestra

Tamayo y Tamayo (2006), determina como conjunto de
procedimientos realizados para investigar la colocacion de
determinadas medidas del universo en un colectivo o poblacién,
considerando desde la observacién de una reducida parte de la

poblacién evaluada. (p.176).

Debido a que el estudio tiene una poblacion finita se prosiguié a incluir
como muestra a los 140 empleados que laboran en la empresa
agroindustrial area PIt4 de Trujillo, convirtiéndose ésta en una muestra

censal.

Muestreo
Para Malhotra. (2008), para el autor un muestreo es uno de los
procedimientos mas empleados y sirve para poder determinar el

tamafo de las UA incluidas en el estudio. (p. 335)

Debido a que se han ocupado todos los elementos de dicha poblacién,

no se ha producido técnica de muestreo alguna.

Unidad de anélisis
Martinez y Galan (2014). En su libro define que una unidad de andlisis
es todo elemento que conforman la poblacion. (p. 60)

Son los colaboradores de una empresa agroindustrial area Plt4 de

Trujillo.
Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

Técnica

Hernandez y Duana (2020), lo define como métodos de recopilacién
a los datos abarca procedimientos y actividades que posibilitan al
indagador o investigador obtener la informacion precisa para

responder a sus interrogantes de investigacion. (pg. 52)
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3.5.

En este estudio se realizara una encuesta para trabajadores de una
empresa agroindustrial ubicada en Truijillo, 2023, con el propoésito de

conocer cual es el efecto que provoca entre ambas variables.

Instrumento

Useche et al, (2019) describe al cuestionario como un instrumento en
el que contiene un conjunto de preguntas que van relacionadas con
el tema que se desea investigar, con el fin de encontrar respuesta a

la pregunta formulada. (pg.32)

Se utilizara el cuestionario y se elaborara considerando dos variables
y la escala de calificacion serd secuencial a través de una escala

ordinal.

Los instrumentos se validaron mediante el juicio por expertos siendo
asi 3 docentes de la escuela profesional de Administracion de la

universidad César Vallejo
La confiabilidad en el instrumento se hallé con el alfa de Cronbach,

dicho resultado para la primera variable el cual es seguridad y salud
en el trabajo fue de 0.892 y para la segunda variable desempeiio
laboral es de 0.902.

Procedimientos:

Este estudio se emiti6 una carta de presentacion ya que sera dirigido
a una sola empresa de Trujillo del sector agroindustrial. Se utilizaran
fuentes que tengan el mismo o similar objetivo, para realizacién del
marco tedrico; teniendo en cuenta solo 5 afios de antigiiedad; seguido
se realizara un cuestionario a una muestra de trabajadores de las
empresas agroindustriales. Después de obtener estos resultados
requeridos, se afadir4 a la base de datos como Microsoft Excel y
después procesarlo en a través software SPSS, en el cual arrojara
informacion ya analizada, que luego se pasara a comparar los
resultados, dar conclusiones y por ultimo brindar recomendaciones

pertinentes que den solucion al problema.

24



3.6.

3.7.

Método de analisis de datos

La autora Zenaida (2012), menciona que el objetivo es que cada
estudiante pueda conocer distintas técnicas y medidas estadisticas de
esta manera sepan cuando aplicarlo y ante eso saber como

interpretarlas.

Para el presente proyecto de investigacion, después de haber
colectado toda la fuente de informacion realizada a través de las
encuestas, estas pasaran a la base de datos en Excel y en
consecuencia a un programa llamado SPSS en donde se analizar4
estadisticamente los datos.

Analisis estadistico descriptivo:

Analisis descriptivo, este tipo de método brinda la oportunidad de
recopilar informacion a partir de datos de una muestra. El cual se
presenta como resumen, en forma clara y sencilla, en cuadros, tablas

o figuras.
Analisis estadistico inferencial:

Dias (2019). Confirma que ayuda a evaluar ciertos parametros de una
poblacién esto luego de que se haya aplicado la muestra, también nos
permite constatar o comprobar dicha hipotesis (p. 75).

Este andlisis también nos ayuda hacer predicciones o estimaciones

para decidirnos entre dos hipétesis que se contradicen.

Aspectos éticos

Segun Hortal (2002), afirma que al validar el comportamiento es una
responsabilidad profesional y significa abordar problemas sociales.
Asi, la ética profesional precede a la discriminacién y se centra en la
promocion del bienestar social. Esta investigacion se basa en
estandares y principios académicos y garantiza la transparencia de

los datos recibidos con fines cientificos. Ademas, los procedimientos
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de Turnitin se utilizan para examinar la autenticidad y autenticidad de
los datos recopilados y para revisar los cumplimientos de las normas
APA. Por otro lado, saber que la integridad académica significa
mostrar respeto a los autores de los documentos de investigacion
mencionados, teniendo en cuenta valores cognitivos como encontrar
y comunicar la verdad, desarrollar la creatividad y procurar que la
informacion obtenida de la realidad no sea distorsionada. Sabiendo
€s0, no incurrir en las malas practicas es una responsabilidad como

investigadores.
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IV. RESULTADOS

4.1. Segun el objetivo especifico 1 se ha encontrado que:

Tabla 1: Nivel de seguridad y salud en el trabajo de trabajadores de una

empresa agroindustrial Area Plt4 Trujillo, 2023

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Frecuencia  Porcentaje
Malo 61 43,6%
Regular 40 28,6%
Bueno 39 27,9%
Total 140 100,0%

Nota: Resultados obtenidos mediante la aplicacion de la encuesta aplicada a los trabajadores
de una empresa agroindustrial Area Plt4.

Mediante la tabla mostrada podemos deducir que la seguridad y salud en el
trabajo de los colaboradores de una empresa agroindustrial area Pl4 percibe un
nivel malo con un 43.6% (61), dado a que la empresa no cuenta con una buena
gestién en la SST, el cual no solo logra aportar resultados peligrosos hacia la
salud del personal sino ademas hacia la produccién de la compafia mientras
gue un 28.6% (40) de los colaboradores lo perciben como regular, y el 27.9%

(39) de los mismos lo perciben como bueno.
4.2.Segun el objetivo especifico 2 se ha encontrado que:

Tabla 2: Nivel de desempefio laboral en trabajadores de una empresa
agroindustrial Area PIt4 Trujillo, 2023.

DESEMPENO LABORAL Frecuencia Porcentaje
Malo 56 40,0%
Regular 44 31,4%
Bueno 40 28,6%
Total 140 100,0%

Nota: Resultados obtenidos mediante la aplicaciéon de la encuesta aplicada a los
trabajadores de una empresa agroindustrial Area PIt4.

Se observa en la tabla presentada, que existe un 40% (56) de los trabajadores de
una empresa que perciben al desempeiio laboral en el nivel malo el cual indica
gue los colaboradores no se encuentran comprometidos con su trabajo dentro de
ella, mientras que el 31.4% (44) de los mismos lo perciben como regular, y el
28.6% (12) de los participantes lo perciben como bueno.
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4.3.En el objetivo especifico 3 se ha encontrado:

Tabla 3: Pruebas de normalidad entre las dimensiones de seguridad y salud en el
trabajo y su desempefio laboral en trabajadores de una empresa agroindustrial
Area PIt4 Truijillo, 2023.

_ Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Pruebas de normalidad . : : :
Estadistico GI Sig. Estadistico Gl Sig.
Politicas y programas de prevencion 0,271 140 0,000 0,765 140 0,000
Organizacion de la prevencion 0,270 140 0,000 0,767 140 0,000
Manual de seguridad 0,305 140 0,000 0,751 140 0,000
DESEMPENO LABORAL 0,259 140 0,000 0,784 140 0,000

a. Correccién de significacion de Lilliefors

Nota: Resultados obtenidos mediante la aplicacion de la encuesta aplicada a los trabajadores de
una empresa agroindustrial Area PIt4.

En esta tabla podemos ver que las dimensiones y la variable con (sig=0.000 < 0.
05); Por lo tanto, se rechaza HO, lo que indica que los datos no siguen una distrib
ucién normal. Esto significa que se aplica la prueba estadistica rho no paramétric
a de Spearman para determinar la relacion entre las medidas y la variable.

Tabla 4: Dimension politica y programas de prevencion y su desempefio laboral
en trabajadores de una empresa agroindustrial Area PIt4 Truijillo, 2023.

Correlaciones DESEMPENO LABORAL
Politicasy  Coeficiente de correlacion ,813™

Rhode  programas . .
Spearman de Sig. (bilateral) 0,000
prevencion 140

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Resultados obtenidos mediante la aplicacién de la encuesta aplicada a los trabajadores de
una empresa agroindustrial Area PIt4.

28



Segun el analisis Rho de Spearman, se encontr6 que el valor de correlacion fue
de 0,813 Yy los resultados mostraron que hubo una fuerte relacion positiva
entre las dimensiones y la variable y el nivel de significacion fue (0,00 < 0,01).
Se puede concluir que, existe una correlacion significativa directa. Por lo tanto,
cuanto mayor sea ladimensidbn ejecutiva, mayor serd el nivel de

desempefio del empleado.

Tabla 5: Dimension organizacion de la prevencion y su desempefio laboral en

trabajadores de una empresa agroindustrial Area Plt4 Truijillo, 2023.

Correlaciones DESEMPENO LABORAL
.. Coeficiente de correlacion ,706™
Rho de Organizacion
de la Sig. (bilateral) 0,000
Spearman .
prevencion
140

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Resultados obtenidos mediante la aplicacion de la encuesta aplicada a los trabajadores de
una empresa agroindustrial Area Plt4.

El analisis rho de Spearman encontré un valor de correlacion de 0,706. Este es
un hallazgo que demuestra una correlacion positiva considerable entre la
dimension y variable; que son directamente relevantes para la relacion entre la

organizacion preventiva y el desempenfo del trabajador.

Tabla 6: Dimension manual de seguridad y su desempefio laboral en
trabajadores de una empresa agroindustrial Area Plt4 Truijillo, 2023.

Correlaciones DESEMPERNO LABORAL
Manual Coeficiente de correlacion ,728™
Rho de . .
de Sig. (bilateral) 0,000
Spearman i
seguridad N 140

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Resultados obtenidos mediante la aplicacion de la encuesta aplicada a los trabajadores
de una empresa agroindustrial Area Plt4.
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De acuerdo al analisis Rho de Spearman se hall6 que la correlacion tenia un
valor de 0.728, derivaciones que comprueba que existe una correlacién positiva
considerable, teniendo un nivel de Significancia (0.00 <0.01), concluyendo que
existe relacion es significativa directa entre la dimensiéon manual de seguridad y

su desempefio laboral.

4.4.Por ultimo, el objetivo general se respalda por los siguientes

resultados:

Tabla 7: Pruebas de normalidad entre seguridad y salud en el trabajo y
desempeiio  laboral

Pruebas de Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
normalidad Estadistico Gl Sig. Estadistico Gl  Sig.
Seguridad y salud en 0,280 140 0,000 0,771 140 0,000
el trabajo
Desempefio laboral 0,259 140 0,000 0,784 140 0,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota: Resultados obtenidos mediante la aplicacion de la encuesta aplicada a los trabajadores de
una empresa agroindustrial Area PIt4.

Se puede observar que las variables tienen un (p=0,000) < 0,05; Por lo tanto, se
rechaza Ho, lo que indica que los datos no siguen una distribuciéon normal, lo que
significa que se aplicara el estadistico rho no paramétrica de Spearman para

poder determinar la relacién entre las dos variables.

Tabla 8: Relacién entre seguridad y salud en el trabajo y desempefio laboral

Correlaciones DESEMPENO LABORAL
Seguridad Coeficiente de correlacién ,804"
Rho de . .
y salud en Sig. (bilateral) 0,000
Spearman )
el trabajo N 140

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Resultados obtenidos mediante la aplicacion de la encuesta aplicada a los trabajadores de
una empresa agroindustrial Area Plt4.
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Segun el andlisis estadistico de variables Rho de Spearman, elvalor de
correlacion resulto ser 0,804, lo que demostrd que habia una fuerte
relacion positiva entre las variables, y el nivel de significancia fue (0,00) <0,01. Por
lo tanto, se aceptd la hipdtesis de investigacion, es decir, existe una relacion
significativa directa entre las variables de seguridad y salud y el desempefio de

sus empleados.
4.5. Contrastacion de Hipotesis

La hipdtesis de la investigacion es la siguiente: Existe una relacion
significativa entre seguridad y salud en el trabajo y su desempefio laboral
en trabajadores de una empresa agroindustrial Area PIt4 Truijillo, 2023.

Después de haber realizado la tabla de analisis de tipo correlacional de
la SST y el desempefio laboral se observa una sig. Inferior a 0.05 por lo

tanto se acepta la hipotesis de estudio.
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V. DISCUSION

En el primer objetivo especifico, el cual se busco determinar el nivel de
seguridad y salud en el trabajo en una empresa agroindustrial Area Plt4, se
encontré que de los 140 colaboradores encuestados el 43.6% (61) perciben un
nivel malo en el tema de seguridad y salud en el trabajo (SST), mientras que un
28.6% (40) indica un nivel medio y un 27.9% (39) nivel bueno, esto es demostrado
a través del SPSS. Lo que nos da a demostrar que hay un débil manejo de SST.
Esto quiere decir que la seguridad que sienten dentro de su area de trabajo influye
en su bienestar del colaborador. Estos resultados son corroborados por Sangama
(2019), quien en su investigacion tiene como resultado un nivel malo de 53.8%,
llegando a concluir que la SST son predictores del sentir que tienen los
colaboradores por la seguridad que se le brinda. Asi mismo, se confirma con lo
mencionado por Velasco (2021), afirma en su estudio que, segun los resultados
mostrados, el nivel de SST fue de 62.2% el cual refiere una baja en las condiciones
laborales, por tanto, en todas las investigaciones observadas la gestion de SST
Se espera que sea mejorada, para que esta aumente el compromiso y permita el
incremento del desempeifio laboral. En tal sentido, ante lo referido anteriormente
y al analizar estos resultados se confirma que mientras la SST sea revisada y
tomada como antecedente para mejorar, esta llegara a un nivel 6ptimo en los

resultados que el colaborador brinda a la organizacion.

Referente al segundo objetivo especifico, con el que se busco determinar
el nivel de desempefio laboral en trabajadores de una empresa agroindustrial Area
Plt4, respecto a las encuestas aplicadas a los 140 colaboradores dieron como
resultado que el 40% (56) de los colaboradores perciben al desempefio laboral en
el nivel malo, por otro lado, con un 31.4% (44) de los encuestados lo perciben en
el nivel regular y un 28.6% (12) responden a un nivel bueno. Por tanto, se puede
identificar una baja respuesta en el desempefio de los trabajadores el cual tiene
repercusiones en la produccion y la organizacion. Esto es confirmado por Llerena
(2019), en su investigaciébn con un resultado del 55% el cual identifican
deficiencias en el comportamiento de sus comparferos, demostrando cierta
incomodidad en el ambiente de trabajo asi mismo esto esta obstruyendo el

cumplimiento de metas y no llegar a obtener los resultados esperados. Del mismo
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modo guarda cierta relacion con el estudio de Concha (2022), donde concluye que
el desemperfio laboral tiene influencia en el proceso y en las actitudes que toman
los colaboradores para realizar sus actividades dentro de sus puestos de trabajo.
Ante lo mencionado se confirma la importancia del nivel de desempefio que se
adquiere de los trabajadores, lo cual es demostrado a través del aumento en el
avance de la produccién diaria, esto llegara a ser generador de mayores utilidades
para las organizaciones, pero todo esto se debe manejar desde el sentir del
trabajador para ver el punto que lo provoca dichas actitudes negativas y con ello

buscar estrategias que lo eviten.

Asi mismo el objetivo especifico 3 el cual consiste en relacionar las
dimensiones de la primera variable y el desempefio laboral en una empresa
agroindustrial, donde la primera dimensién es politicas y programa de prevencion,
como respuesta se pudo evidenciar un nivel de significancia de (0.00 <0.01), cuyo
Rho de Spearman = 0.813, el cual permite afirmar que existe una correlacion
positiva muy fuerte entre la dimensioén y la variable, resultados que guardan
relacion con Saucedo (2022) quien afirmo una existencia de correlacién positiva
moderada de 0.655, y una significancia de 0.001 menor a p =0.05, el autor
concluyo que es muy importante que se restauren o mejoren las medidas de
seguridad para reducir posibles riesgos dentro de las organizaciones, creando

ademas ambientes seguros y confiables para los colaboradores.

Como segunda relacion entre la dimension organizacion de la prevencion
y variable desempefio laboral, referente a ello se obtuvo una significancia de (0.00
<0.01), cuyo Rho de Spearman = 0.706, el cual podemos deducir o afirmar que
existe una correlacion positiva considerable entre la dimension y la variable,
resultados que guardan relacion con Llerena (2019), en su investigacion demostro
un coeficiente de 0.557 y una sig. unilateral de 0.00 entre la dimensién la variable
el cual obtuvo una conexién positiva moderada, lo que indica cuan importante es
realizar y gestionar acciones preventivas a fin de poder avalar una adecuada
proteccion de los trabajadores a través inducciones, capacitaciones, charlas, etc.
Buscando siempre contra restar posibles accidentes a futuro y a la vez generar

conciencia y nuevos conocimientos para el trabajador.
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Asi mismo la tercera relacion sobre la dimensién manual de seguridad y la
variable desemperfio laboral, se determind una significancia de (0.00 <0.01), cuyo
Rho de Spearman es equivalente a 0.728, resultados que nos permiten afirmar
una correlacion considerable positiva entre la dimensién y la variable cuyos
resultados guardan relacion con Saucedo (2022) donde obtuvo una positiva
correlacion entre la dimension y variable, lo que indica la importancia de contar
con un manual de seguridad en las organizaciones con el fin de tomar medidas
preventivas de la manera correcta y anticiparse ante cualquier accidente ya que

estos se ven expuestos en diferente manera.

Referente al objetivo general, el cual fue determinar la relacién que existe
entre Seguridad y salud en el trabajo y su desempefio laboral en trabajadores de
una empresa agroindustrial Area Plt4 Truijillo, 2023, donde se obtuvo un valor de
correlacion de 0.804, resultados que comprueba que existe una correlacion
positiva muy fuerte entre las variables con un nivel de significancia de (0.00) <0.01,
por ende, se recalca y se afirma que hay una relacién significativa entre las
variables de estudio. Estos resultados de investigacién corroboran con la autora
Gil (2021), el cual determino la relacion entre SST y el desempefio laboral de los
empleados del municipio de Victor Larco; dicho autor concluyo que hay una
existencia de relacion positiva alta entre ambas variables con un valor de Rho
Spearman 0,885 y una significancia de 0,000, del mismo modo los resultados
también guardan relacion con Aguirre y Larrain (2022) quienes manifiestan el valor
que tiene la SST en el desempeiio del trabajador ante cualquier accidente, como
resultados se ve una apreciacion de 0.423 indicando asi una correlacion positiva
moderada entre las variables y una significancia de 0.008<0.05, los resultados
obtenidos también guardan concordancia con el auto Saucedo (2022) quien
demostrd en su investigacion la relacién que tiene una variable sobre la otra y
cuan importante es. Ante lo mencionado vemos que de una u otra manera ambas
variables guardan una relacion positiva, por ende, el desempefio de cada
trabajador va a depender de las condiciones del empleo y el buen ambiente de
trabajo que estas les brinden para prevenir ante cualquier riesgo laboral, el cual
no solo se vera reflejado en el trabajador sino también en el crecimiento de la
productividad de la empresa. Asi es como lo muestran los autores mencionados

quienes defienden diferentes puntos sobre los resultados de la investigacion, los
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cuales son avalados por datos serios y profesionales a través de cada indagacion
en dichos estudios.
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VI. CONCLUSIONES

1. Se concluyé que el nivel de seguridad y salud en el trabajo en trabajadores
de una empresa agroindustrial Area Plt4 Truijillo, 2023. Es que el 43.6%
de los colaboradores perciben un nivel malo, es decir los colaboradores
consideran que la organizacion no cuenta con una buena gestion en SST
y que esto no solo trae consecuencias graves para la salud de los

empleados sino también para la productividad de la empresa.

2. Se determind que nivel de desempefio laboral en trabajadores de una
empresa agroindustrial Area PIt4 Trujillo, 2023. Tuvo como resultado que
el 40% de los empleados aprecian al desempefio laboral en el nivel malo
el cual indican que los colaboradores no se encuentran comprometidos
con su trabajo dentro de ella y esto estd generando trabas para dar

cumplimento con los objetivos de la empresa.

3. Acorde a los resultados encontrados respecto a la correlacion entre las
dimensiones de la primera variable y el desempefio laboral de los
trabajadores se llego a la conclusién que guardan una conexion positiva

considerable y significativa entre si.

4. Por ultimo de acuerdo al objetivo principal que fue relacionar ambas
variables, se concluye que existe una fuerte correlacion positiva entre las
mismas y una significancia de (0.00) <0.01, esto hace referencia a la
importancia que posee una variable de la otra, por lo que al obtener una
relacion positiva y al emplear la SST de la manera correcta hacia los
trabajadores estos estaran cdémodos y seguros al realizar sus labores ya
gue de ello va a depender el desempefio de cada trabajador y a la vez la

productividad de la organizacion.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a los responsables que gestionan el sistema de seguridad
y salud en el trabajo dentro del area PIt4, puedan otorgar periédicamente
equipos de seguridad a todos los trabajadores y a la misma vez
supervisarlos continuamente para ver si estdn haciendo uso correcto de los
implementos que se le brinda, esto a fin de prevenir la insatisfaccion de los
trabajadores y controlar malos habitos tradicionales que generan

negligencias al no usar los equipos de proteccion personal.

2. Se recomienda a los encargados de evaluar el desempefio laboral de los
empleados en el area PIt4, realizar evaluaciones periddicas y contrastarlas
cada semestre, esto a fin de ver el cumplimiento de labores, la
responsabilidad del personal y el compromiso que tienen con la

organizacion, obteniendo asi una mejora continua dentro de la empresa.

3. Enrelacién a las dimensiones de la variable 1 con la variable dependiente
se recomienda a la supervisora del area de Seguridad y Medio Ambiente
(SEMA) crear estrategias de prevencion para mejorar las dimensiones,
donde estos puedan evaluar, combatir y dar instrucciones adecuadas que
den cumplimiento al manual de seguridad, sin descuidar la comunicacién
y/o requerimientos de los trabajadores. Esto ayudara a que el nivel de
desempefio aumente ya que los trabajadores se sienten comodos,

seguros e involucrados en la organizacion.

4. Esrecomendable que el gerente del area de recursos humanos, organice
capacitaciones sobre el correcto uso de los equipos de proteccion
personal, la actualizacion de politicas y programas de prevencion y los
riesgos laborales en su origen, con la finalidad de informar siempre a los
colaboradores las buenas practicas para reducir incidentes. Esto permitira
gue los trabajadores tengan conocimiento de que hacer y no hacer en el
ambiente, de modo que estaran mas seguros y en mejores condiciones

para mejorar el desempefio laboral.
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5. Finalmente se recomienda a los proximos investigadores utilizar como
estudio previo la presente investigacion con sus instrumentos aplicados,
de modo que se logre resultados confiables con el enfoque siempre de
buscar mejora en las variables y empresas estudiadas para fortalecer la

investigacion cientifica.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de variables

actividades, asimismo el valor de la
recompensa y lo que este estd
dispuesto a realizar por ello, crea un
beneficio para ambas partes tanto
para el empleado como el empleador,
generando asi el plan perfecto para el
desarrollo de dicha organizacion. (p.
202).

Liderazgo y cooperacidn

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSION INDICADOR ESCALA
Henao (2014), define: que la | Para analizar dicha variable se
SEGURIDAD Y seguridad y salud en el trabajo como | utilizara el cuestionario de Politica y programa de Planificacion y programa
SALUD EN EL una prevencion, que nace de la | Aguirre & Larrain (2022), como prevencién
TRABAJO observacion cuidadosa de fendmenos | instrumento. Lo cual se aplicara
o acontecimientos que causaban | alaspersonasque laboranen las Politica preventiva
lesiones o muerte, asimismo su | empresas agroindustriales. Comité de seguridad y salud
principal objetivo es mejorar las Organizacién de la prevencién | Preparacion y respuesta ante Ordinal
condiciones de trabajo en cada area emergencias
donde se encuentren laborando de
esta manera interviniendo través de Normas y reglamentos
charlas y capacitaciones. (p. 3). Manual de seguridad
Funcién y responsabilidades
Chiavenato (2011). Afirma que el | Para analizar dicha variable se Productividad Produccion del personal
DESEMPENO desempefio laboral, es el | utilizara el cuestionario de Cumplimento de metas
LABORAL comportamiento que un .|nd|V|duo .Saucedo (2022), c.omcl> Eficacia Cumplimento de labores
toma en su puesto de trabajo, el cual | instrumento. Lo cual se aplicara - -
depende de muchos factores que | alaspersonasque laboranen las Calidad de trabajo
influyen para que este realice sus | empresas agroindustriales. Eficiencia Responsabilidad del personal Ordinal
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Anexo 2: Matriz de consistencia

TITULO: “SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU DESEMPENO LABORAL EN TRABAJADORES DE UNA EMPRESA AGROINDUSTRIAL AREA PLT4 TRUJILLO, 2023”

AUTORAS: CHUQUIMANGO VENTURA LEYDI VERONICA y VALDERRAMA CUBA ANA MELVA

PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVO GENERAL Y OBJETIVOS VARIABLES METODOLOGIA POBLACION
ESPECIFICOS
¢Cual es la relacién de | H1: Existe una relacion | GENERAL: Determinar la relacién que TIPO: POBLACION:
que existe entre | significativa entre | existe entre seguridad y salud en el
seguridad y salud en el | seguridad y salud en el | trabajo y su desempefio laboral en | INDEPENDIENTE: Aplicada
trabajo y su | trabajo y su desempefio | trabajadores de una empresa 140 trabajadores que
desempefio laboral en | laboral en trabajadores | agroindustrial Area Plt4 Trujillo, 2023. | Seguridad y salud en el | NIVEL: laboran en la empresa
trabajadores de una | de una empresa trabajo agroindustrial de
empresa agroindustrial | agroindustrial Area Plt4 | El: Determinar la seguridad y salud Descriptiva Trujillo.
Area  Plt4  Trujillo, | Trujillo, 2023. en el trabajo en trabajadores de una Correlacional
2023? empresa agroindustrial Area Plt4
Trujillo, 2023. DISENO:
HO: No existe una | E2:Determinarelnivel de desempefio DEPENDIENTE: No experimental
relacion .significativa laboral en tr.abajad.ores, de wuna Desempeiio laboral ) MUESTRA:
entre seguridad y salud | empresa agroindustrial Area Plt4 TECNICA: :
en el trabajo y su | Trujillo, 2023. 140 colaboradores que
desempefio  laboral en Encuesta laboran en la empresa
trabajadores de una | E3. Relacionar las dimensiones de . .
. . . . agroindustrial de
empresa agroindustrial | seguridad y salud en el trabajo con el .
Area PIt4 Trujillo, 2023. desempefio laboral en trabajadores INSTRUMENTO: Trujillo.

de una empresa agroindustrial Area
PIt4 Trujillo, 2023.

Cuestionario
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Anexo 3: Instrumento de recoleccién de datos

FORMATO PARA LA OBTENCION DEL CONSENTIMIENTO

INFORMADO
RESOLUCION DE VICERRECTORADO DE INVESTIGACION N°276-2022-VI-UCV

Titulo de la investigacién: Seguridad y Salud en el Trabajo y su Desempefio Laboral en trabajadores de una
Empresa Agroindustrial Area Plt4 Trujillo, 2023

Investigador principal, Autores:

- Chuquimango Ventura, Leydi Veronica
- Valderrama Cuba, Ana Melva

Asesor:
Propdsito del estudio

Saludo, somos investigadores que le invitamos a participar en la investigacion: Seguridad y Salud en el
Trabajo y su Desempefio Laboral de los trabajadores en la empresa Agroindustriales Trujillo, 2022, cuyo
propdsito es analizar la relacion que existe entre Seguridad y Salud en el Trabajo con el Desempefio
Laboral de los trabajadores en las Empresas Agroindustriales Trujillo 2022. Esta investigacion es
desarrollada por estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de la Universidad César
Vallejo, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad.

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Sele presentara un cuestionario en el que tendra preguntas generales sobre usted como edad,
zona de domicilio, lugar de nacimiento y otros, no es necesario que se anote su nombre, pues
cada encuesta tendra un cddigo; luego se le presentardn preguntas sobrevariables especificas de
la investigacion.

2. El tiempo que tomara responder la encuesta serd de aproximadamente 8 minutos, si gusta,
puede responder ahora o comprometerse a hacerlo en otro momento o lugar, nosotros lo
buscaremos.

Informacién general: se le brindard a cada persona, la informacion para cumplimiento delos principios
de ética, se permitira cualquier interrupcion de parte del entrevistado para esclarecer sus dudas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacertodas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir sidesea participaro no, y su decision
serd respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede hacerlo sin ninglin problema.

Riesgo (principio de no maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin
embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad
de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informard que los resultados de la investigacion se le alcanzard a la institucién al término de la
investigacion. No recibira ningun beneficio econdmico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar
ala salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio
de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no serd usada para
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ningun otro propodsito fuera de la investigacidn. Los datospermanecerdn bajo custodia del investigador
principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Informacidn especifica: Una vez que se haya terminado de brindar la informacion general,se debe
compartir la informacién especifica sobre la investigacién: los datos que se

requeriran, el hecho que se observara, o la accion que se realizara en el cuerpo (medir, examinar) o alguno
de los elementos de él (examenes de sangre, orina, células, tejidos u otro material bioldgico), haciendo
énfasis que los resultados soélo seran utilizados para la investigacidn, sin identificar a la persona. De
desearlo, se puede brindar algun resultado de interés clinico al participante voluntario.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Docente Asesor Cedrén Medina, Carlos
Alberto al correo electrénico Alexander al correo electrénico Ccedronm@ucvvirtual.edu.pe o al correo
del Comité de Etica de la escuela profesional: ética-administracién@ucv.edu.pe, o al correo de la escuela
profesional.

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo mi participacién en la investigacion.

INSTRUMENTO VARIABLE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Estimados colaboradores de la empresa agroindustrial Area-PL4 de Truijillo, le
agradeceré se sirva a marcar con un “X” y complete las siguientes caracteristicas

que se ajuste a su persona:

Género: M () F ()

¢ Usted manifiesta su voluntad de participar en la investigacion y brinda su
consentimiento? Si () No ()

La presente encuesta es andénima y su aplicacion sera de utilidad para el desarrollo
de la investigacion, por ello se pide su colaboracién: marque con una “X” la
respuesta que considere acertada con su punto de vista, segun las siguientes
alternativas:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
N° DIMENSIONES / items Respuestas
DIMENSION 1: Politicas y programas de 112|314 |5
prevencion

1 Considera que la empresa planifica protocolos de
seguridad y salud en el trabajo.

2 Considera que la empresa cuente con un sistema de
seguridad y salud en todo el proceso de trabajo.
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Considera importante que la empresa maneje una
politica preventiva eficiente con relacion a la
seguridad y salud laboral.

Considera importante que la empresa establezca
sus normas de prevencion, para posibles accidentes
laborales.

DIMENSION 2: Organizacion de la prevencion

Considera importante que la empresa cuente con un
comité de seguridad laboral que se encargue de
manera eficiente del area de seguridad laboral.

Considera que las capacitaciones que establece el
comité de seguridad y salud hacia el personal
disminuyen los riesgos laborales.

NO

DIMENSIONES / items

Res

pue

stas

Considera importante que capaciten al personal
para que den respuesta a una emergencia en caso
de un incidente laboral.

Considera importante que la empresa cuente con
una cobertura de lesiones en respuesta a una
emergencia.

DIMENSION 3: Manual de seguridad

Comunica a la empresa situaciones que ponga o
pueda poner en riesgo su seguridad y salud.

10

Usa adecuadamente los instrumentos y materiales
de trabajo, asi como los equipos de proteccién
personal y colectiva.

11

Considera que la empresa cuenta con un personal
calificado para realizar el entrenamiento apropiado
en el area de seguridad laboral.

12

Considera importante que se realicen auditorias
internas para asi reducir riesgos laborales.

Gracias por participar

52



Anexo 4: Instrumento de recolecciéon de datos

FORMATO PARA LA OBTENCION DEL CONSENTIMIENTO

INFORMADO
RESOLUCION DE VICERRECTORADO DE INVESTIGACION N°276-2022-VI-UCV

Titulo de la investigacién: Seguridad y Salud en el Trabajo y su Desempefio Laboral en trabajadores de una
Empresa Agroindustrial Area Plt4 Trujillo, 2023

Investigador principal, Autores:

- Chuquimango Ventura, Leydi Veronica
- Valderrama Cuba, Ana Melva

Asesor:
Propdsito del estudio

Saludo, somos investigadores que le invitamos a participar en la investigacion: Seguridad y Salud en el
Trabajo y su Desempefio Laboral de los trabajadores en la empresa Agroindustriales Trujillo, 2022, cuyo
propdsito es analizar la relacion que existe entre Seguridad y Salud en el Trabajo con el Desempefio
Laboral de los trabajadores en las Empresas Agroindustriales Trujillo 2022. Esta investigacion es
desarrollada por estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion de la Universidad César
Vallejo, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad.

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

3. Sele presentara un cuestionario en el que tendra preguntas generales sobre usted como edad,
zona de domicilio, lugar de nacimiento y otros, no es necesario que se anote su nombre, pues
cada encuesta tendra un cddigo; luego se le presentardn preguntas sobrevariables especificas de
la investigacion.

4. El tiempo que tomard responder la encuesta sera de aproximadamente 8 minutos, si gusta,
puede responder ahora o comprometerse a hacerlo en otro momento o lugar, nosotros lo
buscaremos.

Informacién general: se le brindard a cada persona, la informacion para cumplimiento delos principios
de ética, se permitira cualquier interrupcion de parte del entrevistado para esclarecer sus dudas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacertodas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir sidesea participaro no, y su decision
serd respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede hacerlo sin ninglin problema.

Riesgo (principio de no maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin
embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad
de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informard que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la
investigacion. No recibira ningun beneficio econdmico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar
ala salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio
de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no serd usada para
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ningun otro propodsito fuera de la investigacidn. Los datospermanecerdn bajo custodia del investigador
principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Informacidn especifica: Una vez que se haya terminado de brindar la informacion general,se debe
compartir la informacién especifica sobre la investigacién: los datos que se

requeriran, el hecho que se observara, o la accion que se realizara en el cuerpo (medir, examinar) o alguno
de los elementos de él (examenes de sangre, orina, células, tejidos u otro material bioldgico), haciendo
énfasis que los resultados soélo seran utilizados para la investigacidn, sin identificar a la persona. De
desearlo, se puede brindar algun resultado de interés clinico al participante voluntario.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Docente Asesor Cedron Medina, Carlos
Alberto al correo electrénico Ccedronm@ucvvirtual.edu.pe o al correo del Comité de Etica de la escuela
profesional: ética-administracion@ucv.edu.pe , o al correo de la escuela profesional.

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacidn autorizo mi participaciéon en la investigacion.

INSTRUMENTO VARIABLE: DESEMPENO LABORAL
Estimados colaboradores de la empresa agroindustrial Area PL4 de Trujillo, le
agradeceré se sirva a marcar con una “X” y complete las siguientes caracteristicas

que se ajuste a su persona:
Género: M () F ()
¢, Usted manifiesta su voluntad de patrticipar en la investigacion y brinda su

consentimiento? Si () No ()

La presente encuesta es andénimay su aplicacion seré de utilidad para el desarrollo
de la investigacién, por ello se pide su colaboracién: marque con una “X” la
respuesta que considere acertada con su punto de vista, segun las siguientes
alternativas:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
N° DIMENSIONES / items Respuestas
DIMENSION 1: Productividad 112|345

1 Realiza un manejo adecuado del tiempo durante el
proceso de produccion.

2 Han implementado estandares de produccion o
rendimiento para evaluar los resultados obtenidos
de los trabajadores.
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3 Considera que su trabajo cumple con la finalidad de
brindar un producto de calidad.
4 Se esmera en cada una de las actividades
encomendadas.
) 213 1]4 |5
DIMENSION 2: Eficacia
5 Puede realizar sus tareas, sin esperar que se lo
indiquen.
6 Considera que puede realizar su trabajo sin ayuda
de otros.
7 Posee la capacidad de poder implementar nuevos
meétodos y garantizar la calidad de su trabajo.
N° DIMENSIONES / items Respuestas
8 Se siente comprometido con la buena calidad del
producto que brindan.
) 213|415
DIMENSION 3: Eficiencia
9 Los equipos y herramientas que le asignaron son
utilizados con responsabilidad.
10 | Se hace responsable de ciertos errores que puede
cometer en su trabajo.
11 | Brinda su punto de vista sobre los procesos que se
le da al producto.
12 | Cuenta con la capacidad de brindar soluciones a los

problemas que presente en la jornada laboral.

Gracias por participar
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Anexo 5: Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Seguridad y Salud en el Trabajo y su
Desempefio Laboral en trabajadores de una Empresa Agroindustrial Area PIt4 Trujillo, 2022”. La evaluacion
del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean
utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

) . GUISELLA B. MOSQUEIRA RODRIGUEZ
Nombres y Apellidos del juez:

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor X))

Clinica ( ) Social ()
Area de formacion académica:

Educativa ( ) Organizacional ( X)

Areas de experiencia . . .,
P Docente de la Escuela Profesional de Administracion

profesional:
Institucién donde labora: Universidad César Vallejo
Tiempo de experiencia profesional 2 a4 afios ( )
el &rea: Mas de 5 afios ( X))
2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala: (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)
Nombre de la Prueba: Cuestionario en escala ordinal
Autor(es): | chuquimango Ventura Leydi Veronica y Valderrama Cuba Ana Melva
Procedencia: Del autor, adaptada o validada por otros autores
Administracién: Virtual
Tiempo de aplicacion: 15 minutos
Ambito de aplicacion: Area— PIt4 Trujillo
Est4 compuesta por dos variables:
- La primera variable contiene 3 dimensiones, de 6 indicadores y
Significacion: 12 items en total. El objetivo es medir la relacion de variables.
_ La segunda variable contiene 3 dimensiones, de 6 indicadores y 12
ftems en total. El objetivo es medir la relacion de variables.
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4, Soporte tedrico

e Variable 1: “Seguridad y Salud en el Trabajo”

Henao (2014), define: que la seguridad y salud en el trabajo como una prevencion, que nace
de la observacion cuidadosa de fendmenos o acontecimientos que causaban lesiones o
muerte, asimismo su principal objetivo es mejorar las condiciones de trabajo en cada area
donde se encuentren laborando de esta manera interviniendo través de charlas y
capacitaciones. (p. 3).

e Variable 2: “Desempefio Laboral”

Chiavenato (2011). Afirma que el desempefio laboral, es el comportamiento que un individuo
toma en su puesto de trabajo, el cual depende de muchos factores que influyen para que este
realice sus actividades, asimismo el valor de la recompensa y lo que este esta dispuesto a
realizar por ello, crea un beneficio para ambas partes tanto para el empleado como el
empleador, generando asi el plan perfecto para el desarrollo de dicha organizacién. (p. 202).

Variable Dimensiones Definicion

Henao (2014), define: que la seguridad y salud en el trabajo como
una prevencion, que nace de la observacion cuidadosa de
fendmenos o acontecimientos que causaban lesiones o muerte,
asimismo su principal objetivo es mejorar las condiciones de

Politica y Programa de
Seguridad y| prevencién,
Saludenel | Organizacién de la

Trabajo Preve.r:juzn, Manual de trabajo en cada &rea donde se encuentren laborando de esta
Segurida manera interviniendo través de charlas y capacitaciones. (p. 3).

Chiavenato (2011). Afirma que el desempefio laboral, es el

comportamiento que un individuo toma en su puesto de trabajo,

el cual depende de muchos factores que influyen para que este

Desempefio | Productividad, realice sus actividades, asimismo el valor de la recompensa y lo

Laboral Eficacia, Eficiencia que este esta dispuesto a realizar por ello, crea un beneficio para

ambas partes tanto para el empleado como el empleador,
generando asi el plan perfecto para el desarrollo de dicha
organizacion. (p. 202).
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5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario “Seguridad y Salud en el Trabajo y su Desempefio
Laboral en trabajadores de una Empresa Agroindustrial Area Plt4 Truijillo, 2022” elaborado por

Chuquimango Ventura Leydi Veronica y Valderrama Cuba Ana Melva en el afio 2023.

De acuerdo con los siguientes indicadores califiqgue cada uno de los items segun corresponda.

relacion ldgica con
la dimension o
indicador que esta

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se modificacion muy grande en el uso de las
comprende 2. Bajo Nivel palabras de acuerdo con su significado o por la
facilmente, es decir, ' ordenacién de estas.
su s[ntgct|ca y Se requiere una modificacion muy especifica de
semantica son 3. Moderado nivel algunos de los términos del item.
adecuadas.
El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. Totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion l6gica con la dimensién.
cumple con el criterio
COHERENCIA P )
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial /lejana con
acuerdo) la dimension.

El item tiene una relacién moderada con la

o 3. Acuerdo (moderado nivel) dimension que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto | El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
) P afectada la medicion de la dimensién.
RELEVANCIA
. . - El item tiene alguna relevancia, pero otro item
El ltem es esenC|aI_o 2. Bajo Nivel puede estar incluyendo lo que mide éste.
importante, es decir
debe ser incluido. | 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde

sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

58




Variable del instrumento: Seguridad y Salud en el Trabajo

e Primera dimension: Politica y Programa de prevencion

Indicadores item |Clarid|Coher|Relev Observaciones
ad [encia|ancia
Planificacién y Programa 1-2 4 4 4
Politica preventiva 3-4 4 4 4

e Segunda dimension: Organizacion de la Prevencion

Indicadores item |Clarid|Coher|Relev Observaciones
ad [encia|ancia
Comité de Seguridad y Salud 5-6 4 4 4
Preparacion y respuestas ante emergencias 7-8 4 4 4

e Tercera dimensién: Manual de Seguridad

Indicadores item |Clarid|Coher|Relev Observaciones
ad [enciaancia
Normas y Reglamentos 9-10 4 4 4
Funcidn y Responsabilidades 11-12] 4 4 4

Variable del instrumento: Desempefio Laboral

® Primera dimensién: Productividad

Indicadores item |Clarid|Coher|Relev Observaciones
ad [encia|ancia

Produccion del personal

Cumplimiento de Metas 3-4 4 4 4

e Segunda dimension: Eficacia

Indicadores item |Clarid|Coher|Relev Observaciones
ad |encia|ancia

Cumplimiento de Labores 5-6 4 4 4

Calidad de trabajo 7-8 4 4 4

e Tercera dimension: Eficiencia

Indicadores ftem |Clarid|Coher| Relev Observaciones
ad [encia|ancia
Responsabilidad del personal 9-10| 4 4 4

Liderazgo y Cooperacion 11-12| 4 4 4




Dra. MOSQUEIRARDBRIGUEZ GUISELLA B.
DNI 18095897

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por
otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacién
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.
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Anexo 6: Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Seguridad y Salud en el Trabajo y su
Desempefio Laboral en trabajadores de una Empresa Agroindustrial Area PIt4 Trujillo, 2022”. La evaluacion
del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean
utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

) ) Danitza Susan Uceda Trujillo
Nombres y Apellidos del juez:

Grado profesional: Maestria (X ) Doctor ()

Clinica ( ) Social ()
Area de formacién académica:

Educativa ( ) Organizacional ( X)

Areas de experiencia . . L
P Docente de la Escuela Profesional de Administracion

profesional:
Institucion donde labora: Universidad César Vallejo
Tiempo de experiencia 2 a 4 afios ( )
el &rea: Mas de 5 afios ( X))
2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

3. Datos de la escala: (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)
Nombre de la Prueba: Cuestionario en escala ordinal
Autor(es): | chuquimango Ventura Leydi Veronica y Valderrama Cuba Ana Melva
Procedencia: Del autor, adaptada o validada por otros autores
Administracion: Virtual
Tiempo de aplicacion: 15 minutos
Ambito de aplicacion: Area — Plt4 Trujillo
Est4 compuesta por dos variables:
- La primera variable contiene 3 dimensiones, de 6 indicadores y
Significacion: 12 items en total. El objetivo es medir la relacién de variables.
_ La segunda variable contiene 3 dimensiones, de 6 indicadores y 12
ftems en total. El objetivo es medir la relacion de variables.
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4, Soporte tedrico

e Variable 1: “Seguridad y Salud en el Trabajo”

Henao (2014), define: que la seguridad y salud en el trabajo como una prevencion, que nace
de la observacion cuidadosa de fendmenos o acontecimientos que causaban lesiones o
muerte, asimismo su principal objetivo es mejorar las condiciones de trabajo en cada area
donde se encuentren laborando de esta manera interviniendo través de charlas y
capacitaciones. (p. 3).

e Variable 2: “Desempefio Laboral”

Chiavenato (2011). Afirma que el desempefio laboral, es el comportamiento que un individuo
toma en su puesto de trabajo, el cual depende de muchos factores que influyen para que este
realice sus actividades, asimismo el valor de la recompensa y lo que este esta dispuesto a
realizar por ello, crea un beneficio para ambas partes tanto para el empleado como el
empleador, generando asi el plan perfecto para el desarrollo de dicha organizacién. (p. 202).

Variable Dimensiones Definicion

- Henao (2014), define: que la seguridad y salud en el trabajo como
Politica y Programa de L, de la ob L idad d
Seguridad v prevencion, una prevencion, que nace de la observacidon cuidadosa de

L fendmenos o acontecimientos que causaban lesiones o muerte
Saludenel | Organizacién de la '

asimismo su principal objetivo es mejorar las condiciones de

Trabajo Preve.nuon, Manual de trabajo en cada area donde se encuentren laborando de esta
Seguridad manera interviniendo través de charlas y capacitaciones. (p. 3).

Chiavenato (2011). Afirma que el desempeiio laboral, es el

comportamiento que un individuo toma en su puesto de trabajo,

el cual depende de muchos factores que influyen para que este

Desempefio | Productividad, realice sus actividades, asimismo el valor de la recompensa y lo

Laboral Eficacia, Eficiencia que este esta dispuesto a realizar por ello, crea un beneficio para

ambas partes tanto para el empleado como el empleador,
generando asi el plan perfecto para el desarrollo de dicha
organizacion. (p. 202).
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5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario “Seguridad y Salud en el Trabajo y su Desempefio
Laboral en trabajadores de una Empresa Agroindustrial Area Pli4 Truijillo, 2022” elaborado por

Chuquimango Ventura Leydi Veronica y Valderrama Cuba Ana Melva en el afio 2023.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

relacion légica con
la dimension o
indicador que esta

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se modificacion muy grande en el uso de las
comprende 2. Bajo Nivel palabras de acuerdo con su significado o por la
facilmente, es decir, ordenacion de estas.
sy s[ntgctlca y Se requiere una modificacion muy especifica de
semantica son 3. Moderado nivel algunos de los términos del item.
adecuadas.
El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. Totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la dimensién.
cumple con el criterio
COHERENCIA P )
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial /lejana con
acuerdo) la dimension.

El item tiene una relacion moderada con la

. 3. Acuerdo (moderado nivel) dimensién que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto [ El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que estd midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
' P afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA
. . S El item tiene alguna relevancia, pero otro item
El item es esencial 0 | 2. Bajo Nivel puede estar incluyendo lo que mide éste.
importante, es decir
debe ser incluido. | 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde

sus observaciones que considere pertinente

5. No cumple con el criterio

6. Bajo Nivel

7. Moderado nivel

8. Alto nivel
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Variable del instrumento: Seguridad y Salud en el Trabajo

e Primera dimension: Politica y Programa de prevencion

Indicadores item |Clarid|Coher| Relev Observaciones
ad [encia|ancia
Planificacién y Programa 1-2 4 4 4
Politica preventiva 3-4 4 4 4

e Segunda dimension: Organizacion de la Prevencion

Indicadores item |Clarid|Coher| Relev Observaciones
ad [encia|ancia
Comité de Seguridad y Salud 5-6 4 4 4
Preparacion y respuestas ante emergencias 7-8 4 4 4

e Tercera dimensién: Manual de Seguridad

Indicadores item |Clarid|Coher| Relev Observaciones
ad [encia|ancia
Normas y Reglamentos 9-10| 4 4 4
Funcidn y Responsabilidades 11-12| 4 4 4

Variable del instrumento: Desempefio Laboral

® Primera dimensién: Productividad

Indicadores item |Clarid|Coher| Relev Observaciones
ad [encia|ancia

Produccion del personal

Cumplimiento de Metas 3-4 4 4 4

e Segunda dimension: Eficacia

Indicadores item |Clarid|Coher| Relev Observaciones
ad |encia|ancia

Cumplimiento de Labores 5-6 4 4 4

Calidad de trabajo 7-8 4 4 4

e Tercera dimension: Eficiencia

Indicadores ftem |Clarid|Coher| Relev Observaciones
ad |[encia|ancia
Responsabilidad del personal 9-10| 4 4 4

Liderazgo y Cooperacion 11-12| 4 4 3




Mg. Danitza Susan Uceda Truijillo

DNI N° 44602494

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra
parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi,
mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta
20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un
instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han
estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en
Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.
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Anexo 7: Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Seguridad y Salud en el Trabajo y su
Desempefio Laboral en trabajadores de una Empresa Agroindustrial Area Plt4 Trujillo, 2022”. La evaluacién del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombres y Apellidos del juez: José A. Guevara Ramirez
Grado profesional: Maestria ( ) Doctor ( X)
Clinica ( ) Social ()

Area de formacién académica:
Educativa ( ) Organizacional ( X)

Areas de experiencia . L. .,
P Docente de la Escuela Profesional de Administracion

profesional:
Instituciéon donde labora: Universidad César Vallejo
Tiempo de experiencia profesional 2 a 4 afos ( )
elarea: | Masde5afios (X )

2. Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala: (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Cuestionario en escala ordinal

Autor(es): Chuquimango Ventura Leydi Veronica y Valderrama Cuba Ana Melva

Procedencia: Del autor, adaptada o validada por otros autores
Administracion: Virtual
Tiempo de aplicacién: 15 minutos
Ambito de aplicacién: Area — PIt4 Truijillo

Esta compuesta por dos variables:

- La primera variable contiene 3 dimensiones, de 6 indicadores y 12
ftems en total. El objetivo es medir la relacion de variables.

- La segunda variable contiene 3 dimensiones, de 6 indicadores y 12
ftems en total. El objetivo es medir la relacion de variables.

Significacion:




4. Soporte tedrico
e Variable 1: “Seguridad y Salud en el Trabajo”

Henao (2014), define: que la seguridad y salud en el trabajo como una prevencién, que nace
de la observacion cuidadosa de fenbmenos o0 acontecimientos que causaban lesiones o
muerte, asimismo su principal objetivo es mejorar las condiciones de trabajo en cada area
donde se encuentren laborando de esta manera interviniendo través de charlas y
capacitaciones. (p. 3).

e Variable 2: “Desempefio Laboral”

Chiavenato (2011). Afirma que el desempefio laboral, es el comportamiento que un individuo
toma en su puesto de trabajo, el cual depende de muchos factores que influyen para que este
realice sus actividades, asimismo el valor de la recompensa y lo que este esta dispuesto a
realizar por ello, crea un beneficio para ambas partes tanto para el empleado como el
empleador, generando asi el plan perfecto para el desarrollo de dicha organizacioén. (p. 202).

Prevencién, Manual
de Seguridad

Variable Dimensiones Definicion
Henao (2014), define: que la seguridad y salud en el trabajo
Politica y Programa de como una prevencion, que nace de la observacién
. prevencion, cuidadosa de fenémenos o acontecimientos que causaban
Seguridad y Salud en el izacion de | lesi o incinal obieti
Trabajo Organizacion de la esiones 0 muerte, asimismo su principal objetivo es

mejorar las condiciones de trabajo en cada area donde se
encuentren laborando de esta manera interviniendo través
de charlas y capacitaciones. (p. 3).

Desempefio Laboral

Productividad,
Eficacia, Eficiencia

Chiavenato (2011). Afirma que el desempefio laboral, es el
comportamiento que un individuo toma en su puesto de
trabajo, el cual depende de muchos factores que influyen
para que este realice sus actividades, asimismo el valor de
la recompensa y lo que este est4 dispuesto a realizar por
ello, crea un beneficio para ambas partes tanto para el
empleado como el empleador, generando asi el plan
perfecto para el desarrollo de dicha organizacion. (p. 202).

6. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario “Seguridad y Salud en el Trabajo y su Desempefio
Laboral en trabajadores de una Empresa Agroindustrial Area PIt4 Trujillo, 2022” elaborado por
Chuguimango Ventura Leydi Veronica y Valderrama Cuba Ana Melva en el afio 2023.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segln corresponda.

Categoria

Calificacion

Indicador

CLARIDAD

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.




El item se
comprende
facilmente, es decir,

El item requiere bastantes modificaciones o una
modificacion muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por la

intacti 2. Bajo Nivel
su s[ntf;'\ctlca y : ordenacion de estas.
semantica son
adecuadas. Se requiere una modificacion muy especifica de
3. Moderado nivel algunos de los términos del item.
El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. Totalmente en desacuerdo (ho El item no tiene relacion logica con la dimension.
cumple con el criterio
COHERENCIA P )
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacién tangencial /lejana con
relacion l6gica con acuerdo) la dimensién.
) (Ija dlénensmn Ot' El item tiene una relacion moderada con la
in |ca. qr que esta | 3 acuerdo (moderado nivel) dimensién que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto | El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
) P afectada la medicion de la dimensién.
RELEVANCIA
. . S El item tiene alguna relevancia, pero otro item
'.El ltem es esenuallo 2. Bajo Nivel puede estar incluyendo lo gue mide éste.
importante, es decir
debe ser incluido. | 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente

Variable del instrumento: Seguridad y Salud en el Trabajo

e Primera dimensién: Politica y Programa de prevencion

] ‘ Clarid|Coher| Relev q
Indicadores Item ad lencial ancia Observaciones
Planificacién y Programa 1-2( 3 3 3
Politica preventiva 3-4|( 3 3 3
e Segunda dimensidn: Organizacion de la Prevencidn
. ‘ Clarid|Coher| Relev :
Indicadores Item ad lencial ancia Observaciones
Comité de Seguridad y Salud 5-6| 3 3 3
Preparacion y respuestas ante emergencias 7-8( 3 3 3




e Tercera dimensién: Manual de Seguridad

; : Clarid [Coher [ Relev :
Indicadores Item ad |encia | ancia Observaciones
Normas y Reglamentos 9-10 3 3 3
Funcién y Responsabilidades 11-12| 3 3 3

Variable del instrumento: Desempefio Laboral

® Primera dimensidn: Productividad

Clarid(Coher| Relev

Indicadores Item ad |encialancia Observaciones

Produccion del personal 1-2 3 3 3

Cumplimiento de Metas 3-4|( 3 3 3

e Segunda dimensién: Eficacia

Clarid(Coher| Relev

Indicadores Item ad |encialancia Observaciones
Cumplimiento de Labores 5-6( 3 3 3
Calidad de trabajo 7-8( 3 3 3

e Terceradimension: Eficiencia

Clarid|Coher| Relev

. f ( - Observaciones
Indicadores Iltem ad |encia|ancia

Responsabilidad del personal 9-10( 3 3 3

Liderazgo y Cooperacion 11-12| 3 3 3




........ \(Grado, Nombres y
Apellidos del juez) DNI N°
80396738

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por
otra parte, el numero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento.
Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta
20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un
instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado
de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al.
(2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.
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Anexo 8: Confiabilidad de los instrumentos

Tabla 1: Estadistica de fiabilidad general

Alfa de Cronbach N de elementos
,948 24

Con la ayuda de la tabla 1, luego de emplear el Alfa de Cronbach, cuyo valor
fue 0.948, el cual manifiesta que la escala de confiabilidad pertenece al nivel bueno

a fin de una apropiada investigacion.

Tabla 2: Estadistica de fiabilidad Seguridad y salud en el trabajo

Alfa de Cronbach N de elementos
,892 12

Con la ayuda de la tabla 2, el cuestionario de la variable seguridad y salud
en el trabajo y tomando como referencia la escala de fiabilidad del cual como
resultado fue 0.892, donde se indica que el cuestionario es aplicable, también

pertenece al nivel aceptable para utilizarse en el estudio.

Tabla 3: Estadistica de fiabilidad desempefio laboral

Alfa de Cronbach N de elementos
,902 12

Con la ayuda de la tabla 3, el cuestionario de la variable desempefio laboral
y tomando como referencia la escala de fiabilidad del cual como resultado fue
0.902, donde se indica que el cuestionario es aplicable, también pertenece al nivel

aceptable para utilizarse en el estudio.



Anexo 9: Base de datos de la confiabilidad de los instrumentos

Variable seguridad y salud en el trabajo

1. Conside 2. Considi 3. Consiid, Consh. Conside 6. Consid 7. Considi 8. Conside9. Comun10. Usa ai11. Cons 12. Cons

4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 3
1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
2 3 2 2 1 1 3 2 2 1 1 3
3 3 1 1 1 3 3 1 1 1 3 3
1 1 3 2 2 2 1 3 2 2 2 1
3 3 2 2 2 3 3 2 2 2 3 2
2 1 3 1 1 2 2 3 1 1 2 2
2 3 3 1 2 2 1 3 1 2 2 2
1 3 3 2 1 Pl 1 3 2 1 2 1
2 3 3 3 2 2 3 3 3 2 2 3

Variable desempefio laboral

i1. Realiza 2. Hanin3. Consid 4. Se esi5. Puede 16. Considé7. Posee la 8. Se siente9. Los equ 10. Se ha 11. Brindz 12. Cuenta co

] ] 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4
1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2
2 2 2 2 2 ] 3 2 2 2 3 ]
2 1 2 1 2 ] 3 1 2 1 2 ]
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