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Resumen

En este estudio el objetivo principal fue reducir los accidentes en las actividades
laborales de la empresa de transportes mediante la implementacién de un plan de
SST, ubicada en Trujillo, Lima 2022.

La investigacion fue de enfoque cuantitativo, aplicado, disefio pre experimental, su
universo fueron los registros recopilados de los accidentes laborales en un periodo de
4 meses antes y después de implementar la metodologia. Las técnicas de estudio
fueron las observaciones y el andlisis de los registros, las herramientas para el acopio
de los datos fueron formatos disefiados y validados por expertos en el tema de
estudios.

Los resultados estadisticos indicaron una diferencia en las medias de los accidentes
de trabajo de 240.07 a 84.82 asi mismo en los indicadores los indices de frecuencia
de 174.60 a 70.43 y gravedad de 305.55 a 99.20 evaluadas con la prueba de Wilcoxon
respectivamente, demostrando que, si se cumpli6 con el objetivo general para
minimizar los accidentes en un 37 % beneficiando a la empresa. Este estudio ademas
podra ser usado como fuente de informacion para futuros tesistas que requieran aplicar

esta herramienta.

Palabras clave: seguridad, accidentes, indice frecuencia, gravedad.



Abstract

In this study, the main objective was to reduce accidents in the work activities of the
transport company through the implementation of an OSH plan, located in Trujillo, Lima
2022.

The research was of a quantitative, applied approach, pre-experimental design, its
universe was the records collected from work accidents in a period of 4 months before
and after implementing the methodology. The study techniques were the observations
and the analysis of the records, the tools for the collection of the data were formats
designed and validated by experts in the subject of studies.

The statistical results indicated a difference in the means of work accidents from 240.07
to 84.82, likewise in the indicators the frequency indexes from 174.60 to 70.43 and
severity from 305.55 to 99.20 evaluated with the Wilcoxon test respectively,
demonstrating that, if met the general objective of minimizing accidents by 37%,
benefiting the company. This study can also be used as a source of information for

future thesis students who need to apply this tool.

Keywords: safety, accidents, frequency rate, severity.
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. INTRODUCCION

En la actualidad gran parte de las empresas, que son formales, trabajan de acorde a
lineamientos y marcos legales que velan la seguridad, bienestar y salud de los
colaboradores. Para Landstad et al. (2021), en el pais de Suecia del sector
internacional industrial, la relevancia de realizar trabajos con seguridad y salud, debe
estar guiado por estrategias de acuerdo a los giros de la empresa, teniendo como
cualidad culturizar los buenos valores y conocimientos a sus colaboradores.

A nivel internacional la Organizacion Internacional del Trabajo OIT (2020): “A diario
fallecen personas por causa de accidentes laborales o enfermedades relacionadas al
trabajo, mas de 2,78 millones de fallecimientos por afio”. Analizando dicha cifra, se
entiende que, en accidentes y enfermedades laborales, sucede 231 667 eventos de
muerte en cada mes, 7 722 por dia, 322 por hora y 5 por minuto; por lo tanto, si le toma
15 minutos leer este estudio, eso significa que 75 personas murieron por causas
relacionados con el trabajo; lo cual, deberia hacernos reflexionar.

A escala nacional, segun el MTPE, en 2021 se registraron mas de 28000 accidentes
de trabajo, entre accidentes mortales, accidentes peligrosos, enfermedades por
esfuerzo fisicos. Esto indica que, casi el 100% en diferentes rubros, existen diversos
riesgos laborales a los que los peruanos pueden estar expuestos y que requieren tener
una cobertura especial. Un seguro adecuado de Trabajo, el Riesgo, SCTR indica la
Ley N.° 26790 que se cumpla como manda normas del D.S. 003-98-SA. donde nos
brindan prestaciones en la salud y econdmica de accidentes sucedidos en campo y
enfermedades de trabajadores, ya sean empleados dependientes e independiente.
(MTPE, 2021).

La empresa de Transportes Don Nico S.A.C dedicada al transporte de carga pesada,
de diferentes materiales entre ellos cartdn, cobre, madera, etc. Cuenta con un érea de
350M2 donde funciona dicha empresa ,se encuentra en Trujillo donde se realizé un
estudio para poder implementar un plan de SST ya que no cuentan con un
procedimiento manual que permita prevenir y reducir accidentes a los que estan
expuestos en el trabajo, debido a que el rubro de transporte es uno de los rubros méas
peligrosos, por el tipo de procedimiento que realizan, carga, descarga y al momento

del traslado, ya que si durante el trayecto un trailer presentar algun tipo de falla pueden



ocurrir accidentes de alto riesgo.

Los trabajadores que laboran en el taller de la empresa ya mencionada, realizan sus
funciones de forma insegura ya que su plan de SST es muy deficiente, no cuentan con
los EPPS adecuados, y tampoco tienen procedimientos instructivos de seguridad para
laborar de forma segura, exponiéndose asi a cualquier tipo de lesion, ademas de ello
pueden adquirir enfermedades laborales por estar expuestos a una mala posturay a
productos inflamables como, pinturas, petrdleo, gasolina.

En el afio 2021 los accidentes que ocurrieron con mas frecuencia son accidentes con
lesiones leves, por falta de capacitacion al personal en la manipulaciéon de
herramientas de forma correcta.

Teniendo en cuenta la problematica presentada en dicha empresa, con esta
investigacion se busca proponer una planificacion del SST y reducir accidentabilidad
no deseados en la empresa de Transportes Don Nico S.A.C, brindandoles una mejor
calidad de vida para todos los que constituyen dicha empresa. (Ver anexo 5)
Después de haber identificado las causas de la organizacién se formulé el problema
general: ¢;De qué manera la implementacion del plan de SST reducira el nUmero de
accidentes laborales en la empresa de Transportes Don Nico SAC? se formularon las
preguntas para los problemas especificos: ¢ De qué manera la implementacion del plan
de SST reducira los indices de frecuencia de accidentes laborales en la empresa de
Transportes Don Nico SAC?, ¢De qué manera la implementacion del plan de SST
reducira el indice de gravedad de accidentes laborales en la empresa de Transportes
Don Nico SAC?

Como justificacion metodoldgica, involucra la descripcion de utilizar la herramienta
planteada, haciendo énfasis de las ventajas que esta tiene a diferencia de otras; la
presente investigacion nos conlleva a poder alcanzar los objetivos del estudio con la
medicion de las variables, independiente, Plan de SST, y el efecto de la variable
dependiente, accidentes laborales, con la finalidad de poder determinar el Plan de SST
como reduce accidentes de trabajo en la compaifiia. (Alvarez, 2020).

Como justificaciébn econémica, implica el proceso de que un informe realizado podra
recuperar el dinero utilizado en la realizacién de sus estudios, ayudd a minimizar los

costos y pérdidas laborales evitando gastos innecesarios en la recuperacion de los



trabajadores ya que en el aflo 2021 se produjeron accidentes entre graves y leves,
ocasionando pérdidas a la empresa con un total de S/ 13.000. (Baena, 2017).

Como justificacion social, para Hernandez, Fernandez, & Baptista, (2016) indican que:
La justificacion sustenta en: conveniencia, relevancia social, implicaciones précticas,
valor tedrico y utilidad metodoldgica. Existe interés por parte del gerente general de la
empresa que permitié mejorar los ambientes de trabajo, ya que es necesario para que
los colaboradores se puedan desenvolver ante la sociedad, vida, salud e integridad.
Se trazo6 el objetivo de la investigacion: Implementar un plan de SST para minimizar
los accidentes laborales en la empresa de Transportes Don Nico SAC. Se trazaron los
objetivos especificos: Determinar como la implementacion de un plan de SST reduce
los indices de frecuencia de accidentes laborales en la empresa de Transportes Don
Nico SAC. Determinar como la implementaciéon de un plan de SST mitiga el indice de
gravedad de los accidentes laborales en la empresa de Transportes Don Nico SAC.
Se plante6 la hipétesis general: La implementacién del plan de SST reduce los
accidentes laborales en la empresa de Transportes Don Nico SAC

Se plante6 las hipétesis especificas: La implementacion del plan de SST reduce el
indice de frecuencia de accidentes laborales en la empresa de Transportes Don Nico
SAC. La implementacion del plan de SST reduce el indice de gravedad de los actos

inseguros en la empresa de Transportes Don Nico SAC.



Il. MARCO TEORICO

Cérdova y Ramos (2022) elaboraron una tesis sobre Implementacion del Sistema en
SST para Prevenir Accidentes de trabajo en la Empresa de industria Hidraulico, 2022.
Teniendo Como objetivo: Al implementar la SST prevendra incidentes y accidentes en
la compafiia hidraulica. Fue un estudio cuantitativo de disefio experimental, su
poblacion y muestra son accidentes que ocurren en la empresa; los instrumentos que
se usaron, ficha de registro y ficha de observacion de datos. Los principales resultados
obtenidos con la ayuda del SPSS. Los accidentes antes es 7638 y después de la
mejora 1310 con respecto a la media hay una reduccion del indice de frecuencia de
6831 antes a después 802 con un porcentaje que se logré minimizar al 88%. Por lo
tanto, su muestra es positiva, aplicando la mejora del SST, se pudo bajar el IG de
10886 a 1282.De tal manera esto reduce el porcentaje antes de la mejora en 88%, y
la prueba de normalidad del indice de frecuencia antes de 0,110 y después de 0,472
indica que la muestra es paramétrica y mayor al 0,05 por lo que se utiliza el estadistico
t Student. Concluyendo se cumple con el objetivo general y especificos como es el
porcentaje 88% del indice de frecuencia y para la gravedad 88%. Este estudio de
investigacion es relevante por sus dimensiones, del IF, 1G. Asimismo, reduce
accidentes laborales en la empresa.

Ahumada y Barrientos (2020) en su tesis. Implementacion del SGSST para la
reduccion de accidentes en Transportes Vanessa S.A.C, Ate, 2020. Tiene como
objetivo: Determinar el SGSST de qué manera reducird los accidentes en la compafia.
Fue un estudio de investigacidon aplicado con un disefio preexperimental, la poblacion
considerada es el numero de accidentes sucedidos en la empresa de transportes en
horarios de trabajo semanal de lunes a Sabado de 6am a 18 pm/ criterio de inclusién
y para exclusion no considera los accidentes ocurridos el domingo, feriados, con
respecto a su muestra fue el total de eventos no deseados sucedidos en la empresa
en 1 afio, su muestreo es no probabilistico es medible, los instrumentos empleados en
la investigacion ;registros de accidentes e incidentes; registro de EPPS ; registros de
capacitaciones. Los principales resultados en frecuencia de accidentes en el pre 16
accidentes y para el post 8 accidentes con un porcentaje favorable al 50% de

reduccion. Asi mismo, para la gravedad 53.33%. Concluyendo al implementar el



SGSST permite una reduccion del 50% en el nUmero de accidentes en comparacion
con el supuesto general con un indice de frecuencia la media en 168.35 y luego 84.17
es decir, disminucidn, del indice de gravedad de 157.83 al 73.64 por lo que se rechaza
la hipétesis nula.

Tarazona (2020), en su tesis. Implementacién de un plan de SSO para reducir
accidentes laborales en la empresa Torres Hrns. Transportes de Carga S.A.C, Lima-
2020. Tuvo como objetivo: Eliminar todos los riesgos implementando herramientas de
gestion de SSO para minimizar casos no deseados relacionadas al trabajo en dicha
compaiiia. El estudio fue de tipo aplicada, de investigacion cuantitativa, de disefio
cuasi experimental, la poblacion y muestra se conformé por los datos de accidentes
dentro de 24 semanas, abril a setiembre, los instrumentos usados fueron: fichas de
reporte de accidentes / incidentes y el registro de investigacion. Como resultados
realizados en meses del pre test, antes de la implementacion era de frecuencia 798
accidentes sucedidos por un millén horas hombre laborales y con la implementacion
en el post, tenemos 235 accidentes por millon horas hombre laborales, se reduce los
accidentes en 563 con beneficio para los trabajadores y empresa. De tal manera, para
la gravedad antes de implementar el SSO era 1591 accidentes con dias perdidos por
millén de horas hombre laborales, después de la implementacién tenemos una baja de
236 accidentes con dias de perdida por millén de horas hombre laborales, se reduce
los accidentes en 1355 con horas hombre y dias perdidos. En conclusion, al
implementar un plan de SSO y cumplir con las normas se logra buenos resultados,
como una empresa solida en SST. Por lo tanto, esta investigacion tiene dimensiones
como capacitaciones e inspecciones que se miden mediante un formato de check list
diariamente de cada vehiculo, lo cual reduce los posibles accidentes no deseados.
Caso Y Ramos (2019) en su investigacion titulada. Implementacion de un SGSST
Segun Ley 29783 que reduce el Nivel de Accidentes en la Empresa Textil Noé S.A.C.
Se tiene que asegurar los objetivos, el bienestar de los trabajadores y tener una
produccion con responsabilidad en seguridad propia. Asi mismo, reducir los accidentes
verificando las condiciones seguras para los trabajadores. Fue un estudio de tipo pre-
experimental; el instrumento empleado es una base datos existentes, la poblacion es

todos los accidentes registrados en un mes donde considera a 36 meses, en muestra



recomiendan usar 22 meses, pero el tiempo de investigacién es corto se toma solo 4
meses para implementar, 4 meses antes y 4 meses después, el muestreo es no
probabilistico debido a que nuestra a su muestra se escogio por conveniencia. Como
instrumento se realiz6 mediante observacion y verificacion de riesgos y controles. El
resultado relevante, el indice de frecuencia antes de la implementacién fue 478.3 de
comportamiento seguro y después de hacer una correcta implementacion bajo a 233.9,
el indice final es 51.5%, el indice de gravedad antes de implementar es de 396.1
después de implementar desciende los comportamientos seguros a 118.0, el indice
final es 70%. Concluyendo que el plan que propone analizar los actos y condiciones
para reducir accidentes laborales. Asimismo, se seleccion6 este trabajo de
investigacion por su implementacién del SGSST y ley 29783.

Lijarsa (2018) en su tesis. Propuesta de mejora en la SST para reducir accidentes e
incidentes mediante estandarizacion en procesos y la SBC en una empresa minera.
Tuvo como objetivo: Asegurar el bienestar de los trabajadores y tener una produccién
segura con responsabilidad en seguridad propia y futuro exitoso con la empresa. Fue
un estudio cuantitativo, la poblacién con su muestra son los accidentes registrados en
el afio, el instrumento emplear es base datos existentes, como resultado relevante
tenemos que los accidentes e incidentes el 47% son causada por condiciones del
trabajador y el 53% por condiciones del area de trabajo. Asimismo, el Pareto muestra
el 36% es causada por falta de normas del trabajo seguro, llegando usar las
dimensiones de gravedad y frecuencias con clasificacién de alternativas de solucion.
Concluyendo el plan que propone, analizar los actos y condiciones para reducir
accidentes laborales. Asimismo, se seleccioné este trabajo de investigacion por su
propuesta de mejora como es la de implementando el SST basada en la conducta de
los colaboradores.

NAVESTAD, Blom y Phillips (2021), en su articulo en investigacion “Safety culture,
safety management and accident risk in trucking companies, se desarrollé en Noruega,
Tuvo como objetivo: (1) Mapear la estructura de seguridad en las diferentes posiciones
de la escalera, para acomodar la carga (2) examinar la seguridad de mejora en la
estructura de cada nivel en escalas 1,2,3,4 (3) examinar si el riesgo de accidentes

disminuye (4) discutir las implicaciones en la practica. Tiene estudio de tipo aplicativo,



su nivel de investigacion cualitativa, de disefio no experimental; los instrumentos
utilizados son: Encuestas, entrevistas a empresas y empleados. Su poblacion lo
conforman por 17 empresas y como muestra 30 representantes de la gerencia. Como
resultados de las encuestas sefialan, 12 puntos para el nivel 4 de los camioneros,
cumplen con SST respetando el limite de velocidad 90km/ h. Las empresas del nivel 2
no realizan informes de incidentes, tampoco cuentan con limites de velocidad.
Concluyendo, se refleja la realidad de encuestas hechas a empresas y empleados
formales e informales la situacion de los camioneros que cumplen con la politica de
seguridad, para garantizar un servicio con seguridad y calidad. El estudio detecta
conductas inseguras a través de inspecciones, capacitaciones. Por ende, el articulo
respalda en informacion relevante para las dimensiones de mi proyecto de
investigacion.

Kubas, et al (2021), en su articulo en inglés “Strategy Management of Telematics
Systems in the Transport Sector with Regard to Safety, se desarroll6 en zilina,
Eslovaquia. Tuvieron como objetivo prevenir accidentes empleando estrategias como
sistemas de carreteras seguras, centrandose en el impacto positivo de la seguridad,
su estudio metodolégico de tipo cualitativo con disefio no experimental. Considero su
poblacién a 5 paises desarrollados que cuenta con un sistema de seguridad, Como
resultado: Establecen una calificacion de puntos telematicos de 1 a 4 para una
ponderacion y evaluacion de crisis por resolver en el sector transportes es de 3 para
Eslovaquia, creando una cultura de seguridad competitiva. Concluyendo a partir de las
deficiencias en seguridad urbana y terrestre, implementan nuevas estrategias de
desarrollo como unas comunicaciones seguras para lograr una movilidad sostenible.
El aporte de estudios es fundamental para los investigadores, y asi resolver la crisis
de probabilidad de accidentes de transito, por lo tanto, su enfoque es aumentar la
cultura de seguridad de forma positiva para los conductores.

SANGIORGIO, MANGINI Y Precchiazzi (2020), en su articulo de investigacion “ A new
index to evaluate the safety performance level of railway transportacién systems.
Desarrollada en Batri, Italia. Tuvo como objetivo cuantificar el nivel de rendimiento de
seguridad, implementando el DSS, para tomar buenas decisiones en el andlisis de

riesgos del indice de seguridad con efectividad en redes ferroviarias. El estudio
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metodoldgico es cuantitativo, para superar un analisis de estudio cualitativa de
seguridad. Su poblacién esta conformada por 29 naciones de unién europeas con
redes ferroviarias, como resultados: se obtiene el indice seguridad es 0.108 el nivel
de peligrosidad empleando la base de datos del DSS se puede actualizar
periodicamente, este dispositivo mide los posibles fallas dando una alarma efectiva de
las partes de las redes ferroviarias, concluyendo al implementar el DSS las compafiias
ferroviarias tienen un respaldo en la seguridad, como datos de accidentes, el analisis
de la jerarquia de accidentes, asi controlar los cuasi accidentes y accidentes, para
garantizar un servicio de calidad a los usuarios de la lineas ferroviarias. El presente
trabajo de investigacion es fundamental porque optimiza la seguridad mediante la
arquitectura del DSS, Asi tomar decisiones con probabilidades, aplicando
evaluaciones por ponderacién de los problemas operativos en la mantencion de lineas
ferroviarias, este sensor es importante para el proyecto de investigacion que tengo
como variable dependiente reducir accidentes laborales en sector transporte.

Torres (2019), en su articulo cientifico Safety proposal based on behavior for a public
transport company in Colombia. Continuation of a case study. Desarrollada en
Colombia. Tuvo como objetivo: Proponer una seguridad enfocado en el
comportamiento de los conductores en una compariia de transportes publico. Su
investigacion de tipo observacional con enfoque descriptivo. Su poblacion esta
conformada Por 190 conductores, el tamafio de muestra 127 conductores, su
instrumento es por recoleccion de datos y analisis, se realiz6 una entrevista individual
a los conductores utilizando un formato de inspecciones en temas de seguridad,
conductas negativas y positivas, como resultados se propone reducir el 100% de
comportamientos inseguros con un 25% anual, en un plazo de estudios de 4 afios,
logrando reducir conductas inseguras al 80%. concluyendo se observa un nivel de
estudio donde se demuestra muchas técnicas para prevenir y disminuir las conductas
inseguras. En efecto, el trabajo de investigacion es importante por sus evaluaciones
parciales, procedimientos de prevencion y una evaluacion final, para ser implementada
en empresas de transporte, asi sus colaboradores se suman a evaluaciones sobre
incumplimientos de seguridad, brindando una retroalimentacion para garantizar la

seguridad de los conductores.



Serra et al. (2018), en su articulo en investigacion Health and Safety at Work in the
Transport Industry (TRANS-12): Factorial Structure, Reliability and Validity, se
desarroll6 en Barcelona, Tuvo como objetivo:(1) analizar la estructura interna, (2)
calcular la confiabilidad, (3) mostrar evidencia de validez. Fue un estudio de
metodologia cuantitativo, los instrumentos a estudiar es una base datos existentes de
conductas seguras en personas Yy los resultados muestran el 93.6% son conductores
hombres y mujeres 6.4% mujeres, comprometidos con la seguridad y formar una
cultura segura en la empresa de transporte concluyendo consideramos que los niveles
de agotamiento de los conductores tienen una solucién con capacitaciones , pausas
activas, identificar los actos inseguros en la industria de transporte, contando con
profesionales responsables. El proyecto de investigacion es importante por su variable
independiente, tomando como muestra a conductores, donde se realiza un test de las
posibles lesiones o trastornos. Por esta razdon se seleccion6 el articulo para asi
emplearlo en los siguientes parrafos del proyecto de investigacion.

El estudio de un sistema de seguridad para ser empleada en la industria de sector
transporte es beneficiosa, por la implementacién de procedimientos y normas a seguir,
manteniendo un clima laboral seguro en toda la organizacion.

Respecto a las bases tedricas de la investigacion, se le realiz6 la busqueda con
diferentes autores para poder obtener definiciones que permitan mejor analisis en la
investigacion. Referente a la variable independiente: plan de SST, para Delgado (2022,
p. 25), define al plan de investigaciéon SST, de disefio metodoldgico, es fundamental
para poder implementar formatos, programas de prevencion, elaboracion mapa riesgo,
capacitacion en gestion de seguridad, respetando los controles de seguridad.
Landstad, et al. (2021, p. 6), define la seguridad basada en la organizacién SBC
(Programa de seguridad basada en el comportamiento), es relevante, cumplir con
valores en la empresa, adquiriendo responsabilidades seguras como trabajador y
empleador.

En el afio 2011 fue aprobada la ley N°29783 de SST, lo cual ubica al Peru en carrera
de lineamientos internacionales, siendo aplicada en los sectores industriales por
primera vez, el objetivo es conservar la salud de los colaboradores, siendo importante

para la ciudadania en general (Pinto, Conde, Gonzales y Carnero, 2015, p. 4).



Dentro de las dimensiones de las variables de SST se identificé dos dimensiones:
Inspeccion, Mohammadfam, et al. (2017), en su articulo cientifico de investigacién
“Evaluation of Quality in Occupational Health and Safety Management Systems Based
on Key Performance Indicators in Certified Organizations, define a la inspeccién como:
un indicador proactivo para identificar defectos y debilidades, segun su periodicidad:
Informales o espontaneas: se realiza sin ninguna programacién, no son sistematicas,
y no requieren informe con el resultado que se obtuvo.

Formales o planeadas: se requiere de cronogramas y una previa planeacién que
detalle necesidades especificas las cuales son:

Inspecciones generales: se dirige al reconocimiento de posible fallas o factores de
riesgos.

Inspecciones de elementos y partes criticas: son revisadas periédicamente,
elaborando inventarios de los elementos criticos y una verificacion.

Inspecciones especiales: dirigida a procesos de permiso para tareas de alto riesgo,
trabajos en altura, espacios confinados y en caliente.

En cuanto a capacitacién: segun Schwatka, et al. (2019), las capacitaciones son vitales
siempre en cuando estén presentes todos los integrantes del equipo: Gerencia, equipo
de seguridad, psicologia, supervisores, lideres, operarios, oficiales, ayudantes, para
tener cambios significativos el sistema de seguridad industrial, desarrollando practicas
seguras antes, durante y después (P.1).

Vigoroso, Caffaro y Cavallo, (2018, p. 8), los resultados de la capacitaciébn son
fundamentales para formar colaboradores que sepan identificar los peligros,
condiciones inseguras en el trabajo, casa y lugares publicos.

Segun Bao Lan, et al. (2022, p. 1), las capacitaciones en SST de forma virtual con la
herramienta multiplataforma de dltima tecnologia, permite a los trabajadores
capacitarse de forma constante para mejorar sus conocimientos y tomar conciencia de
los riesgos, mejorando la comunicacion y cultura de seguridad. La Ley N° 29783 ofrece
pasos para desarrollar un buen programa de clima laboral para la SST y estos son: a)
Es necesario diagnosticar problemas con la gestion del clima laboral de la empresa. b)
Metas a alcanzar mediante la Implementacion del plan creado. c) Determinar la politica

de proteccion laboral de la empresa, la cual debe ser aprobada en reunién con la alta
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direccion. d) Identificar los riesgos derivados de las actividades de la empresa y sus
empleados. e) Implementar estrategias para reducir los accidentes potenciales. f)
Evaluar la viabilidad financiera del plan de Implementacién, de lo contrario, si no se
cuenta con el presupuesto actual, se deben realizar ajustes y desarrollar los de manera
gradualmente. g) Debera elaborarse un cronograma para la Implementaciéon de las
medias. h) Implementar el plan junto con la propuesta original. i) Seguimiento y control
de las actividades realizadas, comparando los valores esperados. j) Evaluar los planes
y perfeccionarlos a tiempo para lograr resultados.
La ISO 45001 es la norma vigente con una estructura eficiente, relevante para la
implementacion se necesita una guia de ruta dirigida a empresas industriales que
requieren ser certificadas, siguiendo las fases como practicas seguras y que estén
estandarizadas. Como primer paso en una implementacion de SST la empresa tiene
gue definir el alcance (SGSST), es recomendable insertar los servicios y productos de
mayor impacto respetando las normas para el cuidado de los trabajadores. (Nueva ISO
45001, 2018)
Campos et al. (2018), en la guia de implementacién del ultimo ISO 45001 “sistemas
en gestion SST”. Nos recomiendan fases:

v" Conformidad en direccion de empresa
Nombrar un representante de direccion.
Comité de implementacion SST
Procesos SST
Manual de Gestion SST
Formacién
Implementacién de un sistema SST

Auditoria interna con la compafiia.

A N N N U N RN

Revision de alta direccion en la empresa

<

Certificacion

Asi mismo, se debe fijar una fecha de inicio comunicando a todos los representantes
de la empresa y trabajadores, durante el periodo de implementacion el representante
de direccion y los asesores internos se tendra un continuo trabajo de monitoreo. El

tiempo de duracion del proceso varia en base a la experiencia, la Norma I1ISO 45001
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en su requisito tiene incorporado la normativa legal de cada nacién a través requisitos
legales y evaluaciones, entre las cuales se muestra a continuacion.

v' Comprensioén de las necesidades mas relevantes del trabajador
Expectativas de los trabajadores
Alcance del SGSST
Politica del SST
Responsabilidades, roles, autoridades en la organizacion
IPERC
Determinar los requisitos legales
Competencia en formacion y funciones
Toma de conciencia en determinar necesidades a ser implementados
Comunicacion clara
Informacidén documentada de las observaciones a mejorar
Evaluacion del cumplimiento de SST

Auditoria interna del comité

NS N N N N N N N N N NN

Revisiones por direccién

(\

Incidente no conformes y accion a corregir

La organizacion debe seguir todos estos pasos para establecer, implementar y
mantener culturas eficientes, incluyendo en las actividades de elaborar informes
detallados de los trabajos mas importantes y proponer mejoras y el seguimiento de
una buena gestion de seguridad (Nueva ISO 45001, 2018)

Para nuestra variable dependiente: accidente de trabajo, que se define como cualquier
incidente inesperado en el lugar de trabajo, que trae consigo las consecuencias,
sucesos y condiciones que pueden terminar en lesiones leves, graves o causar la
muerte (Adolfo, 2018).

Segun la (ley 29783) definen un accidente, todo suceso subito que le suceda al
colaborador durante jornada, ocasionando lesiones organicas, perturbacion funcional,
invalidez o la muerte.

Se clasifican segun severidad de accidente, como tal: Accidente leve: Este tipo de
lesion requiere no mas de un dia de descanso médico para retomar sus actividades

con total normalidad.

12



Accidente con incapacidad: Cuando la lesion tras su valoracion por un profesional
médico, provoque una interrupcién prolongada del trabajo diario y del posterior
tratamiento. Se divide de la siguiente manera:

Total, temporal: Cuando la lesion le impida moverse por completo, se le brindara ayuda
hasta que sus habilidades se hayan recuperado por completo.

Parcial permanente: Cuando el 6rgano o funcion se pierde como resultado de una
lesion.

Total, permanente: El trauma conduce a la pérdida

Mortal: El accidente provocado la muerte del trabajador.

Gravedad: segun (Torres, 2016) expresa el grado de invalidez resultante de un
accidente de trabajo, se refiere a la gravedad del accidente trabajo, cuando un colega
puede ausentarse del trabajo por uno o0 mas dias a causa de una lesion o si las
personas lesionadas no se ausentan del trabajo, pero no pueda realizar sus
actividades diarias.

Segun Mufioz (2019) Se efectia la valoracion inmediata en funcién de la gravedad del
accidente pudiendo determinar si a causa de la muerte es invalidez o invalidez total,
segun la gravedad del accidente y las lesiones que puedan ocasionar el fallecimiento
del trabajador.

Respecto a la otra dimension, se tiene la frecuencia la cual es definida como: la
“Distribucion de frecuencias, es un conjunto de puntuaciones presentadas en un
cuadro de manera ordenada, segun caracteristicas definidas por el investigador’
(Bernal, 2016, p,299).

El factor de importancia en la aplicacion de una base de datos ya que los datos de
frecuencia se miden en base a una ponderacion por escala, seguido a ser analizados
y evaluados (Gunduz y Ahsan, 2018, p.05).

Segun Martinez & Reyes (2005) es el numero de acontecimientos en un lapso de
tiempo el colaborador esté involucrado en accidente laboral. También el N° de veces

en un proceso continuo se rehace intervalos de tiempo mostrado.

13



1. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Este trabajo de investigacion es de tipo aplicada, tiene como fin encontrar soluciones
de problemas en la empresa, considerando la busqueda y desarrollo cultural y
cientifico. (Sampieri, 2015)

Enfoque de investigacion

La investigacion es de direccion cuantitativa, donde se hara la recopilacion de base
datos cuantitativos para una evaluacién y prevencion de accidentes laborales. Se
estudiaran las variables para ser medidas numéricamente mediante herramientas
estadisticas para extraer los resultados. (Sampieri, 2015)

Nivel de investigacion

Posee nivel explicativo, porque se enfoca en los origenes y las causas por la cual
ocurren los fendmenos. (Sampieri, 2018)

Disefio de investigacion

El estudio es de disefio experimental, ya que se maniobraran las variables de estudio,
para estudiar los resultados hallados por este efecto; en este estudio, se utilizara la
variable independiente para ejercer un cambio o una modificacion en nuestra variable
dependiente (accidentes de trabajo). (Baena, 2017)

El estudio es de disefio pre experimental, porque un grupo de estudio se sometera a
determinadas condiciones para apreciar los resultados (variable dependiente).
Gallardo (2017)

3.2. Variables y operacionalizacién

Variable 1: Plan de SST

Creando un plan de seguridad, favorece a cumplir con normas de prevencion del
sistema de seguridad y salud en relacion a las condiciones, actos inseguros del trabajo
y lograr un desarrollo de capacidad en SST (OIT, 2016, p.11).

Definicion Operacional: Al implementar el SST, se mide los resultados de inspeccion
y capacitacién, que sera de beneficio para ambas partes, ya que toda compafiia tiene

obligacion de cuidar la salud, seguridad fisica y psicolégica, de sus colaboradores.
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Dimension 1: Inspeccion de personal

Segun Jara (2019) La inspeccion industrial es una técnica que se basa en el examen
de las circunstancias de riesgo del trabajo industrial, mediante la observacion del area
donde se labora, equipos, procesos, procedimientos y en base a la conducta de los
colaboradores, para identificar si existen peligros y evaluar los riesgos que puedan

existir (p.17)

# inspecciones realizadas

= = - x100%
# inspecciones programadas

IS: Inspecciones
IR: Inspecciones realizadas

IP: Inspecciones programadas

El indicador de frecuencia de inspeccién ayuda a verificar el cumplimiento del
cronograma de actividades previsto para la ejecucion de estas actividades. Segun

escala de medicién sera la razon.

Dimension 2: Capacitacion de personal

Bohorquez, Caro y Morales (2017, p. 1) menciona que para realizar las capacitaciones
es una actividad que no genera egreso, Sino que se convierte en inversion en bienestar
del empleador y cada uno de los colaboradores, con el fin de mejorar el desempefio

organizacional y evitar gastos ocasionados por malas manipulaciones.

# de capacitaciones realizadas por mes
- # de capacitaciones por mes

x100

C: Capacitaciones
CR: Capacitaciones realizadas por M

CP: Capacitaciones programadas por M

El indicador de frecuencia de capacitaciones ayuda a verificar el cumplimiento del
cronograma de actividades previstas en la ejecucion de dichas actividades. Segun el

nivel se mide y sera la razon.

15



Variable 2: Accidentes laborales

Bestratén et.al (2011, p.16) Los accidentes de trabajo pueden producir diferente tipo
de lesiones, que se puede manifestar de diferentes formas y tener distinta gravedad,

teniendo en cuenta que a raiz de dicho accidente se puede producir una enfermedad.
Definicion Operacional:

Los accidentes son consecuencias de la falta de capacitacion al personal, llegando a
ocasionar diferentes tipos de accidentes que pueden ser de menor y mayor magnitud

medidos por la frecuencia y gravedad de la lesion.

Para resolver el indice de frecuencia y gravedad se hace uso de la constante “K” que
varia segun el continente. En latinoamérica se hace uso de dicha constante con el
valor de 200,000. Basandose en la norma internacional OHSAS, K=200,000 horas-

hombre laborados, se utiliza cuando el total trabajadores son menor a 100.
La contante K=200,000 se obtiene de la siguiente manera:
K= 100 colaboradores* 8 horas al dia* 250 dias anuales = 200,000

Dimensién 1: Frecuencia de accidentabilidad
Segun el MTPE (2018) Los accidentes se pueden medir por el producto de los valores

el indice frecuencia, gravedad e impacto de accidentes en el trabajo. (p.55)

NAR

¥ =9 —HER

x 200000

IF: indice de frecuencia
NAR: N° de accidentes registrados
HT: Horas trabajadas

HER: Horas expuestas al riesgo.
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Dimension 2: indice de gravedad

Segun Ledén (2018) su investigacion, Aplicacion del plan de SSO para reducir
accidentes laborales en la constructora Santa Alejandra S.A.C, Lima, 2018, presentada
para obtener el titulo de ingeniero industrial es la UCV, el objetivo es de minimizar las
estadisticas de riesgo, donde se logré reducir el indice de gravedad de los accidentes
laborales de 240 a 104 esto logro el objetivo y concluyo que el indice de gravedad

podria reducirse. Segun escala de medicion sera la razén.

NDP

16 =7 —HER

x 200000

IG: indice de gravedad
NDP: Numero de dias perdidos
HT: Horas trabajadas

HH: Horas hombre expuesto al riesgo.

Indicador de accidentes:
Segun el MT (2018) Los accidentes se pueden medir por el producto de los valores del
indice de frecuencia, gravedad e impacto de los accidentes de trabajo (p.55). Segun

la escala de medicién serd la razén.

_IFXIG
~ 1000

IA: Indicador de accidentes.
IF: indice de frecuencia.

IG: indice de gravedad.
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3.3. Poblacién, muestray muestreo

Para este proyecto la poblacion seran los accidentes registrados (en la Empresa de
Transportes Don Nico S.A.C). Durante el periodo de febrero a mayo del 2022,
registrandose un total de 12 accidentes.

Segun Carrasco (2008) Todos los componentes, pueden pertenecer al area espacial
donde se puede implementar un proyecto (p. 137).

Criterios de inclusion: Los accidentes laborales que ocurrieron en las instalaciones de
la empresa de Transporte Don Nico SAC.

Accidentes ocurridos de febrero 2022 en adelante.

Criterios de exclusion: Accidentes laborales fuera de las instalaciones de la empresa,
durante la prestacion de servicios a empresas externas (traslado de productos).
Accidentes antes de enero del 2022

Muestra: Para este proyecto la muestra sera los accidentes registrados durante los
meses de febrero y mayo del 2022 de la Empresa de Transportes Don Nico SAC.
Castro (2003) menciona en su proyecto de investigacion que si la poblacién es menor
a (50) individuos o personas, la poblacion de la muestra tiene que ser igual, (p.69)
Muestreo: Es un proceso que se selecciona de manera representativa el universo
completo que se va a estudiar; para el presente proyecto se realizara un muestreo no
probabilistico, ya que la muestra es igual a la poblacion siendo nuestra muestra un
grupo reducido. (Baena, 2017).

Unidad de andlisis: La unidad de andlisis es la medida en la que se estudiara a un
grupo de elementos de manera individual o completa; para el presente proyecto se
analizara el registro de los accidentes. (Sampieri, 2014)

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En la presente investigacion, la técnica de recoger de datos fue por observacién y el
analisis documental, ya que a través de fichajes permitird recolectar la data de los
accidentes ocurridos en la empresa de Transporte Don Nico SAC.

Segun Baena (2017) Las técnicas para la recopilacion de datos son relevantes porque
mediante ellas se podran adjuntar toda la informacion para que después puedan ser

cuantificados y medidos mediante un programa estadistico.
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Tabla 1 Tabla de correspondencia de variables

Variables Dimensiones técnica Instrumentos Fuente de verificacidon
Inspeccidn | Observacion , L
. P (s Guia de analisis Reportes de actos y
Independiente y Analisis q tal dici d idad
Capacitacion | documental ocumenta condiciones de segurida
. Frecuencia Analisis Guia de analisis | Evaluaciones de eventos
Dependiente d tal q tal |
Gravedad ocumenta ocumenta mensuales

Nota: elaboracién propia

Instrumentos de recoleccion de datos

Actualmente, para la investigacion cuantitativa son herramientas y sistemas
disponibles para la investigacion que permite recopilar los datos y encaminar el camino
de recopilacién de data (Arias, 2020, p.54).

Se utilizo la herramienta de fichajes de recoleccion de datos, donde se registra los
accidentes, el indice de gravedad e indice de frecuencia, de nuestra variable
dependiente.

Validez

La validez se refiere a la capacidad del instrumento de mediciébn para medir

efectivamente la variable que se esta midiendo. (Sampieri, 2014).

Para el presente estudio se realizd la validacion de herramientas por parte de tres

docentes calificados en dicha materia; por parte delaU C V.

Tabla 2 Juicio de expertos

Tabla de juicios de expertos
Expertos Grado de instruccion | Resumen
Molina Vilchez, Jaime Enrique Magister Aplicable
Gustavo Adolfo Montoya Cardenas Magister Aplicable
Diaz Dumont, Jorge Rafael Doctor Aplicable

Nota: elaboracion propia
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Confiabilidad

Segun Villasis, et al (2018) los resultados de un estudio se pueden considerar
confiables cuando tiene un alto nivel de validez, cuando no hay sesgos. Sin embargo,
este término se utiliza cuando se esta desarrollando los instrumentos o escalas clinicas
(por ejemplo, para evaluar depresion, calidad de vida, gravedad de la enfermedad).
Una vez que se establece que una escala es reproducible y consistente, puede
concluirse que si es confiable.

El proyecto de investigacion se utilizaron fuentes internas de la empresa de transportes
Don Nico S.A.C, mediante una carta de autorizacion de datos emitida y firmada por el
gerente de la empresa.

Las empresas de acorde a ley estan obligadas a reportar todos los accidentes que
ocurran dentro de la misma ya sea con lesiones leves o graves, asi mismo llevar un
registro donde se haga seguimiento de porque ocurrieron los hechos, si fue por
negligencia del trabajador por falta de capacitaciones o por otras causas para las
mejoras continuas respecto al area de SST.

3.5. Procedimientos

La empresa de Transportes Don Nico S.A.C, se inici6 en el afio 2017, es una
organizacion familiar, dedicada al transporte de carga pesada de diferentes materiales

entre ellos cartdn, cobre, madera, etc. se encuentra ubicada en Santiago de Cao.
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Figura 1 Cargay descarga de diferentes materiales

CARGA DE DIFERENTES MATERIALES

DESINFECCION Y PESADO TRASLADO DE MATERIALES

DESCARGA DE MATERIALES

Nota: elaboracion propia

“Mision”

Realizar nuestros servicios de Transporte terrestre de carga, con los mas altos
estandares de seguridad, dando la mayor facilidad a nuestros clientes con la logistica,
para encaminar al éxito de sus procesos y desarrollo de sus operaciones, entablando
relaciones de largo plazo que nos ayude al crecimiento continuo de nuestra empresa.
“Vision”

Ser una empresa lider en el transporte terrestre de carga pesada en la ciudad de
Trujillo y a nivel nacional, desarrollando nuestros servicios con soluciones integrales y

apoyando a nuestros clientes, solventados en una logistica inteligente e innovadora.
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Figura 2 Organigrama de la empresa

Gerente
general

Asistente

Asesor legal administrativo

Coordinador de

; Administrador Contratista
operaciones

Nota: elaboracion propia

Como se puede observar en la figura N° 4, nos muestra la estructura y jerarquia de la
empresa de Transportes Don Nico S.A.C, donde el gerente general, vela por la
seguridad y bienestar de sus 15 colaboradores, asi mismo se encarga de todas las
funciones como es: gestionar, planificar, supervisar y organizar todo lo relacionado en
dicha empresa con el apoyo del area administrativo, quienes se encargan de las

coordinaciones en general.

Descripcion del proceso actual

En la siguiente imagen se observa el grafico DAP de ejecucion de traslado de
materiales de carga pesada de la empresa de Don Nico S.A.C, en los cuales se
identifico 11 traslados, 12 operaciones, 6 inspecciones y 1 almacén (donde espera
nueva orden), durante este proceso el area donde mas expuesto estan los
colaboradores a sufrir algun tipo de accidentes e incidente es el area de carga y

descarga de materiales.
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Figura 3 DAP de traslado de material de la Empresa Don Nico

DIAGRAMA DE ANALISIS DEL PROCESO

Empresa: Transporte Don Cuadro de resumen
Nico S.AC
Trikido deprodacti Actividades N* Tiempo (min) % Tiempo
Operaciones 12 342 18%
Fecha: 16/06/2022 1 Inspeccion 6 695 37%
§ Transporte 11 372 20%
Demora 0 0 0%
Observacién: v Almacén 1 480 25%
Total 1889 100%
Elaborado por: Liz Shirley Gutiérrez Contreras
Actividades
N° Descripcion
. - - - v Tiempo (min)
1 |Orden de carga X 10
2 [Revision de Trailer en Taller T 30
3 |[Conformidad del mecanico J‘\ 5
4 |Traslado a la empresa >X 16
5 |Control en garita 12
6 |traslado al area de pesado (sin carga) 2
7 |Salida de balanza (sin carga) Y= 2
8 |traslado a zona de carga ——— 4
9 |Carga de materiales =] 38
10 (Salida de zona de carga Y| 2
11 |traslado zona de encarpado \“___>X 20
12 |[Encarpado de materiales ] 115
13 |Salida de zona de encarpado )E\ 5
14 |Traslado al area de pesado (con carga) B 6
15 |Salida de balanza (con carga) Yo" 6
16 |Traslado con carga de la empresa \7)( 6
17 |Primera parada revision de unidad 30
18 |Continua con Traslado 300
19 [Segunda parada revision y descanso 360
20 |Llegada a destino 70
21 |Control en garita (destino productos) 258
22 |Traslado al area de pesado ( con carga) ] 4
23 |Salida de balanza ( con carga) )
24 |Traslado a zona de descarga \/>-X 5
25 |Descarga de materiales ] 83
26 |Salida de zona descagra i(\ 2
27 |Traslado a pesado (sin carga) —:>X 4
28 |Salida de balanza (sin carga) X 5
29 |Traslado de la empresa al taller e 5
30 (Taller ( espera de nueva carga) X 430
TOTAL 1889

Nota: elaboracion propia



Prueba Pre-test: Variable independiente

En la presente investigacion se realizé la medicion de la variable independiente:

inspeccion laboral durante el periodo de febrero, marzo, abril y mayo del 2022, donde

se considerd los dias laborales, en la tabla 9 se observa el porcentaje de no

cumplimiento de inspecciones, ya que la empresa no conto con inspecciones

programadas por deficiencia en un plan establecido se obtuvo el 0% de cumplimiento

de inspecciones.

Tabla 3 Indice de inspecciones Pre-test

Indicador Férmula Valor

Lo . . MNeL Realizad . 0

% Cumplimiento de inspecciones | FI = N¢|n:;1;rj;r;z;a:is X100% 0
% Cumplimiento de inspecciones 100%
Meta (%) 100%

Figura 4 indice de inspecciones

indice de inspecciones

100%

0.8
0.6
0.4
0%
0.2
AN
0
% Cumplimiento de inspecciones Meta (%)

Nota: elaboracion propia

Para la medicion de capacitaciones laborales, se puede observar en la tabla 10 que

de los 15 colaboradores que ejercen en la empresa solo 4 de ellos tienen un minimo

de conocimiento, ya que reciben capacitaciones externas por parte de otras empresas,

lo cual el cumplimiento del indicador es 27%.

24



Tabla 4 indice de capacitaciones Pre-test

Indicador Férmula Valor
N*Trabajadores Capacitados 4
% Colaboradores capacitados | C =— T - =——m=x100% 1
% de colaboradores capacitados 27

Meta (%) 100%

Figura 5 indice de capacitaciones

Indice de capacitaciones
100%

100%
80%

60% 27%

40%
20%
0%

M % de colaboradores capacitados M Meta (%)

Nota: elaboracién propia

Prueba Pre-test: Variable dependiente

En esta investigacion se realizd la medicibn de la variable dependiente:

accidentabilidad laboral, durante un periodo de cuatro meses de febrero a mayo 2022,

siendo el mes de febrero el mes con mayor accidentabilidad, para nuestra muestra pre

test se considerara los dias que se labora. Para el cual se considero la accidentabilidad

como la relacion del indice de frecuencia y gravedad.
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Tabla 5 Accidentes registrados de febrero a mayo 2022

ACCIDENTES FEBRERO - MAYO 2022

Tipos de accidentes Feb | Mar | Abr | May | Total %
Accidentes con lesion grave 1 0 0 0 1 8%
Accidentes con lesidn leve 2 4 2 1 9 76%
Accidentes con dafio ambiental 1 0 0 0 1 8%
Accidentes con dafio material 0 0 0 1 1 8%
Accidentes fatales 0 0 0 0 0 0%
Total accidentes 4 4 2 2 12 100%

Figura 6 Analisis de accidentes laborales de febrero a mayo 2022

Analisis de accidentes laborales de febrero a mayo 2022

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

B Accidentes con lesion grave

Accidentes con dafio ambiental

B Accidentes fatales

Nota: elaboracion propia

76%

0%

B Accidentes con lesidn leve

Accidentes con dafio material

El analisis de accidentabilidad que ocurrieron en la compafiia de Transporte Don Nico

S.A.C se presentaron durante el periodo de cuatro meses, previo a la implementacion.

Para calcular el IF se realiz6 un registro de todos los accidentes que se ocasionaron
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en jornada laboral para poder ver

trabajadas.

Tabla 6indice de frecuencia

la cantidad de accidentes registrados y las horas

. Nimero de | Horas al Horas al et indice de

Meses Accidentes : , horas .
trabajadores dia mes frecuencia

hombres

Febrero 4 14 8 240 3360 238.09
Marzo 4 14 8 240 3360 238.09
Abril 2 15 8 240 3600 111.11
Mayo 2 15 8 240 3600 111.11
Total 12 58 32 960 13920 698.4

Nota: elaboracion propia

NAR

IF = T —HER

x 200000

Mes de febrero

IF= (4/3360) x 200000

IF=238.09

Mes de marzo

IF= (4/3360) x 200000

IF=238.09

Mes abril

IF= (2/3600) x 200000

IF=111.11

Mes mayo

IF= (2/3600) x 200000

IF=111.11

Para hallar la frecuencia se realiza la suma de los cuatro meses.
IF (feb)=238.09 IF (mar)= 238.09 IF (abr)=111.11 IF (may)= 111.11
IF (feb + mar + abr + may) = 698.4

Para calcular el IG se realiz6 un registro de todos los accidentes que se ocasionaron
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en jornada laboral para poder ver la cantidad de accidentes registrados y las horas
trabajadas.

Tabla 7 indice de gravedad

Dias Numerode | Horas al Horas al e indice de
. . , horas
perdidos |trabajadores dia mes gravedad
hombres
8 14 8 240 3360 476.19
6 14 8 240 3360 357.14
5 15 8 240 3600 277.77
2 15 8 240 3600 111.11
21 58 32 960 13920 1222.21

Nota: elaboracioén propia

NDP

16 =7 —HER

x 200000

Hallamos la gravedad

Mes febrero

IG= (8/3360) x 200000

IG=476.19

Mes marzo

IG= (6/3360) x 200000

IG=357.14

Mes abril

IG= (5/3600) x 200000

IG=277.77

Mes mayo

IG= (2/3600) x 200000

IG=111.11

Para hallar la gravedad de los accidentes se realiza la suma de los cuatro meses.
IG (feb)=476.19 IG (mar)= 357.14 IG (abr)= 277.77 IG (may)= 111.11
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IG (feb + mar + abr + may) = 1222.21

Para calcular la variable de accidentes en el trabajo de la empresa de Transporte Don
Nico S.A.C, se presento los indices de frecuencia y gravedad, para hallar la variable
de accidentes.

Tabla 8 Variable de accidentes

indicede | indicede | Variables
Meses . .

frecuencia | gravedad | accidentes
Febrero 238.09 476.19 113.38
Marzo 238.09 357.14 85.03
Abril 111.11 277.78 30.86
Mayo 111.11 111.11 12.35
Total 698.4 1222.22 241.62

Nota: elaboracion propia

IFxIG
~ 1000

A (feb)=(238.09 x 476.19) / 1000

A=113.38

A (mar)= (238.09 x 357.14) / 1000

A =85.03

A (abr)= (111.11x 277.78) / 1000

A =30.86

A (may)= (111.11 x 111.11) / 1000

A=1235

Para hallar accidentabilidad se realiza la suma de los cuatro meses.
A (feb)=113.38 A (mar)= 85.03 A (abr)=30.86 A (may)=12.35
A (feb + mar + abr + may) = 241.62
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Implementacion de mejora

La mejora que se realiz6 para la empresa, logrando identificar, los accidentes que
ocurren son por falta de un plan de seguridad, los cuales se desarrollaron de la
siguiente manera: en funcion a la ley 29783 tal como se menciona en las bases
tedricas.

Tabla 9 Cronograma de ejecucion de implementacion

CRONOGRAMA DE EJECUCION DE IMPLEMENTACION DEL PLAN DE SST EN LA EMPRESA DE TRASNPORTE DON NICO S.A.C.

NR | s cTIviDAD jun-22
() Tlalt a1tttz l1]zlz2lz2]z2]22z2]2]212]3]3
5 |6l7]/8lolo|1]|2]3|al5|6]7(8|9]ol1]|2|3]4|5]|6]7]8]|9 01
ELABORACIO
1 |NDELA
LINEA BASE
ELECCION
, | DEL
SUPERVISOR
DE SST
ELABORACIO
5 | NDELA
POLITICA DE
SST
. | OBETIVOSY
METAS
. | ELABORACIO
N DEL IPERC ° ° ° °
ELABORACIO 2 2 2 2
6 | NDEL MAPA = = s s
DE RIESGO 2 ) ) )
ELABORACIO
N DE LAS
7 | ORGANIZACIO
NES Y
FUNCIONES

CAPACITACIO
NES

ELABORACIO
N DEL

9 | PROGRAMA
ANUAL DE
SST
CRONOGRAM
10 | ADE
INSPECCION

Nota: elaboracién propia

Paso 1: Estudios de la linea base

Dicho diagnostico nos permite identificar que deficiencias tiene la empresa con
respecto a los requisitos que establece la Ley 29783 Art 37, de SST.

La clasificacién que obtuvo la empresa en la linea base fue de 135 puntos, lo cual nos

da un indice de categoria “Bajo” por el cual su implementacion es deficiente.
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Figura 7 Diagnéstico linea base Transporte Don Nico S.A.C

@- DIANOSTICO BASE DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO “
& SEGURURIDAD ¥ SALUD EN 6L

=

05 = e
I NUEVA E.T. DON NICOSAC.

Pachia Chiquitey Mz. ¥ Lotc. 08 - Santiage de cas - Avcope - La Libertad

) | Excelente, cumple con todos low criterios con que ha sido evahuado ¢l clemento S —L
’ | i4m del clemento, existen algnnas debilidodes po critices

~—

&=
O N
IS

Nota: elaboracion propia

Paso 2: Eleccién de un supervisor de SST:

En la empresa de Transporte Don Nico S.A.C, los delegados seleccionados fueron por
los mismos colaboradores ya que son menor a 20, Art. 44, ley 29783, pasando un
previo filtro, el cual fue contar con conocimientos en SST.

El supervisor seleccionado se encargara de capacitar de forma constante a los demas
colaboradores y asi mismo debe de inspeccionar que se esté cumpliendo con los
lineamientos establecidos.
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Figura 8 Acta de designacion de supervisor SST

| SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD | CODIGO | SG-SST-002

‘ ENEL 0 VERSION o1
oy ACTA DE DESIGNACION DEL SUPERVISOR DE | REVISION | 00
o SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO FECHA 08/06/2022

De acuerdo a lo regulado por la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en ¢l trabajo, su
reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 005-2012-TR, siendo las 10:00 horas del 08 de
Jjunio del 2022, en las instalaci de la Emp de Transp Don Nico S.A.C, ubicada en el
Pueblo Chiquitoy Mz F Lote. 08 - Santiago de cao - Ascope - La Libertad se han reunido los
trabajadores para la eleccion del Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo.

.

Veri do ¢l quérum io se da inicio al proceso de eleccion del Supervisor de Seguridad
(SS). contando como facilitador al Jefe de Operaciones, quien informa sobre los requisitos bésicos
que debe reunir el S8, asi como las responsabilidades que asumird durante el periodo a cargo de
Supervision.

Los t prop sus candid: de entre los p y luego de la votacion directa,
quedan elegidos como Supervisores de Seguridad los Trabajadores siguientes:

Supervisora de Seguridad Titular:
No. Apellidos y Nombres I DNI | Cargo |
01 [Eiver Givens ¥y Dadey [deaesns3  [S e pursnned |

Supervisor de Seguridad Suplentes:

No. Apellidos y Nombres DNI (:;n_rgc_l
Ol |Jone dlevandZs motales yan [[U H G5 T8 Jepe do gpectionsS
02 | Condrivny Zhoricz Julia Cléadell 18740221 | dpanshadee

Culminada la eleccién del Supervisor de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo procedieron a firmar
los trabajadores el acta en sefial de conformidad.

a Apellidos v Nombres DNI | a
Z Cnlroras )’304‘6} L®nin Evlpe )S0502 52

o dé 6ris
Hortne e (e 4O 189041227
Ploose (oS HlacMe) iyo6+ | s
Q2lerews Thader Jesy fe oS | YHIIZE 2 <L
{otreco? fhetoz ;‘f?’k‘?} Sedd r;/"ée’dé{ b
= 7 GO 3

€7 oge 2. e

A€ S, S
AleXander 19.465.268 s

b =
las Conitheras Espinora. Vo Conbrevas L, Yoz ETens i
9

.l‘tlﬁ< GImENTE am:w ’E/vo;? Me3F3ASD

Nota: elaboracién propia

Paso 3: Elaboracion de la politica de SST:

Para la elaboracion de la politica de SST se realiz6 en conjunto del gerente general,
area administrativa y el jefe de operaciones, ya que determina los objetivos que tienen
las empresas con respecto a seguridad, teniendo en cuenta el nivel de exposicion,
peligros y riesgos que estan expuestos los trabajadores es por ello que debe ser claro

y preciso.
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Figura 9 Politica de SST

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD | Documento | SG-SST-002
EN EL TRABAJO Pagina n
D Revision 00
Bty b POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL | Fecha 11/06/2022

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Empresa de transporte Don Nico $.A.C, se compromete a una gestion alineada a una
cultura de prevencion de riesgos laborales de sus trabajadores que desarrollan actividades
dentro o fuera de sus instalaci bajo cualquier modalidad

Para ¢llo, desarrollara su gestion basada en los sigui comprg

e Identificar los peligros, evaluar y controlar los riesgos de sus actividades y
servicios que afecten la seguridad y salud de los trabajadores y terceros.

e Cumplir la normativa legal vigente sobre la materia, la normativa interna en todos
sus aspectos y otras que correspondan. -

« F en sus trabajadores y proveedores una actitud responsable en aspectos
de seguridad y salud en el trabajo.

« M una ¢« ion e informacion clara y oportuna con sus trabajadores,
proveedores y otras partes interesadas.

e Garantizar que sus trabajad ¥ sus repr sean o« Itados y participen
en materia de seguridad y salud en el trabajo.

e Revisar y medir 1 te los el del Si de Gestibn, y las
condiciones y practicas de trabajo, tomando las acciones correctivas que
correspondan, para asegurar una mejora continua.

e Integrar ¢l Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo en la
organizacién, de modo tal que sea compatible con otros sistemas existentes.

Sl

\f;z Gomevnzr GRwes
YeaBpsxsd

o4
P74 ﬁn/mm G i s
/87 Y22,

Nota: elaboracion propia
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Paso 4: Objetivos y metas del SST

Figura 10 Objetivos y metas de la empresa Don Nico S.A.C

I':pwu de transposte Den Nice

OBIETIVOS Y METAS DE LA EMPRESA DE TRANSPORTE

DON NICO S.A.C

HOJA:1

| CODIGO: 5G-55T-004

|
\

| EMISION: 17/06/2022 |
REVISION: 17/06/2022

‘ APROBACION:
| 15/07/2022
RAZON SOCIAL: NUEVA EMPRESA DE TRANSPORTE DON NICO S.A.C
RUC: 20602218105
DIRECCION: Pueblo Chiguitoy Mz. F Lote.08 — Santiago de cao — Ascope - La Libertad
ACITVIDAD
ECONOMICA: TRANSPORTE DE CARGA PESADA
[ ELAVORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
| LiZ SHIRLEY GUTIERREZ CONTRERAS JULIA CONTRERAS IBANEZ NICOLAS CONTRERAS ESPINOZA

CARGO: SUPERVISOR DE SEGURIDAD
SALUD EN EL TRABAJO

CARGO: ADMINISTRADORA

FIRMA:

FIRMA:

A

CARGO: GERENTE GENERAL
FIRMA:

EZ@E :
‘Nicolas Fapinors

GERENTE GENE!
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Nota: elaboracion propia
Paso 5: Elaboracion del IPERC

La matriz IPERC, es importante y fundamental en toda empresa como parte de SST,

de
EMO reakzado)
X100

TAREA GEIETWVO WETA FIAZO | WETA 2002~ 5 - o -
2023 Mejora Confinua | Realizar seguimiento alas | Elaborar una base Ge | Mensual 90% Fin de cada | Supervisor 35T
Fressmar | Proporcionsr & caoa | Reduor los daRos & 18 seia Fasiza upervisor
it t5cn 'y | e P ks | s Tregace Mensual | 100% | P | SupETViSOT SST fallas detectadas @ loa | datos de las fallas que semana
S8l de nussbos | pers o bpo de lsbor que 1m0 y o cudsds frailers defectadas en las | presentan las unidades
T i sl inspecciones y auditorias. | Pendiente, en ejecucin
e e L T T e E ey e
y Sarion s s e Reducaion del indice | Indice G _ recuenca Bosdente can
imagen e nussws amcress de frecuencia  de mensual 20000 Horas fempo  perdido
Plan de Estar preparsdos pers una | Evtar darfos 8l personsl que 1mes 100% Calocar @n luger | Sypervisor SST . Homibre en & mes x
Contingencias eveniusl emepenca. que el | &5 nussirs prodsd visible y qus accidentes IFM fom —
personsl conczca que debe scoasble 8 todo 20000
Hecery que no debe haces 1 prp—— . e
de una e o Indice de frecuencia Nimero horas
crierce 8 ol Flan - ;
ociends g = acumulado, indice de frabajades en o
Procedimientos | Realizar procedimienios | Tener  al  personal | 1 mes 100% Capactacion | Supervisor 55T mes
para distribuir el proceso | capacitado para realizar constante Reduccion de gravedad acumuiado IFAXIGA
e i cada elapa de frabajo sin antes de iniciar - . e
ocasionar acridentes cada labor accidentabilidad [A. indice de gravedad 200
Formatos Elsborar los formalos | Que lo0a fuenle e | Mensual | 100% | Hacerllenar | Supervisor 55T E
para  cesamollar  a | peligro sea reconocida y por el misma mensual Dias perdidos
capacidad de prevencion | eliminada al momento ;s o .
de nuestros ‘;::‘:’é:;:’” Minimizar  las | Reduccion de gravedad Mensual <001 en o mes x Supervisar 55T
colaboradores 12 actvidad. pérdidas mensual IGM 200.00 Nimero
de horas
Proteger a Mo ] 100% Capaciacion (1] 5, rSST i frabajadas en
infegndad fisica, | Elaborar  programacion | Potenciar una adecuada | nora) upersa Indice frecuencia T
la salud de los | mensual de | preparacion, experiencia Reinduccian acumulado Accidentes
trabajadores capacitaciones conforme | y formacion personal, en (30 min ) | CCICENIES COon
proporcionands y | @ las programaciones de | funcion de las Chaa  diania Reduccidn de frecuencia fiempo perdido
Manteniendo un | 15 achvioa0es 3 (EAlZ. | NECESUB0ES SUDI0ES £n antes de inicio acumulado IFA i
lugar de frabajo las diferenles etapas v de Ias en g afio x
seguro activaaces se
salidabie  en desancllan actvidadss: (10 20000
amonia ;"‘; . Horas
Prevenir  enfermedades &  de -
ocupacianaies e gy eo. | Anual realizadas { N ) trabajadas en
Ei‘o Indice de gravedad o que va del
programada) X acumutado ano
100
(e ae . .
entregas de Reduccion de gravedad Dmel perdidos
EMO / e ge en el aip x
N acumulado IGA
Eh“gumtmw 200.00 Horas
(WP g revisin frabajadas en
de EMO [ K8

lo que va del
afio

ya que nos permite identificar los peligros y riesgos que estan expuesto los

colaboradores al momento de realizar sus labores asignadas. (Ver Anexo 5).

PERIODO ENERO 2022 - DICIEMBRE 2022 %
PROGRAMA/ N ACTIVIDAD RESPOMSABLE| Alcance META
Ene |Feb |Mar|Abr | May [Jun|Jul |Ago [Sep|Oct |Nov|Dic e AL
N R Supervisor | Todaslas
1 Actualizacion de peligros IPERC 5T sreas vl | x| x 100% 100%
. . Supervizor Todaslas
2 Revisién de mapa de riesgos ot ireas vl x| x 100% 100%
. _ Supervizor | Todaslas
o 3 Evaluacion de riesgos de tarea ot ireas vl x| 100% 100%
g s Difusion de las matrices IPERC Supervisor TDFasIas
= actualizadas =l areas Nl X[ XX 100% 100%
Revisidn de procedimientos de
5 identificacion de peligros y Supervisor | Todaslas
evaluacion de riesgos ssT sreas X[ x| x| X 100%|  100%
6 Informar de los resultados de Supervisor | Todaslas
revision de matrices de riesgos 55T areas X X[ X | X 100% 100%

Nota: elaboracion propia
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Paso 6: elaboracion del mapa de riesgos:

Al elaborar el mapa de riesgo nos ayuda a identificar y comprender los riesgos que

contiene una organizacion, Transportes Don Nico S.A.C, en participacion de sus

colaboradores ayudan a elaborar dicho mapa de diferentes areas.

Figura 11 Mapa de riesgo de la Empresa Don Nico S.A.C

E e ® o 02
TALLER DE REPARACICONES MECAMNICAS
AREA SOLDADURA .
= B
ARES PINTURA
E ALMACEM DE
& -y R ] COMBUSTIBLE
| =
CFICIMA ALMACER
_
RIEEER I
s | e TN ke e et
pre-rrergien

ELABORADO:GUTIERREZ; RODRIGUEZ

DON NICO 5.A.C

Q EMPRESA DE TRANSPORTES
CHEE

APROBADO:MORALES 10SE

Nota: elaboracion propia
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Paso 7: Organizacion y responsabilidades

STSTEMA DE CESTION DE SECURIDAD ¥ SALUD | CODICO | SC5T-002
ENEL TRABAJO VERSION o1
ORGANIZACION ¥ RESPONSABILIDADES REVISION o
FECHA 180872022
ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES
Del Empleador
Articulo 182 De manera genérica &l asume su en lz izacion del

Sistema de Gestidn en Seguridad y Szlud en el Trabajo; y, garantiza el cumplimiento de todas las
obligaciones que sobre el particular establece |3 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su
Reglamants, para o cusl

ES

El empleador serd responszble de Iz prevencidn y conservacidn del lugar de trabsjo
asegurando que esté construide, equipedo vy dirigido de manera gue suministre una
adecuadz proteccion z los trabajadores, contra accidentes que afecten su vids, salud e
integridad fisica.

el instruird 2 sus trabajadores, induyendo al personal sujeto a los regimenes de
intermediacién y tercerizacion, medalidades formativas laborales y los que prestan
servicios de manera independients, siempre que éstos desarrollen sus actividades total o
parcialmente en relacién con la empresa, respecto a los riesgos a que se encuentren
expuestos en las labores que reslizan y particulzrmente aguellos relzcionados con el
puesto o funcidn (a efectos de que el trabajador conozca de manera fehacients los riesgos
2105 que ests sxpuasts y a5 medidas de prevencién y proteccin que debe adoptar o exigic
al empleador], adoptando las medidas necesarizs para evitar accidentes o enfermedades
ocupacionzles.

El empleador desarrollard acciones de sensibilizacién, capacitacion y entrenzmienta
destinados a promover el cumplimienta por los trabajadores de las normas de seguridad y
salud en el trabajo. Las capacitaciones s realizaran dentro de |z jornada de trzbajo, sin
implicar costo alguno para el trabajador.

El amplesdor proparcionars a sus trabajadores los equipos de protectién personal de
scuerds a Iz zctividad que realicen y dotard a Ia de ¥ o5
de control necesarics para evitar accidentes.

El empleador promovera en todos los niveles unz cuttura de prevencisn de los riesgos en
el trabajo.

Para el caso del Supervisor de Seguridad y Selud en &l Trabsjo: El empleador brindara al
Comité de 55T Iz autoridad que requiera para llevar a cabo sus funciones.

Para el caso del Supervizor de Seguridad y Salud en &l Trabajo: El empleadar garantizars el
cumplimienta da los acuerdas qus ésta haya adoptado can al Supervisor de Saguridad y
Szlud en el Trabajo, que consten en el registro respectivo de conformidad con lo pravisto
en el articulo 522 del Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en 2l Trabzjo.

DE LOS COLABORADORES

Articulo 172 Los colaboradares deberdn cumplir con todas y cada una ds kas normas astablecidas en
esta Reglamento, como asi también cualquier normativa explicita que afecte su seguridad. En este
sentido los colsborsdores

B

= Tm

Hardn uso sdecuzda de todos los resgusrdos, dispositivos de seguridad y demas medios
suministrados de acuerdo con I dispuesto en el presente Reglamento, para su prateccion
o I3 de terceres. Asimisma, eumpliran todas las instrucciones de seguridad procedente o
zprobada por 2 autoridad competente, relacionadas con el trabajo.
Deberdn informar 3 su jefe inmedisto, v £st0s 2 5u vez & Ia Instancia Superior, d los
accidentes e incidentes ocurridos por menores que estos sean.
Se sbstendrin de intervenir, modificar, desplazar, dafiar o destruir los dispositivos de
seguridad o aparatos destinados para su proteccion y Iz de terceros; asimismo, no
modificardn los métodos o procedimientas adoptades por la empresa.
Martendrin condiciones de crdan y limpiezs en todos los lugares y actividades
Se someteran 3 los examenss médicos 3 que estén obligados por norma expresa, siempre
 cuando se garantice Iz confidencizlidad del acto médico.
Reusarse 3 trabajar si se encuentra en un ambients o condicion que stente cantra su
seguridad o salud, respakdado por Ia politica de negativa al trabajo no segurc.
Informar y apartar sugerencias para hacer mas segures los lugares d trabajo.
Participar en Iz eleccion de las representantes de los empleados en el Comité de Seguridad
v Salud en el Trabaje.
Colaborar activamente con el Camité de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Participar en 2 investigacién de accidentas @ indidentes cuzndo sea requenida.

i 6 sobre seguridad y salud

Concurrir oblig ala capaci ¥
an ol trabajo.

Participar activa y responsablemente en la capacitacién y difusion de las normas,
programas y planes de ssguridad de la empresa.

PROHIBICIONES DE LOS COLABORADORES

En lo sucesivo, en virtud de la aplicacion de este reglamento, quedan prohibidas a todos los
colaboradores las siguientes acciones, actituties o procedimientos por estimarse cometidos peligrases

desde &l punto de vista de la.
idad de Ios bienes o recursas d

olaint

L dzl3
empresa.

de las operaci c

Articulo 182 Queda terminantemente prohibido a todos los colaboradores de la empresa.

ow

aman

Operar maguinarias o equipos, o ejecutar trabajos para los cuales no estd auterizado;
Ingresar 2l lugar de trabajo o trabsjar en estado de intemperancia, o de s3lud resentida
En este Ghtimo caso debe informar a su jefe y esperar su resolucién;

Introducir o consumir bebidas alcohdlicas en los lugares de trabajo;

Fumar o encender fusgo en lugeres prohibidas para este fin;

Dormir, comer o preparar alimentos o babidzs en lugares de wabajo;

Permanecer, par cusiquier razn, en lugares peligrosos o que no Correspondsn a su
trabajo habitual

Usar elementas de proteccidn personal en mal estado, inapropiades o cuyo uso

v

bd

De maners puntuzl se detalla las funciones y respansabilidades de los miembros del empleador:

Del Gerente General

Establecer y comunicar |z politica de seguridad y salud en el trabsjo

Asignar las responsabilidades que corraspondzn a cads nivel jerérquico de |a arganizacion
raspacto al cumplimiento del Sistems de Gestién de 55T

. Otorgar los recursos y facilidades necesarizs parz el desarroila de lo contemplado en el
Sistema de Gestion de 55T

L

Del Jefe y Supervisor de 55T

Coording todas lzs actividedes de prevencion de riesgos v lo relacionzdo sl Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Del mismo mado da asesoria 3 Iz linez de mando de lzs diferentes Srezs
2n matarias sfines para un contral efectiva de los rieszos y asi minimizar la posibilidad de pérdidas
accidentales.

Para lo anterior, debera realizar las actividades siguientes:

2. Asegurarse que todos los empleades sean informados de los requerimientos de los
procedimientos de seguridad, medidas ambientales y los procedimientos para realizar la
tarea

b. Asegurarse que todos los empleados hayan recibido el equipo de pratectién personal de
calidad dptima y adecuada, que lo utilicen correctamente en todo momento. Ademas de
que las medidas ambi estén i y funcionen corr .

c. En lo posible siempre tratar de eliminar, sustituir o hacer un control de ingenieria para
combatir &l peligro detectada.

d. Asegurarse que los empleados s=pan y estén aptos fisicamente pars |a realizacion de una
tares asignada de manera eficients y segura

e Reforzary revisar el de Ias normas de Fravencisn de Riesgos.

f. Asistir y verificar que se investigue todas los incidentes, accidentes en los plazas
establecidos.

g Mantener actuzlizadas las estadisticas de incidentes y sccidentes.

h.  Efectuar, asesorar y promover las de énen on de Riesgos.

i.  Efectuar inspecciones de seguridad periddicas en los lugares de trabsjos, informanda par
escrita =l Residente s gerencis general

j.  Asistic 3 Ia supervisidn de linez de manda en el cumplimienta del Sistams de Gestidn de
85T, especizimente en los procesos y permisos de trabsjos requeridos.

k. Serunos de los que autorice los trabajos de atto riesgo, demés labares y dar el Visto Buzno
2 los registros qu llenan los calsboradores del Sistemsa de Gestidn de S5T.

I Informar y advertir sobre los riesgos detectades y las oporunidades de mejors para los
niveles de seguridad en obra.

m. En coordinacién con los encargados de obrz deberdn asesorar en materia de politica y
normas de prevencion de riesgos a nuestros proveedores U otros, asi como supervisar el
cumplimienta de |2s mismas.

n. Tiens Ia obligacién de paralizar cuslquier trabajo de cbra que s= encusntre en inminente
peligro o riesgo, hasta que se elimine las condiciones o sctos su esténdsres.

. Participar en Ia elsboracién de narmas, ATS y todos los documentos del Sistama de Gestién
d= 55T,

que no estan di o

\izjar en vehiculos o trasladarse en
el transporte de personas;
Apropiarse o usar sin autorizacidn elementos de protection personal que no le
pertenecen o que no estén disponibles para su uso;

Chacotear, correr, jugzr, o refiir en horas y lugares de trabsjo;

‘ender el equipo de proteccién persanal;

Cambiar o sacar del recinto de |3 cbra el elemento de proteccion personal, excepto
cuanda el trabajo asi o requiers;

Presentarse al trabzjo sin la ropa, czlzado o cuzlquier otro equipo de proteccidn que la
empresa proporcione para su uso;

Ejecutar trabajos o actividades cuyo procedimiento desconozea o parz los cuales no esta
capacitado fisicamente;

Permanecer en el lugar de trabajo fuerz de las horas que le correspanden sin autarizacién
de zu jefe inmediato;

Sacar, modificar o desactivar mecanismos o equipos de proteccidn de maguinarias o
instalzciones;

Megarse a proporcionar informacidn en relacidn con condiciones de seguridad o con
accidentes ocurridos;

Romper, rayar, retirar o destruir sfiches, normas o publicaciones colocadas para
informacidn;

Aplicarss o aplicar a otros, medicamentos o tratamientos sin prescripddn autorizads;
Ejecutar un trabsjo en cuzlquier forma que no sez el procedimiento autorizado, por
ejemplo: reparar, zjustar o lubricar maguinzria en movimiento;

Dcultar las verdaderas causas o circunstancias de un sccidents por parte de los afectados
o testigos presenciales del hecho;

Efectuar bromas gue pongan en riesgo |a vida de otro trabajzdor y de terceros, los jusgos
bruscos

para

)

@ g
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Paso 8: Capacitacion:

Las capacitaciones a los colaboradores se realizaron por la plataforma zoom, los
temas a tocar, son con respecto a cada tipo de funcién a ejecutar en las areas que se
encuentran expuestos, con ello se busca la disminucién de accidentes laborales.

Tabla 10 Cronograma de capacitaciones

%
PERIODO ENERO 2022 - DICIEMBRE 2022 META
PROGRAMA | N° ACTIVIDAD RESPONSABLE | Alcance COMBHIMIENTO
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
- Todas
1 Ca{paatamongs' en las
primeros auxilios Supervisor SST | areas X 100% | 100%
Prevencién de Todas
2 | accidentes en las
oficinas y taller Supervisor SST | areas X 100% | 100%
Capacitaciones uso y Todas
3 conservacion de las
EPPS Supervisor SST | dreas X 100% | 100%
Capacitaciones en Todas
g 4 seguridad basada en las
o el comportamiento Supervisor SST | dreas X 100% | 100%
= Capacitaciones en Todas
5 5 | manejode las
§ extintores Supervisor SST | areas X 100% | 100%
S Capacitaciones en Todas
6 riesgos de descargas las
eléctricas Supervisor SST | areas X 100% | 100%
Capacitaciones en
7 trabajo de alto Todas
riesgo "trabajos en las
espacios confinados" | Supervisor SST | dreas X 100% | 100%
Capacitaciones en
3 trabajo de alto Todas
riesgo "trabajos en las
caliente" Supervisor SST | areas X 100% | 100%

Nota: elaboracion propia

Figura 12 Evidencias de capacitaciones

EMPRESA DE TRANSPORTES DON NICO

SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
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EQUIPCS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

El comportamiento,

es un factor critico
en cualquier sistema _/{
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en el trabajo

View Outins

Programa Anual de Seguridad

y salud en el
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Paso 9: Elaboracion de un programa anual de SST:
Debemos identificar todas las actividades de la empresa, asi mismo se debe visualizar
la estructura de trabajo, el nUmero de areas y la cantidad de colaboradores.

Figura 15 Programa anual de SST

2

(AR

H

Nota: elaboracioén propia

Paso 10: Cronograma de inspecciones de la empresa

En este punto se puede consultar todas las inspecciones que tiene programada la
empresa con el fin de que los colaboradores cumplan con las funciones que se les
asigno.

Tabla 11 Cronograma de inspecciones

%
MET
PROGRAM | N RESPONSABL | Alcanc PERIODO ENERO 2022 - DICIEMBRE 2022 CUMPLIMIENT A
A - | ACTIVIDAD E e o]
En | Fe | Ma Ju [Ju |Ag |Se | Oc | No | Di
e b r Abr [ May | n | o p t v c
Inspeccion
1 general de Todas
condiciones Supervisor las
‘.é} inseguras SST areas X 100% 100%
o Inspeccione
g s del
w .
o sistema
v ’ .
2 2 | eléctrico
(tableros, Todas
tomasy Supervisor las
conexiones) SST areas X 100% 100%
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Inspeccione Todas

3 [ sde Supervisor las
escaleras SST dreas X 100% 100%
Inspeccione
sde

4 equipos,
herramienta Todas
s de trabajo Supervisor las
y sefiales. SST areas X 100% 100%
Inspeccion Todas

5 | de Supervisor las
extintores SST dreas X 100% 100%
Inspeccion Todas

6 | de Supervisor las
botiquines SST dreas X 100% 100%
Inspeccion Todas

7 | deluces de Supervisor las
emergencia SST areas X 100% 100%
Inspeccion Todas

8 | integral de Supervisor las
los EPPS SST dreas X 100% 100%

Nota: elaboracién propia
Figura 16 Inspeccion a conductores y sus respectivas unidades

O REDMI NOTE 9 @O HEDMI NOTES
&) ALQUAD CAMERA OO0 Al QUAD CAMERA

Se puede observar en la figura N°14, que mediante la inspeccion realizada los
conductores si cumplen con el uso de sus EPPS, asi mismo cada unidad cuenta con

extintor, botiquin y conos de sefializacion ante cualquier emergencia.
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Figura 17 Inspeccion realizada en el taller

Nota: elaboracion propia

Figura 18 Termino de inspecciones programadas
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Nota: elaboracion propia

Figura 19 Evidencia de inspecciones
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Prueba Post —test: Variable independiente

Se realizé la medicion de la variable independiente:

inspeccion laboral durante el periodo de julio a octubre del 2022, donde se considero

los dias laborales.

Tabla 12 indice de inspecciones Post Test

Indicador Férmula Valor

MN°Insp Realizadas . 8

% Cumplimiento de inspecciones | FI = Nalnspl;rogram“dos X100% 2
% Cumplimiento de inspecciones 100%
Meta (%) 100%

Figura 20 indice de inspecciones

100%

50%

0%

% Cumplimiento de
inspecciones

Indice de inspecciones

100%

Meta (%)

Nota: elaboracion propia

Para la medicion de capacitaciones laborales, se puede observar en la tabla 20 que

de los 15 colaboradores que ejercen en la empresa los 15 fueron capacitados.

Tabla 13 indice de capacitaciones Post Test

Indicador Férmula Valor

. . . 15

% Colaboradores capacitados | C =~ :‘?:;’fj;;‘i::;:;::‘:“ x100% 1s
% de colaboradores capacitados 100%
Meta (%) 100%
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Figura 21 indice de capacitaciones

Indice de capacitaciones
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Nota: elaboracioén propia

Prueba Post — test: Variable dependiente

El andlisis de accidentes que ocurrieron en la empresa de Transportes Don Nico S.A.C,

se presentaron de forma bimestral después de la implementacion, donde podemos

observar los accidentes que ocurrieron.

Tabla 14 Registro de accidentes Post - Test de la empresa de Transporte Don Nico

S.AC

ACCIDENTES JULIO - OCTUBRE 2022

Tipos de accidentes Jul | Ago | Sep | Oct | Total %
Accidentes con lesion grave 0 0 0 0 0 0%
Accidentes con lesidn leve 1 2 1 1 5 100%
Accidentes con dafio ambiental 0 0 0 0 0 0%
Accidentes con dafio material 0 0 0 0 0%
Accidentes fatales 0 0 0 0 0 0%
Total, accidentes 1 2 1 1 5 100%
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Figura 22 Andlisis de accidentes laborales de julio a octubre 2022
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Nota: elaboracion propia

0%

Andlisis de accidentes

0%

0%

B Accidentes con lesién leve

Accidentes con dafio material

Para calcular el IF se realizé un registro de todos los accidentes que se ocasionaron

en jornada laboral de forma bimestral para poder ver la cantidad de accidentes

registrados y las horas trabajadas.

Tabla 15 indice de frecuencia Post Test

Total de
Numero de | Horas al Horas al horas indice de
Meses Accidentes |trabajadores dia mes hombres | frecuencia
Julio 1 14 8 240 3360 59.52
Agosto 2 15 8 240 3600 111.11
Septiembre 1 15 8 240 3600 55.56
Octubre 1 15 8 240 3600 55.56
Total 5 59 32 960 14160 281.75

Nota: Elaboracién propia

15— VAR
- HT — HER
Mes de julio

IF= (1/3360) x 200000

IF=59.52

x 200000
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Mes de agosto

IF= (2/3600) x 200000
IF=111.11

Mes septiembre

IF= (1/3600) x 200000
IF= 55.56

Mes octubre

IF= (1/3600) x 200000
IF= 55.56

Para hallar la frecuencia se realiza la suma de los cuatro meses.
IF (jul)=57.60 IF (ago)= 107.53 IF (sep)=53.76 IF (oct)= 53.76

IF (jul + ago + sep + oct) = 281.75

Para calcular el IG se realiz6 un registro de todos los accidentes que se ocasionaron

en jornada laboral para poder ver la cantidad de accidentes registrados y las horas

trabajadas.

Tabla 16 indice de gravedad Post - Test

Dias Total de

Meses perdidos Nimero de | Horasal | Horas al horas indice de

trabajadores dia mes hombres | gravedad
Julio 2 14 8 240 3360 119.04
Agosto 3 15 8 240 3600 166.66
Septiembre 1 15 8 240 3600 55.56
Octubre 1 15 8 240 3600 55.56
Total 7 59 32 960 14160 396.82

Nota: elaboracién propia
NDP

16 =7 —HER

x 200000

Hallamos la gravedad
Mes julio

IG= (2/3360) x 200000
IG=119.04
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Mes agosto
IG= (3/3600) x 200000
IG= 166.66

Mes septiembre

IG= (1/3600) x 200000

IG= 55.56

Mes octubre

IG= (1/3600) x 200000

IG=55.56

Para hallar la gravedad de los accidentes se realiza la suma de los cuatro meses.
IG (jul)=115.20 IG (ago)= 161.29 IG (sep)=53.76 IG (oct)= 53.76
IG (jul + ago + sep + oct) = 396.82

Para calcular la variable de accidentes de trabajo de la empresa Don Nico S.A.C, se

presento los indices de frecuencia y gravedad, para hallar la variable de accidentes.

Tabla 1 indice de accidentabilidad Post - Test

indicede | indicede | Variables
Meses . .

frecuencia | gravedad | accidentes
Julio 59.52 119.04 7.08
Agosto 111.11 166.66 18.51
Septiembre 55.56 55.56 3.08
Octubre 55.56 55.56 3.08
Total 281.75 396.82 31.75

Nota: elaboracion propia

_IF xIG

1000

A (jul)= (59.52x 119.04) / 1000

A=7.08

A (ago)= (111.11 x 166.66) / 1000

A=18.51

A (sep)= (55.56 x 55.56) / 1000

A=3.08
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A (oct)= (55.56 x 55.56) / 1000
A =3.08
Para hallar accidentabilidad se realiza la suma de los cuatro meses.
A (jul)=7.08 A (ago)= 1851 A (sep)= 3.08 A (oct)= 3.08
A (jul + ago + sep + oct) = 31.75

Analisis econémico

A continuacion, se mostrard el presupuesto de la implementacion del plan de SST,

en la empresa de Transporte Don Nico S.A.C, el cual tuvo una duraciéon ocho meses.

Tabla 18 Gastos de accidentes Pre-Test y Post-Test

Gasto en el Operario

Gasto en Accidentes

o a acion acion . Perdidas 9 Gasto Gasto Costo Total Pre-
N Dias o Perdidas oo .. | Atencién i
Mes . N mensual por diaria por » por Movilizacién P Medicamentos por por total testy
Accidentes | perdidos . . por dafios Médica . A
operario operario colaborador Operario | accidente | mensual | Post-test
FEBRERO s/ S/ s/
4 8 S/ 1,500.00 S/50.00 | S/695.00 S/ 895.00 S/ 240.00 480.00 S/1,340.00 | S/895.00 2,060.00 2,955.00
MARZO S/ s/ S/
4 6 S/ 1,500.00 S/50.00 | S/615.00 S/ 815.00 S/ 240.00 480.00 S/ 655.00 | S/815.00 1,375.00 2,190.00 s/
7,122.00
s/ s/
ABRIL 2 5 S/ 1,500.00 S/50.00 | S/320.00 S/ 420.00 S/120.00 240.00 S/435.00 [ S/420.00 | S/795.00 1,215.00
s/ s/
MAYO 2 2 $/1,500.00 $/50.00 | S/295.00 S/395.00 $/120.00 240.00 $/356.00 | S/395.00 | S/716.00 | 1,111.00
s/
JuLio 1 2 $/1,500.00 $/50.00 | S/247.00 S/297.00 S/ 60.00 120.00 S/185.00 | S/297.00 [ S/365.00 | S/662.00
s/ s/
AGOSTO 2 3 $/1,500.00 $/50.00 | S/430.00 S/ 530.00 $/120.00 240.00 S/356.00 | S/530.00 | S/716.00 | 1,246.00 s/
s/ 3,058.00
SEPTIEMBRE 1 1 $/1,500.00 $/50.00 | S/280.00 S/330.00 S/ 60.00 120.00 $/170.00 | S/330.00 | S/350.00 | S/680.00
s/
OCTUBRE 1 1 S/ 1,500.00 S/50.00 | S/310.00 S/ 360.00 S/ 60.00 120.00 $/165.00 [ S/360.00 | S/345.00 | S/705.00

Nota: elaboracion propia

En la tabla 25, detalla los gastos bimestrales producidos por los accidentes laborales,

en la empresa Don Nico S.A.C.
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Tabla 19 Gastos de implementacion

Nota: elaboracion propia

INVERSIONES TANGIBLE
COSTO DE MATERIALES Y HERRAMIENTAS INVERSIONES INTANGIBLES
DESCRIPCION
ASTOS DE SERVICI
DETALLADA CANTIDAD COSTO GASTOS DE S Clo
Descripcion general
Sefializaciones 15 5/ 120.00 peion g Costo
. Servicio de energia
EPPS (Equf)s de eléctrica $/ 450.00
proteccion 20 S/ 2,650.00 —
personal) Serwzlo de"agua Y
esaglie
botiquin 1 S/ 86.00 — g' 5/ 380.00
Servicio de internet S/ 420.00
Extintor 2 S/ 370.00 .
v— G Tesistas S/ 20,800.00
apelera y Utiles
de oficina 5/320.00 Total S/ 22,050.00
Total S/ 3,546.00

Podemos visualizar en la tabla 26 los gastos totales durante la implementacion de SST,

en la empresa de Transportes Don Nico S.A.C

Tabla 20 Variabilidad de costos

Variabilidad de costos

Pre-test Post-test

Reduccion

S/ 4,440.00 S/ 1,565.00

S/ 2,875.00

Nota: elaboracion propia

Se puede observar en la tabla 27, que antes de la implementacion se gastaba

S/4,440,00en accidentes laborales, el cual posteriormente redujo a S/1,565,00,

logrando como resultado monetario de S/2,875,00.
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Tabla 21 Flujo de caja

Mes 0 Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 | Mes 10 | Mes 11 | Mes 12

COBIOS ARE 4,440.0 | 4,440.0 | 4,440.0 | 4,440.0 | 4,440.0 | 4,440.0 | 4,440.0 | 4,440.0 | 4,440.0 | 4,440.0 | 4,440.0 | 4,440.0

Gastos de accidentes 4,440.0 | 4,440.0 | 4,440.0 | 4,440.0 | 4,440.0 | 4,440.0 | 4,440.0 | 4,440.0 | 4,440.0 | 4,440.0 | 4,440.0 | 4,440.0

COBIES [ResSy 1,565.0 | 1,565.0 | 1,565.0 | 1,565.0 | 1,565.0 | 1,565.0 [ 1,565.0 | 1,565.0 | 1,565.0 | 1,565.0 | 1,565.0 | 1,565.0

Gastos de accidentes 1,565.0 | 1,565.0 | 1,565.0 | 1,565.0 | 1,565.0 | 1,565.0 | 1,565.0 | 1,565.0 | 1,565.0 | 1,565.0 | 1,565.0 | 1,565.0

Beneficio 2875 | 2875 | 2875 | 2875 | 2875 | 2875 | 2875 | 2875 | 2875 | 2,875 | 2875 | 2875

Inversiones Tangibles 3,580

Seiializaciones

120
EPPS (equipos de proteccion
personal) 2,650
Botiquin 120
Extintor 370
Papeleria y Utiles de oficina 320

Inversiones Intangibles 22,050

Servicio de agua y desagiie

380
Servicio de energia eléctrica 450
Servicio de internet 420
Tesistas 20,800
UL 25,630 | 2,875 ‘ 2,875 ‘ 2,875 ‘ 2,875 | 2,875 | 2,875 ‘ 2,875 ‘ 2,875 ‘ 2,875 | 2,875 | 2,875 | 2,875

Célculo del VAN 534191
Costo de Oportunidad del capital 1.70%
22% anual
alcul laTIR 4.90%
Célculo de la ‘ 90% 77%  anual
Calculo del ratio Beneficio / Costo ‘ 1.21 ‘

Nota: elaboracioén propia

La tabla 28 detalla los costos pre y post test del flujo de caja econémico de datos
presupuestados para la implementacion del plan de SST, en una empresa de
transporte donde se calcul6 el benéfico obtenido en los 12 meses. Asimismo, se
observard un costo de oportunidad de 1.7 % para la aplicacion, esta ultima fue
financiada por la empresa.

VAN: Para obtener el van, se tendra que efectuar la siguiente operacion.

Se suma el V.A. del beneficio mensual y se resta el monto de inversion, arrojando la
cifra de S/. 5,341.91.
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Cronograma

ITEM

ACTIVIDAD

PRE TEST IMPLEMENTACION

POST TEST

RESULTADOS
FINALES

FEBRERO JUNIO

JULIO

AGOSTO | SETIEMBRE | OCTUBRE

NOVIEMBRE | DICIEMBRE

Visita a la empresa

N

Definicién del Titulo para Tesis

w

Solicitud a la empresa para
informacién

Analizar los Datos

Elaboracién de Carétula

Realizar indice de contenidos

Realizar indice de Tablas

Realizar indice de Figuras

Recoleccién bibliogréafica
del Sector Transporte

Recolectar Antecedentes / Libros

Describir la Realidad
Problematica

Describir y Andlisis de Causas
Ishikawa

13

Elaborar Matriz de correlacion y
frecuencia

14

Elaboracion de Matriz puntaje
total en forma descendiente y
Gréfico Pareto

15

Elaborar Matriz de Estratificacion
y Priorizacién

16

Tabla de alternativas de solucién

17

Describir el Problema,
Justificacion, Objetivos y
Hipotesis

18

Realizar el Desarrollo

19

Elaboracién Marco Teérica 'y
Base

20

Realizar el Desarrollo: Tipo de
Investigacion, CONCYTEC
Enfoque, Nivel, Disefio,
Temporalidad

21

Implementacion del SST por
etapas

22

Describir las variables y definirlos
citando, Dimensiones,
Indicadores Elaboracion de
Matriz de Operacionalizacién

23

Elaborar y Definir la Poblacién,
Muestra, Muestreo/ Criterios de
inclusién, exclusion

24

Recojo de datos y los
Instrumentos, Andlisis
documental, Validez de los
expertos, Confiabilidad

25

Elaboracion del Procedimiento,
Resumen, técnica de Recojo de
datos Pre Y Post, Resumen de
cémo se va aplicar la Variable
Dependiente

26

Andlisis de Datos y Aspectos
éticos

27

Andlisis descriptivo

28

Andlisis inferencial

29

Discusién /conclusiones

30

Recomendaciones/ Referencias
/sustentacion

Nota: Elaboracion propia
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TIR: Con el proposito de analizar si es factible la inversion se realiza el TIR, no
olvidando que, si es mayor a cero la ejecucion del trabajo nos dara rentabilidad.

Se aprecia que el TIR tiene un valor de 4,9%.

B/C: Para encontrar la relacion costo beneficid, debe realizarse lo siguiente. Dividir el
V.A. de los ingresos entre el V.A. de los costos de inversion arrojando S/ 1.21 siendo

mayor a 1 y por ende afirmamos que el trabajo de tesis es aceptable.

3.6. Método de analisis de datos

Andlisis Descriptivo

Se define como las técnicas, ayudaran a representar los datos en forma de tablas y
gréficos, estos son aplicados mediante un analisis estadistico (SPSS), para analizar
las medias aritméticas y las ponderaciones. (Gallardo, 2017).

En la investigacion se tuvo que realizar un analisis descriptivo, para estudiar datos que
se recogieron de la variable dependiente y sus dimensiones que son: frecuencia y
gravedad, donde nos permitié6 una comparanza de resultados antes y después de la
implementacion del plan de seguridad para reducir los accidentes laborales en la
empresa de Transportes Don Nico SAC. Trujillo, 2022 donde utilizaremos el programa
de Excel.

Andlisis Inferencial

Se define como la técnica, que se utiliza para deducir las conclusiones de los datos
analizados. (Gallardo, 2017).

Para el presente proyecto se hara uso de los programas de excel, con el fin de

determinar si la hipétesis sera aceptada o rechazada.

3.7. Aspectos éticos

El presente trabajo de investigacion se realizara en acorde a los pardmetros
establecidos segun resolucién N° 0340-2021/UCV actualizacion del cédigo de ética de
investigacion de dicha Universidad, ya que establece que la investigacion realizada en
el ambito universitario cumple con los estdndares mas altos como son: honestidad y

responsabilidad, por parte de los investigadores para asegurar la precision del
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conocimiento cientifico y protege los derechos y el bienestar de los participantes del
estudio a realizar. En el articulo 9° del cddigo de ética para investigacion, habla de
politica anti plagio, ya que el plagio es un delito basado en hacer pasar un trabajo como
propio ya sea de modo parcial o total, por ello se brinda a la comunidad universitaria
el acceso a un software turnitin que nos permite detectar el indice de similitud con otras
fuentes de consulta. Asi mismo esta investigacion respeta los derechos del autor al
poner fuentes bibliograficas de las que se recolecto la informacion, las cuales fueron

citadas segun norma vigente que es la ISO 690 y 690-2.
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IV. RESULTADOS

Variable independiente: Plan de seguridad

Andlisis descriptivo:

El resultado hallado mediante su dimension de inspeccion se puede visualizar en la
figura 17, en el Pre test se obtuvo 0% de inspecciones realizadas, a diferencia del Post
test se logro el 100% de inspecciones programadas.

Cabe mencionar que la investigacion es transversal por tener un minimo de dos

resultados.

Inspecciones

100%

100%

50% 0%

0%
% Pre test % Post test

Nota: elaboracioén propia

Con respecto a la dimension de capacitacion se puede observar en la figura 18, que
en el Pre test el 27% de colaboradores estuvo capacitado, por parte de la empresa
gue solicita el servicio de traslado de carga pesada, logrando como resultado en el
Post test que el 100% de los colaboradores sean capacitados por parte de la empresa
Don Nico S.A.C.

Capacitaciones

100%

100%

80%
60% 27%

40%
20%

0%

% Pre test % Post test

Nota: elaboracién propia
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Analisis descriptivo
Dimensiones de la variable dependiente:

indice Frecuencia

Descriptivos

Estadistico Desv. Error

indfrec_antes Media 174.6032 36.65716

95% de intervalo de Limite inferior 57.9437

confianza para la media Limite superior 291.2626

Media recortada al 5% 174.6032

Mediana 174.6032

Varianza 5374.990

Desv. Desviacion 73.31432

Minimo 111.11

Maximo 238.10

Rango 126.98

Rango intercuartil 126.98

Asimetria .000 1.014

Curtosis -6.000 2.619
indfrec_despues Media 70.4365 13.59042

95% de intervalo de Limite inferior 27.1857

confianza para la media Limite superior 113.6873

Media recortada al 5% 69.0035

Mediana 57.5397

Varianza 738.799

Desv. Desviacion 27.18085

Minimo 55.56

Maximo 111.11

Rango 55.56

Rango intercuartil 42.66

Asimetria 1.972 1.014

Curtosis 3.901 2.619

En la tabla se muestra la comparacion de medias del indice de frecuencia antes
(174.6032) y el indice de frecuencia después (70.4365) de aplicar la metodologia;

determinando que se minimizo la frecuencia; beneficiando asi a la empresa.
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indice gravedad- Dimensién 2
Descriptivos

Estadistico Desv. Error

ind.gravedad_antes Media 305.5556 76.57119

95% de intervalo de Limite inferior 61.8718

confianza para la media Limite superior 549.2393

Media recortada al 5% 306.8783

Mediana 317.4603

Varianza 23452.591

Desv. Desviacion 153.14239

Minimo 111.11

Maximo 476.19

Rango 365.08

Rango intercuartil 293.65

Asimetria -.421 1.014

Curtosis .347 2.619
ind.gravedad_despues Media 99.2063 27.01135

95% de intervalo de Limite inferior 13.2442

confianza para la media Limite superior 185.1685

Media recortada al 5% 97.8836

Mediana 87.3016

Varianza 2918.451

Desv. Desviacion 54.02269

Minimo 55.56

Maximo 166.67

Rango 111.11

Rango intercuartil 99.21

Asimetria .628 1.014

Curtosis -2.492 2.619

En la tabla se muestra la comparacién de las medias del indice de gravedad antes
(305.5556) y el indice de gravedad después (99.2063) de aplicar la metodologia;

determinando que se minimizo la indice gravedad; beneficiando asi a la empresa.
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PRUEBA DE NORMALIDAD

indice de frecuencia- Dimensién 1

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
indfrec_antes .307 4 . 729 4 .024
indfrec_despues .406 4 . .681 4 .007

Se puede observar que la muestra es menor a 30 por lo cual se selecciond la prueba
de Shapiro Wilk. Se observa en la tabla la prueba de normalidad del indice de
frecuencia, el cual los datos obtenidos del pre test es 0.024 y del post test son menores

a 0.05; es decir que tienen un comportamiento no parametrico.

Figura 23 Gréafico de normalidad del indice de frecuencia antes

3 I I [ Media = 174.60
Desviacion estandar = 73.314

Frecuencia

100.00 200.00 300.00

IND.FREC_ANTES
En este grafico se puede observar la curva de normalidad del indice de frecuencia

antes de aplicar la metodologia.
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Figura 24 Gréafico de normalidad del indice de frecuencia después

Media=7044
Desviacion estandar = 27181

Frecuencia

1]
40.00 60.00 80.00 100.00 12000 140.00

IND.FREC_DESPUES

En este grafico se aprecia la curva de normalidad del indice de frecuencia después de

aplicar la metodologia.

indice de gravedad- Dimensién 2

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
ind.gravedad_antes .178 4 . 991 4 .965
ind.gravedad despues .290 4 . .863 4 271

Se puede observar que la muestra es menor a 30 por lo cual se selecciond la prueba
de Shapiro Wilk. Se observa en la tabla la prueba de normalidad del indice de
gravedad, el cual los datos obtenidos de la pre test y post test son mayores a 0.05; es

decir que tienen un comportamiento paramétrico.
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Figura 25 Gréfico del indice de gravedad antes

Nedia = 305,56
P‘el}\m estandar = 153.142

Frecuencia

100,00 200,00 30000 400,00 500.00
IND.GRAV_ANTES

En el grafico se observa la indice gravedad antes de aplicar la metodologia.

Figura 13 Gréfico del indice de gravedad después

20 Iedia = 99 21

Desyiocion ssténder = 54.023

Frecuencia

6000 50.00 100,00 12000 14000 160.00 15000

IND.GRAV_DESPUES

En el grafico se observa la indice gravedad después de aplicar la metodologia.

ANALISIS ESTADISTICO

indice Frecuencia- Dimensién 1
Estadisticos de prueba?

IND.FREC_DESPUES -
IND.FREC_ANTES
Z -1.841°

_Sig. asintética(bilateral) .066

En la prueba de Wilcoxon se puede observar que la significancia es 0.066; por lo tanto,

se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna.
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Se analizaran la significancia entre las medias, para la constatacion de la hipétesis

nula y alterna.

HO: la Implementacién del plan de SST no reducira la indice frecuencia en la empresa

de Transportes Don Nico SAC, Trujillo 2022

H1: la Implementacién del plan de SST si reducird el indice de frecuencia en la

empresa de Transportes Don Nico SAC, Trujillo 2022

indice gravedad- dimension 2
Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas

95% de intervalo de

Desv. Desv. confianza de la
Desviacio Error diferencia Sig.
Media n promedio Inferior Superior t gl (bilateral)
Par ind.gravedad_ante 206.349 123.8027 61.90137 9.35142 403.3469 3.334 3 .045
1 S - 21 4 9

ind.gravedad_des

pues

En la prueba T Student la significancia indic6 0.045 < 0.05 por lo cual se acepta la

hipodtesis alterna y se rechaza la hipotesis nula.

Se analizaran la significancia entre las medias, para la constatacion de la hipotesis

nula y alterna.

HO: la Implementacién del plan de SST no reducira el indice de gravedad en la

empresa de Transportes Don Nico SAC, Trujillo 2022

H1: la Implementacion del plan de SST si reducira el indice de gravedad en la empresa

de Transportes Don Nico SAC, Trujillo 2022
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V.  DISCUSION

En los resultados del andlisis descriptivo se obtuvieron la media de la variable
accidentes de trabajo antes de la implementacion la media era de 240.05 y después
de aplicar la metodologia descendi6 a 84.5 lo que signific6 una minimizacion del
37.5%; por lo que se puede decir que la herramienta logré reducir la cantidad de
accidentes en la empresa de transportes, debido a los programas de capacitacion,
procedimientos, charla, dotacién adecuados de EPPs, etc. Se contrasto las hipotesis
mediante la prueba de normalidad usando la T Student y la prueba de Wilcoxon; de
esta manera se aceptd la hipodtesis alterna y se negdé la hipétesis nula. Se afirmo
mediante las pruebas estadisticas que la implementacion de un SST, si minimiza los
accidentes en la empresa Don Nico, Lima 2022.

Estos resultados son similares en el estudio de Gomez, et al. (2022) porque se redujo
los comportamientos inseguros, entre ellas los excesos de confianza, uso de aparatos
tecnolégicos, no usar EPPs en 32%, 21%, y 7%, el ultimo trimestre se obtuvo
resultados positivos donde las conductas seguras pasaron de 82% a un 88%,
obteniendo una minimizacion de los indices de accidentes laborales, determinado que
los programas fueron efectivos para cumplir el objetivo general.

Asi mismo se obtuvo una disminucion en los indicadores, con respecto al afio anterior,
ya que se minimizo en 0,94 en la frecuencia y 0,56 la severidad.

Para los tesistas Caso et al. (2019) tuvieron como finalidad la reduccién de los riegos
de trabajo y los indices de accidentabilidad en una empresa textil en un tiempo de 4
meses, mediante la aplicacion de un sistema de gestidon de seguridad lograron
minimizar de 189 a 376 lo que significé un 85%. Por lo cual la empresa mantuvo sus
programas de inspecciones y evaluaciones para identificar las causas y prevenir
mediante las buenas practicas, beneficiando de este modo la cultura organizacional
de la empresa.

Se concluy6 la minimizaciéon del indice de frecuencia de 478.3 a 233.9, siendo su
porcentaje 51%; y asi mismo se minimizo el indice de gravedad de 396.1 a 118.0,
siendo su proporcion porcentual de 85%.

Estos resultados logrados son semejantes para Tarazona (2020) ya que su

investigacion fue realiza en una organizacion de transportes interprovinciales en un
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periodo de 24 semanas, los analisis estadisticos mostraron una reduccion en de 798
a 235 accidentes en el indice de frecuencia y de 236 a 135 dias perdidos en el indice
de gravedad, por lo tanto, los accidentes de trabajo se redujeron beneficiando de esta
manera a la empresa. Afirmando la hipétesis alterna y rechazando la hipétesis nula;
ya que fueron analizados con la prueba de T Student que nos dio una significancia de
0.002, corroborando nuestros resultados.

Para el tesista Torres (2019), en su publicacion indicé que sus resultados evidenciaron
gue el 90% los conductores conocen el peligro de un accidente y de las consecuencias;
y que estos actos inseguros fueron por motivos de realizar recorridos sin auxiliar,
recreacion o pausas activas; concluyendo que la prevencién es un factor relevante
para minimizar estas conductas inadecuadas mediante una retroalimentacion y con
medidas no tolerables ante este tipo de situaciones. De igual forma en esta
investigacion se enfoco en minimizar estos accidentes mediante un plan de formacion
el cual incluy6é charlas, auditorias, etc.; obteniendo un resultado positivo en la
reduccion de accidentes en un 37%.

Asi mismo se obtuvo resultados con las encuestas, ya que mas de la mitad se
encuentra en Andalucia con 53%, seguido de la comunidad Valenciana con un 16%,
Asturias con 11%, Castilla y Ledn con 10% cada una; de las cuales se obtuvo 19
respuestas de personas con discapacidad.

Para la tesista Delgado (2022), tuvo como principal objetivo implementar un sistema
de seguridad para prevenir y reducir los accidentes basandose en la ley 29783,
considerando como poblacién a sus mismos colaboradores logrando dicho objetivo en
un porcentaje de 27.7% a 5.5%, de esta forma salva guardaron la integridad de sus
operarios con la planificacion adecuada reforzando las politicas de seguridad de la
empresa.

De igual forma para los tesistas Gutiérrez y Aguilar (2021) su muestra de estudio fueron
los datos numéricos extraidos de la empresa para el pre y pos test referidos en la
seguridad y accidentes laborales, utilizo la observacion como técnica y formatos como
herramientas, los cuales fueron procesados en un programa estadistico comprobando
la reduccion de estos problemas en un 25.1% con una significancia de 0.005 con la

prueba de T Student en un periodo de 12 meses.
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Este resultado es similar al tesista Lavado (2021) en su informe al implantar como
herramienta un sistema de seguridad con la finalidad de reducir los accidentes y
reforzar los comportamientos seguros, uso encuetas para extraer la informacion de 20
operarios, con los resultados obtenidos pudo verificar una minimizacion en los indices
de accidentes en un 75% y los indices de comportamiento inseguro en un 50% en un

plazo de 10 meses

Los resultados son parecidos para los tesistas Diaz y Ostos(2022), porque logro
reducir su indice de frecuencia en un 64.38% y de igual forma el indice de gravedad
se minimiz6 en 66.33%, determinando que su aplicacion de una SST le permiti
minimizar los indices de accidentes en un 84.94% en la compafia Mishti, logrando su
objetivo principal y contrastandolo mediante un programo estadistico que dio como
significancia 0.05, de esta manera acepté la hipétesis alterna y rechazé la hipétesis
nula.

De la misma manera para los investigadores Aguilar y Pinto (2022) tuvo como objetivo
fundamental minimizar los accidentes de trabajo en una empresa de Arequipa
mediante la implementacion de un programa de SST usando como instrumentos fichas
de observacion, los resultados indicaron una mejora del 85.99% del cumplimiento y la
reduccidn en accidentes en 79.59% siendo contrastados por el SPPS para verificar y

acepta la hipotesis alterna.

En el trabajo de investigacion de los tesistas Arco y Castillo (2020),tuvo como finalidad
minimizar los accidentes en una constructora, esta investigacion estuvo conformada
por 3 meses antes y 3 meses después, fue de tipo aplicada, disefio pre experimental,
enfoque cuantitativo su muestra fue el total de la poblacion que en este caso fueron
todos los registros; la técnica que usaron fue la observacion; para sus resultados
mostraron una reduccion de los accidentes en un 59,65% el indice de frecuencia en
un 6.86% y la gravedad en un 4,67% mediante la prueba de T Student lo cual son muy

similares en los resultados obtenidos.
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Estos resultados son iguales a la investigacion realizada por Rivera y Simon (2020),
ya que tuvieron como objetivo disminuir el indice de accidentalidad en una empresa
de textileria, ya que aplicaron un sistema de gestion entre ellas la evaluacion de
riesgos, auditorias, etc.; fue de tipo aplicada, de enfoque cuantitativo, disefio cuasi
experimental, su universo de estudio fueron los documentos registrados en un periodo
de 12 semanas. Los datos obtenidos del indice de accidentabilidad fueron de 4.37 a
0.76; el de frecuencia fue de 48.20 a 12.04 y el de severidad de 84.46 a 42.16 el
estadistico que usaron fue la prueba de Wilcoxon, concluyendo que si se redujo la

accidentabilidad.

De igual manera en la investigacion de Céspedes y tito (2021) que tuvo como objetivo
reducir los accidentes laborales e implementar un sistema de GSST, fue de tipo
aplicada, explicativa, enfoque cuantitativa, disefio experimental, su poblacion fue
realizada en un tiempo de 16 semanas y fueron todos lo casos para ese estudio, las
técnicas que usaron fue la observacion y el instrumento un check list para recopilar
datos, los resultados arrojaron una disminucion de 79.87 a 27.02 en el indice de
frecuencia y 95.49 a 26.64 en el indice de severidad, por lo tanto los accidentes se
redujeron de 10 a 3 aceptando la hipétesis alterna y rechazando la nula, de esta

manera mejorara en beneficio a la empresa la implementacién de un GSST.
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VI.

CONCLUSIONES

. En este estudio, mediante el analisis descriptivo, se determiné que la

implementacion de un plan de SST, redujo los accidentes laborales de la
empresa de transportes, debido a que se realizd, capacitaciones, entrega de
EPPS adecuados, supervisiones, procedimientos, etc. se redujo las medias de
los accidentes de trabajo de 240.07 a 84.82, la prueba estadistica se realiz6 con
el estadigrafo de Wilcoxon para la muestras del pre y post test, obteniendo un

resultado positivo lo que significa una mejora del 64.67% para la empresa.

. El objetivo especifico 1 se concluye que mediante el analisis descriptivo se llegd

a determinar que la implementacion de un plan de SST, en las pruebas
estadisticas se llegd a minimizar de 174.60 a 70.43 con un 59.66%, respecto a
las medias. Se utilizé la prueba de Wilcoxon para los resultados del Pre test y
Post test en un periodo de cuatro meses beneficiando a la organizacion, debido

a las constantes mejoras que se realizaron.

. El objetivo especifico 2 se concluye que mediante la estadistica descriptiva se

pudo determinar que la implementacién de un plan de SST, llego a reducir de
305 a 99.20, con un 67.48% respecto a las medias. La prueba que se utilizo fue
la T Student, con una significancia de 0.045, el cual beneficio de esta manera a

la empresa.
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VIl. RECOMENDACIONES
Se recomienda seguir aplicando esta metodologia con los programas de
capacitaciones del SST con el objetivo de que sea parte de la cultura de la empresa

para que de esta forma los resultados logrados continlen permanentes.

En cuanto al indice de frecuencia se recomienda a los supervisores y / 0 encargados
hacer un seguimiento continuo como inspecciones constantes en las actividades de

cada operario eliminado la permisividad en los actos criticos.

En el caso del indice de gravedad se recomienda un control mas riguroso en los
riesgos mas potenciales para evitar lesiones de gravedad al personal operativo y que

afecte de manera negativa su integridad.
Se recomienda el uso de EPPS adecuados en cada funcién realizada al igual que las

sefalizaciones para evitar actos que comprometan la salud de cada trabajador

manteniendo la imagen de la organizacion.
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ANEXOS

Anexo 1:

Carta de autorizacion

AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA
“o. Contreras Espinoza Micolas, identificado con DI 18379952, en mi calidad de Gerente

general de la empresa Nueva Empresa de Transportes Donm Mico 3.AC, con RUC N°
20602218105, ubicada en la ciudad de Trujillo.

OTORGO LA AUTORIZACION,

A la sefiorita; Gufieémez Confreras Liz Shidey, Identificado con DMNI W° 46385753 v al sefior:
Rodriguez Pérez Roger Americo, Identificade con DMI N° 42031739, de la Camrera profesional
Ingenieria industrial, para que utilicen |a informacion necesaria de la empresa; con la finalidad de
que pueda desarrollar su proyecto de investigacion.

(¥) Publigue los resultados de la investigacion en el repositorio institucional de la UCW.

[ ) Mantener en reszerva el nomore o cualguier distinfivo de la empresa; o
() Mencionar el nombre de la empresa.

Contreras Espinoza, Micolas

DMI: 15879952

El Estudiante declara gue los datos emitidos en esta carta y en el Trabsjo de Invesfigacidn, en la Tesis son
autenticos. En caso de comprobarse |a falsedsd de dstos, e Estudiante sers sometido al inicic del
procedimiento disciplinario corespondients; asimismo. ssumird tods la responsabilidad ante posibles
acciones legslas que |a empresa, clorgante de informacion, pueds ejecutar.

A

Guiirrez Contreras, Liz Shirey

DIz 46385753

Rodriguez Pérez, Roger Americo



Anexo 2: Matriz de operacionalizacién

Variable Definicion C ptual Definicion operacional Di Indicadores Escala
Variable Creando un plan de| Al implementar la Indice de inspeccién
independiente: seg'u_rit.iad: favorece a Sewead y salud, se Inspeccion 1= NinspRealizadas ., 000, Razén
cumplir con normas de | medira los resultados N°Insp Programados
Plan de s - . -,
prevencion del sistema de | en base a una inspeccidn e d e
: - . . ndice de capacitacién
seguridad seguritdad v salud en | v capacitacion. que sera P
relacion a las condiciones. | de beneficio para ambas
actos inseguros del trabajo | partes, ya que toda
= el P T q _N°de capacitaciones realizadas par mes 100
y lograr un desarrollo de | empresa estd en la Capacitacién N* de capacitaciones por mes * Razon
capacidad en SST (OIT. | obligacion de velar por
2016, p 11). la salud, seguridad fisica
v psicologica, de sus
colaboradores.
Variable Bestratén et.al. (2011, |Los  accidentes son Indice de frecuencia
dependiente: p.16) Los accidentes de | consecuencias de la falta IF= %xzooguo
. trabajo pueden producir |de  capacitacion  al | Frecuencia Razon
Accidentes diferente tipo de lesiones, | personal, llegando a
laborales que se puede manifestar de | ocasionar diferentes
diferentes formas v tener | tipos de accidentes que
.. . . Indice de gravedad
distinta gravedad, teniendo | pueden ser de menor y
. NDP
en cuenta que a raiz de | mayor magnitud 1G = g 200000
dicho accidente se puede | medidos por la| Gravedad Razon
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il DIMENSIONES | ftems Coberenc [Relevancis” Claridad” Sugerencias
ial

VARIABLE INDEFENDIENTE: PLANDE S MNao Si Mo E No
SEGURIDAD
1 Drimensicn 1: Inspeccidn p X p

N Insp Realizadas

L X100%

IF.: Inzpecciones realizadas
IF: Inspaccionas programadas

I Dimension 2: Capacitacidn E E 3

W Trabajadores Capacitados .
C= L L 210094

# Totalde Trabajadores

C: Capacitacionas
CE- Capacitaciones realizadas
CP: Capacitaciones programadas

VARITABLE DFFENDIENTE: ACCIDENTES 51 N Si MNo 51 No
LABORALES
TF xIG x x X
~ 1000

A Accidentes
IF: Indice de frecuencia
IG: Indice da sravedad

3 Drimensicn 1: Frecuencia S S S
MAR
F = e 00000
F: Indice de frecuencia
LTAF.: MFhamero de accidentes registrados
HT: Horas trabajadas
HEF.- Horas expusestas al riesgo.

Factor “k” OFSAS 12001200000

4 Dimensicn 2: Gravedad S S S
G =—"0" =r200000
WT-HNER

G: Indice de gravadad

NDFP: MNipnero de dias perdidos

HT: Horas trabajadas

HH: Horas hombre axpussio al riesgos.
Factor “k7 OHSAS 18001200000

Anexo 3: Validez de instrumentos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable | X | Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador. Molina Vilchez, Jaime Enrique DNI: 06019540

Especialidad del validador: Ingeniero industrial CIP 100497
20 de octubre 2022

1 Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimension o indicador que esta midiendo
*Relevancia: El item es esencial o importante, para representar al componente o dmension

especifica del constructo
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del itemn, es conciso, exacio y

directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir
la dimensin

Firma dal Fvnartn Infarmanta



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable | x | Aplicable después de corregir [ | No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Montoya Cardenas, Gustavo Adolfo  DNI:
07500140

Especialidad del validador: Ingeniero industrial

Lima, 17 de noviembre del 2022

(/.
1 Coherencia: El item fiene relacion légica con la dimensién o indicador que esta midiendo _Z’%Zg
2Relevancia: El item es esencial o importante, para representar al componente o dimension ¢ i T
especifica del constructo o e TR
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y
directo

Firma del Experto Informante.
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir
la dimension

W UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

Observaciones (precisar i hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [ X | Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos v nombres del juez validador. Diaz Dumont, Jorge Rafael DNI: 08698815

Especialidad del validador: Ingeniero Industrial

20 de noviembre 2022

1 Coherencia: El item tiene relacidn Iégica con la dimensidn o indicador
que esta midiendo ;Relevancia: El item s esencial o importants, para
representar al companente o dimension especifica del constructo
sClaridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciade del item, es
conciso, exacio y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensicén



Anexo 5: Tablas y figuras

Figura 14 Analisis de causas, ante la inexistencia de una gestién de SST

MANO DE OBRA MATERIALES MAQUIMARIA

FALTA DE
CAPACITACION

EPPS EN MAL FALTADE

ESTADO LIMPIELA
B _—

ACTOS INSEGUROS

HERRAMIENTAS MANTEMNIMIENTO

DETERIORADAS INADECUADOC

FALTA DE
CONCENTRACION

Accidentes |
laborales |
CONDICIONES

EXISTENCIA DE INEXISTENCIA DE UN

INSEGURAS PROCEDIMIENTOS PROGRAMA DE
CONTROL

FALTA DE AUSENCIA DE UN

ORDEM PROGRAMA DE ALSEMCIADE

55T AUDITORIAS
e T .

MEDIO AMBIENTE METODO MEDICION

Nota: elaboracion propia

Para un mejor andlisis, utilizaremos el método de Pareto en nuestros célculos, asi
realizar una matriz de correlacion.

Tabla 2 Matriz de correlacion

CAUSAS QUE ORIGINAN LOS s
ACC]DEETESLABDR&LES Cl1|C2(C3|C4|C5|Co |C7|C8|CO|C10(|C11|C12(C13 |Correlacion
1 |Falta de capacitacidn cl st 11t jtjoj1f33)1]1 17
2 |Actos inseguros cz |3 1|53 ]1 3|5 |1]35]5]3]1 36
3 |Falta de concentracidn 3|13 ojojojo|3|of1]1]1]1 11
4 |EPPS en mal estado cd |1 ]3[1 ot |13 |01 ]|3]|1]1 16
5 |Herramientas deterioradas ;s |1 |3 |01 11|30t |1|O0]|0D 12
b |Falta de limpieza cs |01 ]0o|0]0D 1311100 8
7 |Mantenimiento Inadecuado c7|1 |3 |0]1]0D]|1 111|311 14
8 |Condiciones inseguras B3 |33 l3]3]1]1 30313131 38
9 |Falta de Orden o1 ]3]0 fofoltL]1]3 11 [1]1 13
10 |Inexistencia de procediminetos Clof3 |3 |1 |3 |3 |1 |1]3]1 33 |1 28
11 lAusenciade unprogramade sequridad | C11] 3 | 3 | 1 |3 [ 3 |1 1313|1173 J|3 40
12 |Inexistencia de un programade control  |C12| 3 |3 |0 [ 1 OO |1 |3 [T ] 1|3 3 19
13 |Ausencia de auditorias cizf{3 (3o |1 |t |1 |3 |1]3]3]3 23




ALTA INFLUENCIA
MEDIA INFLUENCIA
BAJA INFLUEENCIA
NULA INFLUENCIA

(=TT, ]

Nota: elaboracion propia
Se puede apreciar en la tabla N°1, los efectos de mayor correlacidon son: ausencia de
un programa de seguridad, condiciones inseguras y actos inseguros.

Tabla 3 Causas y raiz

. . . Puntaje de . | Puntaje
[tem Causas que originan accidentes laborales influencia Frecuencia —
1 |Falta de capacitacion 17 3 51
2 |Actos inseguros 36 5 180
3 |Falta de concentracion 11 1 11
4 |EPPS en mal estado 16 3 a8
5 |Herramientas deterioradas 12 3 36
& |Falta de limpieza 8 1 8
7 |Mantenimiento Inadecuado 14 3 42
g |Condiciones inseguras 38 5 190
3 |Falta de Orden 13 1 13
10 |Inexistencia de procediminetos 28 5 140
11 |Ausencia de un programa de 55T 40 5 200
12 |Inexistencia de un programa de control 19 3 57
13 |Ausencia de auditorias 23 3 69
TOTAL 277 890
Frecuencia | Puntaje

Alta 5

Media 3

Baja 1

Nota: elaboracion propia

Se aprecia en la tabla N°2; frecuencia es alta = 5, si es media =3 y si es baja =1 donde
multiplicando por el nUmero correspondiente con puntos de correlacién, obtenemos el

resultado total.



Tabla 4 Tabulacién y presentacion de datos

Puntaje Puntaje )
CAUSAS QUE ORIGINAN LOS ACCIDENTES LABORALES . % Relativo |% Absoluto

relativo absoluto
Ausencia de un programa de 55T 200 200 19% 19%
Condiciones inseguras 190 390 18% 37.32%
Actos inseguros 180 570 17% 54.55%
Inexistencia de procedimientos 140 710 13% 67.94%
Ausencia de auditorias &9 779 7% 74.55%
Inexistencia de un programa de confrol 57 836 5% 80.00%
Falta de capacitacidn 51 887 5% 84.88%
EPPS en mal estado 43 935 5% 89.47%
Mantenimiento inadecuado 42 977 4% 93.49%
Herramientas deterioradas 36 1013 3% 96.94%
Falta de orden 13 1026 1% 98.18%
Falta de concentracion 11 1037 1% 99.23%
Falta de limpieza 8 1045 1% 100.00%

TOTAL 1045 100%

Nota: elaboracion propia
En la Tabla 3 se puede apreciar el resultado en escala de porcentaje absoluto
acumulado.

Figura 15 Diagrama de Pareto
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Nota: elaboracion propia

Se puede observar en la figura 2 el diagrama de Pareto con problemas que influencia



de forma directa a la empresa de Transportes Don Nico SAC. Por no contar con un
SGSST.

Tabla 5 Estratificacion de las causas por areas

Causas que originan los accidentes Escala de Kaas Pinfuncion
laborales ponderacion
Ausencia de un programa de SST 200
Condiciones inseguras 190
Actos inseguros 180
Inemste_ncna de procgdlmlentos 140 SSOMA 558
Ausencia de auditorias 69
Inexistencia de un programa de control 57
Falta de capacitacién 51
Falta de concentracion 11
EPPS en mal estado 48 :
Herramientas deterioradas 36 — 84
Mantenimiento inadecuado 42
Falta de orden 13 Mantenimiento 63
Falta de limpieza 8

Nota: elaboracion propia
La tabla 4 muestra el motivo de adjudicar por cada area, gestion tiene efecto con 898
puntos.

Tabla 6 Alternativas de solucion

. Solucion al | Costos de |Facilidad de | Tiempo de
Alternativas . . . . . Total
problema | aplicacidn | ejecucion | ejecucion
Implementacion del
plan de S5T 2 1 2 2 7
Implementacion del
IPERC 2 1 1 1 ]
Implementacion de
ATS 1 1 1 1 a
No bueno {0) - bueno (1) - muy bueno {2)
Los criterios fueron establecidos con el jefe de operaciones

Nota: elaboracion propia
La tabla N° 5 muestra alternativas de solucién; el cual mediante un andlisis y de
acuerdo al puntaje, se seleccioné como alternativa de solucion el plan de SST, ya que

nos permitird reducir los accidentes de trabajo no deseados en la empresa.



Tabla 7 Matriz de prioridades de causas a atender

Mano de obra
Materiales
Maquinaria

Medio ambiente
Método
Medicion
Nivel de criticidad
Total del problema
Porcentaje
Impacto
Calificacion
Prioridad
Medidas a tomar

Consolidacion de
causas por areas

Implementacion de

8| 84%| 5(4490 1 plan de SST
Implementacion de 1SO

0| 48| 36| 0| O| O|medio] 84| 9%| 3| 252 2 9001

Mantenimiento
preventivo y correctivo

g
S

180| 123|113| 92| 200|190|alto

Mantenimiento

w

34| 0| 0| 15| 0| 14(bajo 63| 7%| 2| 126

Total de
problemas 214(171|149|107| 200|204 1045(100%

Nota: elaboracioén propia
En la tabla 6, se puede visualizar toda la causa por éareas, gestion, calidad,
mantenimiento con resultados totales de los problemas planteado. Se define que la

implementacion del programa SST es factible para reducir accidentes de trabajo.



Anexo 6: Matriz IPERC
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No exponerse a sustanacias quimcas sn
resprador y verificar \a hojes USOS

verificar la homs WSOS

Evitar resizar trabajos mas de 12 horas todos s
das

Evitar reaizar trabajos mas de 12 horas todos los.
das

Para a reakzaciin de trabajos debe haber una
comunicacion efectiva entre el emsor y el receptor




Anexo 7:

Rubros Aporte monetarios segtin clasificador MEF
Recursos |codigo clasificador MEF . Cantidad Unitaria | Cantidad Unitaria -
humanos Gastos en Porcentaje partel parte 2 Cantidad Total
(No Caodigo clasificador MEF Iltems Costo Unitario (1) | Costo unitario (2) |Costo Total s/.
- Tiempo utilizado de Tesista 1 50% 5,200.00 5,200.00 10,400.00
Monetarios) [— — -
Tiempo utilizado de Tesista 2 50% 5,200.00 5,200.00 10,400.00
Total 20,800.00
s Codigo clasificador MEF Items Cantcinct}nfcaria Costo Total s/.
Equipos y parte2 s/.
Bienes - - -
daderos 2.3.15.1_Equu_)c?s ,Tlem_po de Vida Laptop (2) 300.00 420.00 720.00
2,3.15 Dispositivos y bienes
duraderos USB 8 GB (2) 60.00 75.00 135.00
Total 855.00
2,3 Bienes y Servicios
2.3.11 Alimentos y bebidas 900.00 1,200.00 2,100.00
2,3.15.1 Materiales de Oficina Impresiones 55.00 150.00 205.00
Utiles de Oficina 100.00 120.00 220.00
Copias de Libros 65.00 65.00 130.00
compra de Libros (2) 120.00 130.00 250.00
Total 2,655.00
Materiales e |2.3.22.11Servicios Fijos de Agua
insumos,ase|,Luz, Teléfono
sorias 2.3.22.11 Servicio de Electiricidad Electricidad 90.00 170.00 260.00
especializad|3,2 Servicio de Agua Agua 65.00 150.00 215.00
asy Total 475.00
servicios |2.3.22.2 Servicio de telefonia e
,gastos internet
operativos |2.3.22.21Servicio de Telefonia
movil Teléfono 85.00 110.00 195.00
2.3.22.23 Servicio Internet Internet 180.00 220.00 400.00
2.3.27.29 Estudios Matricula Académica 400.00 400.00 800.00
Pension Académica 920.00 920.00 1,840.00
Derechos por Seguro 60.00 60.00 120.00
Carnet Universitario 55.00 55.00 110.00
Total 3,465.00






