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Resumen

Este estudio tiene por finalidad determinar la influencia del sistema de
informacion en el proceso de aprendizaje de estudiantes en una |.E. del nivel
primario, Abancay 2023. El método de la investigacion es de tipo basico,
enfoque cuantitativo y disefio correlacional. La muestra estuvo conformada por
108 estudiantes, la técnica fue la encuesta, instrumento el cuestionario. Como
resultado, respecto a los rangos de la variable Sistema de Informacién, se tiene
a 36 sujetos, en el nivel alto, representando, el 33% de la muestra; otro grupo,
de 71 sujetos en el nivel medio, constituyendo el 66% de la muestra, asi mismo
un grupo representado por 1 sujeto en el nivel bajo en base a la variable Sistema
de Informacion, constituyendo el 1% de la muestra. Referido a la variable
Proceso de Aprendizaje se tuvo un grupo compuesto por 0 participantes en el
nivel bajo, representando el 0% de la muestra. Otro grupo de 64 participantes
en el nivel medio, representando el 59% de la muestra. Asi mismo, 44
participantes en el nivel alto de la variable Proceso de Aprendizaje,
representando el 41% de la muestra. Se concluyo que el sistema de informacion

influye en un 43,6% en el proceso de aprendizaje.

Palabras claves: Sistema de informacion, proceso, aprendizaje, herramienta

tecnoldgica, recuso electronico.



Abstract

The purpose of this study is to determine the influence of the information system
on the learning process of students in an |.E. of the primary level, Abancay 2023.
The research method is of a basic type, quantitative approach and correlational
design. The sample consisted of 108 students, the technique was the survey,
instrument the questionnaire. As a result, regarding the ranges of the Information
System variable, there are 36 subjects, at the high level, representing 33% of
the sample; another group of 71 subjects at the medium level, constituting 66%
of the sample, likewise a group represented by 1 subject at the low level based
on the Information System variable, constituting 1% of the sample. Referring to
the Learning Process variable, there was a group made up of O participants at
the low level, representing 0% of the sample. Another group of 64 participants in
the middle level, representing 59% of the sample. Likewise, 44 participants at
the high level of the Learning Process variable, representing 41% of the sample.
It was concluded that the information system influences 43.6% in the learning

process.

Keywords: Information system, process, learning, technological tool, electronic

resource.



I. INTRODUCCION

En el entorno actual los sistemas de informacion, han experimentado cambios
significativos debido a la globalizacion, reduciendo las distancias mediante diversos
medios virtuales y reduciendo la dependencia del espacio fisico desde la
perspectiva educativa para crear una variedad de cursos en beneficio de los
estudiantes (Soto et al. 2022). El desarrollo de los medios tecnoldgicos continla
popularizandose en la gestion educativa debido a que es eficiente, rapida y
conveniente (Wu et al. 2020). Una adecuada capacitacion enfocado al uso de estas

herramientas virtuales permite una variedad de estrategias pedagdgicas.

En este contexto, las plataformas virtuales de ensefianza brindan un
impacto significativo que aporta al desarrollo profesional de los estudiantes, quienes
deben incorporar enfoques y tacticas educativas innovadoras, adaptados a las
herramientas digitales de las plataformas virtuales (Arriaga y Lira, 2016). El uso de
los sistemas de informacién en contextos educativos requiere reflexionar sobre

coémo utilizarla eficazmente como parte de la ensefianza y el aprendizaje.

También en Latinoamérica, las instituciones educativas han reinventado sus
procesos al modelo educativo actual, permitiendo el desarrollo de innovaciones en
la ensefianza académica que han dado lugar a actividades colaborativas en donde
la participacién de la comunidad educativa es primordial para enfrentar la nueva
realidad (Pérez et al. 2018). La adopcion de las nuevas tecnologias ha demostrado

que el trabajo digital es mas flexible.

Utilizar sistemas de informacion en el desarrollo del aprendizaje ha facilitado
el acceso a la informacion para reducir las disparidades educativas. En este
sentido, se ha constatado que muchas instituciones no son capaces de responder
y adaptarse rapidamente a esta forma de educacion debido a diversos aspectos,
como el uso de las TIC, los problemas relacionados con Internet y el

desconocimiento de las plataformas virtuales (Estrelles y Fischman, 2020).


https://ieeexplore.ieee.org/author/37086853199

Las Tic tienen un papel mas afectivo en instituciones educativas como
escuelas, colegios y universidades, estas han estado empleando sistemas de
informacion para gestionar de manera eficiente trabajos administrativos teniendo

una mejora considerable en estos (Nagar et al. 2018).

A todo esto, una institucion educativa del nivel primario Abancay, no es ajena
a esta causa pues el acceso y uso de sistemas de informacién son muy escasos
debido a que se tiene a estudiantes y docentes sin la adecuada capacitacion. En
consecuencia, el acceso a los equipos tecnolégicos se ve obstaculizado por un
namero creciente de averias y por la falta de competencias de profesores y alumnos
para utilizar y gestionar correctamente todos los recursos digitales disponibles en
las distintas plataformas digitales de aprendizaje (Parapi et al. 2020). Asi, las
plataformas virtuales enfocadas al aprendizaje se han convertido en un importante
aliado en cualquier actividad y mas aun en la educacion, donde esta herramienta

brinda a los estudiantes una forma adicional de fortalecer sus capacidades.

De lo mencionado se establece el enunciado general siguiente: ¢En qué
medida el sistema de informacion influye en el proceso de aprendizaje de
estudiantes en una I.E. del nivel primario, Abancay 20237?; del cual se tiene los
siguientes problemas especificos: a) ¢En qué medida el sistema de informacion
influye en la participacion en el proceso de aprendizaje?; b) ¢ En qué medida el
sistema de informacion influye en la accion en el proceso de aprendizaje?; c) ¢ En
qué medida el sistema de informacion influye en la investigacion en el proceso de

aprendizaje?.

Apoyandose en el fundamento teérico a través de datos recolectados de
fuentes cientificas, se llevara a cabo una evaluacion y comparacion minuciosa de
la informacion relevante abocandose en el tema del estudio con el proposito de
calcular la factibilidad y el impacto que se genera al aplicar el Sl en la institucion. Referente
a lo practico, posibilitara la comprensién y la aplicacion efectiva del marco técnico
en el contexto institucional. En cuanto a las medidas metodoldgicas, se facilitara
la validacién de la relacion entre las variables investigadas bajo los procedimientos

definidos.



Del cual se tiene el objetivo general: Determinar la influencia del sistema de
informacion en el proceso de aprendizaje de estudiantes en una |.E. del nivel
primario, Abancay 2023; como también los especificos: a) Determinar la influencia
del sistema de informacion en la participacion en el proceso de aprendizaje; b)
Determinar la influencia del sistema de informacion en la accion en el proceso de
aprendizaje; c) Determinar la influencia del sistema de informacion en la

investigacion en el proceso de aprendizaje.

Culminando con la interrogante se formula la hipétesis general: El sistema
de informacion influye positivamente en el proceso de aprendizaje de estudiantes
en una |.E. del nivel primario, Abancay 2023. Como también las especificas: a) El
sistema de informacién influye positivamente en la participacion en el proceso de
aprendizaje; b) El sistema de informacion influye positivamente en la accion en el
proceso de aprendizaje; c) El sistema de informacién influyen positivamente en la

investigacion en el proceso de aprendizaje.



ll. MARCO TEORICO

Como antecedentes nacionales se considera a Melgarejo et al. (2021) que
encontraron la conexion entre el aprendizaje autbnomo y los recursos digitales en
los alumnos de una institucion de formacion profesional particular de Lima. El
estudio se clasifica como preexperimental, de disefio correlacional causal y sigue
un enfoque cuantitativo, con una poblacion compuesta por 90 sujetos y se emplea
un software de célculo que se basa en la metodologia Scrum. Donde el aprendizaje
autébnomo alcanzo el nivel regular con el 62,3%. Lleg6 a la conclusion: Hubo una
existencia de una buena conexion (Rho=0,877) entre el aprendizaje autobnomo y los
recursos digitales de acuerdo con lo manifestado por los estudiantes, siendo

relevante por el aporte teorico de las variables.

También, Weepiu y Collazos (2020) tuvieron como propésito verificar la
repercusion de la utilizacion del WhatsApp en la adquisicion de conocimientos de
modo auténomo. El estudio es de tipo aplicada con un disefio correlacional causal
y sigue un enfoque cuantitativo con una poblacion de 120 sujetos, usando como
metodologia RUP. Encontrando que el aprendizaje autonomo logro el nivel regular
en un 45,7%, por lo tanto, el uso del WhatsApp ejercié una fuerte influencia en el
aprendizaje autonomo. Concluyendo que el trabajo es muy importante para el

presente estudio por los resultados y por el aporte tedrico.

En ese mismo orden, Retuerto (2020) evalud la incidencia de la plataforma
Edmodo en el aprendizaje autbnomo de los educandos universitarios de Chiclayo.
El estudio es de tipo hipotético deductivo con un disefio correlacional causal y sigue
un enfoque cuantitativo con una poblacion de 100 sujetos, utilizando como
instrumento la plataforma Edmodo y luego de la experimentacion el pretest el
aprendizaje autbnomo resultd en el nivel adecuado con el 49,5%. Concluy6 que la
plataforma Edmodo usado como una estrategia pedagdgica es muy efectiva para
el aprendizaje autbnomo. Esta investigacion es importante por el aporte de las

teorias vigentes sobre el aprendizaje.



Ademas, Cruz (2019), teniendo como proposito de trabajo analizar las
habilidades con que cuentan los profesores de una institucion de ensefianza
superior. El disefio es no experimental. Tuvo como muestra a 49 docentes. Aplicd
un cuestionario. Logré obtener que las Herramientas Tecnologicas alcanzaron el
medio con 45,6%. Teniendo como resultados las Herramientas Tecnoldgicas se
encontraron directamente relacionados con la praxis de los docentes (Rho=0,765).
Concluy6 que el estudio resalta la relevancia de la utilizacion de medios virtuales
en el trabajo de los maestros y el favorable impacto en el aprendizaje de los

educandos.

Asimismo, Orozco et al. (2019) tuvo como objetivo hallar la conexion entre
mundo digital y el uso de una plataforma digital. Siendo su disefio: No experimental.
Se tomdé como muestra a 53 alumnos de la universidad. Empled un cuestionario
para recopilar informacion pertinente. Teniendo como resultado el uso del mundo
digital alcanz6 el nivel intermedio con el 65,4%. Concluyeron: Hubo una conexién
directa (Rho=0,526) entre el mundo digital y el uso de la base tecnolégica. La
investigacion es similar por la plataforma tecnoldgica que es similar a una de las

variables de este estudio.

Respecto a los antecedentes internacionales sobre las variables de
investigacion se considera a Rahman et al. (2021) desarrollaron un estudio cuya
finalidad fue evaluar las preferencias de los estudiantes universitarios acerca del
uso de la plataforma Google Meet, investigacién descriptiva, cuya muestra estuvo
compuesta por 84 estudiantes universitarios. Teniendo como resultado que 32
participantes (57 %) estuvieron muy de acuerdo, 18 participantes (32 %) estuvieron
de acuerdo y 3 participantes (11 %) ni estuvieron de acuerdo ni en desacuerdo; asi
también, respecto a la facilidad en el uso de Google Meet, 34 participantes (61 %)
estuvieron totalmente de acuerdo y 22 participantes (39 %) estuvieron de acuerdo.
Concluyendo que, respecto a la medida en que los estudiantes prefieren Google
Meet en lugar de otras plataformas de videoconferencia como Zoom y Microsoft

Teams.



Noor et al. (2022), tuvieron como objetivo de su investigacion estudiar
la aceptacion de la plataforma Google Meet por estudiantes universitarios,
investigacion fundamentada en el Modelo de Aceptacion Tecnolégica (TAM), El
estudio es de tipo aplicada con un disefio correlacional causal y sigue un enfoque
cuantitativo y una poblacién de 120 sujetos. Se obtuvo que, un 60% de los
participantes acepta estos procesos, el 30% desconoce y un 10% muestra
desinterés en el cambio. Concluyendo la correlacion existente entre la percepcion
de utilidad y la de facilidad de uso, lo que indica que los estudiantes perciben que

Google Meet es util y facil de utilizar, por lo que existe un alto grado de aceptacion.

Aswir et al. (2021), desarrollaron un estudio a fin de explicar el transcurso
del logro de aprendizaje sobre material textual descriptivo en estudiantes
universitarios, investigacion cualitativa que cont6 con 30 participantes de su sede
de estudio. Se obtuvo que, un 60% de los participantes acepta estos procesos, el
30% desconoce y un 10% muestra desinterés en el cambio. Concluyendo que el
uso de Google Meet en el proceso de aprendizaje de material textual descriptivo se
considera bastante eficaz teniendo en cuenta las numerosas ventajas que se
obtienen al utilizar este medio online, en este sentido, Concluyeron que Google
Meet es una de las alternativas que se pueden elegir como medio de aprendizaje
en linea durante la pandemia, incluso sélo a través de la videoconferencia es

suficiente para sustituir el proceso de aprendizaje presencial.

En ese mismo orden, Alonso et al. (2021) tuvo como objetivo estudiar la
utilizacion de los métodos y las formas de adquisicién de conocimientos. Antes de
aplicar el programa Bolonia. El disefio metodologico fue el pre experimental
descriptivo. Fueron 2051 educandos del 3° y 4° de psicologia como muestra. Luego
de aplicar los instrumentos se logro el siguiente resultado: el aprendizaje se ubico
en el nivel medio con el 60,5%, demostrando que los educandos con el programa
Bolonia usaron estrategias cognitivas mas productivas buscando las alternativas.
Concluyendo que el programa Bolonia impacté directamente en las estrategias y
estilos de aprendizaje. También hubo una correlacién buena (Rho=0,764) entre las
variables en estudio. Estos datos reflejan el rol que debe cumplir el estudiante de

psicologia.



Asi mismo, Carstens et al., (2021) establecié por objetivo analizar las
consecuencias de la utilizacion de la tecnologia en la construccion de
conocimientos de los educandos. Con un disefio no experimental y la muestra de
estudio lo conformé 130 sujetos. Recogio la informacién pertinente por medio de
cuestionarios. Arribo al resultado: los estudiantes en el aprendizaje alcanzaron el
nivel bueno con el 67.7%. y llegaron a concluir: la tecnologia ejercié un fuerte
impacto en el aprendizaje de los educandos, siendo el grado de asociacion entre la

tecnologia y el aprendizaje de los educandos (Rho= 0,891).

En cuanto al desarrollo teérico sobre la variable proceso de aprendizaje
de acuerdo con Silvestre et al. (2022) indica segun la teoria de Ausubel donde los
elementos cognitivos son un conjunto de ideas o reglas por las que una persona
comprende determinada informacién, que puede ser conocimiento previo,
conocimiento nuevo o vinculos entre informaciéon nueva. En consecuencia, el
aprendizaje es un procedimiento por el cual una persona adopta una perspectiva
distinta de forma natural, razén a ello el comportamiento humano esta basado en

él aprendizaje. (Murillo, 2019).



Figura 1

Plataformas Virtuales

Nota. Entorno Virtual de Aprendizaje.

De igual manera, el aprendizaje es un proceso mental que comienza en el
nivel cognitivo con los conocimientos que los alumnos ya poseen, utilizando para
crear nuevos conocimientos de interés académico y desarrollar su competencia
intelectual, de manera que el estudiante como aprendiz reajuste y construye las
informaciones recibidas (Morales, 2009). Se basa en las teorias socio
constructivistas (Vygotsky, 1978), que abogan por el aprendizaje a distancia
porque, en este tipo de educacion, los estudiantes utilizan principalmente las
herramientas TIC para adquirir nuevos conocimientos basados en sus experiencias

previas (Muioz, 2021).

Es fundamental destacar la contribucion del constructivismo, en particular a
través de las ideas de Piaget, que enfatizan la importancia de un aprendizaje activo
por parte del sujeto, que promueva la autonomia y la conciencia de su propio
conocimiento. De esta manera, el sujeto puede perfeccionar su conocimiento a



través de la participacion del profesor. En este sentido, el proceso de construccion
del conocimiento implica que la persona se presente en situacion de equilibrio,
conocido como homeostasis. Sin embargo, al generarse un conflicto cognitivo por
parte del docente, se produce un desequilibrio en el sujeto. Mediante los procesos
de acomodaciéon y asimilacion, el individuo logra alcanzar un nuevo equilibrio.
(Medina y Alva, 2009).

Figura 2

Proceso de Aprendizaje

Nota. Ambientes virtuales en el proceso de aprendizaje.

Del mismo modo, se sostiene que el verdadero significado del aprendizaje
es el conjunto de motivacion y actitud de los estudiantes para conocer nuevas
circunstancias en donde deben estar predispuestos para seguir aprendiendo
conocimientos nuevos, es asi como el aprendizaje se asocia en forma no arbitraria
de una sustancial con lo que el estudiante sabe o puede ser con lo que aun no ha
aprendido; los conocimientos necesitan reflexion de una manera critica para que el
estudiante adquiera una excelente contextura cognoscitiva, siendo sus propuestas
firmes y bien definidas con el objetivo de manejar informacién y asi poder
interactuar con los demas (Medrano, 2022).



Igualmente se considera que el aprendizaje utiliza la evaluacion formativa,
siendo una actividad permanente que permite emitir juicios de valor referente al
logro alcanzado; toda evaluacion es planificada y disefiada por los docentes para
monitorear el desempefio de los estudiantes (Zavaleta, 2021).

Referente a las bases tedricas, con respecto a la variable independiente
Sl, es definido como un sistema completo y cohesivo que engloba elementos,
individuos, datos y procesos interrelacionados que tienen por funcién el recopilar,
almacenar, procesar y distribuir informacion utilizando tecnologias de la
informacion. El objetivo principal es fortalecer la toma de decisiones para que en la

organizacion se tenga un mejor control (Silva, 2023).

En el futuro, los sistemas de informacién seran vistos como entornos
virtuales basadas en la prestacion de servicios de videoconferencia a través de
servicios en la nube que permiten a un grupo de personas reunirse virtualmente en
tiempo real a través de video o audio o video y audio durante llamadas o llamadas
en vivo, donde las interacciones de aprendizaje pueden ser grabadas para su
posterior evaluacion (Del Prete y Almenara, 2019). Es un entorno de
videoconferencia digital basada en web, facil de usar e intuitiva, que se adapta a
una gran variedad de sistemas operativos y a la mayoria de dispositivos. (Fonseca
et al., 2012).

Del mismo modo, esta variable estd emergiendo a través de la
videoconferencia, con material audiovisual de alta calidad que facilitan y mejoran
intuitivamente la calidad de la interaccion, ya que el tiempo o el espacio no son una
preocupacion (Sanchez, 2009). Los sistemas de informaciéon y mitos de moda,
modelos de éxito y cadenas de comercializacién, las organizaciones que aprenden
hoy en dia luchan por adaptarse al cambiante modelo de mercado, y en esta jungla
comercial, los expertos contindan creando una nueva cultura con una vision
compartida en la organizacién, como demanda el sector retail. No obstante,
numerosas instituciones, ya sean publicas o privadas, incurren en el error de

separar de sus planes el Sl, sin evaluar las debilidades de sus procesos ni la
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vulnerabilidad de las transacciones. Estos problemas de rentabilidad suelen

resultar en altos costos de consultoria y mantenimiento (Silva, 2023).

Asi, un entorno virtual se define como aquel en el cual todos los estudiantes
tienen la posibilidad de interactuar entre si, recibir el tiempo adecuado y la
retroalimentacion necesaria para realizar una actividad, en Uultima instancia,
desenvolverse en un ambiente que fomenta su autonomia (Soto et al., 2022). Con
el tiempo, las plataformas virtuales han experimentado una evolucion significativa
en cuanto a la transformacién académica, y han sido creadas para adaptarse a las
necesidades actuales, asi como las demandas sociales, econémicas y culturales,
la utilizacién de la electrénica a través de los dispositivos de alta velocidad e Internet
han permitido el desarrollo de la educacion a distancia (Salazar y Bravo, 2014).

En ese entender los entornos virtuales utilizan dispositivos electronicos que
forman parte de la vida de todos, como las tecnologias digitales y de comunicacién
en teléfonos celulares y textos electronicos, son de gran importancia y tienen un
impacto significativo en la sociedad y abarcan todas las areas de la actividad
humana (Kauffman y Kauffman, 2017). La adopcion de las TIC en el contexto
educativo sigue creciendo, abarcando redes sociales, motores de busqueda,
plataformas digitales y herramientas interactivas (Aguilar et al., 2019).

Asi mismo, la incorporacién de las plataformas virtuales tiene una secuencia
determinada y depende de la implicacion fundamental y global de los profesores.
En los profesores influyen diversos factores, como su estructura organizativa, sus
actitudes hacia la tecnologia y, en particular, su capacidad para hacer que los
alumnos aprendan mediante la praxis adecuada de las TIC en beneficio de

fortalecer sus capacidades. (Melo y Diaz, 2018).

Del mismo modo, esta variable funciona como una herramienta que posibilita
la realizacion de encuentros sincronicos virtuales entre profesores y estudiantes
durante las clases. Esto permite que el desarrollo de las clases tenga el mismo
efecto que los desarrollados de manera presencial, ofreciendo una experiencia de

aprendizaje en tiempo real a través de medios virtuales. (Erazo et al., 2022).
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Considerando los supuestos ontologicos cientificos y la perspectiva
epistemoldgica que fundamentan este estudio, el objetivo es identificar una relacion
causal entre las variables sistema de informacion en adelante (Sl) y proceso de
aprendizaje en adelante (PA,) que contribuya al avance del conocimiento cientifico
(From, 2017).

Este estudio se basa en un enfoque sistémico de la comunicacion en relacion
con esta variable, segun Knezek y Christensen (2016), Este enfoque conceptualiza
la comunicacién como un proceso de doble via, en el cual cada mensaje explicito
se transmite de manera organizada, siguiendo un procedimiento que implica la
codificacion inicial, la eleccion del canal adecuado y el cédigo asociado, y finaliza
con la recepcion y decodificacién adecuada.

De la primera dimension administracion, se desprende que las personas
que construyen y trabajan en una organizacion representan el recurso mas
importante de toda organizacion, porque son ellas las que crean y generan las
sinergias que al final se traducen en los beneficios de la empresa, y es necesario
desarrollar diversas habilidades y conocimientos relacionados con el uso de
herramientas digitales en la organizacion, incluso el mejor sistema informatico
carecera de utilidad si las personas no lo emplean de forma adecuada. (Hervas et
al., 2022).

Por su parte la segunda dimension tecnologia, se apoya en herramientas
tecnoldgicas que facilitan una comunicacion eficaz, incluso cuando las personas se
encuentran en entornos distintos y separadas de manera diferente. Las TIC
incluyen diversos medios verbales como llamadas telefénicas, correos electrénicos
y herramientas de comunicacion audiovisual como la videoconferencia, que
permiten la interaccion sincronica o asincronica entre personas a lo largo del
tiempo. Ademas, la comunicacion dentro de un equipo tiene lugar en un entorno
virtual utilizando diversas herramientas en linea como mapas mentales, foros,

chats, entre otros (Hervas et al., 2022).
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Del mismo modo en la tercera dimension organizacion, los sistemas de
informacion son parte integrante de la propia organizacion, se relacionan con la
estructura organizacional reflejando y produciendo vias de comunicacion idénticas
que rigen para los niveles organizacionales y las areas de trabajo, de manera que
los procedimientos formales de la estructura organizacional se automatizan,
mientras que la comunicacion informal, que no se registra en los manuales
organizacionales ni en los codigos de conducta corporativos, generalmente no se

refleja debido a las amplias variaciones (Erazo et al., 2022).

Los principios de las herramientas tecnolégicas las encontramos,
considerando tres herramientas principales relacionadas con los medios virtuales:
la microelectronica, las telecomunicaciones y la informética, estos componentes
son un pilar fundamental para la investigacién (Hervas et al., 2022). Asi, ningun
sistema informatico funciona o contribuye al tomar decisiones sin una adecuada
configuracion y una metodologia establecida con el propésito de procesar datos y
generar informacion, la implantacion de un sistema informatico bien disefiado no
significa necesariamente un cambio fundamental en la organizacién, sino sélo que
lo que antes hacian manualmente los humanos ahora lo hacen los ordenadores
(Ludden y Burris, 1981).

Con respecto a la variable dependiente proceso de aprendizaje, como
seflala Salcedo et al. (2022), se espera que tengan mejores relaciones en la
escuela, rindan mas académicamente, sean mas sociables, desarrollen mejores
habilidades y expresen sus intereses, inquietudes, debilidades y fortalezas, lo que
se refleja en el comportamiento, cambios de actitud, rendimiento y disciplina, entre
otros. Es asi como Lara (2002) define el aprendizaje como un enfoque activo en el
gue los individuos pueden construir su conocimiento compartiendo ideas en un
grupo. También desarrolla una serie de habilidades cognitivas, como el
procesamiento de la pesquisa y el aforo de observacion, asi como habilidades

sociales.

Segun Ausubel (2002), el aprendizaje es un enfoque pedagogico que suscita

el aprendizaje equidistante en el alumno basado en pequefios grupos escolares de
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distintos niveles que realizan diferentes tareas de aprendizaje para comprender
mejor un tema.

Es asi como epistemoldgicamente el constructivismo social esta relacionado
con el aprendizaje cooperativo, al que define como una construccién que requiere
la interaccidon cognitiva entre los comparfieros y el profesor, fomentando la

participacion de todo el grupo.

Vaillant y Manso (2019) también destacan que el aprendizaje se origina a
través de la interaccion con los comparferos, desarrollando el aprendizaje y
fomentando las relaciones. Por lo tanto, este aprendizaje también contribuye al
progreso de las competencias de pensamiento critico de los individuos y es valioso
tener en cuenta las habilidades de escucha y persuasiéon cuando se comparte con

los demas.

Del mismo modo, para Vygotsky (1979), cuya teoria sociocultural se enfoca
en la idea de que la interaccibn social con otras personas requiere ciertas
habilidades que permiten la comunicacion; ésta comienza en la infancia, cuando la
persona busca la manera de comunicar sus sentimientos, pensamientos, etc. Por
lo tanto, la comunicacion social puede ser un elemento importante en el aprendizaje
de una materia, especialmente para establecer relaciones satisfactorias con otras

personas.

De la teoria del aprendizaje social, se desprende que el aprendizaje se
origina mediante la interaccion social, donde se requiere tres componentes: el
individuo, el entorno y el comportamiento; siendo el componente principal es la
interaccién necesaria para adquirir nuevos comportamientos o conocimientos, ya
sea a través de las consecuencias de las propias acciones o de la observacién; sin
embargo es importante tener en cuenta la triada formada por los factores
cognitivos, el comportamiento personal y el contexto (Bandura, 1982). Esta teoria,

se refiere al comportamiento a través de la observacion y la imitacion.

Sin embargo, Munayco y Villacorta (2020) sostienen que la conducta se

aprende en un entorno especifico donde puede ser observada o0 imitada,
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monitoreada y, si es necesario, evaluada para lograr el comportamiento adecuado.
Esta teoria sugiere que el aprendizaje es mas efectivo y eficiente cuando se
producen interacciones con otros y cuando los miembros del grupo se ayudan

mutuamente, mejorando asi los resultados del aprendizaje y la socializacion.

De la primera dimensidn participacion, es como los individuos se adaptan
activamente a su entorno y es el resultado de procesos cognitivos, afectivos y
conductuales. Por ello, la psicologia social estudia las actitudes de los individuos
para predecir posibles comportamientos (Dowdy, 2020). A partir de la teoria
cognitiva, que se refiere al conjunto de creencias de una persona, como lo que una
persona sabe sobre un objeto, lo que sabe o cree que sabe, como se representa y
en qué categorias se encuadra, se debe proporcionar nueva informacién a una
persona (Sabulsky, 2019). Por un lado, la informacién que asimilamos afecta a
nuestra actitud, y nuestra actitud, a su vez, afecta a como asimilamos la

informacion.

Asi mismo la segunda dimensién accion, implica una distribucién
heterogénea y continua de los recursos debido a su naturaleza compleja e
idiosincrasica. Por lo tanto, desarrollar una estrategia en base al valioso
conocimiento de una organizacién puede crear una ventaja competitiva sostenible
(Nava, 2017). Del mismo modo, el conocimiento es un recurso organizativo valioso
y este argumento esta cada vez mas presente en la literatura de gestion, facilitando
la toma de decisiones mas acertadas y fomentando nuevas colaboraciones
laborales para compartir experiencias y conocimientos con otros empleados (Salas,
2019).

Finalmente, laterceradimension investigacion, se define como una buena
comunicacién, analisis, negociacion, resolucion de conflictos y empatia con otros
miembros del equipo, que puede perderse por bajo rendimiento, aislamiento
prolongado o disfuncién cognitiva o emocional y debe reconfigurarse en funcion de

los habitos sociales en los que se esté inmerso (Oseda et al., 2021).
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En definitiva, la respuesta socialmente competente es el resultado de una
cadena conductual que se parte con la percepcién correcta de los estimulos
interpersonales relevantes, seguidamente con el procesamiento flexible de dichos
estimulos para formular y evaluar posibles respuestas entre las que se elige la
mejor, y finaliza con la expresion adecuada o abierta de la eleccion elegida (Rueda
y Torres, 2022).

Mientras para Piaget (1978), refiere que las habilidades sociales incluyen la
autoevaluacion y la comunicacion, la resolucion de problemas interpersonales, la
cooperacion, el comportamiento interpersonal en el trabajo, la expresion de
sentimientos negativos y la afirmacion de derechos, es decir, las practicas sociales

son un vinculado de comportamientos.
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lll.  Metodologia
3.1. Tipoy disefio de investigacién
Tipo:

Este estudio es de tipo bésico, netamente dogmatico o tedrico debido a que se
sostiene en un marco teorico; busca proponer teorias nuevas o modificar las
actuales para desarrollar el conocimiento filoséfico o cientifico, dejando de lado los
aspectos practicos adicionales; es no experimental y descriptivo debido a que no
se han manipulado las variables y no ha sido requerido llevar a cabo experimentos,
el instrumento fue aplicado por Unica vez para la muestra especifica. (Sanchez et
al., 2018).

Enfoque:

La investigacion busca identificar y probar las teorias y leyes subyacentes a los
fendbmenos e identificar las causas primarias y secundarias por lo que se clasifica
como un paradigma positivista. En la investigacion se emplea la estadistica

descriptiva e inferencial por lo que corresponde a un enfoque cuantitativo

Teniendo como propdsito reconocer y poner a prueba las teorias y principios
fundamentales que subyacen a los fenébmenos, asi como descubrir las causas
principales y secundarias clasificandola como paradigma positivista. La
metodologia empleada en la investigacién abarca tanto la estadistica descriptiva

como la inferencial, lo que la ubica en un enfoque cuantitativo. (Herrera, 2018).

Disefio:

La presente se enclava en un diseiio de correlacional de causa-efecto, a fin de
examinar el estado o nivel de una 0 mas variables dentro de un grupo poblacional
por un tiempo especifico. Un analisis de correlacion puede centrarse en solo dos
variables o abarcar patrones y estructuras mas complejas. Ademas, se presupone
gue tanto las causas como los efectos ya han tenido lugar en la realidad son visibles
y observables. (Alvarez et al., 2020).
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Donde:

R1 =Sl

Q1= Dim.1 administracién
Q2= Dim. 2 tecnologia
Q3= Dim. 3 organizacion
R2=PA

S1= Dim. 1 participacion
S2= Dim. 2 accion

S3= Dim. 3 investigacion

3.2. Variables y operacionalizaciéon

Var. Ind. : Sl
Var. Dep. - PA

Definicion conceptual:
Var. Ind. : SI

Es importante destacar que las organizaciones que buscan adaptarse al
dinamico modelo de mercado deben lidiar con SI, mitos de moda, modelos de éxito

y cadenas de comercializacion. En este competitivo entorno comercial, los expertos

continlan generando una nueva cultura organizacional con una vision compartida,
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tal como lo requiere el mundo del retail. Sin embargo, muchas instituciones publicas
y privadas cometen el error de aislarse al no analizar las debilidades de sus
procesos Yy la vulnerabilidad en la parte transaccional. Estos problemas de
rentabilidad suelen generar consultoria y mantenimiento adicionando costos
elevados (Silva, 2023).

A la vez presenta las siguientes dimensiones: administracion, tecnologia y

organizacion.

Var. Dep. : PA

Salcedo et al. (2022), se espera que tengan mejores relaciones en la
escuela, rindan mas académicamente, sean mas sociables, desarrollen mejores
habilidades y expresen sus intereses, inquietudes, debilidades y fortalezas, lo que
se refleja en el comportamiento, cambios de actitud, rendimiento y disciplina, entre
otros. Es asi como Lara (2002) define el aprendizaje como un enfoque activo en el
qgue los individuos pueden construir su conocimiento compartiendo ideas en un
grupo. También desarrolla una serie de habilidades cognitivas, como el
procesamiento de la pesquisa y el aforo de observacion, asi como habilidades
sociales, como la capacidad de comunicaciéon y de toma de decisiones.

De esta manera se busca cuantificar la medida de la respuesta y contribucién
individual de cada uno de los estudiantes teniendo en cuenta sus roles,
responsabilidades, objetivos pedagdgicos y atendiendo al curriculo nacional (Davila
et al, 2021). Presenta las siguientes dimensiones: participacion, accion e

investigacion.

Definicion Operacional: Proceso de Aprendizaje

La Var. Dep. se operacionaliz6 en sus tres Dim: participacion, accion e
investigacion. En esta investigacion se aplicara 20 items a fin de efectuar la
medicién de la variable lo que permitira obtener niveles de gestion del aprendizaje

establecidos como alto, medio y bajo.
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3.3. Poblacion, muestray muestreo

Poblacion

Frecuentemente, la disponibilidad de personal y los escases de tiempo hacen que
resulte inviable examinar a la totalidad de los individuos en una poblacion, por lo
tanto, se requiere utilizar una muestra (Chaudhuri et al., 2018). En este estudio en
particular el conjunto poblacional estuvo conformado por 150 estudiantes del 4°, 5°
y 6° grado de una |.E. del nivel primario, Abancay 2023.

Tabla 1
Distribucién de la poblacion.
Sec. Cant. P
A 70 47%
B 80 53%
Total 150 100%

Fuente: Némina Oficial de la Institucion Educativa

Criterios de inclusion:

Alumnos con dominio basico de herramientas tecnolégicas.

Alumnos registrados en néminas de matriculas 2023 del cuarto, quinto y sexto
grado.

Alumnos que mantienen una asistencia regular.

Criterios de exclusion:
Alumnos con poco dominio de herramientas tecnolégicas.
Alumnos retirados o trasladados.

Alumnos que el dia de aplicacién del instrumento se ausentaron.

20



Muestra

Segun lo indicado por Chaudhuri et al. (2018), es posible definir
adecuadamente una fraccion de la poblacion, lo cual conlleva a la reduccion de
tiempo y costos, ademas de garantizar una mayor precision en la validacion de los
datos. Con el proposito de lograr esta meta, es viable implementar un disefio de
cardcter probabilistico optando por una muestra que conste de 108 estudiantes.
(Fuentelsaz, 2004), por su parte, hace referencia que el estudio contendra el
tamafo muestral necesario y las tecnicas de muestreo mas convencionales. Para
materializar este proceso, se llevara a cabo exclusivamente entre los estudiantes

seleccionados, conformando asi una muestra estratificada.

B NZ?%¢?
" d2(N —1) + Zo?

n

Donde:

n: Representa la muestra a calcular
o?: Desv. Estand.

Z:1.96

N: Tam. poblacional = 150 estudiantes
d?: Error seleccionado = 5%

remplazando se tiene que:

150 X 1.96% x 0.52 144.06

n 0052(150 _ 1) + 1962 X 052 13329 estuaitantes

n= 108 estudiantes

El estudio se enfoc6 en una poblacién objetivo, seleccionada de manera

probabilistica, del cual resulta que 108 estudiantes conforman la muestra final.
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Tabla 2

Distribucion de la muestra.

Nivel N° de est.
A 70

B 38

Total 108

Fuente: Nomina Oficial de la Institucidon Educativa.

Muestreo

En esta investigacion, se empleé un método de muestreo probabilistico que se
fundamento6 en un calculo riguroso, segun Arias (2021), este enfoque se emplea
cuando el investigador realiza un calculo riguroso que le posibilita identificar la
disponibilidad o cercania de los elementos de investigacion y, segin Naupas et al.
(2018), este método implica seleccionar una parte de la poblacion que lo

represente.

Unidad de andlisis.

Lo conforman los estudiantes de la I.E. del nivel primario, Abancay.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En la presente se aplicara la encuesta como técnica que Naupas et al. (2018)
destacan como uno de los abordajes mas notables en la investigacion cuantitativa,
debido a su capacidad para analizar a los implicados en un tema o asunto particular.
Esta técnica resulta altamente provechosa para comprender las apreciaciones

subjetivas que los participantes tienen acerca de un tema en particular.

Se empleara como instrumento el cuestionario que Naupas et al. (2018)
describen como un medio tangible o digital que alberga un conjunto de
interrogantes interconectadas que cubren todos los aspectos pertinentes de un

22



tema en concreto. Dichas interrogantes resultan sumamente beneficiosas para
obtener las valoraciones que los participantes mantienen en relacion a un tema

especifico.

El instrumento constara de 20 preguntas, que seran evaluados mediante una
escala Likert, las preguntas tendran una valoracion segun las siguientes categorias:

(1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) Regularmente, (4) A veces y (5) Siempre.

3.5. Procedimientos

Con el afan de emplear el instrumento de investigacion en la institucion
educativa, sera necesario adjuntar por parte de la UCV una carta de presentacion.
Esta carta estara dirigida a la institucion con el propdsito de solicitar la autorizacion
para el estudio. Se coordinard con el director de la institucién para establecer
horarios y disponibilidad de los colaboradores involucrados en el estudio. Con el fin
de garantizar una exitosa aplicacion del cuestionario y evitar la pérdida de datos,

se ha planificado realizarlo de forma presencial.

Tabla 3

Ficha téc. del instrumento SlI.

Adecuado por: Enrigue Deza Barrientos (2023)

Dominio. Descripcion.
Nombre del instrumento Cuestionario para Sl.
Objetivo Medir la variable Sl
Modalidad Presenc.
Adm. Indiv.
Durac. 30 minutos
N° de P. (20).
Tipo de Rpta. Politomica.
N° de Dim. (03) dim.

I: Administracion

Dim. [I: Tecnologia

[ll: Organizacién
Alumnos de la modalidad educativa
basica regular (EBR).

Escala val. Ordinal - Escala Likert.
Cat. De Val. 5: Siempre.

Und. de analisis
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4: A veces.

3: Regularmente.

2: Casi nunca.

1: Nunca.

El proceso comenzara con el calculo
del puntaje bruto, que consiste en
sumar la valoracién obtenida en las

Calif. )
diferentes preguntas. Luego, se
categorizara el nivel mediante rangos
especificos.
A [20-47].
Niv. y Ran. M [48-75].
B [76-103].
val Se determinara mediante el juicio de
' expertos.
Se determinara utilizando el Alfa de
Contf.
Cronbach
Tabla 4

Ficha téc. del instrumento PA.

Adecuado por: Enrigue Deza Barrientos (2023).

Dominio. Descripcion.
Nombre del instrumento  Cuestionario para PA.
Objetivo Medir la variable PA
Modalidad Presenc.

Adm. Indiv.
Durac. 30 minutos
N° de P. (20).
Tipo de Rpta. Politomica.
N° de Dim. (03) dim.
I: Participacion
Dimensiones II: Accion

llI: Investigacién

Alumnos de la modalidad educativa bésica regular
(EBR).
Escala val. Ordinal - Escala Likert.

5: Siempre.

4: A veces.
Cat. De Val. 3: Regularmente.
2: Casi nunca.
1: Nunca.
El proceso comenzara con el calculo del puntaje
bruto, que consiste en sumar la valoraciéon
obtenida en las diferentes preguntas. Luego, se
categorizara el nivel mediante rangos especificos.

Und. de andlisis

Calif.
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A [20-47].

Niv. y Ran. M [48-75].

B [76-103].
Val. Se determinard mediante el juicio de expertos.
Conf. Se determinara utilizando el Alfa de Cronbach

Validez del instrumento

Para validar, se empled el de juicio de expertos. En este proceso, personas
con cualidades expertas acreditadas evaluaron el disefio del cuestionario. Los
expertos confirmaron que las preguntas del instrumento son apropiadas y
adecuadas para la escala de competencias. Ademas, destacaron que las preguntas
expresan claridad, coherencia y relevancia fortaleciendo la autenticidad de los

resultados obtenidos.

Validez de contenido

Experto Especialidad

Dr. Acufia Benites Marlon Dr. Administracion

Dra. Torres Zambrano Amelia Dra. Educacion

Dra. Yon Delgado Julia Dra. Gestion Publica
Confiabilidad

El Alfa de Cronbach sera utilizado para la confiabilidad, mismo que se

representa a continuacion.

a= (XK Y 25

=
k—1 ST
Instrumento Resultados
Sl >0.91
PA >0.93
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3.6. Métodos de andlisis de datos

La ejecucion del andlisis estadistico tendré lugar al finalizar la recopilacion
de datos. El investigador, con su profundo entendimiento, continuara examinando
y elaborando detalles que faciliten para concluir y resolver las interrogantes
propuestas al inicio de la investigacion. Obtenida la informacién, se procedera a

llevar a cabo el andlisis de acuerdo a lo siguiente:

Estadistica descriptiva

La secuencia es:

1° Codificacion: Se procedera a recopilar los datos para luego ser
sistematizados.

2° Calificacion: Se asignarad puntajes para cada pregunta y obtener un
puntaje global.

3° Ingreso de datos: En esta etapa, se creard una database donde los datos
obtenidos seran registrados. Ademas, se emplearan calculos para distribuir estos
datos segun los puntajes obtenidos.

4° Interpretacion de los resultados: Posterior al registro de datos, se
presentaran en tablas y figuras para su posterior interpretacion. La evaluacién de
estos resultados se llevard a cabo teniendo en cuenta su evolucién a lo largo del

estudio.

Estadistica inferencial

Los pasos a seguir son:

5° Contrastacion de hipotesis: Para evaluar las hipo6tesis de trabajo, se
utilizaran técnicas estadisticas de nivel inferencial. Con el fin de lograr este objetivo,
se utilizara el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, permitiendo identificar
la conexion y establecer eventuales nexos entre las variables estudiadas.

3.7. Aspectos éticos

En la presente se ha empleado y regulado los aspectos éticos

fundamentales, la informacion proporcionada por los participantes estara sujeta a
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una estricta confidencialidad y el uso exclusivamente académico de los datos
recopilados. Estas consideraciones se han tenido en cuenta y se respaldan
mediante las regulaciones de la Universidad Cesar Vallejo. Del mismo modo los
derechos de autoria intelectual consultados durante la elaboracién de este trabajo
fueron respetados, ademas la normativa APA en su séptima edicion es utilizado

para las referencias y citas que se ajustan a las pautas establecidas.
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IV. RESULTADOS

4.1 Resultados Descriptivos

Var. 1: Sl

Tabla b
Niv. de la Var. Sl

F %
B 1 1%
M 71 66%
Valido
A 36 33%
Tot. 108 100,0

La Tab. 5y fig. 3, con respecto a los rangos de la variable Sl, se tiene a 36 sujetos,
los cuales se posicionan en el nivel alto, lo que es en porcentaje, el 33% de la
muestra; del mismo modo otro grupo, que lo integran 71 participantes se posicionan
en el nivel medio, constituyendo el 66% de la muestra que se tiene en el estudio,
de la misma forma un grupo poblacional integrado por 1 sujeto se encuentra en el
nivel bajo en términos cuantitativos en relacién a la variable Sl, refleja el 1% de la

muestra.
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Figura 3. Niv. de la Var. SI.
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Tabla 6.

Recuento y % referente a los Rang. de las Dim. del Sl.

Adm. Tec. Org.
Rangos F % F % F %
B

0 0% 3 3% 12 11%
M

67 62% 62 57% 50 46%
A

41 38% 43 40% 46 43%
Tot. 108 100,0 108 100,0 108 100,0

En la Tab. 6 y fig. 4, se desglosan los rangos de las Dim. de la Var. S| segun sus

dominios de la siguiente manera:

Respecto a la Dim. Administracién, se tiene que: un sector poblacional de 41
sujetos que se ubican en el nivel alto, constituyendo el 38% de la muestra. Asi
mismo, 67 sujetos se sitdan en el nivel medio, integrando el 62% de la muestra. Por
Su parte, no se encontraron sujetos ubicados en el nivel bajo, lo que involucra el

0% del total de muestra.

De igual manera, respecto a la Dim. Tecnologia se tiene que: un sector poblacional
de 43 sujetos se ubica en el nivel alto, constituyendo el 40% de la muestra. Asi
mismo 62 sujetos se situan en el nivel medio, integrando el 57% de la muestra. Por

su parte, 3 sujetos se posicionan el nivel bajo, constituyendo el 3% de la muestra.

De manera similar, en la Dim. Organizacion se tiene que: un grupo
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constituido por 46 sujetos se posicionan en el nivel alto, constituyendo el 43% de la
muestra. Del mismo modo, un sector conformado por 50 sujetos se sitda en el nivel
medio, integrando el 46% de la muestra. Por su parte, 12 sujetos se posicionan en
el nivel bajo, constituyendo el 11% de la muestra.

Figura 4. Recuento y % referente a los Rang. de las Dim. del SI.
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Variable 2: PA

Tabla 7.
Niv. de la Var. PA.

F %
0,
B 0 0%
64 59%
M
valido
A
44 41%
Tot. 108 100,0

De acuerdo a los rangos de la Var. PA, la Tab. 7 y Fig. 5 muestran lo siguiente: un

sector de 0 sujetos pertenece el nivel bajo, constituyendo el 0% de la muestra. Asi

mismo un sector integrado por 64 sujetos se sitian en el nivel medio, constituyendo

aproximadamente el 59% de la muestra. Por su parte, un sector de 44 sujetos

obtuvo un puntaje que los sitta en el nivel alto, integrando el 41% de la muestra.
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Figura 5. Niv. de la Var. PA.
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Tabla 8
Recuento y % referente a los Rang. de las Dim. del PA.

Part. Acc. Invest.
Rangos F % F % F %
B

0 0% 5 5% 0 0%
M

61 56% 103 95% 24 22%
A

47 44% 0 0% 84 78%
Tot. 108 100,0 108 100,0 108 100,0

En la Tab. 8 y Fig. 6, se desglosan los rangos de las Dim. de la Var. PA segln sus

dominios de la siguiente manera:

Respecto a la Dim. Participacion, se tiene que: un grupo poblacional de 47
sujetos se sitlan en el nivel alto, constituyendo aproximadamente el 44% de la
muestra. Asi mismo un sector integrado por 61 sujetos se sitian en el nivel medio,
constituyendo alrededor del 56% de la muestra. Sin embargo, no se encontraron
participantes que obtuvieron un puntaje ubicado en el nivel bajo, constituyendo el

0% de la muestra.

A continuacion, referido a la Dim. Accidn, se tiene que: un grupo poblacional
de O se sittan en el nivel alto, constituyendo el 0% de la muestra. Asi mismo, un
sector integrado por 103 sujetos se situa en el nivel medio, constituyendo alrededor

de 95% de la muestra. También, se identificd a 5 sujetos que se encuentran dentro
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del nivel bajo, abarcando el 5% de la muestra.

De igual forma, referente a la Dim. Investigacion, se tiene que: un grupo
integrado por 84 sujetos estan en el nivel alto, constituyendo aproximadamente el
78% de la muestra. Asi mismo un sector integrado por 24 sujetos se situan en el
nivel medio, destacando el 22% de la muestra, Asi mismo, no se encontraron
participantes que obtuvieron un puntaje ubicado en el nivel bajo, constituyendo el
0% de la muestra.

Figura 6. Recuento y % referente a los Rang. de las Dim. del PA.
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4.2 Resultados inferenciales

4.2.1. Prueba de distribucion de Normalidad
A fin de efectivizar la comprobacion de la hipétesis, resulta esencial realizar la
Prueb. de Norm. para verificar si la distribucidon lleva un patron normal o exhibe

sefales de desviacion.

Prueba de normalidad

HO: Los Dat. siguen una Distrib. normal p > 0,05

H1: Los Dat. no siguen una Distrib. normal

Niv. de Sign.: a = 0.05 (5%) el nivel de confianza otorgado es de 95%, se utilizara
kolmogorov-Smirnov para la prueba estadistica.

Tabla 9

Prueb. de Norm.

Kolmogorov-Smirnov

Estadist. Gl. Sig.

SI ,167 108 ,002
108

PA ,368 ,004

Se llevé a cabo utilizando la prueba de Kolmogorov-Smirnov, dado que se
analizé una muestra que consistia en 108 sujetos. Los resultados obtenidos para la
variable Sl presentaron un valor de significancia de ,002, mientras que para la
variable del PA fue de ,004; en ambos casos, estos valores fueron menores que p=
0.05. En consecuencia, se confirma la existencia de una distribucion no paramétrica

y se invalida la hipotesis nula.
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4.2.2. Hipotesis General

Ho: El Sl no influye positivamente en el PA de estudiantes en una I.E. del nivel

primario, Abancay 2023.

H1: El Sl influye positivamente en el PA de estudiantes en una I.E. del nivel

primario, Abancay 2023.

Se realizd un analisis utilizando la regresion lineal multiple como modelo,

teniendo significancia de 0.05 y la confiabilidad del 95%.

Tabla 10
Ajuste del modelo y Pseu. R2 que Explic. la Influenc. del Sl
Mod. Log. de la Chi-C. Gl Sign. Pseu.R?
verosimilitud
Solo 182,016 Cox y Snell ,362
Intersec. 105,385 4 ,000 Nagelkerke ,436
Fin. 36,258 McFadden ,282

En la Tab. 10 se aprecia que el calculo de significancia resulto ser ,000, estando
por debajo de 0.05, confirmando la dependencia. El R? de Nagelkerke calculado en
,436 donde los datos presentan variabilidad estableciéndose que el Sl influye en un
43,6% en el PA de los estudiantes en una IL.E. del nivel primario, Abancay 2023 y

el 56,4% se atribuyen a variables externas que no fueron parte de la investigacion.
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Tabla 11

Estimaciones del parametro para Explic. la Influenc. del SI en el PA

95% Confidenc. Interv.

Estimat. Std. Error Wald Sign. im. Inf. Lim. Sup.
Lim. [N_PA=1] -8,111 ,826 87,002 1,000 -9,748 -6,324
[N_PA = 2] -,835 ,234 12,344 1,000 -1,264 -,356
Ubicac. [N_SI=1] -5,426 1,218 21,418 1,000 -7,872 -3,284
[N_SI=2] -1,624 ,318 41,432 1,000 -2,641 -1,374
[N_SI=3] 0?2 0

El Sl influye en el PA ya que el valor de Wald = 41,432 y p< 0.05.

Primera hipdtesis especifica

Ho: El SI no influye positivamente en la participacion del PA de estudiantes en una

I.E. del nivel primario, Abancay 2023.

H1: El Sl influye positivamente en la participacion en el PA de estudiantes en una

I.E. del nivel primario, Abancay 2023.

Tabla 12
Ajuste del Model. y Pseu. R2 que Explic. la Influenc. del Sl en la Dim. participacion
del PA
Model.  Log. la Chi-C. Gl Sign. Pseu. R2
verosimilitud
Solo 101,316 Cox y Snell ,136
Intersec. 85,324 2 ,000 Nagelkerke ,286
Fin. 16,112 McFadden ,152
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De la Tab. 10 se desprende que el calculo de significancia es de .000, estando por
debajo de 0.05, confirmando la dependencia. EI R? de Nagelkerke analizado en
,286 donde los datos presentan variabilidad estableciéndose que el Sl influye en un
28,6% en la dimension participacion del proceso de aprendizaje y el 71,4% se

atribuyen a variables externas que no fueron parte de la investigacion.
Tabla 13

Estimaciones del parametro para Explic. la Influenc. del Sl en la Dim. participaciéon
del PA

95% Confidenc. Interv.

Estimat.  Std. Error Wald Df  Sign. Lim. Inf. Lim. Sup.
Lim. [N_PP =1] -6,874 ,762 83,698 1 ,000 -8,362 -5,472
[N_PP =2] -,546 274 6,425 1 ,010 -1,026 -,126
Ubicac. [N_SI=1] -7,254 1,048 49,464 1 ,000 -9,061 -5,112
[N_SI=2] -1,642 ,262 46,824 1 ,000 -2,361 -1,314
[N SI=3] 02 . .0

El Sl influye en la participacion del PA ya que el valor de Wald = 49,464 y p< 0.05.

Segunda hipétesis especifica

Ho: El SI no influye positivamente en la accion en el PA de estudiantes en una |.E.
del nivel primario, Abancay 2023.

H1: El Sl influye positivamente en la accion en el PA de estudiantes en una |.E. del

nivel primario, Abancay 2023.
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Tabla 14

Ajuste del Model. y Pseu. R2 que Explic.

la Influenc. del Sl en la Dim. accion del

PA
Mod. Log. de la Chi-C. Gl Sign. Pseu. R?
verosimilitud
Solo 144,318 Cox y Snell ,242
Intersec. 118,134 2 ,000 Nagelkerke ,362
Fin. 26,414 McFadden ,212

En la Tab. 14 se observo que el célculo de significancia es de .000, estando por

debajo de 0.05, confirmando la dependencia. El R? de Nagelkerke se calcul6 en

,362 donde datos presentan variabilidad estableciéndose que el Sl influye en un

36,2% en la accién del proceso de aprendizaje, y el 63,8% se atribuyen a variables

externas que no fueron parte de la investigacion.

Tabla 15

Estimaciones del parametro para Explic. la Influenc. del Sl en la accién del PA.

95% Confidenc. Interv.

Estimat.  Std. Error Wald Sign. Lim. Inf. Lim. Sup.
Lim. IN_AA = 1] -6,705 754 83,216 ,000 -8,328 -5,414
IN_AA = 2] -,536 212 6,814 ,008 -1,022 -,132
Ubicac. [N_SI=1] -7,828 1,016 49,626 ,000 -9,064 -5,132
[N_SI=2] -1,716 ,246 46,748 ,000 -2,332 -1,316
[N_SI=3] 0?2

El Sl influye en la accién del PA ya que el valor de Wald = 49,626 y p< 0.05.
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Tercera hipotesis especifica

Ho: El Sl no influye positivamente en la investigacion en el PA de estudiantes en
una I.E. del nivel primario, Abancay 2023.

H1: El Sl influye positivamente en la investigacion en el PA de estudiantes en una
I.E. del nivel primario, Abancay 2023.

Tabla 16
Ajuste del Model. y Pseu. R2 que Explic. la Influenc. del Sl en la investigacion del
PA.

Mod. Log. de la Chi-C. Gl Sign.  pseu. R?

verosimilitud
Solo 143,632 Cox y Snell ,212
Intersec. 114,544 2 ,000 Nagelkerke ,348
Fin. 16,424 McFadden ,228

Enla Tab. 16 se observé que el nivel de significancia calculada es de .000, estando
por debajo de 0.05, confirmando la dependencia. El R? de Nagelkerke se calcul6
en ,348, donde los datos presentan variabilidad estableciéndose que el Sl influye
en un 34,8% en la investigacion del PA 'y el 65,2% se atribuyen a variables externas

gue no fueron parte de la investigacion.
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Tabla 17
Estimaciones del parametro para Explic. la Influenc. del SI en la investigacion del
PA.

95% Confidenc. Interv.

Estimat. Std. Error Wald Df Sign. Lim. Inf. Lim. Sup.
Lim. [N_GR =1] -6,58 , 755 83,362 1 ,000 -8,342 -5,41
[N_GR =2] -,002 ,144 ,000 1 ,642 -,262 ,261
Ubicac. [N_VN=1] -7,385 1,042 52,482 1 ,000 -9,364 -5,370
[N_VN=2] -2,445 ,264 60,416 1 ,000 -2,742 -1,761
[N_VN=3] 02 . . 0

El Sl influye en la investigacion del PA ya que el valor de Wald = 60.416 y p< 0.05.
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V. DISCUSION

Determinar la influencia del sistema de informacion en el proceso de aprendizaje
de estudiantes en una I.E. del nivel primario, Abancay 2023, fue el objetivo
primordial de la presente investigacion, del cual dentro de los rangos de la variable
Sl se encontraron a 36 sujetos, los cuales se ubicaron dentro del nivel alto, el cual
representa porcentualmente el 33% de la muestra; del mismo modo se encontré un
sector, representado por 71 sujetos que se posicionan en el nivel medio,
constituyendo el 66% de la muestra, asi mismo 1 sujeto se ubico en el nivel bajo,

constituyendo el 1% de la muestra.

Asi mismo, referente a la Dim. Administracién, se tiene que: un sector
poblacional de 41 sujetos que se ubican en el nivel alto, constituyendo el 38% de la
muestra. Asi mismo, 67 sujetos se sitlan en el nivel medio, integrando el 62% de
la muestra. Por su parte, no se encontraron sujetos ubicados en el nivel bajo, lo que

involucra el 0% del total de muestra.

El cual coincide con Melgarejo et al. (2021) que encontraron la conexion
entre el aprendizaje autbnomo y los recursos digitales en los alumnos de una
institucion de formacion profesional particular de Lima. El estudio se clasifica como
preexperimental, de disefio correlacional causal y sigue un enfoque cuantitativo,
con una poblacion compuesta por 90 sujetos y se emplea un software de céalculo
gue se basa en la metodologia Scrum. Donde el aprendizaje autbnomo alcanzé el
nivel regular con el 62,3%. Lleg6 a la conclusion: Hubo una existencia de una buena
conexion (Rho=0,877) entre el aprendizaje autonomo y los recursos digitales de
acuerdo con lo manifestado por los estudiantes, siendo relevante por el aporte

tedrico de las variables.

Esta situacion ha demostrado que las personas que trabajan y componen
una organizaciéon son el recurso mas preciado en cualquier empresa, ya que son
los encargados de crear y promover la sinergia que se traduce en beneficios para
la compafia. Ademas, poseen peculiares habilidades y conocimientos en el manejo

del Sl utilizado por la organizacion a través de equipos informaticos. Ya que, incluso
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el SI mas avanzado carece de utilidad si las personas no lo utilizan de manera

adecuada (Hervas et al., 2022).

De igual manera, respecto a la Dim. Tecnologia se tiene que: un sector poblacional
de 43 sujetos se ubica en el nivel alto, constituyendo el 40% de la muestra. Asi
mismo un grupo poblacional de 62 sujetos se situan en el nivel medio, integrando
el 57% de la muestra. Por su parte, 3 sujetos se posicionan el nivel bajo,
constituyendo el 3% de la muestra.

En contraste con Weepiu y Collazos (2020) tuvieron como proposito verificar
la repercusion de la utilizacién del WhatsApp en la adquisicion de conocimientos de
manera auténoma. El estudio es de tipo aplicada con un disefio correlacional causal
y sigue un enfoque cuantitativo con una poblacion de 120 sujetos, usando como
metodologia RUP. Encontrando que el aprendizaje autdbnomo logro el nivel regular
en un 45,7%, por lo tanto, el uso del WhatsApp ejercioé una fuerte influencia en el
aprendizaje autbnomo. Concluyendo que el trabajo es muy importante para el

presente estudio por los resultados y por el aporte teérico.

Las tecnologias de informacién se apoyan en herramientas tecnologicas que
facilitan una comunicacion eficaz, incluso cuando las personas se encuentran en
entornos distintos y separadas de manera diferente. Las TIC incluyen diversos
medios verbales como llamadas telefonicas, correos electrénicos y herramientas
de comunicacion audiovisual como la videoconferencia, que permiten la interaccion
sincronica o asincronica entre personas a lo largo del tiempo. Ademas, la
comunicacion dentro de un equipo tiene lugar en un entorno virtual utilizando
diversas herramientas en linea como mapas mentales, foros, chats, entre otros
(Hervas et al., 2022).

De manera similar, en la Dim. Organizacion se tiene que: un grupo
constituido por 46 sujetos se posicionan en el nivel alto, constituyendo el 43% de la
muestra. Del mismo modo, un sector conformado por 50 sujetos se sitta en el nivel
medio, integrando el 46% de la muestra. Asi mismo, 12 sujetos se posicionan en el

nivel bajo, constituyendo el 11% de la muestra.
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El cual es discrepante con Retuerto (2020) evalu6 la incidencia de la
plataforma Edmodo en el aprendizaje autonomo de los educandos universitarios de
Chiclayo. El estudio es de tipo hipotético deductivo con un disefio correlacional
causal y sigue un enfoque cuantitativo con una poblacién de 100 sujetos, utilizando
como instrumento la plataforma Edmodo y luego de la experimentacion el pretest
el aprendizaje autdbnomo resulté en el nivel adecuado con el 49,5%. Concluyo que
la plataforma Edmodo usado como una estrategia pedagogica es muy efectiva para
el aprendizaje autonomo. Esta investigacion es importante por el aporte de las

teorias vigentes sobre el aprendizaje.

los sistemas de informacion son parte integrante de la propia organizacion,
se relacionan con la estructura organizacional reflejando y produciendo vias de
comunicacién idénticas que rigen para los niveles organizacionales y las areas de
trabajo, de manera que los procedimientos formales de la estructura organizacional
se automatizan, mientras que la comunicacion informal, que no se registra en los
manuales organizacionales ni en los cdédigos de conducta corporativos,

generalmente no se refleja debido a las amplias variaciones (Erazo et al., 2022).

En la variable proceso de aprendizaje se tiene, un sector de 0 sujetos
pertenece el nivel bajo, constituyendo el 0% de la muestra. Asi mismo un sector
integrado por 64 sujetos se sittan en el nivel medio, constituyendo
aproximadamente el 59% de la muestra. Por su parte, un sector de 44 sujetos

obtuvo un puntaje que los sitta en el nivel alto, integrando el 41% de la muestra.

Ademas, se tiene que el nivel de significancia resulto ser ,000, esta por
debajo de 0.05, confirmando la dependencia. El R? de Nagelkerke calculado en ,436
donde los datos presentan variabilidad estableciéndose que el Sl influye en un
43,6% en el PA de los estudiantes en una |.E. del nivel primario, Abancay 2023 y el
56,4% se atribuyen a variables externas que no fueron parte de la investigacion. El
Sl influye en el proceso de aprendizaje ya que el valor de Wald = 41,432 y p< 0.05.

De modo similar Melgarejo et al. (2021) que encontraron la conexion entre el

aprendizaje autbnomo y los recursos digitales en los alumnos de una institucion de
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formacion profesional particular de Lima ElI estudio se clasifica como
preexperimental, de disefio correlacional causal y sigue un enfoque cuantitativo,
con una poblacién compuesta por 90 sujetos y se emplea un software de calculo
que se basa en la metodologia Scrum. Donde el aprendizaje autbnomo alcanzé el
nivel regular con el 62,3%. Llego a la conclusion: Hubo una existencia de una buena
conexion (Rho=0,877) entre el aprendizaje autonomo y los recursos digitales de
acuerdo con lo manifestado por los estudiantes, siendo relevante por el aporte
teorico de las variables.

También, Weepiu y Collazos (2020) tuvieron como proposito verificar la
repercusion de la utilizacién del WhatsApp en la adquisicion de conocimientos de
manera auténoma. El estudio es de tipo aplicada con un disefio correlacional causal
y sigue un enfoque cuantitativo con una poblacion de 120 sujetos, usando como
metodologia RUP. Encontrando que el aprendizaje autonomo logro el nivel regular
en un 45,7%, por lo tanto, el uso del WhatsApp ejercié una fuerte influencia en el
aprendizaje autébnomo. Concluyendo que el trabajo es muy importante para el

presente estudio por los resultados y por el aporte teérico.

De esta manera se refiere que el verdadero significado del aprendizaje es el
conjunto de motivacion y actitud de los estudiantes para conocer nuevas
circunstancias en donde deben estar predispuestos para seguir aprendiendo
conocimientos nuevos, es asi como el aprendizaje se asocia en forma no arbitraria
de una sustancial con lo que el estudiante sabe o puede ser con lo que aun no ha
aprendido; los conocimientos necesitan reflexion de una manera critica para que el
estudiante adquiera una excelente contextura cognoscitiva, siendo sus propuestas
firmes y bien definidas con el objetivo de manejar informacién y asi poder

interactuar con los demas (Medrano, 2022).

Determinar la influencia del Sl en la participacion en el PA fue el primer
objetivo especifico, donde se tiene un grupo poblacional de 47 sujetos que se sitlan
en el nivel alto, constituyendo aproximadamente el 44% de la muestra. Asi mismo

un sector integrado por 61 sujetos se sitian en el nivel medio, constituyendo
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alrededor del 56% de la muestra. Sin embargo, no se encontraron participantes que

obtuvieron un puntaje ubicado en el nivel bajo, constituyendo el 0% de la muestra.

Se tiene que el célculo de significancia es de .000, estando por debajo de a 0.05,
confirmando la dependencia. El R? de Nagelkerke analizado en ,286 donde los
datos presentan variabilidad estableciéndose que el Sl influye en un 28,6% en la
dimension participacion del proceso de aprendizaje y el 71,4% se atribuyen a
variables externas que no fueron parte de la investigacion; el Sl influye en la

participacion del PA ya que el valor de Wald = 49,464 y p< 0.05.

Siendo similar con Noor et al. (2022) tuvieron como objetivo de su
investigacion estudiar la aceptacion de la plataforma Google Meet por estudiantes
universitarios, investigacion fundamentada en el Modelo de Aceptacion
Tecnoldgica (TAM), el estudio es de tipo aplicada con un disefio correlacional
causal y sigue un enfoque cuantitativo y una poblacién de 120 sujetos. Se obtuvo
que, un 60% de los participantes acepta estos procesos, el 30% desconoce y un
10% muestra desinterés en el cambio. Concluyendo que existe correlacion entre la
percepcion de utilidad y la de facilidad de uso, lo que indica que los estudiantes
perciben que Google Meet es util y facil de utilizar, por lo que existe un alto grado

de aceptacion.

Al igual que Aswir et al. (2021), desarrollaron un estudio a fin de explicar el
transcurso del logro de aprendizaje sobre material textual descriptivo en estudiantes
universitarios, investigacion cualitativa que conto con 30 participantes de su sede
de estudio. Se obtuvo que, un 60% de los participantes acepta estos procesos, el
30% desconoce y un 10% muestra desinterés en el cambio. Concluyendo que el
uso de Google Meet en el proceso de aprendizaje de material textual descriptivo se
considera bastante eficaz teniendo en cuenta las numerosas ventajas que se
obtienen al utilizar este medio online, en este sentido, Concluyeron que Google
Meet es una de las alternativas que se pueden elegir como medio de aprendizaje
en linea durante la pandemia, incluso solo a través de la videoconferencia es

suficiente para sustituir el proceso de aprendizaje presencial.
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Sostenido por la teoria cognitiva que se refiere al conjunto de creencias del
individuo, es fundamental proporcionar nuevos conocimientos al individuo, teniendo
en cuenta la informacién que posee sobre un objeto, lo que sabe o cree saber
acerca de él, como lo representa y las categorias en las que lo clasifica (Sabulsky,
2019).

Determinar la influencia del Sl en la accion en el PA fue el segundo objetivo
especifico, donde se tiene que: un grupo poblacional de 0 estan en el nivel alto,
constituyendo el 0% de la muestra. Asi mismo, un sector integrado por 103 sujetos
se ubica en el nivel medio, integrando aproximadamente el 95% de la muestra.
También, se constatd a 5 sujetos que se encuentran dentro del nivel bajo,

abarcando el 5% de la muestra.

Seguidamente se pudo observar que el calculo de significancia es de .000,
estando por debajo de 0.05, confirmando la dependencia. El R? de Nagelkerke se
calculdo en ,362 donde datos presentan variabilidad estableciéndose que el Si
influye en un 36,2% en la accion del proceso de aprendizaje, y el 63,8% se atribuyen
a variables externas que no fueron parte de la investigacion; el Sl influye en la

accion del PA ya que el valor de Wald = 49,626 y p< 0.05.

Comparado con Aswir et al. (2021), desarrollaron un estudio a fin de explicar
el transcurso del logro de aprendizaje sobre material textual descriptivo en
estudiantes universitarios, investigacion cualitativa que cont6é con 30 participantes
de su sede de estudio. Se obtuvo que, un 60% de los participantes acepta estos
procesos, el 30% desconoce y un 10% muestra desinterés en el cambio.
Concluyendo que el uso de Google Meet en el proceso de aprendizaje de material
textual descriptivo se considera bastante eficaz teniendo en cuenta las numerosas
ventajas que se obtienen al utilizar este medio online, en este sentido, Concluyeron
gue Google Meet es una de las alternativas que se pueden elegir como medio de
aprendizaje en linea durante la pandemia, incluso s6lo a través de la

videoconferencia es suficiente para sustituir el proceso de aprendizaje presencial.
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Sin escatimar que Alonso et al. (2021) tuvo como objetivo estudiar la
utilizacion de los métodos y las formas de adquisicion de conocimientos. Antes de
aplicar el programa Bolonia. El disefio metodologico fue el pre experimental
descriptivo. Fueron 2051 educandos del 3° y 4° de psicologia como muestra. Luego
de aplicar los instrumentos se logro el siguiente resultado: el aprendizaje se ubico
en el nivel medio con el 60,5%, demostrando que los educandos con el programa
Bolonia usaron estrategias cognitivas mas productivas buscando las alternativas.
Concluyendo que el programa Bolonia impact6é directamente en las estrategias y
estilos de aprendizaje. También hubo una correlacién buena (Rho=0,764) entre las
variables en estudio. Estos datos reflejan el rol que debe cumplir el estudiante de

psicologia.

Ademas, se refiere a la distribucion de recursos de manera diversa y
sostenible, que se deriva de su naturaleza compleja e individual, por lo tanto,
desarrollar una estrategia basada en el valioso conocimiento implica que la
organizacion probablemente obtenga una ventaja competitiva y sostenible (Nava,
2017). De igual manera, el conocimiento se considera un recurso valioso para la
empresa, un argumento que ha ganado cada vez mas interés en la literatura de
gestiébn empresarial lo que fortalece la toma de decisiones y fomenta el desarrollo
de nuevas relaciones laborales, partiendo del intercambio de experiencias y

conocimientos entre trabajadores (Salas, 2019).

Finalmente, determinar la influencia del Sl en la investigacién en el PA, fue
el tercer objetivo especifico, donde un grupo integrado por 84 sujetos estan en el
nivel alto, constituyendo aproximadamente el 78% de la muestra. Asi mismo un
sector integrado por 24 sujetos se sitlan en el nivel medio, destacando el 22% de
la muestra, Sin embargo, no se encontraron participantes que obtuvieron un puntaje

ubicado en el nivel bajo, constituyendo el 0% de la muestra.

Sin embargo, el nivel de significancia calculada es de .000, estando por debajo de
0.05, confirmando la dependencia. El R? de Nagelkerke se calculé en ,348, donde
los datos presentan variabilidad estableciéndose que el Sl influye en un 34,8% en

la investigacion del PA 'y el 65,2% se atribuyen a variables externas que no fueron
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parte de la investigacion; el Sl influye en la investigacion del PA ya que el valor de
Wald = 60.416 y p< 0.05.

El cual es discrepante con Retuerto (2020) evalud la incidencia de la
plataforma Edmodo en el aprendizaje autonomo de los educandos universitarios de
Chiclayo. El estudio es de tipo hipotético deductivo con un disefio correlacional
causal y sigue un enfoque cuantitativo con una poblacién de 100 sujetos, utilizando
como instrumento la plataforma Edmodo y luego de la experimentacion el pretest
el aprendizaje autébnomo resulté en el nivel adecuado con el 49,5%. Concluyo que
la plataforma Edmodo usado como una estrategia pedagoégica es muy efectiva para
el aprendizaje autonomo. Esta investigacion es importante por el aporte de las

teorias vigentes sobre el aprendizaje.

Ademas, Cruz (2019), teniendo como propoésito del trabajo analizar las
habilidades con que cuentan los profesores de institucién de ensefianza superior.
El disefio es no experimental. Tuvo como muestra a 49 docentes. Aplicé un
cuestionario. Logré obtener que las Herramientas Tecnoldgicas alcanzaron el
medio con 45,6%. Teniendo como resultados las Herramientas Tecnoldgicas se
encontraron directamente relacionados con la praxis de los docentes (Rho=0,765).
Concluyé que el estudio resalta la relevancia de la utilizacion de medios virtuales
en el trabajo de los maestros y el favorable impacto en el aprendizaje de los

educandos.

Afirmado por el aporte de Piaget (1978), que enfatiza la importancia de un
aprendizaje activo por parte del sujeto, que promueva la autonomia y la conciencia
de su propio conocimiento. De esta manera, el sujeto puede perfeccionar su
conocimiento a traves de la participacion del profesor. En este sentido, el proceso
de construccion del conocimiento implica que la persona se presente en situacion
de equilibrio, conocido como homeostasis. Sin embargo, cuando el docente genera
un conflicto cognitivo, se produce un desequilibrio en el sujeto. Mediante los

procesos de acomodacion y asimilacion, el individuo logra alcanzar un nuevo
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equilibrio (Medina y Alva, 2009). Asi mismo, Piaget (1978), refiere que las
habilidades sociales incluyen la autoevaluacion y la comunicacion, la resolucion de
problemas interpersonales, la cooperacion, el comportamiento interpersonal en el
trabajo, la expresion de sentimientos negativos y la afirmacion de derechos, es

decir, las practicas sociales son un vinculado de comportamientos.
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VI. CONCLUSIONES

Primero:

Segundo:

Se concluy6é que la obtencion de resultados demuestra el objetivo
general, Determinar la influencia del sistema de informacion en el
proceso de aprendizaje de estudiantes en una I|.E. del nivel primario,
Abancay 2023; al resultar que el valor de sig=,000; por su parte el valor
de R2 de Nagelkerke se calcul6 en ,436 explicando la variabilidad de
los datos y se establece que los sistemas de informacion influyen en un
43,6% en el proceso de aprendizaje, o que nos permite establecer que
la prediccion de la variable sistema de informacion posee una relaciéon

positiva moderada en el proceso de aprendizaje.

Se concluyé que la obtencion de resultados demuestra el primer
objetivo especifico, que existe influencia significativa entre el sistema
de informacion en la participacion en el proceso de aprendizaje,
obteniéndose que el valor de sig=,000; por su parte el valor de R2 de
Nagelkerke se calculé en ,286 explicando que los datos presentan
variabilidad y se establece que el sistema de informacién influye en un
28,6% en la dimension participacion del proceso de aprendizaje,
permitiendo determinar que la prediccion del sistema de informacion
posee una relaciéon positiva baja en la participacion durante el proceso

de aprendizaje.

Tercero: Se concluyé que la obtencién de resultados demuestra el segundo

objetivo especifico, que existe influencia significativa entre el sistema
de informacion en la accion en el proceso de aprendizaje, obteniéndose
que el valor de sig=,000 a lo que se adiciona que el valor de R2 de
Nagelkerke se calculé en ,362 explicando que los datos presentan
variabilidad y se establece que el sistema de informacién influye en un
36,2% en la accion del proceso de aprendizaje, lo que nos permite

establecer que la prediccion de la variable sistema de informacion
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posee una relacion positiva moderada en la accion durante el proceso

de aprendizaje.

Cuarto: Se concluyo que la obtencion de resultados demuestra el tercer objetivo
especifico, que existe influencia significativa entre el sistema de
informacion en la investigacion en el proceso de aprendizaje,
obteniéndose que el valor de sig=,000 a lo que se adiciona que el valor
de R2 de Nagelkerke se calcul6 en ,348, explicando la variabilidad de
los datos y se establece que el sistema de informacion influye en un
34,8% en la investigacion del proceso de aprendizaje, lo que permite
determinar que la prediccion de la variable sistema de informacion
posee una relacion positiva baja en la investigacion durante el proceso
de aprendizaje.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primero: Al director de la I.LE. en coordinacién con el docente de aula de

Segundo:

Tercero:

Cuarto:

innovacion pedagodgica realizar la capacitacion, sensibilizacion y
socializacion en el manejo de sistemas de informacién, a los docentes
y estudiantes del cuarto, quinto y sexto grado con la finalidad de

optimizar los procesos durante el aprendizaje.

Al director de la |.E. gestionar la capacitacion periddica a los docentes
y estudiantes del 4°, 5° y 6° grado en manejo de plataformas
académicas con especialistas y soporte institucional que permita

fortalecer el aprendizaje.

Al director de la I.E. contemplar la opcién de investigar las variables
mediante métodos como grupos de discusion, etnografia digital y
triangulacion metodologica. Ademas, es fundamental que los
profesores fomenten una cultura de innovaciébn y se mantengan
informados para lograr un desarrollo profesional relevante. Estas
medidas permitirdn obtener no solo datos cuantitativos, sino también
informacion situacional del proceso educativo proveniente de los

actores involucrados.

Al director de la IL.E., realizar el diagnostico situacional del perfil de
competencias docente de manera adecuada, con el propdésito de
obtener una perspectiva que se adecue a las demandas educativas

actuales durante el proceso de aprendizaje.
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ANEXQOS



Anexo: Tabla de operacionalizacion de variables

Variable de estudio

Definicién conceptual

Definicién operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de medicion

Sistema de
informacion

Cabe indicar que los sistemas de
informacion, y los mitos de la moda,
por los modelos exitosos y el
mercadeo en cadena, las
organizaciones en  aprendizaje
buscan hoy en dia, adaptarse a un
modelo de mercado cambiante,
donde ya en esta selva de negocios,
el mas habil es el que se mantiene,
desde un la exigencia de un mundo
retail, generando una nueva cultura
con vision compartida dentro de la
organizacion, con el afan de construir
un modelo de sistema, capaz de
responder a los cambios del
mercado, es acd donde muchas de
las instituciones, publicas y privadas,
cometen errores, por aislar los planes
de sistemas y de tecnologias de la
informacién, dejando en la parte
transaccional debilidades y cuellos
de botellas no analizados, en sus
procesos, estos elementos que
articulan la viabilidad muchas veces
generan costos elevados, en
consultorias y mantenimientos (Silva,
2023).

Se operacionaliz6 la variable independiente
en sus tres dimensiones, que son sus
capacidades: administracion, tecnologia y
organizacion. Por concerniente para la
siguiente investigacion se realizara la
medicion de la variable mediante la
aplicacion de 20 items el cual permitira
obtener los niveles de alto, medio y bajo el

sistema de informacion.

Administracion

Tecnologia

Organizacion

Cumplimiento de protocolos.

Actualizacién y mantenimiento.

Gestién de incidentes.

Acceso y disponibilidad.
Capacidad de adaptacion.
Experiencia del usuario.

Eficiencia.
Gestion.
Cumplimiento de tareas.

ORDINAL
3 escalas
ftems totales = 20
Valor Maximo = 100
Valor Minimo = 20
Rango =80
Amplitud = 27
Intervalos
Inicio [20 — 47]
Proceso [48 — 74]
Logro [75 - 102]

Proceso de
aprendizaje

Salcedo et al. (2022), se espera que
tengan mejores relaciones en la

escuela, rindan mas

Se operacionaliz6 la variable dependiente
en sus tres dimensiones, que son sus

capacidades: participacion, accion e

Participacién

Interaccion.
Utilizacion.
Retroalimentacion.

ORDINAL
] 3 escalas
Items totales = 20




académicamente, sean mas
sociables,  desarrollen mejores
habilidades y expresen sus intereses,
inquietudes, debilidades y fortalezas,
lo que se refleja en el
comportamiento, cambios de actitud,
rendimiento y disciplina, entre otros.
Es asi como Lara (2002) define el
aprendizaje como un enfoque activo
en el que los individuos pueden
construir su conocimiento
compartiendo ideas en un grupo.
También desarrolla una serie de
habilidades cognitivas, como el
procesamiento de la pesquisa y el
aforo de observacion, asi como
habilidades sociales, como la
capacidad de comunicaciéon y de
toma de decisiones.

investigacion. Por concerniente para la
siguiente investigacion se realizara la
medicion de la variable mediante la
aplicacion de 20 items el cual permitira
obtener los niveles de alto, medio y bajo la

gestion del aprendizaje.

Accién

Investigacion

Aplicacion.

Toma de decisiones.

Creacion.

Uso de informacion.
Evaluacion.
Habilidades.

Valor Maximo =100
Valor Minimo = 20
Rango =80
Amplitud = 27
Intervalos
Inicio [20 — 47]
Proceso [48 — 74]

Logro [75 - 102]




1.

Anexo: Matriz de evaluacién por juicio de expertos

Evaluacidon por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Sistema
de Informacion”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
vélido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Datos generales del juez:
Nombre del juez: | Dr. Marlon Frank Acufia Benites
Grado profesional: Maestria ( ) Doctor (X)
Clinica () Social ()
Area de formacion académica:
Educativa ( X) Organizacional ()
Areas de experiencia profesional: Investigacidn
Institucion donde labora: | Universidad Cesar Vallejo
Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ( )
el area: Mas de 5 afios (X)
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizadosTitulo
Psicométrica: del estudio realizado.
(si corresponde)
2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala:

Escala de Likert, instrumento: Cuestionario.

Nombre de la Prueba: | Sistema de Informacion.

Autor: |Enrique Deza Barrientos.

Procedencia: [Investigacion.

Administracion: | Individual, unica vez.

Tiempo de aplicacion: | 15 minutos.

Ambito de aplicacion: |I.E. del nivel primario

Significacion: | Conformado por 3 dimensiones: administracion, tecnologia y organizacion,
cada una compuesta por 3 indicadores, aplicado con el objetivo de conocer
su grado de entendimiento o impresion sobre el cuestionario de la variable
independiente “Sistema de Informacion”.




4. Soporte tedrico:

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definiciéon

(1) Nunca

(2) Casi nunca
(3) Regularmente
(4) A veces

(5) Siempre

e Administracion
e Tecnologia

e Organizacion

Dimensién 1: Administracion, se entiende que las personas
que construyen y trabajan en una organizacion son el recurso mas|
importante de cualquier organizacion, porque son ellas las que crean |
generan las sinergias que al final se traducen en los beneficios de la|
empresa, y es necesario desarrollar diversas habilidades vy
conocimientos relacionados con el uso de los equipos informaticos y el
sistema informatico utilizado en la organizacion, porque incluso el mejor|
sistema informatico es inutil si las personas no lo utilizan correctamente
(Hervas et al., 2022).

Dimension 2: Tecnologia, reciben el apoyo de los recursos
tecnolégicos para comunicarse en forma asertiva, a pesar de
encontrarse distantes utilizando los diferentes ambientes y formas.
Estas TIC comprenden los espacios temporales vinculando en la
interrelaciéon entre las personas de manera sincrénica o asincronica a
través de los medios verbales celulares o por escrito correos
electronicos o por audiovisuales como son las videoconferencias. En el
mismo sentido, comunicarse en equipo a través del ambiente virtual
utilizando las herramientas de interconexién, en este caso intervienen
los mapas mentales, los foros, los chats entre otros (Hervas et al.,
2022).

Dimension 3: Organizacion, los sistemas de informacion
forman parte de la propia organizacion, se relacionan con la estructura
organizacional y reflejan y reproducen las mismas lineas de
comunicacion que rigen para los niveles organizacionales y las areas
de trabajo, de manera que los procedimientos formales de la
estructura organizacional se automatizan, mientras que Ila
comunicaciéon informal, que no se registra en los manuales
organizacionales ni en los cddigos de conducta corporativos,
generalmente no se refleja debido a las amplias variaciones (Erazo et

al., 2022).

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuaci6

n,

a usted le presento el cuestionario Sistema de Informacion

elaborado por Enrigue Deza Barrientos en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes
indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.

CLARIDAD El |t.elm requiere bastantes modificaciones o una

. S modificacién muy grande en el uso de las palabras
El item se | 2. Bajo Nivel B 2

de acuerdo con su significado o por laordenacion de
comprende
P estas.

facilmente, es

decir, su sintactica
y semantica son
adecuadas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.




COHERENCIA
El item tiene
relacion logica con
la dimensién o
indicador que esta

. totalmente en desacuerdo (no

cumple con el criterio)

El item no tiene relacion logica con la dimension.

. Desacuerdo

(bajo nivel de
acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana conla

dimension.

. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimension que se esta midiendo.

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

. Bajo Nivel

midiendo. . Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
- El item puede ser eliminado sin que se vea
. No cumple con el criterio S - L
afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

e Primera dimension: Administracion.
o Objetivos de la Dimension: Medir el conocimiento e impresion.

. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
Cumplimiento de 1 4 4 4
protocolos
IActualizacién y 2 4 4 4
mantenimiento
Gestion de incidentes 3 4 4 4

. Segunda dimensién: Tecnologia.
. Objetivos de la Dimension: Medir el conocimiento e impresion.




. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
IAcceso y 1 4 4 4
disponibilidad
Capacidad de 2 4 4 4
adaptacion
Experiencia del 3 4 4 4
usuario
. Tercera dimensidn: Organizacion.

. Objetivos de la Dimensién: Medir el conocimiento e impresion.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
Eficiencia 1 4 4 4
Gestion 2 4 4 4
Cumplimiento de 3 4 4 4

tareas




Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X]  Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Acufa Benites, Marlon Frank.

Especialidad del validador: Metod6logos.

27 de mayo del 2023
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

(é/

-

D MJ:"IIH: Renites

DNI. 42097456
Inge. dder Sisternas J Investigadar

Firma del Experto validador

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un
consenso respecto al nUmero de expertos a emplear. Por otra parte, el nUmero de jueces que se debe
emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras
Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren
un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable
para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la

validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en
Hyrkéas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.



https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

6.

Evaluaciéon por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Proceso
de Aprendizaje”. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
vélido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Datos generales del juez:
Nombre del juez: | Dr. Marlon Frank Acufia Benites
Grado profesional: Maestria ( ) Doctor (X)
Clinica () Social ()
Area de formacién académica:
Educativa ( X) Organizacional ()
Areas de experiencia profesional: Investigacion
Institucion donde labora: | Universidad Cesar Vallejo
Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ( )
el area: Mas de 5 afios (X)
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizadosTitulo
Psicométrica: del estudio realizado.
(si corresponde)
7. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
8. Datos de la escala:

Escala de Likert, instrumento: Cuestionario.

Nombre de la Prueba:

Proceso de Aprendizaje.

Autor:

Enrique Deza Barrientos.

Procedencia:

Investigacion.

Administracion:

Individual, Unica vez.

Tiempo de aplicacion:

15 minutos.

Ambito de aplicacion:

I.E. del nivel primario

Significacion:

Conformado por 3 dimensiones: participacion, accion e investigacion, cada
una compuesta por 3 indicadores, aplicado con el objetivo de conocer su
grado de entendimiento o impresion sobre el cuestionario de la variable

independiente “Sistema de Informacion”.




9. Soporte tedrico:

Escala/AREA Subescala Definiciéon
(dimensiones)

Dimension 1: Participacion, es cémo los individuos se
adaptan activamente a su entorno y es el resultado de procesos
(2) Casinunca |, Accion cognitivos, afectivos y conductuales. Por ello, la psicologia social
estudia las actitudes de los individuos para predecir posibles
e Investigacion comportamientos (Dowdy, 2020).

(1) Nunca e Participacion

(3) Regularmente

(4) A veces

(5) Siempre Dimension 2: Accidn, implica una distribucion heterogénea vy
continua de los recursos debido a su naturaleza compleja e

idiosincrasica. Por lo tanto, desarrollar una estrategia basada en el

valioso conocimiento de una organizacion puede crear una ventaja

competitiva sostenible (Nava, 2017).

Dimension 3: Investigacion, se define como una buena
comunicacioén, analisis, negociacion, resolucion de conflictos y
empatia con otros miembros del equipo, que puede perderse por bajo
rendimiento, aislamiento prolongado o disfuncién cognitiva o
emocional y debe reconfigurarse en funcion de los habitos sociales en
los que se esté inmerso (Oseda et al., 2021).

10. Presentacidon de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario Proceso de Aprendizaje
elaborado por Enrique Deza Barrientos en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes
indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una

modificacién muy grande en el uso de las palabras

El item se | 2. Bajo Nivel B -
de acuerdo con su significado o por laordenacién de
comprende estas
facilmente, es -
decir, su sintactica . Se requiere una modificacion muy especifica de
s 3. Moderado nivel A ,
y semantica son algunos de los términos del item.
adecuadas.
. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacién Idgica con la dimension.

cumple con el criterio)

COHERENCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial /lejana conla

EI_ [tem, ti_ene acuerdo) dimensioén.
relacion légica con

la dimensién o 3
indicador que esta
midiendo. 4

El item tiene una relacion moderada con la

- Acuerdo (moderado nivel) dimension que se esta midiendo.

. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.

o El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio L - .
afectada la medicién de la dimension.

RELEVANCIA
El item es esencial 2 El item tiene alguna relevancia, pero otro item

o importante, es - Bajo Nivel puede estar incluyendo lo que mide éste.




decir debe ser
incluido.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

e Primera dimension: Participacion.
o Objetivos de la Dimension: Medir el conocimiento e impresion.

. : \ . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
Interaccion 1 4 4 4
Utilizacion 2 4 4 4
Retroalimentacion 3 4 4 4
. Segunda dimensién: Accién.

. Objetivos de la Dimension: Medir el conocimiento e impresion.

. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
IAplicacion 1 4 4 4
[Toma de decisiones 2 4 4 4
Creacion 3 4 4 4
. Tercera dimensidn: Investigacion.

. Objetivos de la Dimension: Medir el conocimiento e impresion.




Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
Uso de informacion 1 4 4 4
Evaluacion 2 4 4 4
Habilidades 3 4 4 4




Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X]  Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Acufa Benites, Marlon Frank.

Especialidad del validador: Metod6logos.

27 de mayo del 2023
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

(é,/

Dr MJ/:IIH: BRenites

DNI. 42097456
Ingz. e Sisternas / Investigadar

Firma del Experto validador

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un
consenso respecto al nUmero de expertos a emplear. Por otra parte, el nUmero de jueces que se debe
emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras
Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren
un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable
para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la

validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en
Hyrkéas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.



https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

Evaluaciéon por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Sistema
de Informacion”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
vélido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

11. Datos generales del juez:

Nombre del juez: |Dra. Amelia Torres Zambrano

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor (X)

Clinica () Social ()
Area de formacion académica:
Educativa ( X) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional: Investigacion

Institucion donde labora: | Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ( )
el area: Mas de 5 afios (X)
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizadosTitulo
Psicométrica: del estudio realizado.

(si corresponde)

12. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

13. Datos de la escala:
Escala de Likert, instrumento: Cuestionario.

Nombre de la Prueba: | Sistema de Informacion.

Autor: |Enrique Deza Barrientos.

Procedencia: |Investigacion.

Tiempo de aplicacion: | 15 minutos.

Ambito de aplicacién: | 1.E. del nivel primario

Significacion: | Conformado por 3 dimensiones: administracion, tecnologia y organizacion,
cada una compuesta por 3 indicadores, aplicado con el objetivo de conocer
su grado de entendimiento o impresion sobre el cuestionario de la variable
independiente “Sistema de Informacion”.




14.

15.

Soporte tedrico:
Escala/AREA Subescala Definicién
(dimensiones)
(1) Nunca « Administracién Dimensién 1: Administracion, se entiende que las personas

(2) Casi nunca
(3) Regularmente
(4) A veces

(5) Siempre

e Tecnologia

e Organizacion

que construyen y trabajan en una organizacion son el recurso mas|
importante de cualquier organizacion, porque son ellas las que crean |
generan las sinergias que al final se traducen en los beneficios de la
empresa, y es necesario desarrollar diversas habilidades vy
conocimientos relacionados con el uso de los equipos informaticos y el
sistema informatico utilizado en la organizacion, porque incluso el mejor|
sistema informatico es inutil si las personas no lo utilizan correctamente
(Hervas et al., 2022).

Dimension 2: Tecnologia, reciben el apoyo de los recursos
tecnolégicos para comunicarse en forma asertiva, a pesar de
encontrarse distantes utilizando los diferentes ambientes y formas.
Estas TIC comprenden los espacios temporales vinculando en la
interrelacion entre las personas de manera sincronica o asincronica a
través de los medios verbales celulares o por escrito correos
electronicos o por audiovisuales como son las videoconferencias. En el
mismo sentido, comunicarse en equipo a través del ambiente virtual
utilizando las herramientas de interconexion, en este caso intervienen
los mapas mentales, los foros, los chats entre otros (Hervas et al.,
2022).

Dimension 3: Organizacion, los sistemas de informacion
forman parte de la propia organizacion, se relacionan con la estructura
organizacional y reflejan y reproducen las mismas lineas de|
comunicacion que rigen para los niveles organizacionales y las areas
de trabajo, de manera que los procedimientos formales de I3
estructura organizacional se automatizan, mientras que Ila
comunicacién informal, que no se registra en los manuales
organizacionales ni en los cddigos de conducta corporativos,
generalmente no se refleja debido a las amplias variaciones (Erazo et

al., 2022).

Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuaci6

n,

a usted le presento el cuestionario Sistema de Informacion

elaborado por Enrigue Deza Barrientos en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes
indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.

CLARIDAD El |t.elm requiere bastantes modificaciones o una

. S modificacién muy grande en el uso de las palabras
El item se | 2. Bajo Nivel B 2

de acuerdo con su significado o por laordenacion de
comprende
. estas.

facilmente, es

decir, su sintactica
y semantica son
adecuadas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

1. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacion logica con la dimension.




COHERENCIA
El item tiene
relacion logica con
la dimensién o
indicador que esta

. Desacuerdo (bajo nivel de

acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana conla

dimension.

. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

midiendo. . Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensioén que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
. No cumple con el criterio o - -
afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

e Primeradimension: Administracion.
o Objetivos de la Dimension: Medir el conocimiento e impresion.

. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
Cumplimiento de 1 4 4 4
protocolos
IActualizacion y 2 4 4 4
mantenimiento
Gestion de incidentes 3 4 4 4

. Segunda dimensién: Tecnologia.
. Objetivos de la Dimension: Medir el conocimiento e impresion.

Indicadores

item | Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

IAcceso y
disponibilidad




Capacidad de 2 4 4 4
adaptacion
Experiencia del 3 4 4 4

usuario

. Tercera dimension: Organizacion.
. Objetivos de la Dimensién: Medir el conocimiento e impresion.

Observaciones/

tareas

Indicadores item Claridad | Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
Eficiencia 1 4 4 4
Gestion 2 4 4 4
Cumplimiento de 3 4 4 4




Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X]  Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Torres Zambrano, Amelia.

Especialidad del validador: Metod6logos.

27 de mayo del 2023
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

*\ \ ‘("““‘ x‘{ﬂ

Dra. Amelia Torres Zambrano.

DNI: 41091952

Firma del Experto validador

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un
consenso respecto al numero de expertos a emplear. Por otra parte, el nUmero de jueces que se debe
emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras
Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren
un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable
para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la

validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en
Hyrkés et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.



https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

Evaluaciéon por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Proceso
de Aprendizaje”. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
vélido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

16. Datos generales del juez:

Nombre del juez: |Dra. Amelia Torres Zambrano

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor (X)

Clinica () Social ()
Area de formacion académica:
Educativa ( X) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional: Investigacion

Institucion donde labora: | Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ( )
el area: Mas de 5 afios (X)
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizadosTitulo
Psicométrica: del estudio realizado.

(si corresponde)

17. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

18. Datos de la escala:
Escala de Likert, instrumento: Cuestionario.

Nombre de la Prueba: |Proceso de Aprendizaje.

Autor: |Enrique Deza Barrientos.

Procedencia: |Investigacion.

Tiempo de aplicacion: | 15 minutos.

Ambito de aplicacién: | 1.E. del nivel primario

Significacion: | Conformado por 3 dimensiones: participacion, accion e investigacion, cada
una compuesta por 3 indicadores, aplicado con el objetivo de conocer su
grado de entendimiento o impresion sobre el cuestionario de la variable
independiente “Sistema de Informacion”.




19.

20.

Soporte tedrico:
Escala/AREA Subescala Definiciéon
(dimensiones)
(1) Nunca « Participacioén Dimension 1: Participacion, es cémo los individuos se

(2) Casi nunca
(3) Regularmente
(4) A veces

(5) Siempre

e Accion

e Investigacion

adaptan activamente a su entorno y es el resultado de procesos
cognitivos, afectivos y conductuales. Por ello, la psicologia social
estudia las actitudes de los individuos para predecir posibles
comportamientos (Dowdy, 2020).

Dimension 2: Accidn, implica una distribucion heterogénea vy
continua de los recursos debido a su naturaleza compleja e
idiosincrasica. Por lo tanto, desarrollar una estrategia basada en el
\valioso conocimiento de una organizacion puede crear una ventaja
competitiva sostenible (Nava, 2017).

Dimension 3: Investigacion, se define como una buena
comunicacioén, analisis, negociacién, resolucion de conflictos |
empatia con otros miembros del equipo, que puede perderse por bajo
rendimiento, aislamiento prolongado o disfuncién cognitiva o
emocional y debe reconfigurarse en funcion de los habitos sociales en

los que se esté inmerso (Oseda et al., 2021).

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario Proceso de Aprendizaje
elaborado por Enrique Deza Barrientos en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes
indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.

CLARIDAD El |t'e.m requiere bastantes modificaciones o una

. s modificacién muy grande en el uso de las palabras
El item se | 2. Bajo Nivel e .

de acuerdo con su significado o por laordenacién de

comprende estas
facilmente, es -

decir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas.
. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacién Idgica con la dimension.
cumple con el criterio)
COI-,IERE_NCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial /lejana conla
El item tiene dimension.

relacion loégica con
la dimensién o
indicador que esta

acuerdo)

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

midiendo. 4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio L - .
afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencial
o importante, es

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.




decir debe ser
incluido.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

e Primera dimension: Participacion.
o Objetivos de la Dimension: Medir el conocimiento e impresion.

. : \ . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
Interaccion 1 4 4 4
Utilizacion 2 4 4 4
Retroalimentacion 3 4 4 4
. Segunda dimensién: Accién.

. Objetivos de la Dimension: Medir el conocimiento e impresion.

. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
IAplicacion 1 4 4 4
Toma de decisiones 2 4 4 4
Creacion 3 4 4 4
. Tercera dimensidn: Investigacion.

. Objetivos de la Dimension: Medir el conocimiento e impresion.




Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
Uso de informacion 1 4 4 4
Evaluacion 2 4 4 4
Habilidades 3 4 4 4




Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X]  Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Torres Zambrano, Amelia.

Especialidad del validador: Metod6logos.

27 de mayo del 2023
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

v o \ [_;_ms-,! g{

1
Dra. Amelia Torres Zambrano.

DNI: 41091952

Firma del Experto validador

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un
consenso respecto al numero de expertos a emplear. Por otra parte, el nUmero de jueces que se debe
emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras
Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren
un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable
para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la

validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en
Hyrkéas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.


https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

Evaluaciéon por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Sistema
de Informacion”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

21. Datos generales del juez:

Nombre del juez: |Dra. Julia Cecilia Yon Delgado

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor

Clinica () Social ()
Area de formacién académica:

Educativa ( X) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Investigacion

Institucion donde labora:

Universidad Nacional de Ucayali

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a 4 afios ( )
Mas de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizadosTitulo
del estudio realizado.

22.

Propo6sito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

23. Datos de la escala:

Escala de Likert, instrumento: Cuestionario.

Nombre de la Prueba:

Sistema de Informacion.

Autor:

Enrique Deza Barrientos.

Procedencia:

Investigacion.

Administracion: IndiVidUaI, Unica vez.

Tiempo de aplicacion: | 15 minutos.

Ambito de aplicacién: | I.E. del nivel primario

Significacion: | Conformado por 3 dimensiones: administracion, tecnologia y organizacion,
cada una compuesta por 3 indicadores, aplicado con el objetivo de conocer
su grado de entendimiento o impresion sobre el cuestionario de la variable

independiente “Sistema de Informacion”.




24,

25.

Soporte tedrico:
Escala/AREA Subescala Definicion
(dimensiones)
(1) Nunca « Administracién Dimensién 1: Administracion, se entiende que las personas

(2) Casi nunca
(3) Regularmente
(4) A veces

(5) Siempre

e Tecnologia

e Organizacion

que construyen y trabajan en una organizacion son el recurso mas|
importante de cualquier organizacion, porque son ellas las que crean |
generan las sinergias que al final se traducen en los beneficios de la
empresa, y es necesario desarrollar diversas habilidades vy
conocimientos relacionados con el uso de los equipos informaticos y el
sistema informatico utilizado en la organizacion, porque incluso el mejor|
sistema informatico es inutil si las personas no lo utilizan correctamente
(Hervas et al., 2022).

Dimension 2: Tecnologia, reciben el apoyo de los recursos
tecnolégicos para comunicarse en forma asertiva, a pesar de
encontrarse distantes utilizando los diferentes ambientes y formas.
Estas TIC comprenden los espacios temporales vinculando en la
interrelaciéon entre las personas de manera sincrénica o asincronica a
través de los medios verbales celulares o por escrito correos
electronicos o por audiovisuales como son las videoconferencias. En el
mismo sentido, comunicarse en equipo a través del ambiente virtual
utilizando las herramientas de interconexién, en este caso intervienen
los mapas mentales, los foros, los chats entre otros (Hervas et al.,
2022).

Dimension 3: Organizacion, los sistemas de informacion
forman parte de la propia organizacion, se relacionan con la estructura
organizacional y reflejan y reproducen las mismas lineas de|
comunicacion que rigen para los niveles organizacionales y las areas
de trabajo, de manera que los procedimientos formales de la
estructura organizacional se automatizan, mientras que Ila
comunicacién informal, que no se registra en los manuales
organizacionales ni en los cddigos de conducta corporativos,
generalmente no se refleja debido a las amplias variaciones (Erazo et

al., 2022).

Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion,

a usted le presento el cuestionario Sistema de Informacion

elaborado por Enrigue Deza Barrientos en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes
indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.

CLARIDAD El |t.elm requiere bastantes modificaciones o una

. S modificacién muy grande en el uso de las palabras
El item se | 2. Bajo Nivel B 2

de acuerdo con su significado o por laordenacion de
comprende
P estas.

facilmente, es

decir, su sintactica
y semantica son
adecuadas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.




COHERENCIA
El item tiene
relacion logica con
la dimensién o
indicador que esta

. totalmente en desacuerdo (no

cumple con el criterio)

El item no tiene relacion logica con la dimension.

. Desacuerdo

(bajo nivel de
acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana conla

dimension.

. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimension que se esta midiendo.

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

. Bajo Nivel

midiendo. . Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
- El item puede ser eliminado sin que se vea
. No cumple con el criterio S - L
afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

e Primera dimension: Administracion.
o Objetivos de la Dimension: Medir el conocimiento e impresion.

. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
Cumplimiento de 1 4 4 4
protocolos
IActualizacién y 2 4 4 4
mantenimiento
Gestion de incidentes 3 4 4 4

. Segunda dimensién: Tecnologia.
. Objetivos de la Dimension: Medir el conocimiento e impresion.




. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
IAcceso y 1 4 4 4
disponibilidad
Capacidad de 2 4 4 4
adaptacion
Experiencia del 3 4 4 4
usuario
. Tercera dimensidn: Organizacion.

. Objetivos de la Dimensién: Medir el conocimiento e impresion.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
Eficiencia 1 4 4 4
Gestion 2 4 4 4
Cumplimiento de 3 4 4 4

tareas




Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X]  Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Yon Delgado, Julia Cecilia.

Especialidad del validador: Metod6logos.

27 de mayo del 2023
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

Dra. Yon Delgado Julia Cecilia
DNI: 18212268

Firma del Experto validador

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un
consenso respecto al nUmero de expertos a emplear. Por otra parte, el nUmero de jueces que se debe
emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras
Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren
un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable
para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la
validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en

Hyrkés et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.



https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

Evaluaciéon por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Proceso
de Aprendizaje”. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

26. Datos generales del juez:

Nombre del juez: |Dra. Julia Cecilia Yon Delgado

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor (X)

Clinica () Social ()
Area de formacién académica:
Educativa ( X) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional: | Investigacion

Institucién donde labora: | Universidad Nacional de Ucayali

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ( )
el area: Mas de 5 afos (X)
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizadosTitulo
Psicométrica: del estudio realizado.

(si corresponde)

27. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

28. Datos de la escala:
Escala de Likert, instrumento: Cuestionario.

Nombre de la Prueba: |Proceso de Aprendizaje.

Autor: |Enrique Deza Barrientos.

Procedencia: [Investigacion.

Administracion: IndiVidUaI, Unica vez.

Tiempo de aplicacion: | 15 minutos.

Ambito de aplicacién: | I.E. del nivel primario

Significacion: | Conformado por 3 dimensiones: participacion, accion e investigacion, cada
una compuesta por 3 indicadores, aplicado con el objetivo de conocer su
grado de entendimiento o impresion sobre el cuestionario de la variable
independiente “Sistema de Informacion”.




29.

30.

Soporte tedrico:
Escala/AREA Subescala Definiciéon
(dimensiones)
(1) Nunca « Participacioén Dimension 1: Participacion, es cémo los individuos se

(2) Casinunca |, Accion
(3) Regularmente
(4) A veces

(5) Siempre

e Investigacion

adaptan activamente a su entorno y es el resultado de procesos|
cognitivos, afectivos y conductuales. Por ello, la psicologia social
estudia las actitudes de los individuos para predecir posibles
comportamientos (Dowdy, 2020).

Dimension 2: Accidn, implica una distribucion heterogénea vy
continua de los recursos debido a su naturaleza compleja e
idiosincrasica. Por lo tanto, desarrollar una estrategia basada en el
valioso conocimiento de una organizacion puede crear una ventaja
competitiva sostenible (Nava, 2017).

Dimension 3: Investigacion, se define como una buena
comunicacioén, analisis, negociacién, resolucion de conflictos |
empatia con otros miembros del equipo, que puede perderse por bajo
rendimiento, aislamiento prolongado o disfuncién cognitiva o
emocional y debe reconfigurarse en funcion de los habitos sociales en

los que se esté inmerso (Oseda et al., 2021).

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario Proceso de Aprendizaje
elaborado por Enrique Deza Barrientos en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes
indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.

CLARIDAD El |t'e.m requiere bastantes modificaciones o una

. s modificacién muy grande en el uso de las palabras
El item se | 2. Bajo Nivel . 2

de acuerdo con su significado o por laordenacion de

comprende estas
facilmente, es -

decir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas.
. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
. Alto nivel
adecuada.
. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacién Idgica con la dimension.
cumple con el criterio)
COI-]ERE_NCIA . Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacién tangencial /lejana conla
El item tiene dimension.

relacion loégica con
la dimensién o
indicador que esta
midiendo.

acuerdo)

. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

. Totalmente de Acuerdo (alto

nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimensién que esta midiendo.

. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicién de la dimension.




RELEVANCIA
El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

o Primera dimension: Participacion.
o Objetivos de la Dimension: Medir el conocimiento e impresion.

. : \ . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
Interaccion 1 4 4 4
Utilizacion 2 4 4 4
Retroalimentacion 3 4 4 4
. Segunda dimension: Accidn.

. Objetivos de la Dimension: Medir el conocimiento e impresion.

. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
IAplicacion 1 4 4 4
[Toma de decisiones 2 4 4 4
Creacion 3 4 4 4
. Tercera dimension: Investigacion.

. Objetivos de la Dimension: Medir el conocimiento e impresion.




Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia Relevancia .
Recomendaciones
Uso de informacion 1 4 4 4
Evaluacion 2 4 4 4
Habilidades 3 4 4 4




Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X]  Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Torres Zambrano, Amelia.

Especialidad del validador: Metod6logos.

27 de mayo del 2023
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Dra. Yon Delgado Julia Cecilia
DNI: 18212268

Firma del Experto validador

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un
consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se
debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi,
mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al.
2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkés et al. (2003) manifiestan que 10 expertos
brindaran una estimacién confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad
minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los
expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento
(Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.



https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

Anexo: Instrumento de recoleccién de datos para la variable Sl

Dimensiones

ITEMS

Siempre

Regularmente

Casi
nunca

Nunca

5

3

Administracion

¢,Con qué frecuencia utilizas un sistema de
informacién para revisar tu progreso académico?

¢ Siempre sigues las instrucciones
proporcionadas por tu docente para utilizar un
sistema de informacién?

¢ Siempre actualizas tus datos en un sistema de
informacion?

¢ Con qué regularidad utilizas el sistema de
informacion para enviar o recibir mensajes
educativos?

¢ siempre utilizas el sistema de informacion para
solicitar permisos o justificar tardanzas?

¢, Con qué frecuencia utilizas el sistema de
informacioén para acceder a materiales de
estudio adicionales?

Tecnologia

¢ Siempre utilizas dispositivos electronicos,
cémo computadoras o tablets, para realizar
tareas?

¢, Con qué frecuencia utilizas programas o
aplicaciones especificas para buscar
informacion?

¢ Siempre mantienes actualizado el software de
los dispositivos que utilizas?

10

¢ Con qué regularidad utilizas herramientas
digitales?

11

¢ Siempre sigues las pautas de seguridad digital,
como proteger tus contrasefias?

12

¢, Con qué frecuencia consultas y utilizas
recursos en linea, como videos educativos?

13

¢ Siempre compartes y colaboras con otros
estudiantes utilizando herramientas de un
sistema de informacion?

14

¢,Con qué frecuencia recibes orientacion o
capacitacion en el uso adecuado del sistema de
informacion educativo?

Organizacion

15

¢ Siempre organizas tus archivos digitales y
documentos?

16

¢,Con que frecuencia compartes informacion con
los demas estudiantes?

17

¢ Siempre utilizas una agenda o calendario para
gestionar tus tareas?

18

¢, Con qué regularidad revisas y actualizas tu
lista de contactos o direcciones de correo
electrénico en el sistema de informacion?

19

¢ Siempre utilizas herramientas de busqueda de
informacién que necesitas en el sistema de
informacién?

20

¢, Con qué frecuencia participas en actividades
de seguimiento o recordatorios automatizados
por el sistema de informacion para completar
tus tareas?




Instrumento de recoleccion de datos para la variable PA

Dimensiones

Siempre

A veces

Regularmente

Casi
nunca

Nunca

5

4

3

Participacion

¢,Con qué frecuencia participas en actividades de
grupo para aprender cosas nuevas?

,Qué tanto compartes tus ideas con tus
compainieros durante la clase?

¢, Con qué frecuencia utilizas diferentes recursos
como libros, internet u otros materiales?

¢ Cuanto te esfuerzas por practicar y aplicar lo
que aprendes en diferentes situaciones?

¢, Con qué frecuencia recibes comentarios o
sugerencias sobre tu trabajo para mejorar tu
aprendizaje?

¢ Cuanto te esfuerzas por utilizar los
comentarios que recibes para mejorar tu
aprendizaje?

Accion

¢,Con que frecuencia utilizas lo que aprendes en
la escuela para resolver problemas en tu vida
cotidiana?

¢, Cuanto te esfuerzas por utilizar nuevas
habilidades o estrategias de aprendizaje en tus
asignaturas?

¢, Qué tan dispuesto/a estas a buscar
informacién adicional para enriquecer tu
aprendizaje?

10

¢, Con qué frecuencia participas en la eleccién de
actividades o proyectos de aprendizaje que te
interesan?

11

¢ Cuanto te esfuerzas por evaluar diferentes
opciones para completar una tarea escolar?

12

¢ Qué tan dispuesto/a estas a tomar decisiones
sobre como organizar tu tiempo para lograr tus
metas de aprendizaje?

13

¢,Con qué frecuencia utilizas tu creatividad para
generar nuevas ideas o soluciones en tus
tareas?

14

¢, Cuanto te esfuerzas por buscar diferentes
formas de solucionar un problema utilizando tu
pensamiento creativo?

Investigacion

15

¢, Siempre organizas tus archivos digitales y
documentos?

16

¢,Con que frecuencia compartes informacion con
los demas estudiantes?

17

¢ Siempre utilizas una agenda o calendario para
gestionar tus tareas?

18

¢,Con qué regularidad revisas y actualizas tu
lista de contactos o direcciones de correo
electrénico en el sistema de informacion?

19

¢ Siempre utilizas herramientas de busqueda de
informacién que necesitas en el sistema de
informacion?

20

¢,Con qué frecuencia participas en actividades
de seguimiento o recordatorios automatizados
por el sistema de informacion para completar tus
tareas?




Anexo: Modelo de consentimiento y/o asentimiento informado

~\' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Lima, 17 de mayo de 2023
Carta P. 0076-2023-UCV-VA-EPG-F01/)

PROF.
MELITON UTANI OCAMPO

DIRECTOR
INSTITUCION EDUCATIVA N2 54006 SAGRADO CORAZON DE JESUS

De mi mayor consideracién:

presentar a DEZA BARRIENTOS, ENRIQUE; identificado con DNI
7002849539; estudiante del programa de MAESTRIA EN

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION quien, en el marco de
cuentra desarrollando el trabajo de

Es grato dirigirme a usted, para
N® 70790381 y con cédigo de matricula N°

INGENIERIA DE SISTEMAS CON MENCION EN
su tesis conducente a la obtencién de su grado de MAESTRO, se en

investigacion titulado:
SISTEMA DE INFORMACION EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE DE ESTUDIANTES EN UNA LE. DEL NIVEL
PRIMARIO, ABANCAY 2023.

Con fines de investigacién académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestro
estudiante, a fin de que pueda obtener informacién, en la institucién que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacién. Nuestro estudiante investigador DEZA BARRIENTOS,
ENRIQUE asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de haber

finalizado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atencién al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

F_Dr . Helga R. Majo Marrufo
Jefe
Escuela de Posgrado UCV
Filial Lima Campus Los Olivos

el llogoc oS )




Anexo: Permiso de la institucién

AUTORIZACION

Yo Melitén Utani Ocampo, identificado con DNI N"31041610, en calidad qe
Director de la Institucion Educativa N.° 54006 SAGRADO CORAZON DE JESUS
autorizo al Sr. Enrique Deza Barrientos con DNI N.° 70790381, estudiante del
Il ciclo de la Maestria en Ingenieria de Sistemas con Mencién en Tecnologias
de la Informacion en la Universidad César Vallejo, filial Lima Norte, para que
aplique su instrumento y utilice datos e informacién de mi representada para
fines exclusivos de la elaboracién de la investigaciéon titulada "Sistema de
Informacién en el Proceso de Aprendizaje de estudiantes en un I.E. del nivel
primario, Abancay 2023", el mismo que se viene desarrollando para la
obtencién del grado académico de maestro de dicho centros de estudios.

Cabe senalar que el citado autorizado comprende la divulgacion vy
comunicacion publica del trabajo de investigacion en el Repositorio

Institucional de la UCV.
Lima, 05 de junio de 2023

Atentamente,




Anexo: Aspectos administrativos

Recursos y Presupuesto

En el trabajo de investigacion, se considero las acciones que se aplicaron para
la realizacion de este, por ello se considera los costos de recursos humanos,
en donde se incluyen las fuentes bibliograficas, la recoleccion, procesamiento
e interpretacion de la data y movilidad debido a algunas coordinaciones que se
realizaron de manera presencial, cada una de ella se especifican en:

Tabla 18.

Presupuesto de Recursos Humanos

Recursos Descripcién Monto
Referencias Fuentes Bibliograficas S/ 260.00
Transporte Movilidad S/ 220.00
Data Recoleccion y procesamiento S/ 2,850.00
Total S/ 3,330.00

Recursos de Hardware
Ademas, se considero el equipo que se utilizé para la realizacion del trabajo de

investigacion, en este caso se utilizé un computador portatil, asi como se

muestra en:
Tabla 19.
Presupuesto de Hardware
Recursos Descripcién Monto
Equipo Laptop HP (Core I7 7ma Generacion) S/ 3,750.00
Total S/ 3,750.00

Recursos de Software

Por otro lado, se consider6 el software utilizado para la recoleccion y
procesamiento de datos llamado SPSS, su especificacién se muestra en:
Tabla 20.

Presupuesto de Software

Recursos Descripcién Monto
Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS) v23.0 S/ 260.00
Total S/ 260.00

Licencia




Presupuesto

Finalmente, se realiza la sumatoria de todos los presupuestos mencionados
anteriormente para asi obtener el presupuesto total que requiere el trabajo de
investigacion.

Tabla 21.

Presupuesto Total

Sumatoria de costos Monto
Recursos Humanos S/ 3,330.00
Recursos de Hardware S/ 3,750.00
Recursos de Software S/ 260.00
Presupuesto total S/ 7,340.00

Financiamiento

El trabajo de investigacion realizado en la Universidad César Vallejo se trata de
un estudio para el fortalecimiento del conocimiento dentro del area abarcada,
ademas, basandonos en la explicacion de los presupuestos, todos ellos
software, hardware y recursos humanos fueron autofinanciados.

Tabla 22.

Financiamiento

Entidad financiadora Monto Porcentaje
Autofinanciado S/ 7,340.00 100%




Cronograma de ejecucion

tri 1, 2023 tri 2, 2023 tri 3, 2023
Mombre de tarea » [Duracion « Comienzo - Fin = Predecesoras -~ | dic ene feb mar abr may jun  jul ago

Recopilaciondela 60 dias lun vie 23/12/22 |
Informacion 03/10/22
Tratamiento de 90 dias sab Jue I l
datos 24/12/22 27/04/23 :
Aplicacion de 45 dias vie 28/04/23 jue I l
instrumentos 29/06/23 f
redaccion del 65 dias lun vie 28/07/23 | |
informe 01/05/23 :
Interpretacionde 20 dias lun vie 28/07/23 I |
datos 03/07/23 :
Revisidon y 16 dias jue jue I I
levantamiento de 20/07/23 10/08/23 ' :
observaciones
realizadas

Sustentacion 1 dia dom 13/08/2 dom 13/08/2 i



Anexo: Interfaz del sistema de informacién

3

Conversaciones Calendario

|
| L

Sitio web elearning

2

Contactos

A

Eventos

Chat en vivo

Tableros

v '
\

Aplicaciones

Facturacion / Co...

0




Servicio de calendarizacién del sistema de informacion

Odoo

Taller de escuela de padres

Desde’ 09/06/2023 09:15:00

A’ 09/06/2023 11:15:00
Todo el dia

Participantes Sistema de informacion educativa SCJ, LE. N° 54006 "SAGRADO
CORAZON DE JESUS*

URL de la videollamada

Descripcion

Descartar More Options




Sitio web del sistema de informacién

c Sitio web  Sitio  Comercio electronico  Reportes  Configuracion (9 Publicado [0 + Nuevo

Inicio ’ Evento Tiend I 54006 "SAGRADO... ~

LA TECNOLOGIA
ES MUY UTIL

|. Esta plataforma esta disefiada con la finalidad de fortalecer [FESlS

_ i e
i
1} ] "

nuestro aprendizaje, interactuar de manera instantanea entre
comparieros y utilizar la tecnologia como una aliado en nuestro
proceso de aprendizaje.




Plataforma de video chat del sistema de informacion
= L2 % = O® 0§ :

& 1EN°54006°SA. S O n

Far W on

& > C 0 @ sistema-de-informacion-educativa-scj.odoo.com/web#menu_id=]

» Conversaciones

m I.E. N° 54006 "SAGRADO CORAZON DE JESUS"  Anadir una

& Bandeja de entrada

5

r Destacado

D Historial Na se encontrd un usuario que no sea miembro de este cana
v CANALES o+
LE. N° 54006 "SAGRADO C...
general . Enlace de invitacién
v DIRECT MESSAGES 5 5 . 5
https://sistema-de-informacion-educativa-scj.odoc [li7d]

oge
U L.E. N° 54006 “SAGRADO C... il

@ OdooBot

Hoy




Anexo: Base de datos SPSS
Archivo  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar  Grdficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SHEE c~ BhAF i BT .4

|4,00

|visivle: 20 de 20 variables

| &m | #P2 | &#P3 | SPs | SPs  #Ps _FP1_| #Ps | £Py | FP0 LP

&P | fpr13 | Lru | Lpris | &

1 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4.00] 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
2 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 400 400 4,00 4,00 3.00 3,00
e 4,00 5,00 5.00 5.00 5,00 5.00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
4 4.00 4,00 4,00 4,00 4,00 4.00 4.00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4.00 4.00
5 | 4,00 4,00 4,00 4,00 4.00 4,00 4.00 4,00 4,00 4.00 4,00 4,00 4,00 4,00
6 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4.00 400 4,00 4,00 4.00 4.00 4.00 4,00 4,00
T 4,00 400 4,00 4.00 4.00 4.00 4.00 4,00 4.00 4,00 4.00 4,00 4,00 4.00
8 400 4,00 4,00 4,00 4,00 4.00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
9 | 3,00 3,00 3.00 3,00 3.00 4.00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
0 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3,00 3.00 3.00 4,00 4,00 4,00 4,00
" 3,00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3,00 3,00 3.00 3.00 3.00 3,00 3,00 3.00
12 4,00 4,00 400 4.00 4,00 4.00 4.00 4,00 4,00 4,00 4.00 4.00 4,00 4,00
1B | 3.00 3.00 4,00 4,00 4,00 3,00 300 4,00 2,00 2,00 3.00 3.00 3.00 400
. 3.00 4,00 3.00 3.00 4,00 4.00 4,00 3.00 2.00 2.00 4,00 4,00 4,00 4,00
15 3,00 3,00 3.00 3.00 3.00 3,00 3.00 3.00 3,00 3,00 4,00 4.00 4,00 4,00
6 5,00 4,00 4,00 4,00 4.00 3.00 3.00 2,00 2,00 2.00 3.00 3,00 3,00 3.00
| 5.00 5,00 5,00 5.00 5.00 5.00 5,00 5,00 5,00 5.00 4,00 4,00 4,00 4,00
18 3,00 3,00 3,00 3.00 3.00 3.00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
19 3,00 3.00 3,00 3.00 3.00 3.00 3,00 3.00 3.00 3.00 4,00 4,00 4,00 4,00
20 400 4,00 400 4,00 4.00 400 400 4,00 400 4,00 400 4,00 400 4,00
21 3.00 2.00 2,00 2.00 3.00 3.00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3.00 3.00 3.00
2 3.00 3,00 3.00 3.00 3,00 3,00 3,00 3.00 3.00 3.00 4.00 4.00 4,00 4,00
23 | 2.00 3.00 2.00 3.00 2.00 3.00 3.00 2,00 2.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3,00
T i00 200 o p00 200 a0 400 200 200 400 400 200 400

=

4.00

3,00

400

4.00

4.00

4.00
4.00
4,00
4,00

4,00

3.00

4.00

4.00
4,00

4,00

3.00

4,00
4.00

4,00

400
3.00

4.00

3.00




Anexo: Matriz de consistencia

Titulo: Sistema de informacién en el proceso de aprendizaje de estudiantes en una I.E. del nivel primario, Abancay 2023.

Autor: Enrique Deza Barrientos

Problema

Objetivos

Hipétesis

Variables e indicadores

Problema General:

¢En qué medida el sistema de informacién influye en el proceso
de aprendizaje de estudiantes en una I.E. del nivel primario,
Abancay 2023?

Problemas Especificos:

a) ¢En qué medida el sistema de informacién influye en la
participacion en el proceso de aprendizaje?

b) ¢En qué medida el sistema de informacion influye en la
accion en el proceso de aprendizaje?

¢) ¢En qué medida el sistema de informacion influye en la
investigacion en el proceso de aprendizaje?

Objetivo general:

Determinar la influencia del sistema de
informaciénenel proceso de aprendizaje
de estudiantes en una |.E. del nivel
primario, Abancay 2023.

Objetivos especificos:

a) Determinar la influencia del sistema
de informacion en la participacion en el
proceso de aprendizaje.

b) Determinar la influencia del sistema
de informacion en la accién en el proceso
de aprendizaje.

c) Determinar la influencia del sistema
de informacién en la investigacion en el
proceso de aprendizaje.

Hipotesis general:

El sistema de informacion influye
positivamente en el proceso de

aprendizaje de estudiantes en una |.E.

del nivel primario, Abancay 2023.
Hipotesis especificas:

a) El sistema de informacion influye
positivamente en la participacion en el
proceso de aprendizaje.

b) El sistema de informacion influye
positivamente en la accién en el
proceso de aprendizaje.

c) Elsistema de informacién influye
positivamente en la investigacion en
el proceso de aprendizaje.

Variable Independiente: Sistema de informacion.

. ) . P Escala de .
Dimensiones Indicadores Items S Niveles y rangos
medicion
Cumplimiento de protocolos. 123456 items totales = 20 Intervalos
Administracion Actualizacién y mantenimiento. 7,8,910,11,12,13,14 Valor Méaximo = 100
15,16,17,18,19,20 Valor Minimo =20 | |nicio [20 - 47)

Tecnologia

Gestion de incidentes.

Acceso y disponibilidad.
Capacidad de adaptacion.

Rango = 80
Amplitud = 27
Siempre, A veces,
Regularmente, Casi

Proceso [48 — 74]

Experiencia del usuario. nunca, Logre [75 -102]
Nunca
Organizacion Eficiencia.
Gestion.
Cumplimiento de tareas.
Variable Dependiente: Proceso de aprendizaje.
Dimensiones Indicadores items Escala de medicion Niveles y rangos
Interaccion. ftems totales = 20 Intervalos
Participacion Utilizacion. 1,2,3,4,5,6 Valor Maximo = 100
7,8,9,10,11,12,1 Valor Minimo = 20 Inicio [20 - 47

Accion

Investigacion

Retroalimentacion.

Aplicacion.
Toma de decisiones.
Creacion.

Uso de informacion.
Evaluacion.
Habilidades.

3,14 Rango = 80

15,16,17,18,19,2 Amplitud = 27

0

Casi nunca,
Nunca

Siempre, A veces, Regularmente,

Proceso [48 — 74]

Logro [75 - 102]

Tipo y disefio de investigacion

Poblacion y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Tipo de investigacion: El estudio corresponde al tipo basico,
puramente tedrico o dogmatico porque se basa en un marco
tedrico; busca formular nuevas teorfas o modificar las existentes
para desarrollar el conocimiento cientifico o filoséfico, pero sin
aspectos préacticos adicionales; es no experimental y
descriptivo porque no se han manipulado las variables, no ha
sido necesario realizar experimentos y el instrumento se ha
utilizado una sola vez para la muestra seleccionada (Sanchez et
al., 2018).

Enfoque de la investigacion: La investigacion se clasifica
como un paradigma positivista porque busca identificar y probar

Poblacién:
Estuvo conformada por 150 estudiantes

Tamafio de muestra:
Estuvo comprendida por 108 estudiantes

Tipo de muestreo:

Este estudio también utilizé la seleccion
probabilistica para evaluar a un grupo de
estudiantes. El enfoque probabilistico es
més riguroso desde el punto de vista
cientifico porque se basa en los
principios de la probabilidad. Requiere
mas tiempo y recursos.

Variable independiente: Sistema de informacion. Esta variable fue
manipulada, para observar la influencia en la variable dependiente.

Variable dependiente: Proceso de aprendizaje

Técnicas: Encuesta.
Instrumentos: Cuestionario.
Autor: El investigador

Afio: 2023

Ambito de Aplicacion: Estudiantes de una I.E. del nivel primario,

Abancay 2023.

DESCRIPTIVA: Se interpret6 las tablas y figuras estadisticas, mediante el uso del Programa estadistico

SPSSy Excel.

INFERENCIAL: La prueba de Kolmogorov Smirlov se empled para indagar si los datos procedian de una
distribucién normal, el cual es un procedimiento que se utiliza para probar la Ho. Para el contraste de las
hipétesis se empled la prueba U de Mann Whitney para grupos independientes.




las teorias y leyes subyacentes a los fenémenos e identificar las
causas primarias o reales y secundarias. La investigacion
también corresponde a un enfoque cuantitativo ya que utiliza

estadistica descriptiva e inferencial (Herrera, 2018).

Disefio de la Investigacion:La presente se clasifica como un
disefio correlacional causa-efecto transversal utilizado para
determinar el nivel o estado de una o mas variables en una
poblacién a lo largo de un periodo de tiempo; ademas de ser un
estudio correlacional, se puede asumir que las causas y efectos
ya han ocurrido en la realidad (existen y son evidentes) y han
sido detectados y observados por el investigador. Un estudio
correlacional puede limitarse a dos variables o implicar patrones

o estructuras complejas (Alvarez y Carrasco, 2020).

Dénde:

R1=SI

Q1= Dim.1 administracién
Q2= Dim. 2 tecnologia
Q3= Dim. 3 organizacion
R2=PA

S1= Dim. 1 participacion
S2= Dim. 2 accién

S3= Dim. 3 investigacion




