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Resumen

En el estudio se tuvo como objetivo: Determinar la relacion entre la Gestion
de Recursos Hidricos y el Procedimiento Administrativo Sancionador
realizado por los Servidores Publicos de una Unidad ejecutora, 2022. La
metodologia usada en el estudio fue de enfoque cuantitativo, de tipo basica,
disefilo no experimental, de corte transversal y nivel descriptivo —
correlacional. Para la recoleccién de datos se utilizé6 una muestra de 100
colaboradores, se emple6 como técnica la encuesta e instrumento el
cuestionario, para la validez se tomé en cuenta el juicio de tres expertos,
quienes indicaron que los instrumentos son aplicables. Para la
confiabilidad se aplicO una prueba piloto con quince colaboradores,
utilizando el Alfa de Cronbach para la confiabilidad. Para el procesamiento
de datos se empled el SPSS 26, se realiz6 la estadistica descriptiva y la
inferencial con el estadistico Rho de Spearman con un valor de 0,605,
medido con una significancia de 0,001. Los resultados obtenidos luego del
procesamiento y andlisis de datos indicaron que se concluy6 que existe
relacion entre la gestion de recursos hidricos y el procesamiento

administrativo sancionador.

Palabras clave: gestion de recursos hidricos, procesamiento

administrativo sancionador, desarrollo sostenible.
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Abstract

The objective of the study was: To determine the relationship between Water
Resources Management and the administrative sanctioning procedure carried
out by the Public Servants of an Executing Unit, 2022. The methodology used in
the study was quantitative approach, basic type, non-experimental design, cross-
sectional and descriptive-correlational level. A sample of 100 collaborators was
used for data collection, the survey technique was used and the questionnaire
was used as an instrument. For validity, the judgment of three experts was taken
into account, who indicated that the instruments are applicable. For reliability, a
pilot test was applied with fifteen collaborators, using Cronbach's Alpha for
reliability. For data processing, SPSS 26 was used, and descriptive and
inferential statistics were performed with Spearman’'s Rho statistic with a value of
0.605, measured with a significance of 0.001. The results obtained after data
processing and analysis indicated that it was concluded that there is a
relationship between water resources management and sanctioning

administrative processing.

Keywords: water resources management, administrative prosecution,

sustainable development.
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l.  INTRODUCCION

La Organizacién Mundial de la Salud [OMS] y la fundacién de la Organizacion
de las Naciones Unidas [ONU] por la nifiez, han sefialado respecto del informe
emitido por el Programa Grupal de Monitoreo [JMP] para el afio 2021, que existen
algunos avances logrados respecto al ingreso general a las asistencias esenciales
de agua, saneamiento e higiene. Entre los afios 2016 y 2020, se ha dado un
crecimiento del 70 % al 74 %; en la manera de conducir en forma segura el agua
potable a los ciudadanos del mundo (OMS/ UNICEF, 2021).

La UNICEF sefal6 que, a pesar del impresionante progreso actual para
expandir la asistencia a los pobladores en favor de salvaguardar la vida, las
crecientes y alarmantes necesidades de los Recursos Hidricos, continlan superando
la capacidad de respuesta. Por ello, se consider6 que habria llegado la oportunidad
de acrecentar conjuntamente fuerzas para otorgar a cada infante y familia las
prioridades mas elementales para la vida y bienestar social, siendo también una
manera de prevenir las patologias infecto contagiosas como el COVID-19 (OMS/
UNICEF, 2021).

A estas instancias en los ultimos afos, el Derecho Humano al Agua y
Saneamiento [DHAS], luego de un largo periodo, si bien ha tenido su propia
normativa, ha tenido que pasar muchos afios para su reconocimiento como derecho
humano con trascendencia universal, obligando de esta manera que las naciones se
preocupen en garantizar que el agua potable llegue a todas las comunidades mas
necesitadas de todos los paises (Salmén, 2016).

La Gestion Integrada de los Recursos Hidricos (GIRH) surge como un nuevo
modelo propuesto por la Asociacion Mundial del Agua, nombrandola como un
proceso de articulacion y de todos los participantes a fin de garantizar su continuidad
y subsistencia en generaciones venideras (Kummar,2016).

La Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE),
concluyo que la gobernanza del recurso hidrico, que contiene preceptos, practicas y
procesos, tanto formales e informales, politicos, institucionales y administrativos a
través de los cuales se realizan las decisiones e implementaciones necesarias,
involucrando en forma articulada a las partes y sus intereses para la formulacién de
politicas para la gestion en materia hidrica y la prestacion de servicios de aguas
(OCDE, 2016).



A nivel nacional, el agua como institucién, se consider6 como un bien de la
naturaleza de suma relevancia para todos, generadora de satisfacciones y de
prioridad elemental para el crecimiento de multitareas econdmicas de productividad
y proteccion de nuestro entorno. Por lo tanto, el agua es catalogada como un recurso
natural de todos, con la finalidad de que nadie se la apropie con fines especulativos
y desproporcionados (Gonzales, 2021).

Asimismo, Ortiz (2016), sefial6é que en la actual Constitucion vigente del afio
1993, el derecho al agua se consideraba como innominado; logrando su
reconocimiento luego de los avances en el Derecho Internacional, y logrando su
desarrollo en el Tribunal Constitucional; por lo cual, en el afio 2017, el pais dio un
paso importante en cuanto a Recursos Hidricos, pues se aprobé la ley N° 30588
(Reforma Constitucional) reconociéndola como un derecho en la Constitucion
Politica.

Es asi, que la entidad encargada de implementar y aplicar este enfoque de la
Gestion Integrada de los Recursos Hidricos, es la Autoridad Nacional del Agua,
unidad ejecutora que realiza la gestion administrativa del recurso hidrico con las
metas y actividades conducentes a una gestion sostenible, acorde a la Politica 33°
del Acuerdo Nacional, la cual la cataloga como un compromiso del sector publico y
privado y también de todas las organizaciones en general para una gestion
sostenible del agua en el Peru (Ley N° 29338, 2009).

La Institucionalidad del agua en el Perd como parte de la gestion y
administracion que administra este recurso natural le asigna, no soOlo actos
administrativos, sino también funciones fiscalizadoras, controladoras y de vigilancia,
lo cual también involucra en este derecho al ciudadano que usa el agua; no obstante,
también con ello se busca asegurar su sostenibilidad, preservacion y conservacion
de dicho bien, asi como de otros beneficios de la naturaleza relacionados entre si
(Gonzales, 2021).

En tal sentido, Gonzales (2021) sefialé que la administracion como garante de
los intereses publicos, también cuenta con la potestad de imponer sanciones por la
comision de infracciones previamente tipificadas, luego de un debido procedimiento,
haciendo cumplir las disposiciones normativas prohibitivas en un afan punitivo
garantizando a los ciudadanos el ejercicio de defensa y respetando todos los

principios que comprenden el derecho administrativo sancionador.



Este ejercicio de la potestad sancionadora es una funcion de competencia
complementaria a la gestiéon que, le faculta para realizar el reforzamiento y la
correccion de forma adecuada en vias de cumplir el procedimiento administrativo
pretendiendo el interés puablico. Asimismo, considerando los actos necesarios
comunes en pro de lograr que las autoridades que tienen la funcién sancionadora en
casos de infracciones, no cometan arbitrariedades en contra de los administrados, y
gue estas sanciones no sean propias de un estado democrético (Morén,2017).

Asi tenemos que la unidad ejecutora que administra los Recursos Hidricos, en
su funcién fiscalizadora, ejerce el Procedimiento Administrativo sancionador ante la
infraccion a la normativa hidrica que busca preservar el recurso natural.
Advirtiéndose que esta funcién sancionadora es realizada por los servidores de la
unidad ejecutora, en virtud de la norma que lo faculta y con la finalidad de proteger y
preservar el recurso hidricos que forma parte del bien protegido ambiental: Dicha
labor es de suma importancia; sin embargo, existe una problematica por cuanto los
administrados o usuarios incurren en infracciones que afectan este bien natural y no
s6lo se resisten a cumplir con las sanciones y obligaciones impuestas; sino que
vuelven a incurrir en las mismas faltas, dafiando este recurso natural en forma
reiterativa, en este caso los operadores que aplican los procedimientos y sanciones
correspondientes en cumplimiento de las normas no pueden ejecutar dichas
obligaciones, quedandose como obligaciones incumplidas e impunes.

Por lo expuesto se ha planteado el siguiente problema general: ¢ COmo es la
relacion entre la gestion de los recursos hidricos y procedimiento administrativo
sancionador realizado por los servidores publicos de una unidad ejecutora, 2022?
De esta forma, los problemas especificos son: P1 ¢Como es la relacion entre la
dimension gestibn administrativa del agua y procedimiento administrativo
sancionador realizado por los servidores publicos de una unidad ejecutora, 2022?
P2 ¢Como es la relacion entre la dimensién aspecto econdémico y el procedimiento
administrativo sancionador realizado por los servidores publicos de una unidad
ejecutora, 20227 P3 ¢ Como es la relacion entre la dimensidn aspecto ambiental y el
procedimiento administrativo sancionador realizado por los servidores de una unidad
ejecutora, 2022? P4 ;Como es la relacion entre la dimension aspecto social y el
procedimiento administrativo sancionador realizado por los servidores de una unidad

ejecutora, 20227



El estudio se justifica teGricamente porque busca establecer la relacion entre
las variables gestidon de los recursos hidricos y procedimiento administrativo
sancionador, en base a las teorias existentes; asimismo aportar resultados que
completen vacios existentes en las teorias. Aportando algunos conceptos respecto
a la potestad sancionadora en una unidad ejecutora que ejerce la funcion de
gestionar los recursos hidricos, evidenciando ademas la problematica existente en
el ejercicio de estas funciones.

El estudio se justifica metodolégicamente porque utilizara el método cientifico
en el desarrollo de la investigacion, también se elabor6 2 instrumentos que fueron
validados por 3 expertos y cuya confiabilidad se dio con el estadistico alfa de
Cronbach; los cuales pueden ser utlizados en futuros estudios por otros
investigadores.

El estudio se justificO en forma practica, porque a partir de la informacion
obtenida mediante los instrumentos que se aplicaron, se pudo determinar las
posiciones, situaciones y actividades que ha desarrollado la Gestidén de los Recursos
Hidricos en el procedimiento administrativo sancionador realizado por los servidores
gue toman las decisiones. Asimismo, se buscO dar posibles soluciones a los
problemas diagnosticados en la realidad problematica y de esta forma buscar
posibles soluciones al problema de los recursos hidricos en cuanto a su relacion con
el procedimiento administrativo sancionador. Por lo tanto, en el estudio se busca
identificar los factores de relacién con la gestién de los recursos hidricos, aplicando
una encuesta realizada a cada uno de los vinculados en la prestacion del servicio en
el ambito de estudio.

Desde el punto de vista social, se busco6 concientizar a la poblacion para que
haga buen uso de los recursos hidricos, ya que es un bien escaso y perecible, de
gran necesidad, guardando relacion con los ODS (Obijetivo de Desarrollo Sostenible)
lo cual se relaciona también con la habitabilidad de la poblacion en general.

De los problemas de investigacibn tenemos como objetivo general:
Determinar la relacién entre la gestion de recursos hidricos y el procedimiento
administrativo sancionador realizado por los servidores publicos de una unidad
ejecutora, 2022; también, los objetivos especificos: OE1 Determinar la relacién entre
la dimension Gestién administrativa del agua y procedimiento administrativo

sancionador realizado por los servidores publicos de una unidad ejecutora, 2022;



OE2 Determinar la relacion entre la dimension aspecto econdmico y el procedimiento
administrativo sancionador realizado por los servidores publicos de una unidad
ejecutora, 2022; OE3 Determinar la relacién entre la dimension aspecto ambiental y
el procedimiento administrativo sancionador realizado por los servidores publicos de
una unidad ejecutora, 2022; OE4 Determinar la relacion entre la dimension aspecto
social y el procedimiento administrativo sancionador realizado por los servidores
publicos de una unidad ejecutora, 2022.

También planteamos la hipétesis general: La gestion de recursos hidricos se
relaciona significativamente con el procedimiento administrativo sancionador
realizado por los servidores publicos en una unidad ejecutora, 2022. Asimismo,
planteamos las hipotesis especificas: HE1 La dimensién gestién administrativa del
agua se relaciona significativamente con el procedimiento administrativo
sancionador realizado por los servidores publicos de una unidad ejecutora, 2022 ;
HE2 La dimension aspecto econdémico se relaciona significativamente con el
procedimiento administrativo sancionador realizado por los Servidores Publicos de
una Unidad ejecutora, 2022; HE3 La dimension aspecto ambiental se relaciona
significativamente con el procedimiento administrativo sancionador realizado por los
servidores publicos de una unidad ejecutora, 2022; HE4 La dimension aspecto social
se relaciona significativamente con el procedimiento administrativo sancionador

realizado por los servidores publicos en una unidad ejecutora, 2022.



Il. MARCO TEORICO

En los antecedentes nacionales tenemos a Siesquen (2021), en la
investigacion realizada buscé justificar lo importante del estudio de la gestion de la
Administracion Local de Agua, en el ejercicio y aplicacion de la funcidn sancionadora,
ante las infracciones incurridas por falta a las prohibiciones previstas en los
preceptos en materia de recursos hidricos, aunado a ello el estudio busca determinar
la causa delainaplicabilidad de las medidas cautelares administrativas, en el estado
de instruccion del procedimiento. Pues inobservar esta inaplicabilidad podria tener
un efecto negativo al recurso agua, incidiendo consecuentemente en dafio a la
poblacion. En su analisis determind que, en el afio 2021, se instruyeron varios
procedimientos sancionadores, y en varios no se realizaron medidas cautelares por
parte de dicha Administracion; pese de encontrarse facultado para el aseguramiento
de la resolucion definitiva que aplicaba la sancidn. Su objetivo estuvo orientado en la
busqueda de dar solucion al problema de inaplicabilidad de las medidas cautelares
en su Administracion local de agua ubicada en la provincia de Tarapoto — 2021.
Identificando que, en el ejercicio de la funcidn fiscalizadora existe desinformacion de
las funciones de los servidores descritas en la ley de recursos hidricos y otras normas
conexas. Sefialando que la institucion carece de actividades que fortalezcan las
capacidades de sus servidores en este tipo de funciones, que deben realizarse con
observancia de medir los indicadores de aprendizaje, que logren mejorar el
conocimiento adquirido y con ello se pueda optimizar la ejecucion de funciones en
los servidores.

Lira (2020) justifica su investigacién en los aportes que se brindara a la
sociedad en el tema de procedimientos administrativo sancionador en el tema de
transporte terrestre en el gobierno regional de Lambayeque; teniendo en
consideracion el incremento de las sanciones impuestas a los administrados y no
contar con una directiva que estipule los procedimientos. Concluyendo que los
servidores de la Direccion de Transportes gobierno regional de Lambayeque tienen
poco conocimiento de la gestion administrativa en las etapas del proceso
administrativo, sumando un promedio de so6lo 43%, en virtud de lo cual plantea

capacitar a los servidores para brindar un servicio eficiente.



Sandoval (2020), el cual plante6 el objetivo; de establecer la potestad y
funcion de las autoridades en los procedimientos administrativos sancionadores Peru
2020. Lo que permiti6 saber y recapacitar acerca del escenario de normas y el
dominio del procedimiento administrativo sancionador, igualmente el impacto en la
calidad de claridad en los procedimientos realizados por la autoridad. El Estado, tiene
facultad sancionadora en todos los poderes, gobiernos y ciertos organismos a los
que la constitucion lo faculta. EI gobierno como entidad sancionadora, administrativa;
tiene como base el Derecho Administrativo, el poder sancionador que se ofrece a la
administracién de las entidades del estado y se concreta en una potestad
fundamentada en la Constitucion y las normas legales emanadas del gobierno. Esta
potestad se ejerce bajo principios fundamentales, como la legalidad, debido proceso,
razonabilidad, entre otros.

En la investigacion de Surco (2019), tuvo como proposito establecer de qué
forma las normas de sancion administrativa del Servicio de Administracion Tributaria
(SAT) asignan los principios legales, debido proceso, y proporcionales. La forma de
investigacion seleccionada fue compuesta, es decir se trabajo paralelamente los
métodos cuantitativo y cualitativo, con igual ponderacion estableciendo el modelo
consecuente determinando la forma de emplear la normatividad del SAT y que
trasgreden los principios constitucionales. Para dicho estudio se utilizé las encuestas
con el instrumento cuestionario, junto al estudio de documentos. La muestra de la
investigacion estuvo constituida por cinco personas especialistas en procedimiento
sancionador y 15 usuarios del SAT del local de San Juan de Miraflores. El resultado
evidencié que los encuestados a la pregunta si la aplicacion del procedimiento
sancionador del SAT protege al administrado, se evidencia que el 66.66% respondio
negativamente, considerando que el SAT no cautela al usuario en el procedimiento
sancionador, vulnerando el debido proceso. Este resultado tiene como base la
doctrina la cual tiene jurisprudencia general.

También, Tejada (2018) se propuso sefialar la conexion entre los
procedimientos empleados y la trasgresion de atribuciones del usuario por parte de
las autoridades de fiscalizacion de la municipalidad de Villa Maria del Triunfo, en el
2017. ElI método de aplicacion fue descriptivo, correlacional no experimental de
enfoque cuantitativo. Para la estadistica se tuvo en cuenta a los trabajadores de la

sub gerencia de la entidad mencionada que en total eran 48. Usandose también el



cuestionario, con preguntas del tipo Likert, los resultados muestran una percepcion
media del 60,4 % para el procedimiento administrativo sancionador y para las
infracciones y sanciones una percepcién media de 52,1%, por consiguiente se puede
decir que predomina la percepcién media y con el coeficiente de correlacion de Rho
de Spearman es igual a 0.730* para la relacién del procedimiento administrativo
sancionador frente a la trasgresion de potestades del usuario, de este ultimo
resultado concluimos que hay una vinculacién directa del procedimiento sancionador
con la trasgresion de potestades ciudadanas en la entidad mencionada

Antecedentes internacionales, tenemos a Villagra (2020) quien se propuso
establecer un estudio a los antecedentes juridicos del Tribunal Constitucional y la
corte suprema de Chile, teniendo en cuenta los principios proporcionales de los
procedimientos sancionadores. Dicha labor se centra en la capacidad de sancionar
gue tienen las autoridades y los parametros de discrecion de dichas autoridades de
acuerdo a lo establecido en el principio de proporcionalidad, cumpliéndose asi con
la interaccion de equilibrio entre la potestad sancionadora y la infraccion cometida.
Todo esto debido a que hace falta una norma general que siente los fundamentos de
la jurisprudencia administrativa sancionadora, realizandose estudios de las mas
importantes sentencias en la especialidad de la jurisprudencia del TC y la Corte
Suprema, ésta ultima tiene un papel importante al confirmar si las resoluciones
sancionadoras ya establecidas por el ente administrativo fue acorde con la norma,
ejerciendo el principio proporcional; pero a veces no tienen los instrumentos
jurisdiccionales necesarios para lograr el cumplimiento de la proporcionalidad,
porque la ley establece catalogos de sanciones restringidos, que no consiguen dar
cumplimiento a un adecuado principio de proporcionalidad, ademas se debe dar
cumplimiento con la finalidad establecida ante el 6rgano que sanciona segun
corresponde al derecho.

Asimismo, Navarro (2018) quien manifesto. La distincion del estado regulador
vs. policia”, donde se concluye con que el estado mexicano esta en deuda con la
seguridad juridica, porque, el Poder judicial con el afan de dar sentencias mas justas
hace uso de incongruencias en sus fallos, tal es el caso de una sentencia de amparo,
dejando de lado que lo formal también es basico, mostrandose la mecanizacion legal
imperante hasta la actualidad en el estado mexicano. Indudablemente, garantizar la

seguridad juridica es un desafio para cualquier pais, otro aspecto sefialado es que



no puede haber autoridades combinadas (reguladoras y policiales), porque la
diferencia de las dos es clara.

En Chile, el Instituto de Salud Publica (ISP) realiza la fiscalizacion en el tema
farmacéutico por vulneracion de la norma por los involucrados, estableciendo una
sancion, por eso Mendoza (2016) tuvo el objetivo, de sefalar si las acciones
sancionadoras son correctas y equitativas en todos sus procedimientos hasta la
resolucion final, para lo cual se debe dar cumplimiento a toda la normatividad
dispuesta y en la Constitucién politica de la nacién. Al revisar la jurisprudencia del
ISP llega a la conclusién que generalmente de los casos sus dictdmenes cumplieron
con el respeto de los principios basicos, sobre todo el de razonabilidad. Indicando en
sus fallos, la viabilidad y plazos que poseen los penalizados para la impugnacion,
pudiendo ser, via administrativa o via judicial.

Asi tenemos respecto a la variable gestion de los recursos hidricos, el autor
Burstein (2018), indicé que se refieren a las formas de direccion de como utilizar el
recurso del agua, incluyendo toda el area donde se debe tener en cuenta las
variaciones que se den durante la evolucion sostenible en las diferentes areas de la
sociedad. La humanidad ha luchado con la problematica hidrica principalmente
tomando como base la proteccion de factores que produzcan dafio extremo o en una
direccion productiva y de satisfaccion de necesidades de la poblacion. Siendo sus
principales fundamentos relacionados a luchar contra fendmenos naturales,
inundacién, sequia u trabas burocraticas y administrativas politizadas que entrampan
cumplir con los requerimientos de la poblacion y su medio ambiente. Actualmente la
poblacidén en general esta sistematizada ordenadamente para dirigir procedimientos
de gestion administrativa respecto del recurso hidrico, en sus localidades
establecidas por ley.

Segun establece Martinez (2018) los fundamentos de la utilizacion del agua
qguieren agrupar los criterios que se utilizan, con la finalidad de establecer una
utilizacion en presente y futuro de una forma determinada la que trascendera de
forma muy amplia en la ciudadania, de igual manera nos indica las formas de la
utilizacion del agua para asi precisarlas, Observando el panorama los pobladores no
estan acostumbrados a darle una utilizacion correcta al agua, motivo por el cual
termina siendo desaprovechada en gran volumen.

También, Pefia (2016) En esta investigacion se pretendio la identificacion los



desafios que la gestion del recurso hidrico afronta en toda en la regién a efectos de
lograr la seguridad hidrica. Estos retos tienen relacion con los acelerados cambios
gue experimentan todas las sociedades de América Latinay el Caribe. Los cambios
se dan en los aspectos sociales, econdmicos y politicos y tiene un efecto en los
recursos hidricos; sin embargo, la seguridad hidrica es necesaria para que se
desarrollen los niveles adecuados de agua potable saneamiento, garantizar el
desarrollo productivo sostenible, asegurar y conservar el cuerpo del agua y reducir
los riesgos de reduccion relacionado al exceso de agua, en especial en las zonas
urbanas y en las afectadas por huracanes.

En lo que respecta al marco referencial, tenemos a los autores base Martinez
y Villalejo (2018) de la primera variable: Gestion de recursos hidricos, respecto del
nuevo modelo de los tiempos actuales sefala que es importante la aplicacion del
enfoque de ecosistemas como medida de adaptacion del cambio climatico. Este
nuevo modelo de Gestion Administrativa del recurso hidrico del recurso agua implica
tomar decisiones, considerando las necesidades y deseos de diferentes usuarios y
partes interesadas. Todos los intereses relativos al uso, control y preservacion de los
sistemas hidricos y su sustentabilidad; donde haya una representatividad comun a
todos los sectores involucrados. Cambiando el concepto de explotacion del recurso
por el aprovechamiento del recurso, bajo la premisa de la conservacion y uso racional
de este (manejo integrado), asi como de la gestion de oferta a la gestion de la
demanda.

Asimismo, Martinez y Villalejo (2018) dividio la variable gestion de los recursos
hidricos en 4 dimensiones: dimensién gestion administrativa del agua, dimensién
aspecto economico, dimensién aspecto ambiental y dimensidn aspecto social.

En lo referente a la dimension gestion administrativa del agua el autor Burstein
(2018), indica que se refiere a algun procedimiento gestionado con el objetivo de
utilizar un solo recurso o toda un area territorial, la cual se deberia tener en cuenta
minimo en 3 variables incluidas en el procedimiento sostenible (societario de
economia y ambiente) Sin embargo esto solo se encuentra en el papel, en la realidad
esto todavia no se ha realizado a pesar de estar propuesto. La humanidad siempre
ha luchado por la problematica del agua principalmente, defendiéndola ante todo tipo
de afectaciones y que produzca una escasez, hay muchos motivos relacionados en

comun externos o internos, es decir fendmenos naturales, lluvias incontrolables que
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ocasionan reblases de los rios o también lo contrario, también tenemos otros factores
como motivos politicos, econdmicos y de intereses creados.

Gestion; es parte de la gobernabilidad, que el gobierno asuma sus funciones;
econdémicas, de legalidad y legitimidad, conceptos que se encuentran en la Ley
29338, y ha sido disefladas para guiar a la sociedad. Asimismo, gobierno,
gobernabilidad y gobernanza; en cuanto se refiere al agua, la gobernabilidad es la
capacidad de poder generar las politicas debidas y que estas sean llevadas en
practica (Bocanegra 2016).

En la dimension aspecto econémico, Delgado (2015) indica al agua con una
designacién cuantitativa monetaria, la cual facilita a la administracién establecer
beneficios a los consumidores de este liquido elemento. Siendo asi que el precio
actual es poco teniendo como resultado que no se ha obtenido una utilizacién
eficiente, teniendo como objetivo darle una verdadera valoracion para su utilizacion.

Asi mismo, Delgado (2015) indica que el recurso hidrico tiene una importancia
cuantitativa en valor monetario, lo que facilita a quien administra establecer utilidades
a los usuarios en cuanto a su utilizacion; El costo del agua es barato, la finalidad es
darle una valoracion real con el objetivo de que la sociedad se beneficie.

En la dimensién aspecto ambiental, Pulido (2014) sefiala como antecedente
el efecto al medio ambiente de donde proviene el agua para que los consumidores
puedan tener conciencia del dafio que se le puede causar al medio ambiente inter
relacionado con otros recursos utilizados, de igual manera establecer todas las
utilidades que se den por su consumo, para obtener una correcta valorizacion de
este recurso natural.

En la dimension aspecto social, observando la realidad nos podemos dar
cuenta que la poblacion no le da un uso eficiente al agua, desperdiciandose
voluminosas cantidades todos los dias, para Martinez y Villalejo (2018) establece
una problematica del recurso hidrico, porque esta tiene desechos contaminantes y
no le dan la debida importancia ni le dan un trato eficiente por lo que no se puede
cubrir las necesidades de la misma a todos los ciudadanos, teniendo como objetivo
tomar medidas correctivas dentro de esta problematica.

Respecto de la variable procedimiento administrativo sancionador, el
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (2019) ha emitido el D.S. 004-2019-JUS

modificando la Ley de Procedimiento Administrativo General — Ley 27444 en la cual
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conceptualiza que es inherente a las entidades instaurar infracciones y como
consecuencia de ello ante el incumplimiento las sanciones administrativas.

Tenemos a Navarro (2018), quien concluye que el estado mexicano esta en
deuda con la seguridad juridica, porque, el Poder Judicial con el afan de dar
sentencias mas justas hace uso de incongruencias en sus fallos tal es el caso de una
sentencia de amparo, dejando de lado que lo formal también es basico, mostrandose
la mecanizacion legal imperante hasta la actualidad en el estado mexicano.
Indudablemente, garantizar la seguridad juridica es un desafio para cualquier pais,
otro aspecto sefialado es que no puede haber autoridades combinadas (reguladoras
y policiales), porque la diferencia de las dos es clara.

En el articulo de Obiol (2018) respecto a las responsabilidades inmersas en el
procedimiento administrativo sancionador contemplada en nuestra normativa,
precis6 que, la sancion es aplicable para aquellas personas que trasgredan
disposiciones legales debidamente tipificadas como infracciones dentro del ambito
del sector publico.

Asi también, Suarez y Restrepo (2014) publica el articulo sobre
Procedimientos administrativos sancionadores, arriba a la misma conclusion
respecto a la potestad sancionadora que tiene la administracion con la capacidad y
autoridad de indagar y sancionar conductas que contrarias a las disposiciones y
preceptos legales.

En lo que respecta al marco referencial, tenemos al autor base de la segunda
variable Procedimiento Administrativo Sancionador, Moreta (2019) sefiala que, se
produce como un ejercicio que tiene la funcion publica o administrativa respecto de
la potestad sancionadora, ante el incumplimiento de las obligaciones que
corresponden a los particulares o también de los propios servidores de la
administracion. Cuando la sancion se impone a los particulares recibe el nombre de
procedimiento correctivo, cuando se impone a los servidores publicos se denomina
disciplinario.

Sobre procedimiento administrativo sancionador, tenemos a Guzman (2021)
guien afirma que, la administracion publica, cuenta con una competencia y funcion
sancionadora en la cual puede emitir sanciones contra los administrados por haber

incurrido en infracciones tipificadas como ilicitas dentro el marco juridico, de tal forma
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el procedimiento administrativo general regula en forma expresa los limites y
garantias recogidas del derecho penal.

Para Moreta (2019) la variable procedimiento administrativo sancionador se
divide en 7 dimensiones:

Dimensién normas rectora, en términos sencillos se puede decir que el
principio es el espiritu de la norma. La norma se cumple o no; en tanto el principio se
cumple en cierta medida (Moreta 2019). El caracter obligatorio de las disposiciones
del ordenamiento juridico con respecto de los administrados exige que se tengan
previstos mecanismos que hagan frente a las conductas que las contravengan,
maxime si la eficacia de todo sistema juridico depende de las facultades coercitivas
a que se tiene la administracion para garantizar su cumplimiento (Martin, 2021). La
capacidad y disposicion de sanciones en primera instancia corresponde a la
autoridad administrativa del agua (Gonzales 2021).

Dimension ambito de aplicacion, se trata de un concepto juridico, que se
puede referir al entorno o contexto, fisico o en forma simbdlica, asi como al ambito
de aplicacion de la ley (Guzman 2021).

Dimension competencia e interés publico, son formas establecidas en los
procedimientos sancionadores. caracter y garantia del proceso administrativo
sancionador, que sefala que el ejercicio de la potestad sancionadora es ejercido por
autoridades administrativas designadas en forma expresa por mandato legal o
reglamentario (Martin, 2021). El interés publico, desde otro punto de vista de este
autor, es lo que lleva a que el interés publico sea una cuestién de cada ciudadano,
es decir, el buscar el interés general involucra la facultad de que cada ciudadano
limite sus intereses particulares (Lopez,2019).

Dimension actuaciones administrativas, Son los actos que realizan la
administraciéon para las determinaciones y procedimientos que disponen la
superioridad administrativa dirigidas a realizar los objetivos del estado, realizar
eficientemente la atencién publica sin vulnerar los derechos de los usuarios, las fases
del procedimiento administrativo sancionador son iniciacion, instruccién vy
terminacion (Martin, 2021).

Dimension procedimiento administrativo, con la finalidad que los usuarios
estén en situaciones de defenderse apropiadamente sus potestades ante cualquier

accion del gobierno que pueda vulnerarlos. Es decir que cualquier accion u omision
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de las entidades del estado dentro de un procedimiento, sea este administrativo o
jurisdiccional, debe respetar el debido proceso (Guzmén, 2021).

Dimension impugnaciones, las formas de impugnarla negacion de reformateo.
Todo usuario del sistema accede a la potestad de la impugnacion de las resoluciones
en su contra, pudiendo hacer valer sus derechos sin represalias en busqueda de
justicia, pudiendo anular o rebajar la sancion establecida por la infraccion
presuntamente cometida dependiendo de la fundamentacion de los descargos y
pruebas (Guzman, 2021).

Y finalmente la dimension principios de la potestad sancionadora. Son:
Legalidad, razonabilidad, proporcionalidad, tipicidad, Irretroactividad, causalidad
Concurso de infracciones. Continuacion de infracciones, el régimen del
procedimiento administrativo general tiene sus principios generales; sin embargo, la
potestad sancionadora también tiene los propios de su funcion, varios de los cuales
como antes enunciados provienen del ambito penal; los principios se emplean como
puntos de referencia en la generacion de los actos administrativos en general, pero
los que corresponden a los de la materia del procedimiento sancionador; ademas
deben ser obligatoriamente aplicados como parametros y criterios de interpretacion
no pueden ser ajenas al acto administrativo, maxime cuando se tenga que interpretar
normas que no son literales y se deban suplir vacios en la ordenacion legal

administrativa (Guzman,2021).
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. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

La investigacion fue basica, porque necesitamos desarrollar y encontrar
respuestas a nuestras preguntas de investigacion para lograr nuestro objetivo y el
disefio de investigacion nos apoyara para el desarrollo correspondiente, el disefio de
la investigacion sera la base fundamental para sustentar el estudio (Alonso, 2020).

El disefio es no experimental, debido a que no se manipularé a las variables.
Segun manifiesta el autor todo ocurrirA de manera natural, debido a ello las
caracteristicas no son manipuladas experimentalmente (Vasquez, 2020). Es de corte
transversal, porque el estudio se realiz6 en un momento determinado y una poblacion
especifica (Alvarez y Delgado, 2015).

El enfoque es cuantitativo, porque los datos son cuantificables y el analisis de
los datos recolectados se basa en la medicion de variables, a través de métodos
estadisticos. En el proceso investigativo busco la objetividad en todo el proceso, el
método hipotético-deductivo porque tuvo un proposito para probar las hipoétesis
(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).

Asimismo, es correlacional porque su finalidad fue demostrar la correlacion
entre las variables de estudio, siendo una de las caracteristicas de la investigacion
la correlacién como asociaciones, pero no causa-efecto (Naupas, 2018).

Esquema: Descriptivo — correlacional
Vi

.
T~

V2
Donde:
M : Muestra
Vi : Gestion de los recursos hidricos
V2 : Procedimiento administrativo sancionador
r : Correlacion.
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3.2. Variable y operacionalizacion.

Variable 1: Gestion de recursos hidricos

Definicién conceptual:

Los principios de la gestion del agua, se deben unir sus componentes y la
conceptualizacion que se utiliza, con la finalidad de estandarizar un concepto
presente y futuro lo cual beneficiara a los administrados (Martinez, 2018)
Definicién operacional:

La variable se operacionaliza en 4 dimensiones: Gestion Administrativa del agua,
aspecto econdmico, aspecto ambiental y aspecto social.

Indicadores:

Procesos, eficiencia, eficacia, racionalizacion, reutilizacién, optimizacion,
prevencion, contaminacion, dafio, cambio climatico, bien publico, recurso protegido
e interés publico.

Escala de medicion: Ordinal

Variable 2: Procedimiento administrativo sancionador

Definicion conceptual:

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (2017), estos procedimientos se
establecen a toda forma de inconducta que se dirijan a los procedimientos dispuestos
en las diferentes entidades del estado. Por otro lado, el poder sancionador que tiene
la administracion publica también la obliga a dar solucion sin la necesidad que
intervengan otros poderes. De la misma forma es de obligacién fijada por la norma
gue facilita dar garantias al normal acatamiento de las obligaciones que dictaminan
el orden juridico administrado y sancionar la contravencion.

Definicion operacional:

La variable Procedimiento administrativo sancionador se operacionaliza en las
dimensiones: Normas rectoras, ambito de aplicacion, competencia e interés publico,
actuaciones administrativas, procedimiento administrativo, impugnaciones Yy
principios del procedimiento administrativo sancionador

Indicadores:

Leyes, reglamentos, A&mbito material, competencia administrativa, actos previos, acto
administrativo, inicio, tramite, conclusién, apelacién, reconsideracién legalidad,
razonabilidad, proporcionalidad, tipicidad

Escala de medicion
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La medicion utilizada es la ordinal ya que se establecio el acuerdo o desacuerdo
mediante niveles ordenados.
3.3. Poblacién, muestray muestreo.

La poblacion es definida por Naupas (2018), como el grupo de personas u
cosas de quienes se busca saber algo en un procedimiento investigativo, el cual
estuvo conformado por 100 trabajadores del estado especialistas en materia de
gestion de recursos hidricos y el procedimiento administrativo sancionador, la
poblacion de estudio se selecciona por los siguientes criterios:

Criterios de inclusion:

Se haincluido a todo servidor publico que tenga la condicién de trabajador o locador
de servicio que conozca de la Gestion de los Recursos Hidricos y asimismo forme
parte de alguna de las etapas del procedimiento administrativo sancionador y que
deseen participar en el estudio de forma voluntaria.

Criterios de exclusion:

Se procede a excluir a todo trabajador del estado que a pesar de laborar o prestar
servicio dentro de las éareas involucradas, no desempefia una labor que esté
estrictamente relacionada con el andlisis del procedimiento administrativo
sancionador.

La muestra a utilizar, segun Arias, et al. (2016) debe garantizar la representatividad
de la poblacion a ser estudiada, por lo tanto, debe ser un subconjunto de la poblacion,
en este caso se consider6 a toda la poblacién, lo que constituye una muestra censal.
Muestreo: el muestreo fue no probabilistico y por conveniencia se desarrolla en
referencia del conocimiento que el investigador conoce de la poblacion, de las
caracteristicas que tienen y guiados por las lineas de investigacién que se conocen.
En ese contexto los elementos seleccionados son de interés para la investigacion,
pero no se eligen aleatoriamente (L6pez-Roldan y Fachelli, 2015).

Unidad de andlisis: esta conformada por cada uno de los especialistas en materia
de recursos hidricos que labora en la unidad ejecutora y conforman la muestra.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se establecio la técnica encuesta, teniendo en consideracibn como
mecanismo el cuestionario, segun Baena (2017), es el implemento necesario en el
procedimiento de las preguntas. En el caso de la variable procedimiento

administrativo sancionador se ha empleado un cuestionario de autoria propia y para
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el caso de la variable gestién de recursos hidricos se establecio el marco tedrico.
Martinez (2018)

Validez del instrumento, se contd con la participacion de tres especialistas que
conocen del tema, cuya evaluacion fue establecida, teniendo en cuenta como validos

los cuestionarios en lo referente a pertinencia, relevancia y claridad.

Tabla 1.
Validacion de juicio de expertos.
[\ Experto Evaluacion
1 Ménica Elisa Meneses La Riva Aplicable
2 Ruth Esther Carrasco Ruiz Aplicable
3 Luis Alberto Marcelo Quispe Aplicable

Para determinar el nivel de confiabilidad de los instrumentos (los
cuestionarios), se utilizod el indice deconfiabilidad del Coeficiente Alfa de
Cronbach, definida como el promedio de la conexion entre las variables que

forman parte de un instrumento (Naupas, 2018).

Tabla 2.
Estadistica de fiabilidad de Variables 1y 2

Alfa de Cronbach N
0,960 15Vv1
0.845 15V2

Los instrumentos (cuestionarios) sobre las se aplicaron a una muestra de 15
personas (prueba piloto) de una poblacion similar a la que se tiene en la
investigacion, para obtener la confiabilidad se aplicé el estadistico Alfa de Cronbach
cuyos valores son 0,960 para el cuestionario de la variable Gestidn de recursos
hidricos y 0,845 para el cuestionario de la variable, Procedimiento administrativo
sancionador, por lo tanto, se puede aplicar a la muestra de la investigacion.

3.5. Procedimientos

La validacion de los documentos empleados, fueron utilizados en el total de la
poblacién utilizando los medios electronicos, con la finalidad de no infringir las
medidas sanitarias dispuestas por ley, dicho cuestionario sera enviado a la mesa de

partes virtual de la entidad o a los correos institucionales de los servidores.
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3.6. Método de andlisis de datos.

Seran procesados los datos a través de sistemas informaticos estadisticos,
realizando un analisis que permita demostrar la semejanza de las variables.
3.7. Aspectos éticos.

La presente tesis se procediéo cumpliendo los protocolos establecidos por la
Universidad y respetando las normas vigentes sobre propiedad intelectual,
revisdndose minuciosamente las referencias con la finalidad de mostrar su
relevancia, empleandose la guia APA, respetdndose el anonimato de los

trabajadores del estado que accedieron a la encuesta.
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IV. RESULTADOS

En lo referente a los resultados se realizé la estadistica descriptiva e inferencial

4.1. Estadistica Descriptiva

Tabla 3

Tabla de frecuencias de la variable gestion de recursos hidricos y sus

dimensiones

Bajo Medio Alto
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %

Recursos
hidricos 12 12.00 45 45.00 43 43.00 100
Gestion
administrativa
del agua 17 17.00 33 33.00 50 50.00 100
Econdémico 17 17.00 40 40.00 43 43.00 100
Ambiental 21 21.00 33 33.00 46 46.00 100
Social 28 28.00 39 39.00 33 33.00 100

Interpretacion

La tabla 3 muestra que la gestion de recursos hidricos es alta en un 43%, media en

45% y baja en un 12%. La Gestion Administrativa del agua con un 50%, 33% y 17%

de calificacion alta, media y baja respectivamente. El aspecto econdmico con un

43%, 40% y 17% de calificacion alta, media y baja respectivamente. El aspecto

ambiental con un 46%, 33% Yy 21% de calificacion alta, media y baja respectivamente.

Finalmente, el aspecto social logro un 33%, 39% y 28% de calificacion alta, media y

baja respectivamente.
Tabla 4

Tabla de frecuencias de la variable procedimiento administrativo sancionador

y sus dimensiones

Bajo Medio Alto

Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
Procedimiento
administrativo
sancionador 14 14.00% 40 40.00% 46 46.00% 100
Normas rec. 15 15.00% 30 30.00% 55 55.00% 100
Ambito de a. 14 14.00% 50 50.00% 36 36.00% 100
Competencia 21 21.00% 33  33.00% 46 46.00% 100
Actuaciones 20 20.00% 35 35.00% 45 45.00% 100
Procedimiento 38 38.00% 30 30.00% 32 32.00% 100
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Impugnaciones 18 18.00% 26 26.00% 56 56.00% 100
Principios 28  28.00% 39  39.00% 33  33.00% 100

Interpretacion
La tabla 4 muestra que el procedimiento administrativo sancionador es alto en un
46%, media en 40% y baja en un 14%. Normas rectoras con un 55%, 30% y 15% de
calificacion alta, media y baja respectivamente. Ambito de aplicacién con un 36%,
50% y 14% de calificacion alta, media y baja respectivamente. Competencia con un
46%, 33% y 21% de calificacion alta, media y baja respectivamente. Actuaciones con
un 45%, 35% y 20% de calificacién alta, media y baja respectivamente.
Procedimiento con un 46%, 33% y 21% de calificacion alta, media y baja
respectivamente. Impugnaciones con unl18%, 26% y 56% de calificacion baja, media
y alta respectivamente. Finalmente, principios logré un 32%, 30% y 38% de
calificacion alta, media y baja respectivamente.
4.2. Estadisticainferencial

Pruebas Paramétricas

Tabla 5
Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Gestion de

recursos Procedimiento administrativo

hidricos sancionador
N 100 100
Parametros normales®® Media 1,93 1,85
Desviacion ,832 ,783
Maximas diferencias Absoluto ,248 ,251
extremas Positivo ,248 ,251
Negativo -,211 -,186
Estadistico de prueba ,248 ,251
Sig. asintotica(bilateral) ,000°¢ ,000°

a. La distribucién de prueba es normal.
b. Se calcula a partir de datos.

De la tabla 5, se observa la sig. asintética (bilateral) = 0,000 < 0,05, para ambas
variables lo que nos permite indicar que las pruebas son no paramétricas o0 no
normales por lo tanto para la estadistica inferencial que se usg, es el estadistico Rho

de Spearman.
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Prueba de hipotesis (Estadistica inferencial)

Hipotesis general

Ho: La Gestién de Recursos Hidricos no se relaciona significativamente con el
procedimiento administrativo sancionador realizado por los Servidores Publicos en
una Unidad ejecutora, 2022

Hi: La Gestion de Recursos Hidricos se relaciona significativamente con el
procedimiento administrativo sancionador realizado por los Servidores Publicos en
una Unidad ejecutora, 2022

Regla de decision

Nivel de significancia = 5%

Si p valor > 0,05 se acepta la Ho

Si p valor < 0,05 se rechaza la Ho y se acepta la Hi

Tabla 6

Correlacion entre gestion de recursos hidricos y procedimiento

administrativo sancionador

Gestion de Procedimiento
recursos administrativo
hidricos  sancionador

Rho de Gestion de recursos  Coeficiente de 1,000 ,557**
Spearman hidricos correlacién
Sig. (bilateral) . ,000
N 100 100
Procedimiento Coeficiente de ,557** 1,000
administrativo correlacién
sancionador ) )
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla 6, se obtuvo la correlacién de 0,557 con Rho de Spearman, la correlacion
fue positiva y moderada entre gestion de recursos hidricos y procedimiento
administrativo sancionador, también, la correlacion es significativa al nivel 0,01
bilateral. Asimismo, el nivel de significancia bilateral obtenido p = 0,000 < 0,05 indica
gue se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alterna (H1); es decir,

hay correspondencia entre la gestion de recursos hidricos y el procedimiento
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administrativo sancionador.

Hipo6tesis especifica 1

Ho: La dimensién Gestion Administrativa del agua no se relaciona
significativamente con el procedimiento administrativo sancionador realizado por

los servidores publicos en una unidad ejecutora, 2022

Hi: La dimension Gestion Administrativa del agua se relaciona significativamente con

el procedimiento administrativo sancionador realizado por los servidores publicos en

una unidad ejecutora, 2022.

Tabla 7
Correlacion entre la dimension Gestion Administrativa del agua y

procedimiento administrativo sancionador

Gestion Procedimiento
Administrativa administrativo
del agua sancionador
Rho de SpearmanGestion Administrativa Coeficiente de 1,000 ,605**
del agua correlacién
Sig. (bilateral) . ,000
N 100 100
Procedimiento Coeficiente de ,605** 1,000
administrativo correlacién
sancionador ) )
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla 7, se obtuvo la correlacion de 0,605 con Rho de Spearman, la
correlaciéon fue positiva y moderada entre la dimension Gestion Administrativa
del agua y procedimiento administrativo sancionador, también, la correlacion es
significativa al nivel 0,01 bilateral. Asimismo, el nivel de significancia bilateral
obtenido p = 0,000 < 0,05 indica que se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta
la hipbtesis alterna (H1); es decir, hay correspondencia entre dimension Gestion

Administrativa del agua y procedimiento administrativo sancionador.
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Hipoétesis especifica 2

Ho: La dimension aspecto econdémico no se relaciona significativamente con el
procedimiento administrativo sancionador realizado por los Servidores Publicos en
una Unidad ejecutora, 2022

Hi: La dimension aspecto econOmico se relaciona significativamente con el
procedimiento administrativo sancionador realizado por los servidores publicos en
una unidad ejecutora, 2022

Tabla 8

Correlacion entre la dimension aspecto econdémico y procedimiento

administrativo sancionador

Procedimiento
Aspecto administrativo
econémico sancionador

Rho de Spearman Aspecto econémico Coeficiente de 1,000 ,398**
correlaciéon
Sig. (bilateral) . ,000
N 100 100
Procedimiento Coeficiente de ,398** 1,000
administrativo correlaciéon
sancionador ) )
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla 8, se obtuvo la correlacion de 0,398 con Rho de Spearman, la
correlacion fue positiva y baja entre la dimension aspecto economico Yy
procedimiento administrativo sancionador, también, la correlacién es significativa al
nivel 0,01 bilateral. Asimismo, el nivel de significancia bilateral obtenido p = 0,000 <
0,05 indica que se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alterna
(H1); es decir, hay correspondencia entre la dimension aspecto econémico y
procedimiento administrativo sancionador.

Hipotesis especifica 3

Ho: La dimensién aspecto ambiental no se relaciona significativamente con el
procedimiento administrativo sancionador realizado por los Servidores Publicos en

una Unidad ejecutora, 2022
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H:i: La dimension aspecto ambiental se relaciona significativamente con el
procedimiento administrativo sancionador realizado por los Servidores Publicos en
una Unidad ejecutora, 2022

Tabla 9

Correlacion entre la dimensién aspecto ambiental y procedimiento administrativo
sancionador

Procedimiento

Aspecto administrativo

ambiental sancionador
Rho de Spearman  Aspecto ambiental Coeficiente de correlacion 1,000 , 746
Sig. (bilateral) . ,000
N 100 100
Procedimiento Coeficiente de correlacion , 746 1,000

administrativo Sig. (bilateral) ,000

sancionador N 100 100

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla 9, se obtuvo la correlacion de 0,746 con Rho de Spearman, la correlacion
fue positiva y alta entre la dimensidn aspecto ambiental y procedimiento
administrativo sancionador, también, la correlacion es significativa al nivel 0,01
bilateral. Asimismo, el nivel de significancia bilateral obtenido p = 0,000 < 0,05 indica
gue se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alterna (H1); es decir,
hay correspondencia entre la dimensidn aspecto ambiental y procedimiento
administrativo sancionador.

Hipotesis especifica 4

Ho: La dimension aspecto social no se relaciona significativamente con el
procedimiento administrativo sancionador realizado por los Servidores Publicos en
una Unidad ejecutora, 2022

Hi: La dimension aspecto social se relaciona significativamente con el procedimiento
administrativo sancionador realizado por los Servidores Publicos en una Unidad

ejecutora, 2022
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Tabla 10

Correlacion entre la dimension aspecto social y procedimiento

administrativo sancionador

Aspecto social

Procedimiento
administrativo
sancionador

Rho de
Spearman

Aspecto social

Procedimiento
administrativo
sancionador

Coeficiente de 1,000
correlacion

Sig. (bilateral)

N 100
Coeficiente de ,612™
correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 100

,612™

,000
100
1,000

100

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla 10, se obtuvo la correlacion de 0,612 con Rho de Spearman, la
correlacion fue positiva y alta entre la dimension aspecto social y procedimiento
administrativo sancionador, también, la correlacion es significativa al nivel 0,01
bilateral. Asimismo, el nivel de significancia bilateral obtenido p = 0,000 < 0,05
indica que se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alterna (H1);

es decir, hay correspondencia entre la dimension aspecto social y procedimiento

administrativo sancionador.
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V.  DISCUSION

En el estudio realizado, considero que el estudio aportara datos y la posibilidad
de nuevas investigaciones que redundara en beneficio de la sociedad. Asi como la
segunda variable que aporta una nueva forma de hacer frente el procedimiento
administrativo Sancionador en materia de recursos hidricos. Al respecto se
obtuvieron importantes conclusiones que se contrastaron con la teoria y
antecedentes

De la hipotesis general se determind, el nivel de significancia bilateral obtenido
con p = 0,000 < 0,05, que indica que se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la
hipétesis alterna (H1); es decir, se obtuvo la correlacion de 0,557 con Rho de
Spearman, que representa una relacion positiva y moderada, asimismo hay
correspondencia entre la gestion de recursos hidricos y el procedimiento
administrativo sancionador; la cual difiere con la investigacion realizada por (Lira,
2020), justificando su investigacion en los aportes que brindé a la sociedad en el
tema de procedimientos administrativo sancionador y transporte terrestre en el
gobierno regional de Lambayeque; teniendo en consideracion el incremento de las
sanciones impuestas a los administrados y no contar con una directiva que estipule
los procedimientos. Concluyendo que los servidores de la Direccién de Transportes
gobierno regional de Lambayeque tienen poco conocimiento de la gestion
administrativa en las etapas del proceso administrativo, sumando un promedio de
s6lo 43%, en virtud de lo cual plantea capacitar a los servidores para brindar un
servicio eficiente.

Complementando los hallazgos, Benitez (2018), nos da un sustento tedrico en
lo que respecta a la gestion de recursos hidricos, indicando que se refieren a las
formas de direccion de coémo utilizar el recurso del agua, incluyendo toda el area
donde se debe tener en cuenta las variaciones que se den durante la evolucion
sostenible en las diferentes areas de la sociedad; la gestion es ejercida por la
administracion. En ese sentido, respecto a la variable procedimiento administrativo
sancionador, podemos mencionar los estudios de Surco (2019) quién tuvo como
propdsito establecer de qué forma las normas del procedimiento sancionador del

SAT asignan los principios legales, debido proceso, y proporcionales. se trabajo el
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método cuantitativo. Para el estudio se uso la técnica de encuestas y el instrumento
fue el cuestionario, junto al estudio de documentos.

De los resultados se destaca que al preguntarles si la aplicacion de las normas
del procedimiento sancionador del SAT protege al administrado, se evidencia que el
66.66% responde negativamente, considera que el SAT no cautela al usuario en el
procedimiento sancionador, vulnerando el debido proceso. También, obtuvo una
correlacion de Rho = 0,565, que representa un valor moderado, sostiene que
reconociendo los derechos de los ciudadanos incidiria de manera positiva respecto
a la facultad de la potestad sancionadora contemplada en la ley; no concordaria con
los resultados obtenidos en nuestra investigacién, ya que de los mismos se evidencia
por version de los propios trabajadores de dichos municipios, no se estaria llevando
un adecuado procedimiento administrativo sancionador lo cual causaria un efecto
negativo en los ciudadanos.

Presentando relacion entre la gestion de recursos hidricos y el procedimiento
administrativo sancionador, dado que la primera variable es relevante y transversal
a la sostenibilidad del medio ambiente y la administracion publica tiene potestad
sancionadora que es ejercida por los servidores, confirmando la hipotesis alterna de
la investigacion realizada si existe relacion positiva y de grado moderado, dada la
prueba

De la hipotesis especifica 1, se obtuvo la correlacion de 0,605 con Rho de
Spearman, la correlacion fue positiva y moderada, el nivel de significancia bilateral
obtenido p = 0,000 < 0,05 indica que se rechaza la hipoétesis nula (Ho) y se acepta la
hipétesis alterna (H1); es decir, hay correspondencia entre dimension Gestidn
Administrativa del agua y procedimiento administrativo sancionador. En el mismo
sentido, Surco (2019), en su estudio, obtuvo como resultados un Rho = 0, 572 con
un p= 0,000 < 0,05, lo que indica que existe relacion entre la dimensién Gestion
Administrativa del agua y procedimiento administrativo sancionador. Asimismo,
Villagra (2020) en la parte teorica centra su labor en la capacidad de sancionar que
tienen las autoridades y los parametros de discrecion que establecen de acuerdo al
principio de proporcionalidad, cumpliéndose asi con la interaccion de equilibrio entre
la potestad sancionadora y la infraccién cometida. De lo mencionado por el autor

base existe concordancia con los hallazgos encontrados en la investigaciéon
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De la hipétesis especifica 2, se obtuvo la correlacion de 0,398 con Rho de
Spearman, la correlacion fue positiva y baja entre la dimension aspecto econémico
y procedimiento administrativo sancionador, también, la correlacion es significativa
al nivel 0,01 bilateral. Asimismo, el nivel de significancia bilateral obtenido p = 0,000
< 0,05 indica que se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alterna
(H1); es decir, hay correspondencia entre la dimension aspecto econdémico y
procedimiento administrativo sancionador. En el aspecto tedrico Sandoval (2020)
planteé el objetivo; establecer la potestad y funcion de las autoridades en los
procedimientos administrativos sancionadores en Perq, en el afio 2020. Obteniendo
las conclusiones son: el Estado, tiene facultad sancionadora en todos los poderes,
gobiernos y ciertos organismos a los que la constitucion lo faculta. Otra conclusién
es, el gobierno como entidad sancionadora, administrativa, tiene como base el
Derecho Administrativo, el poder sancionador que se ofrece a la Administracion de
las entidades del estado, se concreta en una potestad fundamentada en la
Constitucion y las normas legales emanadas del gobierno. La tercera conclusion es
gue sefalan dentro de los principios fundamentales, legal, debido proceso,
razonabilidad.

De la hipotesis especifica 3, se obtuvo la correlacion de 0,746 con Rho de
Spearman, la correlacion fue positiva y alta, el nivel de significancia bilateral obtenido
p = 0,000 < 0,05 indica que se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis
alterna (H1); es decir, hay correspondencia entre la dimension aspecto ambiental y
procedimiento administrativo sancionador. Al respecto, Tejada (2018) propuso
sefalar la conexion entre los procedimientos empleados y la trasgresion de
atribuciones del usuario por parte de las autoridades de fiscalizacién del Municipio
de Villa Maria del Triunfo, en el 2017. EI método de aplicacion fue descriptivo,
correlacional no experimental de enfoque cuantitativo, con un coeficiente de
correlacién de Rho de Spearman es igual a 0.730 para la relacién del GPA frente a
la trasgresion de potestades del usuario, de este Ultimo resultado concluimos que
hay una vinculacién directa del GPA con la trasgresion de potestades ciudadanas en
la entidad.

De la hipotesis especifica 4, se obtuvo la correlacion de 0,612 con Rho de
Spearman, la correlacién fue positiva y alta el nivel de significancia bilateral obtenido

p = 0,000 < 0,05 indica que se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipbtesis
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alterna (H1); es decir, hay correspondencia entre la dimensidén aspecto social y
procedimiento administrativo sancionador. En la parte tedrica, Navarro (2018)
manifestd en su investigacién en “Derecho administrado sancionable en México: la
distincién del estado regulador vs. Policia”, donde se concluye con que El Estado
mexicano estd en deuda con la seguridad juridica, porque, el Poder Judicial con el
afan de dar sentencias mas justas hace uso de incongruencias en sus fallos.

También, en la parte descriptiva, los encuestados indicaron que la gestién de
recursos hidricos es alta en un 43%, media en 45% y baja en un 12%, lo que indica
la prevalencia que la gestién de recursos hidricos esta siendo llevada en buenos
términos, en ese sentido, respecto a la variable procedimiento administrativo
sancionador podemos mencionar los estudios de Surco (2019) quién en su resultado
se destaca que al preguntarles si la aplicacion de las normas del procedimiento
sancionador del SAT protege al administrado, se evidencia que el 66.66% responde
negativamente, considera que el SAT no cautela al usuario en el procedimiento
sancionador, vulnerando el debido proceso.

En cuanto a las dimensiones: la gestibn administrativa del agua, los
encuestados mencionaron que 50% es alta, 33% es medio y 17% bajo. Lo que
evidencia la gestion administrativa del agua tiene vital importancia para que se
cumpla las normas y leyes de recursos hidricos. La dimensidén aspecto econémico
con un 43%, 40% y 17% de calificacion alta, media y baja respectivamente
representa las remesas que se deben considerar para ejecutar las obras de los
recursos hidricos. El aspecto ambiental con un 46%, 33% y 21% de calificacion alta,
media y baja respectivamente, es la dimensién que tiene mayor importancia dado la
connotacion ambiental de los recursos hidricos. Finalmente, el aspecto social logro
un 33%, 39% y 28% de calificacidon alta, media y baja respectivamente, segun el
autor base (Martinez y Villalejo, 2018).

Respecto a la variable procedimiento administrativo sancionador, en la
estadistica descriptiva los encuestados indicaron que el procedimiento administrativo
sancionador es alto en un 46%, media en 40% y baja en un 14%., lo que segun el
autor Moreta (2019) se esta llevando en forma moderada, sin embargo, segun lo
indicado se necesita capacitacion en estos temas. La dimensidén, normas rectoras
con un 55%, 30% y 15% de calificacién alta, media y baja respectivamente, sefiala

gue es necesario que los administrativos deben ejecutar las normas para cautelar
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los recursos hidricos. La dimension, ambito de aplicacion con un 36%, 50% y 14%
de calificacion alta, media y baja respectivamente, tiene un valor moderado y la
dimension competencia con un 46%, 33% y 21% de calificacion alta, media y baja
respectivamente. En cuanto a la dimensién, actuaciones con un 45%, 35% y 20% de
calificacion alta, media y baja respectivamente. En ese sentido, la dimension,
procedimiento con un 46%, 33% y 21% de calificacibn alta, media y baja
respectivamente. Asimismo, la dimensién impugnaciones con un18%, 26% y 56% de
calificacion baja, media y alta respectivamente y finalmente, principios logré un 32%,
30% y 38% de calificaciéon alta, media y baja respectivamente.

De las descripciones halladas, concluimos que la gestién de recursos hidricos
y sus dimensiones tienen un porcentaje alto en las repuestas de los encuestados,
considerando de vital importancia a la variable mencionada, para el sostenimiento
ambiental y como fuente de vida para la sociedad y asimismo la variable
procedimiento administrativo sancionador muestra un porcentaje moderado en las
respuestas d ellos encuestados , lo que indica que los administrativos de la unidad
ejecutora deben mejorar las aplicaciones de las normas y leyes de los recursos
hidricos en bien de conseguir que los administrados cumplan con las sanciones
dadas. Lom que se sustenta en las teorias de (Martinez y Villalejo, 2018, Moreta,
2019).
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VI. CONCLUSIONES

Primera: En respuesta al objetivo general se determina la relacion entre la gestion
de recursos hidricos y el procedimiento administrativo sancionador realizado por los
Servidores Publicos de una Unidad ejecutora, 2022; cuyo valor es 0,557 obtenido
con la prueba de Rho de Spearman, que representa una correlacion positiva
moderada. La Gestion del agua se encuentra a cargo de la Unidad Ejecutora que
gestiona los Recursos Hidricos y ejerce la funcién sancionadora con competencia en
esta materia con las facultades previstas en sus normas y la del procedimiento
administrativo en general.

Segunda: Respecto al primer objetivo especifico se determina la relacion entre la
dimension Gestion administrativa del agua y procedimiento administrativo
sancionador realizado por los servidores publicos de una unidad ejecutora, 2022;
cuyo valor es 0,605 obtenido con la prueba de Rho de Spearman, que representa
una correlacion positiva moderada. La unidad ejecutora en su funcién administrativa
publica, tiene competencia sancionadora la cual es realizada por los servidores de la
propia unidad ejecutora.

Tercera: Respecto al segundo objetivo especifico se indica la relacion entre la
dimension aspecto economico y el procedimiento administrativo sancionador
realizado por los Servidores Publicos de una Unidad ejecutora, 2022; cuyo valor es
0,398 obtenido con la prueba de Rho de Spearman, que representa una correlacion
positiva baja.

Cuarta: Referente al tercer objetivo especifico se ha establecido la relacion entre la
dimension aspecto ambiental y el procedimiento administrativo sancionador
realizado por los Servidores Publicos de una Unidad ejecutora, 2022. Obteniéndose
un valor es 0,746 con la prueba de Rho de Spearman, que representa una correlacion
positiva alta.

Quinto: Referente al cuarto objetivo especifico se ha establecido la relacion entre la
dimension aspecto social y el procedimiento administrativo sancionador realizado por
los Servidores Publicos de una Unidad ejecutora, 2022. Obteniéndose un valor es
0,612 con la prueba de Rho de Spearman, que representa una correlacion positiva

alta.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Se sugiere a Jefatura de la unidad ejecutora de recursos hidricos, gestionar
las partidas adecuadas para obtener un mayor presupuesto que implemente el
desarrollo de la gestion de los recursos hidricos, para que el derecho al recurso
hidrico, no s6lo se encuentre establecido en la Constitucion, sino que en forma
articulada se busque la participacion de las personas publicas, privadas y de la propia
poblacion, para asegurar la preservacion y aseguramiento del agua en beneficio de
todos. Debiendo propiciar las actividades de capacitacion, socializacion y
sensibilizacién a los usuarios a fin de preservar y cuidar los cuerpos de agua evitando
incurrir en actos que los dafien.

Segunda: Se propone al jefe de la unidad ejecutora gestionar la firma de convenios
interinstitucionales a fin de capacitar y/o actualizar al personal administrativo en la
gestion del aspecto ambiental de forma articulada, aunar esfuerzos en el cuidado
ambiental donde la ciudadania sea capacitada para contribuir al cuidado ambiental
principalmente del recurso hidrico, entendiendo que dafar el recurso hidrico hoy, es
un riesgo negativo para las futuras generaciones.

Tercera: Se sugiere a la Oficina de Administracion de la unidad ejecutora, que
proponga la dotacion de recursos necesarios para que las actividades de control,
supervision y fiscalizacion que ejercen los servidores de dicha entidad, cuenten con
los medios necesarios como bienes y servicios a fin que puedan realizar dichas
funciones en condiciones Optimas y optimice el cuidado del cuerpo de agua y
consecuentemente el medio ambiente.

Cuarta: se sugiere que la unidad de recursos humanos realice las actividades de
capacitacion permanente a los servidores que ejercen la funcién sancionadora de la
entidad, a fin de realicen los procedimientos correspondientes y ejecucion adecuada
de esta actividad, en procura de una mejora continua que ayude a preservar el
cuidado del recurso hidrico, pero también con respeto a las normas y los derechos
ciudadanos.

Quinta: se sugiere que la unidad de cultura del agua, gestione y promueva
actividades de sensibilizacién en la poblacion, mayormente nifios, adolescentes y
jovenes para el cuidado y preservacion del agua, por cuanto su falta de

sensibilizacién tendria un impacto negativo en futuras generaciones.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia

Titulo: Gestién de recursos hidricos y procedimiento administrativo sancionador realizado por los servidores publicos en una unidad ejecutora,

2022

Problema

Objetivo

Hipotesis

Variables y
Dimensiones

Problema general:

¢Cémo es la relacion entre la
Gestion de recursos hidricos y
procedimiento administrativo
sancionador realizado por los
servidores publicos en una unidad
ejecutora, 2022?

Problema especifico

a. ¢Coémo es la relacion entre la
Dimensién Gestion
administrativa del agua vy
procedimiento administrativo
sancionador realizado por los
servidores publicos de una
unidad ejecutora, 2022?

b. ¢COmo es la relacion entre la
dimension aspecto econémico
y procedimiento administrativo
sancionador realizado por los
servidores publicos en una
unidad ejecutora, 2022?

c. ¢Coémo es la relacion entre la
dimension aspecto ambiental y
procedimiento administrativo
sancionador realizado por los
servidores publicos en una
unidad ejecutora, 2022?

d. ¢Cémo es la relacion entre la
dimension aspecto social y

Objetivo general:

Determinar la relacion entre la Gestion
de recursos hidricos y procedimiento
administrativo sancionador realizado
por los servidores publicos en una
unidad ejecutora, 2022.

Obijetivos especificos:

a. Determinar la relacion entre la
Dimension Gestion
administrativa del agua vy
procedimiento administrativo
sancionador realizado por los
servidores publicos de una
unidad ejecutora, 2022

b. Determinar la relacion entre la
dimension aspecto econémico y
procedimiento administrativo
sancionador realizado por los
servidores publicos en una
unidad ejecutora, 2022

c. Determinar la relacion entre la
dimension aspecto ambiental y
procedimiento administrativo
sancionador realizado por los
servidores publicos en una
unidad ejecutora, 2022.
Determinar la relacion entre la
dimension aspecto Social vy
procedimiento administrativo

Hipétesis General:

La Gestion de Recursos Hidricos se
relaciona significativamente con el
procedimiento administrativo
sancionador realizado por los
servidores publicos, en una unidad
ejecutora 2022

Hipotesis Especificas:

La Dimension Gestion Administrativa
del agua se relaciona
significativamente con el procedimiento
Administrativo Sancionador.

La dimensién aspecto econdmico se
relaciona significativamente con el
procedimiento administrativo
sancionador realizado por los
servidores publicos en una unidad
ejecutora, 2022.

La dimensién aspecto ambiental se
relaciona significativamente con el
procedimiento administrativo
sancionador  realizado por los
servidores publicos en una unidad
ejecutora, 2022.

La dimension aspecto social se

Variable 1:
Gestion de los recursos
Hidricos

Dimensiones:

Gestién Administrativa del
agua

Aspecto econémico
Aspecto ambiental
Aspecto social

Variable 2:

Procedimiento
administrativo sancionador

Dimensiones:

Normas Rectoras

Ambito de Aplicacion
Competencia e interés
publico

Principios del
Procedimiento
Administrativo sancionador




procedimiento administrativo
sancionador realizado por los

servidores publicos
unidad ejecutora, 2022

en

una

sancionador realizado por los

servidores publicos
unidad ejecutora, 2022.

en

una

relaciona significativamente con el
procedimiento administrativo
sancionador  realizado por los
servidores publicos en una unidad
ejecutora, 2022




Anexo 2: Tabla de operacionalizacion de variables

Variables de

estudio Definicién conceptual Definicién operacional Dimensién Indicadores Escala de medicion
Variable 1 Gestion Procesos Ordinal
o o ] . Administrativa del o
Villalejo (2018), indica | La variable Gestion de | agua Eficiencia
que el nuevo modelo de | Recursos Hidricos  se . . .
los recursos hidricos en | operacionaliza ~en  las Eficacia Tipo Likert
. los tiempos actur_:lles_gs siguientes dimensiones: Nunca
Gestion de importante la aplicacion
recursos hidricos. — - — :
del  enfoque de Aspecto econémico Racionalizacién Casi nunca
ecosistemas como B o .
medida de adaptacién | Gestion Administrativa del Reutilizacién A veces

del cambio climatico.
Este nuevo modelo de
la gestiébn da una mayor
cobertura en el pais en
los diferentes aspectos
como la de orden
técnico, politico, social,
econémico y cultural
que abarca a toda la
sociedad.

agua

Aspecto econdémico

Aspecto ambiental

Aspecto social

Optimizacion

Aspecto ambiental

Prevencion
Contaminacion
Dafio

Cambio climéatico

Aspecto social

Bien publico
Recurso protegido

Interés publico

Casi siempre

Siempre




Moreta (2019) sefiala
que el Procedimiento
sancionador. Se
produce por el ejercicio
de la potestad
sancionadora, de la
administracion, por
incumplimiento de las
obligaciones a cargo de
los particulares o de los
empleados de la propia
administracion. Cuando
la sancién se impone a
los particulares recibe
el nombre de
procedimiento
correctivo, cuando se
impone a los servidores
publicos se denomina
disciplinario

La variable Procedimiento

administrativo sancionador
se operacionaliza en las
siguientes dimensiones:

Gestion Administrativa
del agua

Normas Rectoras
Ambito de Aplicacion
Competencia e interés
publico

Actuaciones

Administrativas

Procedimiento
Administrativo

Normas Rectoras

Ambito de Aplicacion

Competencia e
interés publico

Actuaciones
Administrativas

Procedimiento
Administrativo

Impugnaciones

principios del
Procedimiento
Administrativo
sancionador

Leyes, Reglamentos

Ambito material

Competencia
administrativa

Actos previos

Acto administrativo
Inicio

Tramite
Conclusion
Motivacion de la
resolucién

Apelacion
Reconsideracion

Legalidad
Razonabilidad,
proporcionalidad,
Tipicidad
Irretroactividad
Causalidad
Concurso de
infracciones
Continuacioén de
infracciones

Ordinal

Tipo Likert
Nunca

Casi nunca
A veces
Casi siempre

Siempre




Anexo 3: Instrumentos Gestidon de Recursos Hidricos

SEXO:

Instruccién: Este test consta de 14 preguntas. Responde en funcion del conocimiento que tiene de los

Masculino () Femenino ()

recursos hidricos

N |

items

OPCIONES DE RESPUESTA

Variable: Gestion de Recursos hidricos

DIMENSION GESTION ADMINISTRATIVA DEL AGUA

Nunca

Casi
nunc

A veces

Casi
siempr

Siempre

La actividad de La Dimension Gestion Administrativa del agua

1 sancionadora de los recursos hidricos, cumple la norma y los procesos
respectivos.

2 La Dimension Gestién Administrativa del agua cumple con los
cronogramas de control y fiscalizacion de los recursos hidricos con
eficiencia

3 La Entidad a cargo de la Administracion del Recurso Hidrico, realiza con

eficacia actividades control y fiscalizacién para la reduccién de
contaminacion de los rios o cuencas hidrograficas.

DIMENSION ASPECTO ECONOMICO

4 El recurso hidrico es vital para el ciclo ecol6gico de vida humana, por lo
que la Institucion aplica medidas de proteccién para asegurar su
racionalizacion.

5 La Institucion en su funcion de administracion de la gestion de los

Recursos Hidricos, capacita a la ciudadania enfatizando en que el agua
dulce que es considerado un recurso escaso y su uso debe ser basado en
|a reutilizacion.




6 La Institucion buscar la optimizacion de los servicios que brinda los
socializa y actualiza.
7 La Institucién promueve el uso racional y la reutilizacion del

recurso hidrico en la poblacién.

DIMENSION ASPECTO AMBIENTAL

8 Existe medidas de prevencion y proteccion para evitar la escasez del
agua. Existen normas o Directivas que optimicen este recurso.

9 Se realizan campafias de prevencion para conservar los recursos hidricos

10 La contaminacion de los recursos hidricos es producto de la falta de
concientizacion de la poblacion

1 El dafio causado a los recursos hidricos se sanciona ejemplarmente

12 A nivel de entidad a cargo de los Recursos Hidricos, se fomentan politicas
para preservar los recursos hidricos alertando sobre los cambios climaticos

13 La entidad difunde los servicios ambientales que brindan las cuencas
hidrograficas

DIMENSION ASPECTO SOCIAL

14 | El Recurso Hidrico es considerado bien publico
Considera que los recursos hidricos es un bien protegido

15

16 Considera que es de interés publico el cuidado de los
recursos hidricos
La Institucion da informacion sobre que época del afio se cuenta con

17 | mayor cantidad de agua o hay escasez hidrica, para asumir medidas

preventivas.




Anexo 4: Instrumentos Procedimiento Administrativo sancionador

SEXO: Masculino () Femenino ()

Instruccién: Este test consta de 15 preguntas. Responde en funcion de lo que indica las leyes y normas del

Procedimiento administrativo sancionador

N° | items OPCIONES DE RESPUESTA

Variable: Procedimiento administrativo sancionador
DIMENSION NORMAS RECTORAS

Nunca
Casi
nunca
A veces
. Casi
Siempre

El procedimiento sancionador en materia de recursos
hidricos se aplica conforme a las normas.

9 Las infracciones en materia de Recursos Hidricos, se
encuentran debidamente tipificadas dentro de la nhorma

DIMENSION AMBITO DE APLICACION

La delimitacion del &mbito de aplicacion de las Sanciones
Administrativas se encuentra establecida en la Ley.

Existen algunas controversias por la delimitacion geogréafica
de las Autoridades que aplican sanciones.

DIMENSION COMPETENCIA E INTERES PUBLICO

Respecto a la competencia, la Ley ha determinado en forma
concluyente la competencia de los érganos sancionadores

5

El interés publico es considerado como bien comun, en la
potestad sancionadora se cumple este interés.




DIMENSION ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS

Se cumplen con los actos previos antes de iniciar el
procedimiento administrativo sancionador

En materia de Recursos hidricos, las normas han delimitado
quienes ejercen las actuaciones administrativas de la
potestad sancionadora

DIMENSION PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

El Procedimiento Administrativo Sancionador se cumple

9 : ) S
garantizando el debido proceso de inicio.
10 .

Los operadores de la potestad sancionadora cumplen las
fases del trdmite del procedimiento Administrativo
sancionador
Como parte del debido proceso, se concluye el

11 L
procedimiento respetando el derecho de defensa de los
administrados

12

Como parte del debido proceso, se motivan debidamente las
resoluciones de sancion.

DIMENSION IMPUGNACIONES

13

Dentro del procedimiento administrativo sancionador, los
administrados presentan impugnaciones de apelacion

14

Dentro del procedimiento administrativo sancionador, los
administrados presentan recursos de reconsideracion




DIMENSION PRINCIPIOS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

En materia de recursos hidricos y aplicacién de sanciones
administrativas se garantiza el cumplimiento de los principios
del Procedimiento Administrativo Sancionador.

15




Anexo 5: Instrumentos Procedimiento Administrativo sancionador

Niveles de confiabilidad

Valores

Nivel

Dela0

De 0,001 a 0,49
De 0,5 a0,75.
De 0,76 a 0,89
De0,9al

No es confiable.

Baja confiabilidad.

Moderada confiabilidad.

Fuerte confiabilidad

Alta confiabilidad

Elaborado en base a Hogan (2014).
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