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RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion ha sido determinar la influencia de las
condiciones de trabajo en los riesgos laborales de los profesionales de la salud de
un hospital nivel 2, Ecuador 2023, se ha utilizado la siguiente metodologia,
investigacion tipo basica, enfoque cuantitativo, disefio no experimental y nivel
explicativo. La poblacion estuvo conformada por 48 profesionales de la salud. En
cuanto al instrumento de recoleccion de datos que se utilizg, es el cuestionario. De
acuerdo con los resultados inferenciales obtenidos se muestra el informe de ajuste
donde de acuerdo al Chi cuadrado = 72,088 y p-valor(sig.) =.000 < a = .05, se debe
rechazar la hipotesis nula. La prueba de Pseudo R cuadrado, muestra un
coeficiente de Nagelkerke = .893 indicando que la variable condiciones de trabajo
influye en un 89.3% sobre el nivel de riesgo laboral en los profesionales de salud
en un hospital nivel 2 de Ecuador.

Palabras clave: Condiciones de trabajo, riesgo laboral, salud.
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine the influence of working
conditions and occupational hazards of health professionals in a level 2 hospital,
Ecuador 2023, using the following methodology: basic research, quantitative
approach, non-experimental, correlational-causal design. The population will
consist of 48 health professionals. The data collection instrument used was the
guestionnaire. According to the inferential results obtained, the fit report is shown
where according to the Chi-square = 72.088 and p-value(sig.) =.000 < a = .05, the
null hypothesis should be rejected. The Pseudo R-squared test, shows a
Nagelkerke coefficient = .893 indicating that the variable working conditions has an
89.3% influence on the level of occupational risk in health professionals in a level 2
hospital in Ecuador

Keywords: Working conditions, occupational risk, health.
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|. INTRODUCCION

Las condiciones de trabajo en hospitales a nivel mundial pueden ser un
factor de riesgo laboral en el personal sanitario, ya que se exponen a un sin nimero
de riesgos en lo laboral pudiendo traer afectaciones tanto para la salud como la
seguridad. Las condiciones laborales en hospitales pueden incluir aspectos como
el horario de trabajo, la carga de trabajo, la falta de descanso adecuado, el ambiente
fisico, la exposicibn a patégenos y sustancias quimicas, la falta de correcta
capacitaciéon y de apoyo emocional. (Ministerio de Salud Publica del Ecuador
[MSP], 2021).

En el 2020 la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) manifestaba que
la pandemia de COVID-19 demostré significativamente un impacto en lo laboral en
todo el mundo. Muchos profesionales de salud han perdido sus empleos o
experimentados ajustes en las horas de trabajo, han enfrentado nuevos riesgos en
el lugar de trabajo por la pandemia, como la exposicion al virus y la ausencia de
equipo de proteccién personal (OIT, 2020).

Segun la OIT los profesionales de la salud tienen una mayor probabilidad de
lesiones y enfermedades que se relacionan con las actividades laborales debido a
la naturaleza exigente en su trabajo y la exposicidon a enfermedades infecciosas.
Alrededor de 2,78 millones de trabajadores sanitarios padecen lesiones
relacionadas con el trabajo, y alrededor de 7.000 mueren por estas causas, se
estima que 374 accidentes laborales se relacionan a cuatro dias seguidos o mas
de trabajo, pero no son causa de muertes (OIT, 2020).

En paises de Europa los riesgos laborales o accidentes relacionados al
trabajo tienen un impacto importante en lo econdmico representando 4%
anualmente del PIB y el 86,3% de las muertes representan el 2,4 millén de
enfermedades generadas por el trabajo, entre las que cita el cancer como principal
causa de muerte de los profesionales de la salud debido a la exposicidon factores
guimicos cancerigenos, reportando 120.000 trabajadores con incidencia de cancer
de los cuales 80.000 son muertes reportadas por esta causa (OMS/OIT, 2021)

Africa es uno de los paises con mas casos reportados sobre los riesgos
laborales en profesionales de la salud, aproximadamente estan expuesto el 41%

debido a lesiones por causa de cortopunzantes contaminados por virus de hepatitis



By C, HIV, reportandose 12000 incidencias de casos, segun un informe de la OMS,
se inform6é que los profesionales del ambito de salud de los paises de bajos
recursos economicos, por falta de equipos que brindan proteccion a los
trabajadores o conocidos como equipos de proteccién personal (EPP) vy otros
recursos (OMS, 2023).

En cuanto a los riesgos laborales mas destacados, ya hemos mencionado la
exposicion a enfermedades infecciosas, en especial con la pandemia de COVID-
19, como uno de los riesgos mas importantes. Sin embargo, los profesionales de la
salud también estan expuestos a otros riesgos, como la exposicién a productos
guimicos, lesiones musculoesqueléticas y riesgos psicosociales como el acoso y la
violencia en el lugar de trabajo (OIT, 2020) .

En paises de Norte América los trabajadores sanitarios tienen un alto riesgo
de lesionarse y enfermedades relacionadas con el ambito laboral debido a la
exigencia fisica de su trabajo y la exposicién a enfermedades infecciosas. Ademas,
los trabajadores de la salud a menudo experimentan altos grados de estrés y
agotamiento debido a la naturaleza demandante de su trabajo y la falta de personal
(BLS, 2022).

El organismo rector de la salud mundial, Organizacion mundial de la Salud
(OMS), mediante las cifras expuestas del afio 2022, informa las complicaciones
originadas por eventos laborales que aumentan los riesgos en la salud mental y
fisica de los empleados, que mayoritariamente se da en los paises de bajo y
mediano desarrollo, dicha problematica se relaciona con las condiciones de trabajo
gue dejan como consecuencia la incidencia de enfermedades laborales, accidentes
en el trabajo por ende perjudica a las instituciones de salud por el costo para cubrir
el absentismo y los tratamientos terapéuticos del personal afectado (OMS, 2022).

Entre los riesgos laborales mas comunes estan: 1. Lesiones por pinchazos:
Segun la OMS aproximadamente el 2.5% de los trabajadores de la salud sufren
lesiones por pinchazos con agujas cada afio. 2. Exposicion a enfermedades
infecciosas: los colaboradores sanitarios presentan mayor riesgo de transmisién de
enfermedades infectocontagiosas (VIH, Hepatitis B y C). 3. Trastornos
musculoesqueléticos: La OMS estima que entre el 20% y el 50% de los trabajadores
de la salud sufren trastornos musculoesqueléticos relacionados con el trabajo,

principalmente debido a la carga fisica y las posturas inadecuadas. 4. Estrés



laboral: La Agencia de Salud en el Trabajo, el 50% de los profesionales de sanidad
en Europa experimenta niveles altos de estrés laboral, lo que puede tener una
respuesta no favorable en su bienestar y rendimiento.

A nivel nacional diversas fuentes de investigacion han demostrado pérdidas
econdémicas significativas, asi como en el ambito social, causadas por las
deficiencias en las gestiones encaminadas a prevenir enfermedades laborales, las
mismas que provocan 6 veces mas muertes a consecuencia de accidentes
laborales. Segun las estadisticas registradas en Ecuador durante los cuatro Gltimos
afos, se ha reportado una relacion significativa relacionada a riesgos de
enfermedades laborales del personal médico en hospitales a causa de exceso de
trabajo y carga laboral. Sin embargo, segun lo publicado por el MSP, se report6 que
el 40% de los trabajadores de la salud en el pais estaban en riesgo de sufrir
enfermedades laborales debido a las condiciones de trabajo, lo que incluye la
sobrecarga laboral, el estrés y los escases de medidas de prevencion (MSP, 2021),

Es importante que los hospitales brinden seguridad a los empleados de
instituciones sanitarias, esto puede incluir la implementacion de practicas de
seguridad adecuadas, creacion de entornos saludables en el trabajo y capacitacion
correcta del personal, la disponibilidad de trajes de proteccion personal y la
implementacion de practicas ergonémicas (MSP, 2021)

La sobrecarga laboral y el ausentismo son problemas comunes que enfrenta
el personal médico en muchos hospitales a nivel global, incluyendo Ecuador. La
pandemia del SARSCOV2 ha empeorado esta situacion, en la parte econémica
propiciando crisis en el sistema sanitario aumento en la de atencién médica y ha
expuesto al personal médico a mayores riesgos (MSP, 2021).

La institucion sanitaria donde se realizo el presente estudio de investigacion,
es un hospital de segundo nivel de atencién pertenece a la Red Publica Integral,
cuenta con una cartera de servicios amplia, con mas de 25 especialidades.
Actualmente el area de salud ocupacional del establecimiento ha reportado que el
71% de certificados médicos, otorgan descanso que va desde 24 horas hasta las
72 horas y en ciertos casos personal que presenta reposo médico hasta 60 dias,
cifra que es de alarma puesto que debido a la falta de dicho personal se recarga el
trabajo al resto de profesionales aumentando el numero de pacientes por

profesional, por ende el aumento de actividades, que conllevan al agotamiento,



fatiga, ansiedad, neuralgias, alteraciones en el patron suefio, malestares
musculoesqueléticas y lumbares; la falta de medidas de bioseguridad por déficit de
insumos, también ha generan riesgos e inconvenientes que afectan la seguridad de
los colaboradores, a esta problematica se suman otras condiciones de tipo
ambiental como los relacionados a la climatizacion e iluminacion. También se ha
reportado renuncias voluntarias del personal médico, asumiendo dicha decision
debido a las condiciones de trabajo antes citados lo que denotan un aumento en
los riesgos laborales presentes en los profesionales de salud del establecimiento.

A partir de estos antecedentes, se plantea como problema general: ¢ En qué
medida las condiciones de trabajo influyen en los riesgos laborales de los
profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador 2023?, y como especificos:
1.¢En qué medida las condiciones de seguridad influyen en los riesgos laborales
de los profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador, 2023.?; 2.¢,En qué
medida las condiciones de tareas influyen en los riesgos laborales de los
profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador, 2023.7?; 3.¢,En qué medida
las condiciones de organizacién influyen en los riesgos laborales de los
profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador, 2023.7?

En cuanto a la justificacion tedrica de este estudio su aporte permitira
abordar de forma clara, los factores de riesgos ocupacionales que son
condicionados por situaciones diarias en el trabajo y que repercuten en el estado
fisico y psicologico de los profesionales, abarca las limitaciones y los nudos criticos
gue afrontan los trabajadores para otorgar atencién oportuna y con calidad a los
pacientes. Sobre la justificacion practica, serd de importancia para la deteccion
oportuna de amenazas frente a factores de riesgos en el trabajo que afectan la
integridad del personal de salud y que posees relacion directa o indirecta con las
condiciones organizacionales. La justificacibn del método investigativo, los
resultados de este estudio contribuirdn en la parte cientifica como guia para la
ampliacion de otros estudios y discusion de criterios.

Como objetivo general se considerd: Determinar la influencia de las
condiciones de trabajo en los riesgos laborales de los profesionales de la salud de
un hospital nivel 2, Ecuador 2023, de la misma manera se plantean como objetivos
especificos: 1. Determinar la influencia de las condiciones de seguridad en los

riesgos laborales de los profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador,



2023; 2. Determinar la influencia de las condiciones de tareas en los riesgos
laborales de los profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador, 2023; 3.
Determinar la influencia de las condiciones de organizacion en los riesgos laborales
de los profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador, 2023.

En cuanto a hipétesis general se establecio: Las condiciones de trabajo
influyen significativamente en los riesgos laborales de los profesionales de la salud
de un hospital nivel 2, Ecuador 2023; y como hipétesis especificas 1. Las
condiciones de seguridad influyen significativamente en los riesgos laborales de los
profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador, 2023; 2. Las condiciones
de tareas laboral influyen significativamente en los riesgos laborales de los
profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador, 2023; 3. Las condiciones
de organizacion influyen significativamente en los riesgos laborales de los
profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador, 2023.



Il. MARCO TEORICO

Thirunavukkarasu y otros (2021) realizaron un estudio de investigacion en
un hospital al norte de Arabia Saudita, cuyo propdsito fue determinar la prevalencia,
modelos y riesgos como factores que afectan la salud ocupacional del personal
médico dentro de las instituciones de salud. Se aplic6 un disefio de estudio
transversal analitico, para la realizacion del mismo se incluyé 438 profesionales de
salud, quienes pertenecian a entidades gubernamentales, como resultado se
determind que el «(34,5%) fueron accidentes de riesgo bioldgico por hincada o
pinchazo cortopunzante y el (69,6%) por estrés ocupacional y como factores no
biolégicos significativos asociados a los riesgos laborales, tabaquismo. Este estudio
revel6 varios factores que ponian en riesgo a los trabajadores durante la jornada
laboral y concluyeron que deben ampliarse estrategias e implementarse actividades
que permitan el monitoreo de barreras de bioseguridad hacia los
profesionales de salud (Thirunavukkarasu, Alrawaili, & Al-Hazm, 2021).

El estudio realizado en Chile por Martinez et al (2021) cuyo propoésito fue
identificar las condiciones laborales de las enfermeras y la apreciacién en cuanto a
la calidad del cuidado; se utiliz6 una metodologia de tipo cuantitativo con disefio
transversal y explicativo, aplicando a 290 enfermeras un cuestionario disefiado para
valorar las condiciones del trabajo y la calidad de las atenciones, demostrando entre
sus resultados que el compromiso del personal con la organizacion, depende de un
clima institucional favorable enmarcado en el entorno social y ambiental en el que
este se desempefie, dejando como conclusién la importancia que representa las
condiciones en el ambiente de trabajo con las observaciones a los servicios
realizados por el personal de enfermeria (Martinez, Paravic, & Burgos , 2021).

Calderdn & Rivas (2021) realizaron un estudio en un hospital de Cuba con
el fin de detallar el nivel de estrés laboral con los factores relacionados al trabajo
en las enfermeras del area quirdrgica, la metodologia utilizada fue descriptiva,
correlacional a una poblacion de 92 enfermeras.

Los datos se recolectaron con la ayuda de un cuestionario adaptado al
modelo de Fornés y escala de nivel de estrés, el andlisis y proceso de la informacion
la realizaron mediante software IBMSPSS V.25. Estadistica chi2 de Pearson. Como
resultado de la muestra tomada, el 41,42% eran femeninas y pasaban los 50 afios,

el 60% eran contratos, personal con mas de 20 afios laborando 47,14 %, la variable



estrés el 52,85 % fueron por factores relacionadas al trabajo, por condiciones
ambientales relacionadas a la temperatura el (67,10%), relacionados a la carga
laboral el 78,60 %, al clima organizacional no saludable 64,30%, el aumento de
tareas y controles muy exigentes 74,30%, aumento en ritmo laboral 54,30%
Concluyeron gue si existe estadistica inferencial positiva, lo que relaciona el estrés
del personal de enfermeria con las condiciones de trabajo, la exigencia, presion y
contenido ( Calderon & Rivas , 2021).

Palma & Ansoleaga (2020) cuya investigacion realizada en Chile, con la
finalidad fue realizar el andlisis entre los riesgos organizacionales, psicosociales,
injuria laboral e indicativos de alteraciones en la salud mental de la poblacion
estudiada, a través de un analisis bivariado, multivariado y descriptivo, el analisis
de datos estadisticos utilizaron Chi cuadrado regresion logistica con Odds ratio para
los datos de medidas de asociacion en donde el 14,7% notificO haber sido
violentado en el trabajo, en los que se reportaron signos de depresion,
vulnerabilidad laboral y exposicion de consumo de psicotrépicos, concluyendo que
los factores de riesgos psicosociales, se encuentran asociados a un alto indice de
violencia y vulnerabilidad laboral.

Ojeda & Lazaro (2019), en su estudio realizado en Perd, con el propésito
fue comprobar si estaban o no relacionadas las enfermedades laborales y las
condiciones en el trabajo del equipo de enfermeria, fue seleccionada una muestra
de 127; Como resultado de significancia fue determinado que las enfermedades
ocupacionales que se presentaron con frecuencia entre los profesionales fueron
gastritis, sindrome de dolor en el hombro, problemas de lumbalgias. En lo material
y de organizacion presento un nivel de calificacion malo con el 48. 8 %. concluyendo
gue no existi6 relacibn entre las condiciones laborales con las
enfermedades ocupacionales (Ojeda & Lazaro, 2019).

La investigacion realizada por Ureta (2018) en Peru tuvo como fin determinar
las condiciones laborales y la relacion con los riesgos laborales, la muestra incluyo
a 63 enfermeros profesionales, en el que se aplico test para evaluar las variables a
estudiar; entre los resultados se identifico que el 58,7% del personal de enfermeria
trabajan en condiciones fisicas regulares, 63,5% en condiciones sociales regulares,
66,7% se encuentran expuestos a riesgos bioldgicos, 52,4% a riesgos psicosociales

y el 63,5% a ergondmicos, ademas que el 30,2% refiere trabajar en condiciones



laborales deficientes. Concluyendo en que los riesgos originados por el trabajo y
las condiciones laborales, representan una relacion significativa entre si (Ureta,
2018).

El estudio realizado en Espafia por Vaquero y otros (2018), cuya finalidad
fue evaluar la importancia del ambiente laboral relacionados con las faltas en el
trabajo por enfermedad, ademas de analizar otros factores de tipo clinico laborales,
para ello aplicaron metodologia descriptiva y observacional, en el estudio se
consideraron 1016 empleados con absentismo por enfermedad comidn, mediante
el andlisis de historias clinicas se pudo constatar informacion relevante a las
patologias y factores sociodemograficos para identificar las causas probables de
las enfermedades que presentaron los trabajadores, en donde las condiciones de
trabajaron demostraron ser un criterio importante a considerarse, ya que en los
resultados se evidencié que el clima laboral inadecuado represento un 17,1% como
factor de riesgo en los procesos patoldgicos laborales, teniendo mayor significancia

en los trabajos del area de salud y hosteleria. Las causas relacionados con la

enfermedad de absentismo fueron vinculadas al ambiente laboral: domicilio, nivel
de instruccion normal/superior y trabajo, se concluyé en que el factor predominante
como causa de ausentismo en el trabajo fueron las condiciones laborales, siendo
este un problema evitable ya que se pueden implementar medidas que mejoren el
ambiente laboral de las instituciones y que reduzcan las enfermedades que afectan
al personal (Vaquero, Alvarez, & Romero, 2018).

Entre las investigaciones a nivel Nacional, se consideraron las detalladas a
continuacion:

La investigacion por Figueroa y otros (2021) realizada en Ecuador, tuvo
como fin establecer los riesgos psicosociales frente a factores infecciosos,
mediante un estudio epidemiolégico, descriptivo, transversal, tomando 74
enfermeros para la muestra, ejecutando encuestas que dieron como resultado entre
las caracteristicas de los riesgos psicosociales la ansiedad con un 24,3%, estrés
21,6%, trastornos depresivos y del suefio con porcentaje del 18,92%, y 12,16%
respectivamente, 8,11% en trastornos alimenticios y uso de psicofarmacos,
tendencias suicidas 4,05% y el 2,70% el alcoholismo; la separacion familiar fue el

riesgo social mas representativo, sin embargo el riesgo biolégico es el mas



prevalente en los riesgos del trabajo (Figueroa, Castillo, Carranza, Cerezo, &
Montenegro , 2021).

Rodriguez (2021), en su trabajo de investigacion cuyo objetivo fue valorar
los factores ergondmicos del personal que labora en un hospital de tercer nivel, con
una muestra de 156 personal de salud, a los que se aplicé encuesta de evaluacion,
teniendo como resultados que el sexo femenino, enfermedades cronicas no
transmisibles y la mayor antigliedad de trabajo, fueron los factores con mas alta
prevalencia en relacion a los riesgos ergonémicos, ademas existe una significancia
considerable en los riesgos ocasionados por las ocupaciones del personal de salud
y la carga horaria laboral, ya que guardan relacion con las lesiones musculo
esqueléticas (Rodriguez, 2021).

En la investigacion de Pérez y otros (2020) realizada en Cuenca cuyo
objetivo fue la identificacién de riesgos laborales relacionado al autocuidado del
personal de salud del gremio de enfermeria que laboran en instituciones de primer
nivel de atencion, para la recoleccion de informacion utilizaron el instrumento de
alfa de Cronbach y el programa SPSS V15 para el andlisis, obteniendo como
resultado al grupo etario rango de 20 a 35 afios correspondia al 60,5%, personal
con 1 a 10 afos de experiencia laboral el 60%, estado civil casado 66,5%, personal
con contratos ocasionales el 83,2%, accidente laborales de cualquier tipo 45,2%
con riesgo medio de 40%, medidas de prevencion personal 41,3% y nivel medio de
autocuidado 79,4. Los riesgos con mayor relevancia estan relacionados a
biolégicos por quimicos y contacto por cortopunzantes con el 100%, siendo estos
los mas utilizados en los turnos laborables. Concluyeron: Las variables riesgo
laboral y autocuidado del personal de enfermeria no se relacionan entre si y que se
debe reforzar e implementar la prevencién de riesgos en el personal y en el
establecimiento que brinden seguridad a los profesionales de salud. Pérez et al
(2020)

Espino et al (2021) en su estudio de investigacion realizado en México cuyo
objetivo fue identificar de qué manera influyen los riesgos psicosociales con el
ausentismo de las enfermeras de un centro de atencion nivel 2. Método enfoque
cuantitativo, transversal con alcance descriptivo a una muestra obtenida
aleatoriamente conformada por 221 profesionales de enfermeria de sexo masculino

y femenino grupo etario mayor de 18 afios, la recoleccion de datos la realizaron



mediante la encuesta y su herramienta fue un cuestionario con las dimensiones
Organizacion de las horas de trabajo, el entorno, tipo de actividad que realizan,
relaciones interpersonales con el equipo y liderazgo. Para la medicion de las
dimensiones aplicaron la escala de Likert, se aplicé estadistica para determinar
asociaciones Chi cuadrada, probabilidades < 0.05 significancia estadistica. Los
resultados obtenidos fué que el 61.1% con un coeficiente muy elevado 3 = 5.32.de
ausentismo en el trabajo estaba relacionado a las condiciones en el trabajo.
Concluyeron que las condiciones estresantes en el trabajo repercuten en el
desarrollo de sus funciones.

Vallejo et al (2019) en su investigacion realizada en Ecuador, con el fin
analizar el ambito social y también psicolégico en el trabajo, que repercuten en la
salud de los médicos que laboran en el establecimiento de estudio, aplicando una
metodologia descriptiva y transversal, en la que se ejecutaron cuestionarios a 57
médicos y entre sus resultados se evidencio que los factores de riesgo tuvieron una
prevalencia del 33,6%, y el 43,3% de los médicos presentaron algun sintoma o
signo de enfermedad en la actualidad, llegando a la conclusiéon que los médicos
familiares se exponen a jornadas de trabajo extensas y presentan alteraciones en
el descanso y cotidianidad familiar.

Para el desarrollo de este estudio se evalué las condiciones de trabajo en
las que los profesionales de salud ejecutan actividades diarias, las mismas que son
condicionadas por el ambiente, la seguridad, la organizacion y por el aumento de
carga tanto mental y fisicas a los que son expuestos los profesionales que laboran
para servicios de salud no solo a nivel publico sino también en la parte privada.
Bestratén et al (2003)

Posterior a la revision cientifica de antecedentes relacionados a la presente
investigacién, se reviso detalladamente teorias relacionadas al tema, variables, y
dimensiones que seran de interés de estudio. Bestratén et al (2003)

Las condiciones de trabajo en hospitales pueden ser un importante elemento
a considerar si de factores de riesgo se habla, ya que los colaboradores de dichas
instituciones se encuentran en exposicion a una variedad de riesgos laborales que
pueden afectar su buena salud y seguridad. Las condiciones de trabajo en
hospitales pueden incluir aspectos como el horario de trabajo, la carga de trabajo,

la falta de descanso adecuado, el ambiente, la exposicion a patdgenos y sustancias
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guimicas, ausencia de educacion preventiva de accidentes y la falta de apoyo
emocional. (MSP, 2020)

Las condiciones de trabajo segun Alvarez (2008) se refieren al conjunto de
factores relacionados con el entorno laboral en el que se desenvuelve un
trabajador, tales como las tareas a realizar, los recursos disponibles, las relaciones
interpersonales, la organizacion del trabajo, la remuneracion y otros aspectos que
podrian alterar el bienestar de los trabajadores (Alvarez, 2008). De la misma
manera Leitner & Resch (2005) refieren que los factores fisicos, quimicos,
biolégicos, psicolégicos, organizacionales y sociales que alteren la buena salud y
bienestar de los colaboradores y que pueden afectar el desempefio de su trabajo.
Estos factores pueden incluir aspectos como la carga de trabajo, el tipo de tareas,
la calidad del ambiente laboral, la remuneracion y otros aspectos que sean
importantes en una armonia laboral.

Las condiciones de trabajo en el ambito de la salud segin menciona Parra
(2003) son un conjunto de factores que determinan el medio en el que se lleva a
cabo las diferentes actividades de los trabajadores de la salud en cuanto a su
trabajo y que pueden afectar su salud y bienestar. Estos factores pueden incluir la
carga de trabajo, la organizaciéon del trabajo, el ambiente fisico y psicoldgico, la
remuneracion y otros aspectos que formen parte del estilo de vida del personal.

Las condiciones ambientales segun lo menciona Reyes (2018) son el cimulo
de factores influyentes tanto en el ambiente fisico como psicoldgico en el que se
desarrollan las actividades. Estos factores pueden incluir la temperatura ambiental,
la humedad del area, la iluminacion, el ruido del entorno, la calidad del aire, etc.

De la misma manera Martinez (2016) considera que las condiciones
ambientales son aquellos elementos del medio ambiente que pueden causar efecto
contrario en la salud de las personas, y su adecuada gestion es fundamental para
garantizar el buen vivir.

En cuanto a las condiciones de carga laboral segun Sauter et al., (1999) la
teoria de la sobrecarga de trabajo sostiene que la sobrecarga de trabajo, ya sea
fisica o mental, puede incrementar el riesgo de lesiones y enfermedades en los
trabajadores de la salud. La sobrecarga de trabajo puede manifestarse en formas

como la fatiga, el estrés, la tensibn muscular y la falta de suefio, lo que pudiera
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afectar considerablemente la salud tanto fisica como mental de los colaboradores
(Sauter, Murphy, Hurrell, & Levi, 1999).

Ruiz (2006) refiere que las alteraciones de salud los trabajadores son
influenciados debido a la alta demanda de nivel psicolégico en el trabajo y el control
gue tienen sobre el mismo y esto aumenta el riesgo de padecer alteraciones en la
salud mental y riesgo de estreés.

Bakker y Demerouti (2007) sostienen que la salud de los empleados esta
influenciada por las demandas laborales y los recursos disponibles para hacer
frente a esas demandas. Segun este modelo, los trabajos que ofrecen mas recursos
para hacer frente a las demandas tienen un mayor potencial para promover el
bienestar de los trabajadores (Bakker & Demerouti, 2007).

Segun Garcia (2015) la carga fisica se refiere al conjunto de exigencias
fisicas que impone una tarea o actividad laboral a un trabajador, como pueden ser
la fuerza, la postura, el esfuerzo, el movimiento repetitivo, entre otros aspectos. El
estudio y evaluacion de la carga fisica es fundamental para prevenir riesgos que se
puedan presentar en el trabajo y mejorar la salud de los colaboradores.

Veldzquez (2010) refiere que la carga fisica es la demanda que se hace al
organismo humano al ejercer una actividad que requiere un esfuerzo fisico, como
puede ser levantar pesos, agacharse, caminar 0 permanecer en una postura
determinada durante un tiempo prolongado. La carga fisica puede tener
consecuencias negativas para la salud si no se gestiona adecuadamente.

La ergonomia cognitiva segun la teoria de Sweller (1994) sostiene que la
carga mental que se impone a un trabajador en su entorno laboral puede afectar su
rendimiento y bienestar. Segun esta teoria, los trabajos que exigen altas demandas
cognitivas pueden llevar a la fatiga mental y errores, y deben ser disefiados de
manera que reduzcan esta carga (Sweller, 1994).

Teoria de la carga mental de Gopher y Donchin: Esta teoria se centra en la
relacion entre la carga de trabajo y la atencion. Segun esta teoria, la atencion se ve
comprometida cuando la carga de trabajo supera la capacidad de procesamiento
de informacién del individuo, lo que lleva a una disminucién en el resultado y en la
calidad del trabajo (Gopher & Donchin, 1986). También refiere Wickens en su teoria
gue la diferencia en las caracteristicas de una tarea afecta la atencion y la carga de

trabajo. Segun esta teoria, la carga de trabajo se puede reducir mediante la
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optimizacién de la presentacion y la organizacion de la informacion, la simplificacion
de las tareas y la eliminacion de informacion redundante (Wickens, 1984).

En cuanto a condiciones de trabajo relacionados a la seguridad segun
Hofmann & Stetzer (1996), la teoria de la cultura de seguridad se enfoca en la
importancia de desarrollar una cultura organizacional en la que la seguridad sea
una prioridad para todos los miembros del equipo. Segun esta teoria, la cultura de
seguridad se ejecuta a través de la participacion de los empleados, el fomento de
la comunicacién abierta la transparencia y la implementacién de politicas y
procedimientos claros y efectivos que promuevan la seguridad en el trabajo
(Hofmann & Stetzer, 1996).

Teorias relacionadas a la variable Riesgos laborales:

Teoria del andlisis de riesgos laborales: Esta teoria se objetiva en el
diagnéstico y evaluacion de los riesgos presentes en el trabajo los cuales estan
asociados con la actividad profesional, con el objetivo de desarrollar estrategias y
medidas de prevencion para minimizar estos riesgos, también refiere que el analisis
de riesgos en el trabajo es fundamental para garantizar la seguridad en el trabajo,
permitiendo el diagndstico temprano de los peligros y la implementacion de
acciones efectivas para minimizarlos (Carayon, 2011).

Heinrich (1931) refiere a esta teoria como «Efecto domino» esta teoria se
basa en que cualquier accidente es ocasionado por una sucesion de eventos cada
uno de estos eventos actla secuencialmente sobre otro como se observa en las
fichas para el dominé. La teoria de la causalidad Mdultiple ésta hace referencia a la
teoria domind refiriendo que pueden existir diferentes causas que originan
accidentes laborales pero los factores que originan estos accidentes se asocian o
agrupan por categorias comportamentales y ambientales y la teoria de la
casualidad Pura demuestra que los trabajadores tienen probabilidad de sufrir
accidentes dados por acontecimientos inesperados y que no se pueden prevenir
los riesgos mediante intervenciones (Heinrich, 1931).

Segun Kumar la ergonomia es disefio de los entornos de trabajo y las
herramientas de trabajo para que se incluyan las necesidades y limitaciones fisicas,
psicolégicas, generales de los trabajadores, en este contexto relacionados a la
salud, la ergonomia es especialmente importante debido a la naturaleza exigente y

fisicamente demandante del trabajo. Un disefio ergondmico adecuado puede
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reducir la fatiga, el estrés y la exposicion a lesiones laborales, aumentando asi la
seguridad en el trabajo de los profesionales de salud (Kumar, 2009)

Cortés (2012) define riesgo como el acercamiento de un peligro y define al
riesgo en el trabajo como la posibilidad de un accidente o dafio ocasionado por el
trabajo y este sea inmediato o tardio y es definido por algunos factores como son
los quimicos, ergondmicos, fisicos, psicologicos, bioldgicos o ambientales y los que
son producidos por la organizacion (Cortés , 2012).

De acuerdo a lo sostenido por Cabaleiro (2010), el riesgo laboral es la
posibilidad a la que estan expuestos todos los trabajadores de presentar accidentes
relacionados a las funciones que ejerce en el trabajo, clasificandolos como grave o
inminente dependiendo de la magnitud de las lesiones o enfermedades que se
presenten y estos estan condicionados por aspectos relacionados a las condiciones
de la organizacién en el trabajo y a los factores de seguridad, factores fisicos,
biolégicos y quimicos. Lekay Jain, (2010) también refieren que los riesgos laborales
para los profesionales sanitarios incluyen factores quimicos, fisicos, biolégicos,
ergonémicos, psicosociales y organizacionales. Estos riesgos pueden ser el
resultado de la exposicion a agentes infecciosos, sustancias toxicas, radiacion,
estrés, cargas de trabajo excesivas, falta de apoyo social y conflictos
interpersonales.

Segun Ruiz (2006), el riesgo laboral se refiere a la posibilidad de padecer
danos, lesiones o enfermedades debido a las condiciones o circunstancias
presentes en el entorno de trabajo. Estos riesgos pueden estar relacionados con
factores fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos o psicosociales. Los riesgos
laborales pueden afectar la salud de los empleados, y pueden variar dependiendo
de la industria, el tipo de trabajo y las tareas especificas que se realicen.

La teoria de Rodriguez (2015) sobre el riesgo laboral a través de la
responsabilidad organizacional, se encuentra sujeta a las amenazas o peligros que
pueden dafar la integridad o salud de los colaboradores, condicionada por el
entorno laboral, esta teoria se centra en identificar y evaluar los riesgos que se
puedan dar alterando la salud y seguridad, y desarrollar estrategias para minimizar
o eliminar los riesgos.

La dimension riesgos fisicos en el ambito laboral se refiere a las condiciones

ambientales o situaciones que pueden causar dafio al trabajador a traves de la
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exposicidbn a elementos como ruido, vibraciones, radiaciones (radioterapia,
radiologias) estos pueden generar fendmenos de carcinogénesis, temperaturas
extremas, iluminacién inadecuada, entre otros (Castejon, 1988).

La dimensién riesgos quimicos segun la OIT, el riesgo quimico en el personal
de salud se refiere a la posibilidad de que los trabajadores que manipulan
sustancias quimicas peligrosas, como agentes citostaticos y anestésicos, sufran
dafios en su salud debido a la exposicién a estas sustancias durante su trabajo
(OIT, 2018).

En lo que respecta a la dimension riesgos psicolégicos, segun la teoria de
Adams (1965) sugiere que los trabajadores experimentan estrés y otros problemas
de salud mental denominados trastornos psicologicos, cuando perciben que son
tratados injustamente en el trabajo. House, (1981) en su teoria de apoyo social
sostiene que éste de parte de los compafieros de trabajo y los supervisores puede
actuar como un amortiguador contra el estrés laboral y otros riesgos psicologicos.
Cuando los trabajadores perciben que tienen un fuerte apoyo social en el trabajo,
pueden experimentar un mayor bienestar emocional y tener una mejor salud mental
en general.

Sobre la dimension riesgos ergondmicos la teoria de la carga fisica de trabajo
de Snook y Ciriello (1991) sugiere que los trabajadores pueden experimentar
lesiones musculoesqueléticas debido a la exposicion a cargas fisicas repetitivas y
prolongadas. La teoria también destaca la importancia de disefiar los lugares de
trabajo para reducir la carga fisica en los trabajadores. De la misma manera La
teoria de la postura de Grandjean sostiene que la postura adoptada en el trabajo
puede afectar la salud de los trabajadores, sugiere que las posturas estaticas y
forzadas pueden ser perjudiciales para la salud, mientras que las posturas
dinamicas y variadas pueden ser beneficiosas (Grandjean, 1987).

La teoria de la biomecanica ocupacional de Marras sostiene que la exposicion
a cargas fisicas repetitivas y prolongadas puede causar lesiones
musculoesqueléticas en los trabajadores debido a las fuerzas excesivas que se
aplican al cuerpo. La teoria también destaca la importancia de reducir las fuerzas

excesivas Y la repetitividad en los lugares de trabajo (Marras, 1997).
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Un riesgo bioldgico es aquel que esta relacionado con la exposicidn a agentes
biolégicos: bacterias, hongos, virus, parasitos que pueden generar enfermedades
en los seres humanos (OSHA, 2021).

La teoria de la cadena epidemioldgica de Last es relevante para los riesgos
biolégicos, ya que se centra en la transmision de enfermedades infecciosas y la
prevencion de los factores que podrian presentar riesgos. La teoria destaca la
importancia de identificar y controlar los factores de riesgo en todas las etapas de
la cadena epidemiolégica, incluyendo al agente infeccioso, al huésped y al
ambiente (Last, 1988).

Para definir en un Unico concepto el conjunto de antiguos y nuevos aspectos
del trabajo que podrian afectar el estado de salud de los colaboradores, algunos
expertos unificaron el término de condiciones de trabajo tomando en consideracion
tres aspectos importantes: el medio ambiente del trabajo, las exigencias de las
actividades y la organizacion del trabajo. Bestratén, et al (2003).

En la actualidad los estudios sobre las condiciones de trabajo como un factor
asociado al riesgo laboral, permiten ampliar informacién en cuanto a las causas a
nivel ergondémico, fisico, biolégico y psicosocial, en el siguiente apartado se
exponen aspectos y resultados relevantes de investigaciones internacionales y

nacionales.
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacién

Este trabajo de investigacion es de tipo aplicada ya que su objetivo es la
resolucion de los problemas y pretende aportar con conocimientos que permitan el
enriguecimiento cientifico (Pita & Pértegas, 2002).

Segun Hernandez & Mendoza, (2018) es mediante enfoque cuantitativo,
debido a que se utilizé informacion para aceptar o rechazar hipétesis y esta es
analizada estadisticamente de forma numérica para determinar modelos y
establecer patrones de conductas. Asi mismo prospectiva.

Tiene alcance explicativo ya que su objetivo como lo indica Sabino (1992) es
describir las caracteristicas del evento y buscar el causal de los fendmenos. Sabino
(1992)

El disefio es no experimental, Herndndez (2018) define el disefio no
experimental aquellos en los que no se manipula deliberadamente una variable
independiente ni se controla el ambiente de manera rigurosa, sino que se observa
y mide las variables tal y como se presentan en la realidad, prospectivo transversal
porque fue realizado el estudio en un tiempo determinado (Mendoza y otros, 2019).

En este estudio se aplico el método hipotético-deductivo segun Sabino
(2015) se lo define como un método de investigacion que consiste en formular una
hipdtesis sobre una relacion causal entre dos o mas variables, disefiar un
experimento para poner a prueba la hipétesis y analizar los resultados para evaluar

si la hipotesis es apoyada o rechazada.

3.2. Variables y operacionalizaciéon

Variable 1: Condiciones de trabajo

Definicibn conceptual: Las condiciones de trabajo se encuentran
conformadas por tres aspectos relativamente bien diferenciados: En primero de
ellos es el medio ambiente de trabajo, teniendo en consideracion el entorno en el
cual se realiza la tarea. El segundo de ellos, son las exigencias de la tarea, siéndo
estos el esfuerzo, postura, atencién, monotonia, etc. Finalmente, el tercero esta

conformado por la organizacién del trabajo, en cuanto al reparto equitativo de las
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funciones, distribucion del tiempo de labor, la velocidad de ejecucion vy las

relaciones en el trabajo. Bestratén, et al (2003)

Definicién operacional: Se refiere a los diferentes aspectos del entorno
laboral que predominan en la salud, bienestar, seguridad y satisfaccion de los
colaboradores. Estas condiciones pueden incluir factores de tipo fisico o ambiental,
de carga laboral y condiciones de seguridad que afectan a los empleados en su
lugar de trabajo. Neffa (2022)

Indicadores: Los indicadores que miden la variable Condiciones de trabajo se
detallan en la siguiente tabla 1.

Tabla 1.

Dimensiones de la variable 1 con sus indicadores
Dimensiones Indicadores
Condiciones de seguridad Contaminacioén Fisica

Contaminacién Quimica

Contaminacion Biolégica
Condiciones de tareas Carga fisica

Carga mental

Condiciones de organizacion Distribucién de funciones
Tiempo de ejecucion
Relaciones Interlaborales

Fuente: Elaboracion propia

Escala de medicion: Ordinal, el tipo de escala que se utilizé fue la de Likert

gue esta compuesta por 5 escalas para la obtencién datos. Matas (2018)

Tabla 2.

Escala de medicion de Likert
Alternativas de respuestas Puntuacién
Siempre 5
Casi siempre 4
A veces
Casi nunca 2
Nunca 1

Fuente: Escala de Likert
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Baremos Escala de puntuacion estandar utilizada para comparar y evaluar el
rendimiento de un individuo o grupo. Los rangos se detallan en la siguientre tabla
3.

Tabla 3.

Escala Baremos
Nivel Rangos
Bajo 16-32
Medio 33-59
Alto 60-80

Fuente: Escala de Likert

Variable 2: Riesgos laborales

Definicion conceptual: Riesgo laboral se refiere a la posibilidad de padecer
danos, lesiones o enfermedades debido a las condiciones o circunstancias
presentes en el entorno de trabajo. Estos riesgos pueden estar relacionados con
factores fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos o psicosociales. Los riesgos
laborales pueden causar efecto negativo en la seguridad y la buena salud de los
colaboradores, y pueden variar dependiendo de la industria, el tipo de trabajo y las
tareas especificas que se realicen. Ruiz (2006)

Definicién operacional: Son todos factores laborales que dafian la buena
salud de los trabajadores, como son los riesgos fisicos, ergondmicos, psicosociales,
biolégicos y quimicos. MSP (2020)

Indicadores: Los indicadores que miden la variable riesgo laboral se detallan en

la tabla 4.
Tabla 4.
Dimensiones de la variable 2 con sus indicadores
Dimensiones Indicadores
-lluminacion
Riesgos Fisicos -Ruido
-Radiaciones
-Ventilacion

-Cansancio fisico

. . -Posturas prolongadas
Riesgos Ergonédmicos
-Carga pesada
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-Desplazamiento

-Mecanica corporal

Riesgos Psicosociales

-Déficit de personal
-Sobrecarga laboral
-Relaciones interpersonales
-Organizacion

-Estrés laboral

Riesgos Bioldgicos

-Medidas de bioseguridad
-Contacto con fluidos
corporales

-Accidentes con
cortopunzantes

Riesgos Quimicos

-Exposicién a sustancias
quimicas y gases

Fuente: Elaboracion propia

Escala de medicion: Ordinal, se aplicé para esta variable la escala de

Likert. Segun Likert (1932), es una herramienta medicién psicolégica que permite

evaluar actitudes y opiniones de forma cuantitativa con una puntuacion de 1 a 5

gque se detallan en la tabla 5. Likert (1932)

Tabla 5.

Escala de medicion de Likert

Alternativas de respuestas

Puntuacion

Siempre

Casi siempre

A veces

Casi nunca

Nunca

Fuente: Escala de Likert

Baremos Escala de puntuacion estandar utilizada para comparar y evaluar el

rendimiento de un individuo o grupo. Los rangos se detallan en la siguientre tabla
6.
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Tabla 6.

Escala Baremos

Nivel Rangos
Bajo 20-32
Medio 33-59
Alto 60-100

Fuente: Escala de Likert

3.3 Poblacion, muestra'y muestreo

La poblacién se define segun Mejia (2005) a la totalidad del universo, los
cuales comparten caracteristicas en comun. La poblacién es seleccionada por el
investigador de acuerdo a la conseptualizacion y criterios que determine el
investigador.

La poblacion estara conformada por 48 profesionales de la salud (médicos
ginecologos, médicos residentes, obstétras, enfermeras o enfermeros, que prestan
sus servicios en el servicio de Ginecologia del hospital nivel 2 donde se desarrolara

el estudio.

Criterios de inclusion: Todos los profesionales de la salud que conforman la
poblacion.

Criterios de exclusion: Personal que su condicidn emocional y fisica no esten
estable, personal que esté haciendo uso de sus vacaciones, personal con permiso
sin opcidn a salario y cuestionario que no esten llenados correctamente.

La muestra fué de tipo censal, puesto que se trabajé con el total de la
poblacion del servicio de ginecologia del hospital en estudio. Kothari (2004) refiere
gue muestra censal es una técnica de muestreo en la que no se selecciona una
muestra aleatoria sino que se incluyen todos los miembros de la poblacion y se
utiliza comunmente en estudios aplicativos cuando se obtiene informacién completa
y actualizada sobre la poblacion objetivo.

El muestro utilizado sera no probabilistico por conveniencia. es un método
de seleccién de muestra en el que los elementos son seleccionados basandose en
su disponibilidad y conveniencia para el investigador. En otras palabras, los
participantes se eligen debido a su facil accesibilidad o conveniencia para el
investigador, en lugar de ser seleccionados de forma aleatoria 0 siguiendo un

proceso de seleccion sistematico. Kothari (2004)
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La unidad de analisis son todos los profesionales de salud.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La encuesta es la tecnica que se empled en el presente trabajo de investigacion,
segun Mejia (2005) esta técnica permite recolectar informacién de las dimensiones
y variables de estudio de forma organizada y estructurada. Mejia (2005)

El instrumento que se utilizo para formulacion de preguntas a los profesionales de
salud es mediante cuestionario Segun Hernandez & Mendoza (2018) el
cuestionatrio es definido como conglomerado de preguntas que ayud6 a obtener
informacion de las variables, El cuestionario para la variable condiciones de trabajo
esta constituido por 16 preguntas junto a sus 3 dimensiones y la variable riesgos

laborales esta constituida por 20 preguntas clasificadas en sus 5 dimensiones.

3.5. Procedimientos

Para la realizaciéon del estudio de investigacion se solicitd a la maxima autoridad de
la institucion y el tramite respectivo a la Gestién de Docencia e investigacion, se
utilizé un instrumento que fue validado por 5 expertos con titulo de cuarto nivel.
Para la confiabilidad del instrumento se aplicé6 una encuesta a toda la muestra, a
los cuales se les aplic6 el instrumento mediante google forms con las preguntas por

cada dimension y con la respectiva escala de medicion.

3.6 Método de andlisis de datos
La evaluacion de resultados se hizo a través del analisis descriptivo a través de
tablas cruzadas y el analisis inferencial a través de la prueba estadistica de

regresion logistica ordinal.

3.7. Aspectos éticos

Las encuestas se llevan a cabo siguiendo los principios éticos establecidos en el
Cédigo Etico CV, asi como en concordancia con la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos. Se garantiza el anonimato de los encuestados y se asegura
gue los resultados presentados no han sido manipulados, utilizandose
exclusivamente con fines de investigacion, conforme a los principios éticos de los
autores. (Universidad César Vallejo [UCV], 2020

22



IV. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos
Tabla 7.

Cruce entre condiciones de trabajo y riesgos laborales.

Riesgos laborales Total
Bajo Medio Alto

Bajo Recuento 2 3 1 6
% del total 4.2% 6.3% 1.9% 12.4%

Condiciones ) Recuento 6 19 8 33
de trabajo Medio o4 del total 12.4% 39.4% 17.1% 68.9%

Recuento 2 3 4 9
Alto % del total 4.2% 6.3% 8.2% 18.7%

Total Recuento 10 25 13 48
% del total 20.8% 52.0% 27.2% 100.0%

Fuente: Programa estadistico SPSS.

De la tabla 7, el 12.4% manifestaron que las condiciones de trabajo fueron bajas,

el 68.9% indicaron que fue medio, y el 18.7% que fue alto. También el 20.8%

mencionaron que el nivel de riesgos laborales fue bajo, el 52.0% indicaron que el

nivel fue medio y el 27.2% mencionaron que fue alto.

Tabla 8

Cruce entre condiciones de seguridad y riesgos laborales

Riesgos laborales Total
Bajo Medio Alto

Bajo Recuento 2 1 4 7
% del total 4.2% 2.0% 8.4% 14.6%

Condiciones ) Recuento 7 14 7 28
de seguridad Medio o, del total 14.5% 29.2% 14.6% 58.3%

Recuento 2 8 3 13
Alto % del total 4.2% 16.7% 6.2% 27.1%

Total Recuento 11 23 14 48
% del total 22.9% 47.9% 29.2% 100.0%

Fuente: Programa estadistico SPSS.

De latabla 8, el 14.6% manifestaron que las condiciones de seguridad fueron bajas,

el 58.3% indicaron que fue medio, y el 27.1% que fue alto. También el 22.9%

mencionaron que el nivel de riesgos laborales fue bajo, el 47.9% indicaron que el

nivel fue medio y el 29.2% mencionaron que fue alto.
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Tabla 9

Cruce entre condiciones de tarea y riesgos laborales

Riesgos laborales Total
Bajo Medio Alto

Bajo Recuento 2 4 1 7
% del total 4.2% 8.4% 2.0% 14.6%

Condiciones ) Recuento 6 14 8 28
de tarea Medio % del total 12.5% 29.2% 16.6% 58.3%

Recuento 2 7 4 13
Alto % del total 4.2% 14.4% 8.4% 27.1%

Total Recuento 10 25 13 48
% del total 20.8% 52.0% 27.2% 100.0%

Fuente: Programa estadistico SPSS.

De la tabla 9, el 14.6% manifestaron que las condiciones de tarea fueron bajas, el
58.3% indicaron que fue medio, y el 27.1% que fue alto. También el 20.8%
mencionaron que el nivel de riesgos laborales fue bajo, el 52.0% indicaron que el

nivel fue medio y el 27.2% mencionaron que fue alto.

Tabla 10
Cruce entre condiciones de organizacion y riesgos laborales

Riesgos laborales Total
Bajo Medio Alto

Bajo Recuento 1 4 1 6
% del total 2.0% 8.3% 2.0% 12.4%

Condiciones Recuento 8 15 10 33
de Medio 9% del total 16.7% 31.3% 20.8% 68.9%

organizacion Recuento 2 4 3 9
Allo % del total 4.2% 8.3% 6;):‘ 18.7%

Total Recuento 11 23 14 48
% del total 22.9% 47.9% 29.2% 100.0%

Fuente: Programa estadistico SPSS.

De la tabla 10, el 12.4% manifestaron que las condiciones de organizacién fueron
bajas, el 68.9% indicaron que fue medio, y el 18.7% que fue alto. También el 22.9%
mencionaron que el nivel de riesgos laborales fue bajo, el 47.9% indicaron que el

nivel fue medio y el 29.2% mencionaron que fue alto.
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4.2. Resultados inferenciales

De acuerdo con Romero (2016), es fundamental llevar a cabo la verificacion de

normalidad, ya que es necesario determinar si los datos recopilados de las

unidades de andlisis siguen una distribucion normal o no, lo cual es crucial para la

seleccion adecuada de las pruebas de hipétesis y obtener resultados objetivos y

confiables. Para este proposito, se empled la prueba de Shapiro-Wilks,

especialmente adecuada para muestras de tamafio inferior a 50.

Las hipotesis planteadas son las siguientes:

Ho: Las condiciones de trabajo y el riesgo laboral provienen de una distribuciéon
normal.

Ha: Las condiciones de trabajo y el riesgo laboral no provienen de una distribuciéon
normal.

El método utilizado para rechazar la hipétesis nula fue la del valor p, donde si el

valor p < 0,05 se rechaza la Ho, aceptando que no se distribuye de forma normal.

Tabla 11.
Prueba de normalidad de las condiciones de trabajo y el riesgo laboral de los

profesionales de salud en un hospital nivel 2 de Ecuador.

Shapiro-Wilks
Estadistico gl Sig.
Condiciones de trabajo ,955 48 ,032
Riesgo laboral ,923 48 ,004

a. Correccién de significacion de Lilliefors

Segun los resultados la variable las condiciones de trabajo y el riesgo laboral no
evidencia ajustarse a una distribucion normal (sig. < 0,05) por lo tanto se utilizara
una prueba no paramétrica, en este caso dado la escala de medicion de las

variables sera la regresion logistica ordinal.

Regresidn logistica ordinal
Segun Lépez (2018), la regresion logistica ordinaria (RLO) es una opcién natural
para variables binarias que se basa en la razén logaritmica de verosimilitud. Esta

técnica representa la distribucion entre éxitos y fracasos. Ademas, RLO simplifica
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la relacion entre las variables independientes y dependientes utilizando Logit como
funcion de enlace. La variable de interés en RLO es el nivel de muestra mas alto
en la categoria de calificacion. Es importante destacar que RLO es aplicable cuando
las variables tienen una estructura ordinal o jerarquica, lo que permite capturar los
efectos de conjuntos de tendencias de variables explicativas y dependientes en un
solo modelo.
Decision estadistica

Mediante el p—valor se determina el suceso probabilistico, por lo tanto:

Si a<0,05, se rechaza la hipétesis nula, y

Si a>0,05, se acepta la hipétesis nula.

Hipotesis general:

Ho: Las condiciones de trabajo no influyen significativamente en los riesgos
laborales de los profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador 2023
Ha: Las condiciones de trabajo influyen significativamente en los riesgos laborales

de los profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador 2023

Tabla 12.
Informe de ajuste de modelo de la hipotesis general
Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo 22,338
interseccion
Final 22,768 ,710 2 ,000

Funcion de enlace: Logit

En la tabla 12, se muestra el informe de ajuste donde el p-valor es menor que 0,05
por lo tanto se rechaza Ho y se acepta Ha que indica que las condiciones de trabajo
influyen significativamente en los riesgos laborales de los profesionales de la salud

de un hospital nivel 2, Ecuador 2023
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Tabla 13

Pseudo R cuadrado de la hipotesis general

Cox y Snell J77
Nagelkerke ,893
McFadden , 736

Funcion de enlace: Logit

La prueba de Pseudo R cuadrado, muestra un coeficiente de Nagelkerke = .893
indicando que la variable condiciones de trabajo influye en un 89.3% sobre el nivel

de riesgo laboral en los profesionales de salud en un hospital nivel 2 de Ecuador.

Hipotesis especifica 1:

Ho: Las condiciones de seguridad no influyen significativamente en los riesgos
laborales de los profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador, 2023
Ha: Las condiciones de seguridad influyen significativamente en los riesgos

laborales de los profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador, 2023

Tabla 14
Informe de ajuste de modelo de la hipotesis especifica 1
Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo 32,338
interseccion
Final 22,766 3,235 2 ,001

Funcion de enlace: Logit

En la tabla 14, se muestra el informe de ajuste donde el p-valor es menor que 0,05
por lo tanto se rechaza Ho y se acepta Ha que indica que las condiciones de
seguridad influyen significativamente en los riesgos laborales de los profesionales

de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador, 2023
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Tabla 15

Pseudo R cuadrado de la hipotesis especifica 1

Cox y Snell 475
Nagelkerke ,546
McFadden ,316

Funcion de enlace: Logit

La prueba de Pseudo R cuadrado, muestra un coeficiente de Nagelkerke = .546
indicando que la dimensién condiciones de seguridad influye en un 54.6% sobre el
nivel de riesgo laboral en los profesionales de salud en un hospital nivel 2 de

Ecuador.

Hipotesis especifica 2:

Ho: Las condiciones de tareas laboral no influyen significativamente en los riesgos
laborales de los profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador, 2023
Ha: Las condiciones de tareas laboral influyen significativamente en los riesgos
laborales de los profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador, 2023

Tabla 16
Informe de ajuste de modelo de la hipotesis especifica 2
Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo 22,038
interseccion
Final 22,798 3,975 2 ,000

Funcion de enlace: Logit

En la tabla 16, se muestra el informe de ajuste donde el p-valor es menor que 0,05
por lo tanto se rechaza Ho y se acepta Ha que indica que las condiciones de tareas
laboral influyen significativamente en los riesgos laborales de los profesionales de

la salud de un hospital nivel 2, Ecuador, 2023

28



Tabla 17

Pseudo R cuadrado de la hipotesis especifica 2

Cox y Snell ,702
Nagelkerke ,807
McFadden ,593

Funcion de enlace: Logit

La prueba de Pseudo R cuadrado, muestra un coeficiente de Nagelkerke = ,807
indicando que las condiciones de tareas influyen en un 80.7% sobre el nivel de

riesgo laboral en los profesionales de salud en un hospital nivel 2 de Ecuador.

Hipotesis especifica 3:

Ho: Las condiciones de organizacion no influyen significativamente en los riesgos
laborales de los profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador, 2023.
Ha: Las condiciones de organizacion influyen significativamente en los riesgos

laborales de los profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador, 2023.

Tabla 18
Informe de ajuste de modelo de la hipotesis especifica 3
Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo 32,098
interseccion
Final 21,740 2,575 2 ,000

Funcion de enlace: Logit

En la tabla 18, se muestra el informe de ajuste donde el p-valor es menor que 0,05
por lo tanto se rechaza Ho y se acepta Ha que indica que las condiciones de
organizacion influyen significativamente en los riesgos laborales de los

profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador, 2023.
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Tabla 19

Pseudo R cuadrado de la hipotesis especifica 3

Cox y Snell ,685
Nagelkerke , 787
McFadden ,566

Funcion de enlace: Logit
La prueba de Pseudo R cuadrado, muestra un coeficiente de Nagelkerke = ,787

indicando que las condiciones de organizacién influyen en un 78.7% sobre el nivel

de riesgo laboral en los profesionales de salud en un hospital nivel 2 de Ecuador.
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V. DISCUSION

El objetivo general del estudio fue Determinar la influencia de las condiciones
de trabajo en los riesgos laborales de los profesionales de la salud de un hospital
nivel 2, Ecuador 2023, El reporte emitido por el programa, explica que el nivel de
riesgo laboral depende de las condiciones de trabajo en un hospital nivel 2 de
Ecuador; de acuerdo al Chi cuadrado = 72,088 y p-valor (sig.) =.000 < a = .05, se
debe rechazar la hipétesis nula. La prueba de Pseudo R cuadrado, muestra un
coeficiente de Nagelkerke = .893 indicando que la variable condiciones de trabajo
influye en un 89.3% sobre el nivel de riesgo laboral en los profesionales de salud
en un hospital nivel 2 de Ecuador. De la tabla 7, el 12.4% manifestaron que las
condiciones de trabajo fueron bajas, el 68.9% indicaron que fue medio, y el 18.7%
que fue alto. También el 20.8% mencionaron que el nivel de riesgos laborales fue
bajo, el 52.0% indicaron que el nivel fue medio y el 27.2% mencionaron que fue
alto. Con base en ello, se comparoé este dato con el aporte de (Palma & Ansoleaga,
2020), en su estudio, 14,7% notificé haber sido violentado en el trabajo. Aunque
esto no represent6 en la misma medida a los investigadores en los datos obtenidos,
si represent6 un porcentaje importante en el estudio de estos investigadores, por lo
gue ellos concluyen que es importante destacar que mejorar las condiciones de
trabajo puede reducir los riesgos laborales y promover un ambiente laboral mas
seguro y saludable. Las empresas deben cumplir con las normativas y regulaciones
de seguridad y salud en el trabajo, asi como fomentar una cultura de prevencién y

conciencia entre los trabajadores.

Las condiciones de trabajo juegan un papel fundamental en la prevencion de los
riesgos laborales. Un entorno laboral seguro y saludable es crucial para proteger la
integridad fisica y mental de los trabajadores. Si las condiciones de trabajo no son
adecuadas, aumenta la probabilidad de accidentes y enfermedades laborales.

En primer lugar, la ergonomia es un factor clave en la relacion entre las condiciones
de trabajo y los riesgos laborales. Si los puestos de trabajo no estan disefiados de
manera ergonomica, los trabajadores pueden enfrentar problemas de postura,

fatiga muscular y lesiones por movimientos repetitivos. Por lo tanto, es esencial
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garantizar que los espacios de trabajo estén adaptados a las necesidades de los

trabajadores, con mobiliario ergonémico y herramientas adecuadas.

Ademas, la exposicion a sustancias peligrosas y agentes toxicos es otro aspecto
importante a considerar. Si los trabajadores estan expuestos a productos quimicos
nocivos, gases o polvos sin las medidas de seguridad adecuadas, pueden
desarrollar enfermedades respiratorias, dermatitis o incluso cancer. Es fundamental
implementar medidas de control, como la ventilaciébn adecuada, el uso de equipos
de proteccion personal y la capacitacion sobre el manejo seguro de sustancias
peligrosas.

Asimismo, el nivel de carga de trabajo y el estrés laboral también estan
relacionados con los riesgos laborales. Si los trabajadores tienen una carga
excesiva de tareas, plazos ajustados y presiones constantes, pueden experimentar
fatiga, agotamiento y dificultades para concentrarse. Esto aumenta la probabilidad
de cometer errores y sufrir accidentes laborales. Por lo tanto, es importante
establecer una gestion adecuada de la carga de trabajo, promover un equilibrio

entre vida laboral y personal, y brindar apoyo psicoldgico a los empleados.

Por ultimo, las condiciones de seguridad en el lugar de trabajo son esenciales para
prevenir riesgos laborales. Si no se implementan medidas de seguridad, como
sefalizacion adecuada, equipos de proteccion personal y protocolos de
emergencia, los trabajadores estan expuestos a un mayor riesgo de accidentes
graves. Es fundamental promover una cultura de seguridad en la empresa, donde
todos los empleados estén comprometidos con la prevencion y se sigan

rigurosamente los protocolos establecidos.

El objetivo especifico 1 del estudio fue determinar la influencia de las condiciones
de seguridad en los riesgos laborales de los profesionales de la salud de un hospital
nivel 2, Ecuador, 2023 de acuerdo al Chi cuadrado = 30,907 y p-valor(sig.) = .000
< a = .05, por lo tanto, hay evidencia suficiente para sefalar que la dimension
condiciones de seguridad influye sobre el nivel de riesgo laboral de los
profesionales de salud en un hospital nivel 2 de Ecuador. La prueba de Pseudo R
cuadrado, muestra un coeficiente de Nagelkerke = .546 indicando que la dimensién
condiciones de seguridad influye en un 54.6% sobre el nivel de riesgo laboral en
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los profesionales de salud en un hospital nivel 2 de Ecuador. Con base en ello, se
comparg este dato con el aporte de (Ureta, 2018), en su estudio muestran las
condiciones de seguridad en la que estan expuestos los trabajadores y mediante
una encuesta determinaron que el 66,7% se encuentran expuestos a riesgos
laborales, por lo que el destaca que las condiciones de seguridad en el lugar de
trabajo son esenciales para proteger la vida y la salud de los trabajadores, cumplir
con las regulaciones legales, promover la productividad y eficiencia, retener talento
y reducir costos. Es responsabilidad de los empleadores garantizar un entorno

laboral seguro y saludable para todos sus empleados.

Las condiciones de seguridad en el lugar de trabajo desempefian un papel
fundamental en la prevencion de los riesgos laborales. Un entorno laboral seguro
es esencial para proteger la integridad fisica y mental de los trabajadores. Si las
condiciones de seguridad no se cumplen, aumenta la probabilidad de accidentes,

lesiones y enfermedades relacionadas con el trabajo.

En primer lugar, es importante garantizar que el lugar de trabajo esté libre de
peligros y riesgos. Esto implica identificar y eliminar cualquier condiciéon o situaciéon
gue pueda causar dafio, como pisos resbaladizos, cables sueltos, objetos
obstruyendo pasillos, entre otros. Ademas, se deben implementar medidas de
seguridad, como la instalacion de sistemas de proteccion contra incendios,

sefalizacion adecuada y mantenimiento regular de equipos y maquinarias.

Ademas, el acceso a equipos de proteccion personal (EPP) es esencial para reducir
los riesgos laborales. Los EPP, como cascos, gafas de seguridad, guantes y
calzado con puntera de acero, ayudan a proteger a los trabajadores de lesiones y
dafios. Es fundamental proporcionar a los empleados el EPP adecuado, asegurarse
de que esté en buen estado de funcionamiento y capacitarlos sobre su uso correcto.

Asimismo, la formacion y capacitacion en seguridad son elementos clave para
prevenir riesgos laborales. Los trabajadores deben estar debidamente informados
y preparados para enfrentar situaciones de emergencia, conocer los
procedimientos de seguridad y saber como utilizar los equipos y herramientas de

manera segura. Ademas, es importante fomentar una cultura de seguridad en la
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empresa, donde todos los empleados estén comprometidos con la prevencién y se

aliente a informar cualquier situacién de riesgo.

Por ultimo, la supervision y el cumplimiento de las normas de seguridad son
fundamentales para garantizar un entorno laboral seguro. Los supervisores y
gerentes deben estar atentos a las condiciones de seguridad, realizar inspecciones
regulares y corregir cualquier problema o incumplimiento de las normas. Ademas,
se deben establecer consecuencias claras para aquellos que no cumplan con las
medidas de seguridad, para fomentar la responsabilidad y el cumplimiento de las

normas.

El objetivo especifico 2 del estudio fue Determinar la influencia de las condiciones
de tareas en los riesgos laborales de los profesionales de la salud de un hospital
nivel 2, Ecuador, 2023. El reporte emitido por el programa, explica que el nivel de
riesgo laboral depende de las condiciones de tareas en un hospital nivel 2 de
Ecuador; de acuerdo al Chi cuadrado = 58,070 y p-valor(sig.) = .000 < a = .05, por
lo tanto, hay evidencia suficiente para sefialar que dimension condiciones de tareas
influye sobre el nivel de riesgo laboral de los profesionales de salud en un hospital
nivel 2 de Ecuador. La prueba de Pseudo R cuadrado, muestra un coeficiente de
Nagelkerke = ,807 indicando que las condiciones de tareas influyen en un 80.7%
sobre el nivel de riesgo laboral en los profesionales de salud en un hospital nivel 2
de Ecuador. Con base en ello, se comparo este dato con el aporte de ( Calderén &
Rivas , 2021), en su estudio muestran que los encuestados indican que el aumento
de tareas y controles muy exigentes son las causas de las malas condiciones de
trabajo, en este caso fue el 74,30%, por lo que mencionan que las condiciones de
las tareas son aspectos fundamentales para garantizar la seguridad, salud,
eficiencia y satisfaccion laboral de los trabajadores. Al implementar medidas
adecuadas de control y mejorar las condiciones de las tareas, las empresas pueden

crear un entorno laboral mas seguro, saludable y productivo.

Las condiciones de tareas desempefian un papel crucial en la prevencion de los
riesgos laborales. La forma en que se estructuran y organizan las tareas puede
influir en la seguridad y salud de los trabajadores. Si las tareas son mal disefiadas
o0 se realizan de manera insegura, aumenta la probabilidad de accidentes y lesiones

laborales.
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En primer lugar, es importante analizar la carga fisica de las tareas. Si los
trabajadores deben levantar objetos pesados, adoptar posturas incomodas o
realizar movimientos repetitivos, estan expuestos a un mayor riesgo de lesiones
musculoesqueléticas. Es fundamental evaluar y reducir la carga fisica de las tareas,
mediante el uso de equipos de asistencia, la rotacién de tareas y la implementacién

de pausas para descansar y estirar.

Ademas, las condiciones ambientales en las que se realizan las tareas también
pueden ser un factor de riesgo. Si los trabajadores estan expuestos a temperaturas
extremas, ruido excesivo, vibraciones o iluminacion inadecuada, pueden sufrir
dafos en su salud y bienestar. Es esencial proporcionar un entorno de trabajo
confortable y seguro, con la temperatura y la iluminacion adecuadas, asi como la
implementacion de medidas de control para reducir la exposicion al ruido y las

vibraciones.

Asimismo, la complejidad y la variedad de las tareas pueden afectar la seguridad
de los trabajadores. Si las tareas son demasiado complejas, requieren una atencion
y concentracion intensas, o si los trabajadores se ven obligados a realizar multiples
tareas al mismo tiempo, aumenta el riesgo de cometer errores y sufrir accidentes.
Es importante evaluar y simplificar las tareas, garantizar la formacion y capacitacion
adecuadas, y fomentar la comunicacion efectiva entre los trabajadores y los

supervisores.

Por dltimo, la falta de claridad en las instrucciones y procedimientos de trabajo
puede generar riesgos laborales. Si los trabajadores no comprenden
completamente como realizar las tareas de manera segura 0 Si ho se les
proporciona la informacién y el entrenamiento adecuados, pueden estar expuestos
a peligros innecesarios. Es fundamental establecer y comunicar claramente los
procedimientos de trabajo, asi como brindar una formacion continua y regularizar

las practicas de seguridad.

El objetivo especifico 3 del estudio fue Determinar la influencia de las condiciones
de organizacion en los riesgos laborales de los profesionales de la salud de un
hospital nivel 2, Ecuador, 2023. El reporte emitido por el programa, explica que el
nivel de riesgo laboral depende de las condiciones de organizaciéon en un hospital

35



nivel 2 de Ecuador; de acuerdo al Chi cuadrado = 55,461 y p-valor (sig.) = .000 < a
= .05, por lo tanto, hay evidencia suficiente para sefialar que la dimension
condiciones de organizacion influye sobre el nivel de riesgo laboral de los
profesionales de salud en un hospital nivel 2 de Ecuador. La prueba de Pseudo R
cuadrado, muestra un coeficiente de Nagelkerke = ,787 indicando que las
condiciones de organizacion influyen en un 78.7% sobre el nivel de riesgo laboral
en los profesionales de salud en un hospital nivel 2 de Ecuador. Con base en ello,
se compar0 este dato con el aporte de (Martinez, Paravic, & Burgos , 2021),
demostrando entre sus resultados que el compromiso del personal con la
organizacion, depende de un clima institucional favorable enmarcado en el entorno
social y ambiental, por lo tanto, la relacién entre las condiciones de organizacion en
los riesgos laborales es esencial para garantizar la seguridad y el bienestar de los
trabajadores. Una organizacién del trabajo bien planificada y estructurada, que
identifique y controle adecuadamente los riesgos laborales, puede contribuir a un

entorno laboral mas seguro, saludable y productivo.

Las condiciones de organizacion en el trabajo desempefian un papel crucial en la
prevencion de los riesgos laborales. La forma en que se organiza el trabajo puede
tener un impacto significativo en la seguridad y salud de los trabajadores. Si las
condiciones de organizacibn no son adecuadas, aumenta la probabilidad de

accidentes, lesiones y enfermedades relacionadas con el trabajo.

En primer lugar, es importante considerar la distribucién del trabajo y la carga de
tareas. Si los trabajadores tienen una carga de trabajo excesiva, plazos ajustados
y presiones constantes, pueden experimentar estrés y fatiga, lo que aumenta el
riesgo de cometer errores y sufrir accidentes. Es fundamental establecer una
gestion adecuada de la carga de trabajo, asignar tareas de manera equitativa y

proporcionar pausas regulares para descansar y recuperarse.

Ademas, la comunicacién efectiva y la claridad en las instrucciones de trabajo son
fundamentales para prevenir riesgos laborales. Si los trabajadores no reciben
instrucciones claras sobre como realizar las tareas de manera segura 0 si no se les
proporciona la informacidon necesaria, pueden estar expuestos a peligros

innecesarios. Es importante establecer canales de comunicacion abiertos y claros,
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donde los trabajadores puedan plantear preguntas y preocupaciones, y garantizar

la capacitacion adecuada para realizar las tareas de manera segura.

Asimismo, la organizacion del espacio de trabajo puede influir en los riesgos
laborales. Si el espacio de trabajo est4 desordenado, con objetos obstruyendo
pasillos o equipos y herramientas mal almacenados, aumenta el riesgo de
tropiezos, caidas y lesiones. Es fundamental mantener un entorno de trabajo
ordenado y limpio, donde los objetos estén colocados en su lugar correspondiente
y se disponga de suficiente espacio para que los trabajadores se muevan de
manera segura.

Por ultimo, la participacién y consulta de los trabajadores en la organizacion del
trabajo son elementos clave para prevenir riesgos laborales. Los trabajadores son
quienes conocen mejor las tareas y los posibles peligros asociados. Por lo tanto, es
importante fomentar su participacion activa en la identificacion de riesgos, el
desarrollo de medidas de prevencion y la toma de decisiones relacionadas con la
organizacion del trabajo. Esto crea un sentido de responsabilidad compartida y

permite abordar los riesgos de manera mas eficaz.
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VI. CONCLUSIONES

Primera:

Se afirmé la hipotesis general que indica que las condiciones de trabajo
influyen significativamente en los riesgos laborales de los profesionales de
la salud de un hospital nivel 2, Ecuador 2023, donde la prueba de Pseudo R
cuadrado, muestra un coeficiente de Nagelkerke = .893 indicando que la
variable condiciones de trabajo influye en un 89.3% sobre el nivel de riesgo
laboral en los profesionales de salud en un hospital nivel 2 de Ecuador.
Segunda:

Se evidencia la hipétesis especifica 1 que menciona que las condiciones de
seguridad influyen significativamente en los riesgos laborales de los
profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador, 2023. También que
la prueba de Pseudo R cuadrado, muestra un coeficiente de Nagelkerke =
.546 indicando que la dimension condiciones de seguridad influye en un
54.6% sobre el nivel de riesgo laboral en los profesionales de salud en un
hospital nivel 2 de Ecuador.

Tercera:

Se comprueba la hipétesis especifica 2 donde indica que las condiciones de
tareas laboral influyen significativamente en los riesgos laborales de los
profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador, 2023, entre los
resultados, la prueba de Pseudo R cuadrado, muestra un coeficiente de
Nagelkerke = ,807 indicando que las condiciones de tareas influyen en un
80.7% sobre el nivel de riesgo laboral en los profesionales de salud en un
hospital nivel 2 de Ecuador.

Cuarta:

Se demuestra la hipotesis especifica 3, que menciona que las condiciones
de organizacion influyen significativamente en los riesgos laborales de los
profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador, 2023. También el
resultado de la prueba de Pseudo R cuadrado, muestra un coeficiente de
Nagelkerke = ,787 indicando que las condiciones de organizacion influyen
en un 78.7% sobre el nivel de riesgo laboral en los profesionales de salud en

un hospital nivel 2 de Ecuador.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera:

A los directivos, implementar medidas para reducir la carga laboral de los
profesionales de la salud. Esto puede incluir la contratacién adecuada de
personal, la redistribucion de tareas y la implementacion de sistemas de
gestion de la carga de trabajo.

Segunda:

A los directivos, realizar una evaluacion exhaustiva de las condiciones de
trabajo en el hospital nivel 2 en Ecuador en el afio 2023. Esto puede incluir
una revision de las politicas y practicas existentes, asi como la recopilacion
de datos sobre la carga laboral, el ambiente fisico y la disponibilidad de
equipos de proteccién personal.

Tercera:

A los departamentos de organizacion, garantizar la disponibilidad y el uso
adecuado de equipos de proteccién personal. Esto incluye proporcionar
equipos de proteccién personal adecuados y asegurarse de que los
profesionales de la salud estén capacitados en su uso correcto.

Cuarta:

A los lideres de los distintos departamentos, proporcionar capacitacion
regular sobre seguridad y salud ocupacional y establecer un sistema de
supervision efectivo para identificar y abordar los riesgos laborales.

Quinta:

A los profesionales de salud, participar activamente en la identificaciéon y
evaluacion de los riesgos laborales en tu entorno de trabajo. Comunicar
cualquier preocupacion o peligro potencial a la administracion o al

departamento de seguridad y salud ocupacional.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

ANEXOS

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

METODO

Problema General

Objetivo General

Hipdtesis General

¢En qué medida las
condiciones de trabajo influyen
en los riesgos laborales de los
profesionales de la salud de un
hospital nivel 2, Ecuador
20237,

Determinar la influencia de las
condiciones de trabajo en los
riesgos laborales de los
profesionales de la salud de un

hospital nivel 2, Ecuador 2023.

Las condiciones de trabajo
influyen significativamente en las
condiciones de trabajo en los
riesgos laborales de los
profesionales de la salud de un

hospital nivel 2, Ecuador 2023.

Problemas Especificos

Objetivos Especificos

Hipodtesis Especificas

1) ¢ En qué medida las
condiciones de seguridad
influyen en los riesgos
laborales de los profesionales
de la salud de un hospital nivel
2, Ecuador, 2023?

1.- Determinar la influencia de
las condiciones de seguridad
en los riesgos laborales de los
profesionales de la salud de un

hospital nivel 2, Ecuador, 2023.

1) . Las condiciones de seguridad
influyen significativamente en los
riesgos laborales de los
profesionales de la salud de un

hospital nivel 2, Ecuador, 2023.

2) ¢, En qué medida las

condiciones de tareas influyen

2) .- Determinar la influencia de

las condiciones de tareas en

2) . Las condiciones de tareas

influyen significativamente en los

Tipo de Investigacién:
Enfoque cuantitativo, tipo

aplicada

Disefio de Investigacion:
disefio no experimental
con alcance explicativa-

hipotético-deductivo
Poblacién: Profesionales
de la salud del servicio de

Ginecologia.

Muestra: Censal (48)

49




en los riesgos laborales de los
profesionales de la salud de un
hospital nivel 2, 2023?

los riesgos laborales de los
profesionales de la salud de un
hospital nivel 2, Ecuador, 2023.

riesgos laborales de los
profesionales de la salud de .un
hospital nivel 2, Ecuador, 2023

3). ¢En medida las

condiciones de organizacion

qué

influyen en los riesgos laborales
de los profesionales de la salud
de un hospital nivel 2, Ecuador,
20237

3).- Determinar la influencia de
las condiciones de organizacion
en los riesgos laborales de los
profesionales de la salud de un

hospital nivel 2, Ecuador, 2023.

de

influyen

3). Las condiciones
organizaciéon
significativamente en los riesgos
laborales de los profesionales de
la salud de un hospital nivel

2, Ecuador, 2023.

Muestreo: No
probabilistico por

conveniencia.

Técnicas: Recoleccion de

datos por medio de

encuesta.

Instrumentos:
Aplicacién

Cuestionarios.

de
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Anexo 2. Tabla de operacionalizacion de variables

VARIABLE INDEPENDIENTE: CONDICIONES DE TRABAJO
" DIMENSIONE NIVELY ESCALA DE
DEFINICION CONCEPTUAL . INDICADORES ITEMS .
DEFINICION OPERACIONAL S RANGO MEDICION
-Contaminacion Fisica Ordinal
Las condiciones de ) ) o -Contaminacion Quimica 1;2;3;4
Se refiere a los diferentes Condiciones
trabajo se encuentran . -Contaminacion Bioldgica Nunca (1)
aspectos del entorno laboral que | de seguridad
conformadas por tres aspectos | . . Bajo
influyen en la salud, seguridad,
relativamente bien ) L ) Casi nunca (2)
) ) ) satisfaccion y bienestar de los -
diferenciados: En primero de ) o o -Carga fisica 5:6;7;8;9;10 | Medio
trabajadores. Estas condiciones | Condiciones
ellos es el medio ambiente de ) ] ) -Carga mental 11;12 Aveces (3)
pueden incluir factores de tipo de tareas
trabajo, teniendo en| . ) Alto
_ _ fisico o ambiental, de carga
consideracion el entorno en el o Casi siempre (4)
laboral y condiciones de o .
cual se realiza la tarea. El ) . -Distribucion de funciones 13;14;15;16
seguridad que afectan a los Condiciones ] _ .
segundo de ellos, son las -Tiempo de ejecucion Siempre (5)
_ _ . empleados en su lugar de de _
exigencias de la tarea, siéndo ) _ L -Relaciones Interlaborales
trabajo. (Neffa Julio, 2022) organizacion.
estos el esfuerzo, postura,
atencion, monotonia, etc.
Finalmente, el tercero esta
conformado por la
organizacion del trabajo, en
cuanto al reparto equitativo de
las funciones, distribucién del
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tiempo de labor, la velocidad de
ejecucién y las relaciones
interpersonales en el trabajo.
Bestratén, et al (2003)

VARIABLE DEPENDIENTE: RIESGOS LABORALES

Riesgo laboral se
refiere a la posibilidad de sufrir
danos, lesiones o}
enfermedades debido a las
condiciones o circunstancias
presentes en el entorno de
trabajo. Estos riesgos pueden
estar relacionados con factores
fisicos, quimicos, bioldgicos,
ergondmicos o psicosociales.
Los riesgos laborales pueden
afectar la seguridad y salud de
los trabajadores, y pueden

variar dependiendo de la

Son todos los riesgos laborales
que afectan el estado de salud
de los trabajadores, como son
los riesgos fisicos, ergonémicos,
psicosociales,
quimicos (MSP, 2020) .

biolégicos vy

—IIurT1|naC|on 1:2:3:4:5:6;

Fisicos -Ruido 7:8:9
-Radiaciones
-Ventilacion
-Cansancio fisico
-Posturas prolongadas

o -Carga pesada

Ergondmicos
Desplazamiento 10;11;12
-Mecanica corporal 13
-Déficit de personal
-Sobrecarga laboral 14;15;16

Psicosociales

-Relaciones
interpersonales

-Organizacion

Bajo

Medio

Alto

Ordinal

Nunca (1)

Casi nunca (2)

Aveces (3)

Casi siempre (4)

Siempre (5)
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industria, el tipo de trabajo y las
tareas especificas que se

realicen. (Ruiz Carlos, 2006)

-Estrés laboral

-Medidas de bioseguridad

Biologicos -Contacto con fluidos 17;18
corporales
-Accidentes con
cortopunzantes

Quimicos 19;20

-Exposicion a sustancias

quimicas y gases
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Anexo 3. Descripcién del instrumento 1

Instrumento 1
Autor/Autora:
Adaptado:

Lugar:
Fecha de aplicacion
Objetivo:

Dirigido a:

Estructura

Cuestionario Variable condiciones de trabajo

Vidal Zamora Betzi Tatiana
2023

Hospital nivel 2

Mayo de 2023

Determinar la influencia de las condiciones de
trabajo en los riesgos laborales de los
profesionales de la salud de un hospital nivel 2,
Ecuador 2023.

Profesionales de la salud

Esta constituido por 3 dimensiones: Condiciones:

seguridad, tareas y organizacion.
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Anexo 4. Descripcién del instrumento 2

Instrumento 2
Autor/Autora:

Adaptado:
Lugar:

Fecha de aplicacion

Objetivo:

Dirigido a:

Estructura

Cuestionario Variable riesgos laborales
Vidal Zamora Betzi Tatiana

2023
Hospital nivel 2

Mayo de 2023

Determinar la influencia de las condiciones de
trabajo en los riesgos laborales de los
profesionales de la salud de un hospital nivel 2,
Ecuador 2023.

Profesionales de la salud
Esta constituido por 5 dimensiones: Riesgos

fisicos (lluminacion,ruido,radiaciones ventilacion y
cansancio fisico); riesgos ergondémicos Posturas
prolongadas, carga pesada, Mecanica corporal, y
desplazamiento); riesgos quimicos (exposicion a
sustancias quimicas 'y gases) riesgos
psicosociales(Déficit de personal, Sobrecarga
laboral, relaciones interpersonales, organizacion,
Estrés laboral y riesgos biol6gicos( Medidas de
bioseguridad, contacto con fluidos corporales y
accidentes con  cortopunzantes. escalas

cualitativas ordinales, politbmicas.
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ill UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexo 5. Instrumento de recoleccién de datos-Cuestionario

INFORMACION GENERAL

Cuestionario sobre Condiciones de trabajo y riesgos laborales en los

profesionales de salud del servicio de Ginecologia de un hospital nivel 2

Estimado profesional de la salud, el presente cuestionario ha sido elaborado con
fines académicos y busca recoger su percepcion sobre las Condiciones de trabajo
en los riesgos laborales a los que estan expuestos el personal de salud que labora
en el establecimiento. Le recuerdo que es andnimo, por lo que se puede sentir libre

de contestar con absoluta sinceridad.
Marque un aspa (X) sobre el puntaje que considere mas cercano a su respuesta.

1. Nunca 2.Casinunca 3.Aveces 4. Casisiempre 5. Siempre

INDICADORES DE CONDICIONES DE Casi Casi
N© TRABAJO Nunca | .. |Aveces siempre Siempre

ftems @ @ | © (@) ®)

Condiciones de seguridad

1 La ventilacion de su centro de trabajo
funciona en perfectas condiciones

2 Los lugares de trabajo se encuentran
perfectamente iluminados

3 Se cuenta con equipos que regulan la
temperatura dentro de su centro de trabajo

El espacio donde trabaja, es limpio,
4 | ordenado, libre de obstaculos y cuenta con
los recursos necesarios

Condiciones de tareas

5 Existen actividades dentro de su trabajo se
han vuelto repetitivos

6 Realiza actividades en su centro de trabajo
que le exigen un sobre esfuerzo fisico

Dentro de sus horas de trabajo, realiza
7 | movimientos o posturas que no son
adecuadas

8 |. Su trabajo le obliga a mantenerse de pie

9 Realiza constantemente horas adicionales a
la establecida en su horario de trabajo

10 Considera que sus horas de trabajo segun
sus actividades es excesivo
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11

Existe una comunicacién y apoyo constante
entre sus compafieros de trabajo

Condiciones de organizacion.

12

¢ Las relaciones entre todos los compafieros
de trabajo genera un buen clima laboral?

13

¢ El area donde labora mantiene los recursos
necesarios para la proteccion personal
durante el turno de trabajo?

14

¢En el area donde labora socializan los
protocolos de bioseguridad y cambios que se
realizan dentro de la institucién?

15

¢,Cumple con todos los procedimientos de
bioseguridad exigidos por la institucién
basados en la organizaciéon mundial de la
salud?

16

¢ Existe una comunicacién y apoyo constante
entre sus compafieros de trabajo?

1. Nunca 2. Casi nunca 3. Aveces

4. Casi siempre

5. Siempre

RIESGO LABORAL

o

ftems

Nunca

1)

Casi
nunca

)

A veces

®3)

Casi
siempre

(4)

Siempre

(®)

Riesgo fisico

Existe en su area de trabajo buena
iluminacién

La iluminacion que usa en el area de trabajo
esta dispuesta de manera que evita irritacion
ocular.

La ventilacion de su area de trabajo es la
apropiada para minimizar el contagio de
patégenos presentes en el aire.

La temperatura ambiental puede ser causante
de fatiga, pudiendo provocar ello alteraciones
en su sistema de salud.

Considera que el entorno fisico de su area es
el adecuado para su desarrollo laboral

Considera que el entorno fisico donde labora
cumple con las medidas necesarias para
prevenir accidentes y eliminar condiciones
inseguras.

Los dispositivos médicos que utilizan en el
area de trabajo cumplen con el
mantenimiento correctivo y preventivo para
minimizar riesgos laborales

Al finalizar su jornada laboral, siente usted
cansancio mental o fisico.
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En el area donde labora realizan
mantenimiento regular al sistema de
climatizacion para evitar asi contraer
infecciones respiratorias

10

Ha recibido capacitaciones sobre riesgos
laborales en &rea de trabajo.

Riesgo Ergonémico

11

Levanta peso excesivo en su area laboral

12

La manipulacion del peso le ha producido
problemas de salud

Riesgo psicosocial

13

Considera que su trabajo le exige demasiado
y que trabaja bajo presién

14

Existe un buen ambiente laboral

Riesgos biol6gicos

15

En el desarrollo de sus actividades laborales,
utiliza EPP, ante la probabilidad de riesgo de
pinchazos, salpicaduras, cortes y otros.

17

Esta expuesto a contaminacion por fluidos
corporales

18

En su area laboral, los desechos soélidos se
almacenan y depositan en bolsas y
contenedores adecuados

Riesgo quimico

19

Considera estar expuesta(o) a contaminacion
con enfermedades de tipo infectocontagiosas
como hepatitis, HIV, sida, entre otras.

20

Al manipular sustancias quimicas le han
ocasionado algun problema de salud
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VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefior(a)(ita): Mg. Meléndez Morote, Dorothy Luisa
Presente

Asunto:  Validaciéon de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Maestria
en Gestion de los Servicios de Salud de la Universidad César Vallejo, en la sede
Lima Norte, promocion 2023-1, aula 11, requiero validar el instrumento con el cual
recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de
investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Condiciones de trabajo en
los riesgos laborales de los profesionales de la salud en un hospital nivel 2, Ecuador
2023.y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados
para poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente
recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o
investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente

Vidal Zamora Betzi Tatiana

DNI: 0503418386
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1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Meléndez Morote, Dorothy Luisa

Grado profesional:

Maestria (X ) Doctor ()

Area de formacién
académica:

Clinica () Social (X) Educativa (X)

Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Coaching Profesional

Habilidades Blandas

Fundamentos de Gestidn y Gerencia
Gerencia del Capital Humano
Ciencias de la Educacion
Responsabilidad Social Universitaria

Metodologia de la Investigacidn Cientifica

Institucién donde labora:

Universidad San Martin de Porres (USMP)
Universidad Tecnoldgica del Perd (UTP)
Universidad Cesar Vallejo (UCV)

Tiempo de experiencia profesional en

el area:

2 a4 afos () Mas de 5 afios (X )

Experiencia en Investigacion

Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados

Titulo del estudio realizado.

Nro. DNI.:

40177027

Firma del experto

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: | Cuestionario Condiciones de trabajo (CCT)

Autor (a):

Determinar la influencia de las condiciones de trabajo en los riesgos
laborales de los profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador
2023.

Objetivo:




Administracion:

Individual

Afo:

2023

Ambito de aplicacion:

Hospital nivel 2 de Ecuador

Dimensiones: | Dimensiones 1: Condiciones ambientales
Dimensiones 2: Condiciones de carga laboral
Dimensiones 3: Condiciones de seguridad
Confiabilidad: | 0.8216
Escala: | 1nunca,2 casi nunca,3 a veces, 4 casi siempre, 5 siempre

Niveles o rango: | Bajo, medio, alto

Cantidad de items: | 18 items

Tiempo de aplicacién: | 10 minutos

4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario Condiciones de trabajo (CCT) elaborado

por Betzi Tatiana Vidal Zamora en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segln corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD modificacion muy grande en el uso de las
3 palabras de acuerdo con su significado o por la
El item se comprende ordenacion de estas.
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica son | 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
adecuadas. algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis

adecuada.

1. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacion logica con la
dimension.
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COHERENCIA 2. Desacuerdo El item tiene una relacion tangencial /lejana
con la dimension.

El item tiene relacion légica (bajo nivel de acuerdo)
con ladimension o indicador _ i _
que esta midiendo. 3. Acuerdo El item tiene una relacion moderada con la

) dimension que se esta midiendo.
(moderado nivel)

4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la
) dimension que estad midiendo.
(alto nivel)
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimensién.
RELEVANCIA
. . 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item

El item es esencial o puede estar incluyendo lo que mide éste.
importante, es decir debe
ser. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio

Instrumento que mide la variable 01: Condiciones de Trabajo
Definicion de la variable:

Las condiciones de trabajo es el conjunto de factores que afectan el entorno laboral y pueden
influir en la salud, seguridad y bienestar de los trabajadores. (Prieto Carlos, 1994)

Dimensién 1: Condiciones ambientales

Definicién de la dimensién:

Se refiere a los diferentes aspectos del entorno laboral que influyen en la salud, seguridad,
satisfaccion y bienestar de los trabajadores. Estas condiciones pueden incluir factores de
tipo fisico o ambiental, de carga laboral y condiciones de seguridad que afectan a los
empleados en su lugar de trabajo. (Neffa Julio, 2022)

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/

Recomendaciones

Climatizacion | 4 4 4 4

lluminacion 4 4 4 4

Dimensién 2: Condiciones de carga laboral

62



Definicidn de la dimension:

Que la sobrecarga de trabajo, ya sea fisica 0 mental, puede aumentar el riesgo de lesiones y
enfermedades en los trabajadores de la salud. La sobrecarga de trabajo puede manifestarse
en formas como la fatiga, el estrés, la tension muscular y la falta de suefio, lo que puede
afectar la salud fisica y mental de los trabajadores (Sauter, Murphy, Hurrell, & Levi, 1999).

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/

Recomendaciones

Carga fisica | 5,6;7;8 4 4 4
Carga 9;10;11;12 | 4 4 4
mental

Dimension 3: Condiciones de seguridad
Definicién de la dimension:

Se enfoca en la importancia de desarrollar una cultura organizacional en la que la seguridad
sea una prioridad para todos los miembros del equipo. Segun esta teoria, la cultura de
seguridad se construye a traves de la promocion de la participacion activa de los empleados,
el fomento de la comunicacion abierta la transparencia y la implementacion de politicas y
procedimientos claros y efectivos que promuevan la seguridad en el trabajo (Hofmann &
Stetzer, 1996).

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/

Recomendaciones

Bioseguridad | 13;14;15;16;17;18 | 4 4 4

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a
emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la
diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en
McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos
brindaran una estimacién confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable
para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item
éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver: https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.

1. Datos generales del Juez
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Nombre del juez:

Meléndez Morote, Dorothy Luisa

Grado profesional:

Maestria (X ) Doctor ()

Area de formacién
académica:

Clinica () Social (X)
Organizacional ()

Educativa (X))

Areas de experiencia profesional:

Coaching Profesional

Habilidades Blandas

Fundamentos de Gestidn y Gerencia
Gerencia del Capital Humano
Ciencias de la Educacion
Responsabilidad Social Universitaria

Metodologia de la Investigacién Cientifica

Institucién donde labora:

Universidad San Martin de Porres (USMP)
Universidad Tecnolégica del Pert (UTP)
Universidad Cesar Vallejo (UCV)

Tiempo de experiencia profesional en

el area:

2 a4 afos () Mas de 5 afios (X))

Experiencia en Investigacion

Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados

Titulo del estudio realizado.

Nro. DNI.:

40177027

Firma del experto

2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario Riesgos Laborales (CRL)

Autor (a):
Obijetivo: | Determinar la influencia de las condiciones de trabajo en los riesgos
laborales de los profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador
2023
Administracién: | Individual




Afio: | 2023

Ambito de aplicacion: | Hospital nivel 2

Dimensiones: | Dimension 1: Fisicos
Dimension 2: Ergondmicos
Dimension 3: Psicosociales
Dimension 4: Bioldgicos

Dimension 5: Quimicos

Confiabilidad: | 0.85699

Escala:

1 nunca, 2 casi nhunca, 3 a veces, 4 casi siempre, 5 siempre

Niveles o rango: | Bajo, medio, alto

Cantidad de ftems: | 33 items

Tiempo de aplicacion: | 10 minutos

4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario de Riesgos Laborales (CRL) elaborado

por Betzi Tatiana Vidal Zamora. en el afio 2023de acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segln corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD modificacion muy grande en el uso de las
. palabras de acuerdo con su significado o por la
El item se comprende ordenacién de estas.
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica son | 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
adecuadas. algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no | El item no tiene relacion ldgica con la
cumple con el criterio) dimension.
COHERENCIA
2. Desacuerdo El item tiene una relacion tangencial /lejana
o con la dimension.
(bajo nivel de acuerdo)
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El item tiene relacion ldgica
con ladimension o indicador
que esta midiendo.

3. Acuerdo

(moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

4, Totalmente de Acuerdo

(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir debe
Ser.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4, Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio

Instrumento que mide la variable 02: Riesgos laborales

Definicion de la variable:

Riesgo laboral se refiere a la posibilidad de sufrir dafios, lesiones o enfermedades debido a
las condiciones o circunstancias presentes en el entorno de trabajo. Estos riesgos pueden
estar relacionados con factores fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos o psicosociales.
Los riesgos laborales pueden afectar la seguridad y salud de los trabajadores, y pueden variar
dependiendo de la industria, el tipo de trabajo y las tareas especificas que se realicen. (Ruiz

Carlos, 2006)

Dimensién 1: Fisicos

Definicién de la dimensién:

Son todos los riesgos laborales que afectan el estado de salud de los trabajadores, como son
los riesgos fisicos, ergondmicos, psicosociales, biolégicos y quimicos (MSP, 2020)

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
lluminacion 1,2 4 4 4
Ruido 7 4 Z 7
Radiaciones 6 4 4 4

66



Ventilacion 3,4,5
Cansancio 8,9,10,11.12
fisico

Dimensién 2: Ergonémicos

Definicién de la dimensién:

Es la postura adoptada en el trabajo puede afectar la salud y el bienestar de los trabajadores,
sugiere que las posturas estaticas y forzadas pueden ser perjudiciales para la salud, mientras
que las posturas dinamicas y variadas pueden ser beneficiosas (Grandjean, 1987).

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

Posturas 13 4 4 4

prolongadas

Carga pesada | 14 4 4 4

Desplazamiento | 15,16,17 4 4 4

Mecanica 18 4 4 4

corporal

Dimensién 3: Psicosociales

Definicién de la dimensién:

Adams (1965) sugiere que los trabajadores experimentan estrés y otros problemas de salud
mental denominados trastornos psicolégicos, cuando perciben que son tratados injustamente
en el trabajo. Asimismo, House (1981) en su teoria de apoyo social sostiene que el apoyo
social de los comparieros de trabajo y los supervisores puede actuar como un amortiguador
contra el estrés laboral y otros riesgos psicoldgicos.

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Déficit de 19,20 4 4 4
personal
Sobrecarga 23,22 4 4 4
laboral
Relaciones 25 4 4 4
interpersonales
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Organizacion | 21 4 4 4

Estrés laboral 24 4 4 4

Dimensién 4: Biologicos
Definicién de la dimensién:

Es aquel que esta relacionado con la exposicion a agentes bioldgicos, como bacterias, virus,
hongos, parasitos y otros microorganismos, que pueden causar enfermedades en los seres

humanos (OSHA, 2021).

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/

Recomendaciones

Medidas de 26,27 4 2 7]
bioseguridad

Contacto con 28 4 4 4
fluidos
corporales

Accidentes con | 29 4 4 4
cortopunzantes

Dimension 5: Quimicos
Definicion de la dimension:
El riesgo quimico en el personal de salud se refiere a la posibilidad de que los trabajadores

que manipulan sustancias quimicas peligrosas, como agentes citostaticos y anestésicos,
sufran dafios en su salud debido a la exposicion a estas sustancias durante su trabajo (OIT,

2018).

Indicadores ftem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/

Recomendaciones

Exposicién a | 30;31;32;33 | 4 4 4
sustancias
quimicas y
gases

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a
emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la
diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en
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McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos
brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable
para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item
éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver: https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.

Firma del evaluador

DNI: 40177027
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MELENDEZ MOROTE,
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DORCTHY LUISA
DNI 40177027
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DOROTHY LUISA
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BACHILLER EN EDUCACION

Fecha de diploma: 30/08/2003
Modalidad de estudics: -
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COGNITIVA

Fecha de diploma: 02110/2014
Modalidad de estudics: -
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Fecha egreso: Sin informacién (™)
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RUIZ GALLO
PERU

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO
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VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefior(a)(ita): Mg. Hipdlito Macalopu Inga
Presente

Asunto:  Validaciéon de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Maestria
en Gestion de los Servicios de Salud de la Universidad César Vallejo, en la sede
Lima Norte, promocion 2023-1, aula 11, requiero validar el instrumento con el cual
recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de
investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Condiciones de trabajo en
los riesgos laborales de los profesionales de la salud en un hospital nivel 2, Ecuador
2023.y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados
para poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente
recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o
investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente

Vidal Zamora Betzi Tatiana

DNI: 0503418386
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1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Hipdlito Macalopt Inga

Grado profesional:

Maestria ( X) Doctor ()

Area de formacién
académica:

Clinica () Social ( X)
Organizacional ( X)

Educativa (X )

Areas de experiencia profesional:

Administracién de empresas
Gerencia empresarial

Estadistico

Institucién donde labora:

Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo (UNPRG)
Universidad César Vallejo (UCV)

Tiempo de experiencia profesional en

el area:

2 a4 afios () Mas de 5 afios (X )

Experiencia en Investigacion

Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados

Titulo del estudio realizado.

DNI:

17414358

Firma del experto:

70 MACALUPU INGA
COESPE N* 1010

COLEGIO DE ESTADISTIC®S DEL PER(

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
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3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario Condiciones de trabajo (CCT)

Autor (a):

Objetivo:

Determinar la influencia de las condiciones de trabajo en los riesgos
laborales de los profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador
2023.

Administracion:

Individual

Ano:

2023

Ambito de aplicacion:

Hospital nivel 2 de Ecuador

Dimensiones: | Dimensiones 1: Condiciones ambientales
Dimensiones 2: Condiciones de carga laboral
Dimensiones 3: Condiciones de seguridad
Confiabilidad: | 0.8216
Escala: | 1nunca,2 casi nunca,3 a veces, 4 casi siempre, 5 siempre

Niveles o rango:

Bajo, medio, alto

Cantidad de items:

18 items

Tiempo de aplicacién:

10 minutos

4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario Condiciones de trabajo (CCT) elaborado

por Betzi Tatiana Vidal Zamora en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD modificacion muy grande en el uso de las
. palabras de acuerdo con su significado o por la
El item se comprende ordenacion de estas.
facilmente, es decir, su

sintactica y semantica son
adecuadas.

3. Moderado nivel
algunos de los términos del item.

Se requiere una modificacion muy especifica de

4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
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adecuada.

1. totalmente en desacuerdo (no | El item no tiene relacion l6gica con la

cumple con el criterio) dimension.
COHERENCIA

2. Desacuerdo El item tiene una relacion tangencial /lejana

El item tiene relacién légica con la dimensién.

con ladimension o indicador (bajo nivel de acuerdo)
que esta midiendo.

3. Acuerdo El item tiene una relacion moderada con la

) dimension que se esta midiendo.
(moderado nivel)

4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la
) dimension que estad midiendo.
(alto nivel)
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA
. . 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item

El item es esencial o puede estar incluyendo lo que mide éste.
importante, es decir debe
ser. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio

Instrumento que mide la variable 01: Condiciones de Trabajo
Definicion de la variable:

Las condiciones de trabajo es el conjunto de factores que afectan el entorno laboral y
pueden influir en la salud, seguridad y bienestar de los trabajadores. (Prieto Carlos, 1994)

Dimension 1: Condiciones ambientales

Definicion de la dimension:

Se refiere a los diferentes aspectos del entorno laboral que influyen en la salud, seguridad,
satisfaccion y bienestar de los trabajadores. Estas condiciones pueden incluir factores de

tipo fisico o ambiental, de carga laboral y condiciones de seguridad que afectan a los
empleados en su lugar de trabajo. (Neffa Julio, 2022)

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/

Recomendaciones

Climatizacion | 4 4 4 4
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lluminacion 4 4 4 4

Dimensién 2: Condiciones de carga laboral

Definicién de la dimension:

Que la sobrecarga de trabajo, ya sea fisica 0 mental, puede aumentar el riesgo de lesiones y
enfermedades en los trabajadores de la salud. La sobrecarga de trabajo puede manifestarse
en formas como la fatiga, el estrés, la tension muscular y la falta de suefio, lo que puede

afectar la salud fisica y mental de los trabajadores (Sauter, Murphy, Hurrell, & Levi, 1999).

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/

Recomendaciones

Carga fisica | 5,6;7;8 4 4 4
Carga 9:10;11;12 | 4 4 4
mental

Dimensidn 3: Condiciones de seguridad
Definicion de la dimension:

Se enfoca en la importancia de desarrollar una cultura organizacional en la que la seguridad
sea una prioridad para todos los miembros del equipo. Segun esta teoria, la cultura de
seguridad se construye a traves de la promocién de la participacion activa de los empleados,
el fomento de la comunicacion abierta la transparencia y la implementacion de politicas y
procedimientos claros y efectivos que promuevan la seguridad en el trabajo (Hofmann &
Stetzer, 1996).

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/

Recomendaciones

Bioseguridad | 13;14;15;16;17;18 | 4 4 4

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a
emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la
diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en
McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos
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brindaran una estimacién confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable

para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item

éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).
Ver: https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Hipolito Macalopu Inga

Grado profesional:

Maestria ( X) Doctor ()

Area de formacién
académica:

Clinica () Social ( X)
Organizacional ( X)

Educativa (X))

Areas de experiencia profesional:

Gerencia empresarial
Estadistico

Administracion de empresas

Institucién donde labora:

Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo (UNPRG)
Universidad César Vallejo (UCV)

Tiempo de experiencia profesional en

el area:

2 a4 afios () Mas de 5 afios (X )

Experiencia en Investigacion

Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados

Titulo del estudio realizado.

DNI:

17414358

Firma del experto:

“HIPGTITO MACALUPU INGA
COESPE N* 1010

COLEGIO DE ESTADISTIC®S DEL PER(
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2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario Riesgos Laborales (CRL)

Autor (a):

Objetivo:

Determinar la influencia de las condiciones de trabajo en los riesgos
laborales de los profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador
2023

Administracion:

Individual

Afo:

2023

Ambito de aplicacion:

Hospital nivel 2

Dimensiones:

Dimensidn 1: Fisicos
Dimensién 2: Ergonémicos
Dimensidn 3: Psicosociales
Dimensidn 4: Biologicos

Dimension 5: Quimicos

Confiabilidad:

0.85699

Escala:

1 nunca, 2 casi hunca, 3 a veces, 4 casi siempre, 5 siempre

Niveles o rango:

Bajo, medio, alto

Cantidad de items:

33 items

Tiempo de aplicacion:

10 minutos

4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacidn, a usted le presento el cuestionario de Riesgos Laborales (CRL) elaborado

por Betzi Tatiana Vidal Zamora. en el afio 2023de acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria

Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.

2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una

s



CLARIDAD modificacion muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por la

El' item se comprende ordenacion de estas.

facilmente, es decir, su

sintactica y semantica son | 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
adecuadas. algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

1. totalmente en desacuerdo (no | El item no tiene relacion l6gica con la

cumple con el criterio) dimension.
COHERENCIA

2. Desacuerdo El item tiene una relacion tangencial /lejana

El item tiene relacién logica con la dimensién.

con ladimension o indicador (bajo nivel de acuerdo)
que esta midiendo.

3. Acuerdo El item tiene una relacién moderada con la

) dimension que se estad midiendo.
(moderado nivel)

4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra estd relacionado con la
) dimension que esta midiendo.
(alto nivel)
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimensién.
RELEVANCIA
. ] 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item

El item es esencial o puede estar incluyendo lo que mide éste.
importante, es decir debe
Ser. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio

Instrumento que mide la variable 02: Riesgos laborales
Definicion de la variable:

Riesgo laboral se refiere a la posibilidad de sufrir dafios, lesiones o enfermedades debido a
las condiciones o circunstancias presentes en el entorno de trabajo. Estos riesgos pueden
estar relacionados con factores fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos o psicosociales.
Los riesgos laborales pueden afectar la seguridad y salud de los trabajadores, y pueden
variar dependiendo de la industria, el tipo de trabajo y las tareas especificas que se
realicen. (Ruiz Carlos, 2006)

Dimensioén 1: Fisicos
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Definicion de la dimension:

Son todos los riesgos laborales que afectan el estado de salud de los trabajadores, como son
los riesgos fisicos, ergondmicos, psicosociales, bioldgicos y quimicos (MSP, 2020)

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/

Recomendaciones
lluminacion 1,2 4 4 4
Ruido 7 4 Z )
Radiaciones 6 4 4 4
Ventilacion 34,5 4 4 4
Cansancio 8,9,10,11.12 | 4 4 4
fisico

Dimensién 2: Ergondmicos
Definicién de la dimension:

Es la postura adoptada en el trabajo puede afectar la salud y el bienestar de los trabajadores,
sugiere que las posturas estaticas y forzadas pueden ser perjudiciales para la salud, mientras
que las posturas dinamicas y variadas pueden ser beneficiosas (Grandjean, 1987).

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/

Recomendaciones

Posturas 13 4 4 4
prolongadas

Carga pesada 14 4 4 4
Desplazamiento | 15,16,17 4 4 4
Mecénica 18 4 4 4
corporal

Dimension 3: Psicosociales
Definicién de la dimensién:

Adams (1965) sugiere que los trabajadores experimentan estrés y otros problemas de salud
mental denominados trastornos psicoldgicos, cuando perciben que son tratados injustamente
en el trabajo. Asimismo, House (1981) en su teoria de apoyo social sostiene que el apoyo
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social de los comparfieros de trabajo y los supervisores puede actuar como un amortiguador
contra el estrés laboral y otros riesgos psicoldgicos.

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Déficit de 19,20 4 4 4
personal
Sobrecarga 23,22 4 4 4
laboral
Relaciones 25 4 4 4
interpersonales
Organizacion 21 4 4 4
Estrés laboral | 24 4 4 4

Dimension 4: Bioldgicos

Definicién de la dimensién:

Es aquel que esta relacionado con la exposicion a agentes bioldgicos, como bacterias, virus,
hongos, paréasitos y otros microorganismos, que pueden causar enfermedades en los seres
humanos (OSHA, 2021).

cortopunzantes

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Medidas de 26,27 4 4 4
bioseguridad
Contacto con 28 4 4 4
fluidos
corporales
Accidentes con | 29 4 4 4

Dimensién 5: Quimicos

Definicién de la dimensién:

El riesgo quimico en el personal de salud se refiere a la posibilidad de que los trabajadores
gue manipulan sustancias quimicas peligrosas, como agentes citostaticos y anestésicos,
sufran dafios en su salud debido a la exposicion a estas sustancias durante su trabajo (OIT,

2018).
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Indicadores [tem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

Exposicién a | 30;31;32;33 | 4 4 4

sustancias

quimicas y

gases

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:
Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a

emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la
diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en
McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos

brindaran una estimacién confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable

para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item

éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver: https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.

Hi

T0

MACALUPU INGA
COESPE N* 1010

COLEGIO DE ESTADISTIC®S DEL PERU

Firma del evaluador

DNI: 17414358
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VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefior(a)(ita): Dr: Robinson Leo6n Zuloeta
Presente

Asunto:  Validaciéon de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Maestria
en Gestion de los Servicios de Salud de la Universidad César Vallejo, en la sede
Lima Norte, promocion 2023-1, aula 11, requiero validar el instrumento con el cual
recogeré la informacidn necesaria para poder desarrollar mi trabajo de
investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Condiciones de trabajo en
los riesgos laborales de los profesionales de la salud en un hospital nivel 2, Ecuador
2023.y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados
para poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente
recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o
investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente

Vidal Zamora Betzi Tatiana

DNI: 0503418386

83



. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Dr. Robinson Ledn Zuloeta

Grado profesional:

Maestria ( X) Doctor (')

Area de formacion
académica:

Clinica () Social (X) Educativa (X)
Organizacional (X))

Areas de experiencia profesional:

Internado hospitalario

Medicina Interna

Investigacion Cientifica

Metodologia

Fundamentos de Gestidn y Gerencia

Medicina humana

Institucion donde labora:

Universidad Sefior de Sipan (USS)
Universidad San Martin de Porres (USMP)

Tiempo de experiencia profesional
en

el area:

2 a4 anos ()

Mas de 5 afios (X))

Experiencia en Investigacion

Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados

Titulo del estudio realizado.

Nro. DNI.:

16724263

Firma del experto

del Experto Informante
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2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario Condiciones de trabajo (CCT)

Autor (a):

Objetivo:

Determinar la influencia de las condiciones de trabajo en los riesgos
laborales de los profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador
2023.

Administracion:

Individual

Afo:

2023

Ambito de aplicacion:

Hospital nivel 2 de Ecuador

Dimensiones: | Dimensiones 1: Condiciones ambientales
Dimensiones 2: Condiciones de carga laboral
Dimensiones 3: Condiciones de seguridad
Confiabilidad: | 0.8216
Escala: | 1nunca,2 casi nunca,3 a veces, 4 casi siempre, 5 siempre

Niveles o rango:

Bajo, medio, alto

Cantidad de items:

18 items

Tiempo de aplicacion:

10 minutos

4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario Condiciones de trabajo (CCT)
elaborado por Betzi Tatiana Vidal Zamora en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes
indicadores califique cada uno de los items segun corresponda:

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD modificacion muy grande en el uso de las
. palabras de acuerdo con su significado o por la
El item se comprende ordenacion de estas.
facilmente, es decir, su

sintactica y semantica son
adecuadas.

3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de

algunos de los términos del item.
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4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis

adecuada.

1. totalmente en desacuerdo (no | El item no tiene relacion l6gica con la

cumple con el criterio) dimensién.
COHERENCIA
i . . 2. Desacuerdo El item tiene una relacion tangencial /lejana
El item tiene relacién légica con la dimensisn.
con ladimension o indicador (bajo nivel de acuerdo)
que esta midiendo.
3. Acuerdo El item tiene una relacion moderada con la

) dimension que se esta midiendo.
(moderado nivel)

4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la
) dimension que estad midiendo.
(alto nivel)
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimensién.
RELEVANCIA
. . 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item

El item es esencial o puede estar incluyendo lo que mide éste.
importante, es decir debe
ser. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio

Instrumento que mide la variable 01: Condiciones de Trabajo
Definicion de la variable:
Las condiciones de trabajo es el conjunto de factores que afectan el entorno laboral y
pueden influir en la salud, seguridad y bienestar de los trabajadores. (Prieto Carlos, 1994)
Dimension 1: Condiciones ambientales
Definicion de la dimension:
Se refiere a los diferentes aspectos del entorno laboral que influyen en la salud, seguridad,
satisfaccion y bienestar de los trabajadores. Estas condiciones pueden incluir factores de

tipo fisico o ambiental, de carga laboral y condiciones de seguridad que afectan a los
empleados en su lugar de trabajo. (Neffa Julio, 2022)

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/

Recomendaciones
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Climatizacion | 4 4 4 4

lluminacion 4 4 4 4

Dimensién 2: Condiciones de carga laboral

Definicion de la dimension:

Que la sobrecarga de trabajo, ya sea fisica 0 mental, puede aumentar el riesgo de lesiones y
enfermedades en los trabajadores de la salud. La sobrecarga de trabajo puede manifestarse
en formas como la fatiga, el estrés, la tension muscular y la falta de suefio, lo que puede
afectar la salud fisica y mental de los trabajadores (Sauter, Murphy, Hurrell, & Levi, 1999).

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/

Recomendaciones

Carga fisica | 5,6;7;8 4 4 4
Carga 9;10;11;12 | 4 4 4
mental

Dimension 3: Condiciones de seguridad
Definicién de la dimension:

Se enfoca en la importancia de desarrollar una cultura organizacional en la que la seguridad
sea una prioridad para todos los miembros del equipo. Segun esta teoria, la cultura de
seguridad se construye a traves de la promocion de la participacion activa de los empleados,
el fomento de la comunicacion abierta la transparencia y la implementacion de politicas y
procedimientos claros y efectivos que promuevan la seguridad en el trabajo (Hofmann &
Stetzer, 1996).

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/

Recomendaciones

Bioseguridad | 13;14;15;16;17;18 | 4 4 4
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Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a

emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la
diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en
McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos

brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable

para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item

éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver: https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Dr. Robinson Leén Zuloeta

Grado profesional:

Maestria ( X) Doctor ()

Area de formacion
académica:

Clinica () Social (X) Educativa (X)
Organizacional (X)

Areas de experiencia profesional:

Internado hospitalario

Medicina Interna

Investigacion Cientifica

Metodologia

Fundamentos de Gestiéon y Gerencia

Medicina humana

Institucion donde labora:

Universidad Sefior de Sipan (USS)
Universidad San Martin de Porres (USMP)

Tiempo de experiencia profesional
en

el area:

2 a4 afios () Mas de 5 afios (X))

Experiencia en Investigacién

Psicomeétrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados

Titulo del estudio realizado.

Nro. DNI.:

16724263
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Firma del experto

del Experto Informante

2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario Riesgos Laborales (CRL)

Autor (a):

Objetivo:

Determinar la influencia de las condiciones de trabajo en los riesgos
laborales de los profesionales de la salud de un hospital nivel 2, Ecuador
2023

Administracion:

Individual

Ano:

2023

Ambito de aplicacion:

Hospital nivel 2

Dimensiones:

Dimension 1: Fisicos
Dimensidn 2: Ergonémicos
Dimension 3: Psicosociales
Dimensidn 4: Biologicos

Dimension 5: Quimicos

Confiabilidad:

0.85699

Escala:

1 nunca, 2 casi hunca, 3 a veces, 4 casi siempre, 5 siempre

Niveles o rango:

Bajo, medio, alto

Cantidad de items:

33 items

Tiempo de aplicacién:

10 minutos
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4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario de Riesgos Laborales (CRL) elaborado

por Betzi Tatiana Vidal Zamora. en el afio 2023de acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segun corresponda.

sintactica y semantica son
adecuadas.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD modificacion muy grande en el uso de las
. palabras de acuerdo con su significado o por la
El item se comprende ordenacion de estas.
facilmente, es decir, su

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis

adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacion légica
con ladimension o indicador
que esta midiendo.

1. totalmente en desacuerdo (no

cumple con el criterio)

El item no tiene relacion logica con la
dimension.

2. Desacuerdo

(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana
con la dimensién.

3. Acuerdo

(moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

4, Totalmente de Acuerdo

(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir debe
Ser.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4, Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio
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Instrumento que mide la variable 02: Riesgos laborales
Definicion de la variable:

Riesgo laboral se refiere a la posibilidad de sufrir dafios, lesiones o enfermedades debido a
las condiciones o circunstancias presentes en el entorno de trabajo. Estos riesgos pueden
estar relacionados con factores fisicos, quimicos, biologicos, ergondmicos o psicosociales.
Los riesgos laborales pueden afectar la seguridad y salud de los trabajadores, y pueden
variar dependiendo de la industria, el tipo de trabajo y las tareas especificas que se
realicen. (Ruiz Carlos, 2006)

Dimensién 1: Fisicos
Definicion de la dimension:

Son todos los riesgos laborales que afectan el estado de salud de los trabajadores, como son
los riesgos fisicos, ergonémicos, psicosociales, biolégicos y quimicos (MSP, 2020)

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/

Recomendaciones
lluminacion 1.2 4 4 4
Ruido 7 4 4 2
Radiaciones 6 4 4 4
Ventilacion 34,5 4 4 4
Cansancio 8,9,10,11.12 | 4 4 4
fisico

Dimensién 2: Ergondmicos
Definicién de la dimension:

Es la postura adoptada en el trabajo puede afectar la salud y el bienestar de los trabajadores,
sugiere que las posturas estaticas y forzadas pueden ser perjudiciales para la salud, mientras
que las posturas dinamicas y variadas pueden ser beneficiosas (Grandjean, 1987).

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/

Recomendaciones

Posturas 13 4 4 4
prolongadas

Carga pesada |14 4 4 4
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Desplazamiento | 15,16,17 4 4 4
Mecanica 18 4 4 4
corporal

Dimensién 3: Psicosociales

Definicién de la dimensién:

Adams (1965) sugiere que los trabajadores experimentan estrés y otros problemas de salud
mental denominados trastornos psicolégicos, cuando perciben que son tratados injustamente
en el trabajo. Asimismo, House (1981) en su teoria de apoyo social sostiene que el apoyo
social de los comparfieros de trabajo y los supervisores puede actuar como un amortiguador
contra el estrés laboral y otros riesgos psicoldgicos.

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Déficit de 19,20 4 4 4
personal
Sobrecarga 23,22 4 4 4
laboral
Relaciones 25 4 4 4
interpersonales
Organizacion 21 4 4 4
Estrés laboral | 24 4 4 4

Dimension 4: Bioldgicos

Definicién de la dimensién:

Es aquel que esta relacionado con la exposicion a agentes bioldgicos, como bacterias, virus,
hongos, paréasitos y otros microorganismos, que pueden causar enfermedades en los seres
humanos (OSHA, 2021).

fluidos
corporales

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Medidas de 26,27 4 4 4
bioseguridad
Contacto con 28 4 4 4
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Accidentes con | 29 4 4 4
cortopunzantes

Dimension 5: Quimicos
Definicion de la dimension:
El riesgo quimico en el personal de salud se refiere a la posibilidad de que los trabajadores

gue manipulan sustancias quimicas peligrosas, como agentes citostaticos y anestésicos,
sufran dafios en su salud debido a la exposicion a estas sustancias durante su trabajo (OIT,

2018).

Indicadores [tem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/

Recomendaciones

Exposicién a | 30;31;32;33 | 4 4 4
sustancias
quimicas y
gases

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a
emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la
diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en
McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos
brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable
para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item
éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver: https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.

del Experto Informante

Firma del evaluador

DNI: 16724263
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