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RESUMEN

En el &ambito Internacional se detalld6 como problema principal la falta de
conocimientos de los programas principales del Sistema General de Preferencias
que ayudan a la expansion del comercio, el propdésito de la investigacion fue la de
entender mejor las variables plan estratégico y el sistema general de preferencias,
la metodologia de estudio se basé en una investigacion de tipo Basico con enfoque
cualitativo no experimental, al finalizar la investigacion se llegd a la conclusion de
que la investigacion la cual se bas6 en el Plan estratégico sirvié para mejorar las
exportaciones de los paises latinoamericanos usando el sistema general de
preferencias ademas se concluy6 en que los beneficios son positivos desde varios
aspectos tanto para los beneficiarios como los beneficiantes generando datos
positivos en el aumento de oportunidades laborales, alianzas politicas y

reconocimiento comercial en productos nacionales antes desconocidos.

Palabras Clave: Sistema General de preferencias, Plan Estrategico, Paises

emergentes, Exportaciones.
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ABSTRACT

At the International level, the main problem was detailed as the lack of knowledge
of the main programs of the General System of Preferences that help the expansion
of trade, the purpose of the investigation was to better understand the strategic plan
variables and the general system of preferences. , the methodology was based on
a Basic type investigation with a non-experimental qualitative approach, at the end
of the investigation it was concluded that the investigation which was based on the
Strategic Plan to improve exports of Latin American countries using the system
general preferences, it was also concluded that the benefits are positive from
several aspects for both the beneficiaries and the beneficiaries to obtain positive
data in the increase in job opportunities, political alliances and commercial

recognition in previously unknown national products.

Keywords: General System of Preferences, Strategic Plan, Emerging Countries,

Exports.
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[. Introduccién

En el ambito Internacional se detall6 como problema principal la falta de
conocimientos de los programas principales del Sistema General de Preferencias
que ayudan a la expansion del comercio, que ayudan en muchas ocasiones, como
puente a los comercios pequefios 0 mejor conocidos como mercados emergentes
por ello se sigue apreciando la diferencia de los paises desarrollados a
comparacion de los paises en subdesarrollo diferenciando asi en su gran mayoria
a continentes y bloques econdémicos segun Santiago (2001), el investigar los
mercados siempre ha sido una tarea la cual ha ayudado a las empresas a tomar
mejores decisiones y controlar las actividades a realizar por parte de la empresa,
asi como el vigilar el entorno. Dando a entender asi que el desarrollo de una
empresa se basa en la evaluacién del mercado y al buen planteamiento de un plan
estratégico, al descuidar estos o no explorar todas las opciones posibles se
consigue solo retrasar los resultados y los beneficios generando un distanciamiento

en la economia de su pais de origen y la de los demas mercados.

En el &mbito nacional se aprecio que el Peru ha avanzado progresivamente a nivel
global logrando que algunas marcas sean comercializadas en el exterior, pero el
comercio aun no es el esperado y en multiples ocasiones tuvo una caida debido a
un mal manejo de planes estratégicos dentro de las empresas o incluso del mismo
pais segun Alarco (2018), la politica basada en los tratados de libre comercio
deberian de ser sustituidas por una politica comercial estratégica que ayuden en
una mayor medida velando por los intereses de los productores y los trabajadores
locales, sin llegar a los nuevos extremismos en cuanto a los beneficios: tales como
las ganancias, beneficios o la cantidad de exportaciones, debido a que esto hace
que no exista una estabilidad. Tal como mencioné el autor los tratados de libre
comercio firmado y pactado hace muchos afios hoy en dia son en algunas
ocasiones mas perjudiciales que beneficiosos debido a la diferencia comercial que
se establecié por el desempleo, el alza de precios y algunos otros factores. El
sistema general de preferencias también mostro un déficit en el aspecto mas
nacional debido a que pese que tiene un sistema que brinda ayuda a los paises
emergentes falla en los acuerdos comerciales como la CAN en la cual no brindan

ni priorizan la ayuda.



En el &mbito local las empresas de Lima no tienen interacciones con el exterior
debido a que la mayoria del comercio peruano es en su mayoria empresas no
establecidas legalmente generando informalidad y muy pocas logran el
comercializar sus productos fuera del pais solo aquellas que han logrado establecer
un buen plan estratégico, pero si no posee uno adecuado solo genera retraso o0 un
avance lento por ello al menos el 80% de empresas formales del comercio de Lima
es nacional y solo el 20% formal logra salir fuera del pais segun Regalado (2018),
tales empresas son los gigantes conocidos como AJE, Alicorp, Gloria, Unacem y
Belcorp las cuales apuestan por exportar sus productos. Tal como mencioné el
autor las empresas que logran la comercializacidon y aprovechar los beneficios del
mercado Yy las organizaciones comerciales son muy pocas las cuales llegan a ser
reconocidas, no obstante también son empresas del exterior las cuales ingresan y
se establecen internamente pero en su mayoria las empresas nacionales no logran

resaltar y salir del mercado peruano.

Detallando el programa se puede decir que el Sistema Generalizado de
Preferencias de la Union Europea mejor conocido por sus siglas (S.P.G) se basa
en un programa creado y destinado para ayudar a los paises con potencial de
desarrollo, este otorga preferencias comerciales para estimular el comercio entre
paises subdesarrollados y potencias mundiales, algunas de las herramientas y
apoyos que brinda este sistema el cual es el tratamiento de los aranceles para
productos generando una facilidad para el ingreso en los mercados de los
integrantes del programa, cabe resaltar que para ser participe de este programa el
pais postulante debe de ser considerado un pais subdesarrollado por parte del
Banco Mundial, tener exportaciones de pocos productos, estar de acorde a los
acuerdos internacionales de las Naciones Unidas y a las de la OIT.

La investigacibn demostré que el problema general del estudio conté con la
incognita ¢ Como son el plan estratégico y el Sistema General de Preferencias en
las exportaciones del Peru hacia Europa, 2018 - 20217 A su vez de esta parte las
problematicas secundarias con sus correspondientes incognitas siendo estas

¢, Como es la planeacién estratégica formal en las exportaciones del Peru hacia



Europa, en el afio 2018- 2021? Y la incégnita ¢(Cédmo es la planeaciéon de tipo
operacional en las exportaciones de Peru hacia Europa en el afio 2018 - 20217

Este se maneja por regimenes los cuales conceden diferentes beneficios,
alcances y preferencias para los paises beneficiarios siendo un ejemplo claro el
S.P.G - Plus establecido en el afio 2005 el cual beneficia en su mayor parte a Bolivia
ayudandolo en sus preferencias arancelarias en mas de 7200 productos cabe
resaltar que a evolucion del programa es constante siendo asi que a dia de hoy los
regimenes evolucionan y expanden la ayuda logrando beneficiar a muchisimos
otros paises de Latinoamérica, también el S.P.G es un programa con un mayor
peso comercial debido a que este se caracteriza por ser un Acuerdo de Asociacion
lo que significa que dispone un alcance mucho mayor comparado al Tratado de
Libre Comercio (TLC) siendo resaltante mas que nada por sus tres factores claves
como lo son el didlogo politico, los programas que estimulan la cooperacion entre
paises y por ultimo el Libre comercio entre el pais beneficiario como el pais

miembro.

Se aprecio que los paises en desarrollo de Latinoamérica se basan en su mayoria
en la ayuda de los acuerdos comerciales como lo son las TLC’s o las asociaciones
con la Can pero no apuntan a un mercado mucho mas amplio como lo es el
continente Europeo por la incertidumbre de los bloqueos arancelarios o por la falta
de conocimiento de los programas para diversificaciéon de productos nuevos, a su
vez se concentran Unicamente en las potencias debido a sus fortificaciones
comerciales en vez de explorar un mercado totalmente nuevo por ello las empresas
gue incursionen en los mercados Europeos tienen éxitos porque conocen los

programas y acuerdos existentes entre paises

Con la finalidad de responder a las incognitas generadas en el planteamiento de la
tesis el objetivo de la investigacion trata de resolver estas de las siguientes maneras
siendo el objetivo general el analizar el plan estratégico y el Sistema General de
Preferencias en las exportaciones del Peru hacia Europa, 2018 — 2021 y los

principales objetivos especificos los cuales fueron evaluar la planeacion estratégica



formal en las exportaciones del Peru hacia Europa, en el afio 2018- 2021 y el
Examinar la planeacion de tipo operacional en las exportaciones de Peru hacia
Europa en el afio 2018 - 2021

[I. Marco Tedrico

La investigacion realizada se mide en un ambiente nacional que consideran los
siguientes puntos como antecedentes iniciando con lo dicho por Cuyvers y Soeng
(2018), en su andlisis sobre los cambios del S.G.P. en los paises latinoamericanos,
tuvo como objetivo el analizar los efectos del S.G.P. en las exportaciones y los
beneficios arancelarios de los paises beneficiados, se demostré que la idea de que
el impacto generado por los cambios en el S.G.P. influyen sobre las exportaciones
hacia la Union Europea los cuales son procedentes de los paises beneficiarios del
S.G.P.

Los paises latinoamericanos incluyen diversos paises en esta ocasion Retes et al.
(2020), en su articulo referente sobre los efectos causados por los aranceles en las
exportaciones de frutas en México por medio de un sistema de demanda, tuvo el
objetivo de analizar las exportaciones de frutas mexicanas con el sistema de
demanda con uso para estimar la elasticidad de las mismas. Se demostré que la
elasticidad obtenida mediante el modelo AIDS es mas confiables debido a que

satisface las restricciones de la teoria econémica.

Si hablamos de internacionalizacion no debe faltar lo dicho por Winckler et al.
(2022), en su andlisis sobre la internacionalizaciébn de las Pymes en paises
emergentes, tuvo como objetivo el clasificar los recursos de las Pymes. Se
demostré que estos recursos se pueden examinar de acuerdo con el uso dado en
diferentes niveles de la empresa, como lo son el estratégico, tactico y operativo,

pues se refieren a la capacidad de pensamiento.

Siguiendo con las empresas internacionales analizamos lo que mencioné Lemos
(2020), en su andlisis sobre los retos y oportunidades brindadas para las empresas
multinacionales de los mercados emergentes, tuvo como objetivo el analizar los

desafios que enfrentan estas. Se detallé que las dificultades operativas de las



EMNC son de naturaleza multiple, se refiere a que, cada una influye en la otra, las
caracteristicas del pais de origen y las caracteristicas a nivel de industria y

empresa.

La investigacion realizada también se midi6 en un ambiente internacional, siendo
los siguientes autores con sus investigaciones tales como lo dicho por Aquino et al.
(2021), en su andlisis sobre los factores que afectan a los importadores y
exportadores en el pago de impuestos electronicos de aduanas de Ho Chi Minh,
tuvo el objetivo de determinar si la confianza afecta la satisfaccion de las empresas
de importadoras y exportadoras. Se llegd a la conclusion que el modelo ha
identificado las variables independientes que impactan positivamente en la

satisfaccion de las empresas con mayor influencia en la confianza. .

La estrategias en la sociedad son muy importantes por ello se examind lo
mencionado por Abdal y Wissenbach (2022), en su articulo sobre la extension de
la estrategia del polo de desarrollo para la ciudad de Sao Paulo, el cual tuvo como
objetivo el desarrollar una evaluacion de la estrategia de polos de desarrollo,
adoptada por el plan maestro estratégico de Sao Paulo (Brasil). Se llegé a la
conclusién que la incorporacion de las comunidades locales, la sociedad civil
organizada y los empresarios encargados de la estrategia de polos de desarrollo,
ademas de aumentar su transparencia y legitimidad, contribuye a la eficiencia y
eficacia de la estrategia preestablecida.

El analisis tomo en cuenta diversos casos mas independientes donde solo participo
un pais pero a su vez se analizé casos donde intervinieron mas paises en conjunto
tal como menciond Picon (2017), en su articulo referido sobre las relaciones de
cooperacion entre Colombia y La Union Europea para luchar contra el trafico de
drogas llicitas, el cual tuvo como objetivo el analizar la respuesta de la Union
Europea frente al problema de las drogas ilicitas circulantes con la cooperaciéon de
Colombia. Se concluyé que Colombia y la Unién Europea redujeron la circulacion
de drogas ilicitas con la aplicacion de leyes conjuntas y el intercambio de

informacion policial.



La economia no fue el Unico factor que se examind sino también los casos sociales
como mencion6 Gracia y Portet (2022), en su articulo sobre la dimensién
geopolitica del proyecto fallido de Superliga Europea de Futbol el cual se traté en
parte sobre economia, politica y deporte, el cual tuvo como objetivo el analizar y
entender las causas del porque fracaso el proyecto de la Superliga, impulsada por
doce equipos de la Premier League, La Liga y la Serie A. Se lleg6 a la conclusion
de que los clubes deportivos ayudan a la economia de los paises y en desarrollar
parte de la cultura de estos, por ello es que forma parte de los deportes mas

representativos.

Las aduanas mantienen el orden pero cometen algunos errores citado lo dicho por
Bianchi (2019), en su analisis sobre el error evidente, culpa y tipicidad en las
infracciones aduaneras, el cual tuvo como objetivo el analizar la ley aduanera
punitiva, asi como la ley tributaria y como influencia para sancionar las infracciones
cometidas en aduanas. Como conclusion se obtuvo que este error, el cual se ha
llegado a confirmar, es el que surge de forma enfatizada en forma palmaria (clara,
patente, manifiesta) de una lectura atenta sobre la declaracién 6sea el permiso o

de la lectura de la documentacion complementaria.

La parte juridica y politica también se evalué pues segun Matus (2018), en su
analisis sobre los aspectos organicos de la jurisdiccion tributaria y aduanera, el cual
tuvo como objetivo el analizar los aspectos organicos presentes en la jurisdiccion
en materia tributaria y en materia aduanera. Como conclusién se obtuvo que existe
un criterio jurisprudencial que da conformidad y confianza a la doctrina de definir la
jurisdiccibn como la actividad hecha y destinada para resolver controversias
actuales que necesiten de relevancia juridica sin importar en lo absoluto la

naturaleza del 6rgano.

La historia parte fundamental para conocer los hechos por ello para aprender sobre
Europa se us6 lo mencionado por Guerra et al. (2019), en su articulo sobre el
intercambio comercial Union Europea - Comunidad Andina en el afio 1997 hasta el
2007. El cual tuvo como objetivo el analizar la institucionalidad de la Comunidad de

Naciones Unidas, las caracteristicas del intercambio comercial intrarregional de



paises y la ampliacion de sus mercados. Por ultimo se llegé a la conclusién que
entre los economistas que manejan las estimaciones comerciales y politicas que
regulan las leyes del pais y los tratados comerciales, se han generado muchas
polémicas con relacion a la integracion econdémica y a la conformacion de grandes

blogues comerciales que ayuden al desarrollo del Pais.

Los negocios ayudan al desarrollo de los paises por ello segun Silva et al. (2022),
en su articulo sobre la persistencia de dividendos y gestion de ganancias en
mercados emergente, el cual tuvo como objetivo el investigar la relacion entre la
persistencia de dividendos y la gestibn de resultados de las empresas,
especialmente en lo que respecta a los diferentes niveles de desempefio
econdémico y riesgo en los paises emergentes. Obtuvo como conclusiéon que los
principales mercados emergentes, refiriéndose a las empresas que distribuyen la
mayor cantidad de dividendos, tienen una gestion de ganancias mas baja, por ende
son mas rentables, ademas tienen un apalancamiento financiero mas bajo y tienen

un volumen de ventas mas alto.

El bloque econédmico mas estable es Europa y esto se debe a su historia asi
Rodriguez (2021), en su analisis sobre la Union Europea en los ultimos cincuenta
afos considerando sobre logros, fracasos y desafios, el cual tuvo como objetivo el
analizar la Politica Agricola Comun, la instrumentacion del euro como moneda y la
ampliacion del nimero de participantes. Tuvo como conclusion que la Unidn
Europea siempre estd en constante evolucion con el fin de crear una mejoria para
la economia y las relaciones politicas del pais sean por medios agricolas como

sociales y de produccion.

Los paises aman sentirse seguros de diversas maneras y por ello es de vital
importancia asi pues citado Gratius y Rodriguez (2021), los cuales hablan en su
analisis sobre seguridad humana y estatal con la duda si ¢,ofrece la Unidon Europea
una respuesta coherente a los desafios de seguridad en Centroamérica, Colombia
y Venezuela? El cual tuvo como objetivo el andlisis de los conflictos de la Unién
Europea al respecto de la seguridad en Colombia y Venezuela. Como conclusion

se tuvo que aunque la politica de la Unién Europea sigue siendo mas enfocada en



confrontar las causas como la desigualdad y la pobreza las consecuencias de la
inseguridad, la politica del nexo nos reflejan una cierta securitizacion del desarrollo
a la hora de entrar con paises en conflicto y Estados fragiles considerado

potenciales "amenazas" a la seguridad, como Colombia o Venezuela.

Los precios son producto de muchos dilemas al atraer clientes o vender los
productos por ello lo evaluaremos con lo mencionado por Carvalho et al. (2021), en
su articulo sobre la fijacion de precios utilizando modelos factoriales en los
mercados latinoamericanos. El cual tuvo como objetivo el probar el modelo de 5
factores en los mercados emergentes de América Latina. Tuvo como resultado que
el modelo de 5 factores mostré el mejor desempefio para la muestra, aunque

pueden existir otros factores relevantes que se pueden llegar a incluir en él.

Analizando a mayor detalle los costos operativos se evalué lo dicho por Lopes et
al. (2020), en su articulo sobre The Evolution of the Benchmarking Methodology
Data Envelopment Analysis - DEA in the Cost Regulation of the Brazilian Electric
Power Transmission Sector: a critical look at the renewal of concessions. El cual
tuvo por objetivo estudiar la evolucion de los eficientes modelos de calculo de
costes operativos adoptados en estos momentos. La conclusion que se llego fue a
gue es evidente que ANEEL aun tiene un largo camino el cual necesita recorrer

para lograr alcanzar el modelo éptimo de regulacion de costes operativos.

Los clientes son los mas grandes factores a tomar en cuenta para ello examinar su
lealtad es parte de la investigacién asi Mehran et al. (2022), en su analisis sobre la
influencia de la Co-creacion de valor en la lealtad del cliente, la intencion de
comportamiento y la satisfaccion del cliente en los mercados emergentes. El cual
tuvo por objetivo el analizar el impacto de la co-creacion de valor en la lealtad, la
satisfaccion y las tendencias de comportamientos de los consumidores. La
conclusién a la que se lleg6 en el articulo es que de acuerdo con los hallazgos de
la investigacion el constructo de co-creacion de valor podria influir dramaticamente

en el constructo de satisfaccion del cliente.



La economia también ha evolucionado con el pasar del tiempo por ello comparar la
popular con la ortodoxa fue posible con lo mencionado lo dicho por Tassi y Poma
(2020), en su analisis sobre los caminos de la economia popular que abarcan los
circuitos econdmicos populares y reconfiguraciones regionales. El cual tuvo como
objetivo el explicar lo que denominamos “nuevos” centros y espacios de la
economia popular regional y la conformacién de unas practicas y rutas inéditas de
la distribucion popular. La conclusion a la cual se llegé es que el proceso expansivo
de la economia popular como lo son los talleres textiles ensancha su radio de

operacion mucho mas alla de lo local y de los mercados nacionales.

Existen paises que aumentaron sus economias copiando a otros tal como
menciond Absell (2022), en su andlisis sobre la politica comercial estratégica
Europea y el crecimiento de las exportaciones brasilefias durante el siglo XIX. El
cual tuvo como objetivo el analizar por qué la industria brasilefia del café se
expandié para dominar el mercado mundial mientras que el sector azucarero
brasilefio se estanco y decayd. Como conclusion del articulo se establecio que el
sector cafetero logro realizar un mayor avance al sector de azlcar debido a sus
consumidores extranjeros mas que por sus consumidores nacionales ademas

resulté factible debido a las exportaciones agiles y con bajos costos.

Los paises aceptan toda ayuda posible pero a su ves mantienen sus economias
bajo seguridad asi como lo dicho por Bill (2021), en su andlisis sobre la
competitividad y estado en el complejo automotriz argentino a partir del analisis de
su proteccién arancelaria en el afio 1965 hasta el afio 1983 el cual tuvo como
objetivo el analizar el esquema de proteccién efectiva para los sectores de
autopartes y terminales automotrices en la etapa de su consolidacion y posterior
crisis. Asi como conclusion se supo que las normativas de fomento para el sector
automotriz son muy necesarios para los momentos donde existen dificultades al

importar frente a los escases de divisas.

Siempre se evalia un beneficio que ayude a los paises por ello se debe analizar
bien los medios pues segun Gallegos (2018), en su analisis sobre dumping

reciproco optimo en un regimen comercial administrado. El cual tuvo como objetivo



el analizar la relacion estratégica entre la politica comercial en un régimen de
proteccion administrativa y el intercambio comercial. Como conclusion final se llegé
a que la falta de lineamientos formales para determinar el antidumping de cada
empresa, el dafio material de las mercancias y las causalidades del acuerdo lleva

a conclusiones poco fiables al antidumping por parte del estado.

Latinoamérica maneja un alto nivel de creatividad lo cual lo ayuda a mantenerse
siempre en mejora segun Baker (2017), en su andlisis sobre el modelo de negocio
Upstream de México. El cual tuvo por objetivo principal el analizar la Reforma
Energética del afio 2014 el cual es representado en un planteamiento transicional
para otra reforma que tomard una década mas. Tuvo como conclusion que la
legislacidn establecida en el afio 2014 contempla seriamente un ajuste técnico para
crear y establecer un espacio restringido destinado netamente para que el capital
privado pueda invertir en los procesos de exploracion y de extraccién de
hidrocarburos, y lograr asi el revertir la producciéon que lleva a un nivel declinante

generado en la dltima década.

La politica es mas compleja cuando se trata del comercio exterior pero para ello
existen antecedentes por ello se usoé lo dicho por Gallardo y Zamudo (2019), en su
analisis sobre la politica comercial y evolucién del sector externo en Colombia en
el afio 1970 hasta el afio 2016. Este articulo tuvo como objetivo el analizar los
incrementos de las relaciones comerciales con el mundo. Asi tuvo como conclusién
de que la politica econdmica en los ultimos 46 afios se ha orientado de manera
unilateral a las ideas cepalinas y por el neoliberalismo sin embargo los resultados

sobre las exportaciones y las importaciones fueron diferentes de lo esperado.

Los paises que producen tienen una mayor libertad y a su vez merecen mayor
beneficio por ello segun Lopez (2018), en su analisis sobre el efecto de la liberacion
comercial sobre los margenes de precios a costos marginales del sector
manufacturero. El cual tuvo por objetivo principal el analizar el efecto del tratado de
libre comercio de américa del norte sobre los margenes de precio a costos
marginales del sector manufacturero en México. Como conclusion final del articulo

se obtuvo que los MPCM de todas las industrias disminuyeron una vez que
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comenzo la segunda ronda de liberacion y que el cambio de este suceso solo fue
posible debido a los TLCAN y también a otros factores macro y microeconémicos.

Por ultimo se analizé el programa Europeo usando lo mencionado por Garriga
(2018), en este articulo sobre los efectos del Sistema Generalizado de Preferencias
en las Exportaciones de Argentina y Brasil. El cual tuvo por objetivo el analizar los
efectos estimados con una serie de regresiones de los resultados del SGP. Como
conclusion final se supo que la literatura que investiga la efectividad del SGP ha
encontrado que los efectos de esta medida son positivos pero acotados, ello debido
a las estrictas condiciones que se requieren para participar también en razon del

escaso beneficio asociado a participar del programa.

Cabe recalcar que se utilizo las siguientes teorias para sustentar la investigacion:

Teoria clasica de la ventaja absoluta: muestra la vision liberal del comercio que
mostro Adam Smith por medio de esta teoria se comprendié un libre mercado
donde sea ventajoso para todos los paises sin restringirse o generar compras que
cuesten mas de lo que ganan vendiéndolas asi poniendo como base el libre
comercio y el arancel reducido que ofrece el sistema general de preferencias. La
teoria del equilibrio y el comercio internacional: tal cual comento el titulo se aprecio
la equidad en cuanto a las ganancias y a la evolucién econémica de ambas partes
comprador como vendedor. La teoria marxista sobre el comercio internacional: el
comercio internacional es de vital importancia hoy en dia debido a que maneja en
mayor parte toda la economia de un pais ademas que ayuda al desarrollo del mismo
tanto importando materias necesarias como exportando productos que tienen en
alta produccion. Y por ultimo la teoria de la ventaja comparativa: La cual hizo
referencia al toque o al valor agregado que puede agregar cada pais a sus
mercancias con el fin de resaltar sobre las demas haciendo que se genere una
ventaja comparativa, esto es conseguida gracias a un plan estratégico bien

establecido y formulado por parte de las empresas nacionales.
También se utilizo los siguientes autores para definir la categoria Plan Estratégico

y sus Dimensiones Segun Steiner (2018), el origen del planteamiento estratégico

inicia con la introduccién de la planeacion estratégica formal naciendo en algunas
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de las empresas mas comerciales denominandolo planeacion a largo plazo. Hasta
entonces era predominante la direccion y planeacion de tipo operacional, la cual se
centra en la gestion de areas especificas resolviendo problemas a corto y mediano
plazo. Pero el tipo de direccion que lleva a cabo en los niveles altos de la
organizaciéon no son la direccion operacional sino la estratégica, la cual, guia
direcciona y limita al proceso operacional. El sistema de planeacion estratégica
formal se forma por 4 tipos de planes: Planes Estratégicos, programas a mediano
plazo, presupuestos a corto plazo y planes operativos. Como definicion a la
dimension de planeacién estratégica formal Mufioz (2002) dijo que un proceso
sistémico desde la perspectiva de una gerencia integral tiene como propésito
brindar al lector las herramientas analiticas y metodoldgicas pertinentes para
adquirir las competencias genéricas Con respecto a la dimensién de planeacion
operacional segin Meza (2003) se sabe que es el proceso ordenado que permite
seleccionar, organizar y presentar en forma integrada los objetivos, metas
actividades y recursos asignados a los componentes del proyecto, durante un

periodo determinado.

También se utilizé los siguientes autores para definir la categoria Sistema General
de Preferencias y sus Dimensiones. Segun Jurado (2017), el sistema de
preferencias generalizadas es un mecanismo perteneciente a la politica comercial
mediante el cual se otorga, sin exigencia de reciprocidad, una franquicia arancelaria
total (arancel cero), o una reduccion de los tipos arancelarios a los productos
procedentes de los paises en vias de desarrollo, con objeto de estimular asi su
capacidad exportadora; de ahi la vinculacién que presenta este mecanismo con la
politica de cooperacion al desarrollo. Para ello su primera dimension la cual es la
politica comercial la definieron con lo mencionado por Echeverry (2017) el cual
menciona que esta divida en los que proponen el libre comercio, a través de las
areas de libre comercio y los tratados de libre comercio con la nula o escaza
intervencidon del Estado y los que proponen economias con intervenciones del
Estado, mas restrictivas. Para sustentar la segunda dimension la cual es
reducciones de tipo arancelario el cual mencion6 Campoddnico (2007) que son el

sustituir la produccion local por la internacional, fuertemente subsidiada por los
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paises industrializados. Asi, continta el subsidio a la poblacién urbana por el campo
(para "bajar la inflacion™), pero ahora aprovecha los subsidios de los paises ricos.
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. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

El Tipo de Investigacion usado durante el proceso fue de tipo Basica siendo esta
un investigacion que se definié por el Concytec como una investigacion la cual esta
dirigida a analizar, a través del conocimiento teérico de las cosas los cuales
permanecen de forma practica y dogmatica lo cual evita que estas se modifiquen
por medio de una experimentacion, por ello se evallan casos y teorias con bases

tedricas las cuales ayuden en una observacion mas sencilla. (Concytec)

Descrito que es la metodologia Cualitativa se descubrié que su propésito es la de
describir las cualidades de un hecho o fenbmeno ademas se interesan por acceder
a las experiencias, las interacciones y los documentos en su contexto natural que
ayuda en el desarrollo de la investigacion (Barbour, 2013). Esta Investigacion se
desarrollo por medio del método cualitativo, la cual se basa en el analisis de datos

y casos sin manipular las variables.

3.1.2. Disefio de investigacion

En relacion al disefio seleccionado para la investigacion se tomo algunos aspectos
de la teoria fundamentada con el disefio de investigacion cualitativa no
experimental, se utiliza un procedimiento sistemético con aspecto cualitativo
utilizado para generar una teoria que expliqgue a un nivel conceptual una accién o
interaccidn que tengan las variables independientes de las que consta la

investigacion..

Se define un disefio no experimental a aquello que se realiza sin manipular
deliberadamente variables. Es decir, se trata de investigacién donde no se hace
variar intencionadamente las variables independientes. Lo que se hace en la
investigaciéon no experimental es observar fenémenos tal y como se dan en su
contexto natural, para después analizarlos de forma teorica con bases

fundamentadas. (Hernandez, 1991)
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También se menciondé que la investigacion no experimental es la busqueda
empirica y sistematica en la que el cientifico no posee control directo de las
variables independientes, debido a que sus manifestaciones ya han ocurrido o que
ya son inherentemente no manipulables. Se hacen inferencias sobre las relaciones
entre las variables, sin intervencion directa sobre la variacion simultanea de las

variables independiente y dependiente (Kerlinger, 2002).

3.2. Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion

La investigacion conto con 2 categorias las cuales son el Plan Estratégico y el
Sistema General de Preferencias, siendo la variable Plan Estratégico la primera la
cual tuvo como subcategorias las siguientes: planeacion estratégica formal, la
planeacién de tipo operacional y la direccibn operacional siguiéndoles como
indicadores: los planes operativos, la planeacion a largo plazo, el impulso de
competitividad, la planeacién a corto plazo, la toma de decision intuitiva, la
planeacién a medio plazo, los parametros de efectividad y eficiencia, los objetivos

evaluables y los pasos concretos.

Prosiguiendo con la variable Sistema General de Preferencias el cual tuvo como
subcategorias: politica comercial, la franquicia arancelaria total, la reduccion de los
tipos arancelarios y la politica de cooperacién al desarrollo siguiéndole los
indicadores: las bases de la politica comercial, la recopilacion de politicas afines, la
seleccion de mercancias importadas, el proceso de desarrollo, la reduccién de tipo
anico, las reducciones porcentuales fijas, la politica comun en desarrollo y la

competencia compartida.

3.3. Escenario de estudio

La investigacion tuvo como escenario de estudio el entorno global entre dos
continentes los cuales son el continente Europeo y el continente Latinoamericano
manejando economias a nivel global pero precisando y focalizando mas el estudio
se evalud en una mayor medida a la economia Peruana con el fin de mejorar su
economia a un nivel mas detallado evaluando todos los medios intervinientes como

el @&mbito social, econdmico y politicos.
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3.4. Participantes

La cantidad de participantes se reparte entre los dos continentes participes,
miembros pertenecientes del Sistema General de Preferencias y paises con
mercados emergentes dentro del continente Latinoamericano los cuales posean o
dispongan algun acuerdo comercial o tratado de libre comercio con algun pais del
bloque econdmico de estudio también a su vez cabe resaltar que la informacion
recopilada es proveniente de las grandes organizaciones comerciales las cuales se
encargan de regir las leyes politicas de los comercios estas entidades son la

Organizacion Mundial de Comercio y la Organizacion de Naciones Unidas.

La cantidad de participantes son los paises miembros de la Can y los paises
miembros del Sistema General de Preferencias Europeo usando la informacion
captado por estudios se obtuvo datos de Brasil, Argentina, Ecuador, Peru y
Colombia usando la informacién recopilada se tuvo una poblacion limite a la cual
se puede evaluar de forma mas precisa. Como fuente de datos de los paises
miembros se uso el sistema de informacion de comercio exterior el cual brindo de
forma abierta y accesible los datos y el listado de paises latinoamericano los cuales
tienen acceso libre a las funciones de los regimenes del sistema general de

preferencias Europeo.

3.5. Técnicas e Instrumentos de recoleccién de datos

Como detallo Westreicher (2021), el analisis Documental es el proceso mediante el
cual, los investigadores capturan la informacién que requieren, siendo su fin llevar
a cabo un estudio. Quiere decir que la parte de recopilar datos es de vital
importancia debido a que mediante esto se abastece la investigacién de opiniones,
resultados y varios puntos diversos los cuales ayudan a la elaboraciéon de la

investigacion.

Herrera (2011) definié que la ficha de registro de datos ayuda en la investigacion
como un instrumento usado para registrar los datos significativos de las fuentes
previamente consultadas, entre ella existen tipos los cuales son los mas usados las
bibliograficas que provienen de informacién obtenida por libros y las hemerografica

las cuales provienen de revistas como es en el caso de esta investigacion.
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3.6. Procedimientos

La recoleccion de datos es un procedimiento necesario e importante en la
investigacion cientifica debido a que, permitié obtener respuestas a las preguntas
o items formulados para cada variable. Chavez (2008) considero que este es un
proceso mediante el cual se obtienen datos, respuestas y valores para su posterior
medicion (p.1). Es decir, de esta etapa van a depender los resultados que se

obtengan.

Durante el desarrollo de toda la evaluacién se recopilé informacion de fuentes
secundarias como libros, tesis, revistas cientificas y plataformas digitales
autorizadas por entidades gubernamentales nacionales e internacionales, la
categorizacion se divide en dos los cuales son la categoria de plan estratégico y la
categoria de sistema general de preferencias.

3.7. Rigor cientifico

La investigacion consto de un rigor cientifico detallado y guiado por el uso de datos
de organizaciones internacionales y publicaciones cientificas con bases tedricas
solidas inclusive algunas contando con experimentacion sustentadas y practicas,
se seleccionaron estas con el fin de brindar una evaluacién por medio de la
recoleccion de datos aptos, evaluacion de los mismos y resultados fundamentados

y bien especificados.

3.8. Método de andlisis de la informacion

La informacién obtenida tuvo resultados y conclusiones brindadas de los casos
diversos sobre cada tema de investigacion para ello la presente investigacion uso
esos datos de forma efectiva organizandolos en una ficha de registro de datos de
forma ordenada con el fin de evaluar su comportamiento en cada uno de los casos
analizando asi los resultados de forma positiva que ayude a llegar a una conclusion

corroborada y sustentada.
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3.9. Aspectos éticos

En el presente trabajo de elaboracion de investigacion, se considerd las normas
APA séptima edicion de centro de escritura Javeriano (APA, 2020) las evidencias
gue son las referencias bibliograficas que estan como relacién a la gestion logistica
y competitividad que tiene como regla satisfacer el bien comun frente a su publico
objetivo.en lo general, en el desarrollo que se llevd y se pretendid, es hacer uso
importante que definié cada autor tomando en cuenta las ideas y objetivo que brindo
en sus investigaciones, buscando también nuevos conocimientos que tengan

desarrollo de elaboracion pertinente de la tesis.

V. Resultados Y Discusion

4.1. Resultados Descriptivos

Se proceso la informacion recopilada por medio del sistema Atlas Tl version 22. De
antemano se obtuvo unos resultados que ayudaron a ubicar los casos del estudio
diversificandolos por dimensiones y Variables encajando las 2 variables del estudio
y en las 8 dimensiones que esta tiene, para comenzar se aprecio la vinculacién de
la variable Plan Estrategico con 4 dimensiones correspondientes y como se
entrelazaron por medio de los casos a lo cual estos apuntan mas hacia la dimension
de Direccion Operacional. (Figura 1). Consiguiente a los resultados se visualizo la
vinculacion de la variable Sistema General de Preferencias y al igual que la variable
anterior esta obtuvo un vinculo a sus 4 dimensiones correspondientes, anexadas
por los casos de la investigacion teniendo una mayor direccién de vinculo hacia la
dimensién Politica de cooperacion al desarrollo. (Figura 2), Posteriormente se
mostraron los resultados en funcién a los objetivos de la investigacion dando

respuestas a cada uno. (Figura 3, 4,5,6y7)
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Figura 1. Diagrama de la dimension Plan Estrategico

Plan Estrategico

Planeacién de tipo operacional

Planeacion estratégica formal \ L———] E2
[ — E2 ' Do
Do : Planes operativos
1 = E3
Direccion operacional DO
G = 5
Do

Fuente elaboracion propia (2022) Dimensiones con la variable Plan Estrategico.

Nota: La siguiente figura procesada en el Atlas Ti versidon 22 nos mostrd la union que tuvieron las

dimensiones con el plan estratégico por medio de casos.

En la figura 1 se mostro las union de los casos con las dimensiones y su variable

de procedencia en el caso de la dimensién planeacién estratégica formal esta contd

con 2 casos que lo anexan a la variable, consiguiente se encontr6 la dimensién:

direccién operacional la cual cont6é con 5 casos mientras que las dimensiones plan

operativo y planeacion de tipo operacional solo contaron con un anexo de 3y 2

casos correlativamente.

Figura 2. Diagrama de la dimensién Sistema General de Preferencias

<’» Franquicia arancelaria

E 4
Do

l(O Sistema General de Preferencias J

<> Politica comencial
— E2
oo

> Reduccion de los tipos
arancelarios
[ ] E2

<’» Politica de cooperacion al
desarrollo Do

L T3
Do

Fuente elaboracion propia (2022) Dimensiones y la variable Sistema General de Preferencias

Nota: La siguiente figura procesada en el Atlas Ti version 22 nos mostro la union que tuvieron las

dimensiones con el sistema general de preferencias por medio de casos.
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En la figura 2 se mostraron las uniones de los casos con las dimensiones y su
variable de procedencia en el caso de la dimensién Franquicia arancelaria esta
contdé con 4 casos que lo anexaron a la variable, consiguiente se encontr6 la
dimensién politica de cooperacion al desarrollo la cual contd con 5 casos mientras
que las dimensiones Reduccion de los tipos arancelarios y politica comercial solo

contaron con un anexo de 2 casos cada uno.

4.2. Resultados por Objetivos

En este estudio se establecié un objetivo general y cuatro objetivos especificos. Se
obtuvieron los resultados considerando estos objetivos, tal como se apreciaron en
las siguientes figuras y notas iniciando con el objetivo general: Analizar el plan
estratégico y el Sistema General de Preferencias en las exportaciones del Peru
hacia Europa, 2018 - 2021

Figura 3. Diagrama del objetivo general

1
gL e

| | < Planeacidn de tipo operscional

<» Reduccidn da los tipos
arancelanos

<~ Politica de cooperadion al
desamallo

T
T

’ & » Plan Estratagico |

&o
4
| | <» Planeadi&n estratégica formal

| | > Palitica mrn;:cia[

Fuente elaboracion propia (2022) Dimensiones con la variable Plan Estrategico
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Nota: Los resultados indicaron la percepcion de la unién entre los casos y las
dimensiones en base a la variable principal lo cual es el Plan Estrategico,
midiéndose entre las ocho dimensiones y sus relaciones entre si, con la finalidad
de crear una red anexada demostrando que estas establecen una aceptacion
positiva sobre la variable, cabe resaltar que la aceptacion no es del 100% puesto

que existen dimensiones que no se relacionaron entre si.

Objetivo especifico 1: Evaluar la planeacién estratégica formal en las exportaciones

del Peru hacia Europa, en el afio 2018- 2021

Figura 4. Diagrama del objetivo especifico #1

Plan Estrategi
M | ‘ < Planeacion de tipo operacional

‘ | <_» Planeacion estratégica formal

| | <> Direccién operacional |25 asaciagg con

5t asociada cof

£ Planes operativos

| _» Politica comercial

Fuente elaboracion propia (2022) Dimension Politica Comercial con la red de la variable Plan
Estrategico.

Nota: La dimensién politica comercial tuvo una unién con las dimensiones Planes
operativos y con la direccion operacional las cuales son dimensiones de la variable
Plan Estrategico por ello el objetivo especifico el cual es evaluar las mejores
opciones de uso del S.G.P. Se respondieron con las evaluaciones de politicas

comerciales los cuales abrieron un abanico de opciones.

Objetivo especifico 2: Examinar la planeacion de tipo operacional en las
exportaciones de Peru hacia Europa en el afio 2018 - 2021

Figura 5. Diagrama del objetivo especifico #2
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_ Plan Estrategico ~ o ; S
_ | | < Planeacion de tipo operacional

| I <> Direccién operacional

| | <> Planes operativos

- Relacion operacional T
| I < Planeacion estratégica formal "‘ ;l

> Franquicia arancelaria I

Fuente elaboracion propia (2022) Dimension Politica Comercial con la red de la variable Plan

Estrategico.
Nota: Respondiendo al objetivo especifico diversificar los métodos para mejorar el

plan estrategicos se menciond la union de la franquicia arancelaria con la dimension

planeacién estratégica formal la cual ayudd a planear un método de diversificacion

a corto plazo.

Objetivo especifico 3: Examinar la direccién operacional en las exportaciones de

Peru hacia Europa en el afio 2018 - 2021.

Figura 6. Diagrama del objetivo especifico #3

Sszamn | | < Planes operativos |

" Plan Estrategico |~

L-es una propiedad de

| | <> Direccién operacional

] y

<> Reduccion de los tipos
arancelarios

€5 Causa de

| | <> Planeacion estratégica formal

| | > Planeacion de tipo operacional

Fuente elaboracion propia (2022) Dimension Politica Comercial con la red de la variable Plan

Estrategico.
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Nota: Respondiendo al objetivo especifico sobre la seleccion de mercancias
mejoradas para reducir aranceles se acogid a la union generada entre las
dimensiones planeacion de tipo operacional y planes operativos con la dimension
reduccion de los tipos arancelarios la cual se basa en reducir el arancel con la
finalidad de aumentar la cantidad de productos nacionales en los mercados
internacionales para ello hace uso de planes estrategicos y de diversificacién que

los brinda las dimensiones anexas.

Objetivo especifico 4: Evaluar los planes operativos en las exportaciones de Peru
hacia Europa en el afio 2018 — 2021.

Figura 7. Diagrama del objetivo especifico #4

Plan Estrategico |

I | Direccion operacional

I | Planes operativos | | I Planeacion estratégica formal l I I Planeacion de tipo operacional

Politica de cooperacion al
desarrolio

Fuente elaboracion propia (2022) Dimension Politica Comercial con la red de la variable Plan

Estrategico.

Nota: Como ultima respuesta sobre el objetivo especifico evaluar métodos para
diversificar la informacién del S.G.P. se anexd la union que tiene la politica de
cooperacion al desarrollo con todas las dimensiones del plan estratégico esto
debido a que se necesitd de todas las dimensiones para diversificar la informacion,

por medio de planes a corto y mediano plazo solo con la finalidad de una mejora.
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4.3. Discusion
Después de evaluados los resultados de la investigacion se comparo con los

antecedentes con la finalidad de hallar una comparativa mas cercana o en tal caso

una contrariedad fallo o punto de apoyo con las mismas.

El objetivo general de la investigacion trata de analizar la variable plan estratégico
para generar una relacion con la variable sistema general de preferencias para ello
usamos los datos obtenidos en el caso de Cuyvers y Soeng (2018) la cual nos
inform6 sobre que los cambios que genera el sistema de preferencias afecta
directamente a las exportaciones de uno 0 mas paises a su vez se relaciona con lo
dicho por Lemos (2020) el cual hablé sobre como la planeacién en las pymes es
importante ante cualquier cambio que suceda en la economia como lo es las
exportaciones y los planes estrategicos disefiados para la evolucién de las pymes,
siguiendo esas bases los resultados mostraron una relacién entre las 2 variables
tanto por similitud en las dimensiones como por la diferencia de algunas otras pero

con una mayor parte positiva.

En cuanto a los objetivos especificos la investigacion consto de 4 los cuales se
formularon usando como base la relaciébn entre los antecedentes el objetivo
especifico 1 el cual se baso en la evaluacion del sistema de preferencias con la
finalidad de mejorar las exportaciones hacia Europa tiene como base principal lo
mencionado por Picon (2017), el cual menciona la relacion que tiene Colombia con
Europa con la finalidad de mejoras politicas compartiendo ideales en contra de la
corrupcion en las exportaciones esto ayuda a las afianzaciones de ideales y mayor
tiempo de colaboracién entre ambas economias lo cual genera una mayor facilidad
de participacién de mejora continua a su vez se relaciona con lo dicho por Guerra,
et al. (2019), los cuales hacen hincapié en que siempre se ha buscado la manera
de generar alianzas entre bloques econdmicos y basados en los resultados del
objetivo especifico 1 se puede visualizar que el sistema general de preferencias

europeo es una de las mejores opciones para llegar al acometido.

Prosiguiendo con el objetivo especifico 2 el cual trato sobre establecer un plan
efectivo para el mejor manejo del sistema europeo en los mercados emergentes
tuvo como base tedrica lo dicho por Garriga (2018), el cual habld sobre el proceso

y los beneficios que genero el sistema en las exportaciones en Argentina y en Brasil
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también se tuvo como base lo mencionado por Absell (2022), referente a la politica
comercial Europea en el crecimiento de las exportaciones Brasileras teniendo esas
2 bases principales el resultado demostro que las opciones para establecer un buen
plan consta de factores como un arancel manejable ademas de un sistema
operacional bien estructurado por pasos a lo cual se puede llegar en ambos casos
con 2 regimenes pertenecientes del sistema general Europeo.

El objetivo especifico 3 se refirid en mayor medida sobre la reduccion de aranceles
para una mayor acogida por el bloque econémico europeo siguiendo esa idea se
obtuvo lo mencionado por Bill (2021), refiriéndose a la proteccion arancelaria en el
rubro automotriz argentino el cual nos da como idea que los paises
latinoamericanos como europeos establecen limites en su mercados con la
finalidad de no arruinar su rubro nacional puesto que ellos al comercializar quieren
generar todo lo contrario lo cual es producir una abundancia mayor donde ambos
productos tanto nacional como exterior generen ingresos en favor a la economia
del pais, también se tiene lo dicho por Retes et al. (2020), los cuales se refirieron
sobre los efectos producidos por los aranceles en las exportaciones de frutas en
México, comparandolos con los resultados se aprecié que los aranceles bajos
ayudan en el ingreso de mercancias nuevas pero hacer uso de esto
descuidadamente reduciria mucho la demanda de marca nacional para ello la
reduccion solo debe de ser usada como fuente de impulso y debe de establecerse
en un plan a corto plazo que genere grandes avances en cortos periodos de tiempo.

Por ultimo como objetivo especifico 4 de la investigacion se tiene el evaluar
métodos que ayuden al impulso del sistema europeo en los mercados emergentes
para ello se tuvo como base a Gallardo y Zamudo (2019), los cuales hablaron sobre
la evoluciéon comercial en Colombia y también lo dicho por Rodriguez (2021), el cual
trat6 sobre la evolucion de la Union Europea, basandose en ambos y comparandolo
con los resultados obtenidos referente al objetivo se aprecio una relacion mucho
mayor con la finalidad de establecer la mejor opcidn hacia una politica de
cooperacion al desarrollo los métodos a usar son aquellos que ayude n tanto

politico, comercial y socialmente.
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V. Conclusién

La investigacion basada en el Plan estratégico para mejorar las exportaciones de
los paises latinoamericanos usando el sistema general de preferencias concluyé en
gue los beneficios son positivos desde varios aspectos tanto para los beneficiarios
como los beneficiantes generando datos positivos en el aumento de oportunidades
laborales, alianzas politicas y reconocimiento comercial en productos nacionales

antes desconocidos.

Como obijetivo principal se baso en analizar sobre el plan estratégico y relacionarlo
con la variable Sistema General de Preferencias todo con el fin de evaluar su
compatibilidad para poder realizar proyectos que ayuden a complementarse entre
si lo cual ayudaria a generar un plan perfecto para hacer conocido el programa
Europeo y ayudar a los paises emergentes o en desarrollo en la mejora de sus

economias y en el desarrollo de si mismas.

Consiguiente a lo mencionado los objetivos especificos fueron pasos detallados
para conseguir el objetivo principal de tal manera la investigacion mostro un abanico
de aciertos a favor de cada uno de los objetivos logrando dar resultados positivos
de relaciones entre varias dimensiones entre si mismas lo cual ayudo a generar

una relacion total entre las variables.

Por ultimé la investigacion se baso6 en generar una opcion factible que ayude a los
paises emergentes usando el sistema europeo del SGP para ello se recopilo
situaciones y casos en los que se hubiese implementado y todos estos fallaron en
que no hallaban la solucién o los resultados esperados debido a que estos no
generaban una relacién entre dimensiones las cuales establezcan la compatibilidad

de ideas entre si.

Concluyendo con la investigacion se afirma que las variables durante la
investigaciéon demostraron la mejor forma de ayudar a los paises por medio de
evaluacion siendo esta la planificacién del sistema por medio de planes a cortos
plazos y su mejora economica de estos paises por medio de planes a largo plazo
ademas de para aplicar este sistema se hizo uso de saber las relaciones politicas

gue tienen los paises entre si.
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VI. Recomendaciones

Para una mayor comprensién de la investigacion se recomienda construir un
concepto que entrelace las ideas por medio de graficos mas explicitos para el lector
ademas que ayude a divisar las dimensiones, objetivos, decisiones y resultados

que esta genera durante toda la investigacion.

Usando los resultados y conclusiones de esta investigacion se puede efectuar
nuevas investigaciones con el fin de evaluar su desarrollo en un caso mas practico
con el fin de demostrar la efectividad que este generado en algunos paises y

visualizar el cdmo evoluciona en un plazo medio de observaciones e hipétesis.

Para el lector se recomienda observar detalladamente cada variable y sus
dimensiones debidas puesto que a estas se centra la mayor parte de la
investigacién con el fin de resolver las preguntas y objetivos que salen referentes a

estas dimensiones y variables.

Para los estudiantes que usen esta investigacion como punto de referencia se les
traza un orden facil de entender en la investigacion detallando la metodologia que
presenta, los antecedentes obtenidos de articulos cientificos, casos de paises y
definiciones de libros los cuales ayudaron a dar significado sustento a cada uno de
los elementos a su vez se presentan las variables, el instrumento y los graficos de
resultados en anexos, sin mencionar las referencias correspondiente de los cuales

se puede leer con el fin de complementar sus futuras investigaciones.
Como investigador me genero mucha satisfaccion el tema en interés debido que

expandié mis horizontes en conocimientos y ayuda a la percepcién de detalles
antes obviados que al final de cuentas afectan a un resultado positivo.
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Anexos:

Matriz de Sistematizacién (Cualitativo)

Categorias

Definicion conceptual

Dimensiones

Subcategorias

V1.

Plan Estratégico

Como mencion6 Steiner, G. (2018): En su
investigacion sobre el origen del planteamiento
estratégico, la cual inicio con la introduccién de la
planeacion estratégica formal a mediados de 1950,
naciendo en algunas de las empresas mas

comerciales de ese tiempo denominandolo
planeacién a largo plazo, hasta ese entonces era
predominante la direccion y planeacién de tipo
operacional, la cual se centra en la gestion de areas
especificas resolviendo problemas a corto y mediano
plazo. Pero el tipo de direccion que lleva a cabo en
los niveles altos de la organizacibn no son la
direccién operacional sino la estratégica, la cual, guia
direcciona y limita al proceso operacional. [...]

El sistema de planeacion estratégica formal se forma
por 4

tipos de planes: Planes Estratégicos,

Planeacion estratégica formal.

Planeacion de
operacional.
Direccién operacional.

Planes operativos.

tipo

Planeacién a largo plazo.
Impulso de competitividad.
Planeacion a corto plazo.
Toma de decision intuitiva.
Planeacién a medio plazo.
Parametros de efectividad y
eficiencia.

Objetivos evaluables.

Pasos concretos.




programas a mediano plazo, presupuestos a corto

plazo y planes operativos.

V2.
Sistema General

de Preferencias

Dicho por Jurado, C (2017) EI sistema de

preferencias generalizadas es un mecanismo
perteneciente a la politica comercial mediante el cual
se otorga, sin exigencia de reciprocidad, una
franquicia arancelaria total (arancel cero), o una
reduccion de los tipos arancelarios a los productos
procedentes de los paises en vias de desarrollo, con
objeto de estimular asi su capacidad exportadora; de
ahi la vinculacion que presenta este mecanismo con

la politica de cooperacion al desarrollo.

Politica comercial.

Franquicia arancelaria total.
Reduccion de los tipos
arancelarios.

Politica de cooperacién al

desarrollo.

Bases de la politica comercial.

Recopilacion  de  politicas
afines.

Seleccibn de  mercancias
importadas.

Proceso de desarrollo.
Reduccion de tipo unico.
Reducciones porcentuales
fijas.

Politica comuUn en desarrollo.

Competencia compartida.




Matriz de categorizacion (cualitativo)

Problema general

Objetivo general

Dimensiones de Plan

Estratégico

Indicadores

¢, Como son el plan estratégicoy el | Analizar el plan estratégico y el | Planeacion estratégica | Planeacion a largo plazo.
Sistema General de Preferencias | Sistema General de Preferencias en | formal. Impulso de competitividad.
en las exportaciones del Peru |las exportaciones del Peru hacia | Planeacion de tipo | Planeacion a corto plazo.
hacia Europa, 2018 - 202177 Europa, 2018 - 2021 operacional. Toma de decision intuitiva.
Direccion operacional. Planeacién a medio plazo.
Planes operativos. Pardmetros de efectividad vy
eficiencia.
Objetivos evaluables.
Pasos concretos.
Problemas especificos Objetivos especificos Dimensiones - Sistema |Indicadores

General de Preferencias




¢Como es la planeacion
estratégica formal en las
exportaciones del Perd hacia

Europa, en el afio 2018- 20217

¢Como es la planeacion de tipo
operacional en las exportaciones
de Peru hacia Europa en el afio
2018 - 20217

¢, Coémo es la Direccion
operacional en las exportaciones
de Peru hacia Europa en el afio

2018 — 20217

¢ Como son los planes operativos
en las exportaciones de Perd
hacia Europa en el afo 2018 —

20217

Evaluar la planeacion estratégica
formal en las exportaciones del Peru
hacia Europa, en el afio 2018- 2021
Examinar la planeacion de tipo
operacional en las exportaciones de
Pera hacia Europa en el afio 2018 -
2021

Examinar la direccién operacional en
las exportaciones de Perl hacia
Europa en el afio 2018 - 2021.

Evaluar los planes operativos en las
exportaciones de Pera hacia Europa
en el afio 2018 — 2021.

Politica comercial.

Franquicia arancelaria total.

Reduccion de los tipos

arancelarios.

Politica de cooperacion al

desarrollo.

Bases de la politica comercial.
Recopilacion de politicas afines.
mercancias

Seleccidén de

importadas.

Proceso de desarrollo.

Reduccién de tipo unico.

Reducciones porcentuales fijas.

Politica comun en desarrollo.

Competencia compartida.




FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Ficha de proceso de recolecciéon de datos cuantitativos

Nombre Sandoval Mestanza, Carlos Augusto

Titulo “Plan Estratégico para Implementar el programa del Sistema
General de Preferencias para las exportaciones del Pert hacia
Europa, 2018 - 2021.”

Tesis Pregrado

Recopilar la informacion

Los datos se obtendra de la base de datos de Entidades
Autorizadas ( Autoridad Portuaria Nacional, Ositran, Sunat y

otros)

Operaciones de andlisis de datos

estadisticos.

Se usara el método estadistico de la Regresién Lineal Simple para

identificar la relacion entre las variables.

Proceso de analisis de la informacion:
interpretarlay sintetizar para dar paso a

una nueva informacion.

Se usara el programa E-views que permitira indicar el grado de

relacion entre las variables independientes y dependientes

Descripcion general Objetivo General Estratégico y el programa del Sistema General de

Determinar la relacion que existe entre el Plan

Preferencias para las exportaciones del Perud
hacia Europa, 2018 — 2021.

Plan Estratégico

Variable Sistema General de Preferencias
Planeacion estratégica | - Planeacion a largo plazo
formal - Impulso de competitividad
Planeacién de tipo | - Planeacion a corto plazo
operacional - Toma de decisién intuitiva
Direccion Operacional - Planeacion a medio plazo

- Pardmetros de efectividad y eficiencia

Planes Operativos - Objetivos evaluables

- Pasos Concretos

Politica Comercial Bases de la politica comercial

- Recopilacién de politicas afines




Franquicia arancelaria

Seleccion de mercancias importadas

total - Proceso de Desarrollo

Reduccion de los tipos Reduccién de Tipo Unico

arancelarios - Reducciones Porcentuales fijas

Politica Comun en Desarrollo

Politica de cooperacion al
desarrollo - Competencia Compartida

Operacionalizacion de la variable

Variable Definicion Dimensiones Indicadores Instrumento
operacional y escala
Planeacion Planeacion a largo plazo
estratégica
Impulso de
formal competitividad

La variable plan
estrategico se Planeacion a corto plazo

(@] .,
S midi6 con 4 Planeacion de Toma de decision
. . . . ISI

% @mensmnes, 8 tipo operacional intuitiva .
= indicadores. ordinal
0 z TS .
L Angas, Se Planeacion a medio
S utilizé la técnica Direccién plazo
o de analisis operacional  Parametros de

documental 'y efectividad y eficiencia

como instrumento -

ficha de registro. Planes Objetivos evaluables

operativos Pasos concretos

Bases de la politica

% Politica comercial

g La variable comercial R(_ecopilacic')n de politicas
o sistema general afines

s de preferencias “Franquicia Seleccion de mercancias
o se midio con 4 arancelaria importadas

3 dimensiones, 8 Proceso de desarrollo

= indicadores. ordinal
E Ademas, se — — o

S utilizé la técnica Redycmon de Reduccion de tipo anico
© de analisis los tipos . Reducciones porcetuales
i arancelarios )

£ documental y fijas

Z como instrumento Politica com(n en

)

ficha de registro desarrollo




Politica de Competencia
cooperacion al  Compartida
desarrollo

Fichas de registro de la variable: Plan Estrategico

El objetivo de esta ficha de registro es para desarrollar un estudio cuyo titulo es Plan

Estratégico para implementar el programa del Sistema General de Preferencias

para las exportaciones del Peru hacia Europa, 2018 - 2021. El documento posee

autores y su aplicacion ser& de utilidad para mi investigacion.

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

1. Ficha de recoleccién de datos Plan estratégico — Planeacion estratégica

formal
Nombre Christopher David Absell
Titulo “European strategic trade policy and Brazilian export growth during the
nineteenth century”
Revista Artigo de Pesquisa * Estud. Econ. 52 (01)

Palabras Claves

Brazil; Export growth; Trade policy; Coffee; Sugar; Nineteenth century

Resume

Este articulo fue un tipo de estudio metodolégico Cualitativo — Experimental. El
cual tiene como resultado que la demanda que determinaron los patrones de
crecimiento del café y la cafla de azlcar de los sectores correspondientes de
Brasil se descubrié que ambos tenian un déficit en el lado de la oferta pero se
pasé por alto el factor mas alto y este es de que ambos productos se mantuvieron
con un precio estable en mercados importantes de consumo. Como conclusion
del articulo se establecié que el sector cafetero logro realizar un mayor avance al
sector de azUcar debido a sus consumidores extranjeros mas que por Ssus
consumidores nacionales ademas resulté factible debido a las exportaciones
agiles y con bajos costos.

Descripcion
general

Analizar por qué la industria brasilefia del café se expandio
para dominar el mercado mundial mientras que el sector

jetiv neral - . .
Objetivo Genera azucarero brasilefio se estanco y decayo.




FICHA DE REGISTRO DE DATOS

2. Ficha de recoleccion de datos Plan estratégico — Planeacion de tipo

operacional
Nombre German Alarco, César Castillo, Enrique Fernandez, Ana Romero.
Titulo ¢, Qué paso a cinco anos del TLC entre Pera y la Unién Europea?
Revista Red Peruana por una Globalizaciéon con Equidad - RedGE

Palabras Claves

Acuerdo comercial, union europea, TLC, Pera, Colombia.

Resume

Abarca el Acuerdo Comercial entre la Unién Europea (UE), Perd y Colombia en
Bruselas, entré en vigencia el 01 de marzo de 2013, durante el Gobierno de
Ollanta Humala. Después, Ecuador decidid unirse y luego, el TLC con la UE en
dicho pais entr6 en vigencia.

Se han cumplido cinco afios de la entrada en vigencia del Acuerdo Comercial, y
es este TLC con Unién Europea junto con el de Estados Unidos los que
constituyeron un hito para el Pertd. Con la firma de este se consolid6 una
imparable politica de apertura comercial. Al igual que con los USA, con este
acuerdo, los negociadores peruanos, politicos y empresarios auguraban que
traeria mayores oportunidades al Peru debido al tamafio del mercado de UE,
también se dijo que seria una oportunidad de acceso a inversiones y acceso a
tecnologia.

Descripcion
general

Analizar el comercio internacional a nivel global y por
grupos de productos respecto del PBI mundial. Asimismo,
se evalla la relacion de los tratados de libre comercio y los
voliumenes de comercio internacional.

Objetivo General




FICHA DE REGISTRO DE DATOS

3. Ficha de recoleccién de datos Plan estratégico — Direccién operacional

Nombre Gabriel Augusto, Hudson Fernandes, Juliano Lima, Laise Ferraz.
Titulo The pricing of anomalies using factor models: a test in Latin American markets
Revista Rev. contab. finang. 32 (87)

Palabras Claves

asset pricing; factor models; pricing factors; emerging markets; Latin America

Resume

Para verificar qué conjunto de factores se ajusta mejor a los datos, también se
estimaron los modelos de tres y cuatro factores. Se han propuesto modelos de
fijacion de precios de activos en el contexto de los mercados desarrollados, y se
han realizado pocas pruebas empiricas de estos modelos en funcién de los datos
de los mercados emergentes. Este estudio se basa en las diferencias entre los
mercados de paises desarrollados y emergentes, que afectan el poder predictivo
de los modelos y, por tanto, el proceso de toma de decisiones de los inversores.
Ademads, los resultados del estudio sugieren una oportunidad para realizar
pruebas con la inclusibn de nuevos factores en los modelos. La muestra del
estudio incluy6 activos listados en bolsas de valores de Brasil, Chile, Colombia,
México y Per( entre junio de 1999 y junio de 2017. Los resultados de las
regresiones de primer y segundo paso indicaron que el modelo de cinco factores
tenia el mejor poder predictivo. Nuestra conclusion es que el modelo de cinco
factores mostré el mejor desempefio para la muestra, aunque puede haber otros
factores relevantes que podrian incorporarse en él.

Descripcion
general

Evaluar el modelo de cinco factores en los mercados
emergentes de América Latina. Para verificar qué

Objetivo General composicion de factores se ajusta mejor a los datos.




FICHA DE REGISTRO DE DATOS

4. Ficha de recoleccién de datos Plan estratégico — Planes operativos

Nombre Carles Vifas Gracia, Xavier Ginesta Portet

Titulo The geopolitical dimension of the failed european football super league project:
an essay on economics, politics and sport in the 21st century

Revista Ensaios - Movimento 28 - 2022

Palabras Claves

Futbol; Cooperacion Internacional; Economia

Resume

Este articulo fue una investigacion con metodologia de tipo de estudio descriptivo
cualitativo. Como principal resultado se supo que mas alla de poner en evidencia
que estos doce clubes buscaban la férmula de incrementar los ingresos en el
momento que la pandemia del COVID-19 habia impactado fuertemente en su
economia, la revision de la actual estructura de las competiciones es inevitable si
nos atenemos a dos variables esenciales para finalizar la conclusién a la que se
llegd fue de que los clubes deportivos ayudan a la economia de los paises en
desarrollar parte de la cultura de estos por ello es que es parte de los deportes
MAas representativos.

Descripcién
general

Analizar y entender las causas por las cuales el proyecto
de la Superliga europea de fatbol, impulsada por doce

Objetivo General | o inos de la Premier League (EPL), fracaso.




Fichas de registro de la variable: Sistema General de Preferencias

El objetivo de esta ficha de registro es para desarrollar un estudio cuyo titulo es Plan

Estratégico para implementar el programa del Sistema General de Preferencias

para las exportaciones del Peru hacia Europa, 2018 - 2021. El documento posee

autores y su aplicacion sera de utilidad para mi investigacion.

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

1. Ficha de recoleccién de datos Sistema General de Preferencias — Politica

Comercial
Nombre Fernanda Lemos
Titulo Mercado emergentes, multinacional compafiias (emncs): retos y oportunidades
Revista BOOK REVIEW ¢ Rev. adm. empres. 60 (3)

Palabras Claves

America Latina, Europa, EMNC, Asia, evolucion.

Resume

Este articulo fue un estudio con metodologia de tipo Descriptivo cualitativo. Como
resultado de la investigacion se llego a qué la expansién de las empresas en los
paises emergentes requieren de nuevas habilidades relacionadas sobre todo con
el mantenimiento de las expectativas de los consumidores mientras se enfrentan
a las demandas variadas y los requisitos de las partes interesadas del pais
anfitrién. Por ultimo se llegé a la conclusién de que las dificultades operativas de
las EMNC son de naturaleza multiple, se refiere a que, cada una influye en la otra:
dificultades de operar en un pais anfitrion, las caracteristicas del pais de origen y
de acogida, las caracteristicas a nivel de industria y empresa.

Descripcién
general

Analizar casos de evolucion de empresas en los Ultimos

. afios en Asia, Europa del Este, Sudafrica y América Latina.
Objetivo General




FICHA DE REGISTRO DE DATOS

2. Ficha de recoleccion de datos Sistema General de Preferencias — Franquicia

arancelaria
Nombre Gabriela Lopez Noria
Titulo El efecto de la liberalizacién comercial sobre los margenes de precios a costos
marginales del sector manufacturero. El caso de México, 1994-2003
Revista El trimestre econ vol.82 no.327 Ciudad de México

Palabras Claves

margenes de precio a costos marginales; liberalizacion del comercio; TLCAN

Resume

Este articulo fue un estudio de tipo metodologico Descriptivo — Experimental.
Como resultado se tiene que los margenes de precio a costos marginales (MPCM)
cayeron inmediatamente después de que comenzé en México la segunda ronda
de liberacion comercial en 1994. Como conclusion final del articulo se obtuvo que
los MPCM de todas las industrias disminuyeron una vez que comenz6 la segunda
ronda de liberacion y que el cambio de este suceso solo fue posible debido a los
TLCAN y también a otros factores macro y microeconémicos.

Descripcion
general

Analizar el efecto del Tratado de Libre Comercio de
América del Norte (TLCAN) sobre los méargenes de precio
a costos marginales (MPCM) del sector manufacturero en
México durante el periodo 1994-2003.

Objetivo General




FICHA DE REGISTRO DE DATOS

3. Ficha de recoleccién de datos Sistema General de Preferencias — Reduccién

de los tipos arancelarios.

Nombre Isabel Molina

Titulo La renovacién del sistema generalizado de preferencias Arancelarias y sus
implicaciones para México.

Revista El Colegio de Mexico, https://www.jstor.org/stable/j.ctv3f8qs1.9

Palabras Claves

SGP, Estados Unidos, Preferencias arancelarias, esquema preferencial

Resume

EL 30 DE OCTUBRE DE 1984 fue renovado el Sistema Generalizado de
Preferencias Arancelarias de Estados Unidos (SGP). Durante el proceso de su
renovacion, el sistema suscité diversas opiniones; grupos que se opusieron
abiertamente y momentos en que parecia dificil que se mantuviera.

En este trabajo se trata de mostrar la manera en que las tendencias
proteccionistas en Estados Unidos, las caracteristicas del nuevo SGP, que pasé
de ser un esquema preferencial no reciproco a un instrumento de negociacion por
el cual los paises en desarrollo buscan mayor acceso al mercado estadunidense.

La primera parte del andlisis se ocupa de presentar los antecedentes del SGP, el
origen del esquema y sus principios fundamentales. Explica el contexto en que
ocurrié la renovacion y las posiciones de los grupos de interés. La segunda parte
analiza el esquema y revisa los principales cambios que sufrié y la manera en que
funciona actualmente.

Descripcion
general

Analizar los beneficios de renovar las preferencias
arancelarias y medir el cdmo impactan en los paises tanto

Objetivo General positiva como negativamente.




FICHA DE REGISTRO DE DATOS

4. Ficha de recoleccion de datos Sistema General de Preferencias — Politica de

cooperacion al desarrollo

Nombre Adriana Miranda, Juan Hernandez, Rogel Fernando.

Titulo Efecto de un arancel y depreciacion del peso en las exportaciones de frutas
mexicanas aplicando un sistema de demanda casi ideal (AIDS)

Revista Economia UNAM vol.17 no.49 Ciudad de México ene./abr. 2020 Epub 22-Dic-

2020

Palabras Claves

Economia agraria y de los recursos; frutas; Analisis de la oferta y demanda
agregadas; Precios; Agricultura y comercio internacional

Resume

Este articulo fue un estudio con metodologia de tipo explicativo — experimental,
basado en aportes tedricos. El principal resultado del articulo fue que los
parametros los cuales fueron estimados o medidos en hip6tesis en el modelo que
cuenta con las restricciones de homogeneidad y las restricciones de simetria
impuestas; los cuales todos son significativos a un nivel del 5%, mientras también
se reporta que la estadistica de Durbin Watson cuya prueba sirve para la
deteccidén de una auto correlacién indica que ésta no existe a un nivel del 5%.
Como conclusién se llegd a entender que Las elasticidades obtenidas mediante
el modelo AIDS a diferencia de las obtenidas con otra metodologia, son mas
confiables debido a que el sistema satisface las restricciones que establece la
teoria econémica.

Descripcion
general

Analizar el como afecta la depreciacion del peso en las
exportaciones de las frutas mexicanas beneficiandose de

Objetivo General un sistema de demanda casi ideal.




Firmas de validacion de datos

Asesor 1

PROTOCOLO DE EVALUACION QUE MIDE LA VARIABLE PLAN ESTRATEGICO

Observaciones (en caso existan):

Sin observaciones
Opinion de aplicabilidad:
Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr.: Manuel Salvador Cama Sotelo

DNI: 10248111

'Pertinencia: El item corresponds al concepto tednco formulado.
Relevancia: El item es apropiado para repeesentar al componente o
dimension especifica del constucto

Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado di ftem, &5 concso,
exacto y drecto

Nota: Suficiencia, 52 dice suficiencia cuando los items planieados son
suficentes para medr la dimension

Lima, 15 de Octubre de 2022

Firma del experto Informante
Dr. Manuel Salvador Cama Sofelo
DNI 10243111




PROTOCOLO DE EVALUACION QUE MIDE LA VARIABLE SISTEMA GENERAL DE
PREFERENCIAS

Observaciones (en caso existan):

Sin observaciones
Opinion de aplicabilidad:
Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr.: Manuel Salvador Cama Sotelo

DNI: 10248111

'Pertinencia; El #em coresponds al conceplo t20nco formulado.
*Relevancia: £l item es aropido para repeesentar d components o
dimzesion especifca del constucto

Claridad: Se enfende s difcultad alguna el enurciado del item, es conciso,
exato y drecto

Nota: Sufidencia, s2 dice suficiencia cuando los fiems planizados son
suficenies para medir 1 dimension

Lima, 15 de Octubre de 2022

Firma del experto informante
Dr. Manuel Salvador Cama Sotelo
DNI 10248111



Anexo 05- Documento de validacién def instrumento

CERTHFICADD DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO OUE MIDE LA VAMIABLE: PLAN ESTRATEGKCO

N* DIMENSIONES / 2ema Portingncia’ | Relvancia?® | Claridad Sugerancias
DEMENSION 1! Si| No |8 | No | 8i|Ne
Plancacion estratbgica
formal

4 Bases de [a poltica X
comercial

’ Recopilaciin de
polibcas afines
DIMENSION 2
Planeacion deo Spo 8i| No |Bi| Nao | Si]|Ne
operacional

s Selecciinde X X
mercancas impocladas

4 | Proceso de desarrclio s X X
DOMENSION 3.

Disecion opemcional Si| No |8 | No | Si|Ne

5 | Raduccién de lipo dnico | X X X

6 Reducciones X X X
porceluales fijss
DIMENSION 4.

Planes operativos S8i| No |Si| No | 8i|Ne

7 | Objetivos evaluables X X X

B | Pasos concrelos X X X
QUaenvaciones {en caso exstan)

S OLRR VAL INGK
Cpinion de apicabilgag
Aplizatie [X] Aplxatie gespués de comegr | | No apicabie | )

Ape1i30% ¥ nombres del juez vandader D - Manuel Sxvador Cama Solelo
DN 10248111

Termencu: O s corosponde o conomdo Soorer bembono

B L S O e L
S wronn oaptoion el comsinedo

Curvded. Do ortwenche o0 Aroaiied sioura of e e Wy, 1 coso
b g dem iy

Mot DA0MNCA 00 200 RACHNCH CONGO OF CE JAPOR An
AN L) P B SCwella

Lima, 15 de Ocnubwe de 2022

Fyres def expords rformarde
Cr. Nansel Sabvador Carms Sonko
Dtul 102401014



-
CERTIFICADO DF VALIDEZ OF CONTENDO DEL INSTHLUMENTO OUE MDE LA VANUASLE: SISTEMA GENERAL DE
PREFERENCIAS

N'|__ DIMENSIONES/ tems | Pertinencia’ | Rokvanca® | Claridas® | Sugerencias
DIMENSION 1: 8i| No |8 | No | 8i]| Ne
Politica comercial
Planeacidn a largo
plazo

Impuso de X
compelitividad
DEMENSION 2:
Franguicia arancedaria
Plansaadn a coro
plazo

Toma de decsion B X X
S

DEMENSION 3!
Raduccidan de los tipos Si No Si No Si | No
arancelarios
Planeacdn a medio
plaza

Paramelros de A X
efactividad v eficienca
DAMENSION 4!

Politica de cooperacional | Si No Si No 8i | No
desarnrello

Polilica comin en
dezarala
Competenca X X X

B | Compartida

X X X

OOnemrvaciones (en Caxo exntun).

B OLSCIVaCiones,
Ooiniem ae aplcatddiiag
Aplicatiie [X] Aglizabin dexpoas de corregie | ) No splicabie [ )

Apedicas y nomares ded er vallcacsor D - Manue! Salvasdor Cama Soeelo

DNl 102401141

PelBaenriid L Ay Comurunnr Db 8 LAl Somis Nat winda
ANVACS B G e RrCals Gk rpreivle N Gl &
TREN EIpecicn W 2o eTCK

Wistvad Na sramdm wm e At Bpaon i s et b by wy cowveon,
evmre p Seee

o OACrON W S00 MACHNGS CHNOD 00 MemE DloTRdon e
B et dda ot R LA S

Lima, 15 de Octutee de 2022

\
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Dy Manuel Sobvsace Cans Sotcse
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Asesor 2

PROTOCOLO DE EVALUACION QUE MIDE LA VARIABLE PLAN ESTRATEGICO

Observaciones (en caso existan):

Sin observaciones
Opinién de aplicabilidad:
Aplicable [_x] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. Armando Leiva Tarazona:

DNI: 43319433

*Pertinencia; £l item corresponde & concepto t2ceico formulado
IRelevancia: El item es apropade para representar al componente o
dimension especifica dzl constructo

*Claridad: Se entiende sin diiicuitad alguna e! enunciado del item, &5 conciso,
exacto y directo

Nota: Suficencia, se dice suficencia cuande los items planteades son
suficientes para medr I dmension

Lima, 26__de octubre del 2022

S

Firma E;! experto }nformante
Dr. ando Leiva Tarazona
DNI 43319433




PROTOCOLO DE EVALUACION QUE MIDE LA VARIABLE SISTEMA GENERAL DE
PREFERENCIAS

Observaciones (en caso existan):
Sin observaciones
Opinién de aplicabilidad:
Aplicable [_x] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. Armando Leiva Tarazona:

DNI: 43319433

Pertinencia: £l item carresponde 3! concepto fednco formuiada
"Relevancia: El #em es apropiado pasa representar al comgonents o
dimensidn especifica dzl construcic

iClaridad: Se entiende sin &ficultad alguna el enunciado del item, 25 conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, s¢ dice suficiencia cuando los items planteades son
suficientes para medr I3 dmensidn

Lima, 26__de octubre del 2022

/ i)/
o

Firm E; experto 'infom\ante
Dr. ando Leiva Tarazona
DNI 43319433




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA YARIABLE: PLAN ESTRATEGICO
N°| DIMENSIONES ! items | Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad® |  Sugerencias

DIMENSION 1: Si| No [Si| No [ Si]| No
Planeacion estratégica
formal
4 Bases de la politica X X
comercial
2 Recopilacion de X X X
politicas afines
DIMENSION 2:
Planeacion de tipo Si| No |Si| No | Si| No
operacional
3 Seleccion de X
mercancias importadas
4 | Proceso de desarrollo X X X
DIMENSION 3:
Direccion oparacional o No' | 8| No. [ 8i]No
5 | Reduccion de tipo Unico | X X X
R Reducciones X X X
porcetuales fijas
2:;‘2':2;’:;}\' ” si| No |si| No |si|No
7 | Objelivos evaluables X X X
8 | Pasos concretos X X X

Observaciones (precisar si hay suficlencla):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable| ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Armando Leiva Tarazona  DNI: 43319433

Especialidad del validador: Doctor en Gestién Publica y Gobernabilidad

Experto tematico Economia

{Pertinencia: El ilem corresponde & conceplo tedrico foemulado
2Relevancia: El em &5 apropiado para repeesentar 3l componende o dimensiin especifica del constructo
3Claridad: Se enliende sin dificullad aiquna el enunciado del item, €3 conciso, exaclo y directo

Nota: Suficienia, sa dice suficiencia cuando ks items planteados son suficientas para medir a dimension

Lima, __ 26 octubre dgl 2022.

X

A (U-m ,.

.

Firma d;l{Expeno Informante.




CERTIICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRLMENTO OUE MOE LA VAIGASLE: SISTEMA GENERAL DE
PREFERENCIAS

N'|__ DIMENSIONES/ @ems | Pamwwncia’ | Rakvanca® | Clards® | Sugerencias
DEMENSION 1: Si| No |[Bi| No | 8| Ne

X X

Impuiso de X 3 x
compelitividad

”

Franquicia arancelaria
Planesadn a coro
glam

Tama de deasion X X
nlutva
DEMENSION 3!

Raduccidn de los tipos Si No 8i No 8i | No
aancelarios

Planesadn a medin
plaza

Pxramelros de > X x
efeclividad y eficienca
DIMENSXON 4!

Politica da cooperacion al S8i No Bi No 8i | No
desareollo

Pelitica comin en
desarrolo
Competenca X X X

E | Compartida

Obsarvaciones |precizar =t hay suficlencial:
Opiniin de aplicabilidad: Aplicables [ x| Apticable despues de cormegir | | No aglcable | )
Apallidos y nombres del juez validedor: Or. Armando Leiva Tararona DONI: 41319433

Especladdad del validador: Doctor en Gesthin Publica y Gobemablikiag
Expero tematico Ecomomsa
1Pertrenca: [ e comeaponde Al concapha leca lamnadada

ARnkranca: T dern s 3proplacio paca sagresasyr N corpceenin 2 dverdin speclics tel coranuen
SChamiind: S oebrde 4 SAOSME Sy ol et O e 3 COnesd Sl y desdds

Nota Saerod. 50 Sce saodrod cuande ko arra plirds »3s s0n sufocrics par e mede b deerocs

Lima, ___ 26 oclubre del 2()22

o.ul]

\J N -

Firma del Experto Informanto,




Asesor 3

PROTOCOLO DE EVALUACION QUE MIDE LA VARIABLE PLAN ESTRATEGICO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Marquez Caro, Orlando Juan DNI: 09075930

Especialidad del validador: Doctor en Administracion

Experto temitico_ Negocios Internacionales

1Pertinencla: El item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancla: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia. se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Lima, _ 26 octubre del 2022.

Lty d/

Firma del Experto Informante.




PROTOCOLO DE EVALUACION QUE MIDE LA VARIABLE SISTEMA GENERAL DE
PREFERENCIAS

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Marquez Caro, Orlando Juan DNI: 09075930

Especialidad del validador: Doctor en Administracién

Experto temitico_ Negocios Internacionales

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tesrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia. se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Lima, __ 26 octubre del 2022.

Ltrt)

Firma del Experto Informante.




Anexo 05- Docymente de validacion del instrumento

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: PLAN ESTRATEGICO

N® DIMENSIONES / tems Pertinencia® | Relevancia® | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Si No Si No Si | No
Planeacion estratégica
formal

1 Bases de la politica X %
comercial
Recopilacion de X X

2 g -
politicas afines
DIMENSION 2:

Planeacidn de Upo sl No Si No Si | No
operacional
Seleccién de

3 : X X
mercancias importadas

4 | Proceso de desarrolle X X X
DIMENSION 3t
Direcclén operacional S o St No .| No

5 | Reduccién de tipo dnico | X X X

e Reducciones X X X
porcetuales fijas
DIMENSION 4:

Planes operativos S e St No SI.| No

7 | Objetivos evaluables X X X

8 | Pasos concretos X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicatie [X ] Aplicable después de corregir | ] No aplicable | ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Marquez Caro, Orlando Juan DNI: 090753930

Especialidad del validador: Doctor en Administracion

Experto temitico_ Negoclos Internacionales

1Pertinancia: El item cormesponde ol concoplo ledncs fommulado
2Rolovancia: El hom &% apropiado para represantar ol components o dimension especifica del constiucio
3Claridad: Se entiende sin dficitad aiguna ¢l enunciada del itam, 68 CONCSD. EXACW y Cecto

Nota: Sficmnca, e dea sulidentin Cuands os Rems plarteados son sulcentes pari mode W dimension

Lima, _ 26 octubre del 2022.

Lt/

Flrma del Experto Informante.




T ——————— - . B
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: SISTEMA GENERAL DE
PREFERENCIAS

N* DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia® | Claridad® Sugerenclas
DIMENSION 1: Si No |[SI| No |Si] No
Politica comercial

4 | Planeacion a largo % %
plazo

2 Impulso de X X X
competitividad
DIMENSION 2:

Franqulcia arancelaria Si No Si No Si | No

s Planeacién a corto X X
plazo

p Toma de decision X X X
intuitiva
DIMENSION 3:

Reduccién de los tipos Si No Si No Si | No
arancelarios
Planeacién a medio

5 plazo X X X

§ Parametros de X X X
efectividad y eficiencia
DIMENSION 4:

Politica de cooperacion al Sl No | No Si | No
desarrollo

4 Politica comun en X
desarrollo
Competencia X X

8 | Compartida

Observaclones (precisar sl hay suficiencla): HAY SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X | Aplicable después de comregir [ ] No aplicabie | ]
Apcllidos y nombres del juez validador: Dr. Marquez Caro, Orlando Juan DNI: 09075930

Especialldad del valldador: Doctor en Administracian

Experto temitico_ Negocios Internacionales,

1Poctinoncia; £1 Nem corresponds  conceplo tedeics farmulado,
ZRelavancia: El #em es apeoplado para regeesontar al companenie o dimension especifica del conswyucto
3Claridad: Se entiende sin dficuitad alguna ¢l enunciado del item, ¢35 CONCisa, exacio y drecto

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los Sems planteados son suficientes para medir [a dimensién

Lima, __ 26 octubre del 2022.

sl A

D e B T -

Firma del Experto Informante.




MODELO DE ANALISIS DOCUMENTAL CASOS

Fecha: [/ |

Nombre del entrevistado:

Entidad:

D o T ConDNI...oooviiii, en forma voluntaria;

Si () NO ( ) doy mi consentimiento para continuar con la investigacion que tiene por

objetivo Analizar el plan estratégico para implementar el programa del Sistema General de

Preferencias para diversificar las exportaciones de Peru hacia Europa. Asimismo, autorizo

para que los resultados de la presente investigacion se publiquen a través del repositorio
institucional de la Universidad César Vallejo.

Cualquier duda que les surja al contestar esta entrevista puede enviarla al correo:



Anexo N.° 2 DEL PROTOCOLO PARA LA REVISION DE LOS PROYECTOS DE
INVESTIGACION POR PARTE DEL COMITE DE ETICA EN INVESTIGACION

Ficha de evaluacion de los proyectos de investigacion

Titulo del proyecto de Investigacion: Plan Estratégico para Implementar el programa del
Sistema General de Preferencias para las exportaciones del Pert hacia Europa, 2018 -
2021.

Autor/es: Sandoval Mestanza, Carlos Augusto (ORCID: 0000-0001-8540-8926)
Especialidad del autor principal del proyecto:(para PID) Negocios Internacionales

Escuela profesional: Negocios Internacionales

Coautores del proyecto: (para PID) -

Lugar de desarrollo del proyecto (ciudad, pais) Lima - Peru

Criterios de evaluacion Alto Medio Bajo No precisa
I. Criterios metodolégicos
1. El proyecto cumple con el
) i Cumple
esquema establecido en la guia de No cumple | -----
) L totalmente
productos de investigacion.
» La poblacion/
La poblacién/ o
2. Establece claramente la o participantes
y o participantes i
poblacién/participantes de la i no estan | -----
) L estan claramente
investigacion. ] claramente
establecidos ]
establecidos
. Criterios éticos
Los aspectos Los aspectos
1. Establece claramente los | i} . i
. ) éticos estan éticos no estan
aspectos éticos a seguir en la| | | |-
) L claramente claramente
investigacion. ) )
establecidos establecidos
2. Cuenta con documento de
o Cuenta con No cuenta con
autorizaciébn de la empresa o
o o documento documento No es
institucién (Anexo 3 Directiva de ] ] )
L debidamente debidamente necesario
Investigacion N° 001-2022-VI- . )
suscrito suscrito
UCV).
3. Ha incluido el item del ) ) ) )
o ) Ha incluido el No ha incluido
consentimiento informado en el | I
) _ item el item
instrumento de recojo de datos.




Mgtr. Macha Huaman Roberto
Presidente

Dre. Dvowe YVerdndoa Rewoor Temotdy
Codigo Mannoe:  1IaME:
Grupo: CM  Nivel. IV

RMIA

Dr. Fernandez Bedoya
Victor Hugo
Vicepresidente

Dra. Ramos Farroinan Emma
Verdénica
Vocal 1

Mgtr. Huamani Paliza
Frank David
Vocal 2 (opcional)



Anexo N.° 3 DEL PROTOCOLO PARA LA REVISION DE LOS PROYECTOS DE
INVESTIGACION POR PARTE DEL COMITE DE ETICA EN INVESTIGACION

Dictamen del Comité de Etica en Investigacion

El que suscribe, presidente del Comité de Etica en Investigacion de la Facultad de Ciencias

Empresariales, deja constancia que el proyecto de investigacion titulado “Plan Estratégico

para Implementar el programa del Sistema General de Preferencias para las exportaciones

del Perd hacia Europa, 2018 - 2021.”, presentado por los autores Sandoval Mestanza,

Carlos Augusto, ha sido evaluado, determinandose que la continuidad del proyecto de

investigacion cuenta con un dictamen: favorable( x ) observado( ) desfavorable( ).

16, de Junio de 2022

\

w.
\

Mgtr. Macha Huaman Roberto
Presidente del Comité de Etica en Investigacion
Facultad de Ciencias Empresariales

¢ Sr, Dl investigador principal.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, MANUEL SALVADOR CAMA SOTELO, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de NEGOCIOS INTERNACIONALES de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Plan
Estratégico para implementar el programa del Sistema General de Preferencias para las
exportaciones del Peru hacia Europa, 2018 - 2021.", cuyo autor es SANDOVAL
MESTANZA CARLOS AUGUSTO, constato que la investigacion tiene un indice de
similitud de 18.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual
ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 26 de Noviembre del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
MANUEL SALVADOR CAMA SOTELO Firmado electronicamente
ORCID: 0000-0002-1151-3640 12-2022 10:58:38

Cddigo documento Trilce: TRI - 0456180
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