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Resumen

La exposicion a la violencia durante el desarrollo escolar se asocia estrechamente
con el rendimiento académico, y la comunicacién parental juega un papel
fundamental en dicha relacion. La presente investigacién tuvo como objetivo el
determinar el efecto predictivo de la exposicién a la violencia y la comunicacién
parental sobre el rendimiento en estudiantes de una institucion educativa de
Chimbote, 2023, el tipo de investigacion es de disefio predictivo transversal, la
muestra esta conformada por 425 estudiantes, cuyas edades estan entre 12 a 18
afos. En el analisis de mediacion se evidencia un efecto directo con la variable
comunicaciéon parental, siendo asi que en relacidon con la madre se presenta un
valor de .55, mientras que con el padre un valor de -.49. Para finalizar, se refiere
gue se logro explicar el rendimiento académico a partir de la exposicion a la
violencia y comunicacion parental, existe una correlacion directa entre exposicion a
la violencia y la dimensién problemas de comunicaciones y una correlacién inversa

con la dimension apertura a la comunicacion.

Palabras clave: Rendimiento académico, exposicion a la violencia y comunicaciéon

parental
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Abstract

Exposure to violence during school development is closely associated with
academic performance, and parental communication plays a fundamental role in
this relationship. The objective of this research was to determine the predictive effect
of exposure to violence and parental communication on the performance of students
from an educational institution in Chimbote, 2023, the type of research is of a cross-
sectional predictive design, the sample is made up of 425 students, whose ages are
between 12 and 18 years. In the mediation analysis, a direct effect is evidenced with
the parental communication variable, being that in relation to the mother a value of
.55 is presented, while with the father a value of -.49. Finally, it refers to the fact that
it was possible to explain academic performance based on exposure to violence
and parental communication, there is a direct correlation between exposure to
violence and the dimension of communication problems and an inverse correlation

with the dimension of openness to communication.

Keywords: Academic performance, exposure to violence and parental
communication



l. INTRODUCCION

Se entiende como rendimiento académico como la conclusion de una
interaccion compleja y multidimensional. Es decir, de intervenciones
socioculturales, econdémicas y bioldgicas que intervienen en el resultado de
esta misma (Rojas, 2019). Dentro del area sociocultural, el ntucleo familiar es
considerado importante ya que representa una base en el desarrollo de los
individuos. En especial, la dindmica familiar, los lazos parentales, la
comunicacién parental ha evidenciado desempenfiar un papel relevante en el

desempefio académico de los menores (Cerda et al., 2018).

Con relacion a ello, se dara a conocer cifras estadisticas sobre el rendimiento
académico, en la cual podemos decir que los paises asiaticos tales como
China, Singapur y Macao obtuvieron los puntos mas a los, siendo asi, que
China obtuvo un puntaje de 555, Singapur, 549 y Macao, 525. Mas del 85%
de los participantes de los lugares antes mencionados han logrado un nivel
de lectura 2 o superior. De tal manera, se resalta que una sexta parte lograron
obtener una puntacion alta en el area de matematica (Ministerio de Educacion
[MINEDU], 2018).

Por otro lado, en relacion con América Latina, se menciona que Chile es
reconocido como el pais mejor posicionado, ya que, obtuvo una puntuacion
de 452, la cual le amerita la posicion 43 en el mundo en cuanto al area de
lectura, por otro lado, Uruguay en mateméticas. Por otro lado, México se
denota como un pais en las cuales su poblacion presenta dificultades en
dicha area. Peru se posiciona en el puesto 65 con una puntacion de 401
(MINEDU, 2019).

En cuanto al Perq, se destaca el progreso obtenido entre el periodo de 2001
y 2012, el cual denota una reduccion drastica de mas del 80% al 60% de
escolares en los niveles mas bajos. Sin embargo, entre los afios de 2009 y
2012, no se evidencio mejora en las asignaturas de matematicas y ciencias

respectivamente (Muelle, 2016).

Asimismo, el Ministerio de Educacién sostiene que 511,874 colegiales de
13,437 instituciones tanto publicas y privadas de segundo afio de educacion

secundaria, en la materia de ciencia y tecnologia el 9.7% denota un nivel
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satisfactorio, 36,3% se encuentra en proceso, mientras que el 43.8% en inicio
y finalmente el 10,1% se encuentran previo al inicio. De igual forma, en el
curso de mateméticas el 17.7% se encuentra en un nivel satisfactorio, 17.3%
denota estar en proceso, de igual forma, el 32.1% se encuentran iniciando y
33% evidencian estar previo al inicio. Finalmente, en el area de lectura 14,5
denota un nivel satisfactorio, de igual forma, el 25,8% esta en proceso, 42%
en inicio y finalmente el 17,7% de la poblacion se encuentran previo al inicio
(MINEDU, 2020).

En relacion a los factores que intervienen en el resultado del desempefio
escolar, se resalta la variable exposicién a la violencia, la cual por su
significancia e implicaciones, se consideré6 conveniente analizarla en
diferentes contextos de manera simultanea y ver como influye en el desarrollo

académico.

En primera instancia, se resalta que los nifios que han sido expuestos a
violencia, son mas propensos a padecer estrés y problemas de conducta, la
cual se manifiesta desde desercion escolar, como el uso de sustancias
toxicas, delincuencia, etc. (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
[UNICEF], 2017).

En cuanto al entorno familiar, si los apoderados exponen a los menores a
escenarios de violencia y/o abuso ya sea directa o indirectamente, se
presentaran dificultades en las diferentes areas de su vida, la cual se
evidencian cuando comienzan a tener problemas interpersonales, como
aislarse de compaferos de clases o familiares, debido a los problemas al
socializar o problemas intrapersonales, cuando no encuentran la motivacion
necesaria para desenvolverse dentro del entorno académico (Aliaga et al.,
2021). De igual manera, los escolares que muestran ser victimas de rechazo
por sus semejantes, son mas propensos a demostrar, patrones de conducta
negativos en el centro educativo, que afectaran su autopercepcion de energia
académica, y su desempefio escolar (Cerda et al., 2019). De ello cabe
mencionar que en el Peru de acuerdo al Instituto Nacional e Informatica se

resalta que de 75 por cada 100 alumnos han sido victima de violencia



psicolégica o fisica por parte de compafieros de clase (Cabanillas et al.,
2019).

Con respecto a la violencia expuesta en entornos publicos se resalta que, es
una de las experiencias mas perjudiciales que pueden percibir los jévenes o
ninos ya que afecta su forma de interpretar el mundo, su sentir y su actuar
(Pérez et al., 2016). Esto se tiene en cuenta cuando la exposicién a ser
victimas o testigos de intimidacion callejera e insuficientes oportunidades
académicas o educativas y exposicion persistente a modelos de vida
negativo. Suele resultar en la aparicion de sintomas de depresivos, ansiosos
0 de estrés, que si son recurrentes perjudicaran la salud mental o emocional
de los jévenes y con ello las distintas areas de su vida tales como la
académica que se manifiesta como bajas calificaciones y la familiar la cual
se denota como deterioro en las relaciones con sus miembros (Suarez et al,
2018).

Cabe mencionar que el contexto peruano que el contexto donde se
desarrollan los jévenes, no es el mas adecuado, para un buen desarrollo
emocional, ya que tanto los ambientes escolares, hogares y comunitarios
presentan hostilidad. Siendo este un factor determinante, no solo del
desenvolvimiento que tendran en la institucion, sino en general de su salud
emocional y fisica, asi como de su proceso y crecimiento cognitivo y no-

cognitivo (Calle et al., 2017).

Cabe mencionar que los adolescentes estan expuestos frecuentemente a
imagenes o videos violentos muchas veces no aptos para menores de edad,
dichas noticias violentas suelen mostrarse virtualmente, es decir, mediante
los medios de entretenimiento tales como la television o las redes sociales,
debido a ello, es sumamente comun que los adolescentes opinen al respecto
de dicha informacion, pese a ello, se ha demostrado que las constantes
exposiciones de violencia ya sea por medios de comunicacion resulta
perjudicial en los jévenes, debido a que aumenta la aparicion de conductas

violentas o explosivas (Dapieve et al., 2017).

Dentro de los factores socioculturales que guardan relaciéon con el

desempefo dentro del centro escolar se manifiesta la familia. De ello, se



rescata que los “aspectos familiares” (tales como la cohesion, comunicacion,
apego, roles, apoyo y dinamica) presentan un impacto en el desempefio
escolar, en el cual, se evidencia que la distribucion dentro del grupo familiar
y el apoyo, en especifico la variable de cohesioén, estan relacionadas con el
progreso de las capacidades de los jévenes, su conducta y sus logros dentro
de la institucion educativa, es decir, a mayor cercania exista en la familia
mayor sera el rendimiento dentro de la institucion educativa, por otro lado, si

no existe relacion, el rendimiento se vera afectado (Arciniegas et al., 2018).

Dentro de dicha relevancia, se resalta, que otros factores como la baja
relacion parental, poca unién familiar, y poco grado de interés de los
apoderados, y la dindmica familiar, igualmente representan un factor
importante hacia la violencia, sin embargo, se denota un factor protector ante
las conductas violentas cuando la relacibn y comunicacion con los

progenitores es positiva y activa (Gallegos et al., 2016).

De igual manera, se rescata que el nucleé familiar forma un papel importante
el desarrollo integral de cada persona que conforma su estructura, es en el
nacleo familiar en donde se transfiere, se ensefian y se crean todos los
normas de socializacion y educacion que los apoderados comparten a sus
hijos, es por ello que se considera de vital importancia la influencia de la
familia dentro del desempefio educativo que los alumnos denotan dentro de
Su centro, puesto que, si los familiares y/o apoderados se preocupan por el
bienestar y seguimiento académico del menor, se vera reflejado en el
comportamiento de este mismo, encontrandose mayor motivado y con ello un

mayor deseo de desenvolverse dentro del aula (Molina et al., 2019).

Por otro lado, cabe mencionar que el bajo rendimiento escolar de los
adolescentes es ocasionado debido a la poca o inexistente comunicacion
dentro del hogar, considerando que la comunicacion es base para que exista
armonia dentro del hogar, asi como en la unidad escolar (Zambrano et al.,
2019).

A partir de lo expuesto, surge la presente interrogante: ¢ Como es el efecto

predictivo de la exposicion a la violencia y la comunicacion parental sobre el



rendimiento académico en estudiantes de una institucion educativa de
Chimbote, 20237

Asimismo, el presente trabajo se justifica, a nivel tedrico, en relacion a los
problemas observados en el contexto, sumado a ello, se tiene en
consideracion los escasos trabajos realizados sobre las variables a estudiar,
Por ello, presente trabajo tiene la intencion de desarrollar nuevos
conocimientos tedricos, y reforzar los conocimientos previos que se tiene
acerca de las variables de estudio. A nivel practico, el presente estudio sirve
como elemento de valor a los profesionales que se desplazan en el campo
relacionado a la salud mental, para dar firmeza de como la exposicion a la
violencia y la comunicacion parental son un determinante en el desempefio
académico, de ello, se podra esquematizar e implementar programas de
intervencién y/o prevencion para dichas probleméticas. Dentro de la
implicancia metodoldgica, este trabajo servird como puente para que se
desarrollen investigaciones con un mejor analisis de las variables, o con un
analisis de las variables desde otra perspectiva con relacion a la psicologia

cognitiva.

Por otro lado, la investigacion tiene como objetivo general determinar el
efecto predictivo de la exposicion a la violencia y la comunicacion parental
sobre el rendimiento en estudiantes de una institucion educativa de
Chimbote, 2023. Mientras que en los objetivos especificos se evidencian:
Describir el nivel de rendimiento académico en estudiantes en estudiantes de
una institucion educativa de Chimbote, 2023, de manera especifica se
plantea correlacionar la exposicion a la violencia y la comunicacion parental
con el rendimiento académico, establecer el rol mediador de la comunicacion
parental entre la variable exposicion a la violencia y rendimiento académico

en la muestra de estudio.

Finalmente, se propone como hipotesis general que la exposicion a la
violencia y la comunicacion parental explican significativamente el
rendimiento académico, asimismo, de manera especifica se postula que el
rendimiento académico se relaciona en sentido positivo con la comunicacién

parental y en sentido negativo con la exposicion a la violencia, y se acepta el



modelo de mediacién de la variable comunicacion parental entre la

exposicion a la violencia y rendimiento académico.



. MARCO TEORICO

En la revision de trabajos previos sobre las variables de estudio, se hizo
consulta en revistas de alto impacto, a este respecto, Arciniegas et al. (2018)
en su trabajo de investigacion dieron a conocer la siguiente conclusion; existe
correlacion entre la variable estilos parentales y el rendimiento académico,
independiente de la estructura dentro del hogar. Se evidencio que los tipos
de familias monoparentales y la extensa que esta incompleta son una base
para un buen desempefio académico en los educandos, en medida que
predominen las caracteristicas de un estilo parental democratico en los
apoderados. De igual forma, se evidencio que tener un apoyo en el contexto
familiar, es sumamente importante. Ya que se evidencia que la etapa escolar
es multidisciplinar: Es decir, en ella intervienen diferentes aspectos, tales
como el método de crianza y los métodos de ensefianza, y en relacion a ella

los estilos parentales.

Dapieve et al. (2017) En su trabajo de investigacion en la cual trabajo la
exposicion a la violencia a nivel de comunidad en jovenes, menciona que los
adolescentes que habian fracasado al menos una vez en la escuela estaban
mas expuestos a la violencia tanto directa como indirecta, con un tamafio del
efecto moderado (d =0,49) para la violencia directa y, un efecto pequefio para
la violencia indirecta (d =0, 36). Entonces de ello, que la variable violencia,
tanto directa como indirectamente, perturba el desempefio escolar y puede
llevar al fracaso. En relacién a lo antes expuesto sostiene que de acuerdo a
estudios internacionales encontraron una asociacion entre las variables
mencionadas, siendo asi que se mostré que en la poblacién con un menor
rendimiento y mayor historial de reprobacion entre los jovenes que sufrieron
violencia durante su infancia, en comparacion con los que no la
sufrieron. Finalmente, menciona que hubo limitaciones en cuento a su
investigacién debido a que habia zonas poco accesibles por la inseguridad

ciudadana.

De igual forma, Gallegos et al. (2016) quien en sus resultados encontro lo
siguiente; existe una correlacion negativa significativa entre el ambito familiar
y el area de violencia y algunos factores que guardan relacion con el
funcionamiento dentro del nicleo familiar, resaltandose asi la adaptabilidad,
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la satisfacciéon con la familia, cohesién y la comunicacion, de ello, se
evidencia una correlacion positiva con la dimension de desapego. En relacion
al area escolar, se denotan relaciones negativas entre la observacion de la
violencia, mas no el ser victima de ello (victimizacién). En relacion a ello se
demostré que la observacion de conductas violentas visualizadas en los
medios de comunicacién (TV), guardan una relacion positiva con la
percepcion de caos al interior de la familia. Dentro de sus resultados mas
significativos se denota la dimensién de desapego la cual conto con un nivel
predictivo del 5.7 % en relacion con la victimizacion en casa, por otro lado,
cuando se relaciona la dimension de desapego con las variables que tienen
un efecto protector ante la violencia este pierde significancia. En conclusion
se denota que la cohesién dentro del hogar sirve como factor protector de la

violencia doméstica, teniendo en cuenta que el modelo denota un 12.4%.

En relacion a ello, se menciona a Guasti (2022) quien en su trabajo de
investigacién evidencio que hay relacién entre la variable exposicion a la
violencia y la autoestima obteniéndose asi un rho -0.380, p < 0,05. Lo cual da
a conocer que la variable violencia guarda una correlacion negativa
significativa en la autoestima. Dicho de otro modo, a mayor violencia menor
nivel de autoestima. Teniendo en cuenta lo anterior se expone los siguientes
resultados, se denota que los participantes que tuvieron una exposicion baja
a la violencia, representada en un 61.1% denotan una autoestima alta, la
autoestima media se proyect6é en un 22.2% y el 16.7% en una autoestima
baja, de igual forma, quienes presentan una exposicion moderada a la
variable violencia, el 24.7% de la poblacion evidencié una autoestima
elevada, seguido de un 44.7% relacionada a la autoestima media y el 30.6%
autoestima baja. Finalmente, los sujetos que tuvieron una exposicion a la
violencia alta, tuvo como consecuencia que no se encontrd ningun sujeto con
autoestima alta, en relacién a ello, se obtuvo un 66.7% en autoestima media

y un 33.3% relacionados a la autoestima baja.

Considerando que el presente trabajo tiene como objetivo el discutir sobre las
variables exposicion a la violencia y comunicacion parental, es necesario
construirla desde las bases tedricas para conocer de qué forma influyen en

el medio.



En relacién al rendimiento académico se le considera como la evaluacion que
se realiza a los estudiantes, y se da los resultados a través de objetividad en
una nota numérica, cabe mencionar que esta se enfoca por factores,
organicos, cognitivos y psicolégicos (Erazo, 2012). Esta se puede medir
observando leyendo los resultados manifestados en calificaciones de
examenes, o0 notas que se obtuvieron por mérito propio, de acuerdo a ella se
puede ver si el rendimiento esta dentro de lo esperado, en proceso, 0 en inicio
(Hernandez, 2015).

Enrelacién a los factores que afectan el resultado del rendimiento académico,
se sefala que este es el resultado de varias implicaciones, dentro de ello, se
encuentra los aspectos cotidianos, tales como el esfuerzo que pone el
alumno, motivacion, personalidad, aptitud, horas dedicadas al estudio,
memoria, etc. Dentro de otros factores se encuentra los psicologicos o
emocionales, la condicion del estado mental del estudiante, es decir, si se
encuentra nervioso, estresado, depresivo, incapacidad para concentrarse,

problemas para conciliar el suefio (Bermudez et al., 2005).

La exposicion a la violencia es aquella que se manifiesta tanto de manera
directa como indirecta y se puede dar a relucir de diferentes formas en
relacion al contexto en se desarrolle el individuo o situacion, dicha
observacion de la conducta violenta ya sea dentro del grupo familiar, TV,
centro educativo y comunidad guiara a los individuos a emplearla para
resolver conflictos. Se sostiene que las personas que frecuentemente ven
violencia la normalizaran y comenzaran a emplearla para solucionar
situaciones de la vida cotidiana (Romero et al., 2019). Ademas, se menciona
gue dicha exposicion guarda correlacién con la victimizacién directa que se
manifiesta a través de coacciones, violencia verbal, fisica, etc.; por otro lado
la victimizacion indirecta, hace referencia cuando un individuo es un

espectador en la violencia de otras personas (Gémez y Gémez, 2013).

Para analizar a mayor profundidad la variable se plantearon una diversidad
de literatura que intenta explicar por qué se da, siendo las mas resaltantes

las teorias bioldgicas y psicosociales.



Por otro lado, las teorias psicosociales argumentan que un determinante para
un comportamiento/ conducta violenta en los individuos, son los factores
externos llamadas también ambientaciones o situacionales en el contexto. El
mayor contribuyente al area psicosocial es Bandura quien en su teoria de
aprendizaje social argumenta que las personas aprenden las conductas
violentas por modelamiento y reaccionan ante los estimulos del ambiente
influenciados por los multiples factores que han delimitado su formacién, de
ello, se menciona que se debe observar a los individuos y analizar la conducta
aprendida mediante su circulo social o el que se vieron expuestos (Garcia,
2014).

Siguiendo el modelo psicosocial tenemos a Akers quien sostiene que la
persona aprende, modifica su conducta a una violenta debido a los diferentes
contextos a los que se ve sometido la persona, ya sea familia, circulo social,
medios de comunicacion, etc. Seguido a ello, da a conocer factores de riesgo,
orientados desde el punto de vista del aprendizaje, que ocasiona que una
persona sea mas agresiva. En primera instancia, si interactia con otras
personas que practiquen, motiven, apoyen o den a conocer actitudes que
atenten contra las normas sociales y juridicas. De igual manera, cuando la
actitud violenta aprendida ha sido reforzada en diferencia a la conducta

esperada dentro de la norma (Aroca, 2012).

En relacion con la comunicacion parental se considera como un sistema
interactivo donde el dialogo reciproco es siempre una accion unida bajo un
determinado contexto, en la cual las llamadas habilidades positivas, que
incluye la escucha activa, comentarios de apoyo y empatia, aprueban a los
miembros a interesarse en las necesidades y distinciones volubles en
significancia con la cohesién y adaptabilidad; por otro lado, las destrezas
negativas, tales como el sarcasmo, la doble moral y reprochas disminuye la
confianza para compartir los pensamientos y sentimientos y como
consecuencia la relacion entre los miembros se vuelve tensa (Romero y
Vallejos, 2019).

Para mayor entendimiento de la variable se plantearon diversas teorias de

distintas escuelas, siendo una de las mas resaltantes la teoria de
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comunicaciéon humana en la cual se plantea que la comunicacién es un
procedimiento abierto de interacciones, suscritas constantemente en un
ambiente o situacién especifica. Es decir, se rige mediante ciertos
parametros: En primer lugar el principio de totalidad, en la cual, el sistema es
un estado complejo multidisciplinar ya que cada elementos tiene
caracteristicas propias, es decir, no se limita a solo la suma de los elementos;
como siguiente punto se tiene el principio de causalidad circular, segun el
cual la conducta de cada uno de los individuos que forman parte del sistema,
son parte de un complejo juego de implicaciones reciprocas, de operaciones
y retroacciones; finalmente el principio de regulacién, en el cual se expone
gue no existe ningun tipo de comunicacion que no se rija a un determinado

ndamero minimo de reglas, convenciones, normas (Watzlawick et al.,1985).

Dentro del enfoque sistémico de la comunicacion se encuentran los axiomas
de comunicacion la cual fue planteada por Watzlawick, et al., (1971), en
dichos axiomas se menciona que es insostenible no comunicar, por lo que en
un sistema (grupo familiar), todo gesto o accion conlleva a hacer un mensaje
para los otros miembros; en relacion a ello se plantea que, en toda
comunicacién se debe distinguir entre los aspectos de contenido o
semanticos y factores relacionales entre quien da el mensaje y quien lo
recepcione; otra regla, se hace referencia que la definicién de una interaccién
esta siempre guiada por la calificacion de las secuencias de comunicacion
entre los individuos, de igual manera, el cuarto axioma sugiere que la
comunicacién esta constituida por dos modalidades, la digital, el mensaje que
se da; la analdgica, el modo y tono en la cual se da el mensaje; el quinto
axioma expone que toda comunicacion es simétrica 0 complementaria
(Garcia, 2011).

Por otro lado, el modelo circunflejo sostiene que existen distintos tipos de
familia segun su funcionalidad, entre ellas, se tiene la cadtica, estructurada,
rigida, flexible, disgregada, separada, relacionada y aglutinada. Para poder
distinguir el tipo se debe tener en cuenta los modelos. Los cuales se
componen por dos tipos de niveles que son cohesion y adaptabilidad. En
relacion con la cohesion dentro de la familia esta se relaciona con el apego o
desapego que existe entre los individuos, dicho de otro modo, abarca el
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vinculo afectivo o emocional. La dimension de adaptabilidad esté relacionada
con la flexibilidad que tiene el sistema, en relacion al cambio de roles, cabeza
de familia (liderazgo), reglas que se puede dar dentro de ellos, teniendo en
cuenta su capacidad de adaptacion se atribuira si la familia es flexible, rigido,

cadtico o estructurado (Ferrer et al., 2013).

Para finalizar, se puede concluir que el rendimiento académico se ve
influenciado por diferentes areas, desde el punto de vista socioeconémico,
es decir, por el acceso a las tecnologias, literatura, etc. Igual forma, desde el
punto de vista demogréfico, que hacen referencia a las condiciones donde se
desarroll6 durante su formacion, hasta el area familiar, donde se resalta si los
padres tuvieron educacion o no y su trato hacia el menor durante sus etapas
de desarrollo (Garbanzo, 2007).

12



METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

La presente investigacion se evidencia que es de tipo basica o pura ya
gue tiene como caracteristica el que se origine en un marco teorico y lo
mantenga como base, ademas tiene como objetivo de contribuir para
la creacién de nuevas ciencias pero sin discrepar con otro aspecto
practico (Muntané, 2010). El disefio es predictivo transversal, teniendo
en cuenta que la investigacion tiene como fin el explorar si existe una
relacion entre las variables a estudiar, sin distincion alguna entre ellas
(Ato et al., 2013).

3.2. Variables y operacionalizacién

Variable 1: Exposicion a la violencia

Definicion conceptual: Se relaciona con las conductas violentas
percibidas dentro de los diferentes ambientes en las cuales se
desplazan los adolescentes, ya sea, colegio, hogar, TV, comunidad.
Dichas agresiones percibidas pueden ser dadas de manera directa o
indirecta, es decir, la directa se relaciona cuando los jévenes son
objeto de violencia (verbal o fisica), mientras que la indirecta, es
cuando los adolescentes son espectadores de la misma (Orue y
Calvete, 2010).

Definicion operacional: La variable serd cuantificada utilizando la
escala Likert planteada en el Cuestionario de exposicion a la Violencia

de Orue y Calvete creada el 2010.

Indicadores: El presente instrumento estad constituido por cuatro
dimensiones; exposicion en el hogar, actos violentos en la cual los
individuos son victimas o espectadores dentro del hogar; exposicién
en la comunidad, relacionada a los actos violentos realizados en el
contexto en la cual se desarrollan los jovenes; exposicion en el
colegio, conductas agresivas dentro del aula; exposicion en la TV,
relacionada con actos o escenas violentas transmitidas en la

television.
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Escala de medicion: La escala empleada es de tipo ordinal, y esta
constituido por 21 preguntas directas, tiene cuatro dimensiones en la
cual se evalua; colegio (1, 5, 8, 12, 15, 19), comunidad (2, 6, 9, 13,
16, 20), hogar (3, 7, 10, 14, 17, 21), y televisién (4, 11, 18).

Variable 2: Comunicacién parental

Definicién conceptual: Elemento que ayuda a la familia a obtener un
mayor o menor grado de adaptabilidad y cohesidén. Entre los
indicadores de las dimensiones se encuentra, en relaciéon a la
comunicacion abierta o apertura de comunicacion, que sea de manera
libre, donde se rija la comprension y eficacia; problemas de
comunicacioén, la cual se manifiesta mediante criticas y comentarios

negativos (Barnes y Olson, 1985).

Definicion operacional: Sera medido mediante la “Escala de
Comunicacion de Padres-Adolescentes” (ECPA) El cuestionario esta
constituido por 20 items, en las cuales se evalian dos dimensiones.
Se puntlan en relacién al siguiente baremo, 20-47 (Malo), 48- 75
(Regular), 76-100 (Bueno).

Indicadores: El instrumento esta conformado por dos dimensiones,
denominadas, apertura de comunicacion, en la cual los miembros se
sienten con la libertad de expresar sus emociones y sentimientos, al
ser fluida se encuentran satisfechos; y problemas de comunicacion
gue se centra, en las dificultades para compartir informacién, poca

integracion, y poca cohesiéon dentro de ellos.

Escala de medicion: La escala de medicion es del tipo ordinal y esta
conformada por 20 items, en las cuales se evaltan dos dimensiones,
en primer lugar, apertura de comunicacion (1,2,3,4,5,6,7,8,9,10), en
segundo lugar problemas de comunicacion
(11,12,13,14,15,16,17,18,19,20). Su puntuar en relacion al siguiente
baremo, 20-47 (Malo), 48- 75 (Regular), 76-100 (Bueno).
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Variable 3: Rendimiento académico

Definicion conceptual: Grado de conocimientos que posee el
educando cuando llega a un determinado grado dentro del centro
educativo, y la cual se interpreta de manera numérica en relacion a su
desempeiio y proceso de aprendizaje (Programa Nacional de Becas
y Crédito Educativo del Ministerio de Educacion [PRONABEC], 2013).

Definicibn operacional: Se comprende como rendimiento
académico como la interpretacion numérica y descriptiva, del
desenvolvimiento que tiene el estudiante dentro del centro educativo,
se mide mediante la siguiente escala: Logro destacado, 20 — 18;
esperado, 17 — 14; en proceso, 13 — 11; inicio, 10 — 00 (Aliaga et al.,
2021).

Indicadores: Dentro de las principales éareas se encuentra
comunicacion, que se interpreta como saber escribir, leer y
comunicarse en su dialecto materna; ciencias sociales; tener una
conducta responsable con el medio ambiente; educacién para el
trabajo, gestionar y realizar un plan social; educacion fisica, llevar una
vida saludable; arte y cultura, crear elementos artisticos; inglés,
comunicarse en inglés; matematicas, resolver problemas
matematicos tener capacidad de razonamiento; ciencia y tecnologia,
realizar investigaciones implementando el método cientifico;
educacion religiosa, construir una identidad como individuo amado por
Dios.

Escala de medicién: Su escala de medicién es ordinal.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

La poblacion es aquella que ha sido constituida por criterios de
seleccion, es decir, se establecidé previamente criterios de seleccion
gue cumplen con los parametros elegidos para la investigacion (Mucha

et al., 2020). Por lo tanto, se menciona que la poblacion estuvo
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conformada por adolescentes, del 2do al 5to de secundaria, entre

edades de 12 a 18 afos.

Dentro de los criterios de inclusion se tuvo en consideracion a
educandos que estén cursando el 2do al 5to de secundaria, entre
edades comprendidas de 12 a 18 afios, de ambos sexos que dieron su
aprobacion para realizar el cuestionario. Por otro lado, dentro de los
criterios de exclusién, se tuvo en cuenta adolescentes que no
estuvieron presentes en el centro educativo el dia de la aplicacion de
los instrumentos, educandos que dejaron en blanco las preguntas del
cuestionarios y estudiantes que no dieron su consentimiento para

realizar la prueba.

Dentro de nuestra muestra se considerd a 425 estudiantes, en la las
cual 217 son de género femenino mientras que 208 de género
masculino, de ello, se rescata que la muestra es un subconjunto de la
poblacion de la que se desea estudiar y recolectar informacion
(Hernandez et al., 2014).

Por otro lado, el muestreo es no probabilistico por conveniencia,
teniendo en cuenta que se selecciond intencionalmente a los individuos
de la investigacion, de acuerdo a las necesidades del trabajo de

investigacion y a los intereses del investigador (Hernandez et al., 2019).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Dentro de las técnicas e instrumentos utilizados para la recoleccion de
datos de las variables se considero el cuestionario el cual consiste en
una seria de preguntas tanto abiertas o cerradas que tienen relacion

con la variable a medir (Pozzo et al., 2018).

Teniendo en cuenta lo anterior, para determinar la variable exposicion
a la violencia se considero el instrumento denominado Cuestionario de
Exposicion a la Violencia en Infancia y Adolescencia, el cual fue
estructurado por Orue y Calvate el 2010, y tiene origen en Espafia,
dicho instrumento tiene como meta el medir la exposicion a la violencia,
esto incluye tanto la observacion de la conducta violenta como la
victimizacion, todo ello en diferentes ambientes (colegio, casa,
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comunidad, television). Cuenta con un total de 21 items. Los cuales
hacen referencia a las agresiones fisicas, verbales y amenazas dentro
de los ambientes antes mencionados. Las puntaciones se dan
mediante una escala Likert de 5 opciones, que van desde el O que es
nunca hasta el 4 orientada a todos los dias, el instrumento se puntuara
con los niveles; bajo, medio y alto, segun la sumatoria total de los
puntos. Dentro de sus propiedades psicométricas en relacion al analisis
factorial confirmatorio se obtuvo un valor x2 =1590, lo cual denota una
adaptacion aceptable, en relacion, a la raiz cuadrada media de error de
aproximacion (RMSEA) se obtuvo un 0.067, por otro lado, el indice de
ajuste comparativo (CFI) con un valoracion de 0.93, en cuanto al indice
de ajuste no normativo (NNFI) se obtuvo 0.92, los items por otro lado
obtuvieron una cargar factoriales entre .78 y 0.90, sumado a ello, los
factores de primer orden obtuvieron indices de representatividad con
respecto a los de segundo orden, con resultados entre 0.95 y 0.99. En
relacion a los items, sus cargas factoriales fueron estadisticamente
diferentes a cero. Finalmente, en la confiabilidad de las dimensiones se
obtuvo 0.80 en relacién al colegio, 0.80 en la comunidad y 0.86 en

exposicion a la violencia dentro del hogar (Orue y Calvete, 2010).

En relacion, con la variable comunicacién parental, para su medicion y
recoleccion de informacién se utilizd, la Escala de Comunicacion

Padres-Adolescente (ECPA) fue elaborada por Barnes y Olson (1982).

El instrumento cuenta con dos escalas una relacionada a la
comunicaciéon con la madre y el otro con el padre, la cual hace una
sumatoria de 20 items que tiene como objetivo el evaluar, los
problemas de comunicacion dentro del circulo familiar o sistema. Entre
las dimensiones tenemos la comunicacion abierta, ofensiva, y evitativa,
para ello, se redactd las preguntas planteando situaciones relacionadas
al proceso de interaccion entre progenitores e hijos. Todo ello mediante
una escala Likert de cinco opciones, que van desde, 1- muy
desacuerdo hasta el 5- muy acuerdo. Cabe mencionar, que en el
estudio original realizo en 1982 se obtuvo los siguientes coeficientes
.88, .87 y .78, para la escala total y las sub escalas relacionadas a la
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comunicacién (Rivadeneira y Lopez, 2017). Por otro lado, en relacién
al contexto se menciona que Bueno en 1996 volvi6 a validar la escala
en universitarios de la ciudad de Lima, teniendo como resultados uno
nivel esperado de validez item-test, siendo asi, altamente significativas-
p < 0.01, de ello, se obtuvo en relacion al patriarca 0.87 en problemas
de comunicacion y 0.93 en apertura en la comunicacion, por otro lado,
en relacion a la matrona 0.89 en problemas de comunicacion 'y 0.92 en
apertura de comunicacion. Asi mismo se obtuvo en el alfa de Cronbach
un 0.75y 0.92 (Araujo y Ucedo, 2018).

3.5. Procedimiento

En primer lugar para dar inicio a la presente investigacion, se realizo la
delimitacion de la problematica observada en el contexto y las variables
relacionadas a la misma. En segundo lugar, se llevé a cabo una revision
de literatura relacionada a las variables “exposicion a la violencia”
‘comunicacion parental” y “rendimiento académico”, luego de ello, se
procedio a investigar instrumentos que tengan relacion a las variables
a estudiar y que cuenten con las caracteristicas necesarias para su
implementacion. Por consiguiente, se adaptaron los datos
sociodemograficos de los instrumentos para aplicarlos de manera
presencial, la cual conto con el consentimiento informado de los
participantes y de la institucion educativa a laborar. Se desarroll6 una
prueba piloto en la muestra establecida con el fin de recolectar datos,
para continuar, se realizo la difusién de los protocolos con los jovenes
gue cumplen con los criterios establecidos. Finalmente se procedio a

rellenar los datos en los programas establecidos con anterioridad.

3.6. Método de andlisis de datos

Para comenzar con el proceso de analisis de datos, luego de haber
realizado la implementacion de los instrumentos, se procedié a hacer
uso del programa Microsoft Office Excel, en la cual, se esquematizo la
informacion y se cuantifico las respuestas, todo ello con el fin de poder
ingresar la data al programa estadistico SPSS version 25, en la cual se

efectué un andlisis descriptivo correlacional, dando paso a ello, se
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empleo el coeficiente de Pearson para comprobar la correlacion en las
variables de estudio, sumado a ello, se utilizara el programa de AMOS
en donde se realizara los efectos totales, asi como los coeficientes de
determinacién donde se probara la mediacion entre las variables,
finalmente, los deducciones obtenidos mediante el analisis de datos se

presentaron de acuerdo a los lineamientos del formato APA.

3.7. Aspectos éticos

La presente investigacion se estableci6 mediante los lineamientos
establecidos por la universidad a la cual se pertenece y por el colegio
de psicélogos del Per( resaltando su cédigo de ética, donde se
manifiesta que la informacion recaudada durante el proceso no sera
falseada ni plagiada y debera ser de manera confidencial o anénima.
De ello, se menciona que dentro de las consideraciones éticas que se
tuvieron en consideracion para la elaboracion del presente trabajo de
investigacion, son la elaboracion, seleccion de datos y resultados de la
investigacion cientifica deben ser imparciales y no influenciados por
intereses propios, financieros, monetarios, publicos o de afiliacion, es
decir, que no se modificaran, ni alteraran los resultados de los articulos
revisados, de igual forma, no se atribuiran ideas de otros autores como
propias y se citaran de acuerdo al reglamento correspondiente
(Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Tecnoldgica
[CONCYTEC], 2019).
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V. RESULTADOS

En la tabla 1, en relacién al analisis descriptivo de las variables a estudiar,
se evidencid que en la variable exposicion a la violencia la media aritmética
(M=24.39) esta posicionada por encima de la asimetria siendo asi (g1=.685),
mientras que las dimensiones que lo acompafan tienen proximidad hacia los
valores esperados (g1=.408 a 1.754; g2= -.290 a 2.89), asi mismo, en
relacion a apertura a la comunicacion se denota (g1=-.014 a -.441; g2=-.519
a -1.130) en otras variables se evidencia los problemas de comunicacién
donde resalta (g1=.016 a .278; g2=-.860 a -1.084), finalmente el rendimiento
académico denota (g1= -641; g2=-113) (ver tabla 1).

Tabla 1

Andlisis descriptivos de las variables exposicion a la violencia, comunicacion
parental y rendimiento académico

M DE gl g2
1. Exposicion a la violencia 24.39 10.990 .685 523
2. Exposicién en el colegio 3.18 4178 1.754 2.899
3. Exposicion en la casa 7.49 4.213 408  -.290
4. Exposicion en la comunidad 6.75 4.209 .820 1.010
5. Exposicion en la television 6.97 3.163  -453 -.436

6. Apertura a la comunicacion
(madre)

7. Problemas de la comunicacion
(madre)

8. Apertura a la comunicacion
(padre)

9. Problemas de la comunicacion 14.60 5072 016 -1.084
(padre)

10. Rendimiento Académico 12.48 2276  -641 -.113
Nota: M=Media; DE=Desviacion estandar; g'= Asimetria; g?= Curtosis

30.68 7.455  -441 -519

12.92 4.999 278  -.860

26.12 8.430 -.014 -1.130

En la tabla 2, al realizar el analisis correlacional, se evidencié que la
exposicion a la violencia con la apertura de comunicacion madre se
correlacionan en un sentido inverso (r=-,262"), a su vez se denota que las
diversas manifestaciones de violencia se correlacionan de la misma manera,
siendo exposicion en el colegio donde se denota (r=-,332"), exposicién a la

casa (r=-,169") y exposicién a la comunidad (r=-,135"), por otro lado, la
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dimensién exposicién en la television muestra no relacionarse de manera

lineal con la variable (r=-,0.66").

Con relacion a la apertura a la comunicacion padre, se denoto que existe
una correlacién negativa con la variable exposicién a la violencia (r=-,263™)
y con sus dimensiones (r=-,291") (r=-,158") y (r=-,177"), de ello, se exenta la
dimensién exposicion en la television que denota no relacionarse de manera

lineal con la variable apertura a la comunicacion padre (r=-.083).

Asi también, problemas de comunicacién madre y exposicion a la violencia
se evidencia una correlacion positiva de (r=.329**), en relacion a sus
dimensiones se observa de igual manera una correlacién especifica siendo
asi que (r=.360**) (r=.208**) (r=-.184**) (r=-,145").

En problemas de comunicacion padre y exposicion a la violencia se
correlacionan de manera positiva (r=.278**), con respecto a sus variables se
da a conocer que exposicion en el colegio representa (r=.296**), exposicion
en la casa (r=.175**), exposicion en la comunidad (r=.183**) y exposicion en

la television (r=-0.99).

Finalmente, en relacion al rendimiento académico y la variable violencia se
denota una correlacién negativa significativa (r=-.192**) con la dimensién
exposicion a la comunidad, por otro lado, en relaciébn a la variable
comunicacion parental, en la dimension apertura a la comunicacion existe
correlacion significativa de (r=.147**) (r=.139**), en otro sentido, problemas
de comunicacion presenta una correlacion inversa significa de (r=-.173**)
(r=-.172**) (ver tabla 2).
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Tabla 2

Correlaciéon ente exposicion a la violencia y comunicacion parental con el
rendimiento académico

Variable 1 2 3 4 5 6 7 8 9

10

1. Exposicién a la
violencia

2. Exposicion en el
colegio

3. Exposicion en la
casa

4. Exposicion en la
comunidad

5. Exposicién en la
television

6. Apertura a la
comunicacion -,262" -332" -169" -,135" -.066

(madre)

7. Problemas de la

comunicacion ,329™ ,360™ ,208™ ,184" 145" -811"
(madre)

8. Apertura a la

comunicacion -,263" -,291" -158" -177" -.083 ,387" -351"
(padre)

9. Problemas de la

comunicacion 278" 296" ,175™ ,183" ,099" -,378" ,500" -,864"
(padre)

10. Rendimiento
Académico

, 700" -
7387 404" —

Hk

, 760" 306" ,402" -

655" ,166" ,165" ,369" —

-043 .017 .071 -,192" -011 ,(147" -173" 139" -172"

En la figura 1, el modelo de mediacion se explica de la siguiente manera,
exposicion a la violencia como la variable independiente, rendimiento
académico como la variable dependiente y comunicacién parental como la
variable mediadora. Dicho modelo presenta un ajuste aceptable (X? /gl=
11.14; CFI=.848 y TLI=.772; RMSEA=.155), en donde se evidencia que la
violencia presenta un efecto directo con la variable comunicacion parental,
siendo asi que en relacion con la madre se presenta un valor de ($=.55),
mientras que con el padre un valor de (3=-.49). A su vez, se observa que
comunicacion madre afecta en el rendimiento académico con un valor de
(B=-.12), al igual que, comunicacion padre que denota una puntuacion de
(B=.11). Asi mismo, se evidencia que la exposicion a la violencia tiene efecto
significativo sobre el rendimiento académico, siendo asi que como variable

mediadora se denota comunicacion padre y comunicacion madre con sus
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respectivas dimensiones con un efecto estadisticamente significativo de
(p=.000) (ver figura 1).

Figura 1

Modelo 1: Analisis de mediacién de Comunicacion Parental

* 1.01

Problemas de la
comunicacion (Madre)

' 85

Apertura a la
comunicacion (Madre)

40

Exposicion en el colegio Comunicacion

Madre

Rendimiento academico

Exposicion en la comunidad

Exposicion a

3 la violencia

Exposicion en la casa

RL Comunicacion

299 ¢

Padre

Exposicion en la TV

74

Problemas de la Apertura a la
comunicacion (Padre) comunicacion (Padre)

23



V. DISCUSION

La exposicion a la violencia (EV) se define de dos maneras, la primera como
exposicion directa, en la cual la persona es victima de violencia o es
violentada, y la segunda como exposicion indirecta, en la cual el individuo es
espectador de violencia, de ello; hay que considerar que cuando un individuo
estad en una exposicion constante este normalizara las acciones e incluso
puede llegar a aceptarlas, es decir, ocurre una desensibizacion por dicha
parte ya que presenta una menor respuesta, y por ende opta por seguir
dichos modelos que generan pocas oportunidades de desarrollo personal por
parte del sujeto (Galan, 2018). Por ello, El presente estudio de disefio
predictivo transversal, tiene como objetivo el evidenciar la relacion de la
exposicién a la violencia y comunicacién parental sobre el rendimiento
académico en 425 estudiantes de la |.LE.E. Santa Maria Reina, entre edades
de 12 a 18 afios.

En relacion, a la correlacion de las variables, se evidencia asociacion directa
de efecto de pequefio a mediano entre EV y las respectivas dimensiones de
comunicacion parental, siendo asi que, en apertura de comunicacion
tenemos un efecto inverso (r=-.262** a -263**), lo cual se interpreta que a
mayor comunicacién o acercamiento que exista entre padres e hijos menor
va a hacer la exposicion a la violencia del menor; ya que una buena
comunicacion entre padres e hijos ayudara a que ellos puedan calmarse y
llegar a soluciones cuando se encuentran en situaciones de conflicto y
tension, esto debido que al seguir los esquemas de comportamientos de los
padres pueden llegar a mejores soluciones manteniéndose controlados
(Suérez et al., 2012).

En cuanto, a la correlacion entre EV y la dimension problemas de
comunicacion se refiere que existe un efecto directo de pequefio a mediado
(r=.278** a .329**), indicando que a mayor problemas de comunicacion entre
padres e hijos mayor va a ser la exposicion a la violencia de estos mismos lo
cual les hace vulnerables a seguir esos modelos de comportamiento y por
ende actuar de manera violenta; y es que segun diversas investigaciones que
tenian como objetivo el evidenciar la relacion entre bullying y los factores que

involucran a la familia, se denoto que tanto personas como practicaban la
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agresion como victimas reportaron poco involucramiento por parte de los
apoderados en la escuela especialmente en los primeros, los cuales también
manifestaron tener poca o una dificil comunicacién con sus padres (Gallegos
et al., 2016). Teniendo en cuenta lo anterior se menciona la investigacion de
Morin (2020) quien en sus resultados resalta el 59% de los adolescentes
referian niveles altos de EV, en la cual se considera que 6 de cada 10 de sus
participantes estan constantemente expuesto a conductas violentas, ya sea
de forma directa como indirecta, de ello, se rescata que en el contexto donde
existe mayor exposicion es en el colegio (64%) y el hogar (49,5%), y dichos
participantes se presentan como adolescentes mas agresivos y con poco
respeto hacia la autoridad, lo cual afecta en su desempefio escolar por no

seguir las normas.

Ante los resultados obtenidos sobre la relacion a la variable rendimiento
académico, se puede resaltar que existe una mayor relacion entre el area
académica y la violencia expuesta en la comunidad, el cual se representa en
(r=-.192**); dicho resultado guarda relacion con lo expuesto por Cooley et al.
(2011) Quienes mencionan que la exposicion a la violencia en la comunidad
se relaciona con las dificultades en el area académica, déficit de atencion y
el poco desarrollo cognitivo que pueda presentar el menor, esto debido a la
concentracion se ve perturbada por una variedad de pensamientos intrusivos
sobre los acontecimientos violentos que lo rodean, los cuales pueden ser
resultado de una la exposicion constante 0 una exposicion repetida a largo.
Dicha afirmacion se retribuye con la investigacion de Dapieve et al. (2017) en
la cual participaron 426 estudiantes entre las edades de 12 y 18 afios, quien
tuvo como objetivo de estudiar la prevalencia de la EV directa e indirecta y
sus repercusiones en los adolescentes, en sus conclusiones resalta que en
el area académica los participantes que estuvieron mas expuestos a algun
tipo de violencia siendo asi que se denota un efectos moderado para la

violencia directa (d = .149) y un tamafo pequefio para la indirecta (d = .36).

Por lo que se refiere al analisis de mediacion de las variables EV, se evidencia
gue presenta un efecto directo con la variable CP, siendo asi que en relacion
con la madre se presenta un valor de .55, mientras que con el padre un valor

de -.49. A su vez, se observa que comunicacion madre afecta en el
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rendimiento académico con un valor de -.12, al igual que, comunicacién padre
gue denota una puntuacion de .11. Es decir que la EV tiene efecto sobre el
rendimiento académico, asi mismo, se observa que la comunicacién parental
sirve como mediador entre ambas variables. Dicha afirmacion se sostiene
con lo investigado por Suarez et al. (2018) Quienes en su investigacion sobre
exposicion a la violencia y riesgo suicida en los adolescentes, concluyo que
la exposicion a la violencia se considera como factor de riesgo elevado
para que los adolescentes opten por comportamientos violentos, pero si
dichos jovenes expuestos a violencia no evidencian comportamientos
fuera de la norma, se puede concluir que es porque dicha poblacién
presentan factores protectores representados como redes de apoyo de

sus padres, familiares y amigos.

En cuanto a la estadistica presentada en la investigacion, se evidencia la
relacion de las variables EV, CP y RA, el cual ayudara a la institucién a
intervenir y prevenir en los adolescentes el bajo rendimiento académico, a
raiz de una alta exposicién a la violencia y poca comunicacién parental,
ademas se sostiene que ayudara a futuras investigaciones a tener en cuenta

el andlisis correlacional entre las variables.

Por ultimo, la presente investigacidn presento limitaciones durante el
transcurso de su elaboracion, el cual fue el tiempo en el cual los estudiantes
realizaron la prueba, ya que al realizarse en horario de clase se tuvo que
realizar de manera apresurada, no obstante, a la dificultad mencionada, el
trabajo presenta resultados confiables que pueden contribuir a otras

investigaciones en proceso.
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VI. CONCLUSIONES

Se analiz6 descriptivamente, las variable exposicion a la violencia la media
aritmética (M=24.39) esta posicionada por encima de la asimetria siendo asi
(g1=.685), mientras que las dimensiones que lo acompafan tienen

proximidad hacia los valores esperados (g1=.408 a 1.754; g2=-.290 a 2.89).

Se muestra asociacion directa de efecto pequefio a mediano significativo
entre exposicion a la violencia y problemas de comunicacion (r=.278** a
.329**), Mientras que en la dimensidn apertura a la comunicacion se
correlaciona en sentido negativo estadisticamente significativa (r=-.262** a -
.263**),

En el analisis de mediacion se evidencia un efecto directo con la variable
comunicacion parental, siendo asi que en relacion con la madre se presenta
un valor de .55, mientras que con el padre un valor de -.49. También, se
evidencia que la exposicion a la violencia tiene efecto significativo sobre el
rendimiento académico, siendo asi que como variables mediadoras se
denota comunicacion padre y comunicacion madre con sus respectivas

dimensiones.

Finalmente, se logré explicar el rendimiento académico a partir de la
exposicion a la violencia y comunicacion parental, se denota una relacion
directa entre exposicion a la violencia y la dimension problemas de
comunicacion y relacion inversa con la dimensién apertura a la

comunicacion.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta los resultados de la investigacion se sugiere realizar un
programa de intervencion, basado en disminuir las secuelas de la exposicion
a la violencia en los diferentes contextos, con el objetivo que la poblacién no
solo disminuya sus conductas violentas, si no cuenten con herramientas para
gue puedan actuar de manera asertiva ante eventos relacionados con

violencia.

Se sugiere disefiar e implementar programa de intervencion basados en
disminuir las conductas violentas, en instituciones educativas que tengan
como caracteristica que su poblacion presente como amenaza el estar

expuesto a la violencia ya sea de manera directa o indirecta.

Trabajar las variables de estudio en poblaciones de mayor riesgo como en
nifios violentas o jovenes infractores que asisten a centros de apoyo como
la Defensoria Municipal del Nifio, Nifia y adolescentes (DEMUNA), Centros
de emergencia mujer (CEM), Centro Juvenil de Servicio de Orientacion al
Adolescentes (SOA), en la cual existe mayor visibilidad de las conductas

violentas de los mismos y de su entorno.

Se recomienda seguir investigando de manera exhaustiva las variables de
exposicion a la violencia y el rendimiento académico, en compariia de otras
variables de indole sociodemografica como lo son el estatus socioeconémico

y el lugar en el que residen los participantes.
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ANEXOS

Anexol. Matriz de Consistencia

educativa de

una institucién

Pregunta de Objetivos Hipotesis Variables de | Dimensiones items Escala de
Investigacion estudio medicion
Objetivo Hogar (3,7,10,14,17,21)
general: Colegio (1,5,8,12,15,19) _
Exposicion a la | Comunidad | (2,6,9,13,16,20) Ordinal
Determinar el violencia TV (4,11,18)
;Como es el | efecto Existe relacion
< o I Aperturade | (1,2,3,4,5,6,7,8,9,10).
efecto predictivo de la | significativa o :
o o Comunicacion Ordinal
predictivo de | exposicion a la | entre Comunicacion
la exposicion a | violencia y la | exposicionala | Problemas de | (11,12,13,14,15,16,17,18,19,20).
la violencia y | comunicacion violencia y P Comunicacion
la parental sobre | rendimiento
comunicacién | el rendimiento | académico: el
parental sobre | en estudiantes | papel
el rendimiento | de una | mediador de la — P
L o L Comunicacion Calificaciones escolares
académico en | institucion comunicacién .
. . Rendimiento
estudiantes de | educativa  de | parental en académico - -
una institucion | Chimbote, 2023 | estudiantes de Clencias Calificaciones escolares
Sociales

Ordinal




Chimbote,
20237

Objetivos
especificos:
Describir el
nivel de
rendimiento
académico en
estudiantes en
estudiantes de
una instituciéon
educativa de
Chimbote,
2023.

Correlacionar la
exposicion a la
violencia y la
comunicacion
parental con el
rendimiento
académico,
establecer el rol
mediador de la
comunicacion
parental entre
la exposicion a
la violencia vy

educativa de
Chimbote,
2023.

Educacion

para el trabajo

Calificaciones escolares

Educacion
fisica

Calificaciones escolares

Arte y cultura
Ingles

Calificaciones escolares

Matematica Calificaciones escolares
Ciencia y Calificaciones escolares
Tecnologia
Educacion Calificaciones escolares
Tecnologia




rendimiento
académico en
la muestra de
estudio.




Anexo 2. Operacionalizacion de las variables

Operacionalizacion de la variable exposicién a la violencia

Exposicion a

violencia

la

observar la
violencia como
participe del acto
en el rol de victima,
sino ademas es
visualizar como un
tercero

Calvete (2010)

Orue vy

Exposicion a la
Violencia” de Orue
y Calvete (2010). EI
instrumento posee
21

evalla

items  que
cuatro
contextos en los
que el
nifo/adolescente

se expone a la

violencia. Es de tipo

fisicas o amenazas.
(3,7,10,14,17,21).

Variable de Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
estudio conceptual operacional medicion
Estar expuesto a la | Sera medido | Exposicion en el | Ser victima o | Ordinal - Nunca =
violencia, hace | mediante el | hogar espectador de |1, Una vez = 2;
alusion a no solo a | “Cuestionario  de agresiones verbales, | Algunas veces = 3,

Muchas veces =4,

Todos los dias = 5

Exposicion en

comunidad

la

Corresponde hechos
violentos presentados
en la comunidad, el
individuo puede ser
espectador, oir o ser
victima de violencia
directamente (2, 6, 9,
13, 16,20).

Ordinal - Nunca =
1, Una vez = 2
Algunas veces = 3;
Muchas veces =4,

Todos los dias =5




escala de Likert de
5 alternativas.

Exposicion en el

colegio

Dificultad para la
solucion de
problemas entre los
compafieros de aula,
generando violencia
(1,5,8,12,15,19).

Ordinal - Nunca =
1; Una vez = 2;
Algunas veces = 3;
Muchas veces =4,

Todos los dias = 5

Exposicion ala TV

Presenciar Actos,
comportamientos o
escenas de violencia
por medios
televisivos, gue
pueden ser, series,
peliculas entre otros
contenidos de
programacion
(4,11,18)

Ordinal - Nunca =
1, Una vez = 2
Algunas veces = 3;
Muchas veces =4,

Todos los dias =5




Operacionalizacion de la variable comunicacion parental

Variable de Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
estudio conceptual operacional medicion
También llamada comunicacion | Ordinal —
Conducta que se | Sera medido | Apertura de | positiva, en la cual los miembros | Nunca = 1;
da entre el emisor | mediante la | comunicacion se sienten con la libertad de | Pocas veces
y receptor, en la | “Escala de expresar sSus emociones Yy |= 2; Alguna
cual si se da de | Comunicacion de sentimientos, al ser fluida se |veces = 3;
manera Padres- encuentran satisfechos | Muchas
Comunicacion | satisfactoria  los | Adolescentes” (1,2,3,4,5,6,7,8,9,10). veces =4,
parental miembros (ECPA) El Siempre =5
formaran un | cuestionario esta Ordinal-
mayor grado de | constituido por 20 Se centra en las dificultades para | Nunca = 1;

cohesion y apego

gracias a los
comentarios

positivos 'y de
apoyo, por otro

lado, si no se da

items, en las
cuales se evallan
dos dimensiones.
Se puntdgan en
relacion al

siguiente baremo,

Problemas

comunicacion

de

compartir  informacién, poca
integracion, y poca cohesion
dentro de ellos

(11,12,13,14,15,16,17,18,19,20).

Pocas veces

= 2; Alguna
veces = 3;
Muchas

veces = 4;




de manera
adecuada habra
distanciamiento
entre los pares, lo
cual generara un
ambiente hostil e
inestabilidad
dentro del sistema
(Bernache et al.,
2019).

20-47 (Malo), 48-
75 (Regular), 76-
100 (Bueno).

Todos
dias=5

los




Operacionalizacion de la variable rendimiento académico

Variable de Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
estudio conceptual operacional medicion

Grado de | Se comprende como | Comunicacion Saber escribir, leer y
conocimientos que | rendimiento comunicarse en su | Ordinal
posee el educando | académico como la dialecto materno.
cuando llega a un | interpretacion
determinado grado | numérica y | Ciencias sociales Tener una conducta | Ordinal
dentro del centro | descriptiva, del responsable con el
educativo, y la cual | desenvolvimiento medio ambiente.

Rendimiento se interpreta de | que tiene el

académico manera numeérica en | estudiante  dentro | Educacion para el | Gestionar y realizar | Ordinal
relacion a su | del centro educativo, | trabajo un plan social.
desempefio y | se mide mediante la
proceso de | siguiente escala: | Educacion fisica Llevar una vida | Ordinal
aprendizaje Logro destacado, 20 saludable.
(Programa Nacional | — 18; esperado, 17 —
de Becas y Crédito | 14; en proceso, 13 — | Arte y cultura Crear elementos Ordinal
Educativo 11; inicio, 10 — 00 artisticos.

(Aliaga et al., 2021).




(PRONABEC),
2013).

Ingles

Matemaéaticas

Ciencia y tecnologia

Educacion religiosa

Comunicarse en

inglés.

Resolver problemas
matematicos tener
capacidad de

razonamiento.

Realizar
investigaciones
implementando el

método cientifico.

Construir una
identidad como
individuo amado por

Dios.

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal




Anexo 3. Carta de presentacion a la Institucion Educativa

W57 UNIVERSIDAD CESAR VALLESO

Chimbote, 18 de abril de| 2023

Mg. Lépez Villén Flor Azucena
Directora

L.E. Santa Marfa Relna
Presente. -

De mi especial consideracién:

Es grato poder expresarle nuestros salud,
0s a nombre de la Universidad César Vallejo de
Chimbote y desearle todo tipo de éxitos en su gestién al frente de su representada.

La Escuela de Psicologfa ha previsto en su Plan de Estudios que en el Xl ciclo se desarrolle la experiencia
curricular denominada Desarrollo del Proyecto de Investigacién que estara bajo la responsabilidad Mg.
Peralta Eugenio Gutember Viligran (cuyo proceso involucra la aplicacién de los siguientes Instrumentos
denominados: Cuestionario de Exposicién a la Violencla en Infancia y Adolescencia, Escala de
Comunicacién Padres-Adolescente (ECPA) que est4 dirigido a los estudiantes del 2do al 5to grado de
secundaria de la institucidn que usted dirige.

Por esta razdn, es nuestro interés solicitarle se brinde las facilidades a nuestra estudiante para que puedan
lograr el desarrollo de la aplicacién de la misma, con fines investigativos sobre el trabajo de investigacién
denominado: “Exposicién a la violencia y rendimiento académico: el papel mediador de la comunicacién
parental en estudiantes de una institucién educativa de Chimbote- 2023.”

Cabe destacar que la informacién sera resguardada bajo confidencialidad y ética profesional.

Sin otro particular por el momento, le reitero las muestras de mi especial consideracién.

Dra. lveth Mariela Flores Flores
Coordinadora de la Escuela de Psicologia
Campus Chimbote

Se adjunta data de la estudiante:

mntreras Kano Valeria Maria J

05T/



Anexo 4. Consentimiento Informado

Consentimiento informado

Alumno(a):

.................. Con mucho respeto, me presento a usted, soy Contreras Kano
Valeria Maria, estudiante de Pregrado de la Carrera Profesional de Psicologia
de la Universidad César Vallejo — Chimbote. Actualmente me encuentro
realizando una investigacion sobre Exposicion a la violencia, rendimiento
académico y comunicacion parental; y para ello quisiera contar con su valiosa
colaboracién. El proceso consiste en la aplicacion de dos cuestionarios:
Cuestionario de Exposicion a la Violencia en nifios y adolescentes- Escala de
Comunicacion parental. La participacion serd de manera voluntaria y la
informacion brindada serd confidencial utilizada netamente con fines
académicos. De aceptar ser participes en la investigacion afirmara haber sido
informado de todos los procedimientos de la investigacion. En caso de presentar
alguna duda en cuanto a la resolucion de los cuestionarios, se contactara con la
encuestadora al siguiente correo vcontreraskano@gmail.com. Gracias por su
colaboracion.

Atte. Contreras Kano Valeria Maria

ESTUDIANTE DE LA CARRERA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

............ ... con numero de DNI: ..., acepto
participar en la investigacion Exposicion a la Violencia y rendimiento académico:
El papel mediador de la comunicacion parental en estudiantes de una institucion
educativa de Chimbote, 2023, de la sefiorita Contreras Kano Valeria Maria.

Dia: .......... [iciiiiinn. e


mailto:vcontreraskano@gmail.com

Anexo 5. Confiabilidad y validez de la muestra piloto

Tabla 3

Confiabilidad y validez del Cuestionario de exposicion de violencia en nifios-
adolescentes

Alfa de Cronbach N° de elementos

,919 21

En los resultados de la tabla 3, se puede observar que el valor del coeficiente
alfa de Cronbach es de ,919; el cual denota una buena confiabilidad para la
prueba segun los estandares permitidos.

Tabla 4

Analisis descriptivo de los items del Cuestionario de exposicién a la violencia
en nifios-adolescentes

items MIN MAX M DE gl g2
VIl 1 1 4 2,50 ,953 ,000 -,868
VI2_2 1 4 2,68 ,999 -,329 -,882
VI3_3 1 4 1,84 ,934 ,645 -,849
Vi4_4 1 4 3,44 787 -1,497 2,063
Vi1 1 4 1,86 ,990 ,949 -,128
V2 2 1 4 1,36 ,802 2,210 3,911
VII3_3 1 4 2,24 1,041 -,055 -1,460
VI 1 1 4 2,88 1,003 -,636 -,564
VII2_2 1 4 2,70 1,015 -,207 -1,041
VII3 3 1 4 2,00 1,030 ,350 -1,390
VIll4_4 1 4 3,18 ,962 -1,092 ,333
VIVL 1 1 4 1,82 1,044 825 -,776
VIV2 2 1 4 1,48 ,839 1,686 1,922
VIV3_ 3 1 4 2,12 1,003 ,130 -1,396
w1 1 1 4 3,10 ,953 -,943 ,099
VVv2 2 1 4 2,98 1,051 -,632 -,831
VV3_3 1 4 2,18 1,004 127 -1,262
VV4_4 1 4 3,14 1,088 -,982 -,404
VI 1 1 4 2,52 ,909 -,062 -,719
VVI2_2 1 4 1,82 1,101 1,041 -,358
VI3 3 1 4 2,24 1,061 ,136 -1,307

Nota. MIN: Valor minimo; MAX: Valor maximo; M: Media; DE: Desviacién
estandar; g*: Coeficiente de asimetria; g?: Coeficiente de curtosis.



Tabla 5

Confiablidad y validez de la Escala de Comunicacién padres- adolescentes

Alfa de Cronbach N° de elementos

,831 40

En los resultados de la tabla 5, se puede evidenciar que el valor del coeficiente
alfa de Cronbach es de ,831; el cual da a entender que tiene una buena

confiabilidad de acuerdo a las normas permitidas.
Tabla 6

Andlisis descriptivo de los items de la Escala de Comunicacién padres-
adolescentes

items MIN MAX M DE gl g2

CM_1 1 5 3,32 1,058 ,066 -,820
CP_1 1 5 2,76 1,170 ,332 -,554
CM_2 1 5 3,46 ,952 -, 472 ,390

CP_2 1 5 3,32 1,096 ,094 -,959
CM_3 1 5 3,68 ,935 -,239 -,019
CP_3 1 5 3,46 1,110 -,175 -,997
CM_4 1 5 2,80 1,030 ,187 -,220
CP 4 1 5 2,72 1,144 ,496 -,378
CM_5 1 5 2,18 1,137 758 -,176
CP 5 1 5 2,10 1,147 ,980 ,126

CM_6 1 5 3,58 1,126 -,520 -,544
CP_6 1 5 2,74 1,226 ,384 -,888
CM_7 2 5 4,14 ,890 -,661 -,539
CP_7 1 5 4,06 1,038 -,922 212

CM_8 2 5 3,60 ,990 -,026 -1,012
CP_8 1 5 3,02 1,301 ,135 -1,088
CM_9 1 5 3,56 1,128 -,289 -,976
CP_9 1 5 3,16 1,218 ,034 -1,172
CM_10 1 5 2,74 1,226 -,100 -1,212
CP_10 1 5 2,66 1,272 ,308 -1,094
CM_11 1 5 3,00 1,107 ,188 -,793
CP_11 1 5 3,12 1,239 ,098 -1,030
CM_12 1 4 1,96 1,029 ,550 -1,056
CP_12 1 4 1,92 1,085 ,664 -1,053
CM_13 1 5 3,56 972 -,523 -,184
CP_13 1 5 3,40 1,161 -,033 -1,194



CM_14 1 5 3,32 1,077 -,072 -,591
CP_14 1 5 3,14 1,229 -,209 -,843
CM_15 1 5 3,10 974 -,069 -1,108
CP_15 1 5 3,16 ,976 -,197 -,495
CM_16 1 5 3,12 1,136 -,418 -,532
CP_16 1 5 2,64 1,174 ,122 -1,031
CM_17 1 5 3,18 1,101 ,201 -1,052
CP_17 1 5 2,94 1,132 ,210 -, 764
CM_18 1 4 2,08 1,066 467 -1,096
CP_18 1 5 2,26 1,192 374 -1,119
CM_19 1 4 2,04 1,029 ,502 -,987
CP_19 1 5 1,98 1,097 ,814 -,281
CM_20 1 5 2,78 1,075 ,152 -,455
CP_20 1 5 2,74 1,026 ,081 -,903

Nota. MIN: Valor minimo; MAX: Valor maximo; M: Media; DE: Desviacion
estandar; g*: Coeficiente de asimetria; g°: Coeficiente de curtosis.



Anexo 6. Instrumentos aplicados

CUESTIONARIO DE EXPOSICION A LA VIOLENCIA

Apellidos y Nombres

Numero de orden Grado Seccion
Edad Sexo

Religion: a) catdlica b) cristiana evangélica c) testigo de Jehova

d) adventista e) mormoén

b) Papa

d) ateo

Con quien convives: a) Mama c) Ambos d) Otro familiar

Las siguientes preguntas se refieren a cosas que han podido pasar en tu colegio, en la
calle, en tu casa o que hayas visto en la televisién. Marca el nUmero que elijas junto a la

frase.

0 1 2

Nunca Una vez

Algunas veces

Muchas veces

Todos los dias

. Con que frecuencia has visto como el colegio 0 1 2 3 | 4
una persona pegaba o dafiaba la calle 0 1 2 3 | 4
fisicamente a otra persona en... casa 0 1 2 3 4

la television o1, 2|3 ]| 4

. Con que frecuencia te han pegado o el colegio 0 1 2 3 | 4

danado fisicamente a ti en... la calle 0 1 2 3 4
casa 0 1 2 3 4

. Con que frecuencia has visto como el colegio O 1|2 |3 ]| 4
una persona amenazaba con pegarle | la calle 0 1 2 3 4
aotraen..... casa 0 1 2 3| 4

la television 0 1 2 3| 4

. Con que frecuencia te han amenazada | el colegio 0 1 2 3 | 4

con pegarte atien..... la calle 0 1 2 3 4
casa 0 1 2 3 | 4

. Con que frecuencia has visto como el colegio 0 1 2 3 | 4

una persona insultaba a otra en.... la calle 0 1 2 3 | 4
casa 0 1 2 3 4
la television 0 1 2 3| 4

. Con que frecuencia te han insultado a | el colegio 0 1 2 3 | 4

tien..... la calle 0 1 2 3 | 4
casa 0 1 2 3 4




ESCALA DE COMUNICACION PADRES- ADOLESCENTES

A continuacién vas a encontrar unas frases que describen la relacion con TU
madre y con TU padre. Piensa en qué medida estas frases responden a tu

verdadera situacion con ellos.

1 2 3 4 5
Nunca Pocas veces Algunas veces Muchas veces Siempre
MI MADRE MI PADRE

1. Puedo hablarle acerca de lo que pienso sin 1 2345 1 23 45

sentirme mal o incomodo /a.
2. Suelo creerme lo que me dice. 1 2345 1 2345
3. Me presta atencién cuando le hablo. 1 2 3 45 1 23 45
4. No me atrevo a pedirle lo que deseo o quiero. 1 2 3 45 1 2 3 45
5. Me dice cosas que me hacen dafo. 1 2 3 45 1 2 3 45
6. Puede saber como me siento sin preguntarmelo. 1 2 3 45 1 2 3 45
7. Nos llevamos bien. 1 2345 1 2345
8. Si tuviese problemas podria contarselos. 1 2 3 45 1 2 3 45
9. Le demuestro con facilidad afecto. 1 23 45 1 23 45
10.Cuando estoy enfadado, generalmente no le 1 2345 1 2345

hablo.
11.Tengo mucho cuidado con lo que le digo. 1 2 3 5 1 2 3 45
12.Le digo cosas gue le hacen dafio. 1 2 3 45 1 2 3 45
13.Cuando le hago preguntas, me responde con 12 3 5 1 2 3 405

sinceridad.
14.Intenta comprender mi punto de vista. 1 23 45 1 23 45
15. Hay temas de los que prefiero no hablarle. 1 2 3 45 1 2 3 45
16. Pienso que es facil hablarle de los problemas. 1 2 3 45 1 2 3 45
17.Puedo expresarle mis verdaderos sentimientos. 1 2 3 45 1 2 3 45
18. Cuando hablamos me pongo de mal genio. 1 2 3 45 1 2 3 45
19.Intenta ofenderme cuando se enfada conmigo. 1 2 3 45 1 2 3 45
20. No creo que pueda decirle como me siento en 1 2 345 1 2 3 45

determinadas situaciones.

¢En quienes estabas pensando cuando respondias?:

Marca solo una respuesta con una X:
__Mi propia madre
___Mi madrastra

___Otra mujer que cuida de mi

__Mi propio padre

__Mi padrastro

___Otro hombre que cuida de mi




Anexo 7. Autorizacion para el uso de los instrumentos

Cuestionario de exposicion a la violencia

Journal of Psy gy and P ical Therapy 2010, 10, 2, pp. 279-292

Elaboracién y validacion de un cuestionario para medir
la exposicion a la violencia en infancia y adolescencia

Izaskun Orue’ y Esther Calvete
Universidad de Densto. Espafia

ABSTRACT

Develoy and validation of a g i ire fo exposure to violence in
childhood and adelescence. The main aim of this study was to develop a short ques-
tionnaire to assess children's and adolescents” exposure to violence in several contexts
(school, home, neighborhood and TV). The Exposure to Violence Questionnaire includes
both witnessing violence and direct victimization and its items refer to physical and verbal
aggression. Participants (1896 scholars, aged 8 1o 17) filled in this questionnaire along
with the Reactive Proactive aggression Questionnaire and the justification of violence
scale. The confirmatory factor analysis supported the hierarchical structure proposed, in
which the second order factors consisted of the context where the exposure takes place.
The scales of the questionnaire showed good internal consistency. Furthermore, exposure
to violence in every context was related to reactive and proactive aggressive behavior as
well as to the justification of violence schema.

Key words: exposure o violence, victimization, aggression, justification of violence.

RESUMEN

El objetivo principal de este estudio fue desarrollar un cuestionario corto para evaluar la
exposicion a la violencia de nifios ¥ adolescentes en diversos contextos (colegio, casa,
vecindario, TV). El Cuestionario de Exposicion a la Violencia incluye tanto observacion
de violencia como victimizacion y sus ilems hacen referencia a agresividad fisica y verbal.
Los participantes (1896 cscolarcs entre 8 y 17 afios) completaron este cucstionario junto
con el Cuestionario de Agresividad Reactiva y Proactiva y una escala de justificacion de
la violencia. El andlisis factorial confirmatorio apoyd la estructura jerdrquica propuesta,
donde los factores de segundo orden hacen referencia a los contextos donde ocurre la
exposicion. Las escalas obtuvieron unos buenos indices de consistencia interna. Adems,
la exposicion a la violencia en todos los contextos comrelaciond con la conducta agresiva,

tanta_resctive como ¥ v el Am neti 1an_de lo vinlencia

Nota: El instrumento es de acceso libre
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