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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo general proponer estrategias de liderazgo
pedagdgico para fortalecer el clima organizacional en una institucion educativa de
Monsefu-Chiclayo; por lo que fue ejecutado bajo un enfoque cuantitativo, de tipo
basica con disefio no experimental de nivel propositivo y de corte transversal. La
poblacion y muestra se encontré conformada por 30 docentes de una instituciéon
educativa de Monsefu a quienes se le aplicé el cuestionario de clima organizacional.
Los resultados demostraron que el nivel de clima organizacional en una institucion
educativa de Monsefu-Chiclayo es medio en 86.7%, asimismo sus dimensiones
presentaron comportamientos similares: comportamiento organizacional bajo en
86.7%, estructura organizacional medio en 70% y procesos organizacionales medio
en 83.3%. Tales resultados y el analisis de fundamentos teodricos y conceptuales
permitieron el disefio de 10 estrategias de liderazgo pedagdgico que respondan a
las dimensiones de la variable liderazgo pedagodgico y a situacion problematica
identificada en la institucion educativa. Finalmente, la propuesta elaborada fue
validada bajo el juicio de tres expertos, quienes concluyeron que esta cuenta con

los criterios requeridos para ser aplicada.

Palabras clave: Liderazgo pedagodgico, comportamiento, estructura

organizacional, procesos organizacionales.
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ABSTRACT

The present study had the general objective of proposing pedagogical leadership
strategies to strengthen the organizational climate in an educational institution in
Monsefu-Chiclayo; For this reason, it was executed under a quantitative approach,
of a basic type with a non-experimental design of a propositional level and a cross
section. The population and sample was made up of 30 teachers from an
educational institution in Monsefu to whom the organizational climate questionnaire
was applied. The results showed that the level of organizational climate in an
educational institution in Monsefu-Chiclayo is medium in 86.7%, likewise its
dimensions presented similar behaviors: low organizational behavior in 86.7%,
medium organizational structure in 70% and medium organizational processes in
83.3%. These results and the analysis of theoretical and conceptual foundations
allowed the design of 10 pedagogical leadership strategies that respond to the
dimensions of the pedagogical leadership variable and the problematic situation
identified in the educational institution. Finally, the proposal prepared was validated
under the judgment of three experts, who concluded that it meets the criteria
required to be applied.

Keywords: Pedagogical leadership, behavior, organizational structure,

organizational processes.

vii



I. INTRODUCCION

El clima organizacional se ha transformado en la actualidad, en un enfoque
transcendental en el campo educativo, dado que favorece la creacion de un entorno
agradable para el desarrollo de trabajo en equipo y la gestion administrativa y
pedagogica, de tal manera que la comunidad educativa enriquezca la formacion
humana y académica fundamentada bajo un clima de convivencia basado en
valores (Angel & Avila, 2022).

Desde un contexto Latinoamericano Comisién Econdmica para América Latina y el
Caribe (2020) refiere que el proceso complejo que a diario realizan los educadores
es influenciado por liderazgo pedagdgico, la convivencia laboral y las condiciones
escolares y a la sociedad en general en la que se encuentra incluida su familia, sin
embargo, sostiene que estos aspectos no son tomados en cuenta en la estructura
educativa, dado que las politicas en Latinoamérica estan mayormente orientadas
al logro de resultados cuantitativos, olvidando la triada que compone el clima
organizacional en las instituciones educativas como los estudiantes, profesores y

familias.

Aunando, a lo antes sefialado por la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2020) fundamenta que el liderazgo
en el campo educativo evidencia diversos cambios segun los contextos y los
paises, puesto que en muchos paises como Chile y México los directores dejaron
de ser administradores para convertirse en gerentes preocupados por adoptar
estrategias eficaces que favorezcan los resultados académicos y el ambiente
laboral, sin dejar de lado la rendicion de cuentas de los recursos financieros; no
obstante Yarez (2020) menciona que el panorama educativo en Chile no es muy
alentador en lo que a liderazgo directivo se refiere, puesto que demostré que solo
el 10% de los directores manifiestan estar preparados para asumir esta gran
responsabilidad, lo cual no viene favoreciendo el clima organizacional en los

centros educativos.

En el contexto nacional, de acuerdo a datos reportados por el Ministerio de
Educacion (MINEDU, 2021) el 72% de las instituciones educativas de pais cuentan
con directores que cumplen tarea docente en las aulas, lo que impide que se

dediquen exclusivamente a su tareas relacionadas con la gestion y liderazgo



pedagogico. Ademas, segun Lazo (2023) las habilidades directivas presentan una
tendencia entre bajo y medio en un 97,3% debido a que estas no son reforzadas
en la practica, suceso que viene ocasionando que los directivos presenten una serie
de limitaciones al momento de desarrollar habilidades minimas requeridas para la

ejecucion efectiva de sus responsabilidades.

En el marco del buen desempeno directivo el Ministerio de Educacion (2014),
refiere que en su gran mayoria las instituciones educativas del pais presentan
problematicas asociadas con las practicas rutinarias de ensehanza, procesos
administrativos tediosos que no responden a las exigencias de aprendizaje,
directivos con un bajo perfil de liderazgo efectivo, vinculos pobres entre la
institucion y la comunidad, entre otros; lo cual deja ver el sin numero de demandas
que tiene el Peru en lo que educacién concierne y al mismo tiempo la falta de
estrategias y politicas que permitan reducir con efectividad y de manera sostenible
las brechas que existe en educacién, donde el papel del director resulta

fundamental para los cambios estructurales que se requieren.

En el contexto local, mediante un breve analisis del Plan Estratégico Institucional
de una institucion educativa de la ciudad de Monsefu se identific6 que los
integrantes del equipo no mantiene un buen comportamiento, asimismo, la
motivacion por parte del directivo es escasa, la comunicacion interna y externa es
deficiente, lo mismo tiene repercusion negativa en la toma de decisiones vy el
establecimiento de relaciones con el entorno social y educativo; ademas, se han
observado casos donde los directivos y docentes muestran poca capacidad de
liderazgo en la ejecucion de sus actividades educativas. Es a raiz de esta
problematica que nace la necesidad de proponer estrategias de liderazgo
pedagdgico a fin de fortalecer el clima organizacional de la institucion educativa.
Ante lo sefialado se plantea como problema general: ; Qué caracteristicas deben
tener la propuesta de las estrategias de liderazgo pedagdgico para fortalecer el

clima organizacional en una institucién educativa de Monsefu - Chiclayo?

Este proyecto de investigacion cuenta con relevancia practica, por cuanto permitira
fortalecer el clima organizacional de las instituciones educativas, para ello se

implementaran estrategias de liderazgo pedagdgico con la finalidad de que la



instituciéon obtenga una gestion de calidad y logre sus objetivos y al mismo tiempo

que exista un ambiente agradable con motivacion tanto fisica como mental.

En el aspecto Teodrico, la presente investigacion pone de manifiesto los
conocimientos tedricos de liderazgo pedagogico y del clima organizacional, que
mediante a ello se disefaran estrategias de liderazgo pedagdgico que ayuden a

fortalecer el clima organizacional en las instituciones educativas.

En el aspecto social, se pretende que la elaboracién de estrategias de liderazgo
pedagdgico quede validada, y por ende puedan ser aplicadas a otras instituciones

educativas para fortalecer el clima organizacional.

El objetivo general del trabajo investigativo es proponer estrategias de liderazgo
pedagdgico para fortalecer el clima organizacional en una institucion educativa de
Monsefu - Chiclayo. Y como objetivos especificos: i) Diagnosticar el nivel de clima
organizacional en una instituciéon educativa de Monsefu - Chiclayo; ii) Disefar y
fundamentar teéricamente la propuesta de las estrategias de liderazgo pedagdgico
para fortalecer el clima organizacional de una institucion educativa de Monsefu -
Chiclayo; iii) Validar la propuesta de las estrategias de liderazgo pedagdgico para
fortalecer el clima organizacional mediante criterio de juicio de expertos en una

institucion educativa de Monsefu - Chiclayo.



Il. MARCO TEORICO

En el presente apartado se citan investigaciones que anteceden a la presente, con
el propésito de enriquecer tedrica y metodoldégicamente a las variables liderazgo

pedagogico y clima organizacional, en ese sentido desde un contexto nacional:

Se tiene a Morillo (2020) quien ejecuté una estudio con el objetivo de conocer la
asociacion que existe entre el liderazgo pedagdgico y clima organizacional en una
institucion educativa publica. El estudio fue desarrollado bajo un enfoque
cuantitativo, de tipo basica y disefio no experimental. Los participantes de la
pesquisa fueron 35 docentes y 5 directivos, quienes llenaron los cuestionarios. Sus
resultados alcanzados revelaron que el nivel de liderazgo pedagdgico es alto en
63.33% vy el clima organizacional es alto en 77%; esto debido al alto nivel de
comunicacién, planificacién y acompafamiento que existe por parte del directivo,
asimismo, el p-valor le permitié establecer relacién entre ambas variables, dado que
el p-valor fue inferior a 0.005, tal resultado le llevé concluir que el clima organizacion

depende en gran medida del nivel de liderazgo pedagdgico.

También, De la Cruz (2020) en su investigacion determind la relacién que existe
entre el liderazgo pedagogico y el clima organizacional en instituciones educativas
de la Red 01 de Cieneguilla. Fue desarrollado bajo un enfoque cuantitativo, de nivel
correlacional, donde aplicé el instrumento a 38 docentes. Sus resultados revelaron
que el liderazgo pedagogico es regular en 56% vy el clima organizacional también
es regular en 46%, debido a que los procesos de gestion, evaluacion y mejora
continua del aprendizaje no son condicionados de manera participativa, asimismo,
el p-valor fue igual a 0.04, lo que senald que existe relacion entre ambas variables,
con coeficiente que indicé una vinculacion positiva moderada (Rho = 336),
concluyendo que el clima organizacional de la institucidn educativa se vera

favorecida por un adecuado liderazgo pedagaogico.

Soto (2022) en su investigacion analizé la influencia del sindrome de agotamiento
laboral y el liderazgo pedagdgico en el clima organizacional de las instituciones
educativas publicas de Lima. Tal estudio fue ejecutado bajo el enfoque cuantitativo
y de tipo aplicado, con un disefio no experimental, de corte trasversal y de nivel
correlacional causal. La técnica empleada fue la encuesta y como instrumento el

cuestionario que fue completado por 35 docentes. Los resultados demostraron que



el nivel de liderazgo es bajo en 47% y el clima organizacional fue regular en 52%,
esto debido a que existe ausencia de la reflexion en equipo a fin de evaluar los
aspectos que faltan mejorar, por otro lado, el valor de la significancia entre el
liderazgo pedagogico y el clima organizacional fue inferior a 0.05, asimismo el
coeficiente de correlacion indicé que el liderazgo influye en 31% sobre el clima
organizacional (Rho = 0.562). En conclusién: el clima organizacional es influenciado

por el agotamiento laboral y el liderazgo pedagadgico.

Del Rosario (2019) ejecutd su estudio con el propésito de evaluar el impacto del
programa de liderazgo pedagdgico en la mejora de la gestion escolar. El estudio
utilizé un enfoque cuantitativo y un disefio cuasi experimental, con dos grupos: un
grupo control y un grupo experimental compuesto por 30 directores. Se aplicaron
pruebas antes (pre-test) y después (post-test) de la implementacion del programa
a ambos grupos. Los resultados mostraron que el grupo control mantuvo su gestion
escolar en un nivel bajo en un 100%, mientras que el 60% del grupo experimental
mejord sus puntajes, y un 40% alcanz6 un nivel medio. Hubo un aumento del
60,00% en la mejora de la gestion escolar después de la ejecucién del programa
de Liderazgo Pedagogico. El programa de liderazgo pedagdgico consistié en 14
sesiones de aprendizaje, con fundamentos teoricos, psicopedagoégicos, filosoficos
y legales. También se proporciono un flujograma grafico que resumia la propuesta.
El investigador concluy6 que las instituciones educativas unidocentes y multigrado
pueden mejorar su gestion escolar a través de la ejecucion de un programa de

liderazgo pedagogico.

Panta (2018) en su estudio tuvo por objetivo disefiar una estrategia de liderazgo
transformacional sustentado en tres teorias cientificas para mejorar el clima
organizacional de una instituciéon educativa de Lambayeque. La pesquisa fue de
tipo basica, no experimental y de nivel propositiva, la misma que cont6é con la
participaciéon de 24 individuos que llenaron los cuestionarios disefiados y 5
participantes dieron respuesta a las preguntas de la entrevista estructurada. Los
resultados revelaron que el clima organizacional es bajo en 34%, dado que la
identificacidon y participacion es baja, asimismo, en las decisiones tomadas en la
institucién la participaciéon de los docentes no es tomada en cuenta, en ese sentido

el programa disefado resulté pertinente.



Chavez (2021) en su estudio que tuvo como propdsito dar a conocer estrategias de
liderazgo para mejorar el clima organizacional en una institucion educativa de
Huaraz. El estudio fue de tipo basica con nivel propositivo, en la cual participaron
75 individuos y las técnicas aplicadas fueron la observacion, entrevista y encuesta.
Los resultados revelaron que el nivel de clima organizacional es pésimo en un 55%,
ya que, desde la percepcion de los participantes el ambiente social es pésimo en
un 59%, la coordinacion es pésima en un 65%, sinergia en el trabajo pésima en un
70%, la responsabilidad mala en un 60%, el liderazgo pésimo en un 70%, los
estimulos malos en un 70%, empoderamiento pésimo en un 70% Y la satisfaccion
de resultados es pésima en un 70%, concluyendo que el programa de liderazgo

propuesto fortalecera el desarrollo del clima organizacional en la institucién.

Desde un contexto internacional se cita a Molina (2019) quien ejecuté su estudio
encaminado a determinar la relacion que existe entre el clima organizacional con el
liderazgo Pedagdgico en Ecuador. La investigacion fue de tipologia basica, disefo
no experimental, de nivel correlacional, en la cual emplearon el cuestionario como
instrumento para conocer la percepcion de 30 docentes. Los resultados revelaron
que el clima organizacional y el liderazgo pedagdgico es alto en 93.3%, de manera
similar la identidad institucional fue alta en 93.3%, la integracion institucional alto
en 83.3% y la motivacién institucional también fue ata en 90%. Conclusiones: Las
estrategias de liderazgo educativo favorecen el clima organizacional en las
instituciones educativas de Guayaquil, dado que componentes como la identidad,
integracion y motivacion se ven fortalecidas, generando un comportamiento eficaz

por los integrantes del equipo.

Santos (2019) en su trabajo investigativo analizé la relacion entre el Liderazgo
pedagdgico y clima organizacional en una institucion educativa de Ecuador, el
estudio fue ejecutado bajo un enfoque cuantitativo y un disefio correlacional de
corte transeccional, resultando necesario el disefio de un cuestionario que fue
aplicado a 36 docentes. Los resultados demostraron que el liderazgo pedagdgico
es inadecuado en 66.67% y el clima organizacional es poco adecuado en 58.33%;
asimismo la prueba estadistica de Pearson revela que existe relacion significativa
entre ambas variables (Sig.=0.00) y el coeficiente indicd6 una correlacién alta

(r=0.686), concluyendo que el desarrollo profesional, la gestion curricular y los



objetivos educativos al ser gestionados de manera adecuada dentro de las

instituciones educativas, favorecio al clima organizacional.

Quintero & Sanchez (2019) desde México presentaron su investigacion que se
encontro orientada a describir el clima organizacional desde la percepcion de los
docentes de dos institutos tecnoldgicos. El estudio fue de enfoque mixto, de tipo
descriptivo transversal y no experimental. Después, de aplicar los instrumentos de
recoleccion a 72 docente, se demostré que el clima organizacional fue regular en
un 56% debido a que el comportamiento, la motivacion y la comunicacion presentan
deficiencias en la institucion. Conclusion: el estudio permitié identificar las
deficiencias y fortalezas de la institucion en lo que al clima organizacional refiere, a

fin de prever acciones que favorezcan el ambiente laboral.

Rosado (2022) desde Ecuador dio a conocer su estudio desarrollado con el
proposito de identificar el nivel de incidencia de un programa de liderazgo directivo
en la participacion docente. La investigacién fue cuantitativa, con disefio pre
experimental y nivel propositivo descriptivo. Se aplicaron cuestionarios a 82
docentes donde los resultados indicaron que el programa de liderazgo fue efectivo
en un 60% en la organizacion, planificacion, ejecucion de actividades laborales de

la institucion y participacion activa, lo mismo que incrementa el clima laboral idoneo.

Por otro lado, se cita la Teoria de la contingencia: Fiedler (1964, citado por Garcia-
Solarte, 2015) afirma que debido a la forma unica que tienen las instituciones y
organizaciones, el estilo de liderazgo no puede ser homogéneos, dado que las
situaciones internas y externas demandaran el uso de estrategias que respondan
a las necesidades propias de cada institucion. Esta teoria se caracteriza por darle
prioridad al ambiente externo, incentivar una estructura flexible, orientar acciones
hacia el logro del equilibrio entre el ambiente. En ese sentido el éxito del liderazgo
del directivo no esta determinado por un estilo efectivo en general, sino por el

manejo adecuado de los diversos factores situacionales.

Del mismo modo, se cita a la Teoria implicita del liderazgo de Eden y Levistan (1975
citado por Castro, 2006) argumentan que los partidarios esperan que sus lideres
posean un conjunto de rasgos para que ocupen una posicion de liderazgo, siendo
también resultado de diversas estructuras cognitivas que se activan a través de las

interacciones con otras personas para generar experiencias emocionales; asi, la



teoria se refiere a las creencias y formas en que debe poseer un lider para ser
apreciado; en este sentido, cuando un equipo relaciona sus propias caracteristicas
de liderazgo con la teoria implicita del perceptor y con base en su excelencia

alcanzada, cuando se logran resultados, los individuos se convierten en lideres.

Para el desarrollo de las habilidades de liderazgo pedagogico se tiene en cuenta el
aporte Luy-Montejo (2019) en cuanto a la teoria del aprendizaje basado en
problemas, la que se centra en abordar situaciones reales y relevantes, donde los
individuos deben aplicar sus conocimientos y habilidades para resolver problemas.
Asimismo, es relevante el aporte de Ledesma (2014) quien hace mencion al papel
que desempena el aprendizaje colaborativo en el liderazgo pedagdgico debido a su
capacidad para enriquecer el proceso de ensefianza y aprendizaje, asi como para

fomentar el desarrollo de habilidades esenciales en los lideres educativos.

Por otro lado, el enfoque humanista en el liderazgo pedagdgico es una perspectiva
que pone un énfasis fundamental en el reconocimiento y valoracién del potencial
de cada individuo, tanto lideres como colaboradores, dentro del contexto educativo.
Se basa en la premisa de que cada persona tiene una dignidad inherente y un valor
unico, y busca promover el desarrollo integral de todos los miembros de la
comunidad educativa, teniendo en cuenta aspectos cognitivos, emocionales,
sociales y éticos (Sanchez & Pérez, 2017). Su objetivo es promover relaciones de
confianza, respeto y empatia en la comunidad educativa, proporcionando un
entorno seguro y propicio para el aprendizaje y desarrollo de todos. Los lideres
pedagogicos cultivan la confianza y la comprension hacia las necesidades
individuales, fomentando la colaboracién y asumiendo la responsabilidad ética de
sus acciones y decisiones. Todo ello contribuye a crear un ambiente humano,

solidario y enriquecedor en la institucion educativa (Alvarado, 2004).

El liderazgo pedagogico basado en las inteligencias multiples de Gardner (2019)
reconoce y valora las distintas capacidades y aptitudes de cada individuo,
aprovechando esta diversidad para disefar estrategias educativas mas efectivas y
enriquecedoras. Al hacerlo, se crea un entorno de aprendizaje inclusivo y motivador,
donde cada miembro de la comunidad educativa tiene la oportunidad de destacar

y desarrollar su potencial. Este enfoque no solo ayuda a mejorar el aprendizaje de



los estudiantes, sino que también empodera a los colaboradores, ya que se sienten

valorados y apreciados por sus habilidades y fortalezas individuales.

Del mismo modo la variable clima organizacional se fundamenta sobre teorias
cientificas como la de Likert (1967 citado por Cuadra & Veloso, 2007) mencionan
que el comportamiento de los subordinados es el resultados del comportamiento
de los directivos, las condiciones organizacionales, sus percepciones, sus
capacidades, sus valores y anhelos; es decir la forma en como el individuo percibe
las cosas cuenta mas que la realidad objetiva; por lo que el autor sefala cuatro
factores que tienen incidencia en la percepcion del clima organizacional: la
estructura del sistema organizacional, la posicidn jerarquica del colaborador en la

organizacion, cualidades personales y percepcion de los compafieros y superiores.

También, se cita a la teoria de clima organizacional de Chiavenato (2009) en la que
refiere que al ambiente que existe entre los integrantes de una organizacion se
llama clima organizacional, que se encuentra estrechamente vinculado al nivel de
motivacion de los individuos, que sostiene que, cuando las personas se encuentran
motivadas, el clima organizacional mejora, las relaciones son placenteras, existe
interés por colaborar con el logro de objetivos. Asimismo, el autor sostiene que las
caracteristicas ambientales apreciadas y experimentadas por los integrantes de
una organizacion define el clima organizacional, dado que repercute el

comportamiento y motivacion de los colaboradores.

En cuanto a las teorias conceptuales de la variable liderazgo pedagdgico, el
MINEDU (2014) en el Marco del buen desempefio directivo, en el cual refieren que
los directivos son lideres que inciden, inspiran y movilizan acciones basadas en el
aprendizaje en la comunidad educativa, por lo que es necesario y pertinente
configurar la escuela desde la organizacion y el comportamiento del aprendizaje, y
para ello, esforzarse por conectar la escuela con el trabajo del aprendizaje, un clima

calido en la escuela y participacion de las familias y las comunidades.

De acuerdo con Pefa et al. (2022), cuando los equipos directivos tienen capacidad
de liderazgo, contribuyen de manera significativa a la educacioén, ya que dejan de
lado la gestion burocratica y se centran en las necesidades de su centro educativo;
de manera similar La Matta & Risoto (2022) refiere que la direccion pedagdgica

fortalece la labor docente en las aulas y por lo tanto también el aprendizaje de los



estudiantes, por lo que es considerado como un factor clave en las agendas
politicas educativas a nivel internacional. Del mismo modo, Gento et al. (2022)
sefala que el liderazgo pedagodgico es una competencia esencial en el ambito
educativo, por lo que en los ultimos afios en la gestidn educativa se consideran

aspectos de la administracién organizacional con un enfoque pedagdgico.

Por su parte Pico et al. (2021) indican que el liderazgo pedagdgico es integrador y
promotor de buenas practicas educativas, ya que se sustenta en una conciencia
responsable, vocacion de servicio y la capacidad de dar esperanza donde hay
problemas, retos o desafios. Por otro lado, para Gonzéalez-Fernandez et al. (2021)
el liderazgo directivo se evidencia en la consecucion de objetivos mediante el
planteamiento, direccidén y ejecucién de estrategias, es decir no es observable a
simple vista y corto plazo; dado que como sostiene Ponce et al. (2021) el liderazgo
pedagogico es instruccional que tiene influencia intencionada y focalizada en una

comunidad educativa.

Clima organizacional, segun Chiavenato (2009) esta asociado a la calidad o las
caracteristicas del entorno de trabajo que perciben o experimentan los miembros
de la organizacion y que también afectan directamente el comportamiento de los
empleados. Por otro lado Beltran-Hernandez et al. (2021) refieren que el clima
organizacional se encuentra directamente relacionado con las caracteristicas del
lider, lo mismo que repercute en las percepciones compartidas que los
subordinados puedan tener de los atributos y subsistemas de la organizacion y sus
subsistemas. Asimismo, Martinez et al. (2021) sostiene que el clima organizacional
influye en el desempefio laboral, en el bienestar integral del colaborador, en el
afecto hacia el trabajo, compromiso con la tareas, satisfaccion laboral y motivacion
personal y profesional, en ese sentido el clima organizacional abarca una gama de
factores que contribuyen a la creacion de un ambiente favorable en las
organizaciones. Para, Mendoza et al. (2023b) el clima organizacional es
comprendido como el estado de animo de la institucion que permite la consecuciéon

de metas y objetivos que garantizan el sostenimiento y crecimiento de la misma.

De acuerdo con Rodriguez & Pacheo (2018) un buen clima organizacional se
caracteriza por el optimismo como se perciben las cosas, el entusiasmo y el trabajo

colaborativo, y se traduce en etapas en la vida de cada integrante, comenzando por
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el autoconocimiento interno, continuando con la expresion y exteriorizacion de
estas ideas, y finalizando con el desarrollo del trabajo creativo y su posterior
implementacion, ante ello uno de los beneficios de crear un buen ambiente en una
organizacion es que le permite al individuo desarrollar mas libre y correctamente

todas las potencialidades que tiene y utilizarlas en beneficio de la institucion.

Para Moreiro et al. (2023), el clima organizacional demanda el compromiso directivo
con el progreso institucional mediante la gestion efectiva del capital humano y
recursos econdmicos, fomentando una cultura de convivencia armoniosa entre los
diferentes agentes socio educativos. En relacién a ello, Bravo et al. (2023) refiere
que el clima organizacional se ve reflejado en la influencia que la institucion tiene
en los actores de la educacion, es decir, docentes, estudiantes y la comunidad. Por
su parte, Mendoza et al. (2023) sostiene que los lideres educativos deben velar por

una cultura organizacional que favorezca el clima armonioso en las instituciones.

Las dimensiones de la variable clima organizacional fueron tomadas del enfoque
de Brunet (1987), las cuales son: a) Comportamiento, dentro de la organizacion
involucra el especto individual que se compone de actitudes, percepciones,
personalidad, valores, manejo del estrés y aprendizaje; como también involucra
aspectos relacionados a la motivacion de cada individuo, ya que no todos se
motivan de la misma manera y no todos tienen las mismas necesidades. Asimismo,
el estilo de liderazgo que adopte en las diversas situaciones repercute en el
comportamiento. Por su parte, Garcia et al. (2020) sostiene que el comportamiento
organizacional consiste en el analisis de como las personas se comportan dentro

de las organizaciones, como interactuan y como influyen en su entorno de trabajo.

La segunda dimension: Estructura de la organizacion, es la descripcién de la
manera en como las funciones son realizadas y de qué forma se relacionan las
diferentes areas que en conjunto forman una organizacion, en ese sentido la
organizacion favorece la comunicacién y coordinaciéon (Brunet, 1987). Asimismo,
Zavaleta (2021) alude que la estructura organizacional refiere a como de organizan
y disefian formalmente las areas y unidades dentro de una institucion, de tal manera

que se coordinen y distribuyan las tareas.

La tercera dimension: procesos organizacionales, son aquellos métodos que

involucran actividades que se encuentran interrelacionadas, como también
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personas encargadas de realizar procedimientos como parte de sus funciones,
donde la comunicacion y la evaluacion del rendimiento es necesaria, favoreciendo
la toma de decisiones (Brunet, 1987). De manera similar, Gomez et al. (2022)
sostiene que los procesos organizacionales involucran actividades secuenciales
que constan de una serie de procesos y actividades que deben ejecutarse en un

orden especificé a fin de lograr los resultados anhelados.

Las dimensiones de la variable liderazgo directivo fueron tomadas de Robinson &
Claire (2009) las cuales son: Establecimiento de metas educativas, demanda de
capacidad visionaria que permita un analisis amplio de las necesidades y
demandas en el campo educativo, asimismo, es importante que las metas
establecidas seas medibles, de tal manera que el avance pueda ser evaluado y en
el caso que sea necesario se replanteen las estrategias, del mismo modo, las metas
para ser percibidas como importantes deben ser motivadoras, encontrarse
conectadas con los objetivos filoséficos y morales mas amplios, siendo la
comunicacién y el involucramiento son factores impredecibles para el
planteamiento y logro de metas. De acuerdo con Apaza y Rivera (2022) el
establecimiento de metas en una institucion consiste en definir y establecer
objetivos claros y alcanzables que guien las acciones y esfuerzos de todos los
miembros de la comunidad educativa. Estas metas se basan en la vision, la mision

y los valores de la institucidn, y estan orientadas hacia la mejora y el éxito educativo.

Como segunda dimension plantean, la obtencion y asignacién de recursos de
manera estratégica, se encuentra asociada con todos los recursos que inciden en
la calidad de ensefianza y a las implicancias sociales, dado que las instituciones
educativas ejercen gran influencia en la sociedad, en ese sentido la priorizacion y
equilibrio en el manejo de recursos resulta relevante, pues el simple hecho que los
recursos se vean incrementados no mejorara la calidad de ensehanza y el
aprendizaje, en ese sentido resulta necesario el manejo estratégico de los mismos,
a fin que el cumplimiento de los objetivos pedagdgicos favorezcan del desarrollo de
las sociedad Robinson & Claire (2009). Asimismo, Pardo-Rozo et al. (2022) sefalan
que la gestion de recursos en una institucion educativa implica la coordinacion de

servicios y programas con instituciones locales, de tal manera que el
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funcionamiento efectivo de la institucion se vea garantizado, asimismo, sefialan que

estos recursos pueden ser humanos, financieros, fisicos y de apoyo.

La tercera dimensidn consiste en crear conexiones educativas poderosas,
gestionando alianzas estratégicas con organizaciones, individuos y culturas que
contribuyan a mejorar el rendimiento de los estudiantes mediante el desarrollo de
una conciencia pedagdgica y filosoéfica de las necesidades sociales, asimismo, la
lineacion con los programas o niveles continuos de estudio resulta imprescindible,
de tal modo que el estudiante cuente con las capacidades requeridas para el
proximo nivel. En ese sentido la capacidad de gestion del directivo con las
instituciones aliadas y estratégicas favorece las transiciones efectivas de un
entorno educativo a otro (Robinson & Claire, 2009). Por su parte, Antonopoulou et
al. (2021) manifiestan que las instituciones educativas requieren establecer y
fortalecer relaciones profundas y significativas con su entorno, con el fin que estas

conexiones permitan crear un ambiente de confianza, apoyo y colaboracién.

Como cuarta dimensién, proponen: crear una comunidad que aprenda a mejorar el
éxito de los estudiantes, donde el directivo que es llamado a motivar a su equipo a
autoevaluarse sobre como ensefia, como aprenden lo estudiantes, que resultados
esta teniendo y en qué aspectos puede mejorar; tal reconocimiento llevara a la
creacion de grupos colaborativos entre docentes que compartan el mismo interés,
creando asi una responsabilidad colectiva frente a los resultados que como
institucion puedan obtener. De manera similar, Pardo-Rozo et al. (2022) sefialan
que la mejora continua en una institucion educativa es un proceso constante y
sistematico que busca identificar areas de oportunidad, implementar cambios y
realizar ajustes en todos los aspectos del entorno educativo para lograr un progreso

constante y una mayor calidad en la educacion que se brinda.

Finalmente, la dimension participar en conversaciones constructivas sobre
problemas, consiste en nombrar, describir y analizar problemas con el fin de
generar cambios atacando al problema en su raiz, tal accién fortalece el
compromiso y motiva al equipo a actuar con propiedad (Robinson & Claire, 2009).
Por su parte, Pardo-Rozo et al. (2022) mencionan que el manejo de problemas en
instituciones implica procesos como identificar, abordar y resolver los desafios o

dificultades que surgen en el entorno educativo.
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II.LMETODOLOGIA
3.1.Tipo y diseno de investigacion

3.1.1. Tipo de estudio
El estudio fue ejecutado bajo el enfoque cuantitativo, por cuanto se emplearon
procesos sistematicos para la evaluacion y analisis de la variable clima

organizacional desde la perspectiva numérica (Jiménez, 2020).

Por otro lado, la investigacion fue de tipo basica puesto que se encontrd
centrada en generar conocimientos utiles y relevantes asociados a los temas
de investigacion mediante la revision bibliografica en bases de datos
confiables (Sanchez, 2017).

3.1.2. Diseno de investigacion

La investigacion fue no experimental, por cuanto el investigador no intervino
ni manipulé la conducta de las variables, dado que estas fueron descritas y
medidas tal cual se presentan en circunstancias reales para que pueda

comprenderse, interpretarse y evaluarse claramente (Ramos-Galarza, 2021).

En cuanto al nivel la investigacion fue propositiva, dado que estuvo orientada
a proponer estrategias de liderazgo que fortalezcan el clima organizacional de
una institucion educativa determinada (Peralta-Castro & Mayoral-Valdivia,
2022).

Asimismo, fue de corte transversal por cuanto la aplicacion y analisis de los
instrumentos se realizaran en un solo momento, es decir, no se evalud las
modificaciones o variaciones que presenta el comportamiento de las variables

a lo largo del tiempo (Manterola et al., 2023).
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De acuerdo con lo sefialado por Hernandez & Mendoza (2018), el estudio fue

representado a través de este esquema:

m —— VP

A
R —mmD P
ET
Donde:

R: Realidad de una Institucion Educativa de Monsefu - Chiclayo.

D: Diagndstico a 30 docentes.

A: Analisis tedrico de liderazgo pedagaogico y clima organizacional.

ET: Explicacion basada en la teoria del liderazgo y clima organizacional

Pm: Propuesta: Estrategias de liderazgo pedagdgico para fortalecer el clima
organizacional de una Institucion Educativa de Monsefu - Chiclayo

VP: Propuesta validada por juicio de expertos

3.2.Variables y operacionalizacion

3.2.1. Definicién conceptual

Liderazgo pedagogico, segun el Ministerio de Educacién (2014), inspira y
moviliza las acciones de la comunidad educativa en funcion de lo pedagdgico,
de tal manera que el trabajo docente logre vincularse con el clima escolar

acogedor y la participacion de las familias y comunidad.

Clima organizacional, segun Chiavenato (2011) esta asociado a la calidad o
las caracteristicas del entorno de trabajo que perciben o experimentan los
miembros de la organizacion y que también afectan directamente el

comportamiento de los empleados.
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3.2.2. Definicién operacional

Variable independiente: Liderazgo pedagogico

Las dimensiones de la variable liderazgo pedagdgico son: establecimiento de
metas educativas, obtencion y asignacién de recursos de manera estratégica,
crear conexiones educativas poderosas, crear una comunidad que aprenda a
mejorar el éxito de los estudiantes y participar en conversaciones

constructivas sobre problemas tomadas (Robinson & Claire, 2009).

Variable dependiente: clima organizacional
La variable clima organizacional fue evaluada mediante un cuestionario
disefiado en funcién a las dimensiones: comportamientos, estructura de la

organizacion y procesos organizacionales (Brunet, 1987).

3.3.Poblacion (criterios de seleccion) muestra, muestreo, unidad de

analisis

3.3.1. Poblacién

Esta conformada por 30 colaboradores de ambos géneros, de los cuales 27
son docentes nombrados y 3 contratados que oscilan entre los 30 a 60 afios
de una Institucién Educativa de Monsefu - Chiclayo (Arias-Gémez et al.,
2016).

3.3.2. Muestra

Es considerado como el subgrupo que representa a la poblacion, debido a que
los elementos que la constituyen facilita la obtencion de informacion y
elaboracion de inferencias coherentes basadas en el comportamiento de las
variables (Ventura-Ledn & Barboza-Palomino, 2017). Fue representada por el
100% de la poblacion.

Tabla 1.

Poblacion y muestra

Género Numero participates
Varones 11
Mujeres 19

Total 30
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3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Técnica

Las técnicas de recoleccién de datos son procedimientos que permiten
generar informacion validada y confiable, para ser utilizadas como datos
cientificos, en ese sentido los datos que se recolectaron en el estudio
permitieron conocer la situacion real de la institucion en lo que a clima
organizacional se refiere. La técnica aplicada fue la encuesta (Feria et al.,
2020).

3.4.2. Instrumento

El instrumento empleado fue el cuestionario, el mismo que reunié 3 requisitos
esenciales: claridad, coherencia y relevancia. Estuvo conformado por 25 items
distribuidos de acuerdo con sus dimensiones comportamiento, estructuras de
la organizacion y procesos organizacionales. Para la escala de valoracion se
empleara la escala de Likert, donde: 0 (Nunca), 1 (A veces), 2 (Casi siempre),
3 (Siempre) donde las preguntas estuvieron dirigidas a los docentes de la

institucion educativa seleccionada como objeto de estudio.

3.5.Procedimientos

En un primer momento se identifico la realidad problematica de una institucion
educativa de Monsefu - Chiclayo y a raiz de ello se plantaron las variables:
liderazgo pedagdgico y clima organizacional como tema de estudio,
posteriormente, resultd necesario efectuar revisiones bibliograficas que
brinden sustento tedrico y definan tanto a las variables como a sus
dimensiones, o mismo que permitio el disefio del instrumento de evaluacién
de la variable dependiente, que finalmente fue validado bajo el juicio de tres
expertos. En seguida se pacté la fecha de aplicaciéon, con el director de la
institucion a fin de poder socializar el instrumento y contar con el
consentimiento informado de los participantes. Después de conocer el nivel
del clima organizacional se disefio la propuesta de liderazgo pedagogico, la

misma que fue validada por tres expertos.
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3.6. Métodos de analisis de datos

Respecto a la validez, esta representada por la capacidad con la que un
instrumento mide, captura y representa correctamente los atributos,
cualidades y elementos que caracterizan a ambas variables (Teran-
Bustamante et al., 2020). Por tanto, ello requirié de la evaluacion de expertos
sobre el contenido y estructura que poseen para la determinacion del
constructo de interés, utilizandose para su calculo el V de Aiken, la misma que
alcanzé un valor igual a 1, asimismo, el cuestionario fue aplicado a una prueba
piloto para ser confiabilizado mediante el estadistico Alfa de Cronbach, donde
el valor alcanzado fue 0.907, siendo este mayor a 0.075, lo que indica que fue
altamente confiable. Finalmente, es preciso sefialar que para el analisis de los
datos se hizo uso de la estadistica descriptiva para conocer el nivel de la

variable clima organizacional.

3.7.Aspectos éticos

En la investigacion se consideraron las normas APA séptima edicion a fin de
citar y referenciar de manera adecuada a los cientificos que contribuyeron a
la presente mediante sus publicaciones, de tal manera que se dio
cumplimiento al respeto de los derechos de autor, asimismo, se tuvo en cuenta
la normativa de la Universidad César Vallejo para la redaccién y presentacion
de trabajos investigativos, donde cabe sefalar que el porcentaje de similitud
se encuentra por debajo al parametro establecido (18%).

En la investigacion también se consideraron los principios éticos: Autonomia,
se respetara la privacidad y confidencialidad de los participantes, asi como la
libertad para decidir ser participes de la investigacion. El segundo criterio, no
maleficencia, se tomaran las medidas necesarias para evitar que se presenten
riesgos en el desarrollo de la investigacion. El tercer criterio, beneficencia, la
investigadora buscara proporcionar un aporte valioso que favorezca a la
comunidad cientifica y sociedad. El cuarto criterio, justicia, se respetaran los
derechos de los participantes y personas involucradas con la realizacion del

estudio, con el propdsito de evitar el uso inadecuado de los recursos.
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IV. RESULTADOS

En el presente acapite se exponen los resultados alcanzados después de haber
aplicado los instrumentos en 30 docentes de una institucién educativa de Monsefu -
Chiclayo, los cuales permitieron dar respuesta a los objetivos propuestos de la
investigacion.

Objetivo especifico 1: diagnosticar el nivel de clima organizacional en una institucion

educativa de Monsefu - Chiclayo.

Tabla 2

Nivel del clima organizacional en una institucion educativa de Monsefu-Chiclayo

Clima organizacional f %
Bajo 0 0
Medio 26 86.7%
Alto 4 13.3%
Total 30 100

Nota: datos obtenidos tras la aplicacion del instrumento de clima organizacional en 30

docentes de una institucion educativa de Monsefu.

Los resultados organizados en la tabla 2, revela que el clima organizacional de una
institucion educativa de Monsefu, desde la percepcion de 30 docentes encuestados,
es medio en 86.7% (26 docentes), debido a que un numero considerable de
participantes perciben que las caracteristicas del entorno laboral (comportamiento,
estructura y procesos organizacionales) son aceptables en algunos aspectos y otros
se podrian mejorar. Por otro lado, es alto en 13.3% (4 docentes) dado que un numero
minoritario considera que la atmosfera o ambiente laboral en la institucion es

adecuado.
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Tabla 3

Nivel de comportamiento en una institucion educativa de Monsefu-Chiclayo

Comportamiento f %
Bajo 0 0
Medio 26 86.7%
Alto 4 13.3%
Total 30 100

Nota: datos obtenidos tras la aplicacién del instrumento de clima organizacional en 30

docentes de una institucion educativa de Monsefu.

Los datos expuestos en la tabla 3, demuestran que el nivel del comportamiento de los
docentes de una institucion educativa de Monsefu es medio en 86.7%, esto debido a
que los docentes buscan su desarrollo personal y profesional de manera esporadica,
asimismo, perciben que no todos sus esfuerzos y logros no son reconocidos en la
institucion, ademas, manifiestan que el liderazgo directivo no tiene mucha influencia
positiva para el logro de metas educativas, esto debido a que el liderazgo adoptado
ante las diferentes situaciones que enfrenta la institucion, en algunas oportunidades
no favorece el clima organizacional, y finalmente las normativas no se encuentran muy
claras y detalladas, lo que termina afectando la interaccion de los colaboradores dentro
de la institucién, tales resultados revelan que los docentes actuan de acuerdo con las
expectativas de la organizaciéon y cumplen con sus responsabilidades de manera
consistente en alguna oportunidad, sin embargo existen muchos aspectos que mejorar

a fin que este resulte eficiente.
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Tabla 4

Nivel de la estructura organizacional en una institucion educativa de Monsefu-

Chiclayo
Estructgra de la ; %
organizacion
Bajo 0 0
Medio 21 70%
Alto 9 30%
Total 30 100%

Nota: datos obtenidos tras la aplicacion del instrumento de clima organizacional en 30

docentes de una institucion educativa de Monsefu.

Los datos organizados en la tabla 4, dejan en evidencia que el nivel de la estructura
organizacional de una institucién educativa de Monsefu es medio en 70% vy alto en
30% desde la percepcién de 30 docentes que participaron en el estudio, esto debido
a que las funciones asignadas no son detalladas con precision y de manera clara,
asimismo, los objetivos no son comunicados con efectividad al equipo docente, por
otro lado, los procesos ejecutados dentro de la institucidn no siempre respetan o tienen
en cuenta los canales establecidos en el organigrama, pese a que la institucion cuenta
con un organigrama claro y detallado. Tales resultados, demuestran que los docentes
de la institucion educativa motivo de anadlisis en este estudio sigue un conjunto
establecido de roles, jerarquias y normas dentro del ambito educativo, lo que viene
garantizando en cierto modo una gestion efectiva y coherente, no obstante, existen

que requieren ser fortalecidos.
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Tabla 5

Nivel de los procesos organizacionales en una institucion educativa de Monsefu-

Chiclayo
Procesos
organizacionales f %
Bajo 1 3.4%
Medio 25 83.3%
Alto 4 13.3%
Total 30 100%

Nota: datos obtenidos tras la aplicacion del instrumento de clima organizacional en 30

docentes de una institucion educativa de Monsefu.

En la tabla 5, se puede apreciar que el nivel de los procesos organizacionales es bajo
en 3.4%, debido a que los docentes perciben que los directivos no toman en cuenta
las opiniones e ideas de los integrantes del equipo institucional, asimismo, es medio
en 83.35% debido a que, desde la percepcién de los docentes los criterios de
evaluacion no siempre son dados a conocer a tiempo oportuno, asimismo, la
retroalimentacion no es muy efectiva debido a las estrategia que se emplean para
realizarla, por otro lado, la comunicacibn no es muy asertiva y los canales de
comunicacién oficiales no se encuentran muy bien establecidos y las decisiones no
siempre son tomadas como resultado de la opinidn y participacion de todo el equipo.
Finalmente, es alto en 13.3%, lo cual se debe a que los monitoreos se realizan de
manera oportuna y el proceso de toma de decisiones en el manejo de sus clases se
realiza respetando la libertad del docente. Lo expuesto en lineas anteriores, revela que
los procesos organizacionales de la institucion educativa motivo de analisis en el
estudio, como las actividades y procedimientos establecidos en areas claves como
planificacion, evaluacion y seguimiento, administracion y comunicacion interna son
realizados de manera aceptable, sin embargo, existen aspectos que pueden ser

fortalecidos para un mejor clima organizacional.
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Tabla 6
Nivel de clima organizacional en sus dimensiones en una institucion educativa de

Monsefu-Chiclayo

Niveles Comportamiento  Estructura de la Procesos
/dimensiones organizacién organizacionales
Bajo 0% 0 3.4%
Medio 86.7% 70% 83.3%
Alto 13.3% 30% 13.3%
Total 100% 100% 100%

Nota: datos obtenidos tras la aplicacion del instrumento de clima organizacional en 30

docentes de una institucion educativa de Monsefu.

La tabla anterior resume el nivel de las dimensiones de clima organizacional en una
institucion educativa de Monsefu — Chiclayo, donde la dimension comportamiento se
encuentra en un nivel medio en 86. % y alto en 13.3%, y de manera similar los procesos
organizacionales: bajo 3.4 %, medio 83.3% y alto en 13.3% y la dimension estructura
organizacional se encuentra en un nivel medio (70%) y alto (30%). Tales resultados
demostraron la necesidad que existe de fortalecer el liderazgo pedagogico en la

institucion de analisis.
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V. DISCUSION

A continuacion, se discuten los resultados obtenidos en el presente estudio, con
los alcanzados por otros autores que fueron considerados en los antecedentes,
también con los aportes teoricos y cientificos de la variable liderazgo pedagdgico

y clima organizacional a fin de contribuir teéricamente a dichas variables.

En lo que respecta al primer objetivo especifico que consistié en analizar la
variable clima organizacional en una institucion educativa de Monsefu —
Chiclayo, los datos recolectados y tabulados, demostraron que desde la
percepcion de los docentes el clima organizacional se encuentra en un nivel
medio en 86.7% y alto en 13.3%, esto debido a que las caracteristicas del
ambiente laboral que se encuentran asociados con el comportamiento,
estructura y procesos organizacionales presentan aspectos y oportunidades de
mejora, asimismo, el analisis estadistico de las dimensiones demostré que el
nivel de comportamiento de los colaboradores, los resultados revelaron que este
es medio en 86.7% y alto en 13.3%, esto debido a que los docentes no buscan
continuamente su desarrollo profesional y personal, asimismo, no todos los
esfuerzos o logros son reconocidos o incentivados y el liderazgo aun no es el
adecuado, en lo que respecta al analisis de la estructura organizacional los
resultados dejaron en evidencia que es medio en 70% y alto en 30%, por cuanto,
las funciones que deben ejecutar los docentes no son claras y detalladas, los
objetivos no se dan a conocer con efectividad, asimismo, los procesos
ejecutados en la institucion, no siempre respetan los procesos y canales
establecidos en el organigrama. Finalmente en lo que concierne al analisis de
los procesos organizacionales, estos se encuentran en nivel medio de 83.3%,
alto en 13.3% y bajo 3.4%, estos debido a que existen ciertas deficiencias en
cuanto a las evaluaciones, dado que los criterios no son dados a conocer dentro
de un tiempo oportuno, también, la retroalimentacion no resulta ser muy efectiva,
del mismo modo, existen deficiencias en la comunicacién, por cuanto no resulta
ser muy asertiva y los canales oficiales de comunicacién de la institucién no son
empleados; no obstante los monitoreos si son realizados de manera oportuna y

la autonomia del docente en el manejo de sus clases si son respetadas.

24



Estos resultados difieren a los presentados por Morillo (2020) quien evidencio
que el clima organizacional en una institucién educativa estatal es alto en 77%,
dado que el nivel de comunicacién, acompanamiento pedagogico y la
panificacion es aceptable; no obstante, los resultados publicados por De la Cruz
(2020) son homogéneos, por cuanto en su estudio realizado en instituciones
educativas de Cieneguilla, demostrd que el clima organizacional es regular en
46%, lo cual se debe a ciertas deficiencias que existe en los procesos de gestion,
la evaluacién y la participacidn docente en los diferentes eventos organizados en
las instituciones a favor de la educaciéon. De manera semejante, Soto (2022) en
su investigacion, en funcion a sus resultados indicé que el clima organizacional
de una institucion educativa publica de Lima es regular en 52% desde la
percepcion de los docentes, esto debido a que las deficiencias que se presentan
son dejadas pasar por alto y no existe mucho interés por parte del equipo para
realizar cambios de mejora. Del mismo modo, los resultados presentados por
Panta (2018) también guardan similitud, por cuanto en su estudio realizado en
una institucion educativa de Lambayeque, evidencié que el clima organizacional
de la institucion de analisis es bajo en 34%, por cuanto encontré que el nivel de
identificacion, compromiso y participacion de los colaboradores con la institucion
es también bajo, debido a que perciben que sus opiniones no son tomadas en
cuenta. Los estudios contrastados en lineas anteriores, dejan en evidencia que
la variable clima organizacional es amplia, por lo que es evaluada mediante
diferentes dimensiones, sin embargo, las dimensiones mas utilizadas para
evaluar dicha variable es el la comunicacion, participacion y liderazgo, lo que
demuestra que estos aspectos son relevantes para el establecimiento de un
clima organizacional favorable en las instituciones educativas. Asimismo, lo
antes mencionado guarda relacién con lo expresado por Chiavenato (2009),
quien sostiene que el clima organizacional hace referencia al ambiente que
existe entre los integrantes de una institucion. Asimismo, Beltran - Hernandez et
al. (2021) sostiene que las caracteristicas del lider repercuten en las
percepciones compartidas de los colaboradores, por lo que el clima
organizacional se encuentra estrechamente relacionado con el liderazgo. Por
otro lado, Martinez et al. (2021) manifiesta que el clima organizacional es el

resultado de una gama de factores que contribuyen a la creacién de una
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atmosfera favorable en las instituciones. También Mendoza et. al (2023)
requieren que la consecucién de metas y objetivos en una institucion se

encuentra altamente influenciada por el clima organizacional que en ella existe.

El clima organizacional fomenta relaciones interpersonales saludables entre los
miembros de la comunidad educativa lo que incluye a docentes, personal
administrativo, estudiantes y padres de familia, puesto que favorece la existencia
de una comunicacion abierta con un respeto mutuo y colaboracién, lo mismo que
permite crear un ambiente propicio para el aprendizaje y resolucidén contractiva
de conflictos. Asimismo, favorece la satisfacciéon laboral de los docentes, dado
que cuando los profesores se sienten valorados, reciben apoyo y reconocimiento
por su trabajo, estos se sienten motivados y comprometidos con su labor
educativa, lo que termina beneficiando el desarrollo académico de los
estudiantes. Finalmente, fomenta un ambiente propicio para la innovacién y
creatividad, por cuanto cuando los docentes, personal administrativos y
estudiantes se sienten seguros para expresar sus ideas, realizar consultas y
proponer soluciones, se promueve el pensamiento critico y la generacion de
nuevas perspectivas, lo mismo que enriquece el proceso educativo y prepara a

los estudiantes para enfrentar los desafios del mundo actual.

El segundo objetivo especifico fue disenar y fundamentar tedricamente las
estrategias de liderazgo pedagdgico para fortalecer el clima organizacional en
una institucion educativa de Monsefu-Chiclayo, por lo que la propuesta fue
disefada teniendo en cuenta la presentacion breve de la propuesta, la
conceptualizacion, los objetivos, justificacion, fundamentos, principios
psicopedagodgicos, caracteristicas de la propuesta, flujograma, descripcion de las
estrategias y evaluacion. Asimismo, el programa se fundamenté teéricamente
con teorias cientificas y contractuales como la teoria del Ministerio de Educacién
(2014) enmarcada en el buen desempeno directivo, en la que define al liderazgo
pedagodgico y el papel fundamental que juega en la educacién, asimismo, lo
referido por Robinson & Claire (2009) permitieron definir las dimensiones que
son el pilar en la presente propuesta, donde se consideran aspectos vastos que
permiten el fortalecimiento del liderazgo pedagdgico, entre ellos se tiene:

establecimiento de metas educativas, obtencion y asignacién de recursos de
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manera estratégica, crear conexiones educativas poderosas, crear una
comunidad que aprenda a mejorar el éxito de los estudiantes y pparticipar en
conversaciones constructivas sobre problemas, del mismo modo, la teoria de
inteligencias multiples de Gardner (2019), teoria asociada con el humanismo
Sanchez y Pérez (2017) y la teoria del aprendizaje basado en problemas
conceptualizada por Luy-Montejo (2019), fueron consideradas para dar sustento
a la propuesta y a las estrategias a emplear en su aplicacién, teniendo en todo
momento una perspectiva humanista, a fin de beneficiar a toda la comunidad en
educativa. Esta propuesta, es similar en lo que respecta a su estructura, a la
propuesta de liderazgo transformacional disefiada por Panta (2018), la cual
cuenta con una corta presentacion, fundamentos tedricos que brindad soporte a
la propuesta, objetivo general y especificos, plan de intervencion, desarrollo de
las estrategias y evaluacion; dicha propuesta se fundamenta en teoria de clima
laboral de Marchant (2005) y la teoria del clima organizacional de Likert (1984),
la misma que a su vez estuvo dirigida a docentes de una institucion educativa
estatal. Al contrastar la propuesta disefiada con los hallazgos, se puede sefalar
que, en la estructura de las propuestas, resulta indispensable dar a conocer los
objetivos de la propuesta, los fundamentos tedricos y el desarrollo de las
estrategias, los mismo que debe guardar coherencia y responder a una
necesidad identificada en un determinado contexto, a fin que resulte, relevante y
cumpla con los objetivos propuestos, asimismo, las propuestas deben considerar
principios que permitan orientar su disefio y aplicacion, de tal manera que
resulten sostenibles, flexibles, pertinentes, integrales y que fomenten la
participacion activa de las personas a las cuales estan orientadas, por cuanto,
las propuestas de liderazgo pedagdgico son cruciales y muy necesarias en el
ambito educativo debido a su impacto en el desarrollo personal y profesional de
los directivos y docentes, lo mismo que tendra repercusion en el éxito de los
estudiantes y la instituciéon en general, dado que se orientan a fomentar un
entorno educativo propicio para el aprendizaje, brindando oportunidades de
capacitacién, retroalimentacion constructiva y el establecimiento de
comunidades de aprendizaje colaborativo, pues un cuerpo docente capacitado y

motivado tiene un impacto positivo en el logro educativo de los estudiantes.
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El tercer objetivo especifico consistio en validar las estrategias de liderazgo
pedagdgico para fortalecer el clima organizacional mediante criterio de juicio de
expertos en una institucion educativa de Monsefu-Chiclayo, para lo cual teniendo
en cuenta el formato de validacion facilitado por la Universidad César Vallejo, se
llevé a cabo este indispensable proceso, dicho formato, cuenta con 12 criterios
que tienen como opcion de respuesta si y no, de los cuales 7 criterios evaluan la
pertinencia con la investigacion (pertinencia con el problema, objetivos e
hipotesis; pertinencia con las variables y dimensiones, pertinencia con los
indicadores, pertinencia con los principios de redaccién, pertinencia con los
fundamentos tedricos y pertinencia con la estructura de la investigacion) y los 5
ultimos criterios evaluan la pertinencia con la aplicacién (aplicable al contexto de
la investigacion, soluciona el problema de la investigacion, sostenible en el
tiempo, viabilidad y aplicable en otras instituciones con caracteristicas similares),
a los cuales los tres expertos marcaron que si en todos los criterios antes
senalados, por lo que al cuantificar la relevancia mediante el coeficiente V de
Aiken, el resultado alcanzado fue igual a 1, lo cual revelo que la propuesta cuenta
con la validez requerida para que en un futuro pueda ser aplicada. De manera
similar, Del Rosario (2019) realizé la validacion de su propuesta mediante el juicio
de experto, donde el formato de validacibn conté con nueve criterios
relacionados con: la concepcion teorica, estructura, etapas y procesos
metodoldgicos, claridad y precision, indicadores y categorias para el
cumplimiento de objetivos, nivel de satisfaccidon que podria resultar en la practica,
correspondencia y complejidad de las actividades a realizar, contribucion, social,
educativa e intelectual y contribucién al conocimiento, procesos y fenédmenos en
la practica de los fendbmenos directivos, a los cuales los tres profesionales que
validaron su propuesta marcaron las escalas de respuesta entre 4 y 5, donde, 1
es inadecuado y 5 muy adecuado, en ese sentido la conclusion de la validacion
fue adecuada, no obstante, el proceso de validacion no concluydé con la
cuantificacion de la relevancia de la propuesta mediante el calculo de la V de
Aiken. Por otro lado, la propuesta de estrategias de liderazgo transformacional
realizada por Panta (2018) no fue validada mediante el juicio de experto, ni
ningun otro tipo de validacion, no obstante, esta fue aplicada. Del mismo modo,

la propuesta elaborada por Chavez (2021) tampoco fue validada bajo ningun
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criterio, estos ultimos resultados, dejan notar que en muchos casos solo se
considera la validacion de los instrumentos de recoleccion de datos, mas no de
las propuestas. Asimismo, los primeros resultados respaldan la teoria de Teran-
Bustamante et al. (2020) quienes sostiene que la validacion de las propuestas
educativas bajo el juicio de expertos es un proceso fundamental y de gran
importancia para asegurar la calidad y efectividad de dichas propuestas, pues al
involucrar a expertos que se encuentren relacionados con la tematica de la
propuesta, la evaluacion tiende a ser mas objetiva y rigurosa, lo que ayuda a
mejorar y fortalecer la propuesta. Al validar las propuestas educativas, es
importante considerar una serie de criterios para asegurar su calidad, efectividad
y viabilidad, estos criterios pueden ser, objetividad, fundamentacion tedrica,
pertinencia y adecuacion, coherencia y alineacién, viabilidad y factibilidad,
evaluacion y seguimiento, participacion y retroalimentacion, innovacion vy

creatividad y sostenibilidad.

Cabe precisar que, la validacion de las propuestas bajo el juicio de expertos
resulta necesaria para garantizar de algun modo las propuestas cuentan con una
evaluacion basada en el conocimiento y la experiencia de personas calificadas
en el campo en cuestion, siendo este un punto importante que de debe tener en
cuenta para la seleccion de los variadores, del tal manera, que no solo se busque
cumplir con un requisito y un resultado favorable, si no, que este proceso
contribuya a la mejora de la propuesta, de tal manera que esta sea relevante,
pues cuando los expertos tienen un nivel profundo de conocimiento y experiencia
en un area especifica, sus opiniones y juicios pueden aportar informacion valiosa
a la construccién de informacion, ademas, minimiza los sesgos y las opiniones
personales no fundamentadas, pueden proporcionar una vision mas completa y
equilibrada de los pros y los contras de una propuesta, pueden detectar posibles
problemas o limitaciones en una propuesta que podrian pasar desapercibidos
para otros, agrega credibilidad y confianza a las propuestas, cuando esta es
respalda con la opinidon de expertos reconocidos, los mismos que a menudo
tienen una vision a largo plazo y pueden ayudar a identificar oportunidades para

la innovacion y el avance en un campo determinado.
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El objetivo general del estudio, estuvo orientado a proponer estrategias de
liderazgo pedagdgico para fortalecer el clima organizacional en una institucion
educativa de Monsefu — Chiclayo, el mismo que fue logrado, dado que se disefid
estrategias de liderazgo pedagdgico como talleres, conversatorios, charlas,
compafnas, capacitaciones, escuela de padres y sesiones de tutorias
fundamentadas en teorias cientificas y contemporaneas, que consideran
principios psicopedagogicos que resultaron muy necesarios para su disefo,
entre ellos se tuvo: la participacion, pertinencia, integralidad, flexibilidad y
gradualidad; ademas la propuesta se caracteriza por ser solida, presentar una
vision clara, estrategias especificas y medibles y también por ser motivadora. La
propuesta realizada por Del Rosario (2019) es similar, dado que consta de 14
sesiones de aprendizaje que fueron tomadas como estrategias, por otro lado, se
caracteriza por contar con principios esenciales que permiten establecer una
conexion solida entre la teoria y la practica, y comprender como el programa de
liderazgo pedagdgico aborda especificamente las necesidades y desafios
educativos. También, la propuesta de liderazgo transformacional disefiada por
Panta (2018) cuenta con un enfoque integral que combina fundamentos tedricos
sélidos con un plan de intervencion detallado y estrategias especificas para
fomentar el liderazgo transformacional en un entorno laboral u organizacional,
ademas se basa en teorias cientificas como: clima laboral de Marchant (2005) y
la teoria del clima organizacional de Likert (1984); dicha propuesta emple6 como
estrategias también a 10 talleres en total, que se encuentran detallados y tienen
como principal actividad el desarrollo de dinamicas que responden a los objetivos
de cada actividad, finalmente, la propuesta da a conocer que la técnica para la

evaluacion del desarrollo de las estrategias es la entrevista a los participantes.

Las iniciativas como propuestas de liderazgo pedagdgico tienen impacto
significativo en el clima organizacional, dado que fomentan el desarrollo
institucional, son fundamentales para el avance y el éxito del sistema educativo
en su conjunto, por lo que las estrategias planteadas no solo deben quedar como
propuestas, sino, deben ser aplicadas en el contexto para el cual fueron
disefiadas a fin de generar aporte positivo, ya que las propuestas finalmente son
el resultado de un arduo analisis tedrico, cientifico y de una determinado

contexto.
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VI. CONCLUSIONES

1.

Se diagnosticd mediante la estadistica descriptiva que el nivel de clima
organizacional en una institucién educativa de Monsefu-Chiclayo es medio
en 86.7%, asimismo sus dimensiones presentaron resultados similares:
comportamiento organizacional bajo en 86.7%, estructura organizacional
medio en 70% y procesos organizacionales medio en 83.3%.

Se logré disefiar y fundamentar tedricamente las estrategias de liderazgo
pedagogico para fortalecer el clima organizacional en una institucion
educativa de Monsefu-Chiclayo, con aportes de teorias cientificas y
contemporaneas.

Se logré validar la propuesta de las estrategias de liderazgo pedagdgico para
fortalecer el clima organizacional en una institucion educativa de Monsefu-
Chiclayo mediante criterio de juicio de expertos, quienes posterior a un
analisis minucioso de los objetivos y las propuestas concluyeron que el
programa cumple con los 12 criterios de evaluacion, de los cuales 7
responden a pertinencia de la investigacion y 5 a pertinencia con la
aplicacion, asimismo se empleé el coeficiente V de Aiken para cuantificar la
relevancia de la respuesta de los expertos, donde el valor alcanzado fue
igual a 1, lo que indica que la propuesta es valida.

Se logré proponer estrategias de liderazgo pedagogico para fortalecer el
clima organizacional en una institucion educativa de Monsefu-Chiclayo, tales
estrategias consisten en talleres, conversatorios, charlas, campanfas,
capacitaciones, escuela de padres y sesiones de tutoria y a su vez estas
estrategias responden a las dimensiones de liderazgo pedagogico y a las

deficiencias identificadas en cuento al clima organizacional de la institucion.
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VIl. RECOMENDACIONES

1.

4.

Al director de una institucion educativa de Monsefu-Chiclayo invertir en la
formacion y capacitacion del equipo directivo y docente, a fin de ofrecer
oportunidades de aprendizaje que aborden temas como liderazgo,
pedagogia, gestion educativa y habilidades de comunicacion.

Al director de una institucion educativa de Monsefu-Chiclayo planificar y
establecer programas de mentoria y coaching para apoyar el crecimiento y
desarrollo de los lideres pedagdgicos.

Al director y plana docente de una institucién educativa de Monsefu-
Chiclayo, reflexionar sobre su propio desempefo e identificar areas de
mejora, con el propdsito de reconocer fortalezas y debilidades para
implementar cambios efectivos.

Al director y plana docente de una institucion educativa de Monsefu-
Chiclayo, fomentar un enfoque de liderazgo distribuido, donde se empodere
a los docentes y personal administrativo para asumir roles de liderazgo en

diferentes aspectos del proceso educativo.
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VIIl. PROPUESTA

Titulo Propuesta.

Fortaleciendo el clima organizacional a través del liderazgo pedagdgico

Presentacion

Dado que el liderazgo pedagdgico influye en el clima organizacional
mediante el establecimiento de una visibn compartida, fomentando la
colaboracién, motivando, promoviendo una cultura de aprendizaje y gestion
del cambio; asimismo, un clima organizacional positivo y favorable
contribuye a un entorno de trabajo satisfactorio, mejora el rendimiento y
promueve el éxito académico de los estudiantes; es por ello que se diseia
la propuesta de estrategias de liderazgo pedagogico en una institucion
educativa de Monsefu- Chiclayo a raiz del diagndstico obtenido tras la
aplicacion del cuestionario en los decentes de la institucion, donde los
resultados evidenciaron que el nivel del clima organizacional es medio en
86.7%, debido a que el comportamiento también lo es en 86.7%, la
estructura organizacional en 70% y los procesos organizacionales en
83.3%. Tales resultados han permitido investigar y elaborar la propuesta
gue se encuentra estructurada en funcién a once estrategias que responden
a las siguientes dimensiones de liderazgo pedagdgico: participar en
conversaciones constructivas sobre problemas, establecimiento de metas
educativas, obtencion y asignacion de recursos de manera estratégica,
crear conexiones educativas poderosas y crear una comunidad que

aprenda a mejorar el éxito de los estudiantes.

Objetivos de la propuesta

Objetivo general

Plantear estrategias de liderazgo pedagdgico que permitan fortalecer el clima

organizacional en una institucion educativa de Monsefu-Chiclayo.
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Objetivos especificos

1. Socializar y sensibilizar con los docentes la propuesta de liderazgo

pedagdgico a través de un taller.

2. Fomentar la participacibn en conversaciones constructivas sobre
problemas institucionales, mediante el trabajo colegiado a fin de

fortalecer los procesos organizacionales.

3. Establecer metas educativas a través de un trabajo colegiado con el

propdsito de optimizar la estructura organizacional de la institucion.

4. Planificar estrategias sobre la obtencion y asignacion de recursos de
manera estratégica a fin de asegurar un funcionamiento eficiente y

brindar una educacion de calidad a los estudiantes.

5. Establecer conexiones educativas poderosas mediante alianzas con
diferentes instituciones a fin de complementar las actividades

educativas.

6. Proponer estrategias sobre la creacion de una comunidad que aprenda
a mejorar el éxito de los estudiantes a través de un Plan de Accion

Tutorial, a fin de mejorar la convivencia escolar.
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Estructura de la propuesta.
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institucion educativa de strategias F .
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Monsefu-Chiclayo. l Principios
Epistemologicos: == [ Participacion
1. Taller de sensibilizacion Constructivismo, b
2. Taller FODA aprendizaje colaborativo r
3. Conversatorio y aprendizaje basado en — Pertinencia
4. Taller sobre los compromisos de problemas. .
gestion escolar de condiciones. ( ] )
5. Taller sobre los compromisos de — Integridad
gestion de resultados. \ /
6. Semana de Charlas extensivas a la Filosdfi H . -
comunidad. | OSO ICOS: - umanismo, Flelellldad
7. Campanias de recaudacion de fondos y Etica del cuidado. L J
8. Capacitaciones
9. Taller a favor de la identidad individual [ Gradualidad ]
y cultural.
10. Escuela de padres Psicoléaicos: Teoria d
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inteligencias multiples.
< J

d
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participar e
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ANEXOS

Matriz de consistencia

pedagogico para fortalecer el
clima organizacional en una
institucion educativa de
Monsefu-Chiclayo?

P3.;Como deben ser validada la
propuesta de las estrategias de
liderazgo  pedagégico para
fortalecer el clima organizacional
mediante criterio de juicio de
expertos en wuna institucion
educativa de Monsefu-Chiclayo?

pedagogico para fortalecer el
clima organizacional en una
institucion educativa de Monsefu-
Chiclayo.

O3.Validar la propuesta de las
estrategias de liderazgo
pedagogico para fortalecer el
clima organizacional mediante
criterio de juicio de expertos en
una institucion educativa de
Monsefu-Chiclayo.

Formulacién del problema Objetivos Hipétesis I Tecnica e
nstrumentos
Problema general s T
¢ Qué caracteristicas deben tener la Objetivo general Hipotesis general
propuesta de las estrategias de | Proponer estrategias de liderazgo | Hipdtesis nula.
liderazgo pedagdgico para fortalecer | pedagogico para fortalecer el clima
el clima organizacional en una | organizacional en una institucion
institucion educativa de Monsefu- | educativa de Monsefu-Chiclayo.
Chiclayo?
Problemas especificos
P1. ;Como es el nivel del clima Objetivos especificos
organizacional institucion O1.Diagnosticar el nivel de clima
educativa de Monsefu- organizacional en una institucion
Chiclayo? educativa de Monsefu-Chiclayo. Técnica
P2.;,Qué teorias fundamentan | 02 Disefiar y fundamentar Encuesta
teéricamente la propuesta de las tedricamente la propuesta de las
estrategias de liderazgo estrategias de liderazgo Instrumentos
Cuestionario




Disefo de investigacién

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones

El enfoque del estudio es
cuantitativo, de tipo basica con
disefio no experimental de nivel

propositivo y de corte transversal.

A

\
Pm— VP
ET/

R— D/
™~

Poblacién

La poblacion estara conformada por
30 docentes de una institucién
educativa de Monsefu.

Muestra

La muestra estara constituida por la
totalidad de la poblacion.

Muestreo
No probabilistico de tipo censal.

Variable Dimensiones
Establecimiento
de metas
educativas.
Obtencién y
asignacién  de
recursos de
manera
estratégica.
Crear
conexiones

Liderazgo educativas

pedagdgico poderosas

Crear una
comunidad que
aprenda a
mejorar el éxito
de los
estudiantes.
Participar en
conversaciones
constructivas
sobre problemas
Comportamiento
Estructura de la

Clima organizacion

organizacional

Procesos
organizacionales




Tabla operacionalizacién de variables

. ESCALA
VARIABLES DE A DEFINICION i
DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSION INDICADORES DE
ESTUDIO OPERACIONAL R
MEDICON
1.Establecimiento = Establecimiento de metas medibles.
de metas | = Comunicacion.
educativas. = Involucramiento.
Ministerio de  Educacion . . Arzacio
. . , Las dimensiones de la .y = Priorizacion de recursos.
(2014), el directivo es un lider iabl lid 2. obtencion Y | . ciaridad acerca de los recursos que no
- o 4 variable Iderazgo | asignacion de : ’
que influye, inspira y moviliza pedagégico SON: | recursos de manera se estan obteniendo
las acciones de la comunidad | gstaplecimiento de metas . = Financiacion sostenible para las
. . ’ . estratégica. L .
educativa en funcion de 1o | educativas, obtencién y prioridades pedagdgicas.
) pedagdgico. Es una opcion | asignacion de recursos de = Gestion de alianzas de alianzas
Liderazgo necesaria y pertinente para | manera estratégica, crear | 3. Crear conexiones estratégicas
pedagégico configurar una escuela que | conexiones educativas | educativas = Coherencia y alineacion con los
se organice y conduzca en | poderosas, crear una | poderosas siguientes niveles de estudio.
funcion de los aprendizajes y | comunidad que aprenda a = Transiciones efectivas
que para ello logre vincular el | Mejorar el éxito de los | 4.Crear una g
trabajo docente, clima estud|ante§ y participar en | comunidad ~ Que | = Autoevaluacion '
escolar acogedor y la conversaciones gprenda amejorarel | = Grupos colgporatlvos .
articinacion de las familias constructivas sobre | éxito de los | = Responsabilidad colectiva
gomunﬁdad y problemas tomadas | estudiantes.
' (Robinson & Claire, 2009). | 5. Pparticipar en | = Involucramiento docente al dialogo
conversaciones reflexivo sobre teorias.
constructivas sobre | = Describir los problemas
problemas = Analizar los problemas
Segun Chiavenato (2009) La variable clima = Aspecto individual
estd asociado a la calidad o | organizacional sera | Comportamientos = Motivacion
. las caracteristicas del evaluada mediante un = Liderazgo directivo
Clima entorno de trabajo que cuestionario disefiado en | Estructura de la | = Macro dimensiones Ordinal
organizacional perciben o experimentan los | funcién a las dimensiones: | organizacién = Micro dimensiones
miembros de la organizacién | comportamientos, Escala de
y que también afectan estructura de la = Evaluacion del rendimiento. ;
Procesos Likert

directamente el
comportamiento de los
empleados.

organizaciéon y procesos
organizacionales (Brunet,
1987).

organizacionales

Comunicacién
Toma de decisiones




El presente cuestionario forma parte de una investigacion de tesis de Maestria en
Administracién de la educacion sobre el clima organizacional de una instituciéon
educativa de Monsefu. La opinidon que tenga es de gran importancia por lo que se
le agradece de antemano su valiosa participacion. Cabe mencionar que toda

informacion proporcionada es estrictamente confidencial y con fines académicos,

Instrumento de recoleccion de datos

INSTRUMENTO DEL CLIMA ORGANIZACIONAL

por lo que sus respuestas son anénimas.

A continuacion, se presentan una serie de items relacionados con el clima

organizacional, lea cuidadosamente cada uno de ellos y marque con una “X” en

una sola de las columnas de la derecha, segun lo considere para cada aspecto.

Escala valorativa: Nunca (0), A veces (1), Casi siempre (2) y Siempre (3).

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

ESCALA DE
VALORACION

o] 1| 2| 3

Comportamiento

Aspecto
individual

Mis actitudes son positivas durante el
cumplimiento de mis responsabilidades.

Practico valores durante el cumplimiento
de las politicas institucionales.

Busco de manera continua mi desarrollo
personal y profesional.

Motivacion

Me siento a gusto yendo a trabajar a mi
institucion educativa.

Me agrada y me motiva cuando mis
esfuerzos y logros son reconocidos en la
institucion.

Disfruto de mi trabajo y me siento parte
importante de la institucién.

Liderazgo
directivo

El director tiene influencia positiva en los
docentes para el cumplimiento de las
metas.

El estilo de liderazgo adoptado en la
institucion favorece el clima
organizacional

Las normativas de la institucion son claras
y detallas para el equipo institucional.

Estructura de la
organizacién

Macro
dimensiones

10.

En la institucion se respetan los derechos
laborales.

11.

La institucion considera las normativas
vigentes por MINEDU.

12.

La institucion educativa es monitoreada
continuamente por la UGEL.

Micro
dimensiones

13.

Las funciones asignadas dentro de la
institucion son explicadas de manera clara
y precisa.




14.

Los objetivos de la institucién son
comunicados de manera efectiva.

15.

La institucién cuenta un organigrama
institucional.

16.

Los procesos ejecutados dentro de la
institucional respetan los canales
establecidos en el organigrama.

Procesos
organizacionales

Evaluacién
del
rendimiento

17.

El monitoreo docente se realiza de
manera oportuna y teniendo encuentra las
necesidades.

18.

Los criterios de la evaluacién docente son
dados a conocer a tiempo oportuno.

19.

Posterior a la evaluacion, existe
estrategias de retroalimentacion.

Comunicacion

20.

Los canales de comunicacion se
encuentran bien establecidos dentro de la
institucion.

21.

La comunicacion es asertiva en la
institucion.

22.

Los directivos toman en cuenta las
diferentes ideas y opiniones de los
miembros de la institucion.

Toma de
decisiones

23.

Los docentes tienen la libertad de tomar
decisiones en el manejo de sus clases.

24.

Las decisiones tomadas en la institucién
son resultado de la participacion de todo
el equipo.

25.

El proceso de toma de decisiones respeta
la estructura organizacional.




Consentimiento informado
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Anexo 3

Consentimiento Informado (*)

Titulo de 12 INVESHGACION: ...........einiieieie e e e

Propoésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “.................................
EUVOIODIBHIVE 188 s ovpmnasmuisapnssnaus s o R AN Esta investigacion
es desarrollada por estudiantes (colocar: pre o posgrado) de la carrera profesional
......................... 0 programa ................., de la Universidad César Vallejo del
CAMPUS! vseivsusinvssnssiss , aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la institucion

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: ”.............................

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de ....... minutos y
se realizara en el ambiente de ........................... de la institucion
........................ Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran
codificadas usando un numero de identificacion y, por lo tanto, seran
anénimas.

* Obligatorio a partir de los 18 afos

o.o.¢ INVESTIGA
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Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafo al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderias o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es
totalmente Confidencial y no sera usada para ninglin otro propésito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
(es) (Apellidos y NOmbres) ............coeeueeeeinniinncnnes 1 Ty
y Docente asesor (Apellidos y Nombres) .........cocviiiiiiiiiiiiiniiiniiieians email:

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

INOMBTE V BPEHIAOSS . corivnimmsimnsis smsm smmsmsi o Bem oo Sk e SRS SRR A S e
FOCNA Y HOPAY s swsesmmsess s ms s s S s s o o S R PR S S SRR SRR

Para garantizar la veracidad del origen de la informacién: en el caso que el consentimiento sea
presencial, el encuestado y el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea
cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde el cual se envia las respuestas a través de un
formulario Google.

%%° INVESTIGA
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Informe de validacién del instrumento.

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Validaciéon de Escala valorativa para evaluar el instrumento
Chiclayo, 21 de mayo de 2023

Sefior (a):
Mg. Dick Eddy Nufiez Saldafia
Ciudad. - Chiclayo

De mi consideracion:

Reciba el saludo institucional y personal y al mismo tiempo para manifestarle lo
siguiente:

El suscrito esta en la etapa del disefio del Proyecto de Investigacion para el
posterior desarrollo del mismo con el fin de obtener el grado de Administracién en
la Educacion.

Como parte del proceso de elaboracién del proyecto se ha elaborado un
instrumento de recoleccién de datos, el mismo que por el rigor que se nos exige
es necesario validar el contenido de dicho instrumento; por lo que reconociendo
su formacién y experiencia en el campo profesional y de la investigacion recurro a
Usted para en su condicion de EXPERTO emita su juicio de valor sobre |la validez
del instrumento.

Para efectos de su analisis adjunto a usted los siguientes documentos:

° Ficha técnica instrumental.

. Instrumento de recoleccién de datos.

. Matriz de consistencia.

° Cuadro de operacionalizacién de variables.

© Ficha de evaluacioén de validacion por juicios de expertos.
@ Informe de validacién del instrumento.

Sin otro particular quedo de usted.

Atentamente,

Firma —

Br. Gordillo Pisfil Elisa Maribel

o%%® INVESTIGA
oo UCV
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Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Clima organizacional”

La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea vélido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer
pedagdgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Dick Eddy Nuriez Saldafia

Grado profesional:

Maestria (X) Doctor (

Area de formacién académica:

Clinica () Social (

Educativa (X) Organizacional (

)
)

Areas de experiencia profesional:

Educacion

Institucién donde labora:

Institucion Educativa N° 0753

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a 4 afios (x)
Méas de 5 afios ( )

Experiencia en Investigacién
Psicométrica:

Trabajo(s) psicométricos realizados
Titulo del estudio realizado.

(si corresponde)

- Propésito de la evaluacisi:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba: Cuestionario del clima organizacional

Autora: |Elisa Maribel Gordillo Pisfil

Procedencia: Elaboracién propia

Administracion: §
© Presencial

Tiempo de aplicacion: 30 minitos

Ambito de aplicacion: Institucién educativa publica de Monsefii — Chiclayo.

Significacion: | El cuestionario tiene como propésito recoger informacion sobre el clima
organizacional, teniendo en cuenta las dimensiones: comportamiento,
estructura de la organizacion y procesos organizacionales. Contiene 25
items, los mismos que seran valorados de acuerdo a la escala ordinal y
de frecuencia tipo Likert: nunca (1), a veces (2), casi siempre (3) y
siempre (4).

ooo INVESTIGA
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4. Soporte tedrico

Escala/AREA Subescala Definicién
(dimensiones)

) o . El comportamiento, dentro de la organizacién involucra el
Clima organizacional Comportamiento | ...

percepciones, personalidad, valores, manejo del estrés y
aprendizaje; como también involucra  aspectos
relacionados a la motivacion de cada individuo, dado que
no todos se motivan de la misma manera y no todos tienen
las mismas necesidades. Asimismo, esta dimensién
el estilo de liderazgo que adopte en las diversas
situaciones repercute en el comportamiento.

Es la descripcién de la manera en cémo las funciones son
Estructura de la realizadas y de qué forma se relacionan las diferentes
organizacion adreas o unidades que en conjunto forman una
organizacién, en ese sentido la organizacion favorece la

comunicacion y coordinacion (Brunet, 1987).

son aquellos métodos que involucran actividades que se
PFOCG_SOS encuentran interrelacionadas, como también personas
organizacionales encargadas de realizar procedimientos como parte de sus
funciones, donde la comunicacién y la evaluacién del
rendimiento es necesaria, lo mismo que favorece la toma
de decisiones (Brunet, 1987).

5. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario de medicion del clima organizacional elaborado por
Gordillo Pisfil, Elisa Maribel en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique
cada uno de los items segun corresponda.

Clima organizacional
Escala valorativa: Nunca (1), A veces (2), Casi siempre (3) y Siempre (4).

ESCALA DE VALORACION
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
1 % 3 4
1. Mis actitudes son positivas durante el
cumplimiento de mis responsabilidades.
Aspecto 2. Practico valores durante el cumplimiento de las
individual politicas institucionales.
3. Busco de manera continua mi desarrollo personal
y profesional.
4. Me siento a gusto yendo a trabajar a mi institucion
educativa.
5. Me agrada y me motiva cuando mis esfuerzos y
Comportamiento | Motivacién logros son reconocidos en la institucion.
6. Disfruto de mi trabajo y me siento parte
importante de la institucion.
7. Eldirector tiene influencia positiva en los X
docentes para el cumplimiento de las metas.
Liderazgo 8. El estilo de liderazgo adoptado en la institucion
directivo favorece el clima organizacional
9. Las normativas de la institucion son claras y
detallas para el equipo institucional.
eeo-o INVESTIGA
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Estructura de la
organizacion

Macro 11.
dimensiones

10.

En la institucion se respetan los derechos
laborales.

La institucién considera las normativas vigentes
por MINEDU.

12;

La institucion educativa monitoreada

continuamente por la UGEL.

es

M

icro
dimensiones

13.

Las funciones asignadas dentro de la institucion
son explicadas de manera clara y precisa.

14.

Los objetivos de la institucién son comunicados
de manera efectiva.

15.

La institucién cuenta un organigrama institucional.

16.

Los procesos ejecutados dentro de la institucional
respetan los canales establecidos en el
organigrama.

Procesos
organizacionales

Evaluacion
del
rendimiento

17.

El monitoreo docente se realiza de manera
oportuna y teniendo encuentra las necesidades.

. Los criterios de la evaluacion docente son dados

a conocer a tiempo oportuno.

. Posterior a la evaluacién, existe estrategias de

retroalimentacion.

Comunicacién

. Los canales de comunicacién se encuentran bien

establecidos dentro de la institucion.

21. La comunicacién es asertiva en la institucion.

. Los directivos toman en cuenta las diferentes

ideas y opiniones de los miembros de la

institucion.

Toma de
decisiones

23.

Los docentes tienen la libertad de tomar
decisiones en el manejo de sus clases.

24,

Las decisiones tomadas en la institucién son
resultado de la participacion de todo el equipo.

25.

El proceso de toma de decisiones respeta la
estructura organizacional.

Categoria

Calificacién

Indicador

CLARIDAD

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

El item

El item se
comprende 2

=0 . Bajo Nivel
facilmente, es

requiere bastantes modificaciones o una
modificacién muy grande en el uso de las palabras de
acuerdo con su significado o por laordenacion de estas.

decir, su
sintacticay 3

e . Moderado nivel
semantica son

Se requiere una modificacion muy especifica dealgunos de
los términos del item.

adecuadas.
) El item es claro, tiene semantica y sintaxisadecuada.
4. Alto nivel
1. totalmente en desacuerdo (no| Elitem no tiene relacién Iégica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCIA - - - 3 - - -
Elitem tiene | 2- Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacion tangencial /lejana conla
relacién logica deacuerdo) dimensién. .

conla dimension
o indicador que 3

i d i
eitAmidieids. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con ladimension que
se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra estéd relacionado con ladimension
nivel) que esta midiendo. ‘
oo INVESTIGA
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El item puede ser eliminado sin que se veaafectada la

RELEVANCIA | 1- Nocumple con el criterio medicion de la dimensién.

El item es

esencialo El item tiene alguna relevancia, pero otro itempuede

xzﬁr::laert‘:: ,s(:sr e estar incluyendo lo que mide éste.

neltado, 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Clima organizacional

. Primera dimensién: Comportamientos

. Objetivos de la Dimension: Medir el comportamiento individual, la motivacion
cada docente y la influencia del liderazgo directivo en el comportamiento.

< 2 ; : Observaciones/
Indicadores item Claridad | Coherencia| Relevancia
Recomendaciones
Aspecto 1 3 4 3
individual 2 4 3 3
3 3 3 3
Motivacion 4 4 4 4
5 4 4 4
6 4 4 4
Liderazgo 7 4 4 4
directivo 8 4 4 4
9 4 4 4

. Segunda dimension: Estructura de la organizacion.

. Objetivos de la Dimensién: Medir la manera en como las funciones son realizadas y de qué
forma se relacionan las diferentes 4reas o unidades que en conjunto forman una
organizacion.

. Observaciones/

ADORE Item Claridad Coherencia | Relevancia .

INDIGADORER Recomendaciones
Macro 10 3 4 3
dimensiones 11 Pl 4 3
12 3 4 4
Micro 13 4 4 4
dimensiones 14 3 3 3
15 4 4 4
16 4 4 4

+%%* INVESTIGA
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. Tercera dimension: Procesos organizacionales
. Objetivos de la Dimension: Medir como se da el proceso de comunicacion, la evaluacién del
rendimiento y la toma de decisiones en la institucion.
; Observaciones/
Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia -
Recomendaciones
Evaluacion del 17 4 4 4
rendimiento. 18 1 a 4
19 3 4 4
Comunicacion 20 4 3 4
21 3 4 3
p7] 3 4 3
Toma de 23 4 4 3
ecisiones
i 24 4 3 4
25 4 3 4

Firma del evaluador
DNI: 45413066

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por
otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkés et al. (2003).

o.e.e INVESTIGA
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

T TiTULO DE LA INVESTIGACION:

Estrategias de liderazgo pedagégico para fortalecer el clima organizacional en una

institucion educativa de Monsefu - Chiclayo

| 2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Instrumento de medicion del clima organizacional

3. TESISTA:

Br.: Elisa Maribel Gordillo Pisfil

4. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedi6 a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitira
recoger informacién concreta y real de la variable en estudio, coligiendo su

pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI [y

NO

Chiclayo, 21 de mayo de 2023

~Firma/DNI 45413066
EXPERTO

HUELLA
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INFORMACION DEL CIUDADANO
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INFORMACION DE LA INSTITUCION
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Rectora
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Grado Académico
Denominacién
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DICK EDDY
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ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Validacion de Escala valorativa para evaluar el instrumento

Chiclayo, 20 de mayo de 2023

Sefior (a)
Mg. Hermes Arévalo Guerrero.
Ciudad. - Chiclayo

De mi consideracion:

Reciba el saludo institucional y personal y al mismo tiempo para manifestarle lo
siguiente:

El suscrito esta en la etapa del disefio del Proyecto de Investigacion para el
posterior desarrollo del mismo con el fin de obtener el grado de Administracion en
la Educacion.

Como parte del proceso de elaboracién del proyecto se ha elaborado un
instrumento de recoleccién de datos, el mismo que por el rigor que se nos exige
es necesario validar el contenido de dicho instrumento; por lo que reconociendo
su formacién y experiencia en el campo profesional y de la investigacion recurro a
Usted para en su condiciéon de EXPERTO emita su juicio de valor sobre la validez
del instrumento.

Para efectos de su analisis adjunto a usted los siguientes documentos:

° Ficha técnica instrumental.

. Instrumento de recoleccién de datos.

° Matriz de consistencia.

. Cuadro de operacionalizacion de variables.

e Ficha de evaluacion de validacién por juicios de expertos.
. Informe de validacion del instrumento.

Sin otro particular quedo de usted.

Atentamente,

Cof

5 ~ J
. ‘\ A 4

Firma

Br. Gordillo Pisfil Elisa Maribel

o%%* INVESTIGA
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Clima organizacional”

La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea vélido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer
pedagogico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

6. Datos generales del juez

Nombre del juez: | HERMES AREVALO GUERRERO

Grado profesional: Maestria (x) Doctor ()

Area de formacién académica:

Clinica ( ) Social ()

Educativa ( x) Organizacional (x)

ASISTENTE DE SOPORTE PEDAGOGICO INTERCULTURAL =

Areas de experiencia profesional: | MINEDU

DIRECTOR EN DIFERENTES IE

Institucién donde labora: | 11606 ‘LA MOLINA ALTA” UGEL CHICLAYO

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ( )

el drea: Mas de 5 aftos (X)

Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.
(si corresponde)

T Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

8. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario del clima organizacional

Autora:

Elisa Maribel Gordillo Pisfil

Procedencia:

Elaboracion propia

Administracion:

Presencial

Tiempo de aplicacion:

30 minutos

Ambito de aplicacion:

Institucién educativa publica de Monsefu — Chiclayo.

Significacion:

El cuestionario tiene como propésito recoger informacion sobre el clima
organizacional, teniendo en cuenta las dimensiones: comportamiento,
estructura de la organizacion y procesos organizacionales. Contiene 25
items, los mismos que seran valorados de acuerdo a la escala ordinal y
de frecuencia tipo Likert: nunca (1), a veces (2), casi siempre (3) y
siempre (4).

9. Soporte teérico
+%%* INVESTIGA
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Escala/AREA Subescala Definicién
(dimensiones)
, . X El comportamiento, dentro de la organizacién involucra el
Clima organizacional Comportamiento especto individual que se compone de actitudes,

percepciones, personalidad, valores, manejo del estrés y
aprendizaje; como también involucra  aspectos
relacionados a la motivacion de cada individuo, dado que
no todos se motivan de la misma manera y no todos tienen
las mismas necesidades. Asimismo, esta dimensién
abarca el liderazgo, dado que la influencia del directivo y
el estilo de liderazgo que adopte en las diversas
situaciones repercute en el comportamiento.

Es la descripcion de la manera en cémo las funciones son
Estructura de la realizadas y de qué forma se relacionan las diferentes
organizacién dreas o unidades que en conjunto forman una
organizacién, en ese sentido la organizacion favorece la

comunicacion y coordinacion (Brunet, 1987).

son aquellos métodos que involucran actividades que se
Procesos encuentran interrelacionadas, como también personas
organizacionales encargadas de realizar procedimientos como parte de sus
funciones, donde la comunicacion y la evaluacién del
rendimiento es necesaria, lo mismo que favorece la toma
de decisiones (Brunet, 1987).

10. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario de medicion del clima organizacional elaborado por
Gordillo Pisfil, Elisa Maribel en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique
cada uno de los items segun corresponda.

Clima organizacional
Escala valorativa: Nunca (1), A veces (2), Casi siempre (3) y Siempre (4).

ESCALA DE VALORACION
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
1 2 3 4
26. Mis actitudes son positivas durante el
cumplimiento de mis responsabilidades.
Aspecto 27. Practico valores durante el cumplimiento de las
individual politicas institucionales.
28. Busco de manera continua mi desarrollo personal
y profesional.
29. Me siento a gusto yendo a trabajar a mi institucion
educativa.
30. Me agrada y me motiva cuando mis esfuerzos y
Comportamiento | Motivacion logros son reconocidos en la institucion.
31. Disfruto de mi trabajo y me siento parte
importante de la institucion.
32. El director tiene influencia positiva en los
docentes para el cumplimiento de las metas.
Liderazgo 33. Ei estilo de liderazgo adoptado en la instifucion
directivo favorece el clima organizacional
34. Las normativas de la institucion son claras y
detallas para el equipo institucional. }
Estructura de la Macro 35. En la institucién se respetan los derechos
organizacion dimensiones laborales.
o%%* INVESTIGA
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36.

La institucién considera las normativas vigentes
por MINEDU.

37.

La institucion educativa es monitoreada

continuamente por la UGEL.

38.

Las funciones asignadas dentro de la institucion
son explicadas de manera clara y precisa.

39. Los objetivos de la institucién son comunicados
Micro de manera efectiva.
dimensiones  [40. La institucién cuenta un organigrama institucional.
41. Los procesos ejecutados dentro de la institucional
respetan los canales establecidos en el
organigrama.
42. El monitoreo docente se realiza de manera
» oportuna y teniendo encueritra las necesidades.
Evaluacion 43. Los criterios de la evaluacion docente son dados
del a conocer a tiempo oportuno.
rendimiento

. Posterior a la evaluacién, existe estrategias de

retroalimentacion.

45.

Los canales de comunicacién se encuentran bien
establecidos dentro de la institucion.

comprende 2

ha . Bajo Nivel
facilmente, es

... |46. La comunicacion es asertiva en la institucion.
Comunicacion — -
Procesos 47. Los directivos toman en cuenta las diferentes
organizacionales ideas y opiniones de los miembros de la
institucion.
48. Los docentes tienen la libertad de tomar
decisiones en el manejo de sus clases.
49. Las decisiones tomadas en la institucién son
Toma de resultado de la participacion de todo el equipo.
decisiones
50. El proceso de toma de decisiones respeta la
estructura organizacional.
Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD p e e "
El item se El item requiere bastantes modificaciones o una

modificacion muy grande en el uso de las palabras de
acuerdo con su significado o por laordenacion de estas.

decir, su
sintacticay 3

2 s . Moderado nivel
semantica son

Se requiere una modificacion muy especifica dealgunos de
los términos del item.

adecuadas.
5 El item es claro, tiene semantica y sintaxisadecuada.
4. Alto nivel
1. totalmente en desacuerdo (no| El item no tiene relacion logica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCIA 5 : % ; - - -
Elitem tiene | 2- Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacién tangencial /lejana conla
relacién légica deacuerdo) dimensién.

conla dimension
o indicador que 3

; ivel
esté midiendo. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con ladimension que
se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo (alto
nivel)

El item se encuentra esta relacionado con ladimensién
que esta midiendo.

-

RELEVANCIA . No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se veaafectada la
medicién de la dimensién.

oeoo INVESTIGA
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El item es
esencialo 2. Bajo Nivel
importante, es

El item tiene alguna relevancia, pero otro itempuede
estar incluyendo lo que mide éste.

decir debe ser

incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Clima organizacional

. Primera dimension: Comportamientos

. Objetivos de la Dimension: Medir el comportamiento individual, la motivacién
cada docente y la influencia del liderazgo directivo en el comportamiento.

; 5 2 A Observaciones/
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Aspecto 1 4 4 4
individual 2 4 3 4
3 4 4 4
Motivacion 4 4 4 4
5 4 4 4
6 4 4 4
Liderazgo 7 4 4 4
directivo 8 3 3 3
9 4 4 4

. Segunda dimension: Estructura de la organizacion.

. Objetivos de la Dimension: Medir la manera en como las funciones son realizadas y de qué
forma se relacionan las diferentes areas o unidades que en conjunto forman una
organizacion.

: . p . Observaciones/

INDICADORES Item Claridad Coherencia | Relevancia <

Recomendaciones
Macro 10 4 4 3
dimensiones i1 4 4 3
12 4 4 4
Micro 13 4 4 4
dimensiones 14 4 4 1
15 4 4 4
16 4 4 4

oo INVESTIGA
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. Tercera dimension: Procesos organizacionales
. Objetivos de la Dimensién: Medir como se da el proceso de comunicacion, la evaluacién del
rendimiento y la toma de decisiones en la institucion.
. . . . Observaci
Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia acnqnesl
Recomendaciones
Evaluacion del 17 4 4 4
rendimiento. 13 1 7 7
19 4 4 4
Comunicacion 20 4 4 4
21 4 4 4
22 4 4 4
Toma de 23 4 4 4
decisiones
24 4 4 4
25 4 4 4

Firma del evaluador
DNI 27287487

Pd.: ef presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por
otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkés et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindarén una estimacion
confiable de la validez de contenido de un instr to (cantidad mini 1te recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkés et al. (2003).
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ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Validacién de Escala valorativa para evaluar el instrumento

Chiclayo, 20 de mayo de 2023

Serior (a)
Mg. Julio Anival Linares Pérez
Ciudad. -

De mi consideracién:

Reciba el saludo institucional y personal y al mismo tiempo para manifestarle lo
siguiente:

El suscrito esté en la etapa del disefio del Proyecto de Investigacién para el
posterior desarrollo del mismo con el fin de obtener el grado de Administracion en
la Educacién.

Como parte del proceso de elaboracién del proyecto se ha elaborado un
instrumento de recoleccion de datos, el mismo que por el rigor que se nos exige
€s necesario validar el contenido de dicho instrumento; por lo que reconociendo
su formacién y experiencia en el campo profesional y de la investigacion recurro a
Usted para en su condicién de EXPERTO emita su juicio de valor sobre |a validez
del instrumento.

Para efectos de su analisis adjunto a usted los siguientes documentos:

@ Ficha técnica instrumental.

. Instrumento de recoleccién de datos.

° Matriz de consistencia.

. Cuadro de operacionalizacion de variables.

o Ficha de evaluacion de validacién por juicios de expéemos.
° Informe de validacién del instrumento.

Sin otro particular quedo de usted.

Atentamente,

Cf

v" [
) Ll sapm /).
Firma

Br. Gordillo Pisfil Elisa Maribel
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Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Clima organizacional”

La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer
pedagdgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

11.  Datos generales del juez

Nombre del juez: | Jylio Anival Linares Pérez

Grado profesional: Maestria (X) Doctor ()
Clinica ( ) Social ()
Area de formacién académica:
Educativa { X) Organizacional ()
firainachuisstancia podiiodonit Asistente de soporte pedagdgico intercultural —
MINEDU
Acompafante pedagdgico

Director en diferentes |.E.

Institucién donde iabora: | -E- 18028 = Nuevo porvenir los alisos = Cutervo =

Querecatillo
Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afos ( )
el drea: Masde5afos ( X )
Experiencia en investigacién Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

(si corresponde)

12. Propésito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

13. Datos de la escala

Nombre de la Prueba: . . . S
CCuestionario del clima organizacional

Autora: |Elisa Maribel Gordillo Pisfil

Procedencia: iz :
Elaboracion propia

Administracion: .
Presencial

Tiempo de aplicacion: 20 Miifiiitos

Ambito de aplicacion: Institucion educativa publica de Monsefu — Chiclayo.

Significacion: | El cuestionario tiene como propésito recoger informacién sobre el clima
organizacional, teniendo en cuenta las dimensiones: comportamiento,
estructura de la organizacion y procesos organizacionales. Contiene 25
items, los mismos que seran valorados de acuerdo a la escala ordinal y
de frecuencia tipo Likert: nunca (1), a veces (2), casi siempre (3) y
siempre (4).

oo INVESTIGA
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14. Soporte teérico

Escala/AREA Subescala Definicién
(dimensiones)

El comportamiento, dentro de la organizacion involucra el
especto individual que se compone de actitudes,
percepciones, personalidad, valores, manejo del estrés y
aprendizaje; como también involucra  aspectos
relacionados a la motivacién de cada individuo, dado que
no todos se motivan de la misma manera y no todos tienen
las mismas necesidades. Asimismo, esta dimension
abarca el liderazgo, dado que la influencia del directivo y
el estilo de liderazgo que adopte en las diversas
situaciones repercute en el comportamiento.

Es la descripcion de la manera en cémo las funciones son
Estmgturg de la realizadas y de qué forma se relacionan las diferentes
organizacién dreas O unidades que en conjunto forman una
organizacion, en ese sentido la organizacién favorece la

Clima organizacional Comportamiento

comunicacién y coordinacion (Brunet, 1987).

son aquellos métodos que involucran actividades que se
Procesos encuentran interrelacionadas, como también personas
organizacionales encargadas de realizar procedimientos como parte de sus
funciones, donde la comunicacion y la evaluacién del
rendimiento es necesaria, lo mismo que favorece la toma
de decisiones (Brunet, 1987).

15. Presentacidn de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario de medicién del clima organizacional elaborado por
Gordillo Pisfil, Elisa Maribel en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique
cada uno de los items segln corresponda.

Clima organizacional
Escala valorativa: Nunca (1), A veces (2), Casi siempre (3) y Siempre (4).

ESCALA DE VALORACION|

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS %
1 2 4

51. Mis actitudes son positivas durante el
cumplimiento de mis responsabilidades.

52. Practico valores durante el cumplimiento de las
politicas institucionales.

53. Busco de manera continua mi desarrollo personal
y profesional.

54. Me siento a gusto yendo a trabajar a mi institucion
educativa.

55. Me agrada y me motiva cuando mis esfuerzos y

Comportamiento | Motivacion logros son reconocidos en la institucion.

Aspecto
individual

56. Disfruto de mi trabajo y me siento parte
importante de la institucion.

57. El director tiene influencia positiva en los
docentes para el cumplimiento de las metas.

Liderazgo 58. El estilo de liderazgo adoptado en la institucion
directivo favorece el clima organizacional

59. Las normativas de la institucion son claras y
detallas para el equipo institucional.

ooo INVESTIGA
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60.

En la institucién se respetan los derechos
laborales.

Macro 61. La institucién considera las normativas vigentes
dimensiones por MINEDU.
62. La institucion educativa es monitoreada
continuamente por la UGEL.
Estructura de la 63. Las funciones asignadas dentro de la institucion
organizacion son explicadas de manera clara y precisa.
64. Los objetivos de la institucion son comunicados
Micro de manera efectiva.
dimensiones |65, La institucion cuenta un organigrama institucional.
66. Los procesos ejecutados dentro de la institucional
respetan los canales establecidos en el
organigrama.
67. El monitoreo docente se realiza de manera
B oportuna y teniendo encuentra las necesidades.
Evaluacion 68. Los criterios de la evaluacion docente son dados
del = a conocer a tiempo oportuno.
rendimiento 69. Posterior a la evaluacion, existe estrategias de
retroalimentacion.
70. Los canales de comunicacién se encuentran bien
establecidos dentro de la institucion.
... | 71. La comunicacién es asertiva en la institucion.
Comunicaciéon e =
Procesos 72. Los directivos toman en cuenta las diferentes
organizacionales ideas y opiniones de los miembros de la
institucion.
73. Los docentes tienen la libertad de tomar
decisiones en el manejo de sus clases.
74. Las decisiones tomadas en la institucion son
Toma de resultado de la participacion de todo el equipo.
decisiones
75. El proceso de toma de decisiones respeta la
estructura organizacional.
Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con &l criterio El item no es claro.
CLARIDAD = : : ¥
El item se El item requiere bastantes modificaciones o una
comprende 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de lg; palabras de
faciimente, es acuerdo con su significado o por laordenacién de estas.
decir, su
sintacticay ¢ Se requiere una modificacion muy especifica dealgunos de
semantica son & Nidara five los términos del item.
adecuadas.
. El item es claro, tiene semantica y sintaxisadecuada.
4. Alto nivel
1. totaimente en desacuerdo (no| Elitem no tiene relacién ldgica con la dimensién.
cumple con el criterio)
COHERENCIA , R . R . i :
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacién tangencial /lejana conla

relacion légica
conla dimension
o indicador que
esta midiendo.

deacuerdo)

dimensioén.

3. Acuerdo (moderado nivel)

se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo (alto

nivel)

que esta midiendo.

oo INVESTIGA
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RELEVANCIA | 1- No cumple con el criterio

El item es

El item puede ser eliminado sin que se veaafectada la
medicién de la dimension.

esencialo

importante, es | 2. Bajo Nivel

decir debe ser

El item tiene alguna relevancia, pero otro itempuede
estar incluyendo lo que mide éste.

incluido.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Clima organizacional

. Primera dimensién: Comportamientos

. Objetivos de la Dimension: Medir el comportamiento individual, la motivacién
cada docente y la influencia del liderazgo directivo en el comportamiento.

. ‘ . s < . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones
Aspecto ! 4 4 3
individual 2 4 4 4
3 4 4 4
Motivacion 4 4 4 4
5 4 4 4
6 4 4 4
Liderazgo 7 4 4 4
directivo ] 4 3 4
9 4 4 4

. Segunda dimension: Estructura de la organizacion.

. Objetivos de la Dimensién: Medir la manera en cémo las funciones son realizadas y de qué
forma se relacionan las diferentes areas o unidades que en conjunto forman una
organizacion.

‘ : . 5 Observaciones/
INDICADORES item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Macro 10 4 3 4
dimensiones 1 3 3 7L
12 4 4 4
Micro 13 4 4 4
dimensiones 14 4 3 4
15 4 4 4
16 4 3 4
oo INVESTIGA
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. Tercera dimension: Procesos organizacionales
. Objetivos de la Dimension: Medir cémo se da el proceso de comunicacion, la evaluacién del
rendimiento y la toma de decisiones en la institucion.
: : . . : b: Ci
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia Obsaois lo‘nesl
Recomendaciones
Evaluacion del 17 4 4 4
rendimiento. 13 7 ) 1
19 4 4 1
Comunicacion 20 4 4 4
21 4 4 1
22 4 4 4
Toma de 23 4 4 4
decisiones
24 4 4 4
25 4 4 4

& Ivlio Anival Linares Pérez
DIRECTOR

Firma del evaluador
DNI 27292180

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi come Powell (2003), mencionan que no existe un > resp al nv de expertos a emplear. Por
otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkés et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad mini 1te recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkés et al. (2003).
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Toe darved Lonarer Pves
MIELCTOR

27202180




Superintendencia Nacional de Direccion de Documentacion e

Informacion Universitaria y

PERU Ministerio de Educacion
Registro de Grados y Titulos

Educacion Superior Universitaria

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TITULOS

La Direccion de Documentacion e Informacion Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través del
Ejecutivo de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacion contenida en este
documento se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO

Apellidos LINARES PEREZ

Nombres JULIO ANIVAL

Tipo de Documento de Identidad DNI

Numero de Documento de Identidad 27292180

INFORMACION DE LA INSTITUCION

Nombre UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
Rector FRANCIS VILLENA RODRIGUEZ

Secretario General RAFAEL ANTONIO GUERRERO DELGADO
Director JULIO TELLO LAZO

INFORMACION DEL DIPLOMA

Grado Académico MAESTRO

Denominacion

MAESTRO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION
CON MENCION EN INVESTIGACION Y DOCENCIA

Fecha de Expedicion 08/09/2009
Resolucion/Acta 139-2009-R-GYT
Diploma A1027269

Fecha Matricula Sin informacion (*****)
Fecha Egreso Sin informacién (*****)

Fecha de emision de la constancia:

SUNEDU

i & 23 de Mayo de 2023
Firmado digttalmente por:
b jonal de Edk "
Supenior Universitana
Motivo: Servidor de
Agente automatizado.
Fecha: 23/05/2023 10:34:40-0500
ROLANDO RUIZ LLATANCE
EJECUTIVO

Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacion

CODIGO VIRTUAL 0001299745 Superior Universitaria - Sunedu

Esta constancia puede ser verificada en el sitio web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - Sunedu
(www.sunedu.gob.pe), lectora de cédigos o celular enfocando al cddigo QR. El celular debe poseer un software gratuito
descargado desde internet
D A

do en el marco de la Ley N* Ley N°® 27268 - Ley de Firmas y Certif Dig y su Regl wo
aprobado mediante Decreto Supremo N* 052-2008-PCM.
(") El presente documento deja constancia Unicamente del registro del Grado o Titulo que se sefala.

(*****) La falta de informacién de este campo, no involucra por si misma un error o la invalidez de la inscripcion del grado y/o tiulo, puesto
que, a la lecha de su registro, no era g A dicha ir 1. Sin o de lo sefialado, de requerr mayor detalle, puede
contactarnos a nuestra central telefénica: 01 500 3930, de lunes a viemes, de 08:30 a.m. a 4:30 p.m

Calle Aldabas N* 337 - Urb. las Gardenias. Santiago de Surco - Lima - Perl / (511) 500-3930



Validez y confiabilidad de los instrumentos de recoleccion de datos.

Diseniodo por Jose Ventura
Inserte valores
ML 1
T E
k 3
Juezl | Juezl | Jued Medin DE VdeAilen | Imterpretacion V
Claridad 3 4 4 3.67 0.58 0.8285 VALIDOD
iteml Coherencia 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDO
Rdevancia 3 4 3 3.33 0.58 0778 VALIDOD
Peartinencia 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDO
itenn 2 Claridad 3 3 4 3.33 0.58 0778 WVALIDGD
Ralaccon 3 4 4 367 0.58 0.229 WALIDO
Pertinencia 3 4 4 3.67 0.58 0.8859 WALIDO
itennd Clarid s 3 4 4 367 0.58 0.229 WALIDO
Realaccdon 3 4 4 3.67 0.58 0.8859 WALIDO
Peartinencia 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDO
itennd Claridad 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDO
Ralaccon 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDO
Pertinencia 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDO
itenas Claridad 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDO
Realaccdon 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDO
Pertinencia 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDO
itenfy Claridad 4 4 4 400 0.00 1.000 WALIDO
Ralaccon 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDO
Pertinencia 4 4 4 400 0.00 1.000 WALIDO
itenn T Clarid ad 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDO
Readaccon 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDO
Pertinencia 4 4 4 4,00 0.00 1.000 VALIDO
itemn Claridad 4 4 3 3.67 0.58 0.8289 WALIDO
Realaccdon 4 4 4 4,00 0.00 1.000 VALIDO
Pertinencia 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDO




itemn® Claridad 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDOD
Redaccon 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WaLIDo
P ertinencia 3 4 4 3.67 0.58 0.839 WALIDD
iten 10 Clarid ad 4 4 3 3.67 0.58 0.889 WALIDO
Ralaccon 3 3 4 3.33 0.58 0.778 WALIDD
P ertinencia 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDD
itemll Clarid ad 4 4 3 3.67 0.58 0.669 WaLIDo
Ralaccon 3 3 4 3.33 0.58 0.778 WALIDD
P ertinencia 3 4 4 3.67 0.58 0.8359 WALIDD
it e ]2 Claridad 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDD
Ralaccon 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDD
Pertinencia 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WaLIDo
item 13 Claridad 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDD
F.alaccion 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDD
P ertinencia 3 4 4 3.67 0.58 0.889 WALIDD
itaml4 Claridad 3 4 3 3.33 0.58 0.778 WALIDD
Redaccon 3 4 4 3.67 0.58 0.669 WaLIDo
P ertinencia 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDD
itamls Claridad 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDOD
Redacdon 4 4 4 4.00 0.00 1.004 WALIDD
P ertinencia 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDD
item]f Clarid ad 4 4 3 3.67 0.58 0.669 WaLIDo
Ralaccon 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDD
P ertinencia 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDD
itemlT Clarid ad 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WaALIDO
Ralaccon 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDD
Pertinencia 4 4 4 4.00 0.00 1.0040 WaLIDo
itemlS Claridad 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDD
Ralaccon 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDD
Pertinencia 3 4 4 3.67 0.58 0.669 WaALIDO
itam]® Claridad 4 4 4 4.00 0.00 1.000 WALIDOD
Redaccon 4 4 4 4.00 0.00 1.0040 WaLIDo




Pertinencia 4 4 4 4.0 0.00 1.000 WALIDD
Clarid ad 3 4 4 3.67 0.58 0.8359 WALIDD
Redacdon 4 4 4 4.0 0.00 1.000 WALIDD
Pertinencia 3 4 4 3.67 0.58 0.835 WALIDD
Clarid ad 4 4 4 4.0 0.00 1.000 WALIDD
Redacdon 3 4 4 3.67 0.58 0.835 WALIDD
Pertinencia 4 4 4 4.0 0.00 1.000 WALIDD
Clarid ad 4 4 4 4.0 0.00 1.000 WALIDD
Redacdon 4 4 4 4.0 0.00 1.000 WALIDD
Pertinencia 4 4 4 4.0 0.00 1.000 WALIDD
Clarid ad 4 4 4 4.0 0.00 1.000 WALIDD
Redacdon 3 4 4 3.67 0.58 0.8359 WALIDD
Pertinencia 4 4 4 4.0 0.00 1.000 WALIDD
Clarid md 3 4 4 3.87 0.58 0.889 MALIDOD
Redacdon 4 4 4 4.0 0.00 1.000 WALIDD
Pertinencia 4 4 4 4.0 0.00 1.000 WALIDD
Clarid ad 3 4 4 3.67 0.58 0.8359 WALIDD
Redacdon 4 4 4 4.0 0.00 1.000 WALIDD




ANALISIS DE CONFIABILIDAD
METODO DE CONSISTENCIA INTERNMNA — ALFA DE CRONBACH
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Propuesta.

Titulo Propuesta.

Fortaleciendo el clima organizacional a través del liderazgo pedagogico

Presentacion

Dado que el liderazgo pedagdgico influye en el clima organizacional mediante el
establecimiento de una visidon compartida, fomentando la colaboracion,
motivando, promoviendo una cultura de aprendizaje y gestion del cambio;
asimismo, un clima organizacional positivo y favorable contribuye a un entorno
de trabajo satisfactorio, mejora el rendimiento y promueve el éxito académico de
los estudiantes; es por ello que se disefia la propuesta de estrategias de
liderazgo pedagogico en una institucion educativa de Monsefu- Chiclayo a raiz
del diagnostico obtenido tras la aplicacion del cuestionario en los decentes de la
institucion, donde los resultados evidenciaron que el nivel del clima
organizacional es medio en 86.7%, debido a que el comportamiento también lo
es en 86.7%, la estructura organizacional en 70% vy los procesos
organizacionales en 83.3%. Tales resultados han permitido investigar y elaborar
la propuesta que se encuentra estructurada en funcién a once estrategias que
responden a las siguientes dimensiones de liderazgo pedagogico: participar en
conversaciones constructivas sobre problemas, establecimiento de metas
educativas, obtencion y asignacion de recursos de manera estratégica, crear
conexiones educativas poderosas y crear una comunidad que aprenda a mejorar

el éxito de los estudiantes.

Conceptualizacion de la propuesta

La propuesta se respalda en la teoria de liderazgo escolar de Robinson & Claire
(2009), quienes fundamentan que un adecuado aprendizaje es resultado de una
ardua labor del equipo directivo por crear entornos, espacios y momentos que
favorezcan en primer lugar el aprendizaje de la plana docente, lo cual finalmente
se vera reflejado en el aprendizaje de los estudiantes, en ese sentido el clima
organizacional cobra relevancia dado que una adecuada estructura que propicia

la coordinacion y estimulacién al trabajo del profesorado en el aula, un



comportamiento apropiado y procesos organizacionales adecuados favorece el
cumplimiento del objetivo principal de las instituciones educativas. Es por ello
que Robinson & Claire (2009) plantearon las siguientes dimensiones que seran
tomadas en cuenta para el desarrollo del programa: Establecimiento de metas
educativas, obtencion y asignacion de recursos de manera estratégica, crear
conexiones educativas poderosas, crear una comunidad que aprenda a mejorar
el éxito de los estudiantes y participar en conversaciones constructivas sobre

problemas.
Objetivos de la propuesta
Objetivo general

Plantear estrategias de liderazgo pedagdgico que permitan fortalecer el clima

organizacional en una institucion educativa de Monsefu-Chiclayo.
Objetivos especificos

1. Socializar y sensibilizar con los docentes la propuesta de liderazgo
pedagdgico a través de un taller.

2. Fomentar la participacion en conversaciones constructivas sobre problemas
institucionales, mediante el trabajo colegiado a fin de fortalecer los procesos
organizacionales.

3. Establecer metas educativas a través de un trabajo colegiado con el
propoésito de optimizar la estructura organizacional de la institucion.

4. Planificar estrategias sobre la obtencidn y asignacion de recursos de manera
estratégica a fin de asegurar un funcionamiento eficiente y brindar una
educacion de calidad a los estudiantes.

5. Establecer conexiones educativas poderosas mediante alianzas con
diferentes instituciones a fin de complementar las actividades educativas.

6. Proponer estrategias sobre la creacion de una comunidad que aprenda a
mejorar el éxito de los estudiantes a través de un Plan de Accion Tutorial, a

fin de mejorar la convivencia escolar.



Justificacion.
La propuesta de estrategias de liderazgo pedagdgico se justifica mediante los

siguientes criterios:

e Conveniencia, debido a que la propuesta permitira fortalecer aspectos
internos relevantes dentro de una institucién educativa, como lo es el
liderazgo pedagodgico y el clima organizacional. Tales aspectos contribuyen a

la mejora continua y al logro de resultados positivos a favor de la educacion.

e Relevancia social, por cuanto la propuesta contribuye al logro del cuarto
objetivo de desarrollo sostenible, educacién de calidad, como también, al
octavo, trabajo decente y crecimiento econdmico, por lo que beneficia de
manera directa a los docentes y estudiantes de una institucion educativa de
Monsefu, facilitandoles estrategias de liderazgo que les permitiran realizar un
trabajo educativo estratégico, planificado, organizado, donde se involucre a

la plana docente, instituciones locales y comunidad en general.

e Implicancias practicas, dado que permitira mejorar el comportamiento de los
actores principales de la educacion, tener una mejor estructura y procesos
organizacionales, es decir un mejor clima organizacional mediante la
adopcion de un estilo de liderazgo pedagdgico que involucre la participacion
de todo el equipo administrativo y docente, como también de agentes

externos como el municipio, centros de salud, entre otros.

e Valor tedrico, por cuanto admite proponer estrategias que resulten favorables
a una realidad especifica y particular, de esta manera se llenara una vacio en
el conocimiento, dado que no se encontré como antecedente un programa de

estrategias de liderazgo pedagogico en una institucion educativa de Monsefu.

e Utilidad metodoldgica, dado que permitio el disefio de una ruta metodoldgica
orientada a la consecucién de resultados que respondan a los objetivos y al

mismo tiempo una matriz de evaluacion de la propuesta.



Fundamentos.

La propuesta se fundamenta desde un punto de vista epistemoldgico, en la teoria
del constructivismo, que sostiene que el conocimiento se construye activamente
en la mente del individuo a través de la interaccion con su entorno. Asimismo, en
la teoria del aprendizaje colaborativo que se basa en la premisa de que el
conocimiento se construye de manera mas efectiva a través de la interaccion y
colaboracion con otros (Ledesma, 2014). Al mismo tiempo, se tiene en cuenta la
teoria del aprendizaje basado en problemas que se enfoca en la resolucion de
situaciones reales y relevantes, donde los individuos deben aplicar sus

conocimientos y habilidades para encontrar soluciones (Luy-Montejo, 2019).

La propuesta de estrategias de liderazgo pedagdégico también tiene fundamentos
filoséficos como, el humanismo que enfatiza la importancia y el valor intrinseco
de cada individuo, en ese sentido el liderazgo pedagogico, reconocer la dignidad
y el potencial de cada colaborador, a fin de promover su desarrollo integral,
incluyendo aspectos cognitivos, emocionales, sociales y éticos (Sanchez &
Pérez, 2017). También, se tiene en cuenta la ética del cuidado que se basa en
la preocupacién por el bienestar y la interdependencia entre las personas, dado
que, mediante el liderazgo pedagdgico, se busca promover relaciones de
confianza, respeto, empatia y brindar un entorno seguro, favorable para el

aprendizaje y desarrollo de la comunidad educativa en general (Alvarado, 2004).

Del mismo modo, desde el punto de vista psicologico, la propuesta se
fundamenta en la teoria de las inteligencias multiples de Gardner, quien sostiene
que las personas poseen diferentes tipos de inteligencia, y el liderazgo
pedagdgico debe reconocer y aprovechar estas multiples inteligencias al disefar
actividades que se adapten a las fortalezas individuales de cada integrante del

equipo (Gardner, 2019).

Principios psicopedagégicos.
La propuesta se fundamenta sobre los siguientes principios.
Participacion, dado que el liderazgo pedagogico consiste en promover la

inclusidn y la toma de decisiones compartida, permitiendo que los integrantes del



equipo y otros miembros de la comunidad educativa tengan voz y voto en los
asuntos que se relacionan con su aprendizaje, desarrollo y la construccion de un

clima organizacional positivo.

Pertinencia, por cuanto en la actualidad, debido a los cambios drasticos de la
sociedad resulta apropiado que en las instituciones educativas se adopten
estrategias de liderazgo pedagogico efectivo que contribuya al clima

organizacional.

Integralidad, debido a que la propuesta involucra la participacion de
administrativos, director y docentes para la implementacion, adopcidén y

ejecucion de las estrategias de liderazgo pedagdgico.

Flexibilidad, por cuanto la propuesta es adaptable a diferentes circunstancias,
demandas, situaciones e incluso instituciones educativas del nivel basico

regular.

Gradualidad, dado que las estrategias fueron planteadas en un orden secuencial
a fin de realizar cambios, transformaciones o transiciones de manera progresiva,

escalonada y controlada.

Caracteristicas.

- La propuesta se caracteriza por ser sélida, por cuanto se fundamenta sobre
bases tedricas cientificas y conceptos claros que favorecen la presentacion de

estrategias adaptables a la realidad analizada.

- También, por presentar una vision clara de lo que se desea alcanzar
mediante las estrategias de liderazgo pedagdgico, lo mismo que la convierte en

medible.

- Asimismo, se caracteriza por ser objetiva, dado que las metas de la

propuesta son claras, especificas y medibles

- Del mismo modo, sera motivadora, por cuanto abarca estrategias que

fomentan la participacion, colaboracién y el compromiso del equipo.



Estructura de la propuesta.
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Estrategias para implementar la propuesta.

Obietivo de la Recursos Responsa Instrument
Dimension Estrategias Jet Actividades y P os de Tiempo Fecha
actividad . bles o
Materiales evaluacién
Tallerde | Socializar y Taller de Laptop . Lista de . 26/02/2
sensibilizacio sensibilizar la I Tesista : 60 min
sensibilizacion Proyector cotejo 024
n propuesta
-Registros
. Trabajo Identificar y - TallerFODA | denotas
Participar en | colegiado del afio
: : plantear -C tori . . 27/02/2
conversacio | orientado a ; onversatori anterior. Equipo
. oo soluciones a las AT . 024
nes identificar y - o -Cuaderno directivo y Lista de :
. problematicas int bi . 90 min 28/02/2
constructiva | plantear . (intercambio de plana cotejo
. educativas que se d S . 024
s sobre soluciones a resentan en la e incidencia docente
problemas. problematicas P titucic propuestas S.
de I.E. institucion. de solucion) -Pizarra
Plumones
- Taller sobre
los
compromiso
s de gestion
o escolar de -Uso de Equipo 06/03/2
Establecimie Trabajo Establecer condiciones. las -Tics directivo y Lista de . 024
nto de metas : metas ; . . 90 min
. colegiado . - Tall b -Pizarra coordinad cotejo 13/03/2
educativas. educativas aller sobre
los -Plumones ores 024
compromiso
s de gestion
de
resultados.
Reuniones - Semana de ) Equipo
Obtenciony | estratégicas ; Charlas . . A
ettt | exensvasa | DERosie diede e
de recursos diferentes la P . 90 min
e favor de la . -Proyector as en cotejo 17/04/2
de manera organizacione N comunidad. .
estratégica s y empresas institucion. ] -Laptop gestion de 024
' - Campafias -Parlantes fondos

locales

de




recaudacion

de fondos
Reuniones Planifi Pl E.qu'e.o
estratégicas animear Capacitacion -rumones irectivo Lista de . 24/04/2
charlas P -Pizarra Especialist . 90 min
con el Centro ducati es cotejo 024
de Salud educativas. as en
salud
Sc:ﬁZ)r(iones Taller a favor
educativas Involucramien Talleres para icziee:mati dad
poderosas to de esp o -Pizarra .
. estudiantes y individual y - Lista de . 08/05/2

profesionales adres de cultural -Uso de Psicologos coteio 90 min 024

de la g : las -TIC J

comunidad amilia. Escuelas de

padres.
Planificar
Crear una . -Plumones
. acciones para .

comunidad Plan de mejorar el éxito -Pizarra
que aprenda Accion de Jlos Sesiones de -Papelotes Psicologo Lista de 90 min 14/03/2
a mejorar el ; . tutoria. -Uso de Tutores cotejo 024
s Tutorial estudiantes
éxito de los las -TIC

estudiantes.

mediante las
tutorias.




Evaluacion de la propuesta.

Se debe evaluar los aspectos mas importantes de la propuesta que evidencien
el avance expresado en los objetivos de la propuesta.

La propuesta se evaluara a través del monitoreo a cada una de las actividades,
teniendo en cuenta la siguiente matriz, asi como el instrumento de evaluacién

de cada actividad, senalado anteriormente.

Objetivo Estrategia Recursos ylo | Participacionde
logrado desarrollada materiales los
Actividad
adecuados responsables
si no |si no si no si no
Taller de
sensibilizacion
Taller FODA
Conversatorio

(intercambio de
propuestas de
solucién)

Taller sobre los
compromisos de
gestion escolar
de condiciones.

Semana de
Charlas
extensivas a la
comunidad.

Campanas de
recaudacion de

fondos
Capacitaciones
Taller a favor de
la identidad
individual y
cultural.
Escuelas de

padres
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ANEXOS

Actividades a realizar.

Taller de sensibilizacion

Objetivo: Socializar y sensibilizar la propuesta.

Estrategia: Taller

Responsable: Tesista y director

participar activamente en el desarrollo del

Actividad Recursos Duracion
Inicio: Computadora
El director da la bienvenida a todos los participantes | Proyector
de la reunidn y al mismo tiempo da a conocer el 5 minutos
objetivo del taller.
Desarrollo: Registros de
-El director presenta de manera general los | notas del afo
resultados descriptivos del clima organizacional, | anterior.
alcanzados en la presente investigacion, mediante | Cuaderno de
graficos. incidencias.
-Con la ayuda de diapositivas explica la importancia | Pizarra
de fortalecer el clima organizacional: Plumones
30 minutos
-Innovacién y mejora continua Computadora
-Ambiente de aprendizaje positivo Proyector
-Bienestar emocional y social
-Asimismo, sustenta la relevancia de un programa
basado en el liderazgo pedagogico.
-Explica la estructura del programa y que
estrategias le componen.
Cierre:
El director motiva a su equipo institucional a 15 minutos




programa, no solo como espectadores si no como

actores.

Evaluacion:

-Objetivo logrado

-Estrategia desarrollada

-Recursos y/o materiales adecuados

-Participacion de los responsables

Lista

cotejo

de

10 minutos




Taller FODA

“Trabajo colegiado orientado a identificar y plantear soluciones a

problematicas de L.E.”

Objetivo: Identificar las problematicas educativas que se presentan en la

institucion.

Estrategia: Trabajo colegiado orientado a identificar problematicas de |.E.

Responsable: Equipo directivo y plana docente

Actividad Recursos Duracién
Inicio: Compotator

El director da la bienvenida a todos los participantes | Proyector

de la reunién y al mismo tiempo da a conocer el

objetivo del trabajo colegiado: “ldentificar

problematicas de |.E.”

El director a manera de reflexion hace énfasis en el .

fin de la educacion: 10 minutos
- Conocerse a si mismo

- Cuidar de otros

- Aprender por si mismo

- Mejorar el mundo

Desarrollo: Registros de

-El director da a conocer Ilas principales | notas del afo
problematicas identificadas por su persona y motiva | anterior.

a los docentes que compartan las problematicas | Cuaderno de

que ellos identificaron y las va anotando en la | incidencias. 55 minutos
pizarra. Pizarra

- Asimismo, se realiza una matriz FODA a fin de | Plumones

plasmar las fortalezas, oportunidades, debilidades y | Computadora

Amenazas de la institucion.

Proyector




-En todo momento el director incentiva la
participaciéon de los docentes a fin de tener un

amplio conocimiento de la realidad de la institucién.

Cierre:
El director motiva a generar cambios personales a
su plana docente, para ello el reconoce sus

deficiencias y se compromete a mejorar por el bien

Compromisos
diseflados e
impresos en

cartulina al

o - . 15 minutos
de la institucion y de la educacion. hilo.
Finalmente, comparte un formato de compromiso
con todos los docentes y los invita a escribir su
cCompromiso.
Evaluacion:
-Objetivo logrado .

_ Lista de _
-Estrategia desarrollada . 10 minutos
cotejo

-Recursos y/o materiales adecuados

-Participacion de los responsables




Conversatorio

Objetivo: Plantear posibles soluciones a las problematicas identificadas en la

lLE..

Estrategia: Trabajo colegiado

Responsable: Equipo directivo y plana docente

Actividad Recursos Duracion
Inicio: Computadora

El director da la bienvenida a todos los participantes | Proyector

de la reunion y al mismo tiempo da a conocer el 15
objetivo del trabajo colegiado. _

Una maestra encargada dirige una pequeia minutos
dindmica

Desarrollo: Registros de

-El director presenta el FODA trabajado en el taller | notas del afo

anterior y realiza un pequefio resumen. anterior.

-En funcién a las debilidades y amenazas | Cuaderno de
identificadas solicita que se identifiquen las | incidencias.

principales problematicas. Pizarra

- Se analiza la viabilidad y las ventajas de las | Plumones 55
propuestas a modo de filtro. Computadora | minutos
- Se establecen los indicadores que permitiran | Proyector

evaluar la efectividad de las propuestas de solucion.

- Finalmente se planifican reuniones de

seguimiento y evaluacion.

-Toda la informacién debe quedar detallada en una

matriz.

Cierre:

El director culmina la reunién con el siguiente video 15
de motivacion: Proyector minutos

https://www.youtube.com/watch?v=gLEfil8CbLQ



https://www.youtube.com/watch?v=gLEfiI8CbLQ

Evaluacion:

-Objetivo logrado

-Estrategia desarrollada

-Recursos y/o materiales adecuados

-Participacion de los responsables

Lista

cotejo

de

10

minutos




Ficha de validacion de la propuesta

VALIDACION DE PROPUESTA

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
(JUICIO DE EXPERTOS)

FICHA DE EVALUACION DE LA PROPUESTA “FORTALECIENDO EL
CLIMA ORGANIZACIONAL A TRAVES DEL LIDERAZGO PEDAGOGICO”

Yo, HERMES AREVALO GUERRERO, identificado con DNI N° 27287487,
con Grado Académico de Maestro en Administracion de la Educaciéon en la
Universidad César Vallejo, con cadigo de inscripcién en SUNEDU N° 0366-2017-
UCV.

Hago constar que he leido y revisado la propuesta Fortaleciendo el clima
organizacional a través del liderazgo pedagdgico, correspondiente a la Tesis
Estrategias de liderazgo pedagdégico para fortalecer el clima organizacional en una -
institucién educativa de Monsefu- Chiclayo, de la Maestria en Administracion de la
Educacién de la Universidad César Vallejo.

La propuesta contiene la siguiente estructura: Introduccién, conceptualizacion,
Objetivos, justificacion, fundamentos, principios, Estructura y Plan de estrategias y
corresponde a la tesis: Estrategias de liderazgo pedagdgico para fortalecer el clima
organizacional en una instituciéon educativa de Monsefu- Chiclayo.

a. Pertinencia con la investigacion

N° CRITERIO Sl | NO | OBSERVACIONES
Pertinencia con el problema, objetivos e

1 & : : S X
hipétesis de investigacion.

2 Pertinencia con las variables y X
dimensiones.
Pertinencia con las dimensiones e

3 [ X
indicadores.
Pertinencia con los principios de la

4 redaccion cientifica (propiedad y X
coherencia).

5 |Pertinencia con los fundamentos tedricos X

Pertinencia con la estructura de la X
investigacion

Pertinencia de la propuesta el diagnéstico X
del problema




| S =

" . VALIDACION DE PROPUESTA
m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO 5
(JUICIO DE EXPERTOS)

b. Pertinencia con la aplicacion

N° CRITERIO S| | NO | OBSERVACIONES

1 |[Es aplicable al contexto de la investigacién

Soluciona el problema de la investigacion

Su aplicacién es sostenible en el tiempo

AW N

Es viable en su aplicacion

x| X| X| X| X

Es aplicable a otras instituciones con
caracteristicas similares

Luego de la evaluacién minuciosa de la propuesta y realizadas las
correcciones respectivas, los resultados son los siguientes:

DECISION O FUNDAMENTACION DEL EXPERTO:

Considero que la propuesta es apta para su aplicacion

OBSERVACIONES:

Chiclayo, 17 de julio de 2023.

Mg. HERMES AREVALO GUERRERO, Cddigo de registro de SUNEDU N° 0366-
2017-UCV, con Centro de labores en |.E. 11606 “La Molina Alta” - Chiclayo, N° de
celular: 999428915

7

=

FIRMA Y SELLO DEL EXPERTO
DNI N° 27287487
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Grado Académico MAESTRO
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VALIDACION DE PROPUESTA

~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
(JUICIO DE EXPERTOS)

FICHA DE EVALUACION DE LA PROPUESTA “FORTALECIENDO EL
CLIMA ORGANIZACIONAL A TRAVES DEL LIDERAZGO PEDAGOGICO”

Yo, ANIBAL MEDINA BUSTAMANTE, identificado con DNI N° 27420174, con
Grado Académico de Doctor en Educacion en la Universidad César Vallejo, con
cédigo de inscripcién en SUNEDU N° 0194-2018-UCV.

Hago constar que he leido y revisado la propuesta Fortaleciendo el clima
organizacional a través del liderazgo pedagdgico, correspondiente a la Tesis
Estrategias de liderazgo pedagdgico para fortalecer el clima organizacional en una
institucion educativa de MonsefU- Chiclayo, de la Maestria en Administracion de la -
Educacion de la Universidad César Vallejo.

La propuesta contiene la siguiente estructura: Introduccion, conceptualizacion,
Objetivos, justificacion, fundamentos, principios, Estructura y Plan de estrategias y
corresponde a la tesis: Estrategias de liderazgo pedagégico para fortalecer el clima

organizacional en una institucion educativa de Monsefu- Chiclayo.

a. Pertinencia con la investigacion

N° CRITERIO Sl | NO | OBSERVACIONES

1 Pertinencia con el problema, objetivos e X
hipétesis de investigacion.

2 Pertinencia con las variables y X
dimensiones.
Pertinencia con las dimensiones e

S = X
indicadores.
Pertinencia con los principios de la

4 redaccién cientifica (propiedad y X
coherencia).

5 |Pertinencia con los fundamentos teoricos X

Pertinencia con la estructura de la X
investigaciéon

Pertinencia de la propuesta el diagnéstico X
del problema




) : VALIDACION DE PROPUESTA
m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO o OPUES
(JUICIO DE EXPERTOS)

b. Pertinencia con la aplicacion

N° CRITERIO S| | NO | OBSERVACIONES
1 [Es aplicable al contexto de la investigacion | X
2 Soluciona el problema de la investigacion X
3 |Su aplicacién es sostenible en el tiempo X
4 [Es viable en su aplicacién X
5 Es aplicgbl_e a ot.ra'.s instituciones con X
caracteristicas similares

Luego de la evaluacién minuciosa de la propuesta y realizadas las -

correcciones respectivas, los resultados son los siguientes:

DECISION O FUNDAMENTACION DEL EXPERTO:

El instrumento es apto para su aplicacién

OBSERVACIONES:

Chiclayo, 17 de julio de 2023.
Dr. ANIBAL MEDINA BUSTAMANTE, Cédigo de registro de SUNEDU N° 0194-

2018-UCV, con Centro de labores en Academia Nuevo Milenio - Chota, N° de
celular: 976010606
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E” UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO ALIDACION DE PROPUESTA
(JUICIO DE EXPERTOS)

FICHA DE EVALUACION DE LA PROPUESTA “FORTALECIENDO EL
CLIMA ORGANIZACIONAL A TRAVES DEL LIDERAZGO PEDAGOGICO”

Yo, _Sesan Magalt Reiz Sobewn, identificado con DNI N
16656152 con Grado Académico de Doctor en
Adumi nistraci &n g g Educacicren la Universidad Priveda (Bsar Vallejo
con cddigo de inscripcién en SUNEDU N° 0298 - 2018- VCv

Hago constar que he leido y revisado la propuesta Fortaleciendo el clima
organizacional a través del liderazgo pedagégico, correspondiente a la Tesis
Estrategias de liderazgo pedagdgico para fortalecer el clima organizacional en una
institucién educativa de Monsef- Chiclayo, de la Maestria en Administracién de la
Educacién de la Universidad Cesar Vallejo.

La propuesta contiene la siguiente estructura: Introduccién, conceptualizacion,
Objetivos, justificacion, fundamentos, principios, Estructura y Plan de estrategias y
corresponde a la tesis: Estrategias de liderazgo pedagdgico para fortalecer el clima
organizacional en una institucién educativa de Monsef(- Chiclayo

a. Pertinencia con la investigacion

N° CRITERIO

Pertinencia con el problema, objetivos e
hipdtesis de investigacion.

NO | OBSERVACIONES

1

Pertinencia con las variables y
dimensiones.

Pertinencia con las dimensiones e
indicadores.

Pertinencia con los principios de la
4 redaccion cientifica (propiedad y
coherencia).

5 |Pertinencia con los fundamentos teéricos

Pertinencia con la estructura de la
investigacion

NEIND N NN N e

Pertinencia de la propuesta el diagnéstico
del problema




VALIDACION DE PROPUESTA

w UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
(JUICIO DE EXPERTOS)

b. Pertinencia con la aplicacién

[E’ CRITERIO S| | NO | OBSERVACIONES

1 |[Es aplicable al contexto de la investigacion

Soluciona el problema de la investigacién

2
3 Su aplicacion es sostenible en el tiempo
4 [Es viable en su aplicacién

S IR RN

Es aplicable a otras instituciones con
caracteristicas similares

Luego de la evaluacion minuciosa de Ia propuesta y realizadas las
correcciones respectivas, los resultados son los siguientes:

DECISION O FUNDAMENTACION DEL EXPERTO:
) ,
C(D’M/M 220, A Wm/éa 00 _aolecinadla

OBSERVACIONES:

Chiclayo, de julio de 2023.

Dr._Svsan Magalit Ruiz Sobewn, Cédigo de registro de SUNEDU N°
0298~ 2048 -ycv_, con Centro de labores en 1.E£. Mot _Senor de los m‘/agfps
N° de celular: _ 929943999
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Validez de la propuesta (V de Aiken)

Coeficiente V de Aiken

s: Ls sumaloria de &

\Y 57 valor asignado por el experto o juez i
—_— - Numero de experios o jueces.
(\n(c= 1 ) ¢ Nimero de valores de Is sscals de valoraciones
N* Expertos 3 Escala de valoracion
M* escalas [Si. No] 2 Si Mo
1 1]
N° CRITERID EXPERTOS Suma | Vde |Condicis
—— , —— E to 1E to £ to 3 Si Aiken n
Pertinencia con la investigacion R (e (Si)
Perti i | problema, objeti -
i .eralnepma can el pro In::ma objetivoz e 1 i 1 5 1.00 Valido
hipdtesis de investigacion.
5 F'.ertlherjma con  laz  wariables w 1 : 1 4 100 Vilido
dirnensionez.
3 Eer.tlnenma con las dimensiones e 1 : 1 3 100 Valido
indicadores.
Fertinencia con loz principioz de la
4 redaccion  cientifica [propiedad w 1 1 1 3 1.00 Yalido
coherencial
5 F'ua:rpnenma con oz fundamentos 1 : 1 3 100 Vilido
tedricos
Perti i I fruict de | -
& .erlngnmi con la estructura de la 1 i 1 5 1.00 Valido
Investigacion
Perti ia de | t I -
7 .erlnn’ann.::la e la propuesta con & 1 : 1 4 100 Vilido
diagndstico del problema
Pertinencia con |a aplicacion
E licabl | exto de | -
g |-° apicade ab roriednoge ey 1 1 3 100 | Valido
Investigacion
Soluci | bl de | -
9 _uum_l:nna_f gl  problema e la 1 i 1 5 1.00 Valido
Investigacion
10 Su aplicacion ez sostenible en el 1 : 1 4 100 Vilido
bernpo
1 |Es viable en sus aplicacidn 1 1 1 3 1.00 Yalido
12 E= aplic’able a .c:tr.as inshituciones con 1 : 1 3 100 Valido
caracteristicas similares

V de Aiken de |a propuesta
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