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RESUMEN

El propdsito del estudio fue determinar el efecto del taller de e-learning para mejorar
las competencias digitales: Informacion y alfabetizacion digital, comunicacion y
colaboracion en linea, creacion de contenidos digitales, seguridad de la red y
resolucion de problemas. De acuerdo a la intencionalidad, se trata de una
investigacion con un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada y nivel explicativo con
disefio experimental de modalidad cuasi experimental. Los procesos de
investigacion fueron aplicado a una muestra no probabilistico intensional con
grupos intactos en estudiantes universitarios; de los cuales, 23 estudiantes
pertenecen al grupo de control y 23 al grupo experimental. Los instrumentos para
el recojo de los datos fue una rubrica con 22 reactivos adjunto a una rubrica de
desempefio los cuales fueron validados por cinco jueces y expuesto a la
confiabilidad. Los resultados muestran, que las competencias de Informacion y
alfabetizacion digital, comunicacion y colaboracion en linea, creacion de contenidos
digitales, seguridad de la red y resolucion de problemas, el 87% de estudiantes
respectivamente alcanzaron el nivel alto, en conclusion, el taller de e-learning tiene
efecto en las competencias digitales en estudiantes universitarios de ingenieria

detectado por el valor de significacion estadistica valor < 0.05

Palabras clave: e-learning, estudiante universitario, competencias digitales,

alfabetizacién digital, creacién de contenido.
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ABSTRACT

The purpose of the study was to determine the effect of the e-learning workshop to
improve digital skills: Information and digital literacy, online communication and
collaboration, digital content creation, network security and problem solving.
According to the intention, it is a research with a quantitative approach, of an applied
type and explanatory level with an experimental design of a quasi-experimental
modality. The research processes were applied to a non-probabilistic intensional
sample with intact groups in university students; of which, 23 students belong to the
control group and 23 to the experimental group. The instruments for data collection
was a rubric with 22 items attached to a performance rubric which were validated
by five judges and exposed to reliability. The results show that the skills of
Information and digital literacy, online communication and collaboration, digital
content creation, network security and problem solving, 87% of students
respectively reached the high level, in conclusion, the workshop of e-learning has
an effect on digital skills in engineering university students detected by the value of

statistical significance value < 0.05

Keywords: e-learning, university student, digital skills, digital literacy, content

creation.
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