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RESUMEN

Teniendo como problema central la ejecucion de las medidas de
proteccién y la inoperatividad por parte de la PNP para su debida aplicacion
como entidad encargada por ley, se plante6 el objetivo determinar si la
inoperatividad de la PNP afecté la ejecucion de las medidas de proteccion bajo
la Ley N° 30364 Lima Norte en el afio 2022. Respecto a la metodologia
planteada, fue desarrollada al enfoque de investigacién cualitativa, tipo bésica,
el nivel de la investigacion de tipo descriptiva, disefio fenomenolégico. Para ello,
se realiz6 la guia de entrevista como instrumento de guia de entrevista.
Resultado de los datos obtenidos, de nuestros entrevistados y la discusiéon
planteada se concluyd que, la inoperatividad de las comisarias de Lima Norte
(Laura Caller, Sol de Oro, Santa Luzmila, Tupac Amaru) si afecto la ejecucion
de medidas de proteccion bajo la Ley N.° 30364, dado a que se registraron 6296
medidas de proteccion, solo fueron ejecutadas 5 991, y quedando sin ejecutar
305 mandatos de proteccién, por diversos factores, como el alto indicecasos,

por la carencia de logistica, por falta de personal capacitado, entre otrosfactores.

Palabras clave: Policia Nacional del Peru, violencia familiar, violencia contra la

mujer, medidas de proteccion.
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ABSTRACT

Having as a central problem the execution of the protection measures and
the inoperability by the PNP for its proper application as an entity entrustedby
law, the objective was to determine if the inoperability of the PNP affected the
execution of the protection measures under the Law No. 30364, Lima Nortein
the year 2022. Regarding the proposed methodology, it was developed to the
gualitative research approach, basic type, the level of descriptive research,
phenomenological design. For this, the interview guide was carried out as an
interview guide instrument. As a result of the data obtained, from our
interviewees and the discussion raised, it was concluded that the inoperability of
the North Lima police stations (Laura Caller, Sol de Oro, Santa Luzmila, Tupac
Amaru) did affect the execution of protection measures under the Law N° 30364
given that 6,296 protection measures were registered, only 5,991 were
executed, and 305 protection mandates remained unexecuted, due to various
factors such as the high rate of cases, the lack of logistics, the lack of trained

personnel, among other factors.

Keywords: National Police of Peru, family violence, violence against women,

protection measures.
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INTRODUCCION

La violencia doméstica, a lo largo del tiempo ha sido un problema social
en diferentes culturas y épocas histéricas. Por ello, la respuesta a esta
problemética ha ido evolucionando en el tiempo, al igual que las formas de
violencia domeéstica, el cual hasta la actualidad viene siendo una cruda realidad
durante siglos y problema principal aun en muchos paises del mundo, aunque
cada estado es autbnomo para resolver sus propios problemas, lo cierto es que,
es un problema global que necesita la atencién de los gobernantes que puedan
ver y entender el problema para proponer y establecer medidas correctivas y de
proteccion de aplicacion a largo plazo, con politicas publicas en economia, y

salud en busca de alcanzar una paz social.

En la historia de la violencia doméstica, uno de los mayores desafios ha
sido concientizar sobre la gravedad de este problema a la sociedad y fomentar
la ayuda y el apoyo hacia las personas que lo padecen. Mayormente en las
culturas tradicionales, la violencia doméstica se consideraba un asunto privado
que pertenecia exclusivamente al ambito familiar, lo que hizo que muchas
personas que sufrian maltrato no contardn con el apoyo y la proteccion

necesaria por parte de la sociedad (Salva, 2021).

Este es un grave problema que aqueja a todo el mundo. Segun un
informe emitido en forma conjunta por distintos organismos de las Naciones
Unidas, aproximadamente una tercera parte de la poblacién femenina mundial
es victima de violencia doméstica (Nations, 2018). Esta forma de violencia hace
referencia a los actos violentos que ocurren dentro del ambito de convivencia
de una persona; esta violencia puede ser perpetrada por la pareja o algun
miembro del nacleo familiar. (Calderén, 2004). La violencia doméstica adopta
diferentes formas que generalmente, combina varias formar de ejercer
violencia, generando lesiones, depresién y enfermedades (Nations, 2018).
Asimismo, la violencia domeéstica genera mayores gastos economicos y
sociales, entre los cuales estan, los servicios para tratar y prevenir la violencia,
y esta forma de violencia puede representar una amenaza que afecta

negativamente el desarrollo econémico. (Fondo Monetario Internacional, 2021).



Por otro lado, en América Latina la violencia doméstica también es un
problema grave. En un estudio reciente, se pudo identificar que el 70% de la
poblacion femenina colombiana han experimentado violencia psicolégica o
emocional (Lopez, 2016). Asimismo, la violencia doméstica, también conocida
como violencia conyugal, que hace referencia a actos violentos que ocurren
dentro del ambito familiar por parte del conyuge, es una de las formas mas
comunes de violencia contra las mujeres en la region (PNUD, 2017). Aunque,
la violencia doméstica puede adoptar distintas formas, incluyendo maltrato
psicoldgico, fisico, sexual o economico (ILO, 2017), la violencia domeéstica
también puede ser generada en aquellas viviendas donde las condiciones
econémicas se encuentran en crisis para solventar el cuidado de sus
integrantes, aun la preocupacién sigue tratando de buscar propuestas para la

discusioén y politicas para abordar la violencia doméstica en América Latina.

En el afio 2019 el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos en el
Ecuador con sus siglas INEC, llevo a cabo una encuesta de &mbito nacional
obteniendo como resultado que en la provincia ecuatoriana de Azuay se han
declarado la mayor cantidad de acciones violentas en el ambito familiar en
contra de la poblacion femenina nacional, donde el 80% de 100 dentro de la
poblacion femenina han experimentado hechos violentos dentro del entorno
familiar en el cual un 11.6% son de manera fisicay un 11.1% de tipo psicoldgica,
a pesar de ello , en cuestiones de violencia de tipo fisica solo el 4%fueron
denunciadas y en las situacion de maltrato emocional denunciaron un 3.3%
generando mucha preocupacion, ya que estos hechos son una puerta abierta
para el femicidio (INEC, 2019). De igual forma, Castillo y Ruiz (2021) ensu
trabajo de investigacién tuvieron como objetivo principal analizar la efectividad
de las medidas de proteccion aplicadas en situaciones de violenciafamiliar en
Ecuador, llegando a la conclusion que, si bien las medidas de proteccion buscan
otorgar seguridad a la victima, muchas veces son incumplidas por las mismas
victimas provocando violaciones de derechos paralas partes y esto se da a
causa de la falta de supervision de las instituciones del Estado ecuatoriano a la

observancia de dichas medidas.



La violencia familiar es una preocupacion grave en el Perd. Segun datos
de la Policia Nacional del Peru (PNP), en el afio 2020 ingresaron cerca de
254,318 denuncias por asuntos de violencia familiar en el pais, de los cuales,
10,251 casos fueron de agresién sexual, siendo el 70% de las agraviadas,
menores de 17 afios (Arredondo & Jordan, 2022). En el Perd, el delito de
violencia familiar es considerado un delito Penal de Lesiones. Se puede
denunciar la violencia familiar en una comisaria, donde se informara a la
denunciante sobre la solicitud de las medidas de proteccidn para garantizar que
la persona agraviada o victima no vuelva a ser agredida. Un informe publicado
por el Programa de las Naciones Unidades para el Desarrollo con sus siglas
PNUD, analiza el efecto de la pandemia en la violencia familiar en Perq, se
distingue entre distintas personas afectadas, se identifican diversos tipos de

violencia y se evaltan los niveles de riesgo asociados. (PNUD, 2022).

Es por ello que, con la finalidad de tratar de disminuir los niveles de
violencia doméstica en el Peru se dio a conocer en el afio 2015 la Ley N° 30364,
teniendo como propd@sito prevenir, erradicar y sancionar todo tipo de violencia
gue se exprese dentro del sector privado o sector publico contra las féminas;
asi mismo, contra los que conformen el grupo familiar, remarcando sobre todo
en los que estén en condiciones vulnerables, ya sea por edad, condicion fisica.
Dentro de las cuales se encuentran las nifias, los nifios, los adolescentes, asi
como las personas con habilidades distintas y los adultos mayores. Esta ley
indica para el cumplimiento de su objetivo, el de instituir dispositivos y politicas
sociales para prevenir y amparar a toda mujer que sea victima de este delito,
circunscribiendo a lo que reflexiona Caqui (2020) citando a Woktyla (...) la
dignidad humana no tendria ningun valor si no fuera por las mujeres, ya que
gracias a su existencia como ser natural se logra la subsistencia de la especie,

ademas de cumplir un rol importante dentro de nuestra sociedad.

Por otra parte, la Corte Superior de Justicia de Lima Norte, durante el
afio 2021, se dispuso implementar 22,000 medidas de proteccion en beneficio
de las victimas (Agencia Peruana de Noticias, 2021). En los eventos violentos
de género, la victima tiene la opcién de solicitar medidas de proteccién, que

ademas de acarrear las consecuencias penales correspondientes, pueden



incorporar medidas civiles de proteccion (Vive UNIR, 2017). Por su parte, la
PNP es la institucion responsable de ejecutar las medidas de proteccion
dictadas en hechos de violencia familiar (lUSLatin.pe, 2022). El objetivo
fundamental de la PNP es mantener, restablecer y garantizar el orden interno,
prestar proteccion y ayuda a las personas y a la sociedad. La PNP, como
entidad encargada de brindar seguridad y proteccion a la poblacién, tiene un
papel fundamental en la proteccion de las victimas de violencia y vulnerabilidad
asegurando que las medidas de proteccion y cautelares ordenadas por la
autoridad judicial o competente sean implementadas de manera efectiva y se
cumplan adecuadamente para salvaguardar los derechos y bienestar de
guienes se encuentran en riesgo o han sido afectados por situaciones de
violencia. El seguimiento y la supervision son aspectos criticos para garantizar
gue las medidas se mantengan vigentes y se ajusten a las necesidades
cambiantes de las victimas. Por ello, es importante que la PNP tenga el niumero
suficiente de efectivos policiales y recursos econdémicos para garantizar el

resguardo de las victimas y testigos.

Es asi que, nace el problema de investigacion esbozado de la
problemética de violencia doméstica bajo la Ley N° 30364, surgiendo una serie
de interrogantes como: ¢Realmente son eficaces las medidas de proteccién?
¢Estan cumpliendo en realidad su fin?, o siendo mas especificos, ¢Las
comisarias estan cumpliendo adecuadamente su funcion de ejecutar las
medidas de proteccion?, este cuestionamiento nos motivd a investigar y
describir el problema. En este orden de ideas, la presente investigacion tiene
como problema general: ¢(Cémo la inoperatividad de la PNP pudo afectar la
ejecucion de las medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el
afo 20227?, asimismo, el problema especifico N° 1: ;Como afecto la falta de
personal PNP capacitado a las comisarias de Lima Norte para cumplir con el
procedimiento de la verificacion domiciliaria de las victimas? y como problema
especifico N° 2: ¢;Como afectd la falta de la capacidad logistica de las
comisarias de Lima Norte en el area de familia para cumplir con el
procedimiento de establecer un servicio de ronda inopinada al domicilio de las

victimas?
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Respecto a la justificacion tedrica, este trabajo de investigacion
contribuyé en ampliar el conocimiento mas profundo sobre aquellos factores
gue pueden dificultar la adecuada implementacion de las medidas de proteccién
en los sucesos de violencia familiar por parte del personal policial, analizando
las teorias existentes que han permitido identificar posibles contradicciones o
brechas en la actual comprension de dichas medidas protectoras. Ademas,
tiene una justificacion practica muy significativa basada en la necesidad de
poder dar mayor apoyo y mejor respuesta institucional a laspersonas afectadas
por violencia doméstica, asi como promover ambientes seguros libre de
agresiones o violencia en la jurisdiccion judicial de Lima Norte,para garantizar la
seguridad de las victimas. En tanto a la justificacién juridica, la violencia familiar
representa una grave violacién de los derechos humanos, por tanto, la PNP es
responsable legalmente de brindar la seguridad y proteccién a las agraviadas
por violencia familiar, es por ello que con esta investigacion se ha buscado
evaluar si se cumplen adecuadamente o no, estasobligaciones. En ese sentido,
desde una perspectiva legal se analizaron leyes, decisiones judiciales de
relevancia y regulaciones actuales que buscan proteger y prevenir la
continuacion de estos actos, para determinar la efectividad del cumplimiento de
las medidas de proteccion. En lo que respecta a la justificacion metodolégica,
se ha investigado con un enfoque cualitativo a fin de obtener una comprensién
profunda y completa del tema en el que han analizado literaturas existentes,
investigaciones anteriores y leyes sobre el tema, ademas de haber realizado
entrevistas a los participantes expertos en eltema, que han permitido obtener
un conocimiento mas amplio y enriquecedor del tema, respaldando las

conclusiones y recomendaciones de este estudio investigativo.

Por esta razon, los objetivos planteados en esta exploracion son los
siguientes: Determinar si la inoperatividad de la PNP afecté la ejecucion de las
medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el afio 2022; el
objetivo especifico N.° 1: Determinar como afecto la falta de personal PNP
capacitado a las comisarias de Lima Norte para cumplir con el procedimiento

de la verificaciébn domiciliaria de las victimas; objetivo especifico N.° 2:



Determinar como afectd la falta de la capacidad logistica de las comisarias de
Lima Norte en el area de familia para cumplir con el procedimiento de habilitar

un servicio de ronda inopinada al domicilio de las victimas.



MARCO TEORICO

El presente trabajo académico inicia presentando los antecedentes de las
investigaciones cientificas mas importantes de los siete ultimos afios, siendo
consideradas las investigaciones presentadas para obtener el grado de
Maestria y/o Doctorado, las mismas ayudaron a entender los objetivos y la

realidad problematica planteada.

Para ello, comenzaremos con investigaciones nacionales, Echegaray
(2018), abord6 uno de los problemas mas importantes en el Estado peruano
como la violencia domeéstica, buscé determinar la influencia de las medidas
protectoras de las victimas de violencia para prevenir feminicidios en el pais.
Esta investigacion encontré6 que un impresionante 97% de los encuestados
opinan que las medidas protectoras resultan ineficaces para prevenir el
feminicidio. Ademas, el 93% de los participantes también comparten esta
preocupante perspectiva, lo que resalta una importante percepcion de
insuficiencia en las acciones actuales de proteccion a lo cual manifestaron que
la PNP contribuyen con la ineficacia ya sea por limitaciones operativas o
escasez de recursos humanos, no acude a constatar si el agresor cumple con
las medidas impuestas. Estos resultados son alarmantes y sugieren una falta
de confianza generalizada en las medidas que brindarian seguridad de las

mujeres en situaciones de riesgo.

Por su parte, Villalobos & Flores (2020) abordaron en su investigacion la
vulneracion a los derechos que pueden transgredir ante la falta de eficacia de
las medidas de proteccion de las agraviadas por violencia, el contexto de
estudio se sitla en la fiscalia Penal de Chimbote. El enfoque utilizado para su
investigacién fue cuantitativo no experimental en el cual se establecié una
correlacion entre ambos elementos significativa entre las medidas de proteccion

eficaces y el feminicidio.

Asi también, Alcantara (2021), en su investigacion plante6 establecer de
manera critica como son establecidas las medidas de proteccion para las
mujeres agraviadas victimas de violencia, que tratan de resguardarlas para que

evitemos que vuelvan a ser sometidas por su agresor a ningun tipo de violencia,



descubriendo las limitaciones que tiene el sistema de justicia peruano frente a
este delito. En ese sentido, concluye que las medidas que protegen a las
victimas agredidas, al ser dictadas de manera temporal, es decir por cierto
tiempo segun establece la Ley N° 30364, resultan ineficaces.

A su vez, Ordinola (2020), en su tesis doctoral, busca descubrir la
efectividad de las medidas de proteccion aplicadas a las victimas masculinas
que también sufren violencia en el seno familiar, siendo estigmatizados, siendo
tratados de manera desigual por los operadores en comparacién al género
femenino. Utilizando el enfoque cualitativo, aplicé una entrevista de profundidad
a doce abogados que laboran en el Juzgado de familia de Lima Norte.
Concluyendo, que estas medidas no son dictadas oportunamente, por lo que se
resta su eficacia ya sea por falta de personal jurisdiccional.

En la misma linea, Pérez (2018), abord6 el Feminicidio como problema
global teniendo como contexto de estudio la provincia de Arequipa, la cual esta
en el segundo puesto de acuerdo a la tabla de denuncias por agresion contra
las mujeres (Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, 2017). Ademas,
concluye que las medidas de proteccién dadas en Arequipa no tuvieron el
resultado esperado, siendo las principales causas la falta de preparaciéon y
capacitacion de PNP, carencia logistica, lugar adecuado para las victimas (casa

refugio) y falta de implementacién de una politica publica integral a largo plazo.

En el mismo sentido, Pérez (2018), concluyé que, frente a la violencia de
género, las medidas de proteccidén de la mujer no reflejan una buena politica
criminal en Latinoamérica, debido a que las normativas tienen un caracter
disperso con muchas imprecisiones y en algunos casos con excesos de
penalidad. Asimismo, debate que se considere al feminicidio como un delito de
odio, sino que esta relacionado con un comportamiento prejuicioso como es el
machismo. Por otro lado, Ledesma (2017) en su articulo de revista indica que
las medidas de proteccion es sin duda una buena respuesta del Estado,
brindada en auxilio de las victimas de violencia y de los demas que integran el
circulo familiar y para ello es necesario la presencia de jueces comprometidos

en la tutela preventiva para las agraviadas por violencia de género o familiar.



Respecto a las investigaciones internacionales se tiene a Villareal, R.
(2019), Investigacion de la Universidad Simon Bolivar de Ecuador, que analiza
desde el punto de vista constitucional, que protejan las medidas cautelares,
siendo el objetivo del Estado la proteccion de las mujeres. Asi mismo, Palop
(2021) sostiene que las 6rdenes de proteccion en los hechos de violencia de
género no siempre son eficaces para proteger a las victimas de agresion o
feminicidio porque este se puede producir en un minuto, mientras que la ayuda
demora en llegar al lugar de los hechos, Es asi que, en el 2019 el 50% de
mujeres que contaban con medidas de proteccion en vigor no lograron salvar
sus vidas, es por ello que la investigadora recomienda que estas medidas sean
mas efectivas, proponiendo adiestrar canes para brindar proteccion a las

victimas de violencia.

En su articulo de revista, Coelho et al. (2022), puntualizan que a pesar
de los avances de la legislacion para brindar proteccion a las mujeres
violentadas, se observa un aumento de delitos de feminicidio en el Estado
brasilefio, es por ello que sostienen que se debe desarrollar y establecer
politicas publicas para mejorar la seguridad a las mujeres victimas de violencia
en la ciudad de Maranhao, ya que es un fenébmeno vergonzoso y grave de la
sociedad, es necesario establecer estrategias confiables para lograr erradicar

el feminicidio.

Del mismo modo, Evans et al. (2020) sefiala que el Estado brasilefio ha
establecido leyes que protegen a las mujeres como la Ley Maria da Penha
(2006) y la Ley de Feminicidio (2015), sin embargo, estas leyes no se cumplen
y existe gran desconfianza por la ineficacia de estas, por los servicios legales y
por los de salud. Es por ello que, mediante esta investigacion se sugiere que se
mejore las medidas de proteccion a las mujeres violentadas, garantizandoel
cumplimiento de las leyes, de los sistemas legales y del mismo sistema de salud
para generar confianza en ellas, sin temor a las represalias para poder detectar
a tiempo la violencia en mujeres con alto riesgo de feminicidio para ofrecerles

la ayuda y asistencia necesaria.



Destaca lzaguirre y Calvete (2014) que, la violencia doméstica es un
problema de salud publica trascendente y la forma mas comun de violencia
contra las mujeres en todo el mundo. El embarazo no protege contra este
fendmeno, que puede tener un impacto negativo en la salud tanto de la madre
como del recién nacido. El objetivo principal del estudio fue evaluar el impacto
de la violencia doméstica en el embarazo. Se entrevisto a 35 mujeres espariolas
que habian sido victimas de violencia de género y se les pidi6 que
describieran los episodios de violencia que habian vivido, las habilidades
maternas que habian desarrollado con sus hijos y los problemas a los que se
enfrentaban durante el parto. Los resultados mostraron que la mayoria de las
compafieras de trabajo continuaron experimentando abuso psicolégico y fisico
durante su embarazo, mientras que algunas participantes comenzaron a
experimentar abuso sexual. Debido a la violencia doméstica, algunas madres
experimentaron malos resultados obstétricos durante el parto. Los efectos
negativos de la violencia domeéstica en las habilidades de crianza de lasmujeres

son particularmente evidentes.

Por ello, Nufiez (2020), indica que durante la confinacién por el Covid 19
(pandemia), la violencia intrafamiliar y en especial contra la mujer se
incremento, contribuyendo a que los indices de feminicidios se eleven en la
ciudad de México, debido a que las probleméticas sociales que hasta ese
entonces eran criticas, pasaron a un segundo plano siendo lo mas importante
combatir la propagacion del virus. En ese sentido, en algunos Estados no se
emitieron las 6rdenes de restriccion o de proteccion en materia familiar y penal,
ya que el Poder Judicial de 17 Estados de los 32 establecieron guardias para
emitir las medidas de proteccion, en otros 2 Estados, no plantearon de forma
explicita las guardias para emitir la orden de proteccion, en 13 Estados no
emitieron un informe sobre el procedimiento en su plan de emergencia y el resto
simplemente dejaron de atender los casos. En consecuencia, tomando como
ejemplo esta experiencia nacional de confinamiento social por pandemia, no se
debe dejar de apoyar y custodiar a las mujeres que padecen de violencia
domeéstica buscando estrategias confiables a fin de erradicar el feminicidio
(Valdez et al. 2021)
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Por otro lado, Roman (2018) investigacion doctoral espafiola, aborda la
proteccion que debe brindar el Estado a todas aquellas victimas violentadas por
razén de género al igual que la tesis ecuatoriana, desde el punto de vista
constitucional. Esta sefiala, que Espafia es una sociedad patriarcal
estructuralmente y culturalmente, esto ha ocasionado que las mujeres sean
parte de ella, pero con base al miedo rechazo e incluso con paradigmas
establecidos por el propio Estado que causa la revictimizacion en muchos

casos.

Al respecto, Etxebarria (2019) manifiesta que la normativa disefiada por
la Directiva del Parlamento Europeo, con la Orden Europea de Proteccion
representa un gran avance en la custodia transfronteriza de las victimas, en
especial de las victimas de violencia de género, estableciendo un sistema
completo de proteccién. Sin embargo, a pesar del loable trabajo, los resultados
de su aplicacion no parecen ser los esperados, sobre todo en Espafia. Cabe
sefialar que la legislacion de los Estados miembros de Unién Europea son muy
diferentes respecto a la proteccion que se brinda a las victimas de violencia de
género, tanto en las prescritas como en los procedimientos, y es por ello que no

conducen a una aplicacién efectiva.

Pérez — Tarrés et al., (2017) Destacé que el fendmeno de la violencia
contra la mujer es un conflicto muy complejo que se presenta en diferentes
culturas. Pero aun, la reciente violacién de la prohibicion tradicionalmente
asociada con la violencia contra la mujer ha puesto el tema en primer plano y
ha despertado la conciencia publica. Varios estudios han resaltado la
importancia de resistir y buscar apoyo para encontrar una solucion que acabe

con el abuso que azota a muchas mujeres.

Terrazas y Blitchtein (2022) destacd que la violencia es un reflejo en
nuestra sociedad y un tercio de las mujeres en el mundo son victimas
potenciales y esto se puede manifiesta de forma psicoldgica, fisica vy
sexualmente. También es importante analizar el patrén de inmigracion de
mujeres muy jovenes de las zonas rurales a las zonas urbanas asociados a la

violencia familiar en el Peru. Por otro lado, Surita & Sanchez (2022) Indican que
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las naciones deberian hacer y ofrecer estrategias para reducir la violencia,
incluidas exposiciones, cursos de formacion que permiten ayudar a las mujeres

para que no dependan econémicamente de sus parejas.

Sharifi, & et al., (2022) afirman que la mayoria de las agresiones a las
mujeres son perpetradas por sus parejas y que el abuso suele ser de naturaleza
sexual. Por lo tanto, se deben considerar las razones que llevaron a la victima
a consentir el acoso. Por lo tanto, se puede comprobar que la mayoria de ellas
han vivido algun tipo de violencia intrafamiliar, por lo que en algunos casos

sienten que son conductas normales.

Aljomaie, & et all,. (2022) Resaltaron que el personal que labora en el
area de salud estan capacitados para advertir sobre la violencia que ven a
pacientes que se encuentran hospitalizados a causa del COVID-19 y que cada
vez es mayor la necesidad de aislar la violencia en el hogar. El abuso puede
adoptar muchas formas, pero normalmente el perpetrador ejerce control y poder

sobre la victima.

Otro punto fundamental de esta investigacion, son las bases tedricas
respecto al delito de feminicidio. El grave problema social es tratado desde uno
de los principales derechos, el Derecho a la Vida de la Persona, establecido en
la carta Magna peruana (1993) y en los tratados internacionales de los cuales
es parte el Peru, atribuyen las obligaciones que tiene el Estado para asegurar
el disfrute de este importantisimo derecho. Ademas, el intérprete maximo de la
Constitucion sefal6 que los tratados internacionales sobre Derechos Humanos
ostentan rango constitucional, esto es “estan abastecidos de fuerza pasiva y
activa que es propia de las fuentes de rango constitucional” (STC 0025-2005-
Al, 2005).

Las bases tedricas relacionadas con las medidas de proteccion para
combatir la violencia de género fueron implementadas con el objetivo de reducir
los casos de violencia dirigida a mujeres. Teniendo en cuenta que, el derecho
evoluciona juntamente con la sociedad, de acuerdo a las necesidades y planes
nacionales. Por esta razon, el Cddigo Penal (1991), en ese afio sefialaba que

la violacion sexual transgredia el honor mas no la libertad de una persona,
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luego fue modificado en 1997, teniendo la posicion respecto a los delitos

sexuales que podrian librarse de la pena si el agresor se casaba con su victima.

Como Opina Ramirez (2017), el Peru ha sido uno de los ultimos paises
en considerar que los delitos de indemnidad sexual también violan el derecho
a la libertad e integridad personal, considerandose un delito pluriofensivo,
siendo modificada esta norma varias veces hasta llegar a la actualidad, aunque
aun nos falta mucho por recorrer. Las modificaciones que se refiere la abogada
especialista en Derecho Penal, son a los siete articulos del Codigo Penal
modificados para penalizar las situaciones de violencia dirigidas hacia las
mujeres y el nucleo familiar, siendo los siguientes: Art. 108-b (introduce el
feminicidio), art. 121° (lesiones graves), art. 121°-B (Lesiones graves por
violencia contra las mujeres e integrantes del grupo familiar), art. 122°
(Lesiones), art. 122°-B (agresiones en contra de las mujeres o integrantes del
grupo familiar), art. 441° (Lesiones dolosas y lesiones culposas) y art. 442°
(maltrato), (Ley N° 30819, 2018).

Posteriormente, en el 2015 se promulgd la Ley N° 30364 Ley contra la
violencia a la mujer, con el propésito de prevenir, sancionar y erradicar la
violencia en contra de las mujeres, estableciendo un procedimiento mas agil
para presentar las denuncias. Ademas, sefiala el procedimiento especial
multiinstitucional, teniendo no solo al PJ, si no a la PNP y el MP como parte de
todo el procedimiento, buscando que se dicten las medidas de protecciéon
respectivas, mas rapido, brindando proteccién legal frente a la violencia contra

la integridad fisica, psicolégica o moral de los que conforman el circulo familiar.
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METODOLOGIA

La investigacion realizada cuenta con un enfoque cualitativo, el cual es
un conjunto de interpretaciones que se observan de la practica, asimismo, es
naturalista con paradigma sociocritico que parte del estudio de los grupos o
comunidades en su medio ambiente. En relacion con ello, segun refieren
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), la investigacion cualitativa parte de
la suposicion que el mundo colectivo es condicional ya que es entendible

desde la perspectiva de los individuos estudiados (p. 10).

En cuanto al desarrollo del enfoque cualitativo, (Besley & Roberts,
2010) se busca la recopilacion de informacién a profesionales que se
encuentren laborando en temas relacionales a la problematica planteada y asi
poder obtener informacién detallada y directa respecto a los fenébmenos que

suceden en el desarrollo de sus actividades.
3.1 Tipo ydisefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacién

Esta investigacion es del tipo béasico, cuyo fin es aumentar
conocimientos, que permitan comprender y explicar un fenémeno
social con el apoyo de entrevistas a expertos en el asunto, el cual
ha producido confiabilidad en el andlisis guia de entrevista a los

expertos, logrando asi llegar a la conclusién buscada.
3.1.2 Disefio de investigacion

Esta investigacion se realiza bajo el disefio de fenomenolégico
tomando en cuenta las consultas tedricas de los especialistas y el
disefio fenomenolbégico que investiga, detalla y entiende las
experiencia o costumbres de los participantes relacionados a un

fendmeno. (Hernandez y Mendoza 2018)
3.2 Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion.

Categoria 1: Lainoperatividad de la PNP
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Esta referida a la inaccién o mal funcionamiento operativo de la institucion
policial ya sea por la mala distribucion de recursos logisticos o mala
administracion para llevar a cabo sus responsabilidades y funciones en el
combate contra la delincuencia y el resguardo de la seguridad ciudadana.
Corcuera (2018) la inoperatividad de la PNP en el presente caso esta
referido a la inaccion o inoperatividad en la ejecucion de medidas de
proteccion ya sea por la falta de equipo adecuado, falta personal
capacitado, falta medios logisticos, falta de sistemas de comunicacién

efectiva entre otros.
Subcategorias

Personal PNP, esta subcategoria esta referida al aumento de personal
PNP entre varones y mujeres pertenecientes a la Policia Nacional del Peru
con formacién y capacitacion para realizar las diferentes funciones que le

compete a la institucion.

Personal PNP capacitado, esta referido netamente al personal PNP,
entre varones y mujeres que pudieron haber recibido capacitacién y/o
talleres con relacion a materias de violencia familiar de cualquier indole

gue mayormente pertenecen a la seccion de familia de cada comisaria.

Capacidad logistica, los recursos institucionales de la PNP son aquellos
elementos financieros, materiales y humanos que utiliza la institucién para
realizar sus responsabilidades y funciones, los cuales deben ser
administrados adecuadamente para mejorar la capacidad operacional de

la institucion.
Categoria 2: la ejecucion de las medidas de proteccion

La ejecucion de las medidas de proteccidén se encuentra establecidas en
el Art. 23° de la ley 30364 y estan referidas a las acciones y procesos que
se deben llevar a cabo para asegurar la efectividad y cumplimiento de

dichas medidas.
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3.3

3.4

Subcategorias

Verificar el domicilio de las victimas Esta subcategoria hace referencia
al proceso que realiza el personal policial capacitado, respetando la
privacidad y derechos de la victima, para asegurar y confirmar el lugar
donde reside y prevenir que el agresor pueda acercarse al lugar.

Servicio de ronda inopinada al domicilio de las victimas Es una
medida de proteccion visible en el entorno de la victima de violencia que

le brinda tranquilidad y seguridad por la constante presencia policial.
Escenario de estudio

Esta investigacion tiene como contexto de estudio la jurisdiccion de las
comisarias de Lima Norte, donde se recolectaron datos sobre el nimero
de medidas de proteccion en ejecucion y el numero de personal designado
al area de familia en cada comisaria en el afio 2022. Por otra parte, se
aplicd una entrevista de profundidad a jueces, fiscales y policiassobre la
ejecucion de medida de proteccion en Lima Norte. Los resultados,fueron
analizados adecuadamente para la obtencibn de los resultados y
conclusiones. En este aspecto, Hernandez y Mendoza (2018) refieren que
el escenario definido comprende los casos, las situaciones, las personas

quienes responderan las preguntas de la investigacion. (p.402)
Participantes

Los participantes seleccionados son diez (10) en total para esta
investigacion son entendidos en el tema, estos son: dos (2) Juezas de
familia que dictan las medidas de proteccion a las agraviadas por violencia
familiar tres (3) Juezas penales, (3) efectivos policiales PNP
pertenecientes a las comisarias de Lima Norte (Tupac Amaru, Santa
Luzmilay Laura Caller Iberico), un (01) abogado de la Defensa Publica
de Victimas y un (01) fiscal Penal, quiénes participaron en la entrevista,

por ser conocedores del problema y de la realidad.
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3.5

3.6

3.7

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

En este apartado, se detalla de qué manera se aplico la técnica de
entrevista hacia los participantes, que estuvo apoyada en una guia
estructurada como instrumento, en el cual figuran el conjunto de preguntas
gue fueron respondidas por los Especialistas en la materia y deesta forma
han colaborado a lograr los objetivos del estudio: general y especificos;
asimismo, se ejecutd la guia de entrevista. En ese sentido, Baena (2017)
advierte que los instrumentos de recoleccibn como las entrevistas a
expertos, permite recoger informacion detallada del suceso que ellos
logran percibir en el desarrollo de sus actividades, sirven de apoyo con el
fin de alcanzar los objetivos de la investigacion y obtener losresultados

trazados. (Duana y Hernandez, 2020).
Procedimiento

En esta investigacion cualitativa se realiz6 el siguiente procedimiento: se
inicio identificando la realidad del fendmeno de estudio, cual es la funcién
policial y las medidas de proteccién de las agraviadas por violenciafamiliar
en las comisarias de Lima Norte (Sol de Oro, Tupac Amaru, SantaLuzmila
y Laura Caller Iberico); luego se realiz6 el planteamiento de los problemas
tanto general como especificos, asi como los objetivos. Por otra parte, se
solicité a través de la Ley de Trasparencia que las comisarias de Lima
Norte; envien informacion relacionada a la operatividad (logistica y
personal PNP) que cuentan cada comisaria, asi como la cantidad de
victimas en el afio 2022 y la cantidad de medidas deproteccion asignadas
en el afio 2022, siendo informacién vital para determinar nuestros

objetivos.
Rigor cientifico

Segun Espinoza (2020), sefiala que el rigor cientifico esta basado en el
adecuado manejo de la informacion, que transcurre por distintas etapas
como la planificacion, recoleccion, el procesamiento y el analisis,

garantizando asi, la calidad de los datos, la validez y fiabilidad que exigen
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3.8

3.9

al investigador para determinar la calidad informativa y necesaria de su

investigacion.

En ese sentido, en el presente estudio investigativo se ha utilizado los
métodos de la indagacion cientifica de manera estructurada y objetiva, con
el respaldo de fuentes confiables de alto impacto; asimismo, la guia de
entrevista fue validada por varios expertos en materia con valores éticos y

principios solidos.
Método de analisis de datos

Segun refieren Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014), la accion
principal en el analisis de datos es proporcionarles a estos datos variados,
una estructura, pero que vienen a ser las narraciones de los participantes
y las observaciones del investigador para luego describirlas, darles sentido
y explicarlos en funcién al problema planteado. (p. 418)

El método de analisis realizado en el presente estudio de investigacion es
descriptivo e interpretativo ya que, una vez recopilados los datos, se les
organizo y prepar6 para su analisis, procediendo a describir, contrastar e
interpretar la situacién actual de la informacién recopilada con las bases
tedricas que han respaldado todo el proceso de investigacion permitiendo
obtener los resultados, las conclusiones y las respectivas

recomendaciones.

Aspectos éticos

Este informe de tesis se ha redactado respetando los lineamientos
establecidos para el enfoque cualitativo segun la guia proporcionada por
la casa de estudios; asimismo, se han respetado los derechos de autor de
cada una de las fuentes consultadas, citado y referenciado de forma
correcta, bajo las normas APA, evitando el plagio tal como sefiala y exige
la Universidad César Vallejo. En consecuencia, se demuestra un estudio

de calidad propia de acuerdo a los procesos del método cientifico.
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RESULTADOS Y DISCUSION

Respecto al objetivo general de la presente investigacion, busca determinar si
la inoperatividad de la PNP afecto la ejecucion de las medidas de proteccién
bajo la Ley N° 30364 Lima Norte en el afio 2022, de lo cual se ha obtenido el
siguiente resultado de los entrevistados. Para los efectivos policiales, Ibafiez,
Alvarez y Chafloque (2023) concuerdan que la PNP trata de cumplir con la
ejecucion de las medidas de proteccion con los medios disponibles; sin
embargo, el alto indice de medidas dispuestos por los juzgados de familia es
necesario contar con mayores recursos logisticos y personal capacitado para
su cumplimiento, tal como lo sefiala la norma. Agrega, Ibafiez (2023) que la gran
mayoria de las personas que cuentan con M.P., viven en alturas (cerros) y ante
un llamado de auxilio, el vehiculo no llega o suele quedarse en la avenidao en la

calle y es ahi que el efectivo PNP tiene que desplazarse a pie.

En la misma linea, Silvia (2023) sefala que el tema es complejo, existe
un déficit de efectivos policiales en las comisarias de Lima Norte, teniendo en
cuenta la poblacién y los casos de violencia familiar. Esto obviamente no
permite que se ejecuten todas las medidas de proteccién que se dicten. De
manera mas sensata Altamirano (2023), de que sirve una norma juridica, si la
institucion encargada de su ejecucién no cuenta con la logistica necesaria, con
personal suficiente, con personal capacitado previamente; todo ello se refleja
en la inoperatividad de la PNP en la ejecucion de medidas de proteccion.
Agregando Tapia (2023), esta inoperatividad de la PNP tiene muchos factores,
siendo uno de los mas importantes el bajo presupuesto asignado por el Estado
y una elevada tasa de medidas de proteccion emitidas por los juzgados de

familia.

Ideas en contra, Conopuma, Silverio, Villodas (2023) definitivamente la
inoperatividad de la PNP afecto muchisimo en el 2022, ya que se estaria
incumpliendo lo ordenado por el juez, lo cual conlleva al incremento del ciclo de
la violencia, generar una desconfianza en las victimas respecto a la efectividad
de las medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364 en Lima Norte. La

percepcion de que las autoridades no estaban en condiciones de brindar un
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adecuado resguardo podria haber llevado a algunas victimas a evitar denunciar
0 buscar ayuda, perpetuando la situacion de vulnerabilidad, sobre todo porque
la primera entidad que debe verificar el cumplimiento de las medidas de
proteccion es la PNP, porque ellos cuentan con un registro, quienes deben de
intervenir inmediatamente ante cualquier alerta que pueda efectuar una victima
gue cuente con medidas de proteccion. Ailade Charaja (2023) que se genera la
desconfianza de las victimas en el sistema judicial, consideran que sus medidas
de proteccion no se cumplen. Al no contar con el apoyo policial necesario, las
victimas de violencia doméstica podrian haber enfrentado dificultades para

hacer valer sus derechos y obtener la proteccién que la ley lesotorga.

Adicionalmente, de acuerdo a la informacion obtenida por la Ley de
transparencia, se solicitd a las comisarias de Lima Norte. La comisaria Laura
Caller Iberico, sefiala que la cantidad de victimas registradas con medidas de
proteccion en el afio 2022 han sido 730 (Setecientos treinta) victimas y de las
cuales se han ejecutado en su totalidad con un plan de trabajo propio de dicha
comisaria. Asimismo, la Comisaria Sol de Oro de Los Olivos, tuvo 3364 (tres
mil trecientos sesenta y cuatro) casos de victimas registradas con medidas de
proteccion de las cuales todas fueron ejecutadas. Por otro lado, la Comisaria
Santa Luzmila, informé que de las 860 (Ochocientos sesenta) victimas con
medidas de proteccion registradas, se han ejecutado 795 (Setecientos noventa
y cinco) medidas en el afio 2022, quedando sin ejecutar los mandatos de
proteccion de 65 victimas (Sesenta y cinco). Finalmente, la Comisaria Tupac
Amaru, quién sefala que de las 1342 (Un mil trescientos cuarenta y dos)
victimas registradas con dichas medidas, solo se han ejecutado 1102 (Un mil
ciento dos) casos, quedando sin ejecutar 240 mandatos de proteccion a las
victimas de violencia, con un plan de trabajo de acuerdo a lo estipulado en la
Ley 30364.

Sobre la discusion, si bien es cierto que la violencia familiar es una
preocupacion grave en el Perd. Segun datos de la Policia Nacional del Peru
(PNP), en el afio 2020 ingresaron cerca de 254,318 denuncias por asuntos de

violencia familiar en el pais, de los cuales, 10,251 casos fueron de agresion
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sexual, siendo el 70% de las agraviadas, menores de 17 afios (Arredondo &
Jordan, 2022). En concordancia con Villalobos & Flores (2020) abordaron en su
investigacion la vulneracién a los derechos que pueden transgredir ante la falta
de eficacia de las medidas de proteccion de las agraviadas por violencia, el
contexto de estudio se sitGa en la fiscalia Penal de Chimbote. Agregando Palop
(2021) que las ordenes de proteccion en los hechos de violencia de género no
siempre son eficaces para proteger a las victimas de agresion o feminicidio
porque este se puede producir en un minuto, mientras que la ayudademora en

llegar al lugar de los hechos.

Estas ideas colisionan, con los entrevistados Ibafiez, Alvarez vy
Chafloque (2023) concuerdan que la PNP trata de cumplir con la ejecuciéon de
las medidas de proteccién con los medios disponibles; sin embargo, el alto
indice de medidas dispuestos por los juzgados de familia es necesario mayores
recursos logisticos y personal capacitado para su cumplimiento tal como lo
sefala la norma. Agrega, Ibafiez (2023) que la gran mayoria de las personas
que cuentan con medidas de proteccion, viven en alturas (cerros) y ante un
llamado de auxilio, el vehiculo no llega o suele quedarse en la avenida o en la
calle y es ahi que el efectivo PNP tiene que desplazarse a pie. En la misma
linea, Silvia (2023) sefiala, que el tema es complejo, existe un déficit de
efectivos policiales en las comisarias de Lima Norte, teniendo en cuenta la
poblacién y los cacos de violencia familiar. Esto obviamente, no permite que se
ejecuten todas las medidas de proteccion que se dicten. De manera mas
sensata Altamirano (2023) de que sirve una norma juridica, si la institucion
encargada de su ejecucion no cuenta con la logistica necesaria, con personal
suficiente, con personal capacitado previamente; todo ello se refleja en la
inoperatividad de la PNP en la ejecucion de medidas de proteccion. Finalmente,
Tapia (2023), esta inoperatividad de la PNP tiene muchos factores siendo uno
de los méas importantes el bajo presupuesto asignado por el Estado y una
elevada tasa de medidas de proteccion emitidas.

En la misma linea, Pérez (2018), concluye en su investigacion que las
medidas de proteccion dadas en Arequipa no tuvieron el resultado esperado,

siendo las principales causas la falta de preparacion y capacitacion de PNP,
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carencia logistica, lugar adecuado para las victimas (casa refugio) y falta de
implementacion de una politica publica integral a largo plazo. Agregando, las
respuestas de solicitud de acceso a la informacion publica, la comisaria Laura
Caller Iberico, informé que la cantidad de victimas registradas con medidas de
proteccion en el afio 2022 han sido 730. Asimismo, la Comisaria Sol de Oro se
tuvo 3364 casos de victimas registradas con medidas de proteccion; la
Comisaria Santa Luzmila informé que, de las 860 victimas con medidas de
proteccion registradas, se han ejecutado 795 medidas en el afio 2022 quedando
sin ejecutar los mandatos de proteccion de 65; al igual que la Comisaria Tupac
Amaru que de las 1342 victimas registradas con dichas medidas, solo se han

ejecutado 1102 casos, quedando sin ejecutar 240.

Como resultado se tiene que, en las comisarias de Lima Norte (Laura
Caller, Sol de Oro, Santa Luzmila, Tapac Amaru) se registraron 6296 victimas
registradas con medidas de proteccién para el afio 2022, de las cuales solo
fueron ejecutadas 5 991, quedando sin ejecutar 305 mandatos de proteccion.
Cabe sefalar, que las medidas de protecciébn no se han ejecutado en su
totalidad, por parte de los efectivos PNP asignados al area de familia o violencia
familiar por diversos factores, como el alto indice casos, por la carencia de
logistica, por falta de personal capacitado, entre otros, los cuales impiden que
los efectivos policiales realicen eficientemente las diligencias o seguimiento de

dichas medidas.

Respecto al objetivo especifico 1 es determinar como afecto la falta de
personal PNP capacitado a las comisarias de Lima Norte para cumplir con el

procedimiento de la verificacion domiciliaria de las victimas.

El resultado de los entrevistados Alvarez e Ibafiez (2023) sefialan que,
el procedimiento de verificacion domiciliaria de las victimas debe ser realizado
por personal capacitado en cursos de violencia familiar, que de no haber
personal policial PNP capacitado para esta funcion, brindarian informacion
erronea al usuario, realizarian mal las diligencias de seguimiento a las victimas
de violencia y no tendrian empatia con las victimas, revictimizandola de una u

otra manera. Agrega Chaflogue (2023), las capacitaciones contribuyen en gran
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medida con las funciones de prevencion y erradicacion de la violencia familiar,
las cuales deberian ser constantes, y sin un personal debidamente formado, se
corre el riesgo de malinterpretar la informacion obtenida en las visitas
domiciliarias, lo que puede comprometer la calidad de las investigaciones y
generar una disminucion de la confianza ciudadana en nuestras labores

policiales.

En posturas similares Altamirano, Charaja, Tapia, Conopuma, Silva
(2023) Actualmente hay falta de personal PNP y con el que se cuenta
lamentablemente no esta preparado para atender una problematica afianzada
en nuestra sociedad desde muchos siglos atras, en ese orden de ideas
debemos manifestar que la falta de personal PNP capacitado de las comisarias
de Lima Norte afecta el incumplimiento de la ejecuciéon de las medidas de

proteccion.

Respecto a la informacién solicitada en la Comisaria Laura Caller Iberico
de Lima Norte conté con 9 (nueve) efectivos PNP capacitados y asignados al
area de familia, asimismo, la Comisaria Sol de Oro cont6é con un promedio de
6 (seis) SO PNP en el area de violencia familiar de los cuales 2 (dos) de ellos
han sido capacitados en temas de violencia familiar; sin embargo, la Comisaria
Santa Luzmila cuentan con 4 (cuatro) efectivos policiales en el area de familia
capacitados con el propdsito de implementar las medidas de proteccion para
las victimas, al igual que la Comisaria Tupac Amaru, que también cuenta con 4

(cuatro) efectivos PNP capacitados y asignados al area de violencia familiar.

Sobre las respuestas a la solicitud de acceso a la informacién sobre el
personal asignado a las comisarias de Lima Norte durante el 2022, sefalaron
lo siguiente: Comisaria PNP Sol de Oro, cuento con 154 efectivos policiales, 02
efectivos capacitados en temas violencia familiar. Respecto a la comisaria de
Santa Luzmila, en el 2022 conto con 4 efectivos que han sido capacitados en
temas violencia familiar. De igual forma, la Comisaria PNP Tupac Amaru en el
2022, conto con 103 efectivos, solo 4 efectivos asignados al area de familia han

recibido capacitacién y, por ultimo, la Comisaria PNP Laura Caller Iberico en el
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afio 2022, contd con 145 efectivos y cuenta con 09 efectivos capacitados en

violencia familiar.

Como resultado, la falta de personal PNP capacitado a las comisarias de
Lima Norte afectdé directamente en el cumplimento del procedimiento de la
verificacion domiciliaria de las victimas. Teniendo en cuenta, que segun la
informacion brindada por las Comisarias PNP Laura Caller, Sol de Oro, Santa
Luzmila, Tupac Amaru se registraron en total 6296 victimas registradas con
medidas de proteccion para el afio 2022 y los efectivos capacitados solo son
19, los que trabajan bajo el sistema 01 x 01, reduciendo el nimero a la mitad
gue prestan servicio en las secciones de familia. Por lo que, no llegaron a
cumplir con la ejecucion de medidas de proteccion, como es la verificacién
domiciliaria de las victimas regulados a la Ley N° 30364, para que puedan
ejecutar adecuadamente las medidas de proteccion, para que puedan informar
de manera apropiada y oportuna a los usuarios que cuentan con medidas de

proteccion.

Con relacién al objetivo especifico 2 Determinar como afecto la falta de
la capacidad logistica de las comisarias de Lima Norte en el area de familia,
para cumplir con el procedimiento de habilitar un servicio de ronda inopinada al

domicilio de las victimas.

Altamirano, Conopuna, Charaja, Tapia, Silverio, Silva, Alvarez,
Chafloque e Ibafiez (2023) coinciden en que el aumento de capacidad logistica,
es decir con mas vehiculos, con mas personal capacitado, contribuiria de
manera oOptima a que los efectivos policiales realicen mejor sus funciones, en
los tiempos y plazos oportunos para la ejecucion de las medidas de proteccion
y de las rondas inopinadas. Sin embargo, de acuerdo a los informes enviados
por las comisarias de Lima Norte, se observa que tienen vehiculos (autos
camionetas y motos) asignados para dichas comisarias para las diferentes
diligencias e intervenciones, pero no exclusivamente para el area de violencia
familiar, el cual dificulta el cumplimiento a cabalidad la ejecucion las medidas
de proteccién, por tanto, es mas dificil habilitar las rondas inopinadas. Agrega,

Ibafiez (2023) que de contar con vehiculos (motos, autos y camionetas)

24



exclusivos para el area de familia o violencia familiar y mas personal capacitado
se podrian habilitar las rondas inopinadas y ejecutar las medidas de proteccion

de manera Optima.

Respecto a la solicitud de acceso a la informacion publica, referente a la
capacidad logistica de las comisarias de Lima Norte en el afio 2022,
respondieron de la siguiente manera: La Comisaria PNP Santa Luzmila, cont6
con dos (02) camionetas, ocho (08) autos de la modalidad REINTIN y 05 motos
policiales. Ademas, la Comisaria PNP Laura Caller Iberico, conto con 04 motos
lineales, 06 autos y 06 camionetas. Respecto a la Comisaria PNP Tupac Amaru
conto con 07 moto, 06 autos y 03 camionetas. Por ultimo, la Comisaria PNP Sol
de Oro, conto con 08 motos, 07 autos y 01 camioneta (los ultimos en bajo

sistema Renting).

Como resultado se Determin6 que la falta de la capacidad logistica de
las comisarias de Lima Norte afecto directamente al cumplimiento del
procedimiento de habilitar un servicio de rondas inopinadas al domicilio de las
victimas. Teniendo en cuenta, que segun la informacion brindada por las
Comisarias PNP Laura Caller, Sol de Oro, Santa Luzmila, Tupac Amaru se
registraron en total 6296 victimas con medidas de proteccién para el afio 2022
y la capacidad logistica en cuanto a movilidad cuentan con 24 motos, 27 autos
y 12 camionetas. Siendo, un factor determinante que no permite la
implementacion del procedimiento de servicio de rondas inopinadas al domicilio
de las victimas de violencia familiar y ejecutar las medidas de proteccion de
manera optima, sobre todo en aquellas que se encuentran en riesgos severos
y puedan realmente sancionar y erradicar la violencia familiar, tal como sefiala
la Ley N° 30364.
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CONCLUSIONES
Primero:

Se concluye, que la inoperatividad de la PNP si afecté la ejecucién de medidas
de proteccion bajo la Ley N° 30364 Lima Norte, en el afio 2022. Dado, a que los
resultados de la investigacion donde sefialan que en las comisarias de Lima
Norte (Laura Caller, Sol de Oro, Santa Luzmila, Tupac Amaru) se registraron
6296 victimas registradas con medidas de proteccion para el afio 2022, de las
cuales solo fueron ejecutadas 5991; quedando sin ejecutar 305 mandatos de
proteccion. Cabe sefialar, que las medidas de proteccion no se han ejecutado
en su totalidad por diversos factores, como el alto indice casos, por la carencia
de logistica, por falta de personal capacitado, partes altas de los cerros de dificil
acceso, entre otros, los cuales impiden que los efectivos policiales realicen

eficientemente las diligencias o seguimiento de dichas medidas.
Segundo:

Se concluye que la falta de personal PNP capacitado a las comisarias de Lima
Norte afectd directamente en el cumplimento del procedimiento de la
verificacion domiciliaria de las victimas. Teniendo en cuenta, que segun la
informacion brindad por las Comisarias PNP Laura Caller, Sol de Oro, Santa
Luzmila, Tupac Amaru se registraron en total 6296 victimas registradas con
medidas de proteccion para el afio 2022 y los efectivos capacitados solo son
diecinueve (19), los que trabajan bajo el sistema 01 x 01, reduciendo el nimero
a la mitad que prestan servicio en las secciones de familia. Por lo que, no
llegaron a cumplir con toda la ejecucion de medidas de proteccién, como es la

verificacion domiciliaria de las victimas.
Tercero:

Se Concluye, que la falta de la capacidad logistica de las comisarias de Lima
Norte afecto directamente al cumplimiento del procedimiento de habilitar un
servicio de ronda inopinada al domicilio de las victimas. Teniendo en cuenta,

gue segun la informacion brindad por las Comisarias PNP Laura Caller, Sol de
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Oro, Santa Luzmila, Tapac Amaru se registraron en total 6296 victimas
registradas con medidas de proteccion para el afio 2022 y la capacidad logistica
en cuanto a movilidad cuentan con 24 motos, 27 autos y 12 camionetas. Siendo,
un factor determinante que no permite la implementacion el procedimiento de
servicio de ronda inopinada al domicilio de las victimas de violencia familiar y
ejecutar las medidas de proteccion de manera Optima, sobretodo en aquellas
gue se encuentran en riesgos severos y puedan realmente sancionar y erradicar

la violencia familiar, tal como sefiala la Ley N° 30364.
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VI.

RECOMENDACIONES
Primero

Se recomienda la creacion de Comisarias especializadas en Violencia contra la
Mujer para una atencién éptima por parte de los efectivos PNP en estos casos,
para gque las victimas se sientan mas protegidas y seguras de que cuentan con

un apoyo integral por parte del Estado.
Segundo

Se debe capacitar de forma permanente al personal policial PNP y a la sociedad
en general sobre lo establecido en la ley N°30364 para que realicen el
seguimiento y ejecucién de las medidas protectoras a las agraviadas por

violencia familiar.
Tercero:

Implementar la capacidad logistica de las comisarias de Lima Norte
especialmente en personal capacitado y vehiculos de transporte y motorizados
a fin de habilitar las rondas inopinadas con mayor frecuencia para acudir

oportunamente a los llamados de ayuda.
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ANEXOS



Anexo 01.

Definiciéon

Sub categoria

Definiciéon

La inoperatividad de la PNP esta referida a
falta de la habilidad o capacidad de lainstitucion
y a los recursos que posee como una buena,
medios logisticos, sistemas de comunicacién
efectiva para realizar sus funciones y generar
confianza y seguridad en los ciudadanos, en la
lucha contra la delincuencia (Corcuera 2018)

Falta de personal
PNP

El personal PNP esta compuesto por hombres y mujeres pertenecientes a la
Policia Nacional del Pert que han pasado por la etapa de seleccion, formacion y
capacitacion para realizar las diferentes funciones que le compete a la institucion.

Falta de Personal
PNP capacitado

Personal PNP capacitado estd referido netamente al personal PNP, entre
varones y mujeres que pudieron haber recibido capacitacion y/o cursos en temas
de Violencia familiar o integrantes del grupo familiar que mayormente pertenecen
a la seccién de familia de cada comisaria.

Falta de Capacidad
logistica

Los recursos institucionales de la PNP son aquellos elementos financieros,
materiales y humanos que utiliza la institucion para realizar sus
responsabilidades y funciones, los cuales deben ser administrados
adecuadamente para mejorar la capacidad operativa de la institucion

La ejecucion de las medidas de proteccion se
encuentra establecidas en el Art. 23° de la ley
30364 y estan referidas a las acciones y
procesos que se llevar a cabo para garantizar
la efectividad y cumplimiento de dichas
medidas

Tabla 1
Tabla de categorizacion
Categoria
G| La
€ | inoperatividad
Nl delaPNP
e
r
a
|
E | Ejecucion de las
S | medidas de
P | proteccién bajo
i la ley 30364
i
f
i
C
0]

Verificar el domicilio
de las victimas

Verificar el domicilio es un proceso que realiza el personal policial capacitado,
respetando la privacidad y derechos de la victima, para asegurar y confirmar el
lugar donde reside y prevenir que el agresor pueda acercarse al lugar.

Servicio de ronda
inopinada al
domicilio de las
victimas

Es una medida de proteccion visible en el entorno de la victima de violencia que
le brinda tranquilidad y seguridad por la constante presencia policial o Ministerio
publico.

Fuente: Elaborado por el investigador




Anexo 02. Instrumento de recoleccién de datos.

GUIA DE ENTREVISTA
Titulo:

“La inoperatividad de la PNP para la ejecucién de las medidas de proteccion
bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022”

Entrevistado

Cargo/Grado Académico

Institucion

Entrevistador: HUAIGUA CRUZ, Ofelia

Objetivo General:

Determinar si lainoperatividad de la PNP afecto la ejecucion de las
medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el afio 2022

1. ¢Como la inoperatividad de la PNP pudo afectar la ejecucién de las
medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el afio 2022?

2. Considera Ud. ¢Qué las comisarias de Lima Norte cuentan con el personal
suficiente para realizar una adecuada ejecucion de las medidas de
proteccion bajo la Ley N° 303647




Considera Ud. ¢Qué las comisarias de Lima Norte (Sol de Oro, Tupac
Amaru, Santa Luzmila, Laura Caller Iberico y Pro) cuentan con sufrientes
recursos institucionales (infraestructura, vehiculos, gastos operativos,
etc) para realizar una adecuada ejecucion de las medidas de proteccion
bajo la Ley N° 303647

Partiendo de la premisa, que la PNP no cumple a cabalidad con la
ejecucion de las medidas de proteccién de las victimas de violencia
establecida en la Ley N° 30364 “Ley para erradicar la violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar” ;Cuales serian las causas
que consideraria?

Partiendo de la premisa, que la PNP no cumple a cabalidad con la
ejecucion de las medidas de proteccién de las victimas de violencia
establecida en la Ley N° 30364 “Ley para erradicar la violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar” ;Qué propuesta legal o
administrativa propondria como alternativa de solucion?




Objetivo Especifico i:
Determinar como afecto la falta de personal PNP capacitado a las comisarias

de Lima Norte para cumplir con el procedimiento de la verificacion domiciliaria
de las victimas.

¢Coémo afecté la FALTA DE PERSONAL PNP CAPACITADO a las
comisarias de Lima Norte para cumplir con el procedimiento de la
verificacion domiciliaria de las victimas?

¢,Como afecta la FALTA DE PERSONAL PNP a las comisarias de Lima
Norte para cumplir con el procedimiento de la verificacion domiciliaria de
las victimas?

Objetivo especifico ii:
Determinar cémo afecto la falta de la capacidad logistica de las comisarias de

Lima Norte (area de familia) para cumplir con el procedimiento de habilitar un
servicio de ronda inopinada al domicilio de las victimas

¢ Como afect6 la falta de la capacidad logistica de las comisariasde
Lima Norte (area de familia) para cumplir con el procedimiento de
establecer un servicio derondainopinada al domicilio de las victimas?




Anexo 03 :.
Consentimiento Informado (*)

Titulo de [a INVeStigacioN: ..o e

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “.....................coooall
N O OB BIINVO O oy v S S S SaNaS Esta investigacion
es desarrollada por estudiantes (colocar: pre o posgrado) de la carrera profesional
......................... 0 programa ................., de la Universidad César Vallejo del
CAMPUS crvwvivmavessuses , aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la institucion

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

% Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: "....................oooiini

”

........................ Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran
codificadas usando un numero de identificacion y, por lo tanto, seran
anonimas.

* Obligatorio a partir de los 18 anos

o.%.* INVESTIGA
oo UCV



Anexo 04: Matriz Evaluacion por juicio de expertos, formato UCV

1. Da enerales del juez:
Nombre del juez: | Dr. Jorge, ROSAS YATACO
Grado profesional: | Maestria p<J Doctor { )
: Clnica ( ) Social )
Area de formacién académica: |
Educativa $J Organizacional ()
: ; ’ ;
Areas de experiencia profesional: Univg famna iy ) AR Y Thiee O e
; | POINERSIDR S METIN DE POREE &
: [ o v
Institucion donde labora:
Tiempo de experiencia profesionalen | 2 a4afios ( )
efdrea: | Masdeb5aios ( =]
Experiencia en Investigacion ¥
duridica: | Dwriy)  DE. UR SO, X AFOUNS
el I e S 7 ASn SRS 7 >
2 Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala (Técnica de la entrevista)

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha

sido seleccionado para evaluar el instrumento “Guia

de entrevista”. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para [ograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al que hacer Juridico. Agradecemos su valiosa colaboracién.

I :
Nombre de la Prugba: ' Guia de entrevista

Autar: HUAIGUA

CRUZ, Ofelia

|
&
‘L

Procedancia:

Administracion: | Propia

Lima Norte — Perd




- ————— Y R—

Tiemmpes de apde > v

Ambdo de apin acin

B Soporie tecrico

B0 mmtos

L ima Norte

Categoria primera: La inoperativa de [a PNP, se tiene las
| siquientes subcatagorias: Aumento de personal PNP,
| Personal PNP capacitado Y Capacidad Ingistica; segunda

categoria. tjecucion de las medidas de proteccion bajo 1a

loy 30364, subecalegorias. Venfcar el domicilio de las

victimas, Senvicio de ronda inopinada al domiciho de 1as
victimas, cuyo objetive es Determinar si 12 inoperatividad

de la PNP afecto la ejecucion de las medidas de proteccion
bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el afio 2022

EscalalAREA

Sub
Categorias

Definicion

Aumento de
personal PNP

£l personal PNP esta compuesio por hombres y mujerss
pertenecientes a la Policia Necional def Pens que han g2sado
por Iz elapa de seleceidn, formacién y capacitacicn para
realizar las diferentes funciones que le compele 3 12
insitucion

L= moperativa de fa]
PNP |

Personal PNP
capacitado

Personal PNP capacitado esta referido netamentz al
personal PNP, entre varones y mujeres que pudieron hater
recivide capacitacién yio cursos en temas de Viciencia
familiar o integrantes del grugo familiar que mayorment2

Capacidad logistica

pertenecen a la seccion de familia Ce cada comigana
Los recursos institucionales de la PNP son zquefics

clementos financiercs, materizles y humanos gue ufiliza la

institucion para realizar sus respensabilidades y funcionss,
los cuales deben ser sdministrados adecuadamente para
mejorar la capacidad operativa de |a institucion

Ejecucion de las

Verificar el domicilio
de las victimas

Verificar el domicilio es un proceso que reafiza el parsonal
policial capaciiado, respetando la privacidad y derechos de
la victima, para asegurar y cenfrmar el lugar donde reside y
prevenir que ¢l agresor pueda acercarse al lugar.

medidas de
proieccion bajo Ia
ley 30364

Servicio da ronda
inopinada af
domicilio de las
victimas

Fs una medida de proteccion visible en el entomo de la
victima de viclencia que le brinda tranquilidad y segundad
por la constante presencia policial o Ministerio publico.




5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento la guia de entrevista elaborado por HUAIGUA
CRUZ, Ofelia, en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores, a fin de que
califique cada uno de los items segin corresponda.

decir, su sintactica
¥ semantica son

Categeria Calificacion Indicador
1. No cumple con €l criterio £l item no es claro.
2 7 S =
CLARIDAD £l ilern requiere bastantes modificaciones 9 u
El item se | 2. Bajo Nivel modificacién muy grande en el uso de las pa!abras
comprende i de acuerdo con su significado o por laordenacion de
faciimente, es estas.

3. Moderado nivel

Se raquiere unz modificacidn muy especifica de
algunos de los lénminos del item.

adecuadas. e |
\ . . - .
: El item es claro, tiene semantica y sintaxis
E')"m nives adecuada.
1. tetalmente en desacuerdo (no Eliter no fiene relacién iégica con la dimensién,
cumple con el criterio)

CO! 1A : : z 3 ; T
El*.i{'g:\eﬁ';ge 2. Desacusrde  (bajo nivel ds | Elitem lizne una relacion tangencial flejana canla
relacion 16gica con acuerdo) dimension. o

1a dimension o & s %
s : : El fiem tiene una relacion moderada con la
mdx‘a(_iqr que esta | 3. Acuerdo (moderado nivel) dimensidn que se esta midiendo. -
midiendo.
< 4.\Totalmente de Acuerdo (slto El itzm se encuenira esta relacionado con la
=/ nivel) | dimension que esta midiendo.
| ZIET I : )
by eiis - .
i : s e i E! item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio | aiactada la medicion de [a dimensién.
RELEVANCIA

Ef item s esencial
o importante, s

2. Bajo Nivel

£l itern tiene alguna relevancia, pero ofro item
puede estar inciuyendo lo que mide ¢sie.

decir debe ser
incluido.

3. Moderado nivel

Elitern es relativamente importante.

/1 L
Q;Ei:}AIto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4 -
{ qto nivel

Leer con defenimients los iterms y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracian, asi como
solicitamos brindesus observacicnes que censidere pertinents



Categorias del instrumento:

. Primera Categoria: (Laino
. Objetivos de la categoria: (Reco

perativa de la PNP)
lectar informacion perti

nente al estudio).

CategoriasiSub | == . ahnavatiness
categorias iftem | Claridad | Coherencia Relevancia Hedonpndaciones
= IR — N S =
Dericia psicolégica 1 4 AR B A —
3
Factor probatorio 2 4 3 e
Victima S 9 8 ? e
NMadio de prueba % 4 2 g —_—
iDelito de acoso 5 4 3 4 o
zexua! 7
Incorporacion 6 4 3 4 —_—
Nivel fiscal 7 2 9 2 —

Segunda Categoria: (Ejecucion de las medidas de proteccion)
Objetivos de la Categoria: (Recolectar informacion pertinente al estudio).

Categorias/Sub .
categorias item | Claridad | Coherencia | Relevancia Observacm.nesl
Recomendaciones
Conducta 8 4 3 4 _ ,
Estado emocional] 9 3 4
Actividad 10 3 3
procesal
Presupuestos 11 4 3 3
Motivacion 12 4 3 4
Valoracién 13 4 3 4 i
Normativa 14 4 3 3 ——




Observaciones (precisar si hay suficlencla):

HAY  suridéENUA

Opinién de aplicabilidad: Aplicablo [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ 1]

Apellidos y nombres del juez validador: JORGE ROSAS YATACO
Especialidad del validador: PEN A L

Lima 12 de julio del 2023
'Pertinencia: El item comesponde al conceplo tedrico formulado.

conciso, exacto y directo

“Relevancia: El item es apropiado para representar al compenente o /
dimension especifica del constructo e,
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es 7 // 7 5 )

Ly T E

oy ; s : Firma del Experto validador
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados P
son suficientes para medir la dimension



Anexo 05

Resultado de similitud del programa Turnitin.

La inoperatividad de la PNP para la ejecuciéon de las medidas
de proteccién bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022

INFORME DE ORIGINALIDAD

16 15+ 5« 6%

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL

ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

hdl.handle.net

Fuente de Internet

repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Internet

repositorio.ucp.edu.pe

Fuente de Internet

H A=

Submitted to Submitted on 1686587692495

Trabajo del estudiante

ﬂ

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabajo del estudiante

&

Submitted to Universidad Andina del Cusco

Trabajo del estudiante

H

"Inter-American Yearbook on Human Rights /
Anuario Interamericano de Derechos
Humanos, Volume 25 (2009)", Brill, 2013

Publicacién

H

Submitted to Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle

Trabajo del estudiante

H

Submitted to Universidad Alas Peruanas

Trabajo del estudiante




Anexo 06 Respuesta de informacion de acceso a lainformacion pablica

POLICIA NACIONAL DEL PERU L ol el
POLICIAL LIMA : )
POLICIAL NORTE1

COWSARIA 0L DE ORO

CARTA mmn’vwnm-mm:anumwnl-m-csute

{ Los Olivos, 20 de julio del 2023.

Sefior (a) * "Ofeiia HUAIGUA CRUZ

Domicilio ¢ Calle Pluton Mz-W, Lt-12B, Fortaleza de Vitarte — Distrito de Ate
Correo Electrénico  :  gemyasociados@gmail.com; ohuaigua@gmail.com

Ref. - Su solicitud de fecha 30JUN2023.

Es grato de dirigirme a usted, en atencién a su requerimiento
realizado con el documento indicado en la referencia, mediante el cual solicitd se le brinde
informacién de NUEVE (09) ltems los que se encuentran indicados en su documento; en tal
sentido, cumplo con enviarle a los correos electrénicos detallados lineas arriba, la informacién

requerida.
ERIMIENTO INFORMACION
NUMERO DE PERSONAL ASIGNADOS A La| |QURANTE EL ARO 2022 PRESTO
et SERVICIOS EN LA CPNP SOL DE ORO UN

PROMEDIO DE 154 EFECTIVOS PNP.
MOTOS: AUTOS ¥ CAMIONETAS | |OCHO (08) MOTOCICLETAS. UNA (01)

CANTIDAD DE
2 A CAMIONETA SISTEMA RENTING Y SIETE (07)
ASIGNADOS A LA CPNP SOL DF ORO-ANO 2022 | | CANIONETA SISTEMA RENTING v
3| NUMERO DE PERSONAL ASIGNADO AL AREA | | PRRANTEEL VIOEICIA  Faatiar  UN
DE VIOLENCIA FAMILIAR - ARIG 2022,
LS PROMEDIO DE 08 SO PNP

NUMERO DE VICTIMAS CON MEDIDAS DE| [EN EL ANO 2022, EXISTEN REGISTRADAS
4 | PROTECCION REGISTARADAS ENLACPNP SOL | 3384 WVICTIMAS CON MEDIDAS DE
DE ORO - ARO 2022, PROTECCION EN LA CPNP SOL DE ORO

ENEL ANO 2022, EXISTEN 3364 MEDIDAS DE
CANTIDAD DE MEDIDAS DE PROTECCION QUE
SE ENCUENTRAN ENEJECUCION - ARO 2022 | [PROTECCION  DEL  ARO 2022, EN
| PESONAL DE AREA DE VIDLENGIA FAMILIAR DE

LA CPNP SOL DE ORO, QUE EN EL ARO 2022,
5| HAN RECIBIDO CAPACITACIONES EN TEMA DE | | ©OS (02) SOPNP

|| VIOLENCIA FAMILIAR. .
= SERVICIO QUE REALIZA EL OFICIAL DE
L 7 m_’m,}?ﬂ%’? DE RONDAS| | pATRULLAJE EN FORMA INOPINADA POR

‘ ENCONTRARSE DENTRO DE SU FUNCION
| ——
8 NUMERO TELEFONO ARO 202, PARA| |TELEFONOS ARO 2022 CPNP SOL DE ORO

} EMERGENCIAS. 980 122 515 - 01533-3324
PLAN DE BAJO - PARA' - EJECUCION DE

- SE APLICA LO ESTABLECIDO EN EL ART 22"
‘ i b S %cmsmoe CAPITULO Ii DE LA LEY N* 30364,

- .j‘ A
| .'W“.:fl»jf-r'-‘?
| .ofro_particular, siempre a su servicio y poder atenderlo en otra

oportunidad. LS :

' Ac"_m‘ ff;k Uy
e e

Escaneado con CamScanner



kg‘”i’ MINISTERIO DEL INTERIOR
POLICIA NACIONAL DEL PERU
1 “’ ; COMISARIAPNP SANTA LUZMILA
. Av. Gerardo Unger N° 6500 Urb. Santa Luzmila — Comas

Comas, 10 de Julio del 2023.

CARTA INFORMATIVA N°009-2023-REG.POLLIMA/DIVPOL NORTE-2/CSL.OPER.

Sefiora : Ofelia HUAIGUA CRUZ.

Domicilio : Calle LEON VELARDE N° 712. DPTO. 405 - LIMA — LINCE
Provincia de Lima, Departamento de Lima.

Teléfono : 913456032

Que, Mediante el presente se la hace de conocimiento y de conformidad al
Articulo 106.3 de la Ley N° 27444 “Ley del Procedimiento Administrativo General”, se le Notifica a
ud., sobre el resultado de su gestién presentada, solicitando acceso a la informacién publica,
conforme a la Ley N° 27806.

1. Se notifica a la administrada, a la vez informarle lo requerido:

X El teléfono de la CPNP Santa Luzmila Ceopol N° 980121765

x4 La Comisaria santa Luzmila cuenta con el parque automotor conforme a lo Siguiente: 02
camionetas, 08 autos de la modalidad REINTIN, y 05 Motos policiales.

En la seccién familia laboran 4 efectivos.

La cantidad de victimas con medidas de proteccion registrada en la Comisaria en el afio
2022 es (860).

La cantidad de medidas de proteccidn se encuentra en ejecucion del afio 2022 es (795).
El personal asignado en el area de Medidas de proteccion ha recibido capacitacion.

Si se cuenta con el cuaderno rosado para las personas que se encuentran con medidas
de proteccion.

El nimero de emergencia de medidas de proteccion es: 959696413

El plan de trabajo consiste en registrar y emitir las constancias de medidas de proteccion,
procedentes del poder judicial.

Ejecutar las diligencias de medidas de proteccion (notificar a la victima y al agresor,
realizar las visitas, rondas y patrullaje a las victimas).

2

*

2

*

*,
°n

5

*

5

*

*,
°n

5

*

Es propicia la ocasion para expresarle mi compromiso para mejorar como
institucion, brindando una 6ptima atencion en beneficio del ciudadano.

ENTERADO
Firma:
Post. Firma:
OA - 340689
DNI: RONAL TEODOSIO NUNEZ DIAZ

COMANDANTE PNP
Fecha: Hora: COMISARIO



COMISARIA TUPAC AMARU

INFORME Nro. 042-2023-REG POL-LIMA/DIVPOL NORTE-2-CTA.ADM.

ASUNTO : Emite informacion solicila por la Sra. Ofelia HUAIGUA CRUZ,
de conformidad a la Ley Nro. 27806 Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, de la Comisaria PNP Tupac
Amaru.

REF. . Sumilla, solicitud S/N Acceso a la Informacién Publica de fecha
30JUN203.

1. Procedente de la Mesa de Partes de esta Sub Unidad se ha recepcionado gl
documento indicado en la referencia, mediante el cual la Sra. Ofel!a
HUAIGUA CRUZ, de conformidad a la Ley Nro. 27806 Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, solicita informacién de la Comisaria PNP
Tupac Amaru, del siguiente detalle:

a. Cual es nimero de personal asignado a la Comisaria PNP Tupac Amaru
en el ano 2022.

» Ciento Tres (103) efectivos PNP

b. Cual es la cantidad de motos, autos y camionetas asignadas a la
Comisaria PNP Tupac Amaru en el afio 2022.

« Siete (07) Vehiculos menores Motos-Lineales
« Seis (06) Vehiculos Mayores-Autos

s Tres (03) Vehiculos Mayores-Camionetas

c. Cual es el nimero de personal asignado en el area de violencia familiar
o familia en la Comisaria PNP Tupac Amaru en el afio 2022.

« Cuatro (04) efectivos, 02 por dia en el horario de 24 x 24.

d. Cual es el numero de victimas con medidas de proteccion registradas en
la Comisaria PNP Tupac Amaru, en el ano 2022.

« Mil Trecientos Cuarenta y Dos (1342) Victimas.

e. Que cantidad de medidas de proteccién se encuentran en ejecucion en
la Comisaria PNP Tupac Amaru, en el afio 2022.

« Mil Ciento Dos (1102) Casos.



f. El personal asignado en el area de violencia familiar o familia de la

Comisaria PNP Tupac Amaru, ha recibido alguna capacitacién en el afio
2022,

+ Los Cuatro (04) efectivos.

g. Utilizan algin cuademo para el servicio de rondas inopinadas en la
Comisaria PNP Tupac Amaru, en el afio 2022,

* Si.

h. Cual es el nimero de fteléfono para comunicarse en casos de
emergencias en la Comisaria PNP Tupac Amaru, en el afio 2022.

o Tres (03) 943786609,939372777,920019647.

i. Cual fue el plan de trabajo para la ejecucion de las medidas de proteccion
en la Comisaria PNP Tupac Amaru, en el afio 2023.

« Con respecto a los planes de trabajo, son formulados por la REGPOL
LIMA, y en afio 2022, esta sub unidad PNP no ha recepcionado.

2. Dicha informacién se le hace de llegar, luego de recabar la documentacion
del archivo pasivo, que existe en esta Sub Unidad PNP, correspondiente al
afo 2022, de conformidad a lo solicitado mediante el documento indicado en
la referencia.

Comas, 07 de Julio del 202

GPVMIFGF
Smh.




COMISARIA PNP LAURA CALLER IBERICIO

GANTIDAD DE GANTIDAD DE VIGTIMAS NUMERO DE
GANTIDAD DEVICTIMAS | PLAN DE TRABAJO PARA LA
DEPENDENGIA POLICIAL GANTIDAD DE CGANTIDAD DE EFEGTIVOS POLCIAL CON MEDIDA DE CON MEDIDA DE EIEGUGIGN DELIS TELEFONO DE LA
EFETIVOS POLICIALES | UNIDADES MOVILES | ASIGNADO AL AREA DE PROTEGCION PROTECCION EJECUTADAS| MEDIDAS DE PROTECCIGN DEPENDENGIA
FAMILIA REGISTRADA POLIGIAL
04 MOTO LINEALES
COMISARIA PNP LAURA 730 VICTIMAS 730 MEDIDAS DE 980121785 (RPM)
145 EFECTIVOS NP [06 AUTOS 09 EFECTIVOS PNP : PROPIO DE LA COMISARIA
CALLER IBERICO R—— REGISTRADAS PROTECCION EJECUTADAS 015287274 (FIIO)

INFORMACION REMITIDA TENIENDO EN CONSIDERACION LOS LINEAMIENTOS EXPUESTO EN LA LEY 27806 "LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA"
REF: A LA SOLICITUD PRESENTADA POR LA SENORA OFELIA HUAIGUA CRUZ, IDENTIFICADA CON DNI. N° 40626304.
LOS OLIVOS, 20 DE JULIO DEL 2023




GUIA DE ENTREVISTA

Titulo:

“La inoperatividad de la PNP para la ejecucioén de las medidas de proteccion
bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022"

Entrevistador: HUAIGUA CRUZ, Ofelia

Objetivo General:
Determinar si la inoperatividad de la PNP afecta la ejecucién de las
medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el afio 2022

e la PNP pudo afectar la ejecucion de las

1. ;Cémo la inoperatividad d
N° 30364, Lima Norte en el afio 20227

medidas de proteccion bajo la Ley

FALTA DE OATOS PROPIRCUOMAIES POR LA QENUNARTE

galrp LE PEKsoMNA]. PARA EFECTUAL LAs MOTIEIEA CLAVES

A PgHLES PARD ELECTUAR PATRULLETE X

FALTA DE. AMBAD

volipas OF I ES10aS DE poReT Eceiall.

2. Considera Ud. ;Qué las comisarias de Lima Norte cuentan con el personal
suficiente para realizar una adecuada ejecucion de las medidas de

proteccién bajo la Ley N° 303647

PoR  POrITICA DF CORAIOT DECRETA REQUCCIOD BE _PERSCLAL

U AREAS ADIad STHRATIVAS, S1E400 AFECYA0DR EL AKEA oL

1EDIDAS 0F PRATECCIIDL, 110 CIUTAUOD Cal FER ST EUELCLENTE

PARA DESEITPENGR LAS FUNCIONES ESTABAF LD AS.




3. Considera Ud. ¢Qué las comisarias de Lima Norte (Sol de Oro, Tupac
Amaru, Santa Luzmila, Laura Caller Iberico y Pro) cuentan con suficientes
recursos institucionales (infraestructura, vehiculos, gastos operativos,
etc.) para realizar una adecuada ejecucion de las medidas de proteccion

bajo la Ley N° 30364"7

WAESTRUCTURA Y LOCISTICA ——
col) ULl

ELV L0 CUE RESPECTA A (NF

ESTH AREA OE M ELTORS O€ prgrecctal) 0 CUELTH

PRESUYPUESTD ADECURDO O AU LOS ot FERELN TES

s OuESE PRESENTAN G1A1AAI7ENT Ex

PROBLENATICA

4. Partiendo de la premisa, que la PNP no cumple a cabalidad con la
ejecucién de las medidas de proteccion de las victimas de violencia
establecida en la Ley N° 30364 «“| ey para erradicar la violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar” ;Cuales serian las causas

que consideraria?

uiin DE LAS CAUSAS Y14S COITUNES sertf LA QEr75000 C RELAENTE

NE DELUL CLAUTES QuE BIEREL )80 AMCTULAAS DE UL LENDCHA

e tIAAR D TIPG A CRESIOVES P5ICILO CICAS , FA151CAT 4

SEXUALES Y EcONIIUCHRS POk PARTE pEs1086 pORESCRESD

5. Partiendo de la premisa, que la PNP no cumple a cabalidad con la
ejecucion de las medidas de proteccién de las victimas de violencia
establecida en la Ley N° 30364 “Ley para erradicar la violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar” ;Qué propuesta legal o
administrativa propondria como alternativa de solucion?

OUE EL copilad INSTITUC/ol#L. TONE 2 os 14 TERES

EV _EsyUS TE/TAS O WLOLELCA FARVIAABR Y

s 0ps OE PROTECCID.




procedimiento de la verificacion

domiciliaria de las victimas.

6. ¢Cémo contribyj
ria el
comisarias de | o aumento de personal PNP capacitado a las

¢ Norte para cumplir con el procedimiento de la
verificacién domiciliaria de las victimas?

LAS coaveresacicnes COVTRIBLVELD EL GRAD [TEL10L COU

7
LAS FUDCaues 0NE PRECENCLAD N ERRABLCHCZY DE

EL Utgl el FANILIRR, LAG augLex OEGERIAD SER COUSTAUTES.

Objetivo especifico ii:

Determinar si el aumento de la capacidad logistica de las comisarias de Lima
Norte (érea de familia) contribuiria a cumplir con el procedimiento de habilitar
un servicio de ronda inopinada al domicilio de las victimas

\-______—__—ﬁ_—___—-—__———__/'

7. ¢Como contribuiria el aumento de la capacidad logistica de las comisarias

de Lima Norte (area de familia) para cumplir con el procedimiento de
establecer un servicio de ronda inopinada al domicilio de las victimas?

CUE L ATPECTO IOGCASTTICO SE REDUIERE. UNA C /2 A4S

U CEOES JTOMLES ASICNANOBS ESPECsFIEANBSUTE CARA
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ANEXO 3
Consentimiento Informado

Titulo: La inoperatividad de la PNP para la ejecucion de las medidas de
proteccién bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022

Investigador : Huaigua Cruz, Ofelia

Propdsito del estudio:

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La inoperatividad de la PNP
para la ejecucion de las medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-
2022” cuyo objetivo es determinar si la inoperatividad de la PNP afecto la
ejecucion de las medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el
afno 2022.

Esta investigacion es realizada por estudiantes de posgrado de la carrera
profesional de Derecho programa académico de derecho penal y procesal penal

de la Universidad Cesar Vallejo del campus lima norte.

La investigacion tipo béasica, descriptivo, disefio fenomenoldgico, Tienen como
problema central la ejecucion de las medidas de proteccién y la inoperatividad

por parte de la PNP para su debida aplicacién como entidad encargada por Ley

1. Se realizard una encuesta o entrevista, donde se recogeran datos
personales y algunas preguntas sobre la investigacion titulada “La
inoperatividad de la PNP para la ejecucién de las medidas de
proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022”

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 45 minutos y
se realizara en el ambiente de Comisaria de Santa Luzmila de la institucion
PNP. Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista serancodificadas
usando un numero de identificacion y por lo tanto, seran

- - anonimas.
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.\l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO 3
Consentimiento Informado

Titulo: La inoperatividad de la PNP para la ejecucion de las medidas de
proteccién bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022

Investigador : Huaigua Cruz, Ofelia

Propdsito del estudio:

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La inoperatividad de la PNP
para la ejecucion de las medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-
2022” cuyo objetivo es determinar si la inoperatividad de la PNP afecto la
ejecucion de las medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el
afno 2022.

Esta investigacion es realizada por estudiantes de posgrado de la carrera
profesional de Derecho programa académico de derecho penal y procesal penal

de la Universidad Cesar Vallejo del campus lima norte.

La investigacién tipo basica, descriptivo, disefio fenomenoldgico, Tienen como
problema central la ejecucion de las medidas de proteccion y la inoperatividad

por parte de la PNP para su debida aplicacién como entidad encargada por Ley

1. Se realizard una encuesta o entrevista, donde se recogeran datos
personales y algunas preguntas sobre la investigacion titulada “La
inoperatividad de la PNP para la ejecucién de las medidas de
proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022”

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y
se realizara en el ambiente de 18 JIP- Corte de Lima Norte de la institucion
Poder Judicial. Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran
codificadas usando un numero de identificacion y por lo tanto, seran

anénimas.




GUIA DE ENTREVISTA

Titulo:
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ANEXO 3
Consentimiento Informado

Titulo: La inoperatividad de la PNP para la ejecucién de las medidas de
proteccién bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022

Investigador : Huaigua Cruz, Ofelia

Propdsito del estudio:

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La inoperatividad de la PNP
para la ejecucion de las medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-
2022” cuyo objetivo es determinar si la inoperatividad de la PNP afecto la
ejecucion de las medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el
afno 2022.

Esta investigacion es realizada por estudiantes de posgrado de la carrera
profesional de Derecho programa académico de derecho penal y procesal penal

de la Universidad Cesar Vallejo del campus lima norte.

La investigacion tipo basica, descriptivo, disefio fenomenoldgico, Tienen como
problema central la ejecucion de las medidas de proteccién y la inoperatividad

por parte de la PNP para su debida aplicacién como entidad encargada por Ley

1. Se realizard una encuesta o entrevista, donde se recogeran datos
personales y algunas preguntas sobre la investigacion titulada “La
inoperatividad de la PNP para la ejecucién de las medidas de
proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022”

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y
se realizara en el ambiente de 17 JIP- Corte de Lima Norte de la institucion
Poder Judicial. Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran
codificadas usando un numero de identificacion y por lo tanto, seran

anénimas.




Anexo 03. Instrumento de recolecciéon de datos.
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.\l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO 3
Consentimiento Informado

Titulo: La inoperatividad de la PNP para la ejecucién de las medidas de
proteccién bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022

Investigador : Huaigua Cruz, Ofelia

Propdsito del estudio:

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La inoperatividad de la PNP
para la ejecucion de las medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-
2022” cuyo objetivo es determinar si la inoperatividad de la PNP afecto la
ejecucion de las medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el
afno 2022.

Esta investigacion es realizada por estudiantes de posgrado de la carrera
profesional de Derecho programa académico de derecho penal y procesal penal

de la Universidad Cesar Vallejo del campus lima norte.

La investigacién tipo basica, descriptivo, disefio fenomenoldgico, Tienen como
problema central la ejecucion de las medidas de proteccion y la inoperatividad

por parte de la PNP para su debida aplicacién como entidad encargada por Ley

1. Se realizard una encuesta o entrevista, donde se recogeran datos
personales y algunas preguntas sobre la investigacion titulada “La
inoperatividad de la PNP para la ejecucién de las medidas de
proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022”

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 45 minutos y
se realizara en el ambiente de Comisaria de Laura Caller de la institucion
PNP. Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas

usando un namero de identificacion y por lo tanto, seran anénimas.

Fecha: 10 de julio de 2023
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Anexo 03. Instrumento de recoleccion de datos.

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo:

“La inoperatividad de la PNP para la ejecugién de las medidas
bajo la Ley N+ 30364, Lima Norte-2022

de proteccion

Entrevistado... D\ W @(:)I 1 ” S .,%‘)-r ... Cw‘hld """""""""""""""""""
Cargo/Grado Académico....{.?f.)é.....'..’..' ...... T
Institucion.. }2lca  MaConal dal { B s e g s R N
Lugar... CONAM. D Fecha../3:0}.23 .. Duracion............

Entrevistador: HUAIGUA CRUZ, Ofelia

Objetivo General: n
Determinar si la inoperatividad de la PNP afecto la ejecucién Eie las
medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el afio 2022

i

1. ¢Cdémo la inoperatividad de la PNP pudo afectar la ejecucion de las
medidas de proteccion bajo la Ley N- 30364, Lima Norte en el afio 20227
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Partiendo de la premisa, que la PNP no cumple a cabalidad con la ejecucion
de las medidas de proteccion de las victimas de violencia establecida en la
Ley N+ 30364 “Ley para erradicar la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar” ¢, Cuales serian las causas que consideraria?
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Objetivo Especifico i: . - s

Determinar como afecta la falta de personal PNP capacntqdo a 'Ias comfs?ll_r s
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.\l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO 3
Consentimiento Informado

Titulo: La inoperatividad de la PNP para la ejecuciéon de las medidas de
proteccién bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022

Investigador : Huaigua Cruz, Ofelia

Propdsito del estudio:

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La inoperatividad de la PNP
para la ejecucion de las medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-
2022” cuyo objetivo es determinar si la inoperatividad de la PNP afecto la
ejecucion de las medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el
afno 2022.

Esta investigacion es realizada por estudiantes de posgrado de la carrera
profesional de Derecho programa académico de derecho penal y procesal penal

de la Universidad Cesar Vallejo del campus lima norte.

La investigacién tipo basica, descriptivo, disefio fenomenoldgico, Tienen como
problema central la ejecucion de las medidas de proteccion y la inoperatividad

por parte de la PNP para su debida aplicacién como entidad encargada por Ley

1. Se realizard una encuesta o entrevista, donde se recogeran datos
personales y algunas preguntas sobre la investigacion titulada “La
inoperatividad de la PNP para la ejecucién de las medidas de
proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022”

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 45 minutos y
se realizara en el ambiente de Comisaria de Independencia de la
institucion PNP. Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran
codificadas usando un numero de identificacion y por lo tanto, seran

anénimas.

Fecha: 10 de julio de 2023
C
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Anexo 03. Instrumento de recoleccion de datos.

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo:
“La inoperatividad de la PNP para la ejecucion de las medidas de proteccion

bajo la Ley N* 30364, Lima Norte-2022"

Entrevistado: ROSA CONOPUMA GENEBROSO
Cargo/Grado Académico: JUEZA- ABOGADA
Institucion: CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA NORTE

Lugar INDEPENDENCIA Fecha 12/07/23 Duracién 60 MTS
Entrevistador: HUAIGUA CRUZ, Ofelia

1s

Objetivo General:
Determinar si la inoperatividad de la PNP afecto la ejecucion de las

medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el aio 2022

¢, Como la inoperatividad de la PNP pudo afectar la ejecucion de las
medidas de proteccion bajo la Ley N- 30364, Lima Norte en el ano 20227

Afecta rotundamente a las personas que han denunciado por hechos de
violencia fisica, psicolégica, sexual o patrimonial puesto que la PNP no
cumple con su responsabilidad segun la guia y normas que se estipulan y
realizar el seguimiento y rondas periddicas teniendo en cuenta los casos de
riesgo leve alto, moderado y severo.

Considera Ud. ;Qué las comisarias de Lima Norte cuentan con el personal
suficiente para realizar una adecuada ejecucion de las medidas de
proteccion bajo la Ley Ne 303647

Considero que no cuenta con un personal suficiente calificado con criterios
para la atencion frente a los casos de violencia fisica, psicolédgica y sexual
no aplican la ley estrictamente, algunas personas manifiestan que el
personal efectivo en las entrevistas las a culpabilizado de la situacion en la
que se encuentra

Aty PODER JYDICIAL|DEL PERD
Al

.......

@



3. Considera Ud. ;Qué las comisarias de Lima Norte (Sol de Oro, Tupac
Amaru, Santa Luzmila, Laura Caller Iberico y Pro) cuentan con sufrientes
recursos institucionales (infraestructura, vehiculos, gastos operativos,
etc) para realizar una adecuada ejecucion de las medidas de proteccién
bajo la Ley N+ 30364"

Las comisarias no cuentan con una adecuada infraestructura, recursos
humanos, materiales, movilidad y econémicos para la atencion entrevistas
y cumplimientos de las medidas de proteccion, los efectivos policiales dg la
comisaria indican que no cuentan con movilidad o combustible para realizar

las rondas periédicamente.

4. Partiendo de la premisa, que la PNP no cumple a cabalidad con la ejecucién
de las medidas de proteccién de las victimas de violencia establecida en la
Ley N+ 30364 “Ley para erradicar la violencia contra las mujeres y !os
integrantes del grupo familiar” ; Cuales serian las causas que consideraria?

* Personal no capacitado para atender casos de violencia familiar y
sexual.

e Personal no sensibilizado para la atencién de casos de violencia
familiar y sexual.

e Algunos efectivos con escasa empatia para la atencion.

e Desconocimiento de los lineamientos estipulados en la ley 30364

e Falta recurso humano, material transporte econdémico e
infraestructura (ambientes adecuados para las entrevistas)

* No utiliza o no cuenta con un protocolo de atencién diferenciando los
casos de violencia fisica psicolégica sexual y patrimonial.

5. Partiendo de la premisa, que la PNP no cumple a cabalidad con la
ejecucion de las medidas de proteccién de las victimas de violencia
establecida en la Ley N° 30364 “Ley para erradicar la violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar” ¢ Qué propuesta legal o
administrativa propondria como alternativa de solucion?

 Clasificar las medidas de proteccion segun el riesgo para una
atencién oportuna.
* La PNP deberia particular deberia articular con los centros de

emergencia mujer poder judicial para el seguimiento de las medidas
de proteccion.

* No cumplimiento a la unidad de proteccion aplics iones mas
severas.,

..................................
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Objetivo Especifico i:
Determi : ol
eterminar como afecta la falta de personal PNP capacitado a las comisarias

de Lima Norte pa : ol |
para cumplir con el procedimiento de la verificacion domiciliaria
de las victimas.

; COMo ,
(lil o afecta la fglta de personal PNP capacitado a las comisarias de Lima
: para cumplir con el procedimiento de la verificacion domiciliaria de
las victimas?
e En algunos casos las victimas entran en situacién de su misioén O al

ciclo de la violencia.

s Temor a interponer otra denuncia en caso de continuar la violencia.

s Se advierte tentativa de feminicidio 0 feminicidio.

s Desconfianza éen el sistema de justicia.

o Las medidas de proteccion quedan sin ejecutar los agresores de los

agresores sé burlan de sus victimas.

;,Como contribuiria el aumento de la capacidad logistica de las comisarias

ea de familia) para cumplir con el procedimiento de

de Lima Norte (ar
establecer un servicio de ronda inopinada al domicilio de las victimas?

Contribuira para qué solo se reduzca minimamente |a violencia familiar y
sexual, el requerimiento optimo seria un aumento de recursos materiales

econOmMIcos Y personal debidamente calificado.




.\l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO 3
Consentimiento Informado

Titulo: La inoperatividad de la PNP para la ejecucion de las medidas de
proteccién bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022

Investigador : Huaigua Cruz, Ofelia

Propdsito del estudio:

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La inoperatividad de la PNP
para la ejecucion de las medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-
2022” cuyo objetivo es determinar si la inoperatividad de la PNP afect6 la
ejecucion de las medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el
afno 2022.

Esta investigacion es realizada por estudiantes de posgrado de la carrera
profesional de Derecho programa académico de derecho penal y procesal penal

de la Universidad Cesar Vallejo del campus lima norte.

La investigacién tipo basica, descriptivo, disefio fenomenoldgico, Tienen como
problema central la ejecucion de las medidas de proteccion y la inoperatividad

por parte de la PNP para su debida aplicacién como entidad encargada por Ley

1. Se realizard una encuesta o entrevista, donde se recogeran datos
personales y algunas preguntas sobre la investigacion titulada “La
inoperatividad de la PNP para la ejecucién de las medidas de
proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022”

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y
se realizara en el ambiente de 17 JIP- Corte de Lima Norte de la institucion
Poder Judicial. Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran
codificadas usando un numero de identificacion y por lo tanto, seran

anénimas.

Fecha: 09 de julio de 2023



Anexo 03. Instrumento de recoleccién de datos.

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo:

“La inoperatividad de la PNP para la ejecucion de las medidas de proteccion
bajo la Ley N+ 30364, Lima Norte-2022”

Entrevistado MARIA LUISA CHARAJA COATA

Cargo/Grado Académico. JUEZA- ABOGADA Y MAGISTER

Institucion CORTE SUPERIO DE JUSTICIA DE LIMA ESTE
Lugar San Juan de Lurigancho Fecha 12/07/23 Duracion............
Entrevistador: HUAIGUA CRUZ, Ofelia

Objetivo General:

Determinar si la inoperatividad de la PNP afecto la ejecucion de las
medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el ano 2022

1. ¢Como lainoperatividad de la PNP pudo afectar la ejecucion de lasmedidas
de proteccion bajo la Ley Ne 30364, Lima Norte en el afio 20227?

La inoperatividad de las PNP afecta en la ejecucion de las medidas de proteccion,
ya gue existe el riesgo que los hechos de violencia contra la mujer y los integrantes
del grupo familiar se vuelvan a repetir, hasta puede haber feminicidios. Ademas de
la desconfianza de las victimas en el sistema judicial, consideran que sus medidas
de proteccion nos e cumplen.

2. Considera d. ¢Qué las comisarias de Lima Norte cuentan con el personal
suficiente para realizar una adecuada ejecucion de las medidas de
proteccion bajo la Ley N+ 303647

Considero que aun existe insuficiente personal en algunas comisarias para atender
a las denuncias de violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar,
personal capacitado y especializado en la ley 30364, a fin de no revictimizar a las
victimas. Con un trato digno y empatico.



Considera Ud. ¢Qué las comisarias de Lima Norte (Sol de Oro, Tupac
Amaru, Santa Luzmila, Laura Caller Iberico y Pro) cuentan con sufrientes
recursos institucionales (infraestructura, vehiculos, gastos operativos,
etc) para realizar una adecuada ejecucion de las medidas de proteccion
bajo la Ley N« 30364”

Es un problema general, en que muchas comisarias no cuentan con suficiente
personal capacitado, logistica, como vehiculos, para ejercer las rondas policias o
ante el llamado de la victima. Por ello urge, que las comisarias tengan un adecuado
soporte logistico.

Partiendo de la premisa, que la PNP no cumple a cabalidad con la ejecucién
de las medidas de proteccién de las victimas de violencia establecida en la
Ley Ne 30364 “Ley para erradicar la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar” ¢ Cudles serian las causas que consideraria?

Las cusas principales es la falta de gestion y liderazgo, corrupcién, valores éticos en
sus maxima autoridades, falta de conocimiento del marco de la ley 30364, respecto
a la ejecucién de las medidas de proteccion.

Partiendo de la premisa, que la PNP no cumple a cabalidad con la
ejecucion de las medidas de proteccidon de las victimas de violencia
establecida en la Ley N° 30364 “Ley para erradicar la violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar” ; Qué propuesta legal o
administrativa propondria como alternativa de soluciéon?

Mi propuesta es que capacitacion permanente del personal policial sobre los
alcances de la 30364, los altos mandos o los superiores de la PNP deben hacer una
buena planificacién y gestion para dotar de logistica al personal policial, a fin de que
cumplan su funcion de ejecucion de medidas de proteccion.



Objetivo Especifico i:
Determinar como afecta la falta de personal PNP capacitado a las comisarias

de Lima Norte para cumplir con el procedimiento de la verificacion domiciliaria
de las victimas.

¢, Como afecta la falta de personal PNP capacitado a las comisarias de Lima
Norte para cumplir con el procedimiento de la verificacion domiciliaria de las
victimas?

La falta de personal de la PNP capacitado afecta, porque no existe empatia en hacia
las victimas, y no cumplen a calidad su funcion de ir a los domicilios de las victimas,
en las rondas policiales. El poder judicial al no contar con los informes periodos de
ejecucion por la PNP no puede tener informacion para resolver si corresponde 0 no
ampliar o variar las medidas de proteccion.

Objetivo especifico ii:
Determinar si el aumento de la capacidad logistica de las comisarias de Lima

Norte (area de familia) contribuiria a cumplir con el procedimiento de habilitar
un servicio de ronda inopinada al domicilio de las victimas

¢, Como contribuiria el aumento de la capacidad logistica de las comisarias
de Lima Norte (area de familia) para cumplir con el procedimiento de
establecer un servicio de ronda inopinada al domicilio de las victimas?

Con mayor logistica como vehiculos (con sus equipamientos), la PNP podra cumplir
con los plazos en las rondas policiales y en la emision de los informes periédicos,
que exige el juzgado de familia.




.\l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO 3
Consentimiento Informado

Titulo: La inoperatividad de la PNP para la ejecucion de las medidas de
proteccién bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022

Investigador : Huaigua Cruz, Ofelia

Propdsito del estudio:

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La inoperatividad de la PNP
para la ejecucion de las medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-
2022” cuyo objetivo es determinar si la inoperatividad de la PNP afecto la
ejecucion de las medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el
afno 2022.

Esta investigacion es realizada por estudiantes de posgrado de la carrera
profesional de Derecho programa académico de derecho penal y procesal penal

de la Universidad Cesar Vallejo del campus lima norte.

La investigacién tipo basica, descriptivo, disefio fenomenoldgico, Tienen como
problema central la ejecucion de las medidas de proteccion y la inoperatividad

por parte de la PNP para su debida aplicacién como entidad encargada por Ley

1. Se realizard una encuesta o entrevista, donde se recogeran datos
personales y algunas preguntas sobre la investigacion titulada “La
inoperatividad de la PNP para la ejecucién de las medidas de
proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022”

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y
se realizara en el ambiente de 12 JIP- Corte de Lima Norte de la institucion
Poder Judicial. Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran

codificadas usando un nuimero de identificacion y por lo tanto, seran

anénimas.

Fecha: 09 de julio de 2023




Anexo 03. Instrumento de recoleccidon de datos.

GUIA DE ENTREVISTA
Titulo:

“La inoperatividad de la PNP para la ejecucion de las medidas de proteccion
bajo la Ley N+ 30364, Lima Norte-2022"

Entrevistador: HUAIGUA CRUZ, Ofelia

Objetivo General:
Determinar si la inoperatividad de la PNP afecto la ejecucién de las
medidas de proteccién bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el afio 2022

1. ¢(Cbomo la inoperatividad de la PNP pudo afectar la ejecucion de las
medidas de proteccion bajo la Ley N* 30364, Lima Norte en el afio 2022?
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2. Considera ud. ;Qué las comisarias de Lima Norte cuentan con el personal
suficiente para realizar una adecuada ejecucion de las medidas de
proteccién bajo la Ley N+ 30364 ?
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Considera Ud. ;Qué las comisarias de Lima Norte (Sol de Oro, Tupac
Amaru, Santa Luzmila, Laura Caller iberico y Pro) cuentan con sufrientes
recursos institucionales (infraestructura, vehiculos, gastos operativos,
etc) para realizar una adecuada ejecucion de las medidas de proteccion
bajo la Ley N+ 30364"t
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T em cana.

Partiendo de la premisa, que la PNP no cumple a cabalidad con la
ejecucion de las medidas de proteccion de las victimas de violencia
establecida en la Ley N+ 30364 “Ley para erradicar la violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar” ;Cuéles serian las causas
que consideraria? .
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Partiendo de la premisa, que la PNP no cumple a cabalidad con la
ejecuciéon de las medidas de proteccion de las victimas de violencia
establecida en la Ley N° 30364 “Ley para erradicar la violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar” ;,Qué propuesta legal o
administrativa propondria como alternativa de solucién?
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Objetivo Especifico i:
Determinar como afecta la falta de personal PNP capacitado a las comisarias
de Lima Norte para cumplir con el procedimiento de la verificacion domiciliaria
de las victimas.

6. ¢(Como afecta la falta de personal PNP capacitado a las comisarias de
Lima Norte para cumplir con el procedimiento de la verificaciéon
domiciliaria de las victimas?
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7. ¢Como afecta la falta de personal PNP a las comisarias de Lima Norte para
cumplir con el procedimiento de la verificacién domiciliaria de las
victimas?
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Objetivo especifico ii:
Determinar si el aumento de la capacidad logistica de las comisarias de Lima

Norte (area de familia) contribuiria a cumplir con el procedimiento de habilitar
un servicio de ronda inopinada al domicilio de las victimas

8. ¢Cbémo contribuiria el aumento de la capacidad logistica de las comisarias
de Lima Norte (drea de familia) para cumplir con el procedimiento de
establecer un servicio de ronda inopinada al domicilio de las victimas?
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ANEXO 3
Consentimiento Informado

Titulo: La inoperatividad de la PNP para la ejecucion de las medidas de
proteccién bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022

Investigador : Huaigua Cruz, Ofelia

Propdsito del estudio:

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La inoperatividad de la PNP
para la ejecucion de las medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-
2022” cuyo objetivo es determinar si la inoperatividad de la PNP afecto la
ejecucion de las medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el
afno 2022.

Esta investigacion es realizada por estudiantes de posgrado de la carrera
profesional de Derecho programa académico de derecho penal y procesal penal

de la Universidad Cesar Vallejo del campus lima norte.

La investigacién tipo basica, descriptivo, disefio fenomenoldgico, Tienen como
problema central la ejecucion de las medidas de proteccion y la inoperatividad

por parte de la PNP para su debida aplicacién como entidad encargada por Ley

1. Se realizard una encuesta o entrevista, donde se recogeran datos
personales y algunas preguntas sobre la investigacion titulada “La
inoperatividad de la PNP para la ejecucién de las medidas de
proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022”

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 45 minutos y
se realizara en el ambiente de 5 Fiscalia Provincial penal Corporativa de
Lima Norte de la institucion Ministerio Publico. Las respuestas al
cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un nimero de

identificacion y por lo tanto, seran anénimas.

.......

f Fecha: 11 de julio de 2023
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Anexo 03. Instrumento de recoleccién de datos.

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo:

“La inoperatividad de la PNP para la ejecucion de las medidas de proteccion
bajo la Ley N+ 30364, Lima Norte-2022”

Entrevistado: GISELA YANINA VILLODAS CALDERON
Cargo/Grado Académico: JUEZA - ABOGADA

Institucion: CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA SUR
Lugar:. CHORRILLOS Fecha: 13/07/2023. Duracion: 10m.
Entrevistador: HUAIGUA CRUZ, Ofelia

Objetivo General:

Determinar si la inoperatividad de la PNP afecto la ejecuciéon de las
medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el aiio 2022

1. ¢Como lainoperatividad de la PNP pudo afectar la ejecucion de las medidas
de proteccion bajo la Ley N« 30364, Lima Norte en el afio 20227?

Definitivamente afecta muchisimo, ya que se estaria incumpliendo lo ordenado por el juez,
lo cual conlleva al incremento del ciclo de la violencia.

2. Considera Ud. ¢Qué las comisarias de Lima Norte cuentan con el personal
suficiente para realizar una adecuada ejecucién de las medidas de
proteccion bajo la Ley N+ 303647

No cuentan con suficiente personal en el area de las medidas de proteccion, lo cual ocasiona el




Considera Ud. ¢Qué las comisarias de Lima Norte (Sol de Oro, Tupac
Amaru, Santa Luzmila, Laura Caller Ibérico y Pro) cuentan con sufrientes
recursos institucionales (infraestructura, vehiculos, gastos operativos,
etc) para realizar una adecuada ejecucion de las medidas de proteccion
bajo la Ley N+ 303647

No, dado que no cuentan con recursos institucionales suficientes, pésima infraestructura, vehiculos

obsoletos. Asimismo, siendo que son distritos de alto indice de violencia demandada de mas
recursos que podria ayudar a dar seguimiento a las victimas que cuentan con las medidas de
proteccion.

Partiendo de la premisa, que la PNP no cumple a cabalidad con la ejecucion
de las medidas de proteccion de las victimas de violencia establecida en la
Ley Ne 30364 “Ley para erradicar la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar” ¢ Cuales serian las causas que consideraria?

El mayor problema es por falta de logistica, asimismo, la falta de personal debidamente.
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Partiendo de la premisa, que la PNP no cumple a cabalidad con la
ejecucion de las medidas de proteccion de las victimas de violencia
establecida en la Ley N° 30364 “Ley para erradicar la violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar’ ;Qué propuesta legal o
administrativa propondria como alternativa de solucién?

Se deberia dar facultada a las municipalidades para regular las conductas de violencia, para

ello se deberia establecer una sancién pecuniaria por cada violencia que cometa el agresor o la
agresora, lo cual seria una ayuda para la PNP.




Objetivo Especifico i:
Determinar como afecta la falta de personal PNP capacitado a las comisarias

de Lima Norte para cumplir con el procedimiento de la verificacion domiciliaria
de las victimas.

¢, Como afecta la falta de personal PNP capacitado a las comisarias de Lima
Norte para cumplir con el procedimiento de la verificacidon domiciliaria de las
victimas?

Objetivo especifico ii:
Determinar si el aumento de la capacidad logistica de las comisarias de Lima
Norte (area de familia) contribuiria a cumplir con el procedimiento de habilitar
un servicio de ronda inopinada al domicilio de las victimas

¢, Como contribuiria el aumento de la capacidad logistica de las comisarias
de Lima Norte (area de familia) para cumplir con el procedimiento de
establecer un servicio de ronda inopinada al domicilio de las victimas?

Contribuiria a que se dé cumplimiento a la ejecucién de las Medidas de Proteccion.

Se atenderia de manera 6ptima a las victimas que cuentan con Medidas de proteccion.

GISELA YANINA VILLODAS CALDERON ~
e Jueza Supernumeraria
. uzgado de Familia - Subespecialidag en Violencia
en Lontra de las Mujeres e Integrantes de| Grupo Familiar
orte Superior de Justicia de Lima Sur
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.\l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO 3
Consentimiento Informado

Titulo: La inoperatividad de la PNP para la ejecucion de las medidas de
proteccién bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022

Investigador : Huaigua Cruz, Ofelia

Propdsito del estudio:

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La inoperatividad de la PNP
para la ejecucion de las medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-
2022” cuyo objetivo es determinar si la inoperatividad de la PNP afecto la
ejecucion de las medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el
afno 2022.

Esta investigacion es realizada por estudiantes de posgrado de la carrera
profesional de Derecho programa académico de derecho penal y procesal penal

de la Universidad Cesar Vallejo del campus lima norte.

La investigacion tipo basica, descriptivo, disefio fenomenoldgico, Tienen como
problema central la ejecucion de las medidas de proteccién y la inoperatividad

por parte de la PNP para su debida aplicacién como entidad encargada por Ley

1. Se realizard una encuesta o entrevista, donde se recogeran datos
personales y algunas preguntas sobre la investigacion titulada “La
inoperatividad de la PNP para la ejecucién de las medidas de
proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022”

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y
se realizara en el ambiente de 10° Juzgado de Familia- Corte de Lima Sur
de la institucién Poder Judicial. Las respuestas al cuestionario o guia de
entrevista seran codificadas usando un namero de identificacion y por lo

tanto, serdn anénimas.

Fecha: 09 de julio de 2023




“LA INOPERATIVIDAD DE LA PNP PARA LA EJECUCION DE LAS MEDIDAS DE
PROTECCION BAJO LA LEY N- 30364, LIMA NORTE-2022"

GUIA DE ENTREVISTA

Entrevistado

ALTAMIRANO GONZALES, Norvil Nilton

Cargo/Grado Académico

DEFENSOR PUBLICO

Institucion

Lugar

Duracién

Entrevistador

Objetivo General:
Determinar si la inoperatividad de la PNP afecto la ejecucidon de las
medidas de proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el ano 2022

1. ¢Cbmo lainoperatividad de la PNP pudo afectar la ejecucion de las medidas
de proteccion bajo la Ley Ne 30364, Lima Norte en el afio 2022?

De que serviria la norma juridica, si el ente encargado de su ejecucion sea por falta
de logistica, capacitacion u otro factor, es inerte en su actuacion ante un hecho de
violencia familiar donde se han dictado medidas de proteccion lo mas gravoso de la
inoperatividad de la PNP en la ejecucion de las medidas de proteccién es que esta
inaccion puede conllevar a que los hechos vuelvan a ocurrir y en mayor proporcion

de gravedad incluso en un feminismo

Considera Ud. ¢(Qué las comisarias de Lima Norte cuentan con el personal
suficiente para realizar una adecuada ejecucion de las medidas de proteccion
bajo la Ley N* 303647

Es evidente la carencia de personal PNP en todos los sectores de su competencia
y mayor aun para combatir la violencia violencia contra la mujer y los integrantes del
grupo familiar sumado a ello otra problematica que enfrenta la PNP para realizaruna
adecuada ejecucion de las medidas de proteccion bajo la ley 30 36 cuatro esel
concerniente a la falta de capacitacién la misma que impide dar el tratamiento

especifico a esta problematica no abordando estrategias adecuadas para combatir

Considera Ud. ¢Qué las comisarias de Lima Norte (Sol de Oro, Tupac Amaru,
Santa Luzmila, Laura Caller Ibérico y Pro) cuentan con sufrientes recursos
institucionales (infraestructura, vehiculos, gastos operativos, etc) para
realizar una adecuada ejecucion de las medidas de proteccion bajo la Ley Ne
303647

Las citadas comisaria de lima norte especificamente las unidades que se aboca a



ver casas de violencia contra la mujer y los integrantes de contabilidad para realizar
una adecuada ejecucion de las medidas de proteccién bajo la ley 30 36 cuatro no
s6lo no cuentan con recursos logisticos sino que adolecen de algo fundamental que
es la falta de capacitacion integral sobre violencia familiar en cualquiera de sus
modalidades los procesos tuitivos protectores cautelares y de sancion penal Que se

instauran por mandato legal a modo de prevencion sancion y erradicacion

4. Partiendo de la premisa, que la PNP no cumple a cabalidad con la ejecucidn
de las medidas de proteccidon de las victimas de violencia establecida en la
Ley Ne 30364 “Ley para erradicar la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar” ¢ Cuales serian las causas que consideraria?

Vv Falta de logistica

v falta de capacitacion sobre el tema falta de estrategia y mecanismos para

abordar la problematica de la violencia contra la mujer y la ejecucion de las
medidas de proteccién

v sensibilidad conciencia empatia para ejecutar las medidas de proteccion

5. Partiendo de la premisa, que la PNP no cumple a cabalidad con la ejecucion
de las medidas de proteccidon de las victimas de violencia establecida en la
Ley N° 30364 “Ley para erradicar la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar” (Qué propuesta legal o administrativa
propondria como alternativa de solucién?

Objetivo Especifico i:
Determinar como afecta la falta de personal PNP capacitado a las comisarias
de Lima Norte para cumplir con el procedimiento de la verificacion domiciliaria
de las victimas.

Incluir como falta en el régimen disciplinario policial aquella conducta funcional que
de no cumplir a cabalidad con la ejecucién de las medidas de proteccion de las
victimas de violencia de estar bajo el amparo de la ley 30 36 cuatro materializando

asi los principios de la debida diligencia e intervencion y mediata y oportuna

6. ¢Como afecta la falta de personal PNP capacitado a las comisarias de Lima
Norte para cumplir con el procedimiento de la verificacion domiciliaria de las
victimas?

Actualmente hay falta de personal PNP y con el que se cuenta lamentablemente no
esta preparado para tener una problematica afianzado en nuestra sociedad desde
muchos siglos atras en ese orden de ideas debemos manifestar que la falta de

personal PNP capacitado de la comisaria de Lima Norte para cumplir con el



procedimiento de la verificacibn domiciliaria a las victimas traerla como
consecuencia de la inejecucion de las medidas de proteccion dictadas a raiz de una
denuncia por hechos de violencia contra la mujer lo que desencadenaria en hechos

mas gravoso tal vez un Feminicidio.

Objetivo especifico ii:
Determinar si el aumento de la capacidad logistica de las comisarias de Lima
Norte (area de familia) contribuiria a cumplir con el procedimiento de habilitar
un servicio de ronda inopinada al domicilio de las victimas

7. ¢Como contribuiria el aumento de la capacidad logistica de las comisarias de
Lima Norte (area de familia) para cumplir con el procedimiento de establecer
un servicio de rondainopinada al domicilio de las victimas?

El contar con mayor capacidad logistica en las comisarias de Lima Norte para
cumplir con el procedimiento de establecer un servicio de ronda inopinada al
domicilio de la cual ayudaria para realizar una adecuada ejecucién de las medidas
de proteccion bajo la ley 30 36 cuatro el aumento de la capacidad logistica de las
comisarias de Lima Norte debe ir de la mano con el incremento de personal y
capacitacion integral los efectivos policiales como capacitacion interinstitucional con
los demas operadores juridicos que intervienen ante hechos de violencia contra la

mujer
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ANEXO 3
Consentimiento Informado
Titulo: La inoperatividad de la PNP para la ejecucién de las medidas de
proteccion bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022

Investigador : Huaigua Cruz, Ofelia

Propdsito del estudio:

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La inoperatividad de la PNP
para la ejecucion de las medidas de proteccién bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-
2022” cuyo objetivo es determinar si la inoperatividad de la PNP afectd la
ejecucion de las medidas de proteccién bajo la Ley N° 30364, Lima Norte en el
afno 2022.

Esta investigacion es realizada por estudiantes de posgrado de la carrera
profesional de Derecho programa académico de derecho penal y procesal penal

de la Universidad Cesar Vallejo del campus lima norte.

La investigacion tipo basica, descriptivo, disefio fenomenologico, Tienen como
problema central la ejecucion de las medidas de proteccion y la inoperatividad

por parte de la PNP para su debida aplicacién como entidad encargada por Ley

1. Se realizard una encuesta 0 entrevista, donde se recogeran datos
personales y algunas preguntas sobre la investigacion titulada “La
inoperatividad de la PNP para la ejecucion de las medidas de
proteccién bajo la Ley N° 30364, Lima Norte-2022”

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y
se realizara en el ambiente de defensoria publica. de la institucion
Ministerio de Justicia Derechos Humanos. Las respuestas al cuestionario
0 guia de entrevista seran codificadas usando un numero de identificacion

y por lo tanto, seran andénimas.

Fecha: 07 de julio de 2023





