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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como finalidad describir la relacion
gue existe entre el uso de las TIC y el desarrollo de las competencias digitales de
los estudiantes del Instituto Superior de Educacion Publico de Cajamarca, 2023.
Con un estudio de enfoque cuantitativo, nivel descriptivo, disefio no experimental,
correlacional e hipotético deductivo. Se tomé como muestra a 102 estudiantes de
la especialidad de Educacion Primaria de los ciclos Ill, VI y IX. Para recoger
informacion, se utilizé como instrumento al cuestionario, el cual pasé por un proceso
de validacion por expertos y se pudo determinar su confiabilidad mediante el Alfa
de Cronbach. Luego del procesamiento de la informacién obtenida, los resultados
mostraron un valor p=0,001; el cual es < al nivel de significancia 0,05; por lo que se
concluye que se rechaza la hip6tesis nula, llegando a la conclusion que el uso de
los diferentes tipos de TIC y la frecuencia con las que lo utilizan tienen una influencia
significativa con el desarrollo de las competencias digitales de los encuestados.
Asimismo, se determind que sus actitudes frente al uso de las TIC no influyen de

manera significativa en el desarrollo de dichas competencias.

Palabras clave: TIC, competencias digitales, tipos de Tic, frecuencia en

el uso de Tic, actitudes hacia las Tic.
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Abstract

The purpose of this research work was to describe the relationship that exists
between the use of ICT (Information and Communication Technologies) and the
development of digital skills of the students of the Higher Institute of Public
Education of Cajamarca, 2023. With a study of quantitative approach, descriptive
level, non-experimental, correlational and hypothetical deductive design. 102
students of the Primary Education specialty of cycles Ill, VI and IX were taken as a
sample. To collect information, the questionnaire was used as an instrument, which
went through a validation process by experts and its reliability could be determined
using Cronbach's Alpha. After processing the information obtained, the results
showed a value p=0.001; which is < at the 0.05 level of significance; Therefore, it is
concluded that the null hypothesis is rejected, reaching the conclusion that the use
of the different types of ICT and the frequency with which they use it have a
significant influence on the development of the digital skills of the respondents.
Likewise, it was determined that the attitudes of the respondents towards the use of

ICT do not significantly influence the development of said competences.

Keywords: ICT, digital skills, types of Tic, frequency in the use of Tic,

attitudes towards Tic
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l. INTRODUCCION

La pandemia ocasionada por Covid-19 provoco un cambio en la vida de
todos. Esta situacion afecto diversos sectores, uno de ellos fue el sector educacion.
El sistema educativo tuvo que obligarse a optar por nuevas practicas que, al ser
cambios no esperados y menos planificados, docentes y estudiantes encontraron
muchas restricciones en el uso de las TIC. Una de las principales limitaciones para
su uso eficaz es el acceso a internet; el Banco Mundial [BM], (2021) sefala que un
porcentaje menor al 50% de la poblacion Latinoamericana y de El Caribe tenia
conexiéon de banda ancha fija y solo 9,9% contaba con una buena conectividad en
el hogar. Otra limitacion fue el desconocimiento en el adecuado uso de
herramientas tecnoldgicas y el nivel en el que se encuentran desarrolladas las
habilidades digitales tanto en docentes como en estudiantes. Para algunos
docentes, no les fue facil insertar las TIC en sus experiencias de aprendizaje; por

su parte, los estudiantes no hacian buen y correcto uso de las mismas.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura [Unesco], (2022) sefala, respecto a las herramientas digitales, que hoy por
hoy, son una importante necesidad dentro de la sociedad, pues garantiza la
educacion y que esta haga frente a los conflictos y/o crisis que son cada vez mas
frecuentes. Sin embargo, a nivel mundial el uso de estas herramientas se muestra
de manera desigual no solo por las ya conocidas razones econémicas, sino también
a que estas herramientas son disefiadas sin tomar en cuenta necesidades y
condiciones reales de los usuarios, lo que implica que para su correcta utilizacion
es necesario un proceso holistico en el que intervengan docentes y estudiantes. Es
decir, estos deben estar en permanente capacitacion para la creacién de nuevo
contenido, uso, procesamiento de la informacién, expansioén del conocimiento y solo
asi se podra elevar el grado de sus competencias, principalmente las competencias

digitales mediante su utilizacion.

En América Latina, es evidente que, a pesar de la importancia que ha
adquirido la insercion de las TIC en el aspecto educacion, aun existen docentes
que desconocen 0 no manejan, eficientemente, estos recursos en un alto
porcentaje. En una investigacion que se realizé en Colombia, el 77% de 226

docentes manifestaron que el manejo de estas herramientas es medio bajo (El



Espectador, 2021). En México, es notable la poca o nada de capacitacion que se
da a los docentes en el uso de estos recursos; en Ecuador, el desconocimiento del
uso, genera que los docentes eviten incluirlas en sus experiencias de aprendizaje.
(Gonzéalez, 2022).

A diferencia de otras universidades en el mundo, donde la tecnologia es un
recurso didactico y de uso diario para profesionales y estudiantes. En nuestro pais,
el Estado y las instituciones educativas de nivel superior han formado parte de un
proceso muy complejo para que puedan garantizar todo derecho de ensefianza y
formacion superior durante el tiempo de pandemia. En este contexto, las TIC se
han se han ido insertando de manera gradual en el sector educativo, uno de los
motivos son las secuelas que dejé la pandemia en la economia familiar, pues esta
situacion se convirtié en un factor determinante para que los estudiantes egresados
del nivel secundario continuaran sus estudios superiores por el limitado acceso a
internet y el deficiente uso de las mismas. Sin embargo, la brecha digital se ha
reducido a lo largo del tiempo. El Instituto Nacional de Estadistica e Informética
[INEI], (2023) documento6 que, al finalizar el 11l trimestre del afio 2022, un 79,2% de
la poblacion de Lima Metropolitana utiliza internet, el 60,8% en el resto del ambito

urbano y el 20,7% de hogares rurales.

La ciudad de Cajamarca, aparte de las dos instituciones de educacion
superior universitaria, cuenta con un instituto superior pedagodgico del sector
publico, al cual, los estudiantes ingresan con un conocimiento basico en el uso de
las TIC y es, principalmente, para mantener comunicacion o para fines de
entretenimiento. En esta institucion, los directivos y docentes se han preocupado
porque los recursos informéticos sean incluidos en el proceso educativo, pues al
formar futuros docentes, es necesario ser conscientes de que estas herramientas
son recursos indispensables en la educacion actual. El proceso de aprendizaje ya
no se limita al uso de pizarras y explicaciones de los profesores, sino que ahora la
incorporacion de las TIC lo ha convertido en un proceso mas interactivo que permite
a los estudiantes compartir con mas facilidad sus experiencias de aprendizaje con

sus compairieros y docentes.

El instituto pedagdgico ha optado por implementar y usar las TIC

involucrando a tanto a docentes como a estudiantes; sin embargo, esto no implica,



necesariamente que el aprendizaje esté garantizado, pues el desarrollo de las
competencias sera el producto de un proceso mas integral: implementacion de
aulas con recursos tecnoldgicos adecuados, capacitacion en el uso correcto de los
mismos, charlas de concientizacion a los estudiantes, pues estos deben conocer,
manejar y mostrar una actitud abierta al uso de las TIC e incluirlas, principalmente,
dentro de sus actividades educativas. Por este motivo, es necesario centrar la
mirada en determinar como se relacionan la inclusion y uso de TIC, en los discentes
de esta institucion, ademas del nivel de progreso de las competencias digitales que
todo futuro docente debe de perfeccionar para insertarse al mercado laboral propio

de su profesion.

Con base en las consideraciones mencionadas, se propuso la problematica
general: ¢(De qué manera se relacionan el uso de las TIC y el desarrollo de
competencias digitales en los estudiantes de Educacion Primaria del instituto
pedagdgico publico, Cajamarca-2023?; asimismo, se formularon las preguntas
especificas: ¢De qué manera se relacionan el uso de diferentes tipos de TIC y el
desarrollo de competencias digitales en los estudiantes de Educacién Primaria del
instituto pedagogico publico, Cajamarca-2023?; ¢De qué manera se relacionan la
frecuencia de uso de las TIC y el desarrollo de competencias digitales en los
estudiantes de Educacion Primaria del instituto pedagogico publico, Cajamarca-
20237?; y ¢De qué manera se relacionan las actitudes hacia el uso de la TIC y el
desarrollo de competencias digitales en los estudiantes de Educacién Primaria del

instituto pedagogico publico, Cajamarca-2023?

Este trabajo de investigacion es justificado desde la perspectiva tedrica, pues
brindara informacién sobre la inclusion y uso pedagdgico de TIC y la relacién que
existe en el desarrollo de competencias digitales; con la finalidad de que sean
incluidas en el proceso de aprendizaje. Ademas de pretender ser un antecedente

para proximos estudios de investigacion.

Desde la perspectiva practica, permitira identificar las principales TIC y como

se relacionan en la formacién de la competencia digital, por medio de cuestionarios.



Desde un punto de vista metodoldgico, dado que se utilizaran varias
herramientas validas y confiables, se podran utilizar en trabajos de investigacion

similares en el futuro.

Es asi que se fij6 el siguiente objetivo general: Describir de qué manera se
relacionan el uso de las TIC y el desarrollo de competencias digitales en los
estudiantes de Educacion Primaria del instituto pedagogico publico, Cajamarca-
2023, y como objetivos especificos: Describir de qué manera se relacionan el uso
de diferentes tipos de TIC y el desarrollo de las competencias digitales en los
estudiantes de Educacion Primaria del instituto pedagogico publico, Cajamarca-
2023; Describir de qué manera se relacionan la frecuencia de uso de las TIC y el
desarrollo de competencias digitales en los estudiantes de Educacion Primaria del
instituto pedagogico publico, Cajamarca-2023; y Describir de qué manera se
relacionan las actitudes hacia el uso de las TIC y el desarrollo de competencias
digitales en los estudiantes de Educacién Primaria del instituto pedagogico publico,
Cajamarca-2023.

Y por ultimo, la hipétesis general: Existe una relacién significativa entre el
uso de las TIC y el desarrollo de las competencias digitales en estudiantes de
Educacién Primaria del instituto pedagdgico publico, Cajamarca-2023, y como
hipotesis especificas: Existe una relacién positiva significativa entre el uso de
diferentes tipos de TIC y el nivel de competencias digitales en los estudiantes de
Educacién Primaria del instituto pedagodgico publico, Cajamarca-2023; La
frecuencia de uso de las TIC tiene un impacto significativo en el desarrollo de
competencias digitales en los estudiantes de Educacion Primaria del instituto
pedagdgico publico, Cajamarca-2023; y Las actitudes positivas hacia el uso de las
TIC estan significativamente relacionadas con el desarrollo de competencias
digitales en los estudiantes de Educacion Primaria del instituto pedagogico publico,

Cajamarca-2023.



ll. MARCO TEORICO

Desde la perspectiva internacional, se ha tomado en cuenta la investigacion
de Quintana y Balletbo (2022) quienes describieron el impacto de la utilidad de TIC
en el aprendizaje significativo en el marco del Covid-19. Se basaron en un enfoque
mixto de corte transeccional y descriptiva. Su muestra estuvo compuesta por 26
maestros y 107 discentes. Los resultados fueron los siguientes: El 69% de los
docentes usan, de manera frecuente es la plataforma Moddle, el 60% distribuye sus
contenidos en PDF y el 56% suele implementar actividades individuales. En cuanto
a los estudiantes, el 83% confirma que las TIC favorece el desarrollo del
aprendizaje; por lo tanto, fue posible conseguir un aprendizaje significativo

utilizando las TIC en la modalidad virtual.

Diaz et al. (2021), quienes determinaron cual es el impacto de las TIC en la
Educacion Superior en el periodo de la pandemia por el COVID-19, mediante un
trabajo no experimental - transversal. Su muestra para este trabajo de
investigacion, no probabilistica y estuvo conformada por docentes (246) y
estudiantes (276) de las 17 facultades y 48 carreras profesionales durante el
periodo académico de los afios 2020 — 2021. Los resultados revelaron que el uso
de las TIC ha adquirido mucha importancia en los procesos de ensefianza -
aprendizaje; aunque consideraron indispensable preocuparse por mejorar las

capacitaciones en el uso de tecnologias para su maximo aprovechamiento.

Martinez y Pacheco (2021) indagaron sobre el conocimiento del uso de TIC
que tienen los estudiantes de una universidad de Loja, utilizando un enfoque
cuantitativo, disefio descriptivo, tipo no experimental - transeccional. Consideraron
una poblacién de 40 discentes pertenecientes al area de Ciencias de la Educacion.
Su muestra no probabilistica se conformo de 33 estudiantes con un rango de edad
18 — 51 afios. Los resultados mostraron que los participantes estan al tanto de los
beneficios que brinda el conocimiento y uso de las TIC, sin embargo, necesitan una
mayor instruccion en el manejo y utilizacion de algunas herramientas y/o
aplicaciones especificas que le serviran para su aprendizaje y su futuro profesional.
Ademas, los estudiantes estiman tener un mayor nivel de manejo en las TIC que

les ayudan a interactuar con otras personas y buscar informacién de manera



general, pero su conocimiento es menor en aquellas aplicaciones especificas para

uso académico.

Amador y Velarde (2020) analizaron la competitividad de la utilizacion de
TICs en estudiantes del instituto tecnoldgico de Puerto Vallarta (México), a través
de un estudio analitico, transversal y con un enfoque cuantitativo. Para este estudio,
su muestra se conformé por 310 estudiantes de una poblacion de 1605 de
diferentes carreras. Obtuvieron los resultados siguientes: 8.3 en su dimensién
funcionamiento y concepto de TIC; 8 en investigacion y manejo de informacion, 6.7
en comunicacion y colaboracién y 6,9 en creatividad e innovacion. A partir de estos
resultados, se concluye que existe un nivel adecuado en el desarrollo de
competencias y uso de TIC por parte de los discentes. Sin embargo, es necesario
aun plantear estrategias para mejorar el desarrollo en las competencias de
comunicacién y colaboracién y creatividad e innovacion, pues estas dimensiones

obtuvieron los promedios mas bajos.

Tirado y Roque (2019) buscaron determinar la frecuencia en el uso y la
funcion de las TIC en estudiantes de una universidad estatal en México, mediante
la investigativa, con enfoque cuantitativo - disefio descriptivo y tipo transversal.
Consideraron a con 309 estudiantes dentro de su muestra, quienes participaron de
manera voluntaria. Llegando a la conclusién, que la funcion y frecuencia de uso, un
45% de discentes indicaron usar las TIC mas de 5 veces por semana para la
realizacion de actividades escolares; el 35% de estudiantes utiliza las TIC de dos a
tres veces por semana para perfeccionar su practica formativa y mas del 70% no
utiliza TIC o las utiliza una vez por semana para resolver sus examenes online. En
cuanto al uso de las TIC entre sus pares en un contexto formal, los estudiantes
indicaron que las utilizan establecer acuerdos sobre tareas escolares,
principalmente, mas no para realizarlas. Por otro lado, el 70% indico que utiliza las
TIC para chatear con amigos, el 39,2% para compartir informacién en redes

sociales, contestar mensajes y compartir musica.

A nivel nacional, se ha considerado tomar en cuenta lo trabajado por
Meléndez y Guillén (2022) buscaron describir la correlacion existente mediante el
uso de TICs y los diferentes estilos de aprendizaje en discentes de la Universidad

Peruana Cayetano Heredia, carrera de Tecnologia Médica, a través de un disefio



basico, no experimental, correlacional - transversal. Para poblacion consider6 a 458
discentes y el tamafio muestral de 210 participantes. Los resultados que se
obtuvieron luego de aplicar un cuestionario, lograron establecer una relacion

afirmativa y directa entre sus variables.

Carrién (2021) determind qué relacidn que existe entre sus variables de
estudios: TICs y perfil de competencias de estudiantes de la UNMSM en el afio
2019, mediante el enfoque cuantitativo, nivel descriptivo correlacional y disefio no
experimental de corte transversal. Aplicado a 153 estudiantes, cuyas edades
fluctdan entre 21 y 30 afios de la facultad de Educacion en sus diferentes
especialidades. Los resultados arrojaron que la constancia en el uso de las TIC no
determina ni mucho menos se relaciona con el grado en el que se desarrollan las

competencias digitales de los estudiantes.

Vejarano (2021) establecio la correspondencia existente entre las TIC y logro
académico en estudiantes de Medicina de la USMP en el afio 2019, por medio de
un estudio cuantitativo, descriptivo, observacional analitico correlacional. Su
muestra se compuso por 116 estudiantes del curso de informatica, matriculados en
el afio 2019. Los resultados de esta investigacion confirmaron su hipétesis, la cual
establece la correlacion autentica entre sus variables. Se pudo concluir que el uso
de TIC facilita y es favorece el proceso de aprendizaje, convirtiéndose en una

estrategia para poder mejorar la calidad educativa con un 95% de efectividad.

Marica (2021) en su estudio propuso determinar la existencia de una relacion
entre el uso de TIC y el nivel de competencias digitales en alumnos del Il ciclo de
Ciencias de la Salud de una universidad privada de Tacna. Este trabajo de tipo
fundamental, descriptiva, correlacional y transversal. Su poblacién se conformo por
236 discentes de la carrera de Ciencias de la Salud, de los cuales solo 109
conformaron su muestra probabilistica. Utilizé un cuestionario via online y pudo
recoger valores menores a los del valor de significancia, los cuales permitieron

identificar una relacion positiva entre las variables mencionadas.

Finalmente, Manco (2020) intenté comprobar la relacion entre sus variables:
integracion de TIC y competencias digitales, mediante un estudio cuantitativo, de

corte transversal y secuencial, tipo de investigacion basico descriptivo. Su muestra



lo constituyé 168 discentes de ingenieria de la Universidad Nacional Tecnoldgica
de Lima Sur. Sus resultados arrojaron que los estudiantes en un 90,5% un nivel alto
de conocimiento de las tecnologias; por otro lado, en la variable competencias
digitales, un 7.7 % muestran un nivel intermedio y el 1,8% un nivel basico. Esto
quiere decir que en el tiempo de pandemia los estudiantes han podido integrar

positivamente en su proceso de aprendizaje las nuevas herramientas tecnolégicas.

En cuanto a la teoria que avala la inclusion de TIC en el &mbito educativo se
ha tomado en cuenta la Teoria del Conectivismo, para Siemens (2004) el
cognitivismo, conductismo y constructivismo consideran que el aprendizaje ocurre
dentro del ser humano donde el protagonista es el individuo, sin hacer referencia
de lo que ocurre fuera de las personas. Estas teorias muestran muchas
restricciones porque se plantearon y desarrollaron en un tiempo donde la tecnologia
no ha desarrollado ni ha tenido el impacto que en la actualidad lo tiene. En un
mundo donde todo esta interconectado, es necesario explorar la informacion que
obtenemos de la misma forma. Para el conectivismo, el estudiante debe centrarse
en obtener habilidades para saber escoger entre las diversas formas y medios tanto

de informacién como de comunicacion.

Otra de las teorias consideradas, la Teoria del Aprendizaje Significativo de
Ausubel, esta considera que para que el estudiante aprenda tiene que conectar los
conocimientos nuevos con los que ya posee. Moreira (2019) menciona que este
enfoque tedrico coloca como protagonista al estudiante quien ir4 construyendo su
conocimiento y poco a poco haciéndolo parte de su esquema cognoscitivo a través
de un proceso dinamico y autocritico. Es asi que a partir de este contexto las TIC
cumplen una funcién muy importante en la actualidad, pues se han logrado
posicionarse como uno de los recursos indispensables y que aportan,

significativamente, en el futuro de la educacion.

El aprendizaje, hoy en dia, es visto ahora desde nuevas perspectivas, los
estudiantes deben de formarse tomando en cuenta su autonomia, adaptacion y
flexibilidad; entonces, el docente se debe centrar en aprovechar y estimular sus
habilidades y se convierte en guia hacia el desarrollo de sus competencias
profesionales. Ahora, el aprendizaje significativo necesita que se incluyan las TIC

para actualizar, relacionar y dinamizar el conocimiento adquirido, por ello, los



docentes deben de otorgar a los estudiantes las herramientas y/o recursos
necesarios para que puedan desenvolverse con eficiencia y calidad una vez que se
conviertan en egresados; orientarlos en los procesos de los recursos informéticos

y tratamiento del mismo, logrando construir su propio conocimiento.

Las TIC han conllevado una modificacion sustancial no, tnicamente, de lo
que los estudiantes pueden aprender, sino, de cOmo es que se realiza el proceso
de aprendizaje al introducirse a los entornos virtuales de aprendizaje (Gonzales et.
al 2020). Las TIC buscan que los estudiantes se involucren en su proceso
educativo, que sean entes activos donde no solo aprendan, sino también que
ensefien mediante la cooperacion e interaccidn con sus pares, dejando atras la idea
de que solo el docente en quien tenia la capacidad de impartir conocimientos.
Entonces, desde la perspectiva del aprendizaje colaborativo, las TIC relacionan el
aprendizaje interpersonal y la capacidad de construir conocimientos de manera

colaborativa y asociativa.

El uso de las TIC en la educacion es la técnica que facilita el proceso de
aprendizaje. Aparicio (2019) menciona que las TIC son herramientas que ayudan
en la profundizacion, repaso y comprobacién de lo que se ha aprendido en clases;
optimiza el proceso hasta perfeccionarlo. Es claro que las TIC favorecen las
actividades de interaccion, colaboracion y participacidon en los procesos formativos,

logrando convertirse como herramienta muy significativa.

En referencia a sus dimensiones, se han abordado tres de ellas, las cuales

abordaremos a continuacion:

La primera dimension es el uso de los diferentes tipos de TIC, Camacho et
al. (2018) menciona que existen tres diferentes tipos de TIC. En primer lugar, las
redes: la telefonia fija, la banda ancha, la telefonia mévil, las redes de television,
radio o domésticas. En segundo lugar, terminales son los diferentes dispositivos
como el ordenador, teléfonos moviles, los aparatos de reproduccion de audio y
sonido, los televisores, navegadores de internet, motores de busqueda, aplicativos
online. Por ultimo, los servicios TIC, entre los més destacados encontramos a los
correos electrénicos, aplicativos online de salud, educacién, comercio, videojuegos,

entre otros.



La segunda dimension es la frecuencia del uso de las TIC la que se refiere
a la cantidad de tiempo que el individuo utiliza de estas herramientas. Carrion
(2021) concluye que los estudiantes universitarios utilizan las TIC frecuentemente
para actividades alejadas de la actividad académico-profesional, por lo que seria
importante incluir, dentro de la vida universitaria, una asignatura que permita
preparar a los estudiantes para que sepan dar un uso productivo a las TIC y, de

esa manera, reducir el analfabetismo tecnoldgico.

La tercera dimension, son las actitudes frente a las TIC. El término actitud se
relaciona con la conducta y/o comportamiento, la actitud de aprobacion o de
rechazo frente a diversos escenarios; esto, basado en los sentimientos,
predisposicion y conducta de los seres humanos. Al respecto, Gonzales (1981),
sefala que la actitud no puede ser considerada una respuesta, asi como tampoco
un estimulo, sino que es una predisposicién en cuanto a la forma de actuar con
preferencia a otro. La actitud que muestre el estudiante universitario frente al uso
de las TIC, se manifestara en su estado de &nimo, en su predisposicion, en el
entusiasmo, en su forma de actuar frente a estas; pues de esto dependerd si se
tiene éxito o se llega a fracasar al momento de desarrollar las competencias

digitales.

Por otro lado, referente a la segunda variable competencias digitales, la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura,
[Unesco], (2018) refieren al conjunto de competencias que facilitan la utilizacion y
manejo de dispositivos tecnolégicos, aplicaciones y redes que permitan acceder a
la informacién y gestionarla de una mejor manera. Estas van a permitir el individuo
pueda crear, comunicar, intercambiar contenidos digitales, resolver diferentes
problemas para poder lograr un efectivo, eficaz y creativo desenvolvimiento en las

diferentes actividades sociales.

Es importante indicar que dentro de las competencias digitales esta validado
por el enfoque por competencias, el cual da la vision de un modelo innovador en el
ambito educativo. Lo que busca este enfoque es lograr profesionales que al
combinar sus destrezas, habilidades y conocimientos puedan solucionar los

problemas del mundo real (Vilcahuaman, 2019).
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Umania (2008) esta convencido que un curriculo centrado en el desarrollo de
las competencias, en primer lugar, debe diagnosticar las necesidades sociales y de
mercado laboral, solo asi se podra determinar cuéles son las competencias que

deben ser desarrolladas por los futuros profesionales.

En referencia a sus dimensiones, se han abordado tres de ellas, las cuales

seran abordadas a continuacion:

Ferrari (2013) menciona el informe DIGCOMP, que es producto de una
investigacion referido a las competencias digitales; el cual especifica 21
competencias, las cuales se han organizado en dimensiones: Informacion,
Comunicacion, Creacion de contenidos, Seguridad y Resolucién de problemas; de

las cuales solo tomaremos en cuenta tres.

La primera dimension es la Informacion, Conocimientos y habilidades para
poder identificar, encontrar, recuperar, guardar, organizar y analizar la informacion

digital.

La segunda dimensién es la Comunicacién: conocimientos y habilidades que
permita la comunicacion en diferentes entornos digitales, colaboracion de recursos
utilizando herramientas en linea, utilizar herramientas digitales para colaborar,

interactuar y participar en redes comunitarias y educativas.

Finalmente, la tercera dimensién Creacion de contenidos: Conocimientos y
habilidades en creacion y edicion de contenidos, elaborar expresiones innovadoras,
productos multimedia y de programacion, conocer y emplear la licencia y derechos
de la propiedad intelectual (Ferrari, 2013).
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ll. METODOLOGIA
3.1 Tipoy disefio de investigacion

Respecto al tipo y, de acuerdo al objetivo, la investigacion fue basica;
enfocada en recabar informacién que contribuya a la adquisicion de nuevos
conocimientos, teniendo como objetivo de suscitar las mejoras de habilidades
digitales a través de las TIC. Escudero y Cortez (2018) sefialan que las finalidades
del tema investigativo es modificar los principios tedricos ya existentes,
acrecentando asi los conocimientos cientificos.

En cuanto al nivel fue descriptivo correlacional, porque su finalidad es
mostrar las caracteristicas del fenbmeno de estudio y es necesario mostrar la
existencia de estas en un determinado grupo de personas. En este alcance se
puede plantear una hipétesis que busque brindar caracteristicas del fenbmeno de
estudio (Ramos, 2020).

Ademas, el enfoque ha sido cuantitativo, dado que se encargd de recoger,
procesar, analizar y sistematizar los datos que se han recolectado; asimismo se
hizo uso de procesos deductivos con el propdsito de contestar a las interrogantes
establecidas y comprobar el valor de las hipétesis. Este enfoque cuantitativo es
adecuado cuando desea evaluar el alcance o la ocurrencia de ciertos fenbmenos y
probar hipotesis. (Hernandez y Mendoza, 2008).

En cuanto al método, el hipotético deductivo, ya que se aplicé determinados
procesos empiricos y de medicion a través de la estadistica, teniendo como objetivo
la verificacion, la interpretacion y el debate de las conclusiones; ademas de, realizar
una sistematizacion y generalizacion de los resultados a las que se lleguen. Este
método, se basa en una hipétesis que se puede inferir tomando en cuenta ciertos
principios, leyes o la existencia de ciertos datos empiricos, a partir de los cuales y
aplicando las reglas de deduccion, es posible plantear ciertas predicciones que
pueden verificarse y, si tienen una relacion con los hechos, puede 0 no confirmar la
hipétesis presentada originalmente. (Rodriguez y Pérez, 2017).

Por altimo, la investigacion tomé en cuenta al disefio no experimental, pues
no se han manipulado a las variables y el andlisis ha sido realizado en la naturaleza
misma del problema de investigacion; es asi que, desde esta perspectiva, el disefio
fue transversal correlacional, al enfocarse en describir la relacion que existe entre

los fendbmenos que son objeto de estudio (Hernandez y Mendoza, 2018).
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Tabla 1.

Disefio de estudio

X »Y

Donde:
M = muestreo de estudio
O1= Variable observada 1: Uso de las TIC
02 = Variable observada 2: Competencias digitales
R = Nivel de relacion de V1 sobre V2.

3.2  Variable y operacionalizacion

Variable independiente: Las TIC

Definicion conceptual: TIC (Tecnologias de la Informacion y de la
Comunicacion) expresion que hace referencia a toda forma de tecnologia que se
usa para crear, almacenar, intercambiar las diversas formas de informacion. Se
refiere al cmulo de herramientas, soportes y canales que intervienen en el proceso
y accesos a la informacion (Adaptado de Cruz et. al., 2019, p 7).

Variable operacional:

Las TIC se cuantifico por medio de un cuestionario que se construira de 30
items que valoraran las tres dimensiones por medio de la escala de Likert con las
alternativas: Nunca [1], casi nunca [2], a veces [3], casi siempre [4] y siempre [5]; el
cual se pretendera desarrollar en un tiempo estimado de 30 minutos.

Variable dependiente: Una competencia digital es aquella que combina un
conjunto de conocimientos, procedimientos y actitudes que facilitaran el uso y
aprovechamiento de TIC de manera segura, critica y creativa, tanto para el
entretenimiento como para la formacion profesional, esta se basa en el uso
adecuado de dispositivos digitales para la comunicacion, investigacion,
colaboracion y produccién de materiales y el adecuado accionar en el mundo digital
(Carrion, 202, p. 75).
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Variable operacional: La competencia digital se cuantific6 mediante un

cuestionario con 15 items que valoraran las tres dimensiones a través de la escala

de Likert, teniendo como alternativas a las siguientes: Nunca [1], casi nhunca [2], a

veces [3], casi siempre [4] y siempre [5], el cual se pretendera desarrollar en un

tiempo estimado de 15 minutos.

3.3 Poblacién, muestray muestreo

3.3.1. Poblacién. Se considera al grupo de individuos que presentan

caracteristicas afines, definidos por el problema y objetivos de investigacion.

(Hernandez y Mendoza., 2018), es asi que se considerd, para el universo de estudio

a los 102 discentes de la especialidad de Educacién primaria del lll, VI y 1X ciclo

del instituto superior pedagogico publico “Hno. V.E.G.” - Cajamarca.

Tabla 2.

Poblacién de estudio

Poblacién

Estudiantes del IlI ciclo, esp. Educ. Primaria
Estudiantes del VI ciclo, esp. Educ. Primaria
Estudiantes del IX ciclo, esp. Educ. Primaria
Total

32
27
43
102

Tabla 3.

Poblacién por género

Ciclo Hombres Mujeres
1l ciclo 12 20
VI ciclo 11 16
IX ciclo 20 23
Total 43 59
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3.3.2. Muestra. Llamado asi al subgrupo de la poblacion de la que se
recopilaran datos; ademas debe poseer caracteristicas que representen a esa
poblacion (Hernandez y Mendoza,2018). Para seleccionar la muestra se aplico la

formula siguiente:

k""l*p*q*N

(872 (N-13)+k"**p* g

Donde:

N: 102 (tamafio de la poblacion)

k 1.96 (nivel de confiabilidad)

e 5 % (error muestral)

p: 0.5 (poblacién con las caracteristicas de estudio)
q

0.5 (poblacidn sin caracteristicas de estudio)

3 k?.p.q.N
e (N—1)+k%p.q

n

~ 1,962.0,5.0,5.102
"= 0.052. (102 — 1)) + 1,962.0,5.0,5

326536
T 4043

n = 80.76577
n = 81 aprox.

3.3.3. Muestreo. Otzen y Manterola (2017) mencionan que el muestro
probabilistico simple certifica que todos los sujetos considerados en la poblacion
poseen igual oportunidad de ser incluidos en la muestra; por lo tanto, el instrumento
se aplic6 a 81 estudiantes.

3.3.4. Unidad de anélisis. Considera a los sujetos a quienes se les aplicara
el instrumento de evaluacion (Hernandez y Mendoza,2018); entonces, esta unidad
estuvo constituida por alumnos de Educacion Primaria del instituto pedagadgico,

Cajamarca.
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3.4  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Referente a las técnicas, se seleccioné a la encuesta para ambas variables.
Al respecto, Sanchez et al. (2018), mencionaron que estas son procesos de
interrogacion planificada y de forma sistematica a la muestra de estudio, sobre
algunos aspectos que se quieren conocer.

En cuanto al instrumento, se utilizé el cuestionario que estuvo elaborado a
través del planteamiento de items sobre una o ambas variables, los que estuvieron
alineados con el problema y las hipdtesis en la investigacion. Al respecto,
Hernandez y Mendoza (2018), sefialaron que el instrumento es un soporte muy
importante en cualquier trabajo de investigacion, pues ayuda a recoger los datos
gue son necesarios para cumplir con los objetivos propuestos, respondiendo a los
problemas planteados.

Tabla 4.

Ficha técnica de la variable Uso de las Tics

Descripcion

Autor Maria del Carmen Soriano Ramirez

Dimensiones Tipos de TICS, Frecuencia del uso de las TICS, Actitudes frente al
uso de las TICS

Baremos Bajo: (67 - 86) medio: (87-106) alto: (107-125)

Tabla 5.

Ficha técnica de la variable Competencia digital

Descripcion
Autor Maria del Carmen Soriano Ramirez
Dimensiones Informacién, Comunicacion, Creacion de contenidos
Baremos Deficiente: (21-39) moderado: (40-58) Eficiente: (59-75)

Para dar validez a los instrumentos de evaluacién, estos estuvieron sujetos
a la opinién de expertos para que estos se relacionen con relevancia, pertinencia y
claridad; en otras palabras, corroboraron si los indicadores mediran las

dimensiones de las variables de estudio.

16



Tabla 6.

Validacion de expertos

N° Nombre del experto DNI Instrumento 1 Instrumento 2
01 Mg. Luis Alberto Vargas Portales. 19331614 Aplicable Aplicable
02 Dr. Walter Aldo Grau Chéavez 26718104 Aplicable Aplicable
03 Dr. Jorge Alejandro Tejada Carrera. 26724876 Aplicable Aplicable

La confiabilidad del instrumento se refiere a la precision de las puntuaciones
o de la informacién que se ha logrado conseguir con la aplicacién de un instrumento
en varias ocasiones (Medina y Verdejo, 2020); es asi que para determinar si el
instrumento es confiable o no se realizé una prueba piloto y se empleo6 la formula
del Coeficiente de Alfa de Cronbach.
Tabla 7.

Reporte de fiabilidad

Variable items Alfa de Cronbach
Uso de las Tics 30 0.80
Competencia digital 15 0.84

3.5 Procedimientos

Para esta investigacion se ha seguido el siguiente procedimiento: se
gestiond una carta de presentacion con la finalidad de solicitar autorizacion a la
institucion con el fin de obtener facilidad para poder aplicar los instrumentos que
permitieron la recogida de la data en la prueba piloto y en la aplicacion definitiva;
llegado el dia se solicito la venia a los estudiantes, los mismos que tuvieron la
oportunidad de aceptar o negar su participacion, se les mencioné el objetivo del
estudio e informd del tiempo estimado, finalmente, se aplicé el instrumento. Una
vez obtenidos los datos, se registré para el respectivo uso del software SPPS
version 26.0.
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Tabla 8.

Baremacion de variables y dimensiones

Variable independiente Bajo Medio Alto

Las TIC (67-86) (87-106) (107-125)
1. Diferentes tipos de TIC (29-42) (43-56) (57-69)
2. Frecuencia de uso de las TIC (12-16) (17-21) (22-25)
3. Actitudes hacia la TIC (19-24) (25-30) (30-34)

Variable dependiente Deficiente Moderado Eficiente
Competencias digitales (21-39) (40-58) (59-75)
1. Informacién (11-15) (16-20) (21-25)
2. Comunicacién (5-11) (12-18) (19-25)
3. Creacion de contenidos (5-11) (12-18) (19 - 25)

3.6 Método de anélisis de datos

Para efectuar el analisis de la informacion recolectada se han tomado en
cuenta los siguientes tres pasos: primero se reviso los cuestionarios para corroborar
que han sido llenados de manera correcta, de lo contrario, se depuraron aquellos
con informacién inconsistente; seguidamente, la preparacion de una base de datos
en Excel a fin de organizar la informacion recabada de los cuestionarios. Luego se
codificaron las respuestas en escala de Likert con sus valores numéricos
respectivos para que, finalmente, sean exportados del EXCEL al software
estadistico SPSS Statistics 26.0. En segundo lugar, se hizo el analisis descriptivo
utilizando el SPSS para la distribucion de frecuencias por variable y por dimensién.
Segun (Mias, 2018) este analisis permite hacer una descripcion de las
caracteristicas de determinado grupo de datos haciendo uso de estadistica. Por
altimo, se realizara un analisis inferencial tomando como referencia la estadistica

con el propdsito de reconocer alguna propiedad que pueda presentar la muestra.
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3.7  Aspectos éticos

La Universidad César Vallejo, en el articulo 2 de su Cédigo de Etica del afio
2020 (UCV,2020), sefala los principios que deben tener en cuenta los
investigadores, los cuales son los siguientes: Respeto a la autonomia, esto es, se
respeto a los sujetos involucrados en este estudio en su honor, en su personay en
las decisiones que tome; beneficencia, es decir, no se caus6 ningun dafio con esta
investigacion, todo lo contrario, el objetivo fue brindar opciones y/o alternativas para
gue se pueda mejorar el proceso educativo; no maleficencia, dado que no se puso
en riesgo la integridad de quienes participan, no se expuso sus datos, ni a la
institucion, pues los resultados fueron anénimos; justicia, pues se brindara un trato
justo, imparcial y equitativo, sin permitir ningin acto de discriminacion; v,
consentimiento informado, ya que se ha incluido un capitulo donde se dio a conocer
el objetivo del trabajo, a sus ventajas, sus desventajas y a informacion importante
para que los participantes tomen decisiones libremente y la investigacion se efectue

con los principios éticos que se requiere (Kisselburgh y Beever, 2022).
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IV. RESULTADOS

4.1  Andlisis descriptivo
Uso de TIC y Competencias Digitales

Tabla 9.

Relacién entre uso de TIC y competencias digitales

Competencias digitales

Deficiente Moderado Eficiente  Total

Bajo Recuento 15 10 5 30
% dentro de USO 50.0% 33.3% 16.7% 37%
DE LAS TIC
Medio  Recuento 9 9 9 27
Uso de
) % dentro de USO 33.3% 33.3% 33.3% 33.3%
las Tic
DE LAS TIC
Alto Recuento 3 9 12 24
% dentro de USO 12.5% 37.5% 50.0% 29.6%
DE LAS TIC
Recuento 27 28 26 81
Total % dentro de USO 33.3% 34.6% 32.1% 100.0%
DE LAS TIC

De los datos que se organizaron en la tabla 9, se puede determinar que el
37% (30) de los encuestados situaron al uso de TIC en el nivel bajo; el 33.3% (27)
lo ubicaron en el medio y el 29.6% (24), en el alto. Por otro lado, el 34.6% (28) ubica
desarrollo de competencias digitales en nivel moderado; el 33.3% (27), en el

deficiente y 32.1% (26), en el eficiente.
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Diferentes tipos de TIC y Competencias digitales
Tabla 10.

Relacién entre uso de diferentes tipos de TIC y competencias digitales

COMPETENCIAS DIGITALES

Deficiente Moderado Eficiente  Total

Bajo Recuento 17 9 5 31
% dentro de 54.8% 29.0% 16.1% 38.2%
Diferentes tipos
de TIC
) Medio  Recuento 7 12 6 25
Diferentes
} % dentro de 28.0% 48.0% 24.0% 30.9%
tipos de ) .
Diferentes tipos
TIC
de TIC
Alto Recuento 3 7 25
% dentro de 12.0% 28.0% 60.0% 30.9%
Diferentes tipos
de TIC
Recuento 27 28 26 81
Total % dentro de 33.3% 34.6% 32.1% 100.0
otal
Diferentes tipos %
de TIC

De los datos que se organizaron en la tabla 10, se puede determinar
que el 38.2% (31) de los encuestados situaron al uso de los diferentes tipos de TIC
en el nivel bajo; el 30.9% (25) los ubicaron en el medio y el 30.9% (25), en alto. Por
otro lado, el 34.6% (28) ubica al desarrollo de las competencias digitales en nivel
moderado; el 33.3% (27), en bajo y el 32.1% (26), en eficiente.
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Frecuencia en el uso de TIC y competencias digitales
Tabla 11.

Relacién entre la frecuencia en el uso de TIC y competencias digitales

COMPETENCIAS DIGITALES

- o Total
Deficiente Moderado Eficiente
Bajo Recuento 13 14 5 32
% dentro de 40.6% 43.8% 15.6% 39.5%
Frecuencia en el
uso de las TIC
~ Medio Recuento 7 7 9 23
Frecuencia
% dentro de 30.4% 30.4% 39.1% 28.4%
en el uso )
Frecuencia en el
delas TIC
uso de las TIC
Alto Recuento 7 7 12 26
% dentro de 26.9% 26.9% 46.2% 32.1%
Frecuencia en el
uso de las TIC
Recuento 27 28 26 81
Total % dentro de 33.3% 34.6% 32.1% 100.0
otal
Frecuencia en el %

uso de las TIC

De los datos que se organizaron en la tabla 11, se puede determinar que el
39.5% (32) de los encuestados situaron a la frecuencia de uso de TIC en el nivel
bajo; el 32.1% (26) los ubicaron en el medio y el 28.4% (23), en el bajo. Por otro
lado, el 34.6% (28) sitia al desarrollo de las competencias digitales en nivel
moderado; el 33.3% (27), en el bajo y el 32.1% (26), en el eficiente.
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Actitudes hacia el uso de TIC y competencias digitales

Tabla 12.

Relacioén entre las actitudes hacia el uso de TIC y competencias digitales

COMPETENCIAS DIGITALES

o o Total
Deficiente Moderado Eficiente
Bajo Recuento 13 13 12 38
% dentro de Actitudes 34.2% 34.2% 31.6% 46.9%
) hacia el uso de TIC
Actitudes )
. Medio  Recuento 10 7 5 22
hacia el ]
q % dentro de Actitudes 45.5% 31.8% 22.7% 27.2%
uso de
hacia el uso de TIC
TIC
Alto Recuento 4 8 9 21
% dentro de Actitudes 19.0% 38.1% 42.9% 25.9%
hacia el uso de TIC
Recuento 27 28 26 81
Total % dentro de Actitudes 33.3% 34.6% 32.1% 100.0

hacia el uso de TIC

%

De los datos que se organizaron en la tabla 12, se puede determinar que el

46.9% (38) de los encuestados situaron a las actitudes hacia el uso de TIC en el

nivel bajo; el 27.2% (22) los ubicaron en medio y 25.9% (21), en alto. Por otro lado,

el 34.6% (28) ubica al desarrollo de competencias digitales en nivel moderado;

33.3% (27), en bajo y 32.1% (26), en eficiente.
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4.2 Analisis inferencial
Tabla 13.

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl
Uso de TICS .076 81
Competencias digitales .089 81

Sig.

.200°
.168

De la tabla 13, se puede determinar que, segun la prueba de Kolmogorov-

Smirnov, los resultados son mayores a 0.05; entonces, no existe un indicio

suficiente a fin de poder rechazar a la hipétesis nula, los datos fueron distribuidos

de manera normal y se han utilizado pruebas paramétricas para calcular el grado

de correspondencia entre ambas variables.
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Hipotesis general

Ho: Las TIC no influyen significativamente en el desarrollo de competencias
digitales en estudiantes de Educacion Primaria del instituto pedagogico

publico, Cajamarca-2023.

Ha: Las TIC influyen significativamente en el desarrollo de competencias
digitales en estudiantes de Educacion Primaria del instituto pedagdgico

publico, Cajamarca-2023.

Para poder decidir si la hipotesis es rechazada o aceptada se deben
establecer algunas presunciones sobre la hipétesis nula (Ho), por esta razon,
se tomoO en cuenta el valor p. Si el valor p es mayor al del nivel de
significacién (020.05), se puede decir que no tenemos suficiente indicio a fin
de rechazar la hipétesis nula; y si el nivel de significancia es menor (a<0.05),

la hipotesis nula es rechazada (Hurtado, 2023).

Tabla 14.

Correlacion entre uso de TIC y competencias digitales

COMPETENCIAS
USO DE TICS
DIGITALES
Correlacion de N
1 .355
Pearson
USO DE TIC _ _
Sig. (bilateral) .001
N 81 81
Correlacion de N
.355 1
COMPETENCIAS Pearson
DIGITALES Sig. (bilateral) .001
N 81 81

** | a correspondencia es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 14 de correlacion Pearson para calcular el grado en que se
relacionan las variables, indica un p=0,001 este valor es < al nivel de significancia
0,05; llegando a la conclusién de rechazar la hipétesis nula, aceptando a la alterna.
Ademas, el valor de la r de Pearson (0.335) muestra una relacion moderada entre

ambas variables.
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Hipotesis especifica 1

Ho: Los diferentes tipos de TIC no influyen significativamente en el desarrollo
de competencias digitales en estudiantes de Educacion Primaria del instituto

pedagdgico publico, Cajamarca-2023.

Ha: Los diferentes tipos de TIC influyen significativamente en el desarrollo
de competencias digitales en estudiantes de Educacion Primaria del instituto

pedagdgico publico, Cajamarca-2023.
Tabla 15.

Correlacién entre los diferentes tipos de TIC y competencias digitales

Diferentes tipos = Competencias

de TIC digitales
Correlacion de .
_ . 1 441
Diferentes tipos de Pearson
TIC Sig. (bilateral) <.001
N 81 81
Correlacion de »
441 1
Competencias Pearson
digitales Sig. (bilateral) <.001
N 81 81

** La correspondencia es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 15 muestra el resultado de p= < 0,001 este valor es < al nivel de
significancia 0,05; llegando a la conclusién de rechazar la hipétesis nula, aceptando
a la alterna. Ademas, el valor de la r de Pearson (0.441) indica una relacién

moderada entre la primera dimension y la segunda variable.
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Hipotesis especifica 2

Ho: La frecuencia en el uso de TIC no influyen significativamente en el

desarrollo de competencias digitales en estudiantes de Educacioén Primaria

del instituto pedagdgico publico, Cajamarca-2023.

Ha: La frecuencia en el uso de TIC influyen significativamente en el

desarrollo de competencias digitales en estudiantes de Educacion Primaria

del instituto pedagdgico publico, Cajamarca-2023.

Tabla 16.
Correlacién entre la frecuencia en el uso de TIC y las competencias
digitales
Frecuenciaenel Competencias
uso de las TIC digitales
Correlacion de .
. 1 234
Frecuencia en el Pearson
uso de las TIC Sig. (bilateral) .035
N 81 81
Correlacion de .
_ 234 1
Competencias Pearson
digitales Sig. (bilateral) .035
N 81 81

*. La correspondencia es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

La tabla 16 muestra el resultado de p= < 0,035 este valor es < al nivel de

significancia 0,05; llegando a la conclusién de rechazar la hipétesis nula, aceptando

a la alterna y, de acuerdo al valor de la r de Pearson (0.234), evidencia una relacién

debil entre la segunda dimension y la segunda variable.
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Hipotesis especifica 3

Ho: Las actitudes hacia el uso de TIC no influyen significativamente en el

desarrollo de competencias digitales en estudiantes de Educacioén Primaria

del instituto pedagdgico publico, Cajamarca-2023.

Ha: Las actitudes hacia el uso de TIC influyen significativamente en el

desarrollo de competencias digitales en estudiantes de Educacion Primaria

del instituto pedagdgico publico, Cajamarca-2023.

Tabla 17.

Correlacién entre las actitudes hacia las TIC y competencias digitales

Actitudes hacia

Competencias

eluso delas TIC digitales
Correlacion de
1 .107
Actitudes hacia el Pearson
uso de las TIC Sig. (bilateral) 342
N 81 81
Correlaciéon de
. 107 1
Competencias Pearson
digitales Sig. (bilateral) 342
N 81 81

La tabla 17 muestra el resultado de p= 0,342 este valor es > al nivel de

significancia 0,05; por lo que se llega a la conclusién que se acepta a la hipotesis

nula, rechazando a la alterna. El valor de la r de Pearson (0.107) denota una

relacion muy débil entre la tercera dimension y la segunda variable.
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V.  DISCUSION

En alusion al objetivo general, que pretende describir de qué manera se
relacionan el uso de TIC y el desarrollo de competencias digitales en estudiantes
de Educacién Primaria del instituto pedagdgico publico, Cajamarca-2023, se puede
comprobar que los resultados del tratamiento de datos arrojan un valor menor al
nivel de significancia (0.005), aceptando la hipotesis alterna y estableciendo que el
uso de TIC se relaciona significativamente con el desarrollo de competencias
digitales. Estos resultados corroboran lo mencionado por Manco (2020) quien, con
un estudio descriptivo, no experimental, basico, llegé a determinar que las TIC se
integran de manera positiva en el proceso de aprendizaje y el desarrollo de sus

competencias.

Asimismo, es compatible con Quintana y Balletbo (2022), en su estudio,
demostraron que el 83% de los estudiantes de su muestra, al utilizar las TIC
lograron adquirir un aprendizaje significativo y el desarrollo de sus competencias
en la modalidad virtual; ellos mismos consideran que esta modalidad no es mejor
ni peor que la presencial. Si se toma en cuenta que el aprendizaje significativo es
aguel que integra los aspectos cognitivos, motivacionales y emocionales, entonces,
al incluir en él uso de herramientas tecnoldgicas, los estudiantes podran desarrollar

sus competencias, principalmente, las competencias digitales.

Del mismo modo, coincide con Marica (2021) quien demostré que, al aplicar
un cuestionario via online a su muestra de estudio, existe una relacion significativa
entre sus variables. En el instrumento aplicado pretendi6 recoger informacion sobre
las conductas digitales y juicios en relacion al beneficio de las TIC en la educacion.
Ademas, obtuvo datos que la gran mayoria de los encuestados utilizan estos
recursos en su proceso educativo; sin embargo, también se determino que el 1.83%
de los participantes en el estudio utilizan raramente las TIC y otros tienen un nivel
bajo de desarrollo en cuanto a sus competencias digitales. Por lo que recomienda
fijar su atencion en la implementacion de talleres sobre TIC y competencias
digitales e incentivar a su participacion, de esa manera se contribuiria a mejorar el

nivel de relacion entre las variables. Entonces,

Con respecto a los resultados inferenciales de la hipbtesis genérica,

muestran la existencia de correlacion significativa entre uso de TIC y desarrollo de
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competencias digitales de estudiantes de la muestra de estudio, ya que el valor p =
0.001, es menos que el valor de significancia (a<0.05), excluyendo asi a la hipotesis
nula. Ademas, el valor de la r de Pearson es de 0.355, lo que demuestra que el uso
de las TIC se relaciona moderadamente con el desarrollo de sus competencias
digitales. Ademas, confirma lo establecido por Vejarano (2021), quien concluy6 que
el uso de las TIC facilita y es muy beneficiosa para el proceso de aprendizaje,
convirtiéendose en una estrategia para poder perfeccionar la calidad educativa y el
desarrollo de competencias con un 95% de efectividad. Asimismo, que la calidad
de uso que el estudiante hace de los diferentes tipos de TIC, el tiempo les dedica a
estas herramientas para sus actividades académicas, influye en los niveles del
desarrollo de las competencias digitales. Finalmente, es importante recalcar que el
conocer, utilizar y saber producir o crear contenido con las herramientas
tecnoldgicas es un gran desafio para los estudiantes de nivel superior; pues les
ayudara a asumir un rol de lider frente a la fuerte interaccion tecnolégica en la

colectividad educativa.

En cuanto a primer objetivo especifico: describir de qué manera se
relacionan el uso de diferentes tipos de TIC y el desarrollo de competencias
digitales, se verificd que el nivel de significancia es de <0.001, el cual es <0.05,
confirmando asi la relacion significativa entre el manejo de diferentes tipos de TIC
y el desarrollo de competencias digitales. Asimismo, se sefiala que el 60% (15) de
los encuestados que situaron en el nivel alto al uso de los diferentes tipos de TIC
(redes, terminales y de servicio) en el contexto académico, desarrollaron un nivel
eficiente en el desarrollo de sus competencias digitales; 54% (17), que situaron al
uso de los diferentes tipos de TIC en un nivel bajo, desarrollaron un nivel deficiente
de sus competencias digitales; y 48% (12) que situaron al uso de diferentes tipos
de TIC en el nivel medio, estdn en el nivel moderado de desarrollo de sus

competencias digitales.

Estos resultados concuerdan con la investigacion de Martinez y Pacheco
(2021) en la que participaron 33 estudiantes, esta determino que el 93.94% de los
participantes utiliza, principalmente, los navegadores a internet; 87.88%, los
correos electronicos y 84.85%, las redes sociales. Mientras que el 84.85% utiliza

poco o nada las bases de datos bibliograficas y el 81.82% la edicién de textos en
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linea. De esta forma, queda demostrado que los estudiantes de nivel superior
utilizan las TIC en actividades que no estan, especificamente, alineadas hacia el
contexto académico, sino por el contrario las utilizan para buscar diferente tipo de
informacion e interactuar con otros. Ademas, se evidencia el minimo conocimiento
acerca del manejo de las plataformas educativas, las bases de datos en general y
conocimiento bibliografico en particular, lo que deberia ser muy importante para sus

estudios universitarios, ya que son una fuente de informacion mas confiable.

Sobre el andlisis inferencial de la hipdtesis 1, después de hacer el
tratamiento de los datos, se obtuvo que el valor de p= <.001. Con este resultado se
acepta la hipétesis alterna. Ademas, el valor de la r de Pearson es de 0.441, con lo
que se infiere que el uso de los diferentes tipos de tics se relaciona de manera
moderada con el desarrollo de las competencias digitales. Aqui se llega a coincidir
con Diaz et al. (2021), quienes, a través de un trabajo de investigaciéon de campo;
no experimental — transversal, lograron entrevistar a docentes y estudiantes de
educacion superior. A través de los datos obtenidos, llegaron a demostrar que el
uso de TIC ha adquirido mucha relevancia en el aprendizaje; no obstante, es
necesario considerar brindar una mejor capacitaciéon en el conocimiento y uso de
estas tecnologias para su maximo aprovechamiento, sobre todo, en el ambito
educativo. Ademas, es importante que los discentes de nivel superior sean
conscientes que las herramientas de informacion y comunicacién no solo se utilizan
en el campo del entretenimiento y/o comunicacion; sino que, en la actualidad, es

un recurso imprescindible en las actividades académicas.

Respecto al segundo objetivo especifico, el cual se considerd describir de
gué manera se relacionan la frecuencia de uso de TIC y el desarrollo de
competencias digitales, se puede constatar que el nivel de significancia es de 0.035,
el cual es <0.05, confirmando asi la relacion significativa entre la frecuencia de uso
de TIC y el desarrollo de competencias digitales. Los resultados permiten
establecer la relacion de la siguiente manera: el 46.2% (12) estudiantes que
consideran a la frecuencia en el uso de las TIC en el nivel alto han desarrollado sus
competencias digitales de manera eficiente; 43.8% (14) que consideran a la

frecuencia de uso en el nivel bajo han desarrollado sus competencias digitales en
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nivel moderado; y 39.1% (9) que consideran a la frecuencia de uso en el nivel

medio, estan en un nivel eficiente del desarrollo de sus competencias digitales.

Para este caso, se considera a Tirado y Roque (2019) quienes con una
muestra de 309 participantes obtuvieron que el 45% utilizan TIC para realizar sus
tareas escolares mas de cinco veces a la semana; el 35%, para perfeccionar su
formacién académica y un 70% no utiliza estas herramientas o las utiliza solo una
vez a la semana para desarrollar sus exadmenes en linea. En este trabajo de
investigacion, los autores llegaron a la conclusion que los estudiantes utilizan las
TIC con mas frecuencia y de forma mas receptiva en contextos informales, para su
entretenimiento y comunicacion con otras personas; por esta razén, recomiendan
la inclusién y promocién del uso de las TIC en el nivel superior con la finalidad de
convertir esas habilidades informales a competencias digitales idoneas en la

educacion formal.

Con respecto al andlisis inferencial de la hipotesis 2, al realizar el analisis de
datos, resulté que el valor de p= 0.035; al ser < al valor de significancia (a<0.05),
se acepta la hipotesis alterna. Ademas, el valor de la r de Pearson es de 0.234, por
lo que se infiere que entre la frecuencia de uso de TIC y competencias digitales
existe una relacion débil; esto es, el tiempo que se destine al uso de TIC, dependera
de alguna manera en el desarrollo de competencias digitales. No obstante, esta
afirmacion difiere con lo que manifiesta Carrion (2021), pues en su estudio,
utilizando enfoque cuantitativo, nivel descriptivo correlacional y un disefio no
experimental, precisé que, en su muestra, la constancia en el uso de TIC no
determina ni tampoco se relaciona con el grado en el que se desarrollan las
competencias digitales de estudiantes de una universidad de Lima en el afio 2019.
Cabe resaltar que la frecuencia en el uso de TIC debe de equilibrarse con el buen
uso que se hace de estas, pues una inadecuada utilizacion puede producir un
cambio no solo en la conducta o en el rendimiento académico; sino también en el

nivel de desarrollo de las competencias.

Finalmente, referente al tercer objetivo especifico: describir de qué manera
se relacionan las actitudes hacia el uso de TIC y el desarrollo de competencias
digitales, el andlisis arrojo que el nivel de significancia es de 0.342, el cual es >0.05;

ademas, el valor de la r de Pearson es de 0.107. Esto indica que se acepta la Ho,
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descartando una relacién significativa entre las actitudes hacia el uso de TIC y el
desarrollo de las competencias digitales. Los resultados revelan que el 45.5% (10)
de los encuestados que ubican a las actitudes hacia el uso de TIC en el nivel medio
han desarrollado de manera deficiente sus competencias digitales; 42.9% (9) de los
gue han ubicado a las actitudes hacia el uso de TIC en el nivel alto, desarrollan
eficientemente sus competencias digitales; y 34.2% (13) de quienes ubican a las
actitudes hacia el uso de TIC en el nivel bajo, poseen un nivel moderado de
desarrollo de sus competencias digitales. Esto demuestra que la predisposicion o
actitud, sentimiento o emocion que genere el uso de TIC no influye de manera

significativa en el desarrollo de competencias digitales.

Por ultimo, referente al estudio inferencial de la hipétesis 3, después de
realizar el tratamiento respectivo, se obtuvo un resultado de p=0.342. Al ser este
valor mayor al valor de significancia (0=0.05), se acept6é la hipétesis nula. La
frecuencia para esta dimension sefiala que un 46.9% estableciéndolas en el nivel
bajo; es decir, la mayoria de participantes (38) al desarrollar el cuestionario contesto
que las actitudes hacia el uso de TIC no influyen en el desarrollo de sus
competencias digitales. Entonces, si bien es cierto, actualmente, la sociedad de la
informacion, practicamente, nos esta obligando a utilizar e incluir las TIC en los
diferentes ambitos de nuestra vida, los estudiantes encuestados consideran
incluirlas en los procesos de aprendizaje son de importancia e influye positivamente
en el mismo; sin embargo, el sentir temor o confianza al utilizarlas, sentirse o no a
gusto, sentir dependencia de su uso no determina el nivel de desarrollo de sus
competencias digitales.

La utilizacion de TICS en los procesos de aprendizaje tiene un sustento en
la teoria del conectivismo. Segun Siemens (2004) esta teoria es aquella que trata
sobre la incorporacion e inclusion de herramientas digitales en procesos de
aprendizaje, es una teoria para la era digital. Esta esta centrada en el rol de
estudiante, el cual es el punto de partida del conectivismo, pues es él quien debe
adquirir habilidades como: conocer, escoger y manejar los diferentes formatos y
medios de informacioén y comunicacion. En otros términos, el conectivismo sustenta
gue sea el estudiante quien dirija su proceso de aprendizaje, mediante las

conexiones entre diversas redes y utilizando las tecnologias de la informacion y la
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comunicaciéon estén en la capacidad de desarrollar sus competencias, las cuales

aplicaran en su dia a dia.

Concerniente a la variable competencias digitales, las conclusiones
muestran que el 34,6% consideran que el desarrollo de esta competencia se
encuentra en el nivel moderado; 33.3%, en nivel deficiente; quedando solo el
32.1%, en el eficiente. Asimismo, este estudio arroj6 que la competencia con
porcentaje mas alto en el nivel eficiente de desarrollo, con un 25.9% (21
estudiantes), es la de Creacion de contenidos; la competencia con porcentaje mas
alto en el nivel moderado es la de Comunicacion con un 42.0% (34); y las
competencias Comunicacion y creacion de contenidos obtuvieron el porcentaje
mas alto en el nivel deficiente con un 35.8% (29). Esto quiere decir que, de manera
general, el desarrollo de competencias digitales de los discentes de la muestra se

encuentra en nivel moderado.

La formacion en competitividad digital esta sustentada por el curriculo
basado en competencias, este centra su preocupacion en la importancia de lograr
profesionales que puedan aplicar sus conocimientos no solo en contextos
inmediatos; sino, en situaciones cotidianas, en la vida misma. Ademas, este
enfoque busca es lograr profesionales que al combinar sus destrezas, habilidades
y conocimientos puedan solucionar los problemas del mundo real (Vilcahuaman,
2019). Entonces, en una sociedad inmersa en la globalizacion y de un acelerado
desarrollo de la tecnologia es necesario que los futuros profesionales estén
actualizando sus conocimientos y desarrollando competencias que les facilite su

inclusion y desempefio en el entorno laboral propio de su profesion.

Es muy importante considerar la realidad de la institucion educativa, asi
como de sus autoridades, quienes se han preocupado por incluir las TIC en el
proceso educativo de sus estudiantes, pues son conscientes de los beneficios que
brindan en la formacién y/o desarrollo de las competencias digitales de sus futuros
egresados, con el unico proposito de que sean capaces de encontrar soluciones a
los diferentes desafios a los que se enfrentaran. Sin embargo, esta preocupacion,
también debe de ser compartida por los estudiantes quienes, si bien es cierto
conocen y utilizan, de manera frecuente las TICs, pero no, principalmente, en sus

actividades educativas lo que genera evidencia moderada.
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VI.  CONCLUSIONES
Primero. La presente investigacion ha logrado establecer la existencia de relacion
entre el Uso de TIC y el desarrollo de competencias digitales en estudiantes de
Educacién Primaria del instituto pedagdégico publico, Cajamarca-2023, debido que
el valor de la significancia y nivel de confianza se encuentran dentro de los limites
establecidos que permiten determinar tal fin; por consiguiente, el uso de TIC de los
estudiantes de la muestra han determinado que el grado de desarrollo de
competencias digitales es moderado. Igualmente, se determiné que las actitudes
de los estudiantes hacia el uso de TIC, no, necesariamente, determina el grado de

perfeccionamiento de las mismas,

Segundo. En referencia al primer objetivo, los resultados han permitido determinar
gue el uso de los diferentes tipos de TIC se relaciona de manera moderada con el
desarrollo de competencias digitales; es decir, los diferentes tipos de TIC que
utilizan los estudiantes encuestados (redes, buscadores o0 servicios) para sus
actividades educativas si influyen en el desarrollo de sus competencias digitales.

Tercero. Los resultados obtenidos referentes al segundo objetivo, demostraron una
relacion ligeramente significativa entre la frecuencia en el uso de TIC y el desarrollo
de competencias digitales de la muestra de estudio; entonces, se pude inferir que
el tiempo que los encuestados dedican al utilizar las TIC en sus actividades

académicas influyen sutilmente en el desarrollo de sus competencias digitales.

Cuarto. Los resultados relacionados al cuarto objetivo demostraron que el valor de
significancia es mayor al del margen de error, por lo que la relacion que existe entre
las actitudes hacia el uso de TIC de los discentes y el desarrollo de sus
competencias digitales, es muy débil o poco significativa. Es decir, se pude inferir
gue los encuestados no consideran que las actitudes que ellos muestren en cuanto

al uso de TIC, no influyen en el desarrollo de sus competencias digitales.
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VIl. RECOMENDACIONES
Primera: A los directivos del Instituto Superior de Educacion Publica “Hno. Victorino
Elorz Goicoechea” se le sugiere organizar y ejecutar capacitaciones y/o charlas
informativas sobre las diferentes TIC y cdmo es que se las puede incorporar en el
proceso de ensefianza — aprendizaje; asimismo, implementar aulas y/o laboratorios
con los principales recursos digitales para contribuir al desarrollo de las
competencias digitales tanto de sus docentes como de sus estudiantes. De esta
manera, se lograra optimizar el nivel de desarrollo de estas competencias, el que

esta en nivel moderado segun la data de la investigacion.

Segunda: A los docentes de del Instituto Superior de Educacion Publica “Hno.
Victorino Elorz Goicoechea”, se les recomienda hacer un breve diagndstico de las
necesidades tecnoldgicas de los estudiantes, para realizar una correcta
planificacion de inclusion y utilizacion de los diferentes tipos de TIC en las
experiencias de aprendizaje, propiciar la participacion e interaccion de los

estudiantes; lo cual ayudara a lograr un aprendizaje significativo en los mismos.

Tercera: A los docentes de la especialidad, se les recomienda promover el trabajo
colaborativo entre docentes para que, a través del intercambio de experiencias, se
pueda motivar a la creaciéon de contenidos, la correcta busqueda de informacién en
fuentes confiables como Google Académico, Redalyc, Scopus; la utilizacién de las
diferentes plataformas: Moodle, Google Meet, Zoom y/o aplicativos, tales como
Kahoot, Mentimeter, Quizziz, Padlet, entre otras, en las diferentes asignaturas; con
el Unico fin mejorar el nivel de competencias digitales de sus estudiantes; asi como
también, fomentar la frecuencia de uso de estas herramientas en sus actividades

educativas.

Cuarta: A los estudiantes, se les sugiere integrar la frecuencia del uso de
herramientas digitales en sus procesos de aprendizaje, autocapacitarse en la
utilizacién de las mismas y aprovechar los recursos que tienen acceso para hacerlo
mas sencillo. Incluir las TIC al momento de repasar, profundizar, comprobar y
aplicar lo aprendido en las experiencias de aprendizaje. Solo asi estarian
contribuyendo al desarrollo de sus competencias digitales, las cuales les serviran

en su formacion y el desenvolvimiento eficiente en su campo laboral.
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Matriz de consistencia

Anexo 1

FORMULACION DEL P VARIABLES Y DISENO
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS DIMENSIONES METODOLOGICO
L s Enfoque:
Problema General Objetivo General Hipotesis General VARIABLES Cuantitativo

¢De qué manera se relacionan el Describir de qué manera se relacionan eluso Las TICs se relacionan de manera o
uso de las TICs y el desarrollo de de las TICs y el desarrollo de competencias significativa con el desarrollo de USO DELAS Disefio:
competencias digitales en los digitales en los estudiantes de Educacion competencias  digitales en los TICS Transversal,
estudiantes de Educacion Primaria del instituto pedagdgico publico, estudiantes de Educacion Primaria del Correlacional

Primaria del instituto pedagdgico
publico, Cajamarca-2023?

Problemas

especificos
1. ¢De qué manera se relacionan
el uso de diferentes tipos de TIC y
el desarrollo de competencias
digitales en los estudiantes de
Educacion Primaria del instituto
pedagégico publico, Cajamarca-
2023?
2. ¢De qué manera se relacionan
la frecuencia de uso de las TIC y
el desarrollo de competencias
digitales en los estudiantes de
Educacién Primaria del instituto
pedagoégico publico, Cajamarca-
2023?

3. ¢De qué manera se relacionan
las actitudes hacia el uso de la TIC
y el desarrollo de competencias
digitales en los estudiantes de
Educacion Primaria del instituto
pedagégico publico, Cajamarca-
202372

Cajamarca-2023.

Objetivos

especificos
1. Describir de qué manera se relacionan el
uso de diferentes tipos de TIC y el desarrollo
de las competencias digitales en los
estudiantes de Educacion Primaria del
instituto pedagégico publico, Cajamarca-
2023.

2. Describir de qué manera se relacionan la
frecuencia de uso de las TIC y el desarrollo de
competencias digitales en los estudiantes de
Educacién Primaria del instituto pedagdgico
publico, Cajamarca-2023.

3. Describir de qué manera se relacionan las
actitudes hacia el uso de la las TIC y el
desarrollo de las competencias digitales en
los estudiantes de Educacion Primaria del
instituto pedagégico publico, Cajamarca-
2023.

instituto pedagoégico publico,
Cajamarca-2023.
Hipdtesis
especificas

Hipotesis 1: El uso de diferentes tipos de
TIC se relaciona significativamente con
el desarrollo de competencias digitales
en los estudiantes de Educacion
Primaria del instituto pedagogico
publico, Cajamarca-2023.

Hipotesis 2: La frecuencia de uso de las
TIC tiene un impacto significativo en el
desarrollo de competencias digitales en
los estudiantes de Educacién Primaria
del instituto pedagégico publico,
Cajamarca-2023.

Hipotesis 3: Las actitudes positivas
hacia las TIC significativamente
relacionadas con el desarrollo de
competencias digitales en los
estudiantes de Educacién Primaria del
instituto pedagdégico publico,
Cajamarca-2023.

* Diferentes tipos
de TIC

* Frecuencia de
uso de las TIC

« Actitudes hacia
eluso de las TIC

COMPETENCIAS
DIGITALES

¢ Informacion

« Comunicacion
* Creacion de
contenidos

Nivel:
Descriptivo

Tipo:
Basica

Poblacién:
Estudiantes de la
especialidad
Educacion
Primaria del
instituto superior
pedagdégico
publico,
Cajamarca-2023

Muestra:

81 estudiantes del
I, VI, IX ciclo de la
especialidad de
educacion Primaria
del instituto
superior
pedagodgico
publico,
Cajamarca-2023




Matriz de operacionalizacion de variables

Anexo 2

Variables Escala
L, Definicion Dimensione . : de Niveles y
de . Definicion conceptual operacional S Indicadores ltems medici rangos
estudio on
- Identifica el tipo de TICS con el tipo de red que utiliza
- Reconoce el tipo de dispositivo que mas utiliza para sus 1, 2,3,
loai | Diferentes actividades académicas. 4,5, 6,
Las TICS (Tecnologias de la Las TIC se tipos de - Selecciona el buscador que mas utiliza para sus 7,8, 9,
Informacion y de la cuantificara  por TICS actividades acad,err_ncas. _ 10, 11, 12,
L _ - Reconoce qué tipo de programas y/o herramientas 13, 14, 15,
Comunicacion) es un medio de un informaticas utiliza para su actividad académica. 16, 17
término que se refiere a cuestionario  que - Identifica qué tipo de plataforma para videoconferencia Ordina
. . utiliza en sus actividades académicas. I
toda forma de tecnologia se construira de 15 - Sefiala con qué frecuencia utiliza las TIC para llamadas
gue se usa para crear, items que y/o mensajeria. N 1.
| . biar | ] - Sefala con qué frecuencia utiliza las TIC para el Nunca Bajo:
almacenar, intercambiar las valoraran las tres Frecuencia entretenimiento y/o redes sociales 2. Casi (67 - 86)
diversas formas de di ; - Sefala con qué frecuencia utiliza las TIC para el 18, 19, 20, nunca
Uso de imensiones por  de uso de ) o .
, - ' . las TICS desarrollar sus trabajos academicos 21,22 3.A medio: (87-
las TICS informacion. Se refiere al medio de la escala - Sefiala con qué frecuencia utiliza las TIC para realizar veces 106)
conjunto de herramientas, de Likert con las trabajos grupales. 4. Casi alto:
- Sefala con qué frecuencia utiliza las TIC para sus siempr (107-125)
Soportes y Canales que S|gu|entes Clases. e
intervienen en el proceso y posibles - Determina si se siente como al utilizar las TIC. g
: L iempr
accesos a la informacién alternativas: - Analiza si considera importante el uso de las TIC en el e P
. . ambi fesional.
(Adaptado de Cruz et al., ambito profesion: _ -
Stempre, cast Actitud - Analiza sentimientos de confianza, temor, frustracion, 23, 24, 25,
2019, p 7). siempre, nunca. hacia el uso  dependencia y tension ante eso uso de las TIC 26, 27, 28,
de las TICS 29, 30

- Define si recibe o no apoyo en el uso de las TIC.

- Define si el uso de las TIC mejora el proceso de
aprendizaje.




Escala

Variables de S Definicion . . . " Niveles y
estudio Definiciéon conceptual operacional Dimensiones Indicadores ltems d_e. ) rangos
medicién
- Visita paginas web para buscar datos y/o
herramientas digitales en diferentes formatos que
sean de interés para su labor académica.
Conjunto de - Disefia estrategias de busqueda de informacion.
. ) . - Analiza criticamente las fuentes de datos, las 1 2 3
competencias que La competencia Informacion personas que sigue y las comunidades virtuales 4.5
facilitaran el uso y manejo digital se con las que trabaja.
) N o - Conoce las instrucciones y normas para la
de dispositivos  cuantificara ~ a evaluacion de datos de manera clara y eficaz.
tecnolégicos, aplicaciones través de un - Emplea estrategias y/o técnicas para la correcta
) . gestién de la informacioén.
y redes para que se pueda cuestionario con - Expresa sus opiniones participando en diferentes
acceder a lainformaciony 15 items que espacios virtuales educativos, interactuando a Ordinal
) ) i través de las redes sociales. Deficiente:
gestionarlas de una mejor  valoraran  las - Usa con confianza diferentes herramientas 1. Nunca (21-39) |
manera. Estas tres digitales y colaborativas, siendo proactivo en las 2. Casi
_ e ) _ C . ., comunidades virtuales educativas. 6,7,8, nunca moderado:
Competencias Competencias permitiran dimensiones a omunicacion - Participa en los diferentes espacios virtuales 9,10 3.A (40-58) '
digitales crear e intercambiar través de la expresando su opinion. veces
. o . - Utiliza diversas herramientas digitales vy 4. Casi Eficiente:
contenidos digitales, escala de Likert colaborativas para compartir informacion. siempre (59-75) '
Comunicarydar So'ucién a con |aS - Facilita la pal’tiCipaCién de la comunidad 5.
o educativa en los diferentes entornos virtuales. Siempre
los problemas para poder  siguientes - Produce material educativo en diferentes
lograr un efectivo, eficazy posibles formatos y los publica en los entornos virtuales.
] o ) - Promueve la investigacién, creando contenidos
creativo desenvolvimiento alternativas: digitales en diversos formatos.
en las diferentes Bajo, medio y - Construye y edita diversos recursos digitales, 111213
o ) Creacidon de utilizando las herramientas tecnolégicas. il
actividades sociales  alto contenidos - Conoce sobre los derechos de autor y el uso de 1415

(Unesco, 2018)

licencias en los recursos y materiales a utilizar.

- Genera cambios, editando el cédigo de fuente,
adaptandose a Ilo que necesita para su
aprendizaje.




Anexo 3

Instrumentos de Recoleccidn de Datos

CUESTIONARIO SOBRE EL USO DELAS TIC
Indicaciones: Estimados estudiantes, el presente cuestionario es andnimo y sus posibles respuestas a las
preguntas se trataran de manera confidencial, por lo que le agradezco de antemano su participacion y
honestidad al responderlo. Marque con una () la alternativa que considere adecuada. Es necesario que

conozca que se ha considerado la siguiente escala de calificacion:

NUNCA CASI NUNCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
1 2 3 ) 5
DIMENSION/PREGUNTAS VALORACION
Tipos de TICS 1] 2| 3] 4] &

. Utilizo |a telefonia mdvil para mantenerme comunicado.

. Cuento con banda ancha para la navegacion en internst.

. Cuento con alguna red doméstica en mi hogar (wifi, por cable)

. Utilizo el celular para mis actividades académicas.

. Utilizo una laptop para mis actividades académicas

. Utilizo una Tablet para mis actividades académicas.

. Utilizo las computadoras de la institucion para mis actividades academicas.

o =If ] | B L3 ra] =

. Utilizo Google para buscar informacion para mis frabajos academicos.

0. Utilizo metabuscadores como Google Académico, Ebsco, Proguest para buscar
informacidn para mis trabajos académicos.

10. Utilizo bases de datos como SciELO, SCopus, WOS para buscar informacion para
mis trabajos académicos.

11. Utilizo Redalyc para buscar informacion para mis trabajes académicos.

12. UMilizo Microsoft Office para elaborar y compartir mis trabajos académicos.

13. Uilizo las herramientas de Google Drive para elaborar y compartir mis trabajos

14. Utilizo Google Meet para reuniones virtuales de tipo académico.

15. Utilizo Zoom para reuniones virtuales de tipo academico.

16. Utilizo Microsoft Teams. para reuniones virtuales de tipo académico.

17. No suelo utilizar plataformas para videoconferencias, ufilizo videollamadas por
WhatsApp para mis actividades de tipo académico.

Frecuencia del uso de las TIC 1 2 3 4 5
18. Con qué frecuencia ufilizo mi dispositivo movil para llamadas y/o mensajeria.

1%. Con qué frecuencia ufilizo mi dispositivo movil u ofro para entretenimiento.

20. Con qué frecuencia utilizo mi dispositivo (celular, laptop, Tablet, PC) para realizar
mis trabajos y/o asignaciones académicas individuales.

21. Con que frecuencia utilizo mi dispositivo (celular, laptop, Tablet, PC) para realizar
mis trabajos y/o asignaciones académicas grupales.

22 Con qué frecuencia utilizo mi dispositivo (celular, laptop, Tablet, PC) para asistir a
mis clases remotas y/o virluales.

Actitudes frente al uso de las TIC 1 2 3 4 5
23. Me siento a gusto utilizando las TIC en mis actividades académicas.

24. Considero que el uso de las TIC es importante para el desamollo acadéemico-
profesional.
25. Siento sequridad y/o confianza al utilizar las TIC en mis actividades académicas

26. Me siento frustrado y/fo tenso al utilizar las TIC en mis actividades académicas.

27. Siento temaor al utilizar Ias TIC en mis actividades académicas.

28 Siento que dependo de las TIC para realizar mis actividades académicas.

29. Recibo apoyo de mis compafieras y/o docentes para utilizar correctamente las TIC.

30. Considero que &l uso de las TIC si mejora mi proceso de aprendizaje.




CUESTIONARIO SOBRE COMPETEMNCIAS DIGITALES
Indicaciones: Estimados estudiantes, el presente cuestionario es andnimo y sus
posibles respuestas a las preguntas se trataran de manera confidencial, por 1o
que le agradezco de antemano su paricipacion y honestidad al responderlo.
Margue con una (X) la alternativa que considere adecuada. Es necesario gue

conozca que se ha considerado Ia siguiente escala de calificacion:

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
1 2 3 4 5
DIMENSION/PREGUNTAS VALORACION
Dimension 1: Informacion 1 2 3 4 5

1.Mavegas por internet con la finalidad de localizar informacion
y recursos educativos digitales en diferentes formatos de fuentes
de informacion.

2. ldentificas y seleccionas informacion digital en buscadores,
bases de datos v repositorios.

3. Aplicas el pensamiento critico, con las fuentes de informacion

que utilizas.
4. Evalias la informacion digital que va consumir desde [a web.

5. Conoces y utilizas herramientas digitales para organizar,

almacenar v recuperar informacion

Dimension 2: Comunicacion 1 2 3 4 A

6. Conoces y utilizas herramientas v/o aplicativos que permitan
la comunicacion y la interaccion en tiempo real.
7. Compartes informacion y recursos digitales en las diferentes

redes educativas, plataformas digitales v en la nube.

8. Expresas tus opiniones con tus compaferos empleando una
variedad de entornos v medios digitales.

9. Comunicas de manera efactiva informacion yio ideas a
muiltiples audiencias, usando diversos de medios y/o formatos

10. Interactias a través de distintos dispositivos (computadora,
celular, igblets, etc.) con hermramientas digitales (mail, blogs,
foros, efc.)

Dimensidn 3: Creacion de contenidos 1 2 3 4 [

11. Creas vy editas material educativo digital, en diferentes

formates (pdf, .ppt. .dog, Of -EL s, jpg, Lif. .mpo4, eic.).
12. Eres capaz de idenfificar v definir problemas v/o preguntas

de investigacion utilizando las TIC.

13. Editas v elaboras recursos digitales (fotos, videos, sonida,
etc.) con distintas herramientas.

14. Sabes utilizar los derechos de la propiedad intelectual v las
licencias de uso en Intemet.

15. Organizas la informacion en tablas, graficos, esquemas para

la presentacion de tus trabajos, utilizando las Tics.




Anexo 4

Consentimiento informado

IConsentimiento Informado del participante

Consentimiento informado

El propasito de esta ficha de consentimisnto es dar a los participantes de esta investigacion una
clara explicacion de la misma asi como de surel de participante.

La presente investigacidn es conducida por Marfa del Carmen Sorianoe Famirez, estudiante de
Pozegrade de la Universidad Cezar Vallejo. E]l objetive de esta investizacion es determinar la
relacion existents entre el uso de las TIC ¥ el desarrollo de las competencias digitales de los
estudiantes de la especialidad de Eduocacion Primaria del LSEP. “HNO. VEG® -
Cajamarca, 2023

Procedimiento

51 usted acepta participar en esta investigacion (enumerar los procedimientos del estudic):

1. Se realizard uma encuesta o entrevista donde se recogera datos personales v alzunas preguntas
zobre la mvestizacion: “El uso de las TIC v el desarrollo de las competencias dJEJta]es de los
estudiantes de la especialidad de Educacidn Primaria del LS.EP “HNO. VEG" -
Cajamarca, 2023,

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 30 minutos v g2 realizard en el ambiente del
Instituto Superior Educacion Piblico “Hno. VEG™ - Cajamarca

Las respuestas al cuestionanio sersn codificadas usando un mimero de identificzeion v, por lo
tanto, seTan anonimas.

Participacion voluntaria (principio de antonomia)

Usted puede hacer todas las preguntas parz aclarar sus dudas antes de decidir =1 desea participar
o ho, v su decision serd respetada. Posterior a que hava aceptado participar puede dejar de
participar sin ningin problema.

Riesgo (principio de no maleficencia)

MO emistira nesgo o dafio en la participacion de la mvestigacion. Sin embargo, en el caso que
exiztan premumtas que le puedan generar incomodidad tiene 1a libertad de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia)

Mencionar que los resultados de la investigacidn se le alcanzard a la institucion al témmine de la
mvestigacion. Mo recibird ningin bensficio econdmico ni de ninguna otra indole. El estudio no
va 2 aportar a la salud individual de la persona; sin embargo. los resultades del estudio podran
convertirse en beneficio de la salud piablica.

Confidencialidad (principio de justicia)

Los datos recolectados de la mmvestizacion deben ser andnimos v no tener ninguna forma de
identificar al participante. Garantizamos que la informacion recogida en la encuesta o enfrevista
a su hijo s totalmente confidencial v no serd usada para ningin ofro propoésite fuers de la
mvestigacion. Los datos permaneceran baje custodia del mvestigador principal v pesado un
tiempo determinado serén elimmados convenisntemente.

Pregunta

&1 tiene preguntas sobrz la investigacion puede contactar con el mwestizador (z) Maria del
Carmen Soriano Eamirez, email: msorianora@ucveirtual.edu.pe v/o docente asesor (a) Dr.
Eddy Diaz Salvatierra, email: ediazsadigucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leide los propdsitos de la inwestizacion AUTORIZO. participar en la
mvestigacion.

MNombre yfima ..o

Nro. DNI:

Huella dactilar




Anexo 5

Matriz de Evaluacién por juicio expertos

Experto 1: Variable Uso de las Tic

Mombre del juez: | Mair. Luis Alberto Vargas Portales

Grado profesional: | Maestria (X Doctor ()

Area de formacion académica: | Clinica (] Social () Educativa (X )
Organizacional ()

Areas de experiencia | Educacion Superior.

profesional:
Institucion donde labora: | Universidad Nacional de Cajamarca
Tiempo de experiencia | 2 a 4 afios [} Mas de 5 afios [ X)

profesional en el area:

Experiencia en Investigacion | -
Psicomeétrica:

DNI | 19331614

Firma del experio

Matr. Luis' Alberto Vargas Portales

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba: | Cuestionario para medir Uso de las Tics

Autor (a): | Maria del Carmen Soriano Ramirez

Objetivo: | Describir de qué manera se relacionan el uso de las TIC y el
desarrollo de competencias digitales en estudiantes de
Educacion Primaria del instituto pedagdgico publico,
Cajamarca- 2023.

Administracion: | Estudiantes de la especialidad de Educacidn Primaria del
instituto pedagdgico publico, Cajamarca-2023

Afo: | 2023

Ambito de aplicacion: | Instituto Pedagdgico Publico de la ciudad de Cajamarca

Dimensiones: | Diferentes tipos de JICs
Frecuencia de uso de las JICs
Actitudes hacia el uso de las J|Cs

Confiabilidad: | 0.80

Escala: | Munca (1), casi nunca (2), a veces (3), casi siempre (4) y
siempre (5)

Niveles o rango: | Bajo: (67 - 86), Medio: (87-108), Alto: (107-125)

Cantidad de items | 30

Tiempo de aplicacion | 30 minutos




Experto 1: Variable Competencias digitales

Nombre del juez:

Matr. Luis Alberto Vargas Portales

Grado profesional:

Maestria (X.) Doctor ()

Area de formacion académica:

Clinica {) Social () Educativa (X}
Organizacional ( )

Areas de experiencia
profesional:

Educacion Superior.

Institucion donde labora:

Universidad Macional de Cajamarca

Tiempo de experiencia | 2 a 4 afios [} Mas de 5 afios [ X)
profesional en el area:
Experiencia en Investigacion | -
Psicométrica:
DNI | 19331614

Firma del experto

Magtr. Luis Alberto Vargas Portales

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario para medir el desarrollo de competencias
digitales

Autor (a):

Maria del Carmen Soriano Ramirez

Obijetivo:

Describir de qué manera se relacionan el uso de las TIC y el
desarrollo de competencias digitales en estudiantes de
Educacion Primaria del instituto pedagdgico publico,
Cajamarca- 2023.

Administracion:

Estudiantes de la especialidad de Educacién Primaria del
instituto pedagdgico plblico, Cajamarca-2023

Afio:

2023

Ambito de aplicacion:

Instituto Pedagagico Publico de la ciudad de Cajamarca

Dimensiones:

Informacian
Comunicacidn
Creacion de contenidos

Confiabilidad:

D.84

Escala:

Munca (1), casi nunca (2), a veces (3), casi siempre (4) y
siempre (5)

Niveles o rango:

Deficiente: (21-39), Moderado: (40-58), Eficiente: (59-T5)

Cantidad de items

15 items

Tiempo de aplicacion

15 minutos
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Experto 2: Variable Uso de las Tic

Nombre del juez:

Dr. Walter Aldo Grau Chavez

Grado profesional:

Maestria [} Doctor (X )

Area de formacion académica:

Clinica () Social ()
Organizacional ()

Educativa (X )

Areas de experiencia
profesional:

Educacidn Superior.

Institucion donde labora:

Universidad Macional de Cajamarca

Tiempo de experiencia
profesional en el area:

2adafios [} Més de & afios [ X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

DNI

26718104

Firma del experto

Dr. Walter Aldo Grau Chavez

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario para medir Uso de las Tics

Autor (a):

Maria del Carmen Soriano Ramirez

Obijetivo:

Cescribir de qué manera se relacionan el uso de las TIC y el
desarrollo de competencias digitales en estudiantes de
Educacion Primaria del instituto pedagodgico puablico,
Cajamarca- 2023.

Administracion:

Estudiantes de la especialidad de Educacion Primaria del
instituto pedagogico pablico, Cajamarca-2023

Aiio: | 2023

Ambito de aplicacion:

Instituto Pedagdgico Pablico de la ciudad de Cajamarca

Dimensiones:

Diferentes tipos de JICs
Frecuencia de uso de las JICs
Actitudes hacia el uso de las JICs

Confiabilidad: | 0.80

Escala:

Munca (1), casi nunca (2), a veces (3), casi siempre (4) y
siempre (B)

Niveles o rango:

Bajo: (67 - 86), Medio: (87-106), Alto: (107-125)

Cantidad de items | 30

Tiempo de aplicacion

30 minutos




Experto 2: Variable Competencias digitales

Nombre del juez: | Dr. Walter Aldo Grau Chavez

Grado profesional: | Maestria [} Doctor (X )

Area de formacion académica: | Clinica [} Social () Educativa (X )
Organizacional { )

Areas de experiencia | Educacién Superior.

profesional:
Institucion donde labora: | Universidad Macional de Cajamarca
Tiempo de experiencia | 2 a 4 afios [} Mas de 5 afios | X)

profesional en el area:

Experiencia en Investigacion | -
Psicométrica:

DNI | 26718104

Firma del experto

Dr. Waltef Aldo Grau Chavez

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba: | Cuestionario para medir el desarrollo de competencias
digitales

Autor (a): | Maria del Carmen Soriano Ramirez

Objetivo: | Describir de qué manera se relacionan el uso de las TIC vy el
desarrollo de competencias digitales en estudiantes de
Educacion Primaria del instituto pedagdgico publico,
Cajamarca- 2023.

Administracion: | Estudiantes de la especialidad de Educacidén Primaria del
instituto pedagdgico pablico, Cajamarca-2023

Aro: | 2023

Ambito de aplicacion: | Instituto Pedagdgico Publico de la ciudad de Cajamarca

Dimensiones: | Informacion
Comunicacion
Creacidn de contenidos

Confiabilidad: | 0.84

Escala: | Munca (1), casi nunca (2), a veces (3), casi siempre (4) y
siempre (5)

Niveles o rango: | Deficiente: (21-39), Moderado: (40-58), Eficiente: (59-75)

Cantidad de items | 15 items

Tiempo de aplicacion | 15 minutos
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Experto 3: Variable Uso de las Tic

Mombre del juez:

Dr. Jorge Alejandro Tejada Carrera.

Grado profesional:

Maestria [} Doctor ( X)

Area de formacion académica:

Clinica () Social () Educativa (X )
Organizacional ()

Areas de experiencia
profesional:

Educacién Superior.

Institucion donde labora:

Universidad Macional de Cajamarca

Tiempo de experiencia
profesional en el area:

2adafios [} Mas de b afios [ X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

DNI

26724876

Firma del experto

Contador Piblico Colegiado Certificado
Mat. 012 - 637

2. Propdsito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario para medir Uso de las Tics

Autor (a):

Maria del Carmen Soriano Ramirez

Objetivo:

Describir de qué manera se relacionan el uso de las TIC y el

desarrollo de competencias digitales en estudiantes de
Educacion Primaria del instituto pedagdgico pablico,
Cajamarca- 2023,

Administracion:

Estudiantes de la especialidad de Educacion Primaria del
instituto pedagdgico plblico, Cajamarca-2023

Afio:

2023

Ambito de aplicacion:

Instituto Pedagdgico Piblico de la ciudad de Cajamarca

Dimensiones:

Diferentes tipos de JICs
Frecuencia de uso de las JICs
Actitudes hacia el uso de las J|Cs

Confiabilidad: | 0.80
Escala: | Munca (1), casi nunca (2), a veces (3), casi siempre (4) y
siempre (5)

Niveles o rango:

Bajo: (67 - 86), Medio: (87-106), Alto: (107-125)

Cantidad de items

30

Tiempo de aplicacion

30 minutos




Experto 3: Variable Competencias digitales

Nombre del juez:

Dr. Jorge Alejandro Tejada Carrera.

Grado profesional:

Maestria [ Doctor { X)

Area de formacion académica:

Clinica () Social () Educativa (X )
Organizacional ()

Areas de experiencia
profesional:

Educacién Superior.

Institucion donde labora:

Universidad Macional de Cajamarca

Tiempo de experiencia
profesional en el drea:

2 adafios [) Mas de 5 afios [ X)

Experiencia en Investigacion
Psicometrica:

DNI'| 26724876

Firma del experto

,//? -

A —

— -

.-"'/ T ——

dro Tejada Carrera

Contador Piiblico Colegiado Certificado
Mat. 012 - 637

2. Propdsito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario para medir el desarrollo de competencias
digitales

Autor (a):

Maria del Carmen Soriano Ramirez

Objetivo:

Describir de qué manera se relacionan el uso de las TIC y el

desarrollo de competencias digitales en estudiantes de
Educacion Primaria del instituto pedagogico publico,
Cajamarca- 2023.

Administracion:

Estudiantes de la especialidad de Educacion Primaria del
instituto pedagégico pablico, Cajamarca-2023

Ario:

2023

Ambito de aplicacion:

Instituto Pedagdgico Publico de la ciudad de Cajamarca

Dimensiones:

Informacion
Comunicacidn
Creacion de contenidos

Confiabilidad: | 0.84
Escala: | Munca (1), casi nunca (2), a veces (3), casi siempre (4) y
siempre (5)
Niveles o rango: | Deficiente: (21-39), Moderado: (40-58), Eficiente: (59-75)
Cantidad de items | 15 items
Tiempo de aplicacion | 15 minutos
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Base de datos (instrumento definitivo)

Anexo 6

SUMATORIAS DE
INSTRUMENTO DE EVALUACION: USO DE LAS TICS Y LAS COMPETENCIAS DIGITALES DIMENSIONES
USO DE LAS TICS COMPETENCIAS DIGITALES
m
o D|(D|D|gv|D|D|D|gv
g,_ 1231 (1]2(3]2
Q
FRECUENCI | ACTITUDES FRENTE A LAS | INFORMACI | COMUNICACI CREACION DE
DIFERENTES TIPOS DE TICS A DE USO TICS ON ON CONTENIDOS
6| 2| 2 11 1|1
1 1{1|/5(4(3|3(4|4|4|(3 5|5(4|4{4(4(4(4|1|1]|3 414(4(4|3|14(3|3(4|4|4 31413 31 2] 11106] o| 8| 6| 53
502 2 1|11
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502 2 20 1] 1
3 4(411|5(3|4(3|5(4|5 3|4(4|5(5(5[5[5(|2|2|2(3|5|5(5|4|4|4(4|3(4|4|3 3|13|4 6l 11 9l106| 2| 8| 8| s8
5| 2| 2 20 2|1
4 4(313(1|5|3|3|4(5|4|4 5/4(5|/4{3(5[5(3|1|1|3|3|4|5(5|5|/4|2(4|5(4|3|4 413 | 4 71 11 51103 1] ol 9l 60
5] 1| 2 20 1|1
5 414(3(2(4(3|3(3|4|4|4 4|/3\4(4|414|4|2|2(3(2|3|4(4|4|4(4(4|4(3|4|3]3 3|14| 4 ol ol 4l102| o] 7| 9| s6
41 1| 2 1 1] 1
6 411(1|5({1(1[{3(5(4(3 3|13(4|4(3(3[(3(3|4|2|3([2[(3|3[(4(3|3|3(3]2(2]|3]|3 4 14| 3 6l 71 31 86| 6| 3| 7| 46
5] 1| 2 20 1|1
7 4(1|1(5|5(4(4|3(4|4 41312(3|413|3|2|3(1(3|2|3(4|4|5(4(4|3(3(|3|2]3 2 | 5|3 4l 6l 0l 90| 1] 4| 6| 51
6| 2| 2 11 1|1
3 4(412(2|4|4|4|4(3|4|4 414\4(4|413|3|3|3(2(4|3|4(4|4|4(3(4|4(4|3|3|4 413 |3 ol ol sl105| 9| 8| 8! s5
4| 2| 2 1] 1] 2
9 413(1(1(5(3(2(2|4|4|4 5(4(5|5(5(4[5[5|3|3|4|1|4|4(4|3|4|4(4|4(2|2|4 5|5 |2 ol 4 9l102]| 9| 6| 2| 57
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