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RESUMEN

La presente investigacion, tiene como objetivo general Evaluar el impacto
del uso de la plataforma Moodle en el aprendizaje de MS-Excel para los docentes
del nivel primaria en Lima en el afilo 2023. La muestra estuvo compuesta por 30
docentes del nivel primaria. El enfoque fue cuantitativo, de tipo aplicado, método
deductivo, nivel descriptivo, con el disefio de investigacion pre experimental. Para
el recojo de datos se utilizé la técnica de la encuesta con un cuestionario como
instrumento de investigacion con 18 preguntas que midieron las 4 dimensiones de
la investigacion.

El resultado de la investigacion determiné que existe un impacto positivo del
uso de la plataforma Moodle en el aprendizaje de MS-Excel para los docentes del
nivel primaria en Lima en el afio 2023, con un resultado del valor absoluto de (Z=-
4,790 de X de Wilcoxon) es mayor que el valor critico de alfa (a=1,96), haciendo
hincapié que los resultados del aprendizaje fueron satisfactorios, en conocimientos,

competencias adquiridas y en la satisfaccion y percepcion de aprendizajes.

Palabras clave: Moodle, aprendizaje, capacitacion docente, MS Excel
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ABSTRACT

The present research aims to Evaluate the impact of using the Moodle
platform on the learning of MS-Excel for primary school teachers in Lima in the year
2023. The sample consisted of 30 primary school teachers. The approach was
quantitative, applied in nature, deductive method, descriptive level, with a pre-
experimental research design. The data collection technique used was a survey with
a questionnaire as the research instrument, consisting of 18 questions that
measured the 4 dimensions of the research.

The research results determined that there is a positive impact of using the
Moodle platform on the learning of MS-Excel for primary school teachers in Lima in
the year 2023. The absolute value result of (Z=-4.790 of Wilcoxon's X) is greater
than the critical value of alpha (a=1.96), emphasizing that the learning outcomes
were satisfactory in terms of knowledge, acquired skills, and satisfaction and

perception of learning.

Keyword: Moodle, learning, teacher training, MS Excel.



l. INTRODUCCION

La investigacion lleva como titulo Uso de la plataforma Moodle en el
aprendizaje de MS Excel para los docentes del nivel primaria —Lima 2023, ya que
hoy en dia nos encontramos en un mundo dominado por la tecnologia y desde
luego el uso de esta ha motivado nuevas y distintas formas de aprendizaje en las
instituciones educativas ya sea en colegios, institutos y/o universidades.

De acuerdo con Sufie (2021), la educacion esta cambiando de manera muy
rapida y estan apareciendo nuevas plataformas virtuales educativas mas
adelantadas, que surgen como la solucion para resolver los problemas del
estudiante y en muchos casos la poca formacion de los docentes con respeto a la
tecnologia, las plataformas educativas estan disefiadas para dirigirse al estudiante
y mejorar el proceso de ensefianza, al mismo tiempo que eliminan algunas de las
dificultades asociadas con la ensefianza presencial y tradicional. Estas plataformas
virtuales adoptan un enfoque constructivista que fomenta el aprendizaje
colaborativo entre docentes y estudiantes.

Por otro lado, Rodriguez (2020) sefiala que el aprendizaje va en relacion a
los cambios tecnoldgicos, asi pues, se fortalece a través de las plataformas
educativas que son herramientas que integran diferentes funciones para los
docentes y facilitan un entorno de trabajo muy amigable para los estudiantes lo cual
permite una educacion a distancia muy flexible.

Asimismo Gonzales (2020), precisa que hoy en dia en muy importante
sefalar que las plataformas virtuales, como es el Moodle por ejemplo, son
programas que estan orientados a la Internet, entre su funcion principal es que la
plataforma se puedan programar y desarrollar cursos, en donde se pueda lograr la
comunicacion, el desarrollo de contenidos, desarrollo de materiales interactivos,
evaluacion y seguimiento, personalizacion y asi permitir - la comunicacion eficiente
entre docentes y alumnos, impulsando un aprendizaje individual y colectivo; esta
plataforma puede ser utilizada como un recurso TIC, que anexandose en el proceso
cognitivo y si planificamos debidamente, puede ser una herramienta que favorezca
de manera acertada a la motivacion y desde luego al aprendizaje.

Por ultimo, Bosco (2021) precisa que el desarrollo continuo de las TICs ha

cambiado la manera en que se realiza la educacion en las I.E. Por tanto, el uso de



los medios virtuales como Moodle se ha vuelto fundamental, ya que ofrece varias
funcionalidades que mejoran el proceso cognitivo.

El enfoque principal de esta investigacion se enfoca en utilizar la plataforma
Moodle como medio para ensefiar MS Excel a los profesores de educacién primaria
en Lima durante el afilo 2023. En este contexto, el objetivo es demostrar que el uso
de esta plataforma es una herramienta efectiva para mejorar la educacion y
fomentar el aprendizaje colaborativo entre los docentes y los estudiantes.

En resumen, el objetivo de esta investigacion es demostrar que el uso de la
plataforma Moodle para ensefiar MS Excel a los profesores de educacion primaria
en Lima durante el afio 2023 es un medio efectivo para mejorar la ensefianza,
promover el aprendizaje colaborativo y, en dltima instancia, construir una nueva
vision para la educacion.

El problema que se presenta en la actualidad, es que muchos docentes no
poseen las competencias necesarias para explotar al maximo las TICs. La
educacion ha sufrido muchos cambios, por lo tanto, las instituciones educativas
deben ir mejorando sus métodos de ensefianza en cuanto a impartir sus contenidos
para que los alumnos tengan un mejor aprendizaje, y les permita ir relacionandose
con las nuevas tecnologias que dia a dia vienen ganando terreno en la educacion.

La educacion en el Peru presenta muchas dificultades, como por ejemplo, el
bajo nivel pedagdgico, la deficiente preparacion de los docentes encargados de las
diversas asignaturas, la desercién de estudiantes; en muchos casos se siguen
impartiendo clases con el método antiguo, en donde el alumno solo recibe
informacion para memorizarla, por lo tanto, lo que se busca con las plataformas
educativas, en este caso con el MOODLE, es que los estudiantes puedan tener la
informacion de sus cursos en cualquier momento.

La introduccion de las plataformas educativas en la educacion es una nueva
tendencia que ofrece la oportunidad para que sea posible tener espacios para el
intercambio de conocimientos con los estudiantes optimizando el quehacer
formativo y los métodos de aprendizaje.

Rivero, Alejo y Marifio (2020). El Moodle permite el desarrollo de ensefianza-
aprendizaje aplicado en diferentes modalidades en donde tenemos la presencial,

semipresencial y a distancia; su manejo es muy sencillo, pero se requiere que los



docentes tengan conocimientos basicos sobre la plataforma Moodle para construir
conocimientos adecuados con las realidades para los alumnos que aprenden.

Carneros (2018), dice que la estrategia de aprendizaje significativo busca
que el estudiante sea el protagonista en la busqueda de nuevos conocimientos con
sentido y relacionados con su entorno educativo y social. De esta manera, se
promueve un aprendizaje mas profundo y duradero.

La anexion de los ambientes virtuales esté; creando un curso virtual con la
plataforma Moodle, aspiran a ser un desafio que innove y fomente el aprendizaje
colaborativo, de interaccion, significativo, y autobnomo que para la presente
situacion el profesor cumple la tarea de asesor y moderador del aprendizaje y a los
estudiantes como los que construyen su propio aprendizaje para lograr los objetivos
de aprendizaje deseados. Al incorporar las plataformas educativas como
herramientas que apoyen las clases presenciales, establece, una estrategia que
desde luego influye en forma positiva el método de cognicién permitiendo a los
alumnos que aumenten su participacién en el proceso de educacion.

La plataforma Moodle puede ser una herramienta muy apreciada para
mejorar el proceso de cognitivo de esta herramienta informética, sin embargo,
muchos docentes pueden no estar familiarizados con su uso y, por lo tanto, se
estaria desperdiciando la oportunidad de utilizar su habilidad para mejorar la calidad
de la interaccion educativa en el aula. Ademas, podria haber limitaciones en cuanto
al acceso a la tecnologia necesaria para utilizar la plataforma Moodle de manera
efectiva, lo que podria generar desigualdades en el aprendizaje. Por lo tanto, es
vital abordar esta problematica para asegurar que los docentes tengan acceso a la
informacion y tecnologia necesaria para utilizar la plataforma Moodle de manera
segura y asi, mejorar el proceso cognitivo de MS-Excel en el nivel primario

Una de las principales barreras para el uso efectivo de la plataforma Moodle
es el acceso a la tecnologia. Muchos docentes de nivel primario pueden no tener
acceso a dispositivos tecnolégicos adecuados, conexion a internet estable y otros
recursos necesarios para utilizar la plataforma. Ademas, en algunos casos, la
infraestructura escolar puede no estar adecuada para soportar la carga tecnoldgica
requerida para utilizar la plataforma, lo que puede generar frustraciéon y

desmotivacion en los docentes.



Otro desafio es la falta de formacién y capacitacion adecuada en el uso de
Moodle y en la ensefianza de MS-Excel. Muchos docentes pueden sentirse
abrumados por la tecnologia y la nueva metodologia de ensefianza, lo que puede
generar resistencia al cambio y rechazo a la plataforma Moodle. Por lo tanto, es
necesario brindar formacion y capacitacion adecuada y accesible para los
docentes.

El disefio de los cursos en Moodle también puede ser un desafio para los
docentes. En algunos casos, los cursos pueden estar mal estructurados, poco
interactivos y poco atractivos para los estudiantes, lo que puede disminuir su
motivacion y compromiso en el proceso de aprendizaje. Ahora es indispensable que
los docentes tengan acceso a recursos y herramientas para disefiar cursos
efectivos y atractivos en Moodle, de manera que puedan maximizar su impacto en
el aprendizaje de MS-Excel.

Finalmente, otro desafio es la evaluacion del aprendizaje en la plataforma
Moodle. Es necesario que los docentes conozcan las herramientas y recursos que
ofrece la plataforma para la evaluacion, y que sean capaces de disefar
evaluaciones efectivas y significativas para los estudiantes. Ademas, es importante
gue los docentes estén preparados para proporcionar retroalimentacién adecuada
y oportuna para que puedan mejorar su aprendizaje y desarrollo de habilidades los
estudiantes con el MS-Excel.

Ante la situacibn mencionada, se planted el siguiente problema general:
¢, Cual es el efecto del uso de la plataforma Moodle en el aprendizaje de MS-Excel
para los docentes de educacién primaria en Lima en el afio 2023? Los problemas
especificos se definieron de la siguiente manera: 1) ¢Cudles son las barreras y
limitaciones que obstaculizan la adopcién efectiva de la plataforma Moodle por
parte de los docentes de educacion primaria en Lima para el aprendizaje de MS-
Excel?, 2) ¢Cudl es el nivel de capacitacion y familiaridad de los docentes de
educacion primaria en Lima con el uso de la plataforma Moodle y su integracion en
la ensefianza de MS-Excel?, 3) ¢ Cual es el impacto del uso de la plataforma Moodle
en el aprendizaje y desarrollo de habilidades en MS-Excel de los docentes de
educacién primaria en Lima, en términos de su competencia tecnolégica y

pedagogica?



La razon fundamental de esta investigacion reside en el ambito de la
educacion, esta experimentando una transformacion constante debido a la
presencia cada vez mayor de la tecnologia y la preocupacién de adaptarse a la
sociedad digital. En este contexto, el uso de plataformas virtuales se ha vuelto cada
vez mas relevante en el ambito educativo.

En particular, la plataforma Moodle ha demostrado ser una herramienta
efectiva para apoyar la educacién en linea y blended learning, permitiendo a los
docentes y estudiantes acceder a recursos educativos, interactuar, colaborar y
evaluar el progreso de manera flexible y personalizada. Sin embargo, es importante
destacar que su implementacion y uso aun no se ha extendido de manera
generalizada en todos los estamentos educativos, esto incluye el nivel primario.

En este sentido, es necesario explorar y evaluar el potencial de la plataforma
Moodle en el aprendizaje de una habilidad especifica, como MS-Excel, para los
docentes del nivel primario en Lima. MS-Excel es una herramienta ampliamente
utilizada en diferentes dmbitos profesionales y su dominio puede abrir nuevas
oportunidades de ensefianza y aprendizaje para los docentes, asi como mejorar
sus habilidades tecnoldgicas y pedagogicas.

El presente estudio se desarroll6 con el objetivo de proporcionar una
justificacion para los docentes del nivel primaria en Lima una alternativa eficiente y
efectiva para desarrollar sus competencias en MS-Excel utilizando la plataforma
Moodle. Ademas, se busca explorar como esta combinacién tiene el potencial de
elevar la calidad de la educacién en el contexto educativo actual, promoviendo el
uso de tecnologia en el aula y fomentando la adquisicion de destrezas digitales en
los profesores y, por ende, en los estudiantes.

Al obtener resultados y conclusiones sobre el uso de la plataforma Moodle
en el aprendizaje de MS-Excel para los docentes de nivel primaria en Lima, este
estudio proporcionara una base sélida para futuras implementaciones
contribuyendo al desarrollo de un modelo pedagdgico innovador y acorde con las
demandas de la era digital.

En base a lo expuesto el objetivo general quedd definido de la siguiente
manera: Evaluar el impacto del uso de la plataforma Moodle en el aprendizaje de
MS-Excel para los docentes del nivel primaria en Lima en el afio 2023, con el fin de

determinar su eficacia y contribucion en el proceso de adquisicion de competencias



tecnolégicas y pedagogicas. Los objetivos especificos fueron: 1) Detectar los
obstaculos y restricciones que dificultan la implementacién efectiva de la plataforma
Moodle por parte de los docentes del nivel primaria en Lima para el aprendizaje de
MS-Excel. 2) Evaluar el nivel de capacitacion y familiaridad de los docentes del nivel
primaria en Lima con el uso de la plataforma Moodle y su integracion en la
ensefianza de MS-Excel. 3) Analizar el impacto del uso de la plataforma Moodle en
el aprendizaje y desarrollo de habilidades en MS-Excel de los docentes del nivel
primaria en Lima, en términos de su competencia tecnoldgica y pedagdgica.

La hipotesis general quedo definida de la siguiente manera: El uso de la
plataforma Moodle en el aprendizaje de MS-Excel por parte de los docentes del
nivel primaria en Lima en el afio 2023 tendra un impacto positivo en su desarrollo
de habilidades tecnoldgicas y pedagogicas, superando las barreras y limitaciones
identificadas y mejorando su nivel de capacitacion y familiaridad con la plataforma.
Las hipétesis especificas quedaron definidas de la siguiente manera: Hipotesis
especifica 1: Existe una relacion significativa entre obstaculos y restricciones que
dificultan la implementacion la adopcion efectiva de la plataforma Moodle por parte
de los docentes del nivel primaria en Lima para el aprendizaje de MS-Excel.
Hipotesis especifica 2: Existe una relacidén positiva entre el grado de formaciéon o
entrenamiento y familiaridad de los docentes del nivel primaria en Lima con el uso
de la plataforma Moodle y su integracion en la ensefianza de MS-Excel. Hipétesis
especifica 3: El uso de la plataforma Moodle en el aprendizaje de MS-Excel por
parte de los docentes del nivel primaria en Lima en el afio 2023 tendra un impacto
positivo en su desarrollo de habilidades tecnoldgicas y pedagogicas, mejorando su
competencia tecnoldgica y pedagogica para el MS-Excel.



Il. MARCO TEORICO.

De los antecedentes nacionales:

Trejo (2020) Examind los efectos de incorporar la virtualidad de aprendizaje
en la gestidon académica del Colegio Los Andes en Huaraz durante el afio 2019. Se
emple6 un enfoque cuantitativo aplicado, con un disefio de investigacion
experimental-preexperimental longitudinal. La muestra incluyé a 70 miembros del
colegio, seleccionados mediante un método estadistico no probabilistico. Se
administré una encuesta utilizando un cuestionario estructurado, cuya confiabilidad
se evalué a través del coeficiente Alfa de Cronbach (0.820). Los datos recolectados
fueron analizados utilizando métodos estadisticos descriptivos e inferenciales. Los
resultados mostraron que la implementacién del entorno virtual de aprendizaje
Moodle tuvo un impacto positivo en el colegio. Se observaron mejoras significativas
en los niveles efectivo (57.14%), medio (-1.43%) y lento (55.71%) en términos
descriptivos. La prueba de W de Wilcoxon corroboré estos hallazgos, demostrando
un valor "w" de -5.69 con una probabilidad de error de 1.3034E-8 y un valor de
significancia de 0.000, que se encuentra por debajo del umbral del 5% (0.05). Se
comprobd que la incorporaciéon del entorno virtual tuvo un impacto positivo.

Sandoval (2022) Comprob¢ la efectividad de la plataforma Moodle en la
mejora de los aprendizajes en educacion religiosa de estudiantes de quinto afio de
educaciéon secundaria. El autor optd por un enfoque de investigacion cuantitativo,
utilizando un disefio cuasiexperimental con un grupo de control y otro experimental.
Se hicieron mediciones antes y después del estudio (pre y post test) con un total de
60 estudiantes. El investigador empleé un cuestionario para recopilar datos,
centrdndose en dos experiencias de aprendizaje en educacion religiosa. Al inicio
del estudio, los resultados del pre test revelaron que ambos grupos (experimental
y control) presentaron una media aritmética inferior a 10 puntos, indicando un nivel
insatisfactorio en los aprendizajes evaluados. No obstante, con la implementacion
de Moodle y la posterior evaluacion con el post test, se observé que el grupo
experimental obtuvo una puntuaciéon 6.6944 puntos superior al grupo de control.
Esto sugiere que el uso de Moodle es una opcion adecuada y efectiva para
perfeccionar los aprendizajes virtuales de los estudiantes en el contexto especifico

de este estudio.



Erazo (2020) realiz6 un estudio experimental y preexperimental con el
objetivo de examinar un efecto positivo de la plataforma Moodle. Se emple6 una
metodologia &gil, especificamente el "extreme programming", y se trabajo con una
muestra de 25 alumnos en el curso de matematicas. Se evalu6 su rendimiento
utilizando indicadores especificos. Los resultados revelaron que la plataforma
virtual tuvo un impacto positivo en los indicadores evaluados. En el primer indicador,
relacionado con la traduccion de cantidades a expresiones numéricas, se observo
un aumento significativo del 69.25% al 92.9%. En el segundo indicador, que se
referia a la comunicacion de la comprensién de nUmeros y operaciones, se mejoro
del 73% al 93.3%. Asimismo, en el tercer indicador, que abordaba el uso de
estrategias y procedimientos de estimaciébn y calculo, se experimentd un
incremento del 73.45% al 88.45%. Como recomendacion final, se sugiere evaluar
de manera continua la plataforma y llevar a cabo un estudio sobre la brecha
tecnoldgica existente entre los estudiantes.

Descalzi (2021) En su estudio realizado se llevo a cabo una investigacion
para examinar el efecto de la plataforma de aprendizaje en linea Moodle en la
motivacion académica de los estudiantes del curso de Etica en el Instituto CAPECO
durante el segundo semestre del afio académico 2018. Se utiliz6 un disefio
cuasiexperimental para medir la influencia de la participacion en Moodle en la
motivacion académica. La muestra consistié en 228 alumnos, lo que representa una
muestra completa. Se recopilé informacion a través del seguimiento de actividades
y estadisticas en Moodle, y la motivacion se evalu6 utilizando la Escala de -EMA
de Vallerand, validada en diferentes idiomas. Se aplicaron pruebas estadisticas
como la prueba T de Student para muestras independientes y la prueba U de Mann-
Whitney para analizar los datos. Los resultados indicaron que el uso de Moodle
como plataforma de aprendizaje tuvo un impacto significativo en la motivacion
académica de los estudiantes de Etica en el Instituto CAPECO en 2018.

Barrios (2022) En su investigacion, basada en un enfoque cuantitativo, fue
determinar el efecto del uso de la plataforma Moodle en el rendimiento de los
docentes en la institucion educativa primaria "Corazén De Fatima" en Urcos -
Quispicanchi en 2021. Se aplic6 una encuesta como método de recopilacién de
datos en formato de pretest y postest a una muestra de 24 docentes de la

institucion. Al comparar los resultados, se encontré que el uso de Moodle tiene un



impacto significativo en el rendimiento docente en la institucion. Esto se confirmé
mediante el analisis estadistico y la prueba de Wilcoxon, donde el valor de
significancia (0.000) resulté ser menor que el nivel establecido (0.05), lo que indica
diferencias significativas entre los resultados del pretest y el postest. Los resultados

finales obtenidos fueron Z = -3.494b.

De los antecedentes internacionales:

Gaitdn y Gaitan (2021) Realizo un estudio en donde la investigacion se
centra en la creacion de una estrategia didactica para mejorar las dificultades en el
aprendizaje del presente simple en inglés en estudiantes de noveno grado de la
Institucion Educativa La Inmaculada en Orocué, Casanare. Se utilizd un pretest y
una encuesta para identificar las dificultades existentes. Se implement6 un entorno
virtual de aprendizaje a través de la plataforma Moodle, utilizando la abstraccion, la
algoritmia y la Metodologia STEAM como base, y la Metodologia PACIE en su
estructura. La investigacion tiene un enfoque mixto (cuantitativo y cualitativo) y
utiliza un disefio experimental preexperimental. Se aplicé una prueba "t" de Student
para verificar la hipotesis, y se encontrd que las calificaciones en el post-test fueron
superiores a las del pretest después de aplicar la estrategia didactica. En
conclusién, se pudo observar un avance significativo en el aprendizaje del presente
simple en inglés mediante la implementacion de esta estrategia, demostrando que
es posible crear alternativas e innovadoras estrategias utilizando las nuevas
tecnologias de la informacion (TIC), en relacién directa con el pensamiento
computacional y la metodologia STEAM, de manera ludica, dinamica y de interés
para los estudiantes.

Ortiz y Plaza (2022) Con su estudio busca promover la capacitacion de los
docentes del area de Ciencias Naturales en el manejo de la plataforma virtual
"Moodle" en la Unidad Educativa Luis Cordero. Se busca abordar la falta de
entrenamiento y preparacion de los profesores en el uso efectivo de esta
herramienta tecnologica. en el manejo de esta herramienta se identificé durante las
practicas preprofesionales. La propuesta consiste en brindar capacitaciones a los
docentes para que utilicen los recursos y actividades de Moodle en las asignaturas
de fisica, quimica y biologia. Se utilizé6 un enfoque interpretativo y se emplearon

diferentes métodos de investigacion, como entrevistas, encuestas, observacion



participante, pretest y postest. Los resultados mostraron mejoras en la
comunicacién docente-estudiante, seguimiento escolar y reduccion del uso de
papel. Sin embargo, se identificaron limitaciones en términos de tiempo y espacio
para buscar y compartir informacién en el entorno virtual. El nivel de conocimiento
de los docentes sobre Moodle aument6 de 1.7 en el pretest a 6.7 en el postest
después de aplicar la propuesta. Se concluye que las capacitaciones continuas son
efectivas en el area de Ciencias Naturales, ya que permiten compartir
conocimientos de manera constante con los estudiantes.

Benitez (2021) El objetivo principal de este estudio consistié en implementar
la plataforma Moodle como un sistema de gestion de aprendizaje dirigido a los
estudiantes del Instituto Superior Tecnolégico Isabel de Godin en Riobamba. Se
examinaron diversas metodologias que se basaban en la tecnologia educativa, con
el proposito de facilitar a los docentes la creacién de entornos de educacion
completos y de alta calidad. Se identificaron ventajas en el entorno virtual, como la
motivacion de los estudiantes y su involucramiento en los procesos de diagnéstico,
formacion y evaluacion. Para sumergir a los estudiantes en el mundo virtual, se
utilizaron recursos como el bloque cero y el aprendizaje mediante metéaforas
narrativas. El estudio inicié con el diagnéstico del uso de tecnologias, luego, se
desarroll6 un disefio instruccional para las aulas virtuales en Moodle, aplicando la
metodologia PACIE y haciendo uso de recursos TIC. Se realiz6 una busqueda
bibliografica-descriptiva para respaldar la investigacion, y los datos se analizaron
estadisticamente mediante IBM SPSS. Los resultados confirmaron un amplio uso
de herramientas tecnolégicas en la educacion.

Safay (2021) propuso investigar la implementacion de la plataforma Moodle
como una herramienta educativa para mejorar el proceso de aprendizaje. Se
identificaron problematicas relacionadas con la virtualizacién y la falta de acceso a
internet, las cuales afectan el desempefio académico y personal. Se utilizdé un
enfoque basado en datos cuantitativos y un disefio de estudio preexperimental,
empleando encuestas como meétodo de recopilacion de datos. Los hallazgos,
examinados con el SPSS, subrayaron la relevancia de incorporar la plataforma
Moodle en el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Esto resalta la necesidad
de proporcionar capacitacion a los docentes en el manejo de Moodle y en la
elaboracion de un disefio instruccional fundamentado en el modelo ADDIE
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Asto et al. (2023) En sus investigaciones, se buscOd demostrar que la
utilizacion de plataformas de aprendizaje en linea (e-learning) mejora el dominio del
idioma inglés en estudiantes de quinto afio de secundaria. Para ello, se adopté un
enfoque cuantitativo con un método hipotético-deductivo y se implemento un disefio
preexperimental. La muestra se conformé con 19 estudiantes seleccionados de una
poblacién total de 350. La herramienta estadistica SPSS 26 y la prueba T de
Student fueron empleadas para analizar los datos recopilados. Los resultados
revelaron que el grupo de estudiantes obtuvo un 18% de logros destacados y un
82% de logros en general, tal como se informo en el informe técnico pedagdgico de
la Institucion Educativa (IE). Se pudo concluir que las plataformas e-learning tienen
un impacto significativo en el aprendizaje del inglés para aquellos estudiantes que
se preparan para ingresar a una universidad privada.

Rodriguez (2018) determino que el uso de una plataforma virtual moderna y
amigable no garantiza la efectividad en el proceso de ensefianza-aprendizaje, pero
cuando es utilizada de manera consciente, puede ser beneficiosa para transmitir
informacion y generar actividades didacticas que complementen la formacion
presencial. Sin embargo, observé que el aprovechamiento de las plataformas
virtuales se limita en gran medida a tareas administrativas en lugar de ser una
herramienta de apoyo al aprendizaje, resaltd la importancia de mejorar la formacion
del cuerpo docente en la elaboracion de actividades pedagdgicas que hagan uso
de los recursos disponibles en las plataformas virtuales, centrandose en el
conocimiento mas que en el manejo técnico. Ademas, mencion6 que no hay
diferencias significativas entre las diversas plataformas virtuales en términos de
recursos didacticos para promover el aprendizaje autorregulado, y que la
preferencia por Moodle se debe a aspectos técnicos y de disponibilidad de
manuales en espafiol. Subray6 la importancia de actividades que fomenten el
aprendizaje autorregulado, como la autoevaluacion de los estudiantes, el uso de
calendarios y la participacion en foros de discusion, y resaltaron la necesidad de
fortalecer el papel del docente, especialmente el tutor virtual, brindando
capacitacién en el manejo tecnolégico y en los fundamentos teérico-metodologicos
de la educacion a través de plataformas virtuales.

Maliza (2023) concluyo que el enfoque de formacion en linea busca crear
una Comunidad Virtual de Aprendizaje donde los estudiantes aprendan de manera
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colaborativa, con mayor participacion en actividades grupales. Destaco el potencial
de los entornos electronicos y las actividades en grupo para promover la
colaboracion y la creacion compartida de valor. Sin embargo, sefialé que, en su
universidad, los resultados no son alentadores en cuanto al aprovechamiento de
las plataformas de teleformacion como medios para desarrollar la docencia. Sugirié
que la institucidbn universitaria implemente estrategias para abordar estas
deficiencias, como incentivos y cursos de orientacion y formacion en el uso de la
plataforma, con el objetivo de cambiar la vision y el conocimiento que los
estudiantes tienen sobre ella.

Umagquinga (2022) determind que los entornos virtuales de ensefianza y
aprendizaje, como la plataforma Moodle, tienen un potencial significativo en la
educacion a distancia asistida por las TICs. Observd que estas herramientas no
solo facilitan la transmision de informacidén, sino que también promueven
actividades didacticas en donde patrticipan los estudiantes. En el contexto de la
Universidad, el uso de Moodle demostré beneficios en el desarrollo del proceso
docente educativo, como un aumento en la participacion de los estudiantes y una
mejora en sus habilidades de computacién, comunicacién y trabajo autébnomo.
También destacd que la plataforma amplié el acceso a recursos académicos y
cientificos, y brindé a los estudiantes la oportunidad de autoevaluarse y recibir
retroalimentacion inmediata. En general, el uso de entornos virtuales de aprendizaje
resulté en un mayor compromiso y motivaciéon de los estudiantes hacia un
aprendizaje activo y consciente.

Cortez y Torres (2018) descubrieron en su investigacion con estudiantes de
carreras de ciencias computacionales que utilizan principalmente una combinacion
de estilos multimodales de aprendizaje, como kinestésico-auditivo, visual-
kinestésico-lectoescritura y kinestésico-auditivo-visual-lectoescritura. Destacaron
la importancia del estilo kinestésico en el aprendizaje de la programacion de
computadoras y sugirieron enfocar la ensefianza hacia este estilo, relacionando la
informacion con casos concretos para su aplicacion practica. Recomendaron el
enfoque constructivista para aprovechar al maximo el estilo kinestésico y
propusieron desarrollar estrategias kinestésicas y se adapte a otros estilos. Los
resultados indicaron que el uso de plataformas como Moodle, junto con la

ensefianza presencial, mejora la instruccion profesional en instituciones de
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educacion superior, lo cual es especialmente relevante en programas de educacion
a distancia en crecimiento.

En el presente punto también se define la variable dependiente o variable
principal.

Moodle

Arnaldos et al (2015) destacan que Moodle es un entorno virtual
ampliamente utilizado, que comenzo6 a implementarse en 2002. Pertenece al grupo
de software libre conocido como LCMS, y su desarrollo se lleva a cabo bajo la
licencia GNP GPL (General Public Licence). Los datos que administra se
almacenan en SQL. La plataforma se distribuye de manera gratuita y permite a los
usuarios copiar y modificar el entorno original. Segun los autores, Moodle es
considerado una de las plataformas virtuales de cédigo abierto y licencia publica
mas populares, lo que lo hace altamente versatil para su uso en instituciones
educativas en todo el mundo. Hasta octubre de 2020, la version estable mas
reciente era la 3.9.2. Ademas, es importante mencionar que Martin Dougiamas, un
informéatico pedagogo, es el creador de esta plataforma.

Moodle es un sistema de gestién del aprendizaje desarrollado por Martin
Dougiamas. Se cred con el propésito de simplificar la creacion y gestion de cursos
en linea, ofreciendo un ambiente virtual de aprendizaje que promueve la
colaboracion entre los participantes.

Segun Martin Dougiamas (2002), Moodle es mucho mas que un simple
software. Es una filosofia educativa que promueve las comunidades de aprendizaje
virtual, fomentando la interaccion y colaboracion entre estudiantes y profesores. Su
objetivo principal es proporcionar a educadores, administradores y estudiantes un
sistema integrado y personalizable para crear entornos de aprendizaje en linea
efectivos.

En Moodle, los cursos se estructuran mediante secciones y actividades, que
pueden incluir tareas, foros de discusion, cuestionarios, recursos multimedia, entre
otros elementos interactivos. Los estudiantes pueden acceder a los materiales del
curso, participar en actividades y comunicarse con sus compaferos y profesores a
través de herramientas de mensajeria y colaboracion.

Una de las caracteristicas distintivas de Moodle es su enfoque en la

pedagogia constructivista y social. El sistema ofrece funcionalidades que
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promueven la participacion activa de los estudiantes, facilitando el intercambio de
ideas y el trabajo colaborativo. Asimismo, permite adaptar los cursos segun las
necesidades y estilos de aprendizaje individuales, brindando flexibilidad y
personalizacion.

Moodle también se destaca por su naturaleza de codigo abierto, esto ha
impulsado una comunidad global de desarrolladores y educadores que contribuyen
al continuo crecimiento y mejora del sistema.

En resumen, Moodle es un sistema de gestion del aprendizaje versatil y
colaborativo, disefiado para promover entornos de aprendizaje en linea efectivos.
Su enfoque pedagdgico es popular para instituciones educativas y organizaciones
que desean implementar programas de educacién en linea.

Asimismo, se define la variable dependiente o variable secundaria.

Aprendizaje

El aprendizaje es un proceso complejo que implica la adquisicion,
comprensiéon y aplicacion de conocimientos, habilidades, actitudes o valores.
Existen diversas teorias y enfoques sobre el aprendizaje, y cada autor puede tener
Su propia perspectiva al respecto.

Segun Jean Piaget (s.f.)., el aprendizaje es un proceso activo y constructivo
en el que los individuos interactian con su entorno para construir su propio
conocimiento. Piaget propuso una teoria del desarrollo cognitivo que resalta la
relevancia de la interaccion en la formacion del entendimiento, en la interaccion del
individuo con su entorno.

Desde la perspectiva de Piaget, el aprendizaje implica la asimilacion y la
acomodacion. La asimilacion se refiere a la capacidad de los individuos para
incorporar nueva informacién y experiencias en su estructura cognitiva existente,
interpretandolas a través de los esquemas mentales previos. La acomodacion, por
otro lado, implica la modificacion de los esquemas mentales existentes para dar
cabida a la nueva informacién o experiencias que no se ajustan a los esquemas
previos.

Piaget también enfatiz6 la importancia del juego y la exploracion activa en el
proceso de aprendizaje. Sostenia que los nifios logran un mejor aprendizaje cuando
tienen la oportunidad de interactuar directamente con su entorno, manipular objetos

y experimentar por si mismos. A través de estas experiencias, los individuos
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construyen activamente su conocimiento y desarrollan habilidades cognitivas mas
complejas.

En resumen, segun Jean Piaget, el aprendizaje es un proceso activo y
constructivo en el que los individuos interactdan con su entorno para construir su
propio conocimiento. Implica la asimilacién y acomodacion de nueva informacion y
experiencias, y se ve facilitado por la interaccion directa con el entorno y la
oportunidad de experimentar y explorar.

Segun la investigacion realizada por Sdnchez-Cabrero y colaboradores en
2019, el proceso de aprendizaje se produce cuando el individuo interactiia con otras
personas y experimenta diversas situaciones que generan conocimiento. En la era
digital, el aprendizaje se caracteriza por la constante conexion del estudiante con
su entorno. Este entorno no se limita Gnicamente a la proximidad fisica o tedrica
con el aprendiz, sino que también implica la posibilidad de acceder a través de
diversas redes virtuales, como internet o las plataformas de redes sociales.

Hoy en dia, aprendemos cada vez mas en contextos virtuales e hibridos, no
limitados solo a la interaccién presencial. Contamos con el apoyo de diversos
dispositivos que nos permiten incorporar y utilizar recursos y herramientas digitales
provenientes de distintas fuentes. Asimismo, tenemos la capacidad de crear
entornos digitales personales de aprendizaje que se ajustan a nuestras
preferencias e intereses de aprendizaje (Coll, et al., 2023).
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[I. METODOLOGIA

3.1 Tipo de Disefio de Investigacion

Segun Murillo (2008), la investigacién aplicada se centra en abordar un
problema concreto o proporcionar una respuesta a una pregunta especifica. Esta
forma de investigacion, también conocida como investigacidon empirica o practica,
su proposito es emplear conocimientos previos y la generacion de nuevos
conocimientos a través de la implementacion y sistematizacion de la practica
fundamentada en la investigacion. En resumen, su objetivo es utilizar el
conocimiento existente para solucionar problemas del mundo real y, al mismo
tiempo, adquirir nuevos conocimientos a partir de la experiencia practica.

Disefio de Investigacion

Pre experimental:

GE: 01 X 02

Donde:

GE : Grupo Experimental

o1 : Test sobre el aprendizaje de MS Excel aplicado a los docentes

X : Se implementara el programa de Aprendizaje mediante el uso de
la plataforma Moodle junto a los docentes.

02 . Después de la implementacion del programa de experiencias de

aprendizaje en la plataforma Moodle, se aplicara un examen a los
docentes de nivel primaria que forman parte del grupo experimental
para evaluar su aprendizaje en el uso de MS Excel.

3.2 Variables y Operacionalizacién

Variable 1: La plataforma Moodle — Independiente

Segun Dougiamas (2002) Moodle “es un sistema para crear ambientes de
aprendizaje colaborativo basado en internet. Su proposito es facilitar a los
educadores la creaciéon de comunidades de aprendizaje en linea que sean
efectivas.

Variable 2: El aprendizaje — Dependiente
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Segun Garcia (2020), el aprendizaje es el conocimiento que se obtiene a

partir de las situaciones que se experimentan a lo largo de la vida, lo que permite

adquirir habilidades y otros tipos de conocimientos. Para lograr esto, existen tres

métodos diferentes: la experiencia, la instruccion y la observacion.

Operacionalizacion de las variables
Variable 1: Moodle.

La variable 1 sera operacionalizada por medio de 3 indicadores:

Indicador 1: Nivel de familiaridad de los docentes con la plataforma
Moodle.

Forma de medicion: Aplicar un sistema de medicion basado en una
escala de Likert de 1 a 5 para evaluar el grado de familiaridad de los
docentes con Moodle, donde 1 representa "Nada familiarizado" y 5
representa "Muy familiarizado".

Indicador 2: Frecuencia de uso de Moodle por parte de los docentes.
Forma de medicién: Registrar el nUmero de veces que los docentes
acceden y utilizan Moodle durante un mes.

Indicador 3: Evaluacion de la satisfaccion de los docentes con la
plataforma Moodle.

Forma de medicion: Aplicar un sistema de medicion basado en una
escala de Likert de 1 a 5 para evaluar el nivel de satisfaccién de los
docentes con Moodle, donde 1 representa "Totalmente insatisfecho" y

5 representa "Totalmente satisfecho"”.

Variable 2: Aprendizaje.

La variable 2 sera operacionalizada por medio de 3 indicadores:

Indicador 1: Nivel de conocimiento en el manejo de MS-Excel

Forma de medicion: Se utilizara un cuestionario con preguntas que
evallen el conocimiento de los docentes en el manejo de MS-Excel.
El cuestionario incluira preguntas sobre las funciones en la hoja de
célculo, la creacién y manipulacién de hojas de célculo, el uso de
férmulas y funciones, la generacion de graficos, entre otros aspectos
relevantes. Las respuestas de los docentes se calificaran de forma
objetiva, asignando una puntuacién a cada pregunta y calculando una

puntuacion total.
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e Indicador 2: Competencias adquiridas en el uso de MS-Excel a través
de Moodle
Forma de medicién: Se evaluara la capacidad de los docentes para
aplicar las competencias adquiridas en MS-Excel por medio de la
plataforma Moodle. Se observard y evaluard el desempefio de los
docentes en estas actividades, asignando una puntuacion en funcion
de la precision, eficiencia y calidad de los resultados obtenidos.

e Indicador 3: Satisfaccion y percepcion del uso de Moodle para el
aprendizaje de MS-Excel
Forma de medicion: Se aplicara una escala de valoracion a los
docentes para medir su nivel de satisfaccion y percepcion sobre el uso
de Moodle para el aprendizaje de MS-Excel. La encuesta o escala
puede incluir items relacionados con la utilidad percibida de la
plataforma, la facilidad de uso, la claridad de los contenidos y
actividades, la interactividad, la accesibilidad y la motivacion
generada. Las respuestas se calificaran en una escala de valoracion
predefinida y se analizaran estadisticamente para obtener una medida
cuantitativa de la satisfaccion y percepciéon de los docentes. La
valoracion se realizard mediante una escala de Likert de 1 a 5 con el
proposito de medir el grado de satisfaccion de los docentes con
Moodle, donde 1 representa "Totalmente insatisfecho" y 5 representa

"Totalmente satisfecho".

3.3 Poblacion, muestray muestreo

Poblacion:

Cérdova (2020) se refiere al grupo completo de individuos que presentan
caracteristicas especificas determinadas por el propoésito de la investigacion.

La poblacién esta formada por los docentes del nivel primaria en un nimero
de 30.

Criterios de Inclusion: profesores de primaria del colegio.

Criterios de Exclusion: Trabajadores no docentes del colegio.

Muestra:
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Segun Hernandez et al (2020), “La muestra es un subconjunto de la
poblacién seleccionada para ser estudiado en una investigacion”

Se refiere al grupo de participantes o elementos seleccionados de la
poblacion para ser estudiados y obtener informacion relevante para el estudio en
cuestion. Para la presente investigacion la muestra sera la misma que el nimero
de la poblacion, los 30 docentes del nivel primaria de la institucion educativa.

Muestreo:

La técnica de muestreo es una forma de aumentar la precision y la
representatividad de una muestra seleccionada, a la vez que se reduce el costo y
el tiempo requerido para la recoleccion de datos Hernandez (2021).

En el presente trabajo se aplicara el muestreo por conveniencia, debido a
que la muestra sera la totalidad de la poblacion, ya que los docentes del nivel
primaria ascienden a 30, una cantidad facil de estudiar.

La unidad de analisis sera cada docente del nivel primario de la institucion
educativa. Cada docente individual seria considerado una unidad de analisis, y se
recopilaran datos sobre su nivel de conocimiento, competencias adquiridas,
satisfaccion y percepcion en relacion con el uso de Moodle para el aprendizaje de
MS-Excel. Es decir, los docentes seran la poblacidon o grupo que se estudiara en la
investigacion, y se analizara sus caracteristicas, habilidades y aprendizajes en
relacion al uso del Moodle en el aprendizaje de MS-Excel.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Segun, Arias (2006), Las estrategias utilizadas para recolectar datos se
refieren a diferentes métodos o enfoques para obtener informacién. En el contexto
de este estudio, se utilizaran las siguientes estrategias: la observacion directa, el
cuestionario y la evaluacién del conocimiento.

Para Sabino (1992), Un instrumento de recopilacion de datos se describe
como una herramienta empleada por el investigador para acercarse a los
fendmenos y obtener informacion pertinente. En el marco de este estudio, se
utilizaran: cuestionario, prueba de conocimiento, lista de verificacion, escala de
valoracion, registro de la plataforma Moodle y registro de actividades de los

usuarios en la plataforma Moodle.
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3.5 Procedimientos.

El proceso de investigacion se desarrollard de acuerdo con el siguiente
procedimiento:

Revision bibliogréafica: Se realizard una exhaustiva revision de la literatura
existente relacionada con el uso de la plataforma Moodle para el aprendizaje de
MS-Excel, asi como los estudios anteriores que aborden su impacto en docentes
de educacion primaria. Esta revision permitira obtener informacion relevante y
establecer el marco tedrico de la investigacion.

Se tendra un disefio cuasiexperimental de pretest-postest con un uUnico
grupo. Se definiran las variables, los indicadores, las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, y se determinara el tamafio de la muestra.

Para la seleccion de la muestra, se escogera un grupo representativo de
docentes de educacion primaria en Lima, considerando criterios especificos como
la disponibilidad para participar en la investigacion y la experiencia previa en el uso
de MS-Excel.

En cuanto a la recoleccion de datos, se aplicaran los instrumentos
correspondientes, como cuestionarios y pruebas objetivas, a los docentes
participantes. Esta recopilacion se llevard a cabo en dos momentos: antes de la
intervencién con Moodle y después de la intervencién. Implementacion de la
intervencién: Se llevard a cabo una intervencién utilizando la plataforma Moodle
para el aprendizaje de MS-Excel. Se brindara a los docentes materiales de estudio,
actividades y recursos didacticos a través de la plataforma.

Andlisis de datos: Una vez recopilados los datos, se realizara un analisis
estadistico utilizando técnicas apropiadas, Se emplearan pruebas de comparacion
de medias y analisis de correlacion para evaluar el impacto de la intervencién en el
nivel de conocimiento, competencias adquiridas y satisfaccién de los docentes.

Interpretacion de resultados: Se interpretardn los resultados obtenidos a
partir del analisis de datos, evaluando si la intervencion con Moodle ha tenido un
efecto significativo en el aprendizaje de MS-Excel por parte de los docentes. Se
discutirdn las implicancias de los resultados y se realizaran conclusiones.

Elaboraciéon del informe final: Se elaborara el informe conclusivo de la
investigacion, incluyendo la introduccion, el marco teorico, la metodologia, los

resultados obtenidos, las conclusiones y las recomendaciones. El informe seguira
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las pautas establecidas por la normativa APA para la presentacion de trabajos
cientificos y de los lineamientos dados por la universidad Cesar Vallejo.
3.6 Método de anélisis de datos.

El analisis de las dos variables de estudio se realizara utilizando el programa
SPSS V.26. Con el fin de mostrar la distribucion de los datos, se presentaran los
resultados se utilizaran tablas y graficos en porcentaje, asi como estadisticas
descriptivas para ubicar los datos dentro de la escala de medicion. Ademas, se
utilizar4 el cociente de Rho Spearman para contrastar las hipotesis no
paramétricas.

Segun Sullivan y Artino (2019), El coeficiente de correlacion de Spearman
es una medida que evalla la relacion entre dos variables que estan escaladas de
manera ordinal (p. 129). El valor de Rho oscila entre -1 y 1, siendo 1 indicativo de
una correlacion positiva perfecta, -1 indicativo de una correlacién negativa perfecta
y O indicativo de la ausencia de correlacién entre las dos variables. (Sullivan &
Artino, 2019). El coeficiente de correlacion de Spearman se utiliza cuando las
variables no tienen una distribucion normal o cuando las escalas de medicién son
ordinales o categoricas (Sullivan & Artino, 2019).

Segun Field (2013), la prueba de hipoétesis "es un proceso sistematico para
evaluar la evidencia en relacion con una afirmacion acerca de una poblacion” (p.
176). En términos sencillos, la prueba de hipétesis es un método estadistico
utilizado para determinar si los datos recopilados respaldan o no una afirmacion
hecha sobre una poblacion en particular a partir de una muestra extraida de la
misma. (Field, 2013).

Los datos obtenidos se analizaron mediante el SSPV 26 de IBM.

3.7 Aspectos éticos.

Segun la American Psicolégica Association (2017), los aspectos éticos en la
investigaciéon abarcan la salvaguardia de los derechos y el bienestar de los
participantes sera prioridad, la integridad cientifica y la responsabilidad social y
profesional (p. 11).

En el presente estudio, se dara especial atencion a los aspectos éticos. A
continuacion, se detallan los aspectos éticos que se consideraran en la

investigacion:
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Consentimiento informado: Antes de tomar parte en la investigacion, se
brindara a todos los participantes una explicacion detallada y precisa acerca de los
objetivos, procedimientos, posibles riesgos y beneficios asociados a su
involucramiento. Se les solicitard que otorguen su consentimiento informado de
manera voluntaria y se les garantizara la opcion de retirarse en cualquier momento
sin sufrir consecuencias adversas.

Confidencialidad y anonimato: Se asegurard la confidencialidad de la
informacion proporcionada por los participantes. Todos los datos recopilados seran
tratados con total confidencialidad y solo se utilizaran con el propésito especifico
de la investigacion. Se tomaran medidas para asegurar que la informacion se
mantenga en un entorno seguro y solo sea accesible para el equipo de
investigacion.

Proteccion de los participantes: Se tomaran todas las precauciones
necesarias para minimizar cualquier posible dafio o malestar a los participantes. Se
procurard que los procedimientos sean seguros y no invasivos. Ademas, se
brindara apoyo emocional y se ofrecera informacién sobre recursos disponibles en
caso de que los participantes requieran asistencia adicional.

Equidad y no discriminacién: Todos los participantes seran tratados de
manera justa y equitativa, no se realizara ninguna forma de discriminacion en
cuanto a género, edad, raza, religibn u otras caracteristicas personales. Se
garantizara que la seleccion de los participantes sea imparcial y se evitara cualquier
tipo de sesgo en la recopilacion y el procesamiento de la informacion obtenida.

Declaracion de conflictos de interés: Los investigadores seran transparentes
en cuanto a cualquier posible conflicto de interés que pueda realizar distinciones o
exclusiones en ninguna razén o motivo. Se asegurara que no exista ningun conflicto
gue comprometa la objetividad y la imparcialidad de la investigacion.

Uso responsable de los datos: Los datos seran exclusivamente para los fines
de la investigacion. Se garantizara que los datos sean almacenados de manera
segura y no sean utilizados para otros propésitos diferentes a los establecidos en
el estudio. Se tomaran medidas para resguardar la privacidad de los participantes

y se evitara la divulgacion de informacion personal identificable.

22



Estos aspectos éticos seran respetados y cumplidos en todas las etapas de
la investigacion con el objetivo de garantizar la integridad y la validez de los
resultados, asi como el respeto hacia los participantes involucrados.

El desarrollo se la investigacion se cifie al codigo de ética de la Universidad

César Vallejo, Resolucion de consejo universitario N.° 0470-2022.UCV.
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IV. RESULTADOS

4.1 Resultados descriptivos

Con respecto a los docentes participantes en la investigacion, estos tuvieron
las siguientes caracteristicas.

Figura 1
Participantes docentes por sexo

20

20

Masculino
Femenino

En relacién a la figura 1, 20 docentes participantes pertenecieron al sexo
masculino representando el 67%; mientras, 10 docentes pertenecieron al sexo
femenino haciendo un porcentaje del 33%.

Figura 2
Frecuencia de la variable aprendizaje
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Cabe considerar segun la figura 2 que, la percepcion de los docentes
participantes en el pre test con respeto a la variable aprendizaje fue de 30 en la
escala bajo. Sin embargo, después de la aplicacion del programa de capacitacion
del uso de la plataforma Moodle, los resultados se ubicaron todos ellos en la escala

de calificacion alto.

Figura 3
Frecuencia de la dimension Nivel de conocimiento en el manejo de Ms-Excel
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De acuerdo a los resultados encontrados en la dimensién nivel de
conocimiento en el manejo de Ms-Excel, se evidencia que, en el Pre test: 25
tuvieron la percepcion del nivel bajo y 5 en el nivel medio. Por el contrario, en el
Post test la totalidad de ellos, 30 percibieron el nivel alto después de la aplicacion
del programa de capacitaciéon de Moodle.

Evidente en la figura 4 con respecto a los resultados de las competencias
adquiridas en el uso de Ms-Excel a través de Moodle, la totalidad de los docentes
calificaron que se encontraban en el nivel bajo en el pre test. Por el contrario, en el
post test, todos ellos, calificaron el nivel alto. Eso quiere decir que, la capacitacion

fortaleci6 las competencias en el uso de Ms-Excel.
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Figura 4

Frecuencia de la dimensién Competencias adquiridas en el uso de Ms-Excel a

través de Moodle
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Figura 5

Satisfaccion y percepcion del aprendizaje en Ms-Excel
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Debe sefialarse, en relacién a la figura 5, la percepcién de los docentes en
el pre test con respecto a la satisfaccién y percepcion del aprendizaje el 100% la
calificacion en el nivel bajo. En cambio, en el post test 2 de ellos calificaron en la

escala medio y 28 en la escala alto.
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Figura 6
Frecuencia de la variable Moodle
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A la percepcién de los docentes en la variable Moodle en el pre test fue de
30 en el nivel bajo. En contraposicion, con el post test, los 30 estuvieron en el nivel
alto. Esto quiere decir que, la familiaridad con los docentes de la plataforma Moodle,
la frecuencia de uso de la plataforma y la evaluacion de la satisfaccion de los

docentes con la plataforma mostraron excelentes resultados.

4.2 Resultados inferenciales

En primer lugar, se ha tenido a bien someter los datos de la variable y
dimensiones que intervienen en la contrastacion de las hipotesis, tanto en el pre
test como en el post test a una prueba de normalidad.

En relacién a los resultados hallados de la significancia con la prueba de
normalidad Shapiro-Wilk, 7 de 8 valores son menores al valor de referencia
(sig,<0,05). En consecuencia, estos datos no tienen distribucion normal, a excepto
el primer valor (pre test aprendizaje) que, si posee distribucién normal, pero como
se compara con los demas valores, se asume que todos no tienen distribucion
normal. Entonces, se determina el uso de una prueba no paramétrica “X de
Wilcoxon”. La tabla con los datos mencionados se puede apreciar en el anexo 6 A,
tabla 1.
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4.2.1 Prueba de la hip6tesis general

En primer lugar, se definen la hipotesis nula y alterna

Ho: El uso de la plataforma Moodle NO tiene un impacto positivo en el
aprendizaje de MS-Excel para los docentes del nivel primaria en Lima en el afio
2023.

Hi: El uso de la plataforma Moodle tiene un impacto positivo en el
aprendizaje de MS-Excel para los docentes del nivel primaria en Lima en el afio
2023.

En relacion a los datos de la tabla 2 (ver anexo 6B), los rangos positivos
muestran al “aprendizaje después del tratamiento” mayor al “aprendizaje antes del
tratamiento”, esto representa que existen 30 observaciones que tuvieron resultados
positivos.

Se determina que el grado de significancia de “X de Wilcoxon” es “0,000”,
como es menor a “0,05” se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna
que menciona: El uso de la plataforma Moodle tiene un impacto positivo en el
aprendizaje de MS-Excel para los docentes del nivel primaria en Lima en el afio
2023.

4.2.2 Prueba de la primera hip6tesis especifica

Cabe destacar el planteamiento de la hipotesis nula y alterna.

Ho: El uso de la plataforma Moodle NO tiene un impacto positivo en el nivel
de conocimiento en el manejo de Ms-Excel para los docentes del nivel primaria en
Lima en el afio 2023.

Hai: El uso de la plataforma Moodle tiene un impacto positivo en el nivel de
conocimiento en el manejo de Ms-Excel para los docentes del nivel primaria en
Lima en el afio 2023.

Con respecto a los resultados de la primera hipétesis, los rangos positivos
muestran al “conocimiento en el manejo de Ms-Excel después del tratamiento”
mayor al “conocimiento en el manejo de Ms-Excel antes del tratamiento”, esto
representa que existen 30 observaciones que tuvieron resultados positivos.

Se determina que el grado de significancia de “X de Wilcoxon” es “0,0007,
como es menor a “0,05” se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna

que menciona: El uso de la plataforma Moodle tiene un impacto positivo en el nivel
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de conocimiento en el manejo de Ms-Excel para los docentes del nivel primaria en
Lima en el afio 2023. Los resultados se muestran en el anexo 6C, tabla 3.

4.2.3 Prueba de la segunda hipotesis especifica

Dentro de este marco se definen la hipotesis nula y alterna.

Ho: El uso de la plataforma Moodle NO tiene un impacto positivo en las
competencias adquiridas en el uso de Ms-Excel para los docentes del nivel primaria
en Lima en el afio 2023.

Hi: El uso de la plataforma Moodle tiene un impacto positivo en las
competencias adquiridas en el uso de Ms-Excel para los docentes del nivel primaria
en Lima en el afio 2023.

Debe sefalarse, en relacion a los resultados de la segunda hipétesis, los
rangos positivos muestran a las “competencias adquiridas en el uso de Ms-Excel a
través de Moodle después del tratamiento” mayor a las “competencias adquiridas
en el uso de Ms-Excel a través de Moodle antes del tratamiento”, esto representa
gue existen 30 observaciones que tuvieron resultados positivos.

Se determina que el grado de significancia de “X de Wilcoxon” es “0,0007,
como es menor a “0,05” se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna
gue menciona: El uso de la plataforma Moodle tiene un impacto positivo en las
competencias adquiridas en el uso de Ms-Excel para los docentes del nivel primaria
en Lima en el afio 2023. La tabla respectiva se presenta en el anexo 6D, tabla 4.

4.2.4 Prueba de la tercera hipotesis especifica

Al inicio es importante plantear la hipétesis nula y alterna.

Ho: El uso de la plataforma Moodle NO tiene un impacto positivo en la
satisfaccion y percepcion del aprendizaje de Ms-Excel para los docentes del nivel
primaria en Lima en el afio 2023.

Hi: El uso de la plataforma Moodle tiene un impacto positivo en la
satisfaccion y percepcion del aprendizaje de Ms-Excel para los docentes del nivel
primaria en Lima en el afio 2023.

En la medida de los resultados de la tercera hipétesis, los rangos positivos
muestran a “la satisfaccion y percepcion del aprendizaje de Ms-Excel después del

tratamiento” mayor a “la satisfaccién y percepcion del aprendizaje de Ms-Excel
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antes del tratamiento”, esto representa que existen 30 observaciones que tuvieron
resultados positivos.

Se determina que el grado de significancia de “X de Wilcoxon” es “0,0007,
como es menor a “0,05” se rechaza la hipotesis nula 'y se acepta la hipotesis alterna
gue menciona: El uso de la plataforma Moodle tiene un impacto positivo en la
satisfaccion y percepcion del aprendizaje de Ms-Excel para los docentes del nivel
primaria en Lima en el afio 2023. La informacion detallada en presenta en el anexo
6E, tabla 5.
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V. DISCUSION

En funcion al presente estudio, este ha tenido a bien considerar el impacto
que tiene el uso de la plataforma Moodle en el aprendizaje de Ms-Excel para los
docentes del nivel primaria en Lima en el afio 2023, obteniendo como resultado un
factor de la Prueba de rangos con signo de Wilcoxon (Z=-4,790) y un valor de
significancia (sig.=0,000). Este dato confirma que el impacto es positivo, ya que la
percepcion de los 30 docentes consultados en el Pre Test fue del 100% en el nivel
de calificacién bajo. Sin embargo, para el Post Test la totalidad de ellos calificaron
en el nivel alto. Igualmente, presentaron resultados similares en los antecedentes,
como Barrios (2022) quien trabajo la influencia de la plataforma Moodle en el
desempefio docente de una institucion educativa en Cusco obtenido resultados
positivos de influencia de la plataforma, destacando que la unidad de andlisis fue
similar al presente estudio; también en la significancia (sig=0,0000) fue similar en
ambos estudios. Aqui se corrobora que Moodle es una plataforma aceptable para
el trabajo académico en instituciones de educacion basica regular. Del mismo
modo, es importante destacar lo manifestado por Martin Dougiamas, donde destaca
que la plataforma Moodle es mas que un software para plataformas virtuales, sino
que, también promueve las comunidades de aprendizaje en linea.

Siguiendo con la contrastacion con otros estudios, donde es importante el
hallazgo de resultados que a diferencia del presente estudio trabajaron con la
percepcion de los docentes. En su lugar, los siguientes estudios actuaron con un
disefio experimental: cuasi y pre experimental en relacion a los aprendizajes en un
determinado curso o asignatura como lo hizo: (Sandoval,2022; Erazo, 2020;
Descalzi, 2021) de los cuales en los siguientes parrafos se describira.

Con respecto al estudio de Sandoval (2022) él investigo la plataforma Moodle
en sus influencias en el aprendizaje del curso de educacion religiosa, obtenido un
incremento en el promedio ponderado de 6,69 puntos. Esto constituye un gran
avance de los efectos de la plataforma y una diferencia bastante alta para este tipo
de estudio. Al mismo tiempo esta investigacion se desarroll6 dentro del mismo nivel
educativo, la Educacién Basica Regular, destacando que la plataforma es
moldeable para este segmento educativo. Del mismo modo, la cantidad de

participantes fue similar a la presente investigacion.
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Asimismo, Erazo (2020) desarroll6 un estudio donde fue similar la plataforma
virtual y en su simil del curso de Ms-Excel fue de matematicas y Erazo si utilizé una
prueba de conocimientos en el tema de evaluaciébn donde la significancia fue
(sig<0,005) confirmando que Moodle beneficia a los aprendizajes de matematica.
Asimismo, es importante destacar que los datos intervinientes para las hipoétesis al
someterse a la prueba de normalidad determinaron que si tenian distribucion
normal. Por lo tanto, aqui uso el estadistico “T de Student” a diferencia de nuestra
investigacion que no tenian distribucion normal, es por esta razon que en este
estudio se uso6 “X de Wilcoxon”.

Por otro lado, la investigacion de Descalzi (2021) desarroll6 también una
investigacién dentro del contexto experimental con un disefio cuasi experimental.
Este estudio fue similar al de esta investigacion porque, también aplicé un programa
experimental, con la diferencia que el nuestro fue a docentes y el de Descalzi tomo
a los estudiantes del curso de ética de una institucion de educacion superior. Aqui
es importante destacar que Moodle no solo esta direccionado a la Educacion Basica
Regular, sino que también se encuentra instalado en instituciones del nivel superior.
Es importante destacar que Descalzi, usé dos pruebas porque los datos de las
hipétesis tenian diferentes comportamientos de normalidad. Es asi, que en las
relaciones que tuvieron normalidad aplicaron “T de Student” para muestras
independientes y para aquellos que no tenian, se tuvo a bien aplicar el estadistico
"U de Mann Whitney".

Cabe sefialar que, dentro de los estudios internacionales, se ha tenido a bien

argumentar las siguientes investigaciones.

Dentro de este marco Gaitan y Gaitan (2021) en su investigacién obtuvo
resultados positivos, al igual que la presente investigacion, destacando que ellos
utilizaron la metodologia STEAM, que cuyas siglas traducidas al espafiol significan
“Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Arte y Matematica”, en el aprendizaje de inglés a
través de la plataforma Moodle. Para ello, en el Pre-test la nota promedio fue 41,35
y el Post-test la media fue 71,9; todos estos valores sobre la escala maxima de

evaluacion 100. Esto nos indica que en promedio hubo avances en un 30,55.

De igual manera, Ortiz y Plaza (2022) en su investigacién realizada tuvieron

similitudes al presente estudio en los siguientes factores: enfoque cuantitativo,
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disefio pre experimental y un programa experimental. En la presente tesis se
encuentra al aprendizaje de MS-Excel, mientras que aqui fue el aprendizaje de
Ciencias Naturales, destacando que ambos casos se usaron transversalmente la
plataforma Moodle. Los autores, encontraron grandes avances debido a que, en
promedio, el aprendizaje pasO en el Pre-test de 1.7 a 6,7 en el Post-test,
encontrandose una mejora del 75%. Sin embargo, nuestro estudio encontré una

mejora del 100%.

Al mismo tiempo Benitez (2021) ha utilizado a PACIE como metodologia
comprendida por sus siglas en: Presencia, Alcance, Capacitacion Interaccion y E-
learning y los recursos TICs para el proceso de ensefianza y aprendizaje a traves
de la plataforma Moodle y cuyo resultado fue en la prueba "T de Student” con un
valor de -1,992 concluyendo que los resultados entre Pre-test y Pos-test fueron

positivos.

De la misma forma, Asto et al. (2023) concluye en su estudio donde se ha
evaluado a los estudiantes en los aprendizajes de inglés ha tenido resultados
positivos a través del uso de la plataforma Moodle, para ello, en el Pre-test alcanzo
un aprendizaje en 18 % en logro destacado y 82 % en logro, en las dimensiones:
Listening, Speaking, Reading y Writing; mientras que en nuestra investigacion fue
el nivel de conocimiento en el manejo de Ms-Excel, competencias adquiridas y
satisfaccion y percepcion del aprendizaje.

Dentro del marco tedrico consultado Nufiez y Lépez (2012, como se cité en
Sandoval, 2022) plantea que las TIC cumplen un rol y soporte en el sector educativo
porque contribuyen al proceso de ensefianza y aprendizaje proporcionando a los
estudiantes un conglomerado de recursos que facilitan en aprendizaje. En ese
sentido, esta version es corroborada con nuestra de Pérez, Rogas y Pauli (2008)
guienes mencionan gue la creacion de cursos es gestionada por los profesores y al
mismo tiempo de personifica la interfaz de la plataforma a las caracteristicas de los

requerimientos de los estudiantes.

Dentro de la perspectiva de los estudios consultados Sufie (2021) destaca la
importancia que tiene las plataformas virtuales educativas debido a que asumen
una praxis constructivista, eso quiere decir que con el material cargado en los

entornos virtuales promueve el aprendizaje colaborativo, entre estudiantes, asi
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mismo entre docentes y estudiantes. Lo expresado anteriormente se fortalece con
lo expresado por Rodriguez (2020) quien afirma que, en estos ultimos afios, con el
evento de la pandemia de la COVID-19, la tecnologia ha jugado un papel importante
porque a traves de esos canales, los entornos virtuales han permitido promovido el

acto educativo en todas sus formas de comunicacion y de logro de aprendizajes.

Cabe destacar lo establecido por Gonzales (2020) quien destaca que las
plataformas como Moodle de acceso abierto permite la creacion rapida y facil de
cursos con contenidos interactivos y de alta calidad, permitiendo a los docentes
gestionar contenido. Asimismo, realizar el proceso de evaluacion a través de
indicadores y rabricas que permiten hacer una retroalimentacion practica. Cabe
reafirmar con esta practica del uso de plataformas, permite al estudiante trabajar el
aprendizaje autbnomo, este principio es fortalecido por Carneros (2018) porque al
igual que al anterior autor citado, ambos manifiestan que las plataformas

promueven la iniciativa de los estudiantes.

Otra dimension importante, es aquella que plantea Bosco(2021) donde
resalta el uso frecuente de la Tecnologias de Informacién ha producido cambios en
la practica del proceso de ensefianza y aprendizaje en multiples factores: En primer
lugar el espacio tanto del docente como del estudiante puede estar en diferentes
espacio (como remoto o presencial) y pueden estar en tiempo real participando en
una clase, a esta modalidad se le denomina hibrida y por lo tanto las distancia
fueron reducidas a su minima expresion. Del mismo modo, la tecnologia facilitd el
trabajo en equipo a través de los aplicativos para crear las salas, como por ejemplo
aguellas que posee zoom. Por otro lado, cabe sefalar que, las plataformas virtuales
propician el repositorio de contenidos tanto de aquello que proporciona el docente,
como de aquel contenido que proporciona el estudiante al entorno virtual. Ademas,
el proceso de evaluacion dentro de una plataforma se vuelve amigable porque se
pude sefalar y resaltar los puntos a retroalimentar, facilitando a los estudiantes

conocer el detalle los elementos de los puntos que tiene que hacer ajustes.

Es vital resaltar lo manifestado por Rivero, Alejo y Marifio (2020) donde
indica que Moodle es aplicable a un conjunto de modalidades para impartir los
cursos, tal como a distancia, semipresencial y presencial. Sin embargo, una de las

problematicas que se observa en los diferentes niveles educativos, es el
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aprendizaje de los docentes con respecto a la gestion de las plataformas es basico
y, por lo tanto, no aprovechan las bondades de las plataformas virtuales como
Moodle. En ese sentido, es necesario reflexionar sobre la importancia que tienen
las plataformas. M&s aun, existe en algunos casos decidia en la aprehension de
esta practica debido a que la labor educativa regres6 a la presencialidad. En
consecuencia, es una perspectiva errénea, porque las plataformas virtuales en la

actualidad deben contribuir a fortalecer el proceso de ensefianza/aprendizaje.

Cortez y Torres (2018) destacan las actividades dentro de las habilidades
kinestésico-auditivo, visual-kinestésico-lectoescritura y kinestésico-auditivo-visual-
lectoescritura. Se entiende por ejemplo con los recursos cargados donde el
estudiante participa haciendo un comentario en un video, se cumple con promover
habilidades kinestésico-auditivo. Asimismo, cuando el estudiante debe hacer la
reproduccion por ejemplo de un flujo de procedimientos, tal como preparar una
mezcla, ésta constituye una habilidad visual-kinestésico-lectoescritura, porque
tendra que observar el video, retener los pasos, hacer lecto-escritura para tomar
una sintesis del procedimiento y kinestésico porque el estudiante debe reproducirlo.
Del mismo modo, cuando tiene un audio para generar la accién de una tarea,
también tiene que escuchar detenidamente, hacer el registro, de los datos y
reproducir la accién. En ese sentido, pone en practica todos los sentidos a través
de la plataforma.

Todas estas estrategias antes mencionadas, permiten a los docentes
generar espacios donde los recursos no solamente usan el canal visual y lector,
sino que lleven a los estudiantes a trabajar el proceso de interaccion con el material
que los docentes crean y de esa maneja poder justificar las potenciales que nos
brindan las plataformas virtuales como Moodle. La cual, no es necesario, colgar
recursos planos, sino aquellos que faciliten el uso de la tecnologia, asi como la
realidad aumentada que facilita profundizar las caracteristicas de los materiales que
seran subidos a la plataforma. Debera tener presente, la plataforma no lo es todo.
Sino necesita de herramientas adicionales para poder generar material didactico

alineado a producir aprendizajes significativos.

En relacién con el tema, Rodriguez (2018) destaca que las plataformas

virtuales como Moodle son amigables y garantizan la difusion de informacion
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relacionada a un curso impartido en una Institucion educativa. Sin embargo, el autor
resalta que las plataformas en la mayoria no se integran a la gestion educativa de
las organizaciones. En ese sentido, falta fortalecer las sinergias, en este caso
aplicativos de interconexion para efectos que la informacion generada en las
plataformas virtuales vaya a la gestion administrativa, donde con esa informacion
pueda ser Util para la toma de decisiones ya que, la informacion generada en los
espacios virtuales constituye conocimiento, que correctamente analizados por los
gerentes educativos podran implementar soluciones de mejora en el sector y en

sus instituciones.

Ademas de lo sefialado por Maliza (2023) destaca que la educacion en linea
tiene como propdésito generar comunidades virtuales de aprendizaje. Por lo tanto,
una de las tareas de las instituciones educativas es crear redes de aprendizaje para
fortalecer las competencias de los estudiantes. Esta labor es muy importante de
promover, porque facilita el trabajo colaborativo. Esta linea se puede dar, con la

facilidad de trabajo participativo de los actores en la resolucion de problemas.

Umaquinga (2022) resalta un punto de vista importante, ya que los
participantes (estudiantes) en una plataforma virtual demuestran sus habilidades
en informatica, porque dentro de ese entorno, interactian con todos los recursos
que se encuentran en formato tecnolégico. Esto permite en los estudiantes
adaptarse a un modelo educativo virtual que facilita, la lectura, interaccién de los

recursos de las diferentes materias que cursa.
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VI. CONCLUSIONES

PRIMERO.

SEGUNDO.

TERCERO.

Se hallé la existencia de un impacto positivo del uso de la plataforma
Moodle en el aprendizaje de MS-Excel para los docentes del nivel
primaria en Lima en el aflo 2023, con un resultado del valor absoluto
de (Z=-4,790 de X de Wilcoxon) es mayor que el valor critico de alfa
(a=1,96), haciendo hincapié que los resultados del aprendizaje fueron
satisfactorios, en conocimientos, competencias adquiridas y en la
satisfaccion y percepcion de aprendizajes.

En efecto el impacto del uso de la plataforma Moodle en la dimension
nivel de conocimiento en el manejo de Ms-Excel para los docentes del
nivel primaria en Lima en el afio 2023, encontrandose que el valor
absoluto de (Z=-4,821 de X de Wilcoxon) es mayor que el valor critico
de alfa (0=1,96). Esto indica que el conocimiento de Funciones y
formulas basicas, formatear hojas y gestionar graficos mejoraron con
el uso de la plataforma.

Se llegd a determinar que el uso de la plataforma Moodle tiene impacto
en la dimension competencias adquiridas en el manejo de Ms-Excel
para los docentes del nivel primaria en Lima en el afio 2023;
encontrandose en la prueba que el valor absoluto de (Z=-4,830 de X de
Wilcoxon) es mayor que el valor critico de alfa (a=1,96), demostrando
gue, mejoraron en la ejecucion de funciones, ejercicios brindados por

la plataforma y en casos reales de aprendizaje.

CUARTO. En cuanto a los resultados del uso de la plataforma Moodle en la

dimension satisfaccidon y percepciéon en el manejo de Ms-Excel para los
docentes del nivel primaria en Lima en el afio 2023. Demostrando que,
el valor absoluto de (Z=-4,824 de X de Wilcoxon) es mayor que el valor
critico de alfa (a=1,96). Esto quiere decir que, el aprendizaje y
comprension, satisfaccion en la aceptacion de la calidad de materiales
y percepcion de Moodle como plataforma de aprendizaje fue

satisfactorio.
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VIl.  RECOMENDACIONES

PRIMERO. Uno de los principios de la plataforma Moodle, es el trabajo colaborativo
entre las organizaciones que utilizan la plataforma, se recomienda
generar comunidades entre instituciones educativas para colaborar en

estrategias y recursos del entorno virtual.

SEGUNDO. La estrategia del aula invertida (flipped classroom) se recomienda
promoverla en la comunidad educativa, entre docentes, docentes-
estudiantes y estudiantes, para usar adecuadamente los recursos de la
plataforma en el proceso de ensefianza y aprendizaje en los cursos que

imparte.

TERCERO. Generar con la plataforma Moodle material didactico en un repositorio
para que todos los docentes puedan compartir, realizar ajustes y

aportar en la consolidacion de un material estandarizado.
CUARTO. Al igual que la estandarizacion de los recursos, se recomienda generar

un banco de preguntas para las evaluaciones de cada uno de los cursos,
con la finalidad de tener pruebas validadas.

38



REFERENCIAS

Albavera-Hernandez, C., Rodriguez-Rojas, S., Garcia-Orihuela, 1., Baltazar-
Morales, S., & Meza-Rodriguez, A. B. (2021). ¢ Como realizar un proyecto de

investigacion? Rev. Educ Investig Emer, 3(3), 162-73.

Almerich, G., Suarez-Rodriguez, J., Diaz-Garcia, I., & Orellana, N. (2020).
Estructura de las competencias del siglo XXI en alumnado del ambito

educativo. Factores personales influyentes. Educacion XX1, 23(1), 45-74.

Arias, E. J. M., Pinargote, J. A. L., Ledn, G. T. R., & Armendériz, F. E. L. (2020).
Los entornos virtuales como nuevos escenarios de aprendizaje: el manejo
de plataformas online en el contexto académico. Revista de Ciencias
Humanisticas y Sociales (ReHuSo0), 5(3), 62-69.

Asto, E.L. Menacho, I., Chavez, P.E. Taber, Y.O. y Jauregui, J.d.C. (2023). Las
plataformas e-learning en el aprendizaje del inglés. Revista de Investigacion
en Ciencias de la Educacion 7(27), pp. 62-76.
http://www.scielo.org.bo/pdf/hrce/v7n27/a4-62-76.pdf

Atehortda, S., Castafio-Pineda, Y., & Villa, R. O. R. (2019). Situacién de la
enfermeria en el desarrollo de la atencién primaria en salud en Antioquia
(Colombia): aproximacién desde la perspectiva de los profesionales. Revista
Gerencia y politicas de salud, 18(36), 1-21.

Atehortla, S., Castafio-Pineda, Y., & Villa, R.O.R. (2019). Situation of nursing in the
development of primary health care in Antioquia (Colombia): approach from
the perspective of professionals. Health Management and Policies Magazine,
18(36), 1-21.

Avilés Pazmifio, M. I. (2021). Propuesta de aprendizaje basado en proyecto, para

mejorar el desempefio docente en la carrera de Comunicacion de la

Universidad de Guayaquil, 2020.

39


http://www.scielo.org.bo/pdf/hrce/v7n27/a4-62-76.pdf

Aviles Pazmifio, M.l. (2021). Project-based learning proposal, to improve teaching
performance in the Communication career of the University of Guayaquil,
2020.

Bahamondes Miranda, K. R. (2020). La ensefianza situada y el aprendizaje
significativo en los docentes de instituciones privadas de Tacna en el afio
2020.

Barrera Rea, V. F., & Guapi Mullo, A. (2018). La importancia del uso de las
plataformas virtuales en la educacion superior. Atlante Cuadernos de
Educacion y Desarrollo, (julio).

Barrera Rea, V. F., & Guapi Mullo, A. (2018). The importance of the use of virtual
plattorms in higher education. Atlante Education and Development
Notebooks, (July).

Barrios, E. (2022). Uso de la plataforma Moodle en el desempefio docente en la
institucion educativa primaria “Corazéon De Fatima” Urcos - Quispicanchi
2021 [Tesis de maestria, Universidad San Martin de Porres] Repositorio
USMP. https://repositorio.usmp.edu.pe/handle/20.500.12727/9682

Becerro, S. D. (2009). Introduccion a las plataformas virtuales en la
ensefianza. Temas para la educacion: Revista digital para profesionales de

la ensefianza, 2, 1-7.

Benavente-Vera, S. U., Flores Coronado, M. L., Guizado Oscco, F., & Nufiez Lira,
L. A. (2021). Desarrollo de las competencias digitales de docentes a través
de programas de intervencion 2020. Propdsitos y Representaciones, 9(1).

Benavente-Vera, S. U., Flores Coronado, M. L., Guizado Oscco, F., & Nufiez Lira,
L. A. (2021). Development of teachers' digital skills through intervention

programs 2020. purposes and representations, 9(1).

40


https://repositorio.usmp.edu.pe/handle/20.500.12727/9682

Benitez, L. (2021). Implementacién de la plataforma Moodle como sistema de
gestion de aprendizaje en los estudiantes del Instituto Superior tecnoldgico
Isabel de Godin [Tesis de maestria, Universidad Nacional De Chimborazo]
Repositorio UNACH.
http://dspace.unach.edu.ec/bitstream/51000/8271/1/8. TESIS%20LUIS%20
BENITEZ-DP-EDU-TELI.pdf

Cortez, J. A. S., & Torres, R. J. (2019). Uso de la plataforma MOODLE y su impacto

en el desarrollo de competencias intelectuales. Opuntia Brava, 11(1)

Delgado, M., & Solano, A. (2015). Estrategias didacticas creativas en entornos

virtuales para el aprendizaje.

Descalzi, M.S. (2021) Efectos del uso de un aula virtual Moodle como sistema de
gestion de aprendizaje en la motivacién académica en estudiantes del curso
de ética del instituto Capeco — 2018[Tesis de maestria, Universidad San
Martin de Porres] Repositorio UNSM.
https://repositorio.usmp.edu.pe/handle/20.500.12727/7809

Erazo, J.H. (2020). Plataforma Moodle para el proceso de aprendizaje del curso de
matematicas del sexto de primaria en la institucion educativa technology
schools 2020. [Tesis de titulacion, Universidad César Vallejo]. Repositorio
UCV. https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/74786

Gaitan, L.D. y Gaitan, N. E. (2021). Estrategia didactica apoyada en la abstraccion,
la algoritmia, y la metodologia STEAM, para mejorar el proceso de
aprendizaje del presente simple a través de un entorno virtual de aprendizaje
en el afio 2020. [Tesis de maestria, Universidad de Santander]. Repositorio
UDES. https://repositorio.udes.edu.co/server/api/core/bitstreams/ca85b858-
a4c7-46e5-a5be-fabc4485ac58/content

41


http://dspace.unach.edu.ec/bitstream/51000/8271/1/8.TESIS%20LUIS%20BENITEZ-DP-EDU-TEI.pdf
http://dspace.unach.edu.ec/bitstream/51000/8271/1/8.TESIS%20LUIS%20BENITEZ-DP-EDU-TEI.pdf
https://repositorio.usmp.edu.pe/handle/20.500.12727/7809
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/74786
https://repositorio.udes.edu.co/server/api/core/bitstreams/ca85b858-a4c7-46e5-a5be-fabc4485ac58/content
https://repositorio.udes.edu.co/server/api/core/bitstreams/ca85b858-a4c7-46e5-a5be-fabc4485ac58/content

Garcia Santiago, J. (2020). Tecnologia como herramienta. Con-Ciencia Boletin
Cientifico De La Escuela Preparatoria No. 3, 7(13), 40-41. Recuperado de

https://repository.uaeh.edu.mx/revistas/index.php/prepa3/article/view/5201

Garcia-Pefnalvo, F. J. (2020). Evaluacion del aprendizaje en entornos virtuales y

remotos.

Grande-de-Prado, M., Cafdén-Rodriguez, R., & Canton-Mayo, |. (2016).
Competencia digital y tratamiento de la informacién en futuros maestros de
Primaria. Educativo Siglo XXI, 34(3 noviembre), 101-118.

Maliza Mufioz, W. F. (2023). Aprendizaje autonomo en Moodle (Master's thesis,
BABAHOYO: UTB, 2023).

Mendoza, J. M., Chiyong, T. E., Vidal, M. O., & Revelo, S. U. (2020). Factibilidad de
las clases virtuales de los estudiantes de la Facultad de Odontologia de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos en tiempos de COVID-19.
Revista Odontoldgica Basadrina, 4(2), 10-17.

Mendoza, J. M., Chiyong, T. E., Vidal, M. O., & Revelo, S. U. (2020). Feasibility of
virtual classes for students of the Faculty of Dentistry of the Universidad
Nacional Mayor de San Marcos in times of COVID-19. Basadrina Dental
Journal, 4(2), 10-17

Merlo Gélvez, J. L. (2020). Plataforma Moodle y rendimiento académico de los
estudiantes en el Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Publico

“‘Andrés A. Caceres Dorregaray” en el afio 2018.
Moncada Jiménez, Y. A. (2020). Las herramientas tecnoldgicas y el aprendizaje en

entornos virtuales de los estudiantes de una institucién educativa, Piura,
2020.

42


https://repository.uaeh.edu.mx/revistas/index.php/prepa3/article/view/5201

Monereo, C., & Badia, A. (2008). La ensefianza y el aprendizaje de estrategias de
aprendizaje en entornos virtuales. La ensefianza y el aprendizaje de

estrategias de aprendizaje en entornos virtuales, 348-367.

Morales Barba, E. R. (2022). La plataforma Moodle y el aprendizaje autbnomo en

la Escuela de Educacion Primaria en una universidad de Truijillo el 2021.

Moreira Sanchez, P. (2019). Las TIC en el aprendizaje significativo y su rol en el
desarrollo cognitivo de los adolescentes. Revista de Ciencias Humanisticas
y Sociales (ReHuSo0), 4(2), 1-14.

Muhammad et al. (2020) Effectiveness of Blended Learning Approach in Higher
Education: A Meta-Analysis" Journal: Indian Journal of Science and
Technology, 13(20), 2057-2066.

Noguera, L. R., Rangel, S. C., Ayala, L. A., & de los Angeles Miranda, M. (2020).
Plan de mejora docente en las practicas educativas virtuales en la Educacion
Superior en tiempo de pandemia en Paraguay. Revista Cientifica Estudios e

Investigaciones, 9, 107-108.

Noguera, L. R., Rangel, S. C., Ayala, L. A., & de los Angeles Miranda, M. (2020).
Teaching improvement plan in virtual educational practices in Higher
Education in times of pandemic in Paraguay. Scientific Magazine Studies and
Research, 9, 107-108.

Rodriguez, M. R. (2018). Aprendizaje con MOODLE. Revista Multi-

Ensayos, 4(8), 18-25.

Ortiz, L. P. y Plaza, J. E. (2022). Capacitacion a los Docentes del Area de Ciencias
Naturales de la Unidad Educativa “Luis Cordero” sobre el Entorno Virtual
“‘Moodle” [Tesis de maestria, Universidad Nacional De Educacion].
Repositorio UNAE. http://repositorio.unae.edu.ec/handle/56000/2344

43


http://repositorio.unae.edu.ec/handle/56000/2344

Sandoval, F.J. (2022). Plataforma Moodle para mejorar aprendizajes del area de
educacion religiosa en estudiantes de secundaria en una institucion
educativa publica. [Tesis de maestria, Universidad Catélica Santo Toribio de
Mogrovejo] Repositorio USAT.
https://tesis.usat.edu.pe/handle/20.500.12423/5159

Safay, M.D. (2021). Implementacion de La Plataforma Moodle, Como Herramienta
Pedagdgica para Mejorar El Aprendizaje de los Estudiantes de Basica
Superior de La Unidad Educativa Miguel Angel Zambrano. [Tesis de
maestria, Universidad Nacional de Chimborazo] Repositorio UNACH.
http://dspace.unach.edu.ec/bitstream/51000/8312/1/5.-
TESIS%20Marlo%20Daniel%20Sa%c3%blay%20Moina-DP-EDU-TEI. pdf

Silva J. D. et al. (2020) Evaluating the Effectiveness of an Online Learning Platform
in Higher Education: A Case Study Journal: African Journal of Business
Management, 14(2), 57-70.

Trejo, J. A (2020). Entorno virtual de aprendizaje en la gestion académica en el
colegio “Los Andes”- Huaraz, 2019. [Tesis de maestria, Universidad Peruana
de Ciencias e Informatica] Repositorio UPCI.

https://repositorio.upci.edu.pe/handle/upci/166

Umaquinga, A. C. (2022). Entorno virtual de aprendizaje en Moodle para el
fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura de
emprendimiento e innovacion (Master's thesis, Quito, Ecuador: Universidad

Tecnologica Israel).

Valero-Cedefio, N. J., Castillo-Matute, A. L., Rodriguez-Pincay, R., Padilla-Hidalgo,
M., & Cabrera-Hernandez, M. (2020). Retos de la educacion virtual en el
proceso ensefianza aprendizaje durante la pandemia de Covid-19. Domino
de las Ciencias, 6(4), 1201-1220.

44


https://tesis.usat.edu.pe/handle/20.500.12423/5159
http://dspace.unach.edu.ec/bitstream/51000/8312/1/5.-TESIS%20Marlo%20Daniel%20Sa%c3%b1ay%20Moina-DP-EDU-TEI.pdf
http://dspace.unach.edu.ec/bitstream/51000/8312/1/5.-TESIS%20Marlo%20Daniel%20Sa%c3%b1ay%20Moina-DP-EDU-TEI.pdf
https://repositorio.upci.edu.pe/handle/upci/166

ANEXOS

ANEXO 1: Tabla Operacionalizacion de variables

VARIABLES

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION OPERACIONAL

INDICADORES

ESCALA DE
MEDICION

MOODLE
(Variable 1)

Moodle es una plataforma de gestion
del aprendizaje diseflada para
facilitar la creacién, entrega vy
administracion de cursos en linea.
La plataforma se basa en principios
educativos constructivistas y se
centra en la interaccibn 'y
colaboraciéon entre estudiantes y
docentes. Dougiamas (2002)

La  variable Moodle sera
operacionalizada mediante la
evaluacion de 3 indicadores que
van a medir la familiarizacion de los
docentes con la plataforma, la
frecuencia del acceso y uso de la
plataforma y la satisfaccion de los
docentes con respecto a la
plataforma Moodle.

1. Familiaridad con los docentes de la
plataforma Moodle. El indicador se
medira por medio de un cuestionario.

Nominal

2. Frecuencia de uso de la plataforma.
El indicador se medira por medio de un
cuestionario.

Nominal

3. Evaluacion de la satisfaccion de los
docentes con la plataforma. El
indicador se medira por medio de un
cuestionario.

Nominal

APRENDIZAJE
(Variable 2)

Segun Garcia (2020), el aprendizaje
es el conocimiento que se obtiene a
partir de las situaciones que se
experimentan a lo largo de la vida, lo
que permite adquirir habilidades y
otros tipos de conocimientos. Para
lograr esto, existen tres métodos
diferentes: la  experiencia, la
instruccién y la observacion.

La  variable Moodle sera
operacionalizada mediante la
evaluacién de 3 indicadores que
van a medir la familiarizacion de los
docentes con la plataforma, la
frecuencia del acceso y uso de la
plataforma vy la satisfaccion de los
docentes con respecto a la
plataforma Moodle.

1. Nivel de conocimiento en el manejo
de Excel. El indicador se medira por
medio de un cuestionario.

Ordinal

2. Competencias adquiridas en el uso
de Excel a través de Moodle. El
indicador se medira por medio de un
cuestionario.

Ordinal

3. Satisfaccion y percepcion del uso de
Moodle para el aprendizaje de Excel.
El indicador se medira por medio de un
cuestionario.

Ordinal




ANEXO 2: Instrumento de Recoleccion de datos
CUESTIONARIO

1. Fecha: Hora:

Tiempo de duracién: 60 minutos

El presente cuestionario consta de 18 preguntas que se realizan para mi
investigacion Titulada: “Uso de la plataforma Moodle en el aprendizaje de MS-Excel
para los docentes del nivel primaria — Lima 2023”

El cuestionario sera anonimo, solo para fines de investigacion y la
informacion recibida sera utilizada de caracter confidencial. Las respuestas no
comprometen al docente en su situacion laboral en la institucion educativa.

Indicaciones:

Responder objetiva y verazmente.

Lea detenidamente cada pregunta y marque la opcion que considere la que
corresponde a su experiencia.

Variable 1: Moodle

Indicador 1: Nivel de familiaridad de los docentes con la plataforma Moodle

Pregunta 1: ¢ Cudl es tu nivel de familiaridad con la interfaz de Moodle?

a) No estoy familiarizado en absoluto.

b) Tengo un conocimiento béasico de la interfaz.

c) Estoy moderadamente familiarizado con la interfaz.

d) Tengo un buen dominio de la interfaz.

e) Estoy completamente familiarizado y comodo con la interfaz.

Pregunta 2: ¢Has utilizado Moodle anteriormente en otros contextos
educativos?

a) No, esta es mi primera experiencia con Moodle.

b) Si, pero solo en una capacitacion previa.

c¢) Si, lo he utilizado en cursos académicos anteriores.

d) Si, tengo experiencia en la creacion y gestién de cursos en Moodle.

e) Si, soy un usuario avanzado y he realizado personalizaciones en Moodle.



Pregunta 3: ¢ Qué tan seguro te sientes al navegar y utilizar las diferentes
funciones y herramientas de Moodle?

a) Muy inseguro y poco confiado.

b) Algo inseguro, pero puedo realizar tareas bésicas.

¢) Moderadamente seguro, puedo realizar la mayoria de las tareas comunes.

d) Bastante seguro y comodo utilizando las funciones principales.

e) Muy seguro, puedo navegar y utilizar las funciones avanzadas con
facilidad.

Indicador 2: Frecuencia de uso de Moodle por parte de los docentes

Pregunta 4: ¢ Con qué frecuencia accedes a Moodle para obtener materiales
de apoyo o recursos educativos?

a) Raramente o nunca accedo a Moodle.

b) Accedo a Moodle una vez al mes.

c) Accedo a Moodle una vez por semana.

d) Accedo a Moodle varios dias a la semana.

e) Accedo a Moodle todos los dias o casi todos los dias.

Pregunta 5: ¢ Cudantas veces has utilizado Moodle para interactuar con los
estudiantes y realizar actividades de aprendizaje?

a) Nunca he utilizado Moodle para interactuar con los estudiantes.

b) Menos de una vez al mes.

¢) Una vez por semana.

d) Varias veces por semana.

e) Todos los dias o casi todos los dias.

Pregunta 6: ¢Cuéanto tiempo dedicas en promedio cada vez que usas
Moodle para realizar actividades educativas?

a) Menos de 15 minutos.

b) Entre 15 y 30 minutos.

¢) Entre 30 minutos y 1 hora.

d) Entre 1y 2 horas.

e) Mas de 2 horas.



Indicador 3: Evaluacion de la satisfaccion de los docentes con la
plataforma Moodle

Pregunta 7: ¢En qué medida consideras que Moodle es una plataforma
efectiva para el aprendizaje y la ensefianza?

a) Totalmente inefectiva.

b) Poco efectiva.

c) Moderadamente efectiva.

d) Bastante efectiva.

e) Totalmente efectiva.

Pregunta 8: ¢Cual es tu grado de satisfaccion con las herramientas y
funcionalidades disponibles en Moodle?

a) Totalmente insatisfecho.

b) Insatisfecho.

c) Neutral.

d) Satisfecho.

e) Totalmente satisfecho.

Pregunta 9: ¢ Como calificarias la facilidad de uso de Moodle para acceder
a los recursos, entregar tareas y comunicarte con los estudiantes?

a) Muy dificil de usar.

b) Algo dificil de usar, pero puedo hacerlo.

c) Moderadamente facil de usar.

d) Bastante facil de usar.

e) Muy facil de usar.

Variable 2: Aprendizaje

Indicador 1: Nivel de conocimiento en el manejo de MS-Excel

Pregunta 10: ¢ Cuanto conocimiento tienes sobre las funciones y formulas
basicas de MS-Excel?

a) Ninguno, no tengo conocimiento sobre las funciones y formulas basicas.

b) Muy poco, tengo una comprension basica pero limitada.

¢) Moderado, puedo utilizar algunas funciones y formulas béasicas.

d) Bueno, tengo un conocimiento solido de las funciones y férmulas basicas.



e) Muy alto, puedo utilizar de manera avanzada las funciones y formulas de
MS-Excel.
Pregunta 11: ¢ Cual es tu nivel de habilidad para crear y formatear hojas de

calculo en MS-Excel?

a) Nulo, no tengo habilidad para crear ni formatear hojas de célculo.

b) Bajo, puedo realizar algunas tareas basicas de creacion y formateo.

c) Medio, puedo crear y formatear hojas de célculo con funcionalidades
estandar.

d) Alto, puedo crear y formatear hojas de célculo con funcionalidades
avanzadas.

e) Experto, puedo crear y formatear hojas de calculo complejas con facilidad.

Pregunta 12: ¢ Cuanta experiencia tienes en la creacion y uso de graficos
en MS-Excel?

a) No tengo experiencia en la creacion y uso de graficos en MS-Excel.

b) Poca experiencia, he realizado algunos gréaficos basicos.

c) Experiencia moderada, puedo crear y personalizar graficos simples.

d) Experiencia soélida, puedo crear y personalizar graficos complejos.

e) Amplia experiencia, puedo utilizar todas las funcionalidades de gréaficos
de MS-Excel.

Indicador 2: Competencias adquiridas en el uso de MS-Excel a través
de Moodle

Pregunta 13: ¢ Cdomo calificarias tu capacidad para aplicar las funciones y
férmulas de MS-Excel aprendidas a través de Moodle en situaciones practicas?

a) No puedo aplicar las funciones y formulas aprendidas.

b) Puedo aplicarlas de manera limitada en algunas situaciones.

c) Puedo aplicarlas en la mayoria de las situaciones comunes.

d) Puedo aplicarlas en situaciones complejas y poco comunes.

e) Puedo aplicarlas de manera experta y personalizada en diversas

situaciones.

Pregunta 14: ¢(En qué medida sientes que las actividades y ejercicios

proporcionados en Moodle te han ayudado a mejorar tus habilidades en MS-Excel?



a) No me han ayudado en absoluto.

b) Han tenido un impacto minimo en mi mejora

¢) Han tenido cierto impacto en mi mejora.

d) Han tenido un impacto significativo en mi mejora.

e) Han sido fundamentales para mi mejora en MS-Excel.

Pregunta 15: ¢ Cuanta confianza tienes en utilizar las habilidades adquiridas
en MS-Excel a través de Moodle en situaciones reales de ensefianza?

a) No tengo confianza en aplicar estas habilidades en situaciones reales de
ensefianza.

b) Tengo poca confianza y necesitaria mas practica.

c¢) Tengo cierta confianza, pero me gustaria mejorar mis habilidades.

d) Tengo bastante confianza en aplicar estas habilidades en situaciones
reales de ensefianza.

e) Tengo plena confianza y me siento preparado/a para utilizar estas
habilidades en situaciones reales de ensefianza.

Indicador 3: Satisfaccién y percepcion del uso de Moodle para el
aprendizaje de MS-Excel

Pregunta 16: ¢ En qué medida consideras que el uso de Moodle ha mejorado
tu aprendizaje y comprension de MS-Excel?

a) No ha mejorado mi aprendizaje y comprension en absoluto.

b) Ha tenido un impacto minimo en mi aprendizaje y comprension.

c¢) Ha contribuido de manera moderada a mi aprendizaje y comprension.

d) Ha tenido un impacto significativo en mi aprendizaje y comprension.

e) Ha sido fundamental para mi aprendizaje y comprensién de MS-Excel.

Pregunta 17: ¢(Cudl es tu nivel de satisfaccion con la calidad de los
materiales y recursos de MS-Excel disponibles en Moodle?

a) Totalmente insatisfecho/a.

b) Insatisfecho/a.

c) Neutral.

d) Satisfecho/a.

e) Totalmente satisfecho/a.



Pregunta 18: ¢ Como calificarias la utilidad de Moodle como plataforma de
aprendizaje para mejorar tus habilidades en MS — Excel?

a) Totalmente inatil.

b) Poco util.

¢) Moderadamente (til.

d) Bastante dtil.

e) Muy dtil.

El puntaje para las alternativas de respuesta de cada una de las 18

preguntas es el siguiente:

Alternativa e: Alternativa d: Alternativa c: Alternativa b: Alternativa a:
5 4 3 2 1
RESPUESTAS
PREGUNTAS

Variable 1: Moodle
INDICADOR 1 “Nivel de familiaridad de los

docentes con la plataforma Moodle”

1. ¢Cual es tu nivel de familiaridad con la
interfaz de Moodle?

2. ¢Has utilizado Moodle anteriormente en
otros contextos educativos?

3. ¢Qué tan seguro te sientes al navegar y
utilizar las diferentes funciones y
herramientas de Moodle?

INDICADOR 2 “Frecuencia de uso de Moodle

por parte de los docentes”

4. ¢Con qué frecuencia accedes a Moodle
para obtener materiales de apoyo o
recursos educativos?

5. ¢Cuantas veces has utilizado Moodle para
interactuar con los estudiantes y realizar
actividades de aprendizaje?

6. ¢Cuanto tiempo dedicas en promedio
cada vez que usas Moodle para realizar
actividades educativas?

INDICADOR “Evaluacién de la satisfaccion de

los docentes con la plataforma Moodle”




7. ¢En qué medida consideras que Moodle
es una plataforma efectiva para el
aprendizaje y la ensefianza?

8. ¢Cual es tu grado de satisfaccion con las
herramientas y funcionalidades
disponibles en Moodle?

9. ¢Como calificarias la facilidad de uso de
Moodle para acceder a los recursos,
entregar tareas y comunicarte con los
estudiantes?

Variable 2: Aprendizaje

INDICADOR 1 “Nivel de conocimiento en el

manejo de MS-Excel”

10.¢,Cuanto conocimiento tienes sobre las
funciones y formulas bésicas de MS-
Excel?

11.¢Cudl es tu nivel de habilidad para crear y
formatear hojas de célculo en MS-Excel?

12. ¢ Cuanta experiencia tienes en la creacion
y uso de gréaficos en MS-Excel?

INDICADOR 2 “Competencias adquiridas en el

uso de MS-Excel a través de Moodle”

13.¢Como calificarias tu capacidad para
aplicar las funciones y férmulas de MS-
Excel aprendidas a través de Moodle en
situaciones préacticas?

14. ¢ En qué medida sientes que las
actividades y ejercicios proporcionados en
Moodle te han ayudado a mejorar tus
habilidades en MS-Excel?

15. ¢ Cuanta confianza tienes en utilizar las
habilidades adquiridas en MS-Excel a
través de Moodle en situaciones reales de
enseflanza?

INDICADOR 3 “Satisfaccion y percepcion del

uso de Moodle para el aprendizaje de MS-Excel”

16. ¢ En qué medida consideras que el uso de
Moodle ha mejorado tu aprendizaje y
comprensién de MS-Excel?

17.¢Cual es tu nivel de satisfaccion con la
calidad de los materiales y recursos de
MS-Excel disponibles en Moodle?

18. ¢ Como calificarias la utilidad de Moodle
como plataforma de aprendizaje para
mejorar tus habilidades en MS-Excel?




A-NEXO 3. Evaluacion por juicio de expertos

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Micaela Lujan Cabrera

Grado profesional:

Maestria () Doctor (X)

Area de formacién académica:

Clinica () Social () Educativa (X)
Organizacional ()

Areas de experiencia
profesional:

Docencia Universitaria

Institucion donde labora: Universidad Privada Sergio Bernales

Tiempo de experiencia

profesional en 2 a4 anos () Mas de 5 afios (X)
el area:
Experiencia en Investigacién Trabajo(s) psicométricos realizados

Psicométrica: (si corresponde) Titulo del estudio realizado.

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario Uso de la plataforma Moodle en el aprendizaje de
MS-Excel para los docentes del nivel primaria — Lima 2023

Autor (a): Luis Javier AREVALO MARTINEZ
Administracion: Individual
Afo: 2023

Ambito de aplicacién:

Docentes del nivel primaria de una institucion educativa

Dimensiones:

Para la variable Moodle se evaltan los siguientes indicadores:

1. Familiaridad con los docentes de la plataforma Moodle

2. Frecuencia de uso de la plataforma Moodle

3. Evaluacioén de la satisfaccion de los docentes con la
plataforma.

@ variable Aprendizaje se evaltan los siguientes indicadores:

1. Nivel de conocimiento en el manejo de Excel

2. Competencias adquiridas en el uso de Excel a través
de Moodle

3. Satisfaccion del uso de Moodle para el aprendizaje de

Excel




Cantidad de items:

18

Tiempo de aplicacion:

60 minutos

4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacioén, a usted le presento el cuestionario Uso de la plataforma

Moodle en el aprendizaje de MS-Excel para los docentes del nivel primaria — Lima

2023, elaborado por Luis Javier Arévalo Martinez en el afio 2023 de acuerdo con

los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

facilmente, es
decir, su sintactica

y semantica son

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el | El item no es claro.
criterio
CLARIDAD El item requiere bastantes
El item se modificaciones o una modificacion
comprende 2. Bajo Nivel muy grande en el uso de las palabras

de acuerdo con su significado o por

la ordenacién de estas.

Se requiere una modificacion muy

relacion légica con
la dimensiébn o
indicador que esta

midiendo.

adecuadas. 3. Moderado nivel especifica de algunos de los
términos del item.
. El item es claro, tiene semantica y
4. Alto nivel _ _
sintaxis adecuada.
1. totalmente en | Elitem no tiene relacion légica con la
COHERENCIA | desacuerdo (no | dimension.
El item tiene | cumple con el criterio)

2. Desacuerdo

El item tiene una relacién tangencial

(bajo nivel de | /lejana con la dimension.

acuerdo)

3. Acuerdo El item tiene una relacion moderada

(moderado nivel) con la dimensidbn que se esta
midiendo.

4. Totalmente de|El item se encuentra esta

Acuerdo

(alto nivel)

relacionado con la dimensién que

esta midiendo.




(0]

RELEVANCIA

importante,

decir debe ser.

El item es esencial

es

1. No cumple con el

El item puede ser eliminado sin que

se vea afectada la medicion de la

criterio _ y

dimension.

El item tiene alguna relevancia, pero
2. Bajo Nivel otro item puede estar incluyendo lo

gue mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser

incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su

valoracién, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente.
4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio




Instrumento que mide la variable 01: Moodle

Definicion de la variable:

Moodle es una plataforma de gestion del aprendizaje disefiada para facilitar
la creacion, entrega y administracion de cursos en linea. La plataforma se basa en

principios educativos constructivistas y se centra en la interaccion y colaboracion

entre estudiantes y docentes. Dougiamas (2002)

La variable Moodle sera operacionalizada por medio de 3 indicadores que a

continuacién de evallan.

plataforma

Indicadores | item |Claridad Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Familiaridad 1. 4 4 4
con los
2. 4 4 4
docentes de
la plataforma 3 4 4 4
Moodle
Frecuencia 4, 4 4 4
de uso de la
5. 4 4 4
plataforma
Moodle 6. 4 4 4
Evaluacion 7. 4 4 4
de la
. ., 8. 4 4 4
satisfaccion
de los
docentes 9 4 4 4
con la




Instrumento que mide la variable 02: Aprendizaje

Definicion de la variable:

Segun Garcia (2020), el aprendizaje es el conocimiento que se obtiene a
partir de las situaciones que se experimentan a lo largo de la vida, lo que permite
adquirir habilidades y otros tipos de conocimientos. Para lograr esto, existen tres
meétodos diferentes: la experiencia, la instruccion y la observacion.

La variable Aprendizaje sera operacionalizada por medio de 3 indicadores

que a continuacion de evaluan.

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Nivel de 10. 4 4 4
conocimiento
_ 11. 4 4 4

en el manejo
de Excel 12. 4 4 4
Competencias 13. 4 4 4
adquiridas en

14. 4 4 4
el uso de
Excel a través

15. 4 4 4
de Moodle
Satisfaccion 16. 4 4 4
del uso de

17. 4 4 4
Moodle para el
aprendizaje de 18 4 4 4
Excel

NOMBRE Y APELLIDOS: MICAELA LUJAN CABRERA

DNI: 41691632
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REGISTRO

Ministerio de Educacion

NACIONAL

PROFESIONALES

DE

Superintendencia Nacional de
Educacion Superior Universitaria

Direccion de Documentacion e
Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS

LUJAN
CABRERA,
MICAELA

DNI 41691632

MAESTRO EN GESTION EMPRESARIAL

Fecha de diploma: 15/04/2011
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion
(***)Fecha egreso: Sin informacién

(**'k)

UNIVERSIDAD INCA GARCILASO
DE LA VEGA ASOOMINCIVIL

PERU

LUJAN
CABRERA,
MICAELA

DNI 41691632

BACHILLER EN INGENIERIA DE SISTEMAS
Y COMPUTO

Fecha de diploma: 16/06/2006
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacién
(***)Fecha egreso: Sin informacion

(***)

UNIVERSIDAD INCA GARCILASO
DE LA VEGAASOCIACION CIVIL

PERU

LUJAN
CABRERA,
MICAELA

DNI 41691632

INGENIERO DE SISTEMAS Y COMPUTO

Fecha de diploma: 09/02/2007
Modalidad de estudios: -

UNIVERSIDAD INCA GARCILASO
DE LA VEGAASOCIACION CIVIL

PERU

LUJAN
CABRERA,
MICAELA

DNI 41691632

DOCTOR EN ADMINISTRACION

Fecha de diploma: 16/10/2013
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion
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UNIVERSIDAD INCA GARCILASO
DE LA VEGAASOCIACION CIVIL

PERU




VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Silvia Salazar Llerena

Grado profesional:

Maestria () Doctor (X)

Area de formacién académica:

Clinica ()
Organizacional ()

Social () Educativa (X)

Areas de experiencia

profesional:

Docencia Universitaria

Institucion donde labora:

Universidad Autbnoma de Ica

de

profesional en

Tiempo experiencia

el area:

2 a4 afios () Mas de 5 afios (X)

Experiencia en Investigaciéon

Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados

Titulo del estudio realizado.

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario Uso de la plataforma Moodle en el aprendizaje

de MS-Excel para los docentes del nivel primaria — Lima 2023
Autor (a): Luis Javier AREVALO MARTINEZ
Administracion: Individual
Ano: 2023

Ambito de aplicacién:

Docentes del nivel primaria de una instituciéon educativa

4,
5.
6.

Dimensiones:

4,
5.

Para la variable Moodle se evalGan los siguientes indicadores:

Familiaridad con los docentes de la plataforma Moodle
Frecuencia de uso de la plataforma Moodle
Evaluacion de la satisfaccion de los docentes con la
plataforma.

A variable Aprendizaje se evallan los siguientes indicadores:

Nivel de conocimiento en el manejo de Excel
Competencias adquiridas en el uso de Excel a través de
Moodle

6. Satisfaccion del uso de Moodle para el aprendizaje
de Excel

Cantidad de items:

18

Tiempo de aplicacion:

60 minutos




4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario Uso de la plataforma
Moodle en el aprendizaje de MS-Excel para los docentes del nivel primaria — Lima
2023, elaborado por Luis Javier Arévalo Martinez en el afio 2023 de acuerdo con

los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el El item no es claro.
criterio
CLARIDAD | 2. Bajo Nivel El item requiere bastantes
El item se modificaciones o una
comprende modificacion muy grande
facilmente, es decir, en el uso de las palabras de
su sintctica y acuerdo con su significado o por
semantica son la ordenacion de estas.
adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una

modificacion muy especifica de

algunos de los términos del item.

4. Alto nivel El item es claro, tiene

semantica y sintaxis adecuada.

1. totalmente en El item no tiene relacién
COHERENCIA | desacuerdo (no | légica con la dimensién.

El item tiene | cumple con el criterio)

relacion logica con la | 2. Desacuerdo El item tiene una relacién
dimension o indicador | (bajo nivel de | tangencial /lejana con la
que estd midiendo. acuerdo) dimension.
3. Acuerdo El item tiene una relacion
(moderado nivel) moderada con la dimension que

se esta midiendo.

4. Totalmente de El item se encuentra esta
Acuerdo relacionado con la dimensién

(alto nivel) gue esta midiendo.




1. No cumple con el El item puede ser

RELEVANCIA criterio eliminado sin que se vea
El item es esencial o afectada la medicion de la
importante, es decir dimension.
debe ser. 2. Bajo Nivel El item tiene alguna

relevancia, pero otro item puede

estar incluyendo lo que mide

éste.

3. Moderado nivel El item es relativamente
importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante

y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su
valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere
pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio



Instrumento que mide la variable 01: Moodle

Definicion de la variable:

Moodle es una plataforma de gestion del aprendizaje disefiada para facilitar
la creacion, entrega y administracion de cursos en linea. La plataforma se basa en
principios educativos constructivistas y se centra en la interaccion y colaboracion
entre estudiantes y docentes. Dougiamas (2002)

La variable Moodle sera operacionalizada por medio de 3 indicadores que a

continuacién de evallan.

Indicadores | item | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/

Recomendaciones

Familiaridad 1. 4 4 4
con los 5 4 4 4
docentes de
la plataforma | g 4 4 4
Moodle
Frecuencia 4. 4 4 4
de uso de la

5 4 4 4
plataforma
Moodle 6. 4 4 4
Evaluacion 7. 4 4 4

I

de Al 8 4 4 4
satisfaccion
de los

9 4 4 4

docentes con
la plataforma




Instrumento que mide la variable 02: Aprendizaje

Definicién de la variable:

Segun Garcia (2020), el aprendizaje es el conocimiento que se obtiene a

partir de las situaciones que se experimentan a lo largo de la vida, lo que permite

adquirir habilidades y otros tipos de conocimientos. Para lograr esto, existen tres

meétodos diferentes: la experiencia, la instruccion y la observacion.

La variable Aprendizaje sera operacionalizada por medio de 3 indicadores

que a continuacion de evaluan.

Observaciones/

Indicadores ftem | Claridad | Coherencia | Relevancia )
Recomendaciones
Nivel de | 10. 4 4 4
conocimiento en el 11, 4 4 4
manejo de Excel
12. 4 4 4
Competencias | 13. 4 4 4
adquiridas en el uso
14. 4 4 4
de Excel a través de
Satisfaccion 16. 4 4 4
del uso de Moodle 17, 4 4 4
para el aprendizaje
18. 4 4 4

de Excel

NOMBRE Y APELLIDOS: SILVIA SALAZAR LLERENA

DNI: 10139161
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DNI 10139161
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Fecha de diploma: 25/07/19
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula:
06/01/2014Fecha egreso:
11/03/2016

UNIVERSIDAD NACIONAL
DE EDUCACIONENRIQUE
GUZMAN Y VALLE

PERU

SALAZAR LLERENA,
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SALAZAR LLERENA,
SILVIA LILIANA

DNI 10139161

INGENIERO DE SISTEMAS Y COMPUTO

Fecha de diploma: 10/02/2004
Modalidad de estudios: -

UNIVERSIDAD INCA
GARCILASO DE LA

VEGA ASOCIACION
CIVIL

PERU




VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez: Fernando Escudero Vilchez
Grado profesional: Maestria () Doctor (X)
Area de formacion | Clinica () Social () Educativa (X)
acadéemica: Organizacional ()
Areas de experiencia _ _ o
] Docencia Universitaria
profesional:
Institucién donde labora: Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de  experiencia
profesional en 2 a 4 afios () Mas de 5 afios (X)

el area:

Experiencia en Investigacion _ _ o _
_ o | Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicometrica: (si . .
Titulo del estudio realizado.
corresponde)

2. Propdésito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o

inventario)

Cuestionario Uso de la plataforma Moodle en el
Nombre de la Prueba: | aprendizaje de MS-Excel para los docentes del

nivel primaria — Lima 2023

Autor (a): Luis Javier Arevalo Martinez
Administracion: Individual
Afo: 2023

. o Docentes del nivel primaria de una institucion
Ambito de aplicacion: _
educativa

Para la variable Moodle se evallan los siguientes

Dimensiones: indicadores:

7. Familiaridad con los docentes de la
plataforma Moodle




8. Frecuencia de uso de la plataforma Moodle
9. Evaluacion de la satisfaccion de los
docentes con la plataforma.

Para la variable Aprendizaje se evallan los

siguientes indicadores:

7. Nivel de conocimiento en el manejo de
Excel
8. Competencias adquiridas en el uso de Excel
a traves de Moodle
9. Satisfaccion del uso de Moodle para el
aprendizaje de Excel

Cantidad de items: 18

Tiempo de aplicacion: 60 minutos




4. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario Uso de la plataforma
Moodle en el aprendizaje de MS-Excel para los docentes del nivel primaria — Lima
2023, elaborado por Luis Javier Arévalo Martinez en el afio 2023 de acuerdo con

los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el | El item no es claro.
criterio
CLARIDAD 2. Bajo Nivel El item requiere bastantes

El item se comprende
facilmente, es decir,
su sintactica y
semantica son

adecuadas.

modificaciones o una

modificacion muy grande en el
uso de las palabras de acuerdo
con su significado o por la

ordenacioén de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion
muy especifica de algunos de

los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica

y sintaxis adecuada.

COHERENCIA
El item tiene
relacién logica con la
dimension o indicador

gue esta midiendo.

1. totalmente en

desacuerdo (no

cumple con el criterio)

El item no tiene relacion légica

con la dimensioén.

2. Desacuerdo El item tiene una relacion
(bajo  nivel de |tangencial /lejana con la

acuerdo) dimensién.

3. Acuerdo El item tiene wuna relacion

(moderado nivel)

moderada con la dimension que

se esta midiendo.

4. Totalmente de

Acuerdo (alto nivel)

El item se encuentra esta
relacionado con la dimensién

gue esta midiendo.




RELEVANCIA
El item es
esencial o importante,

es decir debe ser.

1. No cumple con el

El item puede ser eliminado sin

criterio gue se vea afectada la medicion
de la dimension.
2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia,

pero otro item puede estar

incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente

importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe

ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su

valoracién, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente.
4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio



Instrumento que mide la variable 01: Moodle

Definicion de la variable:

Moodle es una plataforma de gestion del aprendizaje disefiada para facilitar
la creacion, entrega y administracion de cursos en linea. La plataforma se basa en
principios educativos constructivistas y se centra en la interaccion y colaboracion
entre estudiantes y docentes. Dougiamas (2002)

La variable Moodle sera operacionalizada por medio de 3 indicadores que a

continuacién de evallan.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones

Familiaridad 1. 4 4 4

con los > 4 4 4

docentes de

la

plataforma 3 4 4 4

Moodle

Frecuencia 4. 4 4 4

de uso de la c 4 4 4

plataforma

Moodle 6. 4 4 4

Evaluacion 7. 4 4 4

de 2 8 4 4 4

satisfaccion

de los

docentes 9 4 4 4

con la

plataforma




Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Nivel de 10. 4 4 4
conocimiento en el 11, 4 4 4
manejo de Excel
12. 4 4 4
Competencias 13. 4 4 4
adquiridas en el uso
14. 4 4 4
de Excel a través de
Satisfaccion y 16. 4 4 4
percepcion del 17, 4 4 4
aprendizaje de Ms-
18. 4 4 4

Excel

Instrumento que mide la variable 02: Aprendizaje

Definicion de la variable:

Segun Garcia (2020), el aprendizaje es el conocimiento que se obtiene a

partir de las situaciones que se experimentan a lo largo de la vida, lo que permite

adquirir habilidades y otros tipos de conocimientos. Para lograr esto, existen tres

métodos diferentes: la experiencia, la instruccion y la observacion.

La variable Aprendizaje sera operacionalizada por medio de 3 indicadores

que a continuacion de evaluan.

NOMBRE Y APELLIDOS: FERNANDO ESCUDERO VILCHEZ

y L=

DNI: 03695876




Ministerio de Educacion

Superintendencia Nacional de

Educacion Superior Universitaria

Direccion de Documentacion e
Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS

PROFESIONALES

ESCUDERO
VILCHEZ,FERNANDO
EMILIO DNI 03695876

Maestro en Gestion de
Tecnologias de lalnformacién

Fecha de diploma: 05/06/23
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula:
02/10/2018Fecha
egreso: 15/05/2020

UNIVERSIDAD PERUANA DE
LAS AMERICASS.A.C.

PERU

ESCUDERO
VILCHEZ,FERNANDO
EMILIO DNI 03695876

DOCTOR EN CIENCIAS DE
LAEDUCACION

Fecha de diploma: 14/09/17
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula:
18/03/2014Fecha
egreso: 22/11/2016

UNIVERSIDAD NACIONAL
DE EDUCACIONENRIQUE
GUZMAN Y VALLE

PERU

ESCUDERO
VILCHEZ,FERNANDO
EMILIO DNI 03695876

BACHILLER EN INGENIERIA
DESISTEMAS Y COMPUTO

Fecha de diploma: 28/06/2004
Modalidad de estudios: -

UNIVERSIDAD INCA
GARCILASO DE LAVEGA
ASOCIACION CIVIL

PERU

ESCUDERO
VILCHEZ,FERNANDO
EMILIO DNI 03695876

INGENIERO DE SISTEMAS Y COMPUTO

Fecha de diploma: 25/10/2005
Modalidad de estudios: -

UNIVERSIDAD INCA
GARCILASO DE LAVEGA
ASOCIACION CIVIL

PERU

ESCUDERO
VILCHEZ,FERNANDO
EMILIO DNI 03695876

MAESTRO EN
INVESTIGACION YDOCENCIA
UNIVERSITARIA

Fecha de diploma: 14/03/2014
Modalidad de estudios: -

UNIVERSIDAD INCA
GARCILASO DE LAVEGA
ASOCIACION CIVIL

PERU




ANEXO 4: Modelo del Consentimiento o Asentimiento informado UCV

Asentimiento Informado

Titulo de lainVestigacioN: ... ..o

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “.......................
, CUYO ODJELIVO ©S: ottt e e
Esta investigacion es desarrollada por estudiantes (colocar: pre o posgrado), de la
carrera profesional de ......................... O programa .................. , de la
Universidad César Vallejo del campus .................. , aprobado por la autoridad

correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucién

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogera datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada:” ... ?

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de minutos

y se realizara en el ambientede ............................. de la institucion
............................ Las respuestas al cuestionario o entrevista seran codificadas

usando un namero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.



ANEXO 5. Tabla de Consistencia

3) ¢Cual es el impacto del uso de la
plataforma Moodle en la satisfaccion y
percepcion del aprendizaje de Ms-Excel
para los docentes del nivel primaria en
Lima en el afio 20237

Determinar el impacto del uso de la
plataforma Moodle en la satisfaccion
y percepcioén del aprendizaje de Ms-
Excel para los docentes del nivel
primaria en Lima en el afio 2023

El uso de la plataforma Moodle tiene
un impacto positvo en la
satisfaccion 'y  percepcion  del
aprendizaje de Ms-Excel para los
docentes del nivel primaria en Lima
en el afio 2023.

3. Satisfaccion y percepcion del
aprendizaje de Ms-Excel

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA
Az . Determinar el impacto del uso de la | El uso de la plataforma Moodle tiene 1. Familiaridad con los docentes de
¢Cual es el impacto del uso de la p S la plataforma Moodle
. plataforma Moodle en el un impacto positvo en el
plataforma Moodle en el aprendizaje de o e
. aprendizaje de MS-Excel para los aprendizaje de MS-Excel para los
MS-Excel para los docentes del nivel . M - . S .
- ) = docentes del nivel primaria en Lima | docentes del nivel primaria en Lima
primaria en Lima en el afio 2023? = = MOODLE
en el afio 2023 en el afio 2023 :
(Variable 1) 2. Frecuencia de uso de la o )
plataforma Moodle Tipo: Aplicada.
. p . . Nivel: Descriptiva.
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICOS _ _ _
3. Evaluacion de la satisfaccion de .
los docentes con la plataforma Enfoque:
P - Cuantitativo.
1) ¢Cudl es el impacto del uso de la | Determinar el impacto del uso de la | El uso de la plataforma Moodle tiene
plataforma Moodle en el nivel de | plataforma Moodle en el nivel de un impacto positivo en el nivel de 1 Nivel de conocimiento en el Disefio: Pre
conocimiento en el manejo de Ms-Excel | conocimiento en el manejo de Ms- | conocimiento en el manejo de Ms- man.e'o de Excel experimental.
para los docentes del nivel primaria en | Excel para los docentes del nivel Excel para los docentes del nivel !
Lima en el afio 2023? primaria en Lima en el afio 2023 primaria en Lima en el afio 2023. Poblacién: 30
docentes del nivel
i i i rimaria.
2) ¢Cudl es el impacto del uso de la Determinar el impacto del uso de la | El uso dela plataform_a Moodle tiene p
. plataforma Moodle en las |un impacto positvo en las
plataforma Moodle en las competencias ; dauirid | ; dauirid | 2.C ias adquirid I Muestra: Es una
adquiridas en el uso de Ms-Excel para competencias adquiridas en el uso | competencias adquiridas en el uso - Competencias adquiridas en el uso :
; e . de Ms-Excel para los docentes del | de Ms-Excel para los docentes del de Excel a través de Moodle muestra censal.
los docentes del nivel primaria en Lima | _. | orimari . | af vel orimari . | af APRENDIZAJE
| afio 20232 nivel primaria en Lima en el afio | nivel primaria en Lima en el afio . N
ene ? 2023 2023. (Variable 2) Técnica: Encuesta

Instrumento:
Cuestionario




Anexo 6.

Anexo 6A:
Tabla 1
Prueba de normalidad
Shapiro-Wilk
Variable / dimension Estadistico gl Sig.
Pre test aprendizaje 0.958 30 0.274
Post test aprendizaje 0.866 30 0.001
Pre test nivel de conocimiento en el manejo de Ms-Excel 0.694 30 0.000
Post test nivel de conocimiento en el manejo de Ms-Excel 0.743 30 0.000
Pre test competencias adquiridas en el uso de Ms-Excel a través de Moodle 0.868 30 0.001
Post test competencias adquiridas en el uso de Ms-Excel a través de Moodle 0.641 30 0.000
Pre test satisfaccion y percepcion del aprendizaje de Ms-Excel 0.882 30 0.003
Post test satisfaccion y percepcion del aprendizaje de Ms-Excel 0.884 30 0.004
Anexo 6B:
Tabla 2
Contrastacion de la hipétesis general
Rango Sumade * Estadisticos de
Rangos N promedio rangos la prueba
Post test Rangos 0@ 0.00 0.00
aprendizaje negativos Z -4,790 **
-Pretest  Rangos 30° 15.50 465.00  Sig. 0.000
aprendizaje positivos asintotica(bilateral)
Empates 0°
Total 30
Nota: a. Post test aprendizaje < Pre test aprendizaje *. Prueba de rangos con signo de
Wilcoxon

b. Post-test aprendizaje > Pre-test aprendizaje ** Se basa en rangos negativos

c. Post-test aprendizaje = Pre-test aprendizaje

Anexo 6C:

Tabla 3
Contrastacion de la primera hipétesis especifica

Rango Sumade * Estadisticos de

Rangos N promedio rangos la prueba

Post test nivel de Rangos 02 0.00 0.00
conocimiento en el negativos Z -4,821**
manejo de Ms-Excel - Rangos 30° 1550 465.00  Sig. 0.000
Pre test nivel de positivos asintética(bilateral)
conocimiento en el c
manejo de Ms-Excel Empates 0

Total 30

Nota: a. Post test nivel de conocimiento en el manejo de Ms-Excel <

. . . . * I
Pre test nivel de conocimiento en el manejo de Ms-Excel - Prueba de rangos con signo

de Wilcoxon
b. Post test nivel de conocimiento en el manejo de Ms-Excel >

; -y - *x nran
Pre test nivel de conocimiento en el manejo de Ms-Excel Se basa en rangos

negativos.



c. Post test nivel de conocimiento en el manejo de Ms-Excel =
Pre test nivel de conocimiento en el manejo de Ms-Excel

Anexo 6D:

Tabla 4

Contrastacion de la segunda hipétesis especifica.

Suma o
Rango de * Estadisticos de la
Rangos N promedio rangos prueba

Post test competencias Rangos 02 0.00 0.00

adquiridas en el uso de negativos Z -4,830b**
Ms-Excel atraves de  papgos 30> 1550 465.00  Sig. 0.000
Moodle - Pre test positivos intotica(bilateral

competencias ] asintética(bilateral)

adquiridas en el uso de EMPates 0

Ms-Excel através de  Total 30

Moodle

Nota: a. Post test competencias adquiridas en el uso de Ms-Excel a
través de Moodle < Pre test competencias adquiridas en el uso
de Ms-Excel a través de Moodle
b. Post test competencias adquiridas en el uso de Ms-Excel a
través de Moodle > Pre test competencias adquiridas en el uso

*, Prueba de rangos con signo
de Wilcoxon

** Se basa en rangos

de Ms-Excel a través de Moodle negativos.
c. Post test competencias adquiridas en el uso de Ms-Excel a
través de Moodle = Pre test competencias adquiridas en el uso
de Ms-Excel a través de Moodle
Anexo 6E:
Tabla 5
Contrastacion de la tercera hipétesis especifica
Suma o
Rango de * Estadisticos de
Rangos N promedio rangos la prueba
Post test satisfacciéon y Rangos 02 0.00 0.00 -
percepcién del aprendizaje negativos %
de Ms-Excel - Pre test Z. 4,824b
satisfaccion y percepcion ~ Rangos 30° 1550 465.00  Sig. 0.000
del aprendizaje de Ms- positivos asintética(bilateral)
Excel Empates 0°
Total 30

Nota: a. Post test satisfaccion y percepcion del aprendizaje de Ms-Excel <
Pre test satisfaccion y percepcion del aprendizaje de Ms-Excel

b. Post test satisfaccion y percepcion del aprendizaje de Ms-Excel >

Pre test satisfaccion y percepcion del aprendizaje de Ms-Excel

*, Prueba de rangos con signo
de Wilcoxon

** Se basa en rangos
negativos.

c. Post test satisfaccion y percepcion del aprendizaje de Ms-Excel =
Pre test satisfaccion y percepcion del aprendizaje de Ms-Excel



