
FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES 

ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO 

Los deberes de la familia y el estado en la protección integral 

del adulto mayor en el distrito de Moyobamba.

TESIS PARA OBTENER EL TÍTULO PROFESIONAL DE:

Abogado

Carrero Rodriguez, Kevin Jhoel (orcid.org/0000-0002-0019-412X)

AUTOR:

Dr. Cabeza Molina, Luis Felipe (orcid.org/0000-0002-5800-0199)

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN: 

Derecho de Familia, Derecho Reales, Contratos y Responsabilidad Civil

LÍNEA DE RESPONSABILILDAD SOCIAL UNIVERSITARIA: 

Enfoque de género, inclusión social y diversidad cultural. 

 MOYOBAMBA - PERÚ 

2022

ASESOR: ASESOR: ASESOR: 



ii 

 DEDICATORIA 

Mi tesis lo dedico a mi mamá por 

el apoyo, paciencia y 

comprensión, durante mi 

desarrollo profesional, 

agradezco a Dios por darme 

fuerza para seguir adelante. 



iii 

 AGRADECIMIENTO 

Agradezco a la Universidad 

César Vallejo, por permitirme 

culminar la carrera profesional 

de Derecho, por último, 

agradezco la dedicación y guía 

en la elaboración de mi tesis al 

Dr. Luis Felipe Cabeza Molina. 



iv 

ÍNDICE DE CONTENIDOS 

Carátula………………………………………………………………………………….i 

Dedicatoria .......................................................................................................... ii 

Agradecimiento .................................................................................................. iii 

Índice de contenidos  ......................................................................................... iv 

Índice de tablas ................................................................................................... v 

Índice de gráficos y figuras ................................................................................. vi 

Resumen ........................................................................................................... vii 

Abstract ............................................................................................................ viii 

I. INTRODUCCIÓN ..................................................................................... 1 

II. MARCO TEÓRICO .................................................................................. 4 

III. METODOLOGÍA .................................................................................... 10 

3.1. Tipo y diseño de investigación ............................................................... 10 

3.2. Categorías, Subcategorías y matriz de categorización .......................... 10 

3.3. Escenario de estudio ............................................................................. 11 

3.4. Participantes .......................................................................................... 11 

3.5. Técnica e instrumentos de recolección de datos ................................... 11 

3.6. Procedimiento ........................................................................................ 12 

3.7. Rigor científico ....................................................................................... 12 

3.8. Método de análisis de datos .................................................................. 13 

3.9. Aspectos éticos ...................................................................................... 13 

IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN .............................................................. 14 

V. CONCLUSIONES .................................................................................. 20 

VI. RECOMENDACIONES .......................................................................... 21 

REFERENCIAS ................................................................................................ 22 

ANEXOS .......................................................................................................... 27 



v 

ÍNDICE DE TABLAS 

Tabla N° 01: Matriz de categorización……………………………………………11 

Tabla N° 02: Participantes…………………………………………………………12 

Tabla N° 03: Cuadro de especialistas……………………………………………13 



vi 

ÍNDICE DE GRÁFICOS Y FIGURAS 

Figura N° 01: Características de una familia…………………………………….....6 

Figura N° 02: Clases de familia……………………………………………………...6 

Figura N° 03: Características del Adulto Mayor……………………………………8 

Figura N° 04: Datos y cifras sobre el adulto mayor……………………………......8 

Figura N° 05: Cambios radicales del adulto mayor……………………………......9 

Figura N° 06: Sexo del adulto mayor……………………………………………....17 

Figura N° 07: Grado de instrucción del adulto mayor……………………………18 

Figura N° 08: Personas que reciben apoyo del estado………………………….19 



vii 

RESUMEN 

El presente trabajo tiene como objetivo general, determinar si la ausencia de 

actividades en familia, conlleva a la depresión y un aislamiento social, siendo un 

factor de riesgo en la salud del adulto mayor; por una falta de responsabilidad 

familiar y estatal hacia el adulto mayor en su condición de persona vulnerable, 

implicaría una afectación en su calidad de vida para afrontar sus necesidades 

básicas. El tipo de investigación ejecutado es básica y diseño de investigación 

etnográfico. En ese sentido, tendremos que emplear el instrumento de 

recolección de datos que es la guía de entrevista. Como resultado se obtuvo que, 

en consecuencia, de un abandono es afectado de manera emocional, teniendo 

una autoestima baja, depresión, estrés, cuyos síntomas causan el fin de la 

persona. En conclusión, el adulto mayor requiere un cuidado especial, para una 

mejor comunicación es necesario asistir a talleres integrales con personas de su 

misma edad, también se deben desarrollar debate relacionados a temas 

actuales, esto implicaría capacitaciones para poder adaptarse a la era digital, 

proporcionándoles una mejor calidad de vida. proporcionándoles un ambiente 

sano y equilibrado. 

Palabras clave: Responsabilidad Familiar, Adulto Mayor, Responsabilidad 

Estatal.  
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ABSTRACT 

The present work has as a general objective, to determine if the absence of family 

activities leads to depression and social isolation, being a risk factor in the health 

of the elderly; Due to a lack of family and state responsibility towards the elderly 

in their condition as a vulnerable person, it would imply an affectation in their 

quality of life to meet their basic needs. The type of research carried out is basic 

and ethnographic research design. In this sense, we will have to use the data 

collection instrument that is the interview guide. As a result, it was obtained that, 

consequently, an abandonment is emotionally affected, having low self-esteem, 

depression, stress, whose symptoms cause the end of the person. In conclusion, 

the elderly require special care, for better communication it is necessary to attend 

comprehensive workshops with people of the same age, debates related to 

current issues should also be developed, this would imply training to be able to 

adapt to the digital age, providing them with a better quality of life. providing them 

with a healthy and balanced environment. 

Keywords: Family Responsibility, Older Adult, State Responsibility.
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I. INTRODUCCIÓN

Para comenzar, en los últimos años el Perú, emplea como instrumento político a 

la población adulta mayor principalmente en zonas rurales, porque dentro del 

entorno rural, siempre existe la insuficiencia al acceso de los servicios en salud, 

a una adecuada pensión, existe violencia, entre otros. En recopilaciones hechas 

en la investigación de Calderón (2018), nos presenta un esquema de datos 

relacionados a los factores que aquejan al adulto mayor, entre los cuales están 

el aspecto demográfico, biológico, social, económico y psicológico; el no tener la 

interactividad social genera estereotipos negativos, distorsionando el concepto 

de ser un adulto mayor, tachándolos de menos útiles y señalándolos como una 

carga social, según la revisión hecha por Felipe y Muñoz (2018), esto dificulta de 

manera asociado a una secuencia de anomalías que repercuten en la calidad de 

vida del adulto mayor, indistintamente de la situación geográfica. 

En cierto modo, el adulto mayor asume que es una carga económica familiar 

porque no genera ingresos económicos, teniendo una caída de la autoestima 

que le lleva a la soledad frente a las actividades cotidianas. Es por ello que 

siempre debe existir una buena comunicación con todos los integrantes de la 

familia. Por lo tanto, el Estado y la familia debe garantizar condiciones mínimas 

de subsistencia a los adultos mayores que estén en abandono, pobreza extrema, 

siendo ayudados mediante programas sociales para buscar disminuir las 

estadísticas acerca de la vulneración hacia el adulto mayor. 

Según, la Organización Mundial de Salud (2020), establece que: los que se 

encuentran en el rango de 60 a 74 años están contemplados en edad avanzada, 

personas mayores de 75 a 90 años están considerados como viejos o ancianos, 

las personas que superen los 90 años se les señala como longevos. De modo 

similar, la Convención Interamericana sobre la protección de los derechos 

humanos de las personas mayores (2019), manifiesta que, para ser considerado 

adulto mayor, se debe tener 60 años o más, a excepción de que una ley interna 

determine una edad base menor o mayor, pero nunca superior a los 65 años. En 

ese sentido, la familia representa un eje muy importante, cuando uno entra en la 

etapa de ser adulto mayor, muchas veces dentro de la familia ya sea por 

cuestiones laborales o económicas, no se puede crear ambientes adecuados 

para su edad avanzada, causando gran dificultad en su actividad diaria.   
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De hecho, en estudios psicológicos cuando uno llega a la tercera edad se vuelve 

un niño, porque sus emociones cambian sin previo aviso, pueden mostrar 

alegría, triste, confundido, cansado, entre otros, ya no tiene el control emocional, 

es por ello que la familia debe brindar protección al adulto mayor. El 

envejecimiento humano es algo inevitable, se debe tener mucha atención en su 

cuidado, ya que en su oportunidad ellos también nos brindaron protección, 

cuidado, alimentación, educación, entre otros.  

De manera que, al estar en la categoría de la tercera edad o adulto mayor, el ser 

humano presenta cambios que dificultan su desarrollo social, porque es una 

etapa natural e inherente a todo ser vivo, denominado el ciclo de vida del ser 

humano (Torres y Flores, 2018). En nuestro Perú, el poder participar de 

programas sociales que tengan de público al adulto mayor resulta provechoso: 

porque hay personas de su misma edad que poseen intereses semejantes, 

realizan actividades que los entretienen, mejorando su actitud y capacidades que 

ayudan a su salud, mejorando su capacidad de relacionarse dentro de la 

sociedad (Razo González, Díaz Castillo, y López González, 2018). 

En ese orden de ideas, el estudio desarrollado adopta tres problemas, uno de 

carácter general y dos específicos, siendo el problema general: ¿Como la 

ausencia de actividades en familia, conlleva a la depresión y un aislamiento 

social, siendo un factor de riesgo en la salud del adulto mayor?;y problemas 

específicos: ¿Como el abandono familiar afectaría la calidad de vida del adulto 

mayor? ¿Como la falta de apoyo del estado dificulta al adulto mayor a tener una 

protección integral? 

Por ende, se realizará una justificación teórica de la investigación, la cual se 

encuentra contemplada en la sección cuarta de nuestro Código Civil, en el 

artículo 472 ° y 474°, de la misma manera mencionaremos la ley N° 30490. En 

investigaciones de Musallam (2019), nos señala que: Implica especificar la 

importancia de conocimiento actuales, la investigación busca justificar su 

importancia mediante argumentos coherentes, desde el criterio teórico. Mientras 

que, para realizar una justificación metodológica, se debe centrar en la 

problemática, teniendo como prioridad manifestar la importancia de las 

actividades en familia, para que el adulto mayor no se encuentre en un estado 

de depresión y aislamiento social. En investigaciones de Musallam (2019), nos 
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señala que: Describir el argumento metodológico planteado es necesario para 

poder justificar el aporte a la investigación.  

Cabe aclarar que, una investigación debe estar compuesto por objetivos, como 

objetivo general: Determinar si la falta de actividades integrales en familia 

conlleva al estrés, aislamiento y sentirse avergonzados por su edad. Los 

objetivos específicos considerados son los siguientes: 1.) Indicar si el abandono 

familiar afectaría la calidad de vida del adulto mayor. 2.) Analizar si la falta de 

apoyo del estado dificulta al adulto mayor a tener una protección integral. 

Desde mi perspectiva, a nivel nacional como internacional se debería reconocer 

y proteger los derechos del adulto mayor, llegando al punto de reflexionar sobre 

las dificultades que existen por más leyes que amparen sus derechos. En esa 

edad se debería tener una vida digna, un seguro social, entre otros. Al referirnos 

a una vida digna, hace referencia a que la familia debe cumplir con las 

necesidades básicas porque es su obligación, corresponde a un principio de 

igualdad de trato, ya que el adulto mayor en su momento aporto con su trabajo, 

llegando muchas veces a ser el único recurso económico de la familia. 

Así que, es importante indicar que existe la ley N° 30490 (Ley del adulto Mayor), 

en el que se garantiza el ejercicio de los derechos de la persona adulta mayor, 

con el único fin de mejorar la calidad de vida, ayudando a integrarse en el 

desarrollo social, económico, político y cultural de la Nación. En la presente ley 

indica los deberes de la familia, durante el envejecimiento del adulto, se debe 

brindar una atención integral, mediante el cuidado y protección familiar, 

adecuándose a sus necesidades.   Además, expresa que el Estado promueve y 

protege el pleno ejercicio de los derechos de la persona adulta mayor, mediante 

los programas sociales, con especial atención los que están en situación de 

riesgo.  
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II. MARCO TEÓRICO

Conviene precisar que, para garantizar información fidedigna, tenemos los 

siguientes antecedentes internacionales: En lo concerniente a la investigación 

de Jara y Vivanco (2022), titulada “Adultos mayores que viven solos y con 

enfermedades crónicas de alta prevalencia: Experiencia de vida de 4 adultos 

mayores del sector Vergeles del cantón Guayaquil y del sector Primavera del 

cantón Shushufindi” nos señala que: La etapa del envejecimiento en la tercera 

edad es muy difícil, ya que se produce un distanciamiento social de su entorno, 

porque ya no ejerce las tareas o actividades que acostumbraba. Los hijos por 

estar mucho tiempo en el trabajo no piensan que son importantes en esta etapa 

difícil que afrontan los adultos mayores. Se concluye que: El adulto Mayor que 

padece una enfermedad ya identificada complica su vida, sus emociones le 

llevan a aislarse de su entorno, llegando a la soledad, estrés, tristeza porque ya 

no goza con buena salud. 

Referente a la investigación de Azes (2020), titulada “Vulneración de derechos 

de la población adulta mayor. El caso de lago agrio” nos señala que: Las 

personas que se encuentran en el rango de edad mayor a 60 años y que tengan 

condiciones de vulnerabilidad social, económica y de género, se debe garantizar 

una protección especial, bajo condiciones adecuadas a una vida satisfactoria en 

el entorno familiar. Se concluye que: Los mecanismos de protección jurídica, no 

cumplen su función, por lo que se requiere de un mayor énfasis en crear eventos 

sociales, brindándoles una vida digna. 

Respecto a la investigación de Escobar (2018), titulada “Derecho de protección 

integral al adulto mayor reconocido en la Constitución del 2008” nos señala que: 

La situación de los adultos mayores tiene carácter de reproche hacia el Ministerio 

de Inclusión Económica y Social, porque existe mucho desamparo por parte de 

la Ley del Anciano, se debe buscar fortalecer este derecho constitucional del 

adulto mayor, que es el de poseer una vida digna. Se concluye que; si existe 

vulneración del derecho de protección integral al adulto mayor, muchas veces 

esto ocurre porque no existe alguna denuncia de maltrato o violencia que ocurre 

hacia el adulto mayor, básicamente porque no tienen el mismo vigor que antes, 

por ello son propensos a maltratos en el hogar o fuera de este. 
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Conviene precisar que, para garantizar información fidedigna, tenemos los 

siguientes antecedentes nacionales: Referente a la investigación de Rosas 

(2021), titulada: “Vulneración a Ley 30490 sobre Medidas de Protección en los 

Centros Integrales de Atención del Adulto Mayor, Casma 2019-2020” nos señala 

que: Los elementos sociales que afectan a las personas mayores; son la 

pobreza, el abandono de la familia y lo más importante la falta de empleo, eso 

hace que el estilo de vida que tiene sea mucho más lamentable. Incluso cuando 

llegan a enfermarse ya no poseen recursos económicos para asistir al médico, 

teniendo como resultado el fin de la persona. Se concluye que: La familia debe 

asistir a talleres con el único fin de conocer la realidad que se vive en la tercera 

edad, para así cuidar a la persona mayor en casa y poder integrarles en las 

activades diarias y no sientes ese abandono. 

En lo concerniente a la investigación de Velarde (2020), titulada “Relaciones 

Familiares y su Influencia en el Abandono Moral y Material del Adulto Mayor, 

Comunidad de Suyo, Sicuani, Cusco – 2020” nos señala que: El envejecimiento 

es un proceso natural; en todas partes del mundo hay un aumento de longevidad 

y Perú no es la excepción. Llegando a la conclusión que hay distintos criterios 

que afectan al adulto mayor, concerniente al abandono moral y material, cuya 

cifra representa el 66,7%, es importe indicar que en alimentación hay un 

porcentaje mayor al 86,7%, en el indicador salud representa un 63,3%, dicho 

resultado evidencia las malas relaciones familiares que existen cuando estas en 

la tercera edad.  

Respecto a la investigación de Flores y Sánchez (2019), titulada “Necesidad de 

proteger y regular los derechos civiles del adulto mayor dentro de la codificación 

del derecho de familia en el Perú – Departamento de Ancash” nos señala que: 

Existen muchos retos para poder garantizar el bienestar de las personas mayor 

a 60 años porque existen diferentes necesidades en cada etapa de nuestra vida. 

Este grupo de personas posee en su mayoría un bajo nivel educativo, lo que 

tiene como consecuencia pobreza, el no poseer un seguro social y no gozar de 

una pensión. Se obtuvo la siguiente conclusión: Se debería implementar charlas 

para dar a conocer sus derechos al Adulto Mayor y concientizar la importancia 

del cuidado de los hijos hacia la persona de la tercera edad. 
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De modo que, para reforzar nuestros conocimientos se definirá familia; 

responsabilidad estatal, protección integral y adulto mayor. 

Familia: En nuestra carta magna nos indica que; la familia tiene como origen el 

matrimonio o la unión de hecho, nuestra norma legal busca resguardar de 

manera universal el respeto de los derechos inherentes en el seno familiar.  

Figura N° 01: 

Características de una familia. 

Nota: Los desafíos, retos y dificultades se superan en conjunto.  

La responsabilidad de la familia está estrechamente relacionada con el estado 

emocional del adulto mayor, porque si el entorno no es adaptado a su necesidad 

de salud, alimentación, por ende, de manera gradual se ira perjudicando su 

calidad de vida, en consecuencia, presentado problemas de salud. 

Figura N° 02: 

Clases de familia. 

Nota: Tener una familia es una fuente de apoyo emocional. 

CARACTERISTICAS

• Universalidad

• Unidad

• Estabilidad

• Irrenunciabilidad

• Intrasmisibilidad

Famiias nucleares

• Se encuentran
establecidos por el
papá, mamá e hijos

Familias 
monoparentales

• En este caso solo
uno de los padres
tiene contacto diario
con el hijo.

Familias 
ensambladas

• Uno de los
progenitores tiene
una nueva relación y
el menor hijo
convive con la actual
pareja del
progenitor.

Familias 
extendidas

• Se encuentran
conformadas por los
ascendientes,
descendientes.
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Responsabilidad Estatal: En nuestra Carta Magna se destaca una protección 

especial a los adultos mayores, para poder garantizar sus derechos, mediante el 

programa social (Pensión 65), buscando generar condiciones de igualdad a favor 

del adulto mayor. El gobierno peruano busca la cooperación enérgica de las 

personas mayores en la sociedad, a fin de evitar un desconocimiento de sus 

derechos, porque pueden ser víctimas de violencia o maltrato en el hogar, es por 

ello que ante estas situaciones de riesgo se crea centros de recreación para el 

adulto mayor. 

Protección Integral: El territorio peruano, se encuentra organizado por tres 

poderes que buscan un equilibrio social, ejecutando instrumentos integrales con 

el objetivo de mejorar las condiciones de vida durante el envejecimiento, 

promoviendo la participación en el aspecto social, cultural, político y económico, 

teniendo el propósito de anteponer sus necesidades del anciano. Si la persona 

mayor posee minusvalía, se debe adaptar su entorno para proporcionar una 

calidad de vida digna. El cuidado durante el envejecimiento es una 

responsabilidad familiar, porque se tiene que implementar entornos para facilitar 

un adecuado acceso a cualquier lugar del hogar, en caso de alguna 

discapacidad, buscando reforzar sus competencias y habilidades para ayudar de 

manera gradual en el hogar. 

Adulto Mayor: Los ciudadanos que tienen el rango de edad de 60 años hacia 

adelante están contemplados en la tercera edad, independientemente al hecho 

de que la persona aún se sienta joven, lleno de energías, vitalidad, pertenecen 

a la categoría ya mencionada. En esta etapa la familia debe tener un compromiso 

para brindar una calidad de vida digna al adulto mayor. Si tomamos de referencia 

el periodo del confinamiento producido por el COVID-19, se tuvo que declarar 

estado de emergencia en nuestro país, el día 16 de marzo del 2020, 

estableciendo ciertos requisitos indispensables para cuidar nuestra salud, entre 

los cuales estaba el distanciamiento social, uso obligatorio de mascarilla. El 

sistema de salud estuvo muy afectado en este periodo por lo que muchos no 

recibieron sus medicamentos por el SIS. Así mismo, cuando culminó el periodo 

de cuarentena se adoptaron entrevistas por teléfono o visitas domiciliarias con el 

fin de establecer datos que indiquen como fue el cambio en la vida del adulto 

mayor durante el confinamiento. Muchos de los adultos se encontraban con un 
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alto nivel de estrés trayendo como consecuencia el empeoramiento de alguna 

enfermad crónica existente. 

Figura N° 03: 

Características del Adulto Mayor. 

Nota: Se identifica la dependencia en el envejecimiento 

Según, datos y cifras según la Organización Mundial de la Salud (2020): En el 

periodo del 2020 a 2030, el porcentaje de habitantes que están en la categoría 

de 60 años se incrementara a un 34%. Actualmente la cifra de personas mayores 

a 60 años excede al de niños menores de 5 años.  Para el 2050, la cifra de las 

personas de tercera edad será mucho mayor al de adolescentes y jóvenes que 

están en la categoría de 15 a 24 años de edad. Para el 2050, casi el 65% de 

adultos mayores habitará en naciones de bajos ingresos económicos. 

Figura N° 04: 

Datos y cifras sobre el adulto mayor 

Nota: Envejecimiento poblacional mundial. 

Autoestima baja

Indefenso

Perdida de capacidades motrices

Poco empleo

2020 - 2030
34%

2050
66%

2020 - 2030 2050
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Asimismo, la manifestación de que el estrés está afectando tu salud de manera 

silenciosa, terminando en la muerte es mediante el agravamiento en la presión 

arterial alta, enfermedades cardiacas, obesidad y diabetes, es importante tomar 

medidas para tener una vida sana y saludable. En nuestro país, se debería 

implementar mejoras en el seguro social, empezando por una atención rápida y 

oportuna hacia la persona de la tercera edad. Tanto el sector público y privado 

se debería brindar de manera gratuita el acceso universal a la Salud. Según, 

Herrera (2018), nos manifiesta que, para respaldar a los adultos mayores y eludir 

la exclusión por edad, se debe eliminar los clichés destructivos y equivocados en 

el aspecto de la edad durante el envejecimiento. 

Figura N° 05: 

Cambios radicales del adulto mayor 

Nota: Capacidades físicas e intelectuales limitadas 

Vision: 
Cataratas en los 

ojos.

Aspecto fisico: 
Arrugas y 

resequedad en 
la piel

Condicion 
motora: 

Disminuye 
nuestras ganar 

de hacer 
ejercicio.

Enfermedades 
cronicas: 

Hipertension, 
diabetes, 

osteoporosis, 
etc.
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación: 

Respecto a la investigación de Sampieri, R. H. y Mendoza T, C. P. (2018): 

define a la investigación básica como el procedimiento que busca 

conseguir un nuevo conocimiento de modo sistemático, con el único 

objetivo de acrecentar el conocimiento de una realidad concreta para así 

poder determinar los problemas. 

Así mismo, se empleará la teoría fundamentada permite captar mejor la 

naturaleza de la conducta humana, se justifica su transcendencia porque 

esta metodología tiene como objetivo de investigación el desarrollo del 

comportamiento humano y el mundo social., los resultados buscan 

mantener un efecto social positivo. 

3.2. Categorías, subcategorías y matriz de categorización: 

Categoría I: Los deberes de la familia y el estado 

Según nuestra Constitución Política del Perú en su artículo 6, en su 

segundo párrafo indica que “Es deber y derecho de los padres alimentar, 

educar y dar seguridad a sus hijos. Los hijos tienen el deber de respetar y 

asistir a sus padres.” 

Respecto a lo indicado el tener protección y seguridad familiar, ayuda a 

fomentar un envejecimiento activo y saludable, empleando estrategias 

para evitar un aislamiento social del adulto mayor. 

Subcategorías: Responsabilidad familiar, Responsabilidad estatal. 

Categoría II: Protección integral del adulto mayor 

La importancia radica en que al adulto mayor se le debe brindar seguridad 

alimentaria (una alimentación saludable), una vivienda (para poder tener 

libertad), agua (elemento indispensable), y otros que ayudan a mantener 

un equilibrio emocional y afectivo de la persona.  

Subcategorías: Vida digna, Seguridad alimentaria. 
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3.3. Escenario de estudio: 

Nuestra investigación se ejecutará a nivel local. Se aspira en líneas 

generales investigar los deberes de la familia y el estado en la protección 

integral del adulto mayor en el distrito de Moyobamba. 

3.4. Participantes: 

Los participantes serán 09 personas mayores a 60 años de manera 

aleatoria en el distrito de Moyobamba. Se tendrá en cuenta las actividades 

que realizan en su edad avanzada, para un posterior análisis. 

Tabla N° 02: 

Participantes. 

Teninson Sandoval Garay. - 75. 

Segundo Hildebrando Rodriguez Torres. - 80. 

Manuel Torres Sandoval. - 77. 

Flora Isabel Guerra Rodríguez. - 73. 

Estaurofilia Diaz de Sandoval. - 75. 

Manuel Antonio Tejada Valles. - 79. 

Norita Graciela Torres Gómez. - 76. 

Noelina Celiz Valles. - 61. 

Máximo Rodríguez Torrez. - 71. 

  Nota: Adultos mayores entrevistados. 

3.5. Técnicas e instrumentos de recolección de datos: 

Para un adecuado estudio se utilizará la técnica de la entrevista; es un 

método empírico, justificado mediante la comunicación establecida entre  

el indagador y el partícipe del estudio, para conseguir respuestas verbales 

a las incógnitas, acerca de los responsables directos e indirectos, del 

problema investigado. 

Además, se utilizará el instrumento de guía de entrevista; el cual permite 

una correcta aplicación del método a la práctica. esta herramienta permite 

incluir las interrogantes importantes que se desea obtener información, 

también se desarrollara interrogantes de apoyo que ayuden con nuestra 

indagación planteada. 
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3.6. Procedimiento: 

Para comenzar, en mi investigación, se recogió información fidedigna de 

diferentes fuentes, entre las cuales están investigaciones nacionales e 

internacionales, que fueron recopilados a través de la base de datos como 

google académico y Scielo.  Posteriormente se tuvo que elegir el método 

que permitirá la recolección de datos, se empleara la guía de entrevista, 

luego se eligió el escenario de estudio (Moyobamba) y participantes. 

Después, se continuó con la validación de dichos instrumentos, la misma 

que fueron hechas por 03 especialistas del Poder Judicial, que indicaron 

que las preguntas tenían coherencia y lógicas. Seguidamente se procedió 

a la elaboración de la guía de entrevista, la cual consta de 10 preguntas, 

cuyos participantes fueron 09 personas que superan la edad de 60 años, 

se indicó al público participante que el fin de este trabajo de investigación 

es conocer la realidad diaria que se vive durante el envejecimiento, se 

realizó la lectura de la guía de entrevista, para que el participante según 

sus conocimientos previos los vaya respondiendo, con el objetivo de 

buscar una respuesta al problema de investigación.  

3.7. Rigor Científico 

Conviene aclarar que, se utilizará el instrumento de guía de entrevista con 

preguntas abiertas que permitan expresar libremente la opinión del 

entrevistado, con el fin de obtener respuestas que ayuden a dar 

credibilidad de la realidad social. Para obtener el valor de credibilidad en 

la tesis, fue validado por tres especialistas de Derecho Civil, que tienen 

discernimiento en el contenido de nuestra investigación, para así poder 

evidenciar un resultado autentico.  

Tabla N° 03: 

Cuadro de especialistas. 
 

Cardama Wong, Jill Cherelyn (Juez) 

Viton Gallirgos, Manuel Edinson.                                                                    (Secretario judicial) 

Rios Gómez, Ana Cecilia (Auxiliar administrativo) 

          Nota: Personal judicial en Derecho Civil 
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3.8. Método de análisis de datos  

Se empleará el método de guía de entrevista, que se aplicará a las 

personas que se encuentren disfrutando de la calidad de vida que le dan 

sus hijos, con la finalidad de conocer el criterio personal de cada entrevisto 

respecto al tema de investigación. 

3.9. Aspectos éticos 

El trabajo de investigación se realizó recolectando información fidedigna, 

respetando las citas correspondientes, ideas aportadas por los autores 

que contribuyen al enriquecimiento de este estudio, también hay que 

destacar que como investigador hay que visibilizar las situaciones 

injustas, buscando obtener un bienestar hacia el individuo y la sociedad. 
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IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN

El contenido de la entrevista se realizó con los adultos mayores del distrito de 

Moyobamba, lo cual nos permitió a través de las preguntas conocer sus 

respuestas, inquietudes, de esta forma se desarrolló la pregunta 1: ¿Para usted 

la falta de actividades integrales en familia, conllevan a un aislamiento 

social?, la mayoría de entrevistados indicaron; que tener actividades integrales, 

tiene consecuencias positivas a su salud y bienestar, entre las cuales están; una 

tarde de paseo a un centro turístico o jugar bingo en las noches para evitar un 

aislamiento de la familia. 

Cabe agregar, que en la ley N° 30490, manifiesta la importancia de desarrollar 

actividades de carácter cultural, recreativo, deportivo, o de cualquier otra 

disciplina que se desee practicar. Es por ello que, se debe fomentar actividades 

en lugar amplios y adecuados, para que la familia tenga un rol activo.   

Respecto a la pregunta 2: ¿Conoce usted la Ley N° 30490, que protege los 

derechos del adulto mayor?, la mayoría de entrevistados indicaron; que no 

conocían la existencia de la ley en mención, pero que seguro era relacionada a 

la protección y atención que se debe tener en nuestra edad. 

Por esta razón, en la ley N° 30490, nos indica que durante el envejecimiento se 

debe tener una vida digna, en consecuencia, se debe brindar igualdad de 

oportunidades, recibir una atención especial de acuerdo a sus necesidades, no 

ejercer violencia hacia su persona, teniendo que envejecer en familia y 

comunidad. 

Respecto a la pregunta 3: ¿En la etapa de envejecimiento, mayormente se 

tiene autoestima baja?, la mayoría de entrevistados indicaron; se produce 

porque su cuerpo ya no es el mismo, los dolores dificultan las actividades 

psicomotrices, como consecuencia autoestima bajo. 

Es bueno aclarar que en la ley N° 30490, señala que se debe facilitar el acceso 

multidisciplinario a todos los especialistas en salud, que está constituido por un 

médico, enfermero, nutricionista, terapeuta, psicólogo entre otros, cumpliendo 
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así con la atención integral hacia el adulto mayor en el caso de estar con 

síntomas de estrés o autoestima baja. 

Respecto a la pregunta 4: ¿Si el estado cumpliera con la atención básica a 

favor del adulto mayor, usted cree que representaría una mejor calidad de 

vida?, la mayoría de entrevistados indicaron; que el apoyo del estado debe ser 

en mejorar el acceso a la salud y a una mejor pensión.  

Con referencia a la ley N° 30490, el Estado promueve el fortalecimiento de la 

protección de la persona mayo, teniendo como participes a la familia y la 

comunidad. En sus distintos órganos de gobierno, el eje fundamental durante el 

envejecimiento, es por ello que se debe promover el buen trato. 

Respecto a la pregunta 5: ¿Al implementar centros de recreación para el 

adulto mayor, ayudaría a estimular relaciones personales?, la mayoría de 

entrevistados indicaron; que el tener comunicación con personas de su misma 

edad, fortalece la escucha activa. 

Por lo tanto, en la ley N° 30490, manifiesta que el adulto mayor necesita espacios 

públicos o privados acreditados por el Estado donde se prestan servicios de 

atención integral. Los centros de atención ofrecen servicios en el caso de 

autovalencia, dependencia o fragilidad, asimismo pueden ofrecer servicios 

básicos como alimentación, vestido y alojamiento. 

Respecto a la pregunta 6: ¿Mantenerse ocupado realizando algún 

pasatiempo le ayudaría a tener un mejor entorno social?, la mayoría de 

entrevistados indicaron; realizar un pasatiempo ayuda a fortalecer su cuerpo, 

principalmente porque la elasticidad de su cuerpo esta activa y mente, porque 

necesitar recordar una serie de pasos para lograr llegar al objetivo del 

pasatiempo manifestado por el adulto mayor. 

Cabe agregar, que en la ley N° 30490, nos señala que el Estado, garantiza el 

derecho a entornos inclusivos, accesibles, seguros y adaptables, con el fin de 

dar una vida saludable, también nos indica que al eliminar barreras 

arquitectónicas que impidan su libre tránsito o desplazamiento, trae como 

consecuencia que si la persona mayor tenga algún pasatiempo lo realice sin 

muchas limitaciones. 
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Respecto a la pregunta 7: ¿Para usted, la familia debe adaptarse a la 

necesidad de dependencia que se tiene durante el envejecimiento?, la 

mayoría de entrevistados indicaron; aceptar que la edad es algo determinante al 

pasar los años y que la familia debe comprender que necesitan de su ayuda. 

Por esta razón, en la ley N° 30490, señala tres conceptos importantes, el primero 

es dependencia, cuyo significado es tener ayuda de otra persona para realizar 

sus actividades diarias. Como segundo concepto tenemos, fragilidad, en esta el 

adulto mayor conserva su indecencia de manera reducida, hasta que llegue al 

grado de dependencia. Y como ultimo concepto tenemos deterioro cognitivo, la 

cual dificulta las funciones cognitivas producto del envejecimiento. 

Respecto a la pregunta 8: ¿En el caso de abandono, de qué manera afectaría 

su calidad de vida?, la mayoría de entrevistados indicaron; que afectaría su 

estado emocional, salud y por el factor de la edad nadie les ofrecería un trabajo.  

Es bueno aclarar que en la ley N° 30490, el Estado, fomenta el buen trato a favor 

de la persona adulta mayor a través de acciones dirigidas a promover y proteger 

sus derechos fundamentales, anteponiendo, el respeto por su dignidad, 

autonomía, independencia, no discriminación y cuidado.  

Respecto a la pregunta 9: ¿Una alternativa de solución para la protección 

integral, sería la construcción de un albergue?, la mayoría de entrevistados 

indicaron; que el tener donde refugiarse es una gran ayuda, dado que en nuestra 

sociedad actual no garantiza seguridad. 

Con referencia a la ley N° 30490, para poder identificar un albergue debe contar 

con publicidad que identifique que es un centro de adulto mayor, la cual debe 

estar construida de un solo piso para que tengan acceso a todos los lugares, 

asimismo es necesario que tenga una buena iluminación y ventilación, como 

mínimo, se debe tener talleres para un buen desarrollo de su tiempo. 

Respecto a la pregunta 10: ¿Usted considera que existe muy poco respeto 

social hacia el adulto mayor?, la mayoría de entrevistados indicaron; que, al 

tener una edad avanzada, piensan que ya no aportaríamos nada porque nuestro 

pensamiento intelectual no es el mismo. 



 

17 
 

Por lo tanto, en la ley N° 30490, el estado busca un igualdad, respeto y apoyo 

mutuo, es por ello que promueve conocimientos a las generaciones nuevas, la 

importancia de cada uno de nosotros en la sociedad. 

DISCUSION  

Primeramente, tenemos que responder el objetivo general; determinar si la falta 

de actividades integrales en familia, conlleva al estrés, aislamiento y sentirse 

avergonzados por su edad.  

Figura N° 06:  

Sexo del adulto mayor. 

Nota: Existe mayor predominio masculino. 

Siendo así, la postura asumida por López, Quesada y López (2019); se debe 

brindar a los adultos mayores un servicio centrado principalmente en la 

protección, ayudando a su fortalecimiento en sus capacidades y habilidades, 

pudiendo integrase a las actividades familiares que son pocas, pero muy 

significativas. Por su parte, Sandí y Espinoza (2018) nos argumenta que desde 

el aspecto psicológico hasta el aspecto social, es inevitable que en esta etapa el 

adulto mayor requiere una cuidado especial para poder satisfacer sus 

necesidades e intereses; (Velis, Pérez, y Castello, (2019) nos indica que, es 

innegable que en esta etapa hay cambios físicos y psicosociales que impiden 

una acomodación del anciano a su entorno; Velis, Álvarez, Pérez, y Castello, 

(2019), indican que en su mayoría la categoría de adultos mayores, se 

encuentran en situación de inseguridad o peligro social, ponen en evidencia que, 

en ciertos acontecimientos, el núcleo familiar no brinda la ayuda y amparo 

necesario en el envejecimiento.  

Femenino Masculino
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Mi postura en relación a los resultados, es que; durante el envejecimiento es 

indispensable una alimentación saludable, emplear adecuadamente el uso de 

tiempo libre, mediante una participación integral en el círculo familiar. Por tal 

motivo es de mucha importancia la práctica de algún ejercicio para evitar que se 

pierda la elasticidad de los músculos, teniendo una mejor capacidad de 

coordinación con su cuerpo. 

Como siguiente punto, se responderá al objetivo específico 1; indicar si el 

abandono familiar afectaría la calidad de vida del adulto mayor. La postura de 

Velarde (2020), es que el envejecimiento es un proceso natural; y la tasa de 

longevidad en el Perú y el mundo es alto, a raíz de todo esto es que hay distintos 

criterios que afectan al adulto mayor, entre ellos el abandono. 

Figura N° 07:  

Grado de instrucción del adulto mayor 

Nota: Estado de estudios del entrevistado 

Por ende, la postura asumida por Rosas (2021), demuestra que los elementos 

sociales, como la pobreza, el abandono de la familia y la falta de empleo, hace 

que su calidad de vida se deteriore, pero si la familia se preocupa por el bienestar 

físico, psíquico y social del anciano, mediante actividades integrales o 

participando en seminarios que involucren a personas de la tercera edad, esto 

generaría momentos inolvidables en su vejez. Por su parte Gallardo, Córdova, 

Piña, y Urrutia (2018) señala que el declive poblacional esta contextualizado por 

el incremento exponencial del anciano, (2019); señala que en la etapa de la 

tercera edad el procedimiento es diferente por sus múltiples dimensiones, 

supeditado al plano social, psíquico y biológico, porque sus capacidades se ven 

disminuidas.  

Primaria

Secundaria
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Mi postura en relación a los resultados, es que; cuando se produce un abandono 

afecta de manera emocional y a nuestra salud, como consecuencia una 

autoestima baja, depresión, estrés, cuyos síntomas causan el fin de la persona. 

Prosiguiendo, se responderá al objetivo específico 2; analizar si la falta de apoyo 

del estado dificulta al adulto mayor a tener una protección integral. Referente a 

la investigación de Azes (2020) tiene la postura de que, las personas que se 

encuentren en la condición de vulnerabilidad social, económica y de género, el 

estado peruano debe tener el compromiso de garantizar una protección especial, 

bajo condiciones adecuadas para su desarrollo en el entorno familiar 

Figura N° 08:  

Personas que reciben apoyo del estado. 

Nota: Hay un predominio negativo del apoyo estatal. 

Por su parte Pérez, Garay, y Velis (2019), nos indica que el constante 

crecimiento en las tasas de fecundidad, está trayendo como consecuencia que 

la esperanza de vida a nivel mundial sea muy elevada, teniendo una población 

de la tercera edad con mayor porcentaje. Paredes, Yarce, y Aguirre (2018) indica 

que el envejecimiento se realiza de manera paulatinamente, teniendo que buscar 

dependencia en la familia, lo cual puede impactar en su vida diaria.  

Mi postura en relación a los resultados, es que; el adulto mayor disminuye de 

manera gradual su nivel de independencia, porque el entorno social genera un 

impacto negativo, ya que no posee las mismas habilidades cuando era joven. 

No

Si
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V. CONCLUSIONES:

• En conclusión, según el artículo 4 de la nuestra carta magna nos hace

referencia a que el adulto mayor debe tener un especial cuidado y

protección porque es un derecho inherente al ser humano, debiendo dar

acceso a programas sociales, acceso gratuito al seguro de Salud, para

poder garantizar la subsistencia del adulto mayor. Mediante una

participación activa en el aspecto política, economía y social, el estado

peruano generaría empleos para una población que se encuentra

marginado por su poca capacidad intelectual en algunos temas actuales,

esto implicaría capacitaciones para poder adaptarse a la era digital,

proporcionándoles una mejor calidad de vida.

• Consiguientemente, cuando se produce un abandono en la etapa de

envejecimiento afecta de manera emocional, produciéndose un estado de

tristeza por tal acción de la familia. Por lo tanto, durante el confinamiento

del COVID-19, se pudo observar que personas mayores con problemas

de salud eran los más vulnerables a este virus, en las noticias se hacía

referencia a que solo adultos mayores eran víctimas directas del virus, al

escuchar eso, se ponía a pensar una y otra vez en que su vida se

terminaría por este virus, esto llevo a que cause estrés en la persona de

tercera edad, terminando en la muerte. El adulto mayor debe asumir la

edad que tiene, en algunos casos pueden sentirse avergonzados, en

consecuencia, se debe fomentar la integración a las actividades familiares

del hogar.

• A pesar de todo el esfuerzo que hace el estado peruano por brindar

protección a la población mayor, uno de sus principales puntos débiles es

la corrupción, evitando que el presupuesto económico llegue a su destino.

El apoyo estatal, debe ser universal, garantizando que el adulto mayor no

tenga una autoestima baja, ya que, al no tener empleo y apoyo, sienten

ese abandono, sobre todo por los dolores en el cuerpo que parecen

comunes, pero muchas veces son enfermedades silenciosas que acaban

con su vida. La sociedad actual debe de tener discernimiento, que todos

llegaremos a esa edad.
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VI. RECOMENDACIONES:

• El estado peruano debería de asignar un mayor presupuesto económico

para una mejor calidad en salud y una pensión adecuada para cubrir esas

necesidades básicas. Se debe garantizar el cumplimiento de la Ley N°

30490, para que tengan una plena integración tanto en el ámbito personal

y social.

• Se debe buscar que el núcleo familiar, tenga el interés de brindar un

ambiente de comodidad al adulto mayor. Se debe incentivar estas

medidas porque todos llegaremos a esta etapa. Efectivamente, si no se

inculca conciencia en los niños y jóvenes que los abuelitos son personas

muy especiales, no solo por su avanzada edad, sino porque en su

oportunidad nos dieron diversas alegrías, ya que ellos nos dieron valores

que sirven en nuestro desarrollo personal y profesional.

• Las deficiencias de las capacidades básicas del adulto mayor, se pone en

evidencia mediante una enfermedad, es por ello que ante cualquier

eventualidad debe asistir a un centro de salud. Con el apoyo estatal,

siempre se debe realizar campañas gratuitas de las enfermedades más

comunes que se sufre en esa edad, descartando o teniendo ya

conocimiento de que medicamento consumir para mitigar un poco el dolor

en la zona del cuerpo afectada.
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ANEXOS 



 

 
 

Anexo 1. Matriz de consistencia 

Título: Los deberes de la familia y el estado en la protección integral del adulto mayor en el distrito de Moyobamba. 

Formulación del problema Objetivos Técnica e Instrumentos 

 

General: 

¿Como la falta de actividades integrales en familia, conlleva 

al estrés, aislamiento y sentirse avergonzados por su 

edad? 

 

Específicos: 

• ¿Como el abandono familiar afectaría la calidad de 

vida del adulto mayor?  

• ¿Como la falta de apoyo del estado dificulta al 

adulto mayor a tener una protección integral? 

  

General: 

Determinar si la falta de actividades integrales 

en familia, conlleva al estrés, aislamiento y 

sentirse avergonzados por su edad. 

 

Específicos: 

▪ Indicar si el abandono familiar afectaría 

la calidad de vida del adulto mayor. 

▪ Analizar si la falta de apoyo del estado 

dificulta al adulto mayor a tener una 

protección integral. 

 

Técnica 

• Entrevista 

 

 

Instrumento 

• Guía de entrevista 

 

 

Categorías Subcategorías 

Los deberes de la 

familia y el estado  

Responsabilidad Familiar 

Responsabilidad Estatal 

Protección integral 

del adulto mayor 

Protección Familiar 

Protección Estatal 

Tipo y diseño de investigacion Participantes 

Tipo: 

- - Básica 

-  

- Enfoque:  

- - Cualitativo 

-  

- Diseño: 

- - Teoría Fundamentada. 

- 09 personas que se 
encuentren en el rango de 60 
años a más. 

 

 

Nota: Esquema de matriz de categorización.



Anexo 2: Instrumento de recolección de datos 

GUIA DE PREGUNTAS 

Título: Los deberes de la familia y el estado en la protección integral del adulto 

mayor en el distrito de Moyobamba. 

Entrevistado/a: ___________________________________________________ 

Edad: _________________     Estado civil: ____________________ 

Grado de Instrucción: _____________   Sexo: _________________________  

Fecha: ___ de ____________ del 2022 

PREGUNTAS: 

1) ¿Para usted la falta de actividades integrales en familia, conllevan a un

aislamiento social?

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

2) ¿Conoce usted la Ley N° 30490, que protege los derechos del adulto mayor?

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

3) ¿En la etapa de envejecimiento, mayormente se tiene autoestima baja?

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

4) ¿Si el estado cumpliera con la atención básica a favor del adulto mayor, usted

cree que representaría una mejor calidad de vida?

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________



5) ¿Al implementar centros de recreación para el adulto mayor, ayudaría a

estimular relaciones personales?

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

6) ¿Mantenerse ocupado realizando algún pasatiempo le ayudaría a tener un

mejor entorno social?

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

7) ¿Para usted, la familia debe adaptarse a la necesidad de dependencia que

se tiene durante el envejecimiento?

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

8) ¿En el caso de abandono, de qué manera afectaría su calidad de vida?

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

9) ¿Una alternativa de solución para la protección integral, sería la construcción

de un albergue?

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

10) ¿Usted considera que existe muy poco respeto social hacia el adulto mayor?

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________



 

 
 

ANEXO 3: Certificado de validez del instrumento de recolección de datos 



 

 
 

  





 

 
 

ANEXOS 4: Guía de entrevistas 
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