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Presentacion

Sefores miembros del jurado:

Dando cumplimiento a las normas establecidas en el Reglamento de Grados y
titulos de la seccion de Postgrado de la Universidad César Vallejo para optar el
grado de Maestro en Docencia y gestion Educativa, presento el trabajo de
investigacion denominado: ensefianza y competencias en computacion e
informatica en estudiantes de un Instituto de Educacion Superior Tecnolégico
Publico, Lima 2017, cuya finalidad es demostrar la relaciéon existente entre las

referidas variables en los estudiantes de la Institucidon Educativas de Lima.

Esta investigacion pretende aportar al trabajo de los directivos conocimientos
y aportes especificos sobre las variables tratadas a fin de colaborar en la solucidn
de problemas institucionales, que los resultados alcanzados van a contribuir a
tomar medidas correctivas que favorezcan a la mejora de la calidad educativa. La
investigacion se inicia con la introduccion, en la primera parte se describen la
realidad problematica, trabajos previos, teorias relacionadas al tema, formulacién
del problema de investigacion, justificacion del estudio, la hipétesis y el objetivo, la
segunda parte contiene el método, la tercera parte nos dan los resultados, la cuarta
parte es la discusidn, la quinta las conclusiones, en la sexta secciéon presentamos

las recomendaciones, en la sétima parte las referencias bibliograficas y los anexos.

Sefores miembros del jurado espero que esta investigacion sea tomada en

cuenta para su evaluacion y aprobacion.

El autor
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RESUMEN

El presente estudio tiene como objetivo principal determinar la relacion que existe
entre la ensefianza y las competencias, en computacién e informatica, por ser
un estudio hipotético deductivo, se formulé la hipétesis general, la cual
indicaba que I|a ensefanza y las competencias se relacionan de manera
positiva en los estudiantes de un Instituto de Educaciéon Superior Tecnolégico
Publico, Lima 2017.

Metodologicamente la investigacion se enmarco en el tipo basico, nivel
correlacional con un disefio no experimental, transversal. Se utilizé una muestra
disponible de tipo no probabilistico, constituida por una muestra que pertenece
a la poblacién en estudio y fue calculado mediante la férmula de calculo muestral
siendo la muestra de 56 alumnos. Se utilizaron dos variables, la variable
ensefianza se midio por cuatro dimensiones y la variable competencias se midio
por tres dimensiones, se evaluaron a través de dos instrumentos uno para
ensefianza y otro para competencias, de los cuales tuvieron un coeficiente de

confiabilidad.

Resultados y conclusiones: entre los resultados mas resaltantes se observo
que existe una relacion estadistica significativa entre las variables con un
coeficiente de correlacion de Spearman de 0.411 y un nivel de significancia del
0.01 bilateral, con un p=0.02 (p<0.01), medida considerada como moderada, por
lo cual la variable ensefianza a través de las competencias se relacionan en
computaciéon e informatica en estudiantes de un Instituto de Educacién Superior

Tecnologico Publico, Lima 2017.

Palabras claves: ensefianza, competencias.
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ABSTRACT

The main objective of this study is to determine the relationship between teaching
and competences, in computing and informatics, as a hypothetical deductive study,
the general hypothesis was formulated, which indicated that teaching and
competences are related in a positive in the students of a Higher Institute of Public

Technological Education, Lima 2017.

Methodologically, the research is framed in the basic type, correlational
level with a non-experimental, transversal design. An available non-probabilistic
type sample was used, consisting of a sample that belongs to the study population
and was calculated using the sample calculation formula, with a sample of 56
students. Two variables were used, the teaching variable was measured by four
dimensions and the competence variable was measured by three dimensions,
evaluated through two instruments, one for teaching and the other for competences,

of which they had a reliability coefficient.

Results and conclusions: among the most outstanding results it was
observed that there is a significant statistical relationship between the variables with
a Spearman correlation coefficient of 0.411 and a level of significance of 0.01
bilateral, with p = 0.02 (p <0.01), measured considered as moderate, for which the
variable teaching through the competences is related in computing and informatics

in students of a Higher Institute of Public Technological Education, Lima 2017

Keywords: teaching, competences.
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1.1. Realidad problematica

Definir la realidad problematica cosiste en determinar el conjunto de problemas que
afectan a una realidad, vale decir, es la descripcién empirica intuitiva de una

realidad observable.

Sin duda alguna una de las actuales preocupaciones de los sistemas
educativos de Ameérica y Europa es desarrollar la mejora de la calidad de la

ensefanza.

En Finlandia las escuelas tienen autonomia, los padres tienen derecho a
elegir escuelas publicas o privadas y tener toda la informacién necesaria para

hacerlo, la competencia entre escuelas mejora la ensefanza.

Sin embargo, si tomamos en cuenta el Proyecto Educativo Nacional
podemos observar que plantea objetivos, estrategias, politicas, metas e
indicadores que permiten identificar y tomar decisiones correctas, iniciandose el
cambio a gran escala en la educacion peruana, hoy en la actualidad existe interes
por los gobiernos en mejorar la labor educativa y en consecuencia el rendimiento

académico de los estudiantes del pais.

Durante la ultima década tanto maestros como especialistas se han
propuesto encontrar, desde una perspectiva critica, nuevas estrategias de
ensefianza basadas en el mejor entendimiento de las emociones, ya que la mayoria
de los mismos asisten a sus instituciones con cargas emocionales que puede

generar dificultades en la interrelaciéon de docentes.

Dentro del ambito educativo nacional e internacional, se han dado una serie
de cambios y propuesta metodoldgicos que plantean un protagonismo mucho mas
efectivo y comprometedor en estudiantes a través de un conjunto de recursos
didacticos, gestados y construidos en paradigmas distintos, cuya finalidad es
orientar el que hacer pedagdgico del docente para que facilite, medie, coordine y

oriente a los educandos en la construccion significativa de sus emociones y
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conocimientos en base al descubrimiento, comprension, interpretacion, critica y

creatividad, cuya base recae en la inteligencia emocional.

Se ha considerado que “el modo de ensefianza debe cambiar a fin de
preparar a nuestros alumnos para que puedan desenvolverse en estas nuevas
situaciones: los estudiantes necesitan hoy, mas que nunca, plantear preguntas,
indagar, encontrar los recursos apropiados para responder a estas preguntas y

comunicar sus soluciones de manera efectiva” (Duch, Groh y Allen 2004, p. 17).

Araujo y Sastre (2008) sefialan que el aprendizaje basado en problemas,
situa a los estudiantes en el nucleo del proceso educativo, otorgandoles autonomia
y responsabilidad por el propio proceso de aprendizaje a travées de la
identificacion y analisis de los problemas y de la capacidad para formular

interrogantes y buscar informaciones para ampliarlos y responderlos.

Maurtua (2006) sefiala que el método problémico es un medio altamente
efectivo para estimular la actividad del estudiante y educar en ellos su
pensamiento cientifico creador. La esencia de los métodos de ensefianza debe
considerar el papel activo del estudiante en el proceso docente e
independencia cognitiva y el aprendizaje como proceso activo de construccion
y reconstruccion del conocimiento por los alumnos, mediante la solucion
colectiva de tareas, el intercambio y confrontacién de ideas, opiniones y
experiencias entre estudiantes y profesores. Asimismo Chevallard, Bosch, y
Gascon (2005) comentan que la constitucion de un tipo de problemas y la
de una comunidad de estudio son acontecimientos simultaneos que deben ser
considerados como las dos caras de un mismo proceso: formacion de un sistema

didactico.

Abarca Abarca, Sadith en su trabajo de investigacion “Método de
ensefianza de resolucion de problemas en el aprendizaje de la
matematica” (2005), la metodologia que utiliz6 es Método Participativo por
resolucion de Problemas y la téecnica de trabajo grupal. En las conclusiones

sefiala que el método participativo por resolucién de problemas en el
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aprendizaje de las matematicas promueve un aprendizaje desarrollado,
elevado y eficaz. Este método lleva a que la persona o el estudiante examine
y desarrolle sus propios procedimientos de pensamiento en forma sistematica y
proporciona la posibilidad de un gran enriquecimiento al permitir percibir las

distintas formas de afrontar una misma situacién — problematica.

Teran (2006), realizé la investigacion “Estrategias de ensefianza vy
aprendizaje de la matematica en el sexto grado de Educacién Basica”. (2006),
en Venezuela. Tuvo el propésito de desarrollar y evaluar la propuesta en
esta investigacion de los principios constructivistas centrada en el disefio de
estrategias metodolégicas para facilitar la ensefianza y aprendizaje de la
matematica en nifios del nivel de Educacion Basica el objetivo de la investigacion
que implico el trabajo de campo fue por la observacién y participacién intensiva
a largo plazo, se utilizé la metodologia de accion participativa. Para la recepcion
de datos se considerd las notas de campo, entrevistas, documentos escritos,
fotografias, grabaciones de audio y video. El resultado considera que es positivo
el método de las matematicas para su ensefianza, existiendo actitud positiva de los
estudiantes hacia el aprendizaje de la disciplina y el logro de aprendizajes

significativos.

Ante lo expuesto a traves de la presente investigacion d eterminar la relacion
que existe entre ensefianza y competencias en Computacién e Informatica en

estudiantes de un Instituto Educacion Superior Tecnoldgico Publico, Lima 2017.

1.2. Trabajos previos

1.2.1 Trabajos previos nacionales.

Quispe (2017) realizo la tesis Estilos de ensefianza, inteligencia emocional y el
desempefio docente de los niveles primaria y secundaria UCV Lima, Peru. Tuvo
como objetivo lograr la relacion que existe entre los estilos de ensefanza,
inteligencia emocional y desempeno docentes de niveles de primaria y secundaria,

fue un estudio hipotético deductivo, correlacional con un disefio no experimental,
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transversal, se utilizd muestra no probabilistico y la muestra fue de 89 docentes. El
instrumento utilizado fue adaptado del cuestionario internacional de estilos de
ensefianza y del cuestionario Bar-on desempefio docente fue adaptado del marco
del buen desempefio docente. Si tomamos en cuenta el proyecto educativo
Nacional se puede observar que plantea objetivos, estrategias, politicas, metas e
indicadores que permiten identificar y tomar decisiones correctas. El éxito de las
relaciones humanas en las instituciones educativas depende en gran medida del
manejo de la inteligencia emocional. Se Piensa que los estilos de ensefianza y la

inteligencia emocional estan fuertemente vinculados con el desempefio docente.

Pérez (2015) realizo la tesis de Estrategias de ensefianza de los profesores y
los estilos de aprendizaje de los alumnos del segundo y tercer ciclo de la escuela
académico profesional de Genética y Biotecnologia de la Facultad de Ciencias
Bilégicas de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos Lima-2012, Lima, Peru;
Cuyo objetivo fue analizar la correlacion entre las estrategias de ensefanza de los
profesores y los estilos de aprendizaje de los estudiantes, se aplicé un cuestionario
que sirve para determinar las estrategias de ensefanza que aplican los docentes en
la mencionada facultad. Para los estilos de aprendizaje se aplicd el cuestionario de
Honey y Mumford, basados en la teoria de Kolb Learning para identificar los estilos
de aprendizaje desde la autopercepcion de los estudiantes de la muestra. La
poblacién de estudio esta conformado por 48 sujetos de los cuales 20 son docentes
y 28 son alumnos. El resultado hallado mediante la correlacion de Pearson nos
permite aceptar la hipdtesis de investigacion, es decir, que existe una correlacion
significativa de 0.92 entre las estrategias de ensefianza de los profesores y los

estilos de aprendizaje de los alumnos.

Gao (2013) realizd la tesis Aplicaciéon de estrategias y el desarrollo de
aprendizaje por competencias en ciencias sociales, en la Universidad de San Martin
de Porres, Lima, Peru; cuyo objetivo fue evaluar si la aplicacion de las nuevas
estrategias didacticas propuestas mejoraba el desarrollo del aprendizaje. El disefio
de investigacion fue cuasi-experimental con una muestra de 60 alumnos,
observacion a dos grupos de control 30 alumnos y experimental 30 alumnos, la

muestra fue aleatoria conformada por 2 secciones de estudiantes. Se utilizaron para
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obtener datos cuantitativos tanto del grupo experimental como del grupo de Control
una guia de preguntas los cuales fueron aplicados tanto en el pres test, asi como en
el post test. En conclusion al determinar la efectividad del programa basado en la
aplicacién de estrategias didacticas hacia el fortalecimiento de competencias
cognitivas, procedimentales y actitudinales, por parte de los estudiantes de 1ro de
secundaria en el area de ciencias sociales se reportd que la aplicaciéon de este
programa es efectiva al reflejarse diferencias marcadas de estas competencias entre
el pre-test y el post-test del grupo experimental y control afirmando que estos
estudiantes fortalecieron tales competencias a partir de las estrategias didacticas

recibidas, consiguiéndose , asi, los objetivos propuestos.

Alania, Diez & Pinglo (2012) Repositorio Académico UPC publico la tesis:
Estrategias de ensefianza y estilos de aprendizaje en los alumnos del curso
introducciéon a la algoritmia. caso Cibertec. Cuyo objetivo fue Analizar las
estrategias de ensefianza aplicadas por todos los docentes de Cibertec que dictan
el curso de introduccion a la algoritmia y los estilos de aprendizaje de una muestra
significativa de la poblacion de estudiantes matriculados en el ciclo 2011-I en dicho
curso, utilizando la prueba estandarizada CHAEA (cuestionario Honey Alonso de
estilos de aprendizaje) y un instrumento de evaluacion de estrategias de ensefianza
elaborado por los investigadores. El estudio fue descriptivo comparativo y
transversal. El disefio es de caracter no experimental y transeccional o transversal
y no experimental, la muestra lo constituyeron 346 estudiantes de primer ciclo de
los turnos, diurno, vespertino y nocturno matriculados en la asignatura de
introduccion a la algoritmia en semestre academico 2011-l pertenecientes a la
carrera de computacién e informatica. Las conclusiones indican que no existe un
estilo de aprendizaje marcadamente predominate en los estudiantes del curso de
introduccién a la algoritmia en la escuela de tecnologia de Cibertec, pero si queda
claro que el estilo menos relevante es el activo, contrariamente a lo que podria
esperarse de una poblacion joven y muy cercana a la tecnologia. En la carrera de
computacion e informatica los estilos predominantes son: tedrico y pragmatico y en
las carreras de redes y comunicaciones y de administracion y sistemas las
predominantes son reflexivo y tedérico. Esta comprobacién podria orientar hacia la

conveniencia de separar las poblaciones por carreras a fin de enfocar mejor las
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estrategias de ensefianza en funcion a los estilos de aprendizaje de los alumnos.

Paredes (2012) en su tesis Método problematico para desarrollar
competencias matematicas en las aulas del primero secundaria de una institucion
educativa del callao, en la Universidad san Ignacio de Loyola Lima, Peru, asi mismo
su muestra fue no-probabilistica conformada por 56 alumnas con edades entre
12 y 13 afios de, los instrumentos utilizados fueron dos pruebas (Pre-test y Pos-
test) de 30 items cada una para evaluar las competencias en matematicas
teniendo en cuenta las capacidades de razonamiento y demostracion (10 items),
comunicacion matematica (10 items) y resolucion de problemas (10 items), las
56 estudiantes rindieron el pre-test, se aplicé el programa “Método problémico en
matematica” al grupo experimental conformado por 33 estudiantes y el grupo
control estaba conformado por 23 estudiantes al final del programa se aplic6 el pos-
test a las 56 estudiantes. Para desarrollar competencias matematicas a un nivel de

significancia de p<0.05.

1.2.2 Trabajos previos internacionales.

Gonzalez (2016) realizé6 la tesis Aprendizaje colaborativo y competencias
tecnologicas en un curso de quimica de nivel preparatoria universidad Tecnologico
de Monterrey cuyo objetivo fue la relacidon que existi6 entre el aprendizaje
colaborativo y la adquisicion de la competencia tecnologica, donde se aplicaron
tres categorias de aprendizaje. Se realizé con el enfoque cualitativo, el cual tiene
criterios para establecer un paralelo que son, la confiabilidad, la validez y la
objetividad, este ultimo da la estabilidad, se realizé con dos grupos de 30 alumnos
para un total de 60 alumnos, el instrumento de medicion fue confiable y valido. Se
concluye que el aprendizaje se descubre mejor con el uso de la plataforma
electronica sobre una clase tradicional, ya que influye como ambiente de
aprendizaje por que motiva a los alumnos, los cuales mostraron mejores promedios
en el manejo de habilidades cognitivas en el uso de la plataforma electrénica a

diferencia de las habilidades en la clase tradicional.
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Gutiérrez (2014) realiz6 la tesis Relacion entre los estilos de ensefianza de
los maestros de matematicas del cuarto grado y estilos de aprendizaje de sus
estudiantes, en funcién del rendimiento académico, en la Universidad de
Antioquia, tuvo como objetivo analizar la relacion entre los estilos de ensefianza de
los maestros de matematicas del cuarto grado, con los estilos de aprendizaje de
sus estudiantes, Se trata de una investigacion cuantitativa con estudio descriptivo,
correlacional con una muestra de 99 docentes 1137 estudiantes de la facultad de
educacion a quiénes se le aplicd un cuestionario de 60 items .Arribando a las
siguientes conclusiones: indico que las demandas de una determinada area
académica, implican para el maestro que la ensefia, la incorporacion de
caracteristicas especificas en su estilo de ensefianza. Asi mismo los maestros de
esta area, tienden a mantener comportamientos de ensefianza a través de los
cuales, sus estudiantes desarrollen procesos de pensamiento como la légica, el
analisis, la inferencia, la abstraccion, entre otros, que podrian diferir de las
demandas curriculares se otras areas académicas. Los resultados obtenidos
indican que existen relaciones entre las predominancias de ciertos estilos y el
rendimiento académico en matematicas, fundamentalmente entre los estilos
tedrico y reflexivo. El perfil del alumno que obtiene mejores notas es el que tiene
predominancias altas en los estilos tedricos y reflexivo y moderadas en el activo y
pragmatico; esto parece estar de acuerdo con el caracter abstracto de las
matematicas, y también respeta la importancia de la manipulaciéon activa y

aplicaciones practicas de sus elementos y resultados.

Balboa, Escot (2013) realizé la tesis Competencias de alfabetizacion
informacional de los estudiantes de la licenciatura en ciencias de la educacién con
opcion en tecnologia educativa Universidad Autébnoma de Tamaulipas, en esta
tesis su objetivo era realizar una prueba de fiabilidad a partir de la aplicaciéon del
instrumento en dos grupos de cuarto y sexto periodo de la Licenciatura de
Ciencias de la Educacién con opcién en Tecnologia Educativa, 29 hombres
y 21 mujeres que conformaron una muestra piloto de 50 alumnos, los resultados
del analisis de fiabilidad arrojaron un alfa de Cronbach de .83, lo cual indica que
el instrumento es fiable para medir las competencias informacionales, el

Cuestionario de Competencias Informacionales de Eisenberg y Head, que tiene
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como propodsito principal proporcionar datos cuantitativos. Se analizaran los
criterios de evaluacién del sitio web tanto en tareas académicas como en tareas
personales. En esta tesis se exponen en primer lugar, las principales
contribuciones tedéricas y metodolégicas sobre la alfabetizacién informacional,
ademas de las implicaciones educativas derivadas del estudio. Asi mismo, se
presentan diferentes contribuciones tanto tedricas como metodoldgicas que
fueron la adaptacion y validacion del instrumento y su aplicacion en

muestras o poblacion.

Freitas (2012) realizo la tesis, titulada Estilos de enserianza del profesorado
de educacion: Estudio comparativo Esparia — Brasil para optar el grado de doctor,
en la Universidad de Valladolid; tuvo como objetivo comparar los estilos de
ensefianza de los profesores universitarios de algunas universidades de Espafia
(Castilla Ledn) y Brasil (Regién Noreste) y la construccién de un instrumento para
identificar las variables principales de los profesores de tipo basico y disefio no
experimental, transversal y aplico cuestionarios a una muestra comprendida por
987 docentes, llegando a las siguientes conclusiones: Los docentes de Espana
utilizan en menor grado las habilidades de comunicacién que el profesorado de
Brasil, si bien las diferencias sean pequefas en sentido general de esta variable.
El profesorado de Espafia utiliza menos mensajes no verbales de alegria y
dinamismo en el profesorado de Brasil, aunque los resultados no presentan
grandes diferencias entre dos paises. El profesorado de Esparia utiliza en menor
grado de habilidades sociales que el profesorado de Brasil, si bien las pequefias

diferencias en el sentido general de esta variable.

Meier (2012) realizo la tesis La ensefianza de la destreza oral y el uso de
herramientas Web 2.0 en entornos virtuales (el esparnol L2 en EEUU). Universidad
de Salamanca. Espafa; El estudio es descriptivo cuyo objetivo es la ensefianza de
la competencia oral en estudiantes de espafiol como segunda lengua y la utilizacion
de la herramienta web 2.0. Asi, siendo un estudio exploratorio-descriptivo, se utilizd
como instrumento el cuestionario, la muestra era de 282 profesores y se concluyé
en que el tiempo limitado que los alumnos disponen en sus clases podria verse

ampliado a traves del planteamiento de tareas online que desarrollen esta y otras
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habilidades, identifica una ensefianza sistematizada de destrezas orales, vinculadas
con algunos aspectos pragmaticos, y la prioridad que los docentes |le otorgaban
estas, los espacios virtuales no fueron, mayormente, a potenciar tales competencias.
El estudio determino que en tales espacio se trabaja, principalmente, la expresion
escrita tales como la redaccion y el trabajo de escritura cooperativo, lo que ademas,
esta vinculado con la percepcion y el dominio que los docentes manifiesten respecto

a las herramientas tecnologicas.

1.3. Teorias relacionadas al tema

1.3.1. Fundamentacion de la variable ensefanza

Freire P. (2009) La ensefianza no es transferir conocimiento, es crear la posibilidad
de producirlo. Es la transmisidon de conocimientos, ideas, experiencias, habilidades

o habitos a una persona que no los tiene.

Ensefiar lleva implicito exhibir unos comportamientos docentes que van
acomparnando al contenido de la materia para el logro de los aprendizajes en los
estudiantes distintos en cada fase del proceso (Proactiva e interactiva), y a su vez
peculiares en cada docente. Contribuyen no unicamente al desarrollo intelectual
del estudiante, sino que, son importantes en los aprendizajes sociales y morales

para desenvolverse como ciudadanos.

En ese sentido se concibe que los profesionales de la ensefianza deban
mostrar unos comportamientos adecuados para ensefiar, pero ademas deben
exhibir aquellos que mejor se adapten a los contenidos que imparten y a su
alumnado. Estas acciones estan sustentadas por actitudes profesionales y éticas
que son inherentes en el acto de ensefiar.

Es por ello que un docente que muestre unos comportamientos de ensefianza
moralmente admisibles y racionalmente fundamentados, no solamente ensefara la
materia, sino que ayudara a los estudiantes a clarificar y controlar su razonamiento,
a ser competentes en “aprender a aprender”. En tal sentido se expone las fases

del proceso de ensefianza.
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Tabla 1.

Fases del proceso de enserianza

Fases del proceso ensefanza-aprendizaje

Planificacion Permite crear las mejores condiciones para el logro
de los aprendizajes esperados

Ejecucion Llevar lo planificado a la practica

Evaluacion Se evalua todo aquello que se circunscribe en el

ambito del proceso ensefianza aprendizaje.

Fundamento filoséfico del concepto de ensefianza en educacion

En el estudio se concibe el contexto que la educacion tiene como objetivo completar
la humanidad del nedfito, pero esa humanidad no puede realizarse en abstracto ni
de modo totalmente genérico ni tampoco consiste en el cultivo de un germen
idiosincrasico latente en cada individuo, si no que trata mas bien acufiar una precisa
orientacién social; lo que cada comunidad considera preferible; sefialando ademas
que la educacion sufre cambios sustanciales a través, del tiempo. Por eso la
ecuacion del futuro es “siendo la labor formativa la parte que define la educacion
del alumno”, el contenido educativo ya no consiste solo en el cumulo de
conocimientos, sino en todo aquello que constituye la formacion del educando, esto
es: valores, habilidades, actitudes; los aspectos morales, laborales, estéticos
sociales, donde lo cognitivo es solo un aspecto mas, en ello radica la denominacion

formacion integral del educando.

Todos los profesionales de la educacién reconocen que uno de los graves
problemas educativos, son los altisimos indices de fracaso escolar y en muchas
ocasiones se manifiesta que el fallo estd en una carencia de habitos y técnicas de
estudio; pues estudiar es ejecutar voluntariamente nuestra mente para investigar,
comprender o aprender algo, y todo ejercicio supone un esfuerzo, unos habitos y
la utilizacién de unas técnicas, con un buen estilo de estudio, una disciplina de
horarios y de estrategias por parte del alumno y del docente; pero todos
desconocen o intentan minimizar la importancia del docente en este problema;

pues estos en este proceso, constituyen piezas fundamentales para que los
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alumnos logren los propositos establecidos en el plan y programas de estudios, su
tarea no solo debe ser transmitir informacioén, sino sobre todo disefar actividades
a traves de las cuales los alumnos se apropien de los conceptos y lograr que la
sesion sea una actividad constructiva, de modo que el alumno reconozca objetos

concretos y logre que éstos adquieran su significado.

Por otra parte, se suma a este problema el hecho de que se han puesto en
practica distintas formas de trabajo para conducir el aprendizaje y la ensefianza,
éstas se fundamentan en la diversidad de experiencias, pero creemos que solo
tendran resultados si se ensefian y estructuran de modo que ofrezcan al alumno la
posibilidad de construir los conceptos adecuados y desarrollar las habilidades
necesarias para aprender y disfrutar las actividades, por lo que el proceso

ensefianza y aprendizaje se vera enriquecido.

Los cambios que ocurren por efectos del avance de la ciencia y la tecnologia
dan un claro indicador de la importancia que tiene el desarrollo de una buena
metodologia en el aula, acorde a la vanguardia de todas las necesidades de los
educandos y la forma como aprenden estos, la misma que esta determinada por
factores psicologicos, afectivos y cognitivos caracteristicos que sirven como
indicadores relativamente estables de como un sujeto en disposicion de aprender

percibe, interactua y responde al entorno de aprendizaje.

Modelos pedagdgicos

Son propuestas tedricas que vinculan entre si diversos componentes a tomar en
cuenta para entender y planificar la ensefianza. Habiendo revisado los diversos
modelos a continuacion se detallan los siguientes.

Gamboa y Rivera (2004), modelo romantico siglo XVIIl, tiene como meta el
desarrollo maximo y multifacético de las capacidades del estudiante, para la
produccion y el bien de la sociedad. Su desarrollo es progresivo y secuencial
pero impulsado por el aprendizaje delas ciencias; el contenido que imparte es
cientifico-técnico polifacético y politécnico. La relacidn maestro alumno se

complementan y se educan en comunidad estudiante y maestro dan y reciben
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ensefianzas. Con respecto al método la utilizacién de estrategias didacticas
variadas acordes al contenido, al método de la ciencia, al nivel de desarrollo y a las
diferencias individuales. Se hace énfasis en el trabajo productivo; los

representantes son: Anton Makarenko, Celestin Freinet y Paulo Freire.

Gamboa y Rivera (2004), Modelo Romantico-siglo XVIII, tiene como meta el
desarrollo natural del nifo, el desarrollo es natural espontaneo y libre; en cuanto
al contenido que imparte no existe programacion, tan solo lo que el alumno solicite
y lo que proviene de su interior. EIl maestro asume el papel de un auxiliar del
alumno, un amigo de su libre expresion. Y el método utilizado es la supresion de
los obstaculos e interferencias que inhiban la libre expresion, para lograr permitir el
desarrollo libre del nifio y los representantes son: Jean Rousseau, Ivan llich y

Alexander Neill.

Gamboa y Rivera (2004), segun el modelo Conductista se tiene como meta el
moldeamiento de la conducta técnico productiva y el relativismo ético. Su
desarrollo esta representado por la adquisicion de conocimientos codigos y
destrezas; en los contenidos se dan los conocimientos técnicos, codigos, destrezas
y competencias como conductas observables; el maestro es el intermediario
ejecutor entre el programa y el alumno, transmitiendo parceladamente los saberes.
El método que se usa es la fijacidn y control de los objetivos instruccionales,
formulados en forma precisa, asi como el adiestramiento experimental y sus

representantes son: Burrhus Skinner entre otros.

Gamboa y Rivera (2004), segun el modelo cognitivo tiene como meta el acceso de
cada individuo al nivel superior de desarrollo intelectual, segun las condiciones
biosociales de cada uno, su desarrollo es progresivo y secuencial a estructuras
mentales cualitativas y jerarquicamente diferenciadas, contienen experiencias
que facilitan el acceso a estructuras superiores de desarrollo, el nifio construye sus
propios contenidos de aprendizaje, el maestro es un facilitador, creador de un
ambiente estimulador de experiencias para el avance a estructuras cognoscitivas
superiores; el método es crear ambientes y experiencias de afianzamiento

segun cada etapa, el nifio es investigador. Sus representantes son: John Dewey,
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Jean Piaget, Maria Montessori y Lev Vygotsky.

Gamboa y Rivera (2004), segun el modelo socialista, su meta es desarrollo
maximo y multifacético de las capacidades del estudiante, para la produccion
y el bien de la sociedad, su desarrollo es progresivo y secuencial pero impulsado
por el aprendizaje de las ciencias. Su contenido es cientifico-técnico polifacético
y politécnico; el maestro y el alumno se complementan y se educan en comunidad,;
estudiante y maestro dan y reciben ensefianzas, cuyo meétodo es la utilizacion de
estrategias didacticas variadas acordes al contenido, al método de la ciencia, al nivel
de desarrollo y a las diferencias individuales. Se hace énfasis en el trabajo
productivo y sus representantes son: Antén Makarenko, Célestin Freinet y Paulo

Freire.

Segun Kolb (1984) nos dice que para que un aprendizaje sea efectivo:
deberiamos pasar por un proceso que incluye cuatro etapas donde primero
hacemos algo, es decir tenemos una experiencia concreta. Luego reflexionamos
sobre aquello que hicimos, sobre la experiencia estableciendo una conexion entre
lo que hicimos y los resultados obtenidos. Después a través de nuestras reflexiones
logramos generalizaciones, que son principios generales referidos a un conjunto
de circunstancias mas amplias que la experiencia particular. Por ultimo, probamos
las conclusiones obtenidas, utilizandolas como guias para orientar nuestras

acciones en situaciones futuras (p. 108).

Los estilos de aprendizaje de Kolb se basan en dos dimensiones principales:
activo/reflexivo y abstracto/concreto. Los cuatro estilos que identifico son: el
convergente; las personas poseen habilidades predominantes en las areas de la
abstraccién, conceptualizaciéon y experimentacion activa. Son muy expertos en la
aplicacion practica de las ideas. El divergente; manifiestan habilidades dominantes
que se observan en las areas de la experiencia concreta y observacion reflexiva,
todo lo opuesto a los convergentes, son emocionales y creativos, con un fuerte
interés en las artes. El asimilador, son expertos en areas de abstraccion,
conceptualizacion y observacién reflexiva. La comprensién y creacion de modelos

tedricos puede ser una de sus mayores fortalezas, trabajan con las matematicas y
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disfrutan del trabajo que implica la planificacién y la investigacion. El acomodador,
su fortaleza es la experiencia concreta y experimentacion activa. Este estilo es
contrario al estilo asimilador, asumen grandes riesgos y disfrutan de la elaboracién
de experimentos asi mismo para solucionar un problema por lo general utilizan un

enfoque de ensayo error.

1.3.2. Fundamentacion de la variable competencias

Por competencia académica se define el conjunto de conocimientos, habilidades,
disposiciones y conductas que posee una persona, que le permiten la realizacion
exitosa de una actividad. Es decir, hace que la persona sea competente para

realizar un trabajo o una actividad y tener éxito en la misma.

Las competencias no tienen por qué ser exclusivas de una rama de estudios. Las
competencias profesionales de los ingenieros e ingenieros técnicos en informatica

son las definidas en sus respectivos planes de estudio.

Competencias

Las competencias son las capacidades con diferentes conocimientos, habilidades,
pensamientos, caracter y valores de manera integral en las diferentes interacciones
que tienen los seres humanos para la vida en el ambito personal, social y laboral.
Las competencias son los conocimientos, habilidades y destrezas que desarrolla una
persona para comprender, transformar y practicar en el mundo en el que se

desenvuelve.

La nocién de competencia, referida inicialmente al contexto laboral, ha enriquecido
su significado en el campo educativo en donde es entendida como un saber hacer en
situaciones concretas que requieren la aplicacion creativa, flexible y responsable

de conocimientos, habilidades y actitudes.
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Para Perrenoud, P. (2008) "El concepto de competencia se refiere a la manera que
permite hacer frente regular y adecuadamente, a un conjunto o familia de tareas y
de situaciones, haciendo apelacién a las nociones, a los conocimientos, a las
informaciones, a los procedimientos, los métodos, las técnicas y también a las otras

competencias mas especificas". (p. 03)

La Recomendacion 2006/962/EC, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de
diciembre de 2006, sobre las competencias clave para el aprendizaje permanente,
insta a los Estados miembros a “desarrollar la oferta de competencias clave”. Se
delimita la definicibn de competencia, entendida como una combinacién de
conocimientos, capacidades, o destrezas, y actitudes adecuadas al contexto. Se
considera que “las competencias clave son aquellas que todas las personas precisan
para su realizacion y desarrollo personal, asi como para la ciudadania activa, la

inclusion social y el empleo”.

Sin embargo, para Valdés (2009) Este modelo es ventajoso en la medida que
puede ser aplicado en todos los niveles educativos e integran los otros modelos de
evaluacion ya mencionados como la auto evaluacion, opinion de alumnos y
evaluacion a traves de pares y es de suma importancia porque a traves del

portafolio se conoce aspectos del desempefio del docente.

Por ello partiendo del analisis de Competencias docentes el Minedu (2017) sostiene

que:
Es la facultad que tiene una persona de combinar un conjunto de
capacidades con el fin de resolver problemas y lograr propositos; no
solo como la facultad para poner en practica un saber. Y es que la
resolucion de problemas no supone solo un conjunto de saberes y la
capacidad de usarlos, sino también la facultad para leer la realidad y
las propias posibilidades con las que cuenta uno para intervenir en
ella. Estas competencias se desarrollan en forma vinculada, durante
la experiencia educativa, estas se prolongaran y se combinaran con

otras a lo largo de la vida (p. 29)
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El Nuevo Disefio Basico Curricular Nacional de la Educacién Superior Tecnoldgica
en sus componentes curricular nos dice, que deben integrarse las siguientes

competencias (2015):

Competencias especificas Técnicas
Vienen hacer los conocimientos, habilidades y actitudes especificas
vinculadas con una carrera, necesarias para que los estudiantes se
adapten e inserten con facilidad para desemperarse en una fusion

especifica en un espacio laboral determinado (p.06).

Competencias para la Empleabilidad
Son conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para poder
desempenfarse a lo largo de la vida. En ambito laboral facilitar la
insercion, creacion y permanencia de un empleo hacia otro
obteniendo satisfaccion personal, econémica, social y profesional.
(p.06).

Para Cerda (2008) las competencias “Solo son posibles de ser evaluadas a través

del desempenio, es decir de la actuacién del docente” (p. 73).

De este modo el desempeno docente, es el conjunto de acciones que un
educador despliega en el proceso de formacién de nifios, jévenes y adultos a su

cargo.

Montenegro (2003) se refiere al término competencia “en el sentido de la
capacidad de hacer con saber y con conciencia sobre las consecuencias de ese
hacer. Toda competencia involucra, al mismo tiempo, conocimiento, modos de

hacer, valores y responsabilidades por los resultados de lo hecho” (p. 67).

Las competencias que sefiala el Marco del Buen Desempefio (2013) docente

son nueve y son las siguientes:
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Competencia 1. Conoce y comprende las caracteristicas de todos sus
estudiantes y sus contextos, los contenidos disciplinares que ensefia, los enfoques
y procesos pedagogicos, con el proposito de promover capacidades de alto nivel y

su formacioén integral.

Competencia 2. Planifica la ensefianza de forma colegiada garantizando la
coherencia entre los aprendizajes que quiere lograr en sus estudiantes, el proceso
pedagogico, el uso de los recursos disponibles y la evaluacion, en una

programacion curricular en permanente revision.

Competencia 3. Crea un clima propicio para el aprendizaje, la convivencia
democratica y la vivencia de la diversidad en todas sus expresiones con miras a

formar ciudadanos criticos e interculturales.

Competencia 4. Conduce el proceso de ensefianza con dominio de los
contenidos disciplinares y el uso de estrategias y recursos pertinentes para que
todos los estudiantes aprendan de manera reflexiva y critica todo lo que concierne
a la solucion de problemas relacionados con sus experiencias, intereses y

contextos culturales.

Competencia 5. Evalua permanentemente el aprendizaje de acuerdo con los
objetivos institucionales previstos, para tomar decisiones y retroalimentar a sus
estudiantes y a la comunidad educativa, teniendo en cuenta las diferencias

individuales y los diversos contextos culturales.

Competencia 6. Participa activamente con actitud democratico, critica y
colaborativa en la gestion de la escuela, contribuyendo a la construccion y mejora
continua del proyecto educativo institucional para que genere aprendizajes de

calidad.

Competencia 7. Establece relaciones de respeto, colaboracién
y corresponsabilidad con las familias, la comunidad y otras instituciones del estado

y la sociedad civil. Aprovecha sus saberes y recursos en |los procesos educativos
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y da cuenta de los resultados.

Competencia 8. Reflexiona sobre su practica y experiencia institucional y
desarrolla procesos de aprendizaje continuo de modo individual y colectivo, para

construir y afirmar su identidad y responsabilidad profesional.

Competencia 9. Ejerce su profesién desde una ética de respeto de los
derechos fundamentales de las personas, demostrando honestidad, justicia,

responsabilidad y compromiso con su funcidn social.

El origen del concepto competencia

Para abordar el tema del nacimiento del concepto, resulta muy util el recuento
realizado por Sergio Tobon (2006) en su obra Formacién Basada en Competencias,
en donde dedica un capitulo a la identificacion de las fuentes histéricas que dieron

paso a la construccion del concepto de competencia.

Alli, el autor propone que dicho origen esta en la filosofia griega, debido a la
naturaleza y el método del trabajo intelectual de los pensadores de la época. El autor
menciona que los temas esenciales eran abordados por los filésofos griegos desde
problemas contextualizados que interrogaban la realidad, el ser y el hombre de
una manera articulada, situacidén similar a la concepcién actual de competencias,
en donde la resolucidén de problemas con sentido para las personas ocupa el papel
central. De la misma manera, en la actual formacién de competencias se insiste en
la necesidad de articular los saberes de las diferentes disciplinas, lo mismo que en la
Grecia clasica, en donde las disertaciones filoséficas buscaban aprehender la

realidad, estableciendo relaciones y conexiones entre los distintos temas.

Para Tobén, en la formaciéon por competencias ocupa un lugar destacado el
proceso de conocimiento y su tendencia al error y a la ilusion. Al respecto, el autor
menciona que Platén, en su clasico Mito de la Caverna, ya hacia un acercamiento a

dicha importancia al proponer que para llegar al verdadero conocimiento se requiere
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una busqueda constante de la esencia de las cosas, trascendiendo lo aparente y

superando los errores de la percepcion.

Las referencias griegas al tema de las competencias también estan presentes
en Aristoteles, quien plantea en varias de sus obras una continua relacién entre el
saber y el proceso de desemperfio. Ejemplo de ello es la Metafisica, en donde se
menciona que todos los hombres tienen las mismas capacidades para el
conocimiento, pero lo que los hace diferentes es el uso que dan a dichas capacidades.
Ademas, en esta obra clasica se hace referencia a la potencia y al acto, entendidos
como posibilidad y accidon real respectivamente, lo que también puede ser
interpretado desde la perspectiva de la importancia del hacer, lo cual le da

fundamento a las competencias.

Igualmente, Tobon menciona en su obra que desde el escenario de la linguistica
también se hicieron aportes trascendentales para el afianzamiento del concepto de
competencia. Al respecto destaca la aparicion de la Competencia linguistica
desarrollada por Noam Chomsky, la cual da cuenta de la manera como los seres
humanos se apropian del lenguaje y lo emplean para comunicarse. La tesis de
Chomsky es que los seres humanos pueden producir y comprender nuevas
oraciones, asi como rechazar otras por no ser gramaticalmente correctas, con base
en su limitada experiencia linglistica (Chomsky, 1970, citado por Tobdn, 1994). Para
Chomsky, la competencia linglistica es una construccién a priori, que orienta el
aprendizaje de la lengua y la actuacion. Menciona el autor que la gramatica de la
lengua esta dada por un conjunto de reglas finitas, mediante la cuales se pueden
generar y comprender un numero infinito de oraciones. La competencia linguistica se
refiere, por ende, al conocimiento de las reglas o principios abstractos que regulan
el sistema linguistico y que su conocimiento se evidencia en las actuaciones y

desempenos linguisticos, es decir, en el correcto uso del lenguaje.

De la competencia linguistica se pasé a la competencia comunicativa
(Hymes, 1984) dando el salto a un concepto mas amplio, con el que se pretendia
dar cuenta de la capacidad de las personas para determinar cuando si hablar

y cuando no, sobre qué, con quién y en qué forma. La competencia comunicativa
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tiene en cuenta las actitudes, los valores y las motivaciones relacionadas con la
lengua, con sus caracteristicas y usos. De igual forma, busca la interrelacién

de la lengua con otros codigos de conducta humana.

Sergio Tobdn también manifiesta en su libro Formacion Basada en
Competencias que durante el siglo XX diversos filosofos y sociélogos hicieron
construcciones relacionadas con las competencias. Witt- genstein (1988), citado por
Tobdn (2006), aporta a las competencias el concepto de juegos del lenguaje,
entendidos como sistemas completos de comunicacion entretejidos por reglas, donde
el significado es el producto del uso del lenguaje dentro de un contexto o forma de
vida. En toda competencia hay un uso de reglas implicitas o explicitas para
comunicar. Aplicado al aprendizaje de una ciencia o disciplina, el concepto de juegos
del lenguaje significa que un alumno debe lograr una relativa apropiaciéon de la
gramatica de cada juego, es decir de cada ciencia o disciplina. No basta con entender
ciertos principios o conceptos de forma aislada, sino que es necesario saber

articularlos y ponerlos en accion en situaciones diversas, segun las reglas del juego.

Por su parte, Habermas trabaja los conceptos de competencia interactiva y
competencia comunicativa desde el uso del lenguaje y dentro de la perspectiva de
entenderse con alguien-acerca de algo. Alli las personas se toman como hablantes-
oyentes que emplean el lenguaje para entenderse acerca de un determinado tema,
produciéndose el significado dentro de esa interaccion. Lo anterior hace referencia
a la competencia interactiva que, segun Haber- mas (1989), citado por Tobdn (2006),
es una capacidad universal, independiente de la cultura que sirve de contexto a su

desarrollo.

Entretanto, y desde el campo de la sociologia, el argentino Eliseo Veron propone
el concepto de competencia ideoldgica y lo define como el conjunto de maneras
especificas de realizar selecciones y organizaciones de un determinado discurso, lo cual
denota un proceder ideologico desde el ambito del discurso. Verén propone que todo
acto de hablar es en si ideoldgico por el proceso de seleccion y organizacion de palabras

que hay que hacer, lo cual tiene como base la influencia implicita o explicita de la
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sociedad a partir de la interiorizacion de ciertas reglas y principios en un contexto
determinado (Verdn, 1971, citado por Tobdn, 2006).

Después de haber visto de manera general la influencia de la filosofia griega, la
linguistica y la filosofia-sociologia modernas, conviene analizar un cuarto escenario de
influencia en la consolidacion del concepto de competencia: los cambios en el mundo

laboral.

El ambito laboral ha tenido un cambio sustancial al pasar del modelo de Ford
y Taylor, centrados en la produccion, al modelo econdmico de la tecno-globalizacion,
la economia informacional y la desregulacién de los mercados. Esto lleva a las
empresas a sentir la necesidad de prepararse para un estado continuo de
competencia en lo local, lo regional y lo global. En este nuevo paradigma de gestion
empresarial es esencial que se lleven a cabo procesos de capacitaciéon para que los

empleados incrementen sus competencias (CEPAL-UNESCO, 1992).

Martens (2000), citado por Tobdn (2006), menciona que el enfoque de las
competencias surgid a raiz del requerimiento de las empresas de promover el
aprendizaje organizacional, la competencia y la movilidad laboral. En la década de los
80 empieza a darse un gran impulso al mejoramiento de las condiciones productivas,
y es asi como las competencias laborales comienzan a ponerse en primer orden.
Paises como Inglaterra, Alemania y Estados Unidos, siempre preocupados por tener
organizaciones altamente productivas, incursionaron en el campo de la formacién de
trabajadores y directivos en el modelo de competencias. Sin embargo, es hasta la
década de los 90 cuando se consolida la gestion del talento humano basado en
competencias y se desarrollan técnicas especificas para llevar a cabo procesos de
seleccion, capacitacion, remuneracion, evaluacion y ascenso, basados en este

enfoque.

En Inglaterra se desarrollé el movimiento de educacion y entrenamiento con
base en competencias (Competence Based Education and Training, CBET), el cual
tuvo como base el movimiento americano de la pedagogia basada en el desemperfio

(Performance Based Teacher Education, PBTE), de los afios 60. Los dos movimientos
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se basaron en la psicologia conductista y en la formacién, para satisfacer los

requerimientos concretos del mundo laboral.

Muy de la mano con los cambios del mundo laboral y con el desarrollo de
modelos de gestion humana basados en competencias, el sistema de educacion
para el trabajo toma auge a partir de la década de los 70. El Reino Unido y Australia
se convierten en pioneros en el establecimiento de modelos de formacién para el
trabajo basado en competencias y en desarrollar sistemas de evaluacion de la mano
de obra, con el fin de certificar saberes sin necesidad de titulos profesionales. En la
década de los 90 el movimiento llega a América Latina, y es en México en donde se
desarrolla la primera experiencia de implementacion de un modelo de formacién para
el trabajo basado en competencias, a través del Consejo de Normalizacion vy

Certificacion de Competencia Laboral.

También la psicologia ha tenido un papel destacado en el afianzamiento de
las competencias. La psicologia cognitiva ha trabajado conceptos como inteligencia,
procesamiento de la informacién, procesos cognitivos, habilidades de pensamiento,
habilidades cognitivas, heuristicos y esquemas (Tobon, 2006). En la actualidad los
aportes de la psicologia cognitiva al enfoque de las competencias se reflejan
claramente en tres lineas de investigacién: la teoria de la modificabilidad cognitiva,
enfoque desde el que las competencias tienen como base el procesamiento de la
informacién mediante operaciones cognitivas, con el fin de realizar actividades o
resolver problemas. La teoria de las inteligencias multiples, dentro de las que se
contemplan siete tipos de inteligencia, ademas de la légico matematica, que son
utiles para resolver problemas y crear productos valiosos en uno o mas ambientes
culturales. Finalmente, la ensefianza para la comprension, en donde comprender
significa tener la habilidad de pensar y actuar con flexibilidad a partir de lo que uno

sabe.

Por su parte, la psicologia laboral y la organizacional también han tenido aportes
en el proceso de consolidacion de las competencias. McClellan planted que las pruebas
tradicionales basada en la medicion de conocimientos y aptitudes, asi como las notas

escolares no pre- decian el éxito en situaciones laborales; por lo tanto, se apoyo en
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las competencias laborales, tomando como ejemplo a aquellos trabajadores

especialmente exitosos y comparandolos con los de rendimiento promedio.

Muchos de los conceptos y avances que se han mencionado hasta el
momento en el campo de las competencias han sido retomados por la educacion
formal, area que &avida de nuevas estrategias de ensefianza y evaluacién de
aprendizajes ha indagado hasta consolidar un importante cuerpo de conocimiento.
Hoy en dia, uno de los objetivos de la educacién formal es el de superar las
metodologias tradicionales basadas en la memorizacion, la acumulacion y la repeticion
mecanica de datos, para moverse hacia modelos pedagodgicos que privilegien
procesos y habilidades cognoscitivas, de cara a conseguir aprendizajes con mayor

sentido para los estudiantes y que desencadenen en el saber hacer en contexto.

Como se ha visto, las competencias traen consigo un importante desarrollo
investigativo y acadéemico y estan nutridas de conocimientos provenientes de diversas
disciplinas. Sin embargo, en su aplicacién diaria a través de modelos de educacion
universitaria, se corre el riesgo de que se reduzcan a una simple moda intelectual.
Mientras los docentes no asuman una actitud critica y reflexiva frente a las
competencias y no desarrollen estrategias de ensefianza y evaluacion acorde con su
naturaleza, sera muy dificil que los alumnos las desarrollen y las pongan en
funcionamiento en contextos especificos, lo que desencadenaria en la muerte

practica de este movimiento.

1.4. Formulacion del problema

Problema General

¢, Cual es la relacién que existe entre ensefianza y competencias en computacién e

Informatica, en estudiantes de un Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico
Publico, Lima 20177
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Problema especifico 1

.Cual es la relacién que existe entre dimensidén tecnoldgica educativa y

competencias en Computacion e Informatica en estudiantes de un Instituto

Educacion superior Tecnolégico Publico, Lima 20177

Problema especifico 2

¢.Cual es la relacién que existe entre desarrollo de la accién educativa y

competencias en Computacion e Informatica en estudiantes de un Instituto

Educacion superior Tecnologico Publico, Lima 20177

Problema especifico 3

¢, Cual es la relacion que existe entre capacitacion de personal y competencias en

Computaciéon e Informatica en estudiantes de un Instituto Educacién superior

Tecnoldgico Publico, Lima 20177

Problema especifico 4

¢, Cual es la relacion que existe entre desarrollo de personal docente y del

alumnado y competencias en Computacién e Informatica en estudiantes de un

Instituto Educacion superior Tecnolégico Publico, Lima 20177

1.5. Justificacion del estudio

1.5.1 Justificacion teorica

En el desarrollo de la investigacién se presentan las siguientes justificaciones.

A nivel tedrico es importante en la medida que el desarrollo de la variable

ensefianza, se tomé en cuenta la teoria de Martinez (2007) quién definidé que:
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“‘Define a la ensefianza como: “Categorias de preferencias y comportamientos de
ensefanza que el docente exhibe habitualmente en cada fase o momento de la
actividad de ensefianza que se fundamentan en actitudes personales que le son
inherentes, en que han sido abstraidas de su experiencia acadéemica y

profesional y en que tienen como referente los estilos de aprendizaje.

Asi mismo Martinez (2007) en una secuencia de interpretacién del proceso de
ensefianza indica que son las categorias de preferencias y comportamientos
de ensefianza que el docente exhibe habitualmente en cada fase o momento de la
actividad de ensefianza que se fundamentan en actitudes personales que le son
inherentes; han sido abstraidos de su experiencia académica y profesional; y en que

tienen como referente los estilos de aprendizaje.

Asi también la variable de competencias lo define Pimienta (2012) como una
serie de metodologias que permiten desarrollar competencias lo que
significa poner en juego una serie de habilidades, capacidades,
conocimientos y actitudes en una situacion dada y en un contexto
determinado. Por competencias se entiende la actuacién (o desempefio)
integral del sujeto, lo que implica conocimientos factuales o declarativos,
habilidades destrezas actitudes y valores, todos ellos dentro de un

contexto ético. (p.127).

Cada una de las variables fueron contrastadas con la realidad problematica, en
donde se empled el estilo e instrumentos de medicién que fueron aplicados a los
alumnos de la carrera de Computacion e Informatica del instituto de Educacion

Superior Tecnolégico Publico “Argentina” del Cercado de Lima.

En el aspecto practico es relevante dado que para el desarrollo de esta
investigacion se realizd la consulta de diversos autores que han tratado cada una
de las variables con mayor profundidad, y en las cuales muchas de las conclusiones
obtenidas  permitieron afirmar que la ensefianza y competencias académicas
se encuentra intimamente ligado con otros factores que involucran el aspecto

personal y social del individuo.
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Los hallazgos obtenidos en este estudio permitiran ampliar la teoria sobre la
influencia que ejercen la ensefianza y las competencias en los estudiantes de la
carrera de computacion e informatica. De esta forma se aportaran teorias que
expliguen el problema investigado; asi también dara pie para que se realicen otras
investigaciones que permitan conocer con mayor amplitud otros factores que
influyen significativamente en la ensefianza de los alumnos de computacién e

informatica de los instituto de educacidn superior tecnolégico.

1.5.2 Justificacion metodoldgica

A nivel metodologico el estudio es importante dado que, para lograr el objetivo de
estudio, se hizo uso de instrumentos elaborados con el fin de poder recabar
informacién de los alumnos sobre los temas de ensefianza y competencias. Los
instrumentos que median ensefianza y competencias fue aplicado a una
poblacion de 56 alumnos (prueba piloto). Se utiliz6 el método hipotético
deductivo, porque son los procedimientos para realizar la prueba de hipdtesis
y de acuerdo a los resultados se debe tomar la decision de aceptar o
rechazar la hipotesis de investigacion, luego obtener las conclusiones y

generalizar los resultados para toda la muestrea.

1.5.3 Justificacion practica

Al termino de la investigacion tendremos evidencia de la incidencia de |la ensefanza
en las competencias permitiendo mejoramiento continuo de la ensefanza en las
instituciones educativas de nivel superior, con lo cual podran contar con una
herramienta que les permita el logro de su visién, beneficiando a la comunidad

educativa.

Asimismo se constituira en el punto de partida para investigaciones que
relacionen la ensefianza con las competencias a largo plazo, permitiendo que las

autoridades del Instituto de Educacion Superior Tecnoldégico Publico “Argentina”
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puedan considerar los resultados de la investigacion como evidencia de la
implementacién de sumodelo de excelencia en las diferentes estrategias de ensefar

de la carrera de computacién e informatica.

1.6. Hipotesis

Hipotesis General

Existe relaciéon entre ensefianza y competencias en Computacion e Informatica en

estudiantes de un Instituto Educacion Superior Tecnoldgico Publico, Lima 2017.

Hipotesis especifica 1

H1: Existe relacion entre dimension tecnoldgica educativa y competencias en
Computaciéon e Informatica en estudiantes de un Instituto Educacion Superior

Tecnologico Publico, Lima 2017.

Hipotesis especifica 2
Hz: Existe la relacion entre desarrollo de la accion educativa y competencias en
Computaciéon e Informatica en estudiantes de un Instituto Educacion Superior

Tecnologico Publico, Lima 2017.
Hipotesis especifica 3
Hs: Existe relacidén entre capacitacion de personal y competencias en Computacién

e Informatica en estudiantes de un Instituto Educacién Superior Tecnoldgico

Publico, Lima 2017.

Hipotesis especifica 4

Ha4: Existe relacion entre desarrollo de personal docente y del alumnado y

competencias en Computacion e Informatica en estudiantes de un Instituto

Educacion Superior Tecnolégico Publico, Lima 2017.
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1.7. Objetivos

Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre ensefianza y competencias en
Computaciéon e Informatica en estudiantes de un Instituto Educacion Superior

Tecnologico Publico, Lima 2017.

Objetivo especificos

Objetivo especifico 1

Determinar la relacién entre dimensién tecnoldgica educativa y en Computacion e
Informatica en estudiantes de un Instituto Educacién Superior Tecnolégico Publico,
Lima 2017.

Objetivo especifico 2

Determinar la relacion entre desarrollo de la accidn educativa y competencias en
Computaciéon e Informatica en estudiantes de un Instituto Educacion Superior
Tecnologico Publico, Lima 2017.

Objetivo especifico 3

Determinar la relacion entre capacitacion de personal y competencias en
Computaciéon e Informatica en estudiantes de un Instituto Educacién Superior

Tecnologico Publico, Lima 2017.

Objetivo especifico 4

Determinar la relacion entre desarrollo de personal docente y del alumnado y

competencias en Computacion e Informatica en estudiantes de un Instituto

Educacion Superior Tecnoldgico Publico, Lima 2017.



II. Método
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2.1. Diseno de investigacion

El disefio de estudio fue de tipo no experimental de corte transversal; “la
investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente variables. Es decir, se
trata de estudios donde no hacemos variar en forma intencional las variables
independientes para ver su efecto sobre otras variables” (Hernandez et al., 2014, p.
152).

Es transversal ya que su propoésito es “describir variables y analizar su
incidencia e interrelacién en un momento dado. Es como tomar una fotografia de

algo que sucede” (Hernandez et al., 2014, p.154).

El diagrama del disefio explicativo, segun Sanchez y reyes (2002).

Figura 1. Diagrama de disefio correlacional. Tomado de (Sanchez y Reyes 2002)

Doénde:
M = Muestra.
O1= Variable 1 (Ensefanza)
02 = Variable 2. (Competencias)

r= Relacién de las variables de estudio.
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El disefio es no experimental, transversal de alcance correlacional multiple; segun
su caracter es no experimental, segun Hernandez, Fernandez & Baptista (2010)
Podria definirse como la investigacion que se realiza sin manipular
deliberadamente variables. Es decir, se trata de estudios donde no hacemos variar
en forma intencional la variable independiente para ver su efecto sobre la otra
variable. Es de corte transversal porque segun Hernandez & Baptista recolectan
datos en un solo momento, en un tiempo Unico. Su propdsito es describir variables

y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado.

Asimismo, segun la orientacion que asume, es correlacional porque que
tiene el propdsito de conocer la relacién que existe entre las dos variables en un
contexto en particular porque mide el grado de relacion entre las variables

ensefianza y competencias.
Para Hernandez et al., (2010), este tipo de estudios tiene como finalidad

conocer la relacion o grado de asociacion que exista entre dos 0 mas conceptos,

categorias o variables en un contexto en particular y obedece al siguiente esquema:

01Ensefianza

02 Competencias

Figura 2. Disefo de investigacion

Dénde:

m = Muestra,

Variable 1: Ensefianza

Variable 2: Competencias
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2.2. Variables, operacionalizacion

Definicion conceptual de la variable ensefnanza

Para este estudio se asume la teoria de Martinez (2007) quien define que son las
categorias de preferencias y comportamientos de ensefianza que el docente exhibe
habitualmente en cada fase o momento de la actividad de ensefianza que se
fundamentan en actitudes personales que le son inherentes, en que han sido
abstraidas de su experiencia académica y profesional, que no dependen de los
contextos en los que se muestran y que pueden aumentar o aminorar los

desajustes entre la ensefianza y el aprendizaje.

Definicion operacional de la variable ensefnanza

Operacionalmente la variable estilos de ensefianza se define mediante cuatro
dimensiones: tecnologia educativa, desarrollo de la accion educativa,
capacitacion de personal, y desarrollo de personal docente y alumnado (con 4

items cada dimensién) para recolectar datos en 4 niveles.



Tabla 2.

Operacionalizacion de la variable 1: Ensefianza
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Dimensiones

Indicadores

items

Niveles

Tecnologia educativa

a) Se cuenta con medios
audiovisuales.

b) Docentes actualiza-
dos en Computacion.

c) Existe diversificacion
de programadores.

d) cuenta con una malla
curricular actualizada.

12,34

Aceptable (97-128)

Regular (65-96)

No Aceptable (32-64)

Desarrollo de la

acciéon educativa

a) hay disponibilidad de

laboratorios.

b) se cuenta con

practicantes en soporte

c) Los docentes elaboran

los programas.

d) Todos los laboratorios

cuentan proyector.

56,78

Capacitacion de

personal

a) La jefatura se orienta

hacia la capacitacion.

b) Todos los docentes

deben actualizarse.

c) Se brinda cursos de

capacitacion.

d) Se brinda practicas

pre-profesionales.

9,10,11,12

Desarrollo de personal
docente y del

alumnado

a) Disposicion de

docentes.

b) Requerimientos al dia

en software y hardware.

c) Aparicion de nuevas

tecnologias

d) Potencial jovenes.

13,14,15,16
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Considerando los aportes de Ugarriza (2005) bajo el cuestionario de Bar-on

se estructura en cuatro dimensiones con sus respectivos indicadores y un total

de 16 items para recolectar datos especificados en sus 4 dimensiones

Tabla 3.

Operacionalizacion de la variable 2: Competencias

Dimensiones

Indicadores

items

Niveles

Gestién de soporte

y seguridad de las tecnologias
de la informacion y

comunicacién

a) Administrar,
gestionar, el servicio
de mantenimiento de

hardware y software.

b) Dar mantenimiento
tanto del hardware

como lo del software.

c) Administrar,
gestionar, e
implementar.

d) Aplicar las politicas

de seguridad de red.

1,2,34456,78,9
10,11

Aceptable (97-128)
Regular (65-96)

No Aceptable (32-64)

Desarrollo de software y

gestion de base de datos

a) Analizar, disefar,

desarrollar

Sistemas de

informacion.

b) Administrar
sistemas de gestion de

base de datos.

c) Se debe considera
la seqguridad en la

transmision de datos

12,13,14,15,16

Gestién de aplicaciones

Para Internet y produccién

multimedia.

a) Diseniar, desarrollar,
e implementar

productos multimedia.

b) Aplicaciones para

Internet.

17,18,19,20
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Como se observa la variable presenta 3dimensiones que conforman las
competencias académicas en los tres modulos que se ensefia en la carrera de
computacion e informatica de acuerdo al nuevo disefio curricular, esta
conformado por 20 items para recolectar datos del grupo de alumnos del sexto

ciclo de la carrera de computacion e informatica participantes de la investigacion.
2.3. Poblaciéon y muestra

Poblacion

Para Hernandez et al, (2010) “La poblacién es el conjunto de todos los casos que
concuerdan con una serie de especificaciones. Las poblaciones deben situarse
claramente en torno a sus caracteristicas de contenido, de lugar y en el tiempo”.
(p.174) en este caso la poblacién de estudio estuvo conformada por 56 alumnos
del sexto ciclo de la carrera de Computacion e Informatica del Instituto de Educacion

Superior Tecnoldgico Publico “Argentina” ubicado en el cercado de lima.

Muestra

De acuerdo con Hernandez et al., (2010) la muestra es, en esencia, un subgrupo de
la poblacion definiéendose que es un subconjunto de elementos que pertenecen a
ese conjunto definido en sus caracteristicas al que se llama poblacion. Por lo tanto,
se especifica que se trata de una muestra probabilistica para la cual se aplica una

formula para calcular el tamario de la muestra

Z:Npq
e2(N —1) + Zﬁpq

n =

1.96°(56)(0.5)(0.5)

0.05°(56 - 1) + 1.96°(0.5)(0.5)

53.78
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0.0025 (55) + 3.841(0.5)(0.5)
f =49
Dénde:

n: es el tamarfo de la muestra

Zz: es el nivel de confianza 1.96
N: es el tamario de la poblacion
p: es la probabilidad de error 50%

q: es la probabilidad de error 50%

e23 es el nivel de significancia (0.05)
Asignacion de muestra representativa n = 49
Fraccion de afijacién: 49/56 = 0.875

El tamafio de muestra quedd establecido en 56 alumnos.

Muestreo

Para determinar los participantes se realizé la técnica aleatoria simple, es decir
todos los participantes tenian la misma posibilidad de pertenecer a la muestra, por
ello se realizd el procedimiento de sorteo de los participantes hasta completar la

proporcion asignada a cada institucion educativa.

Asimismo, no se aplicéd los criterios de inclusion y exclusion dado que todos los

alumnos manifestaron su conformidad en participar en la investigacion.
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2.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos, validez y confiabilidad
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas.
La tecnica que se utilizé fue la encuesta para las dos variables de estudio, al respecto
Hérnandez et al., (2014) indico que la encuesta consiste en tener la informacion
acerca de las variables en estudio por medio de los sujetos a traves de sus opiniones,
actitudes o sugerencias ya sean a traves de la entrevista y cuestionarios.
Instrumentos.
Los instrumentos que se utilizaron fueron las listas de verificacion, al respecto
Hernandez et. al (2014) indico, “los cuestionarios son un conjunto de preguntas
respecto de una o mas variables que se van a medir’ (p. 217).
En ese sentido considerando que la muestra es grande se aplico en un solo
momento los instrumentos para recabar los datos de los participantes respecto a
las dos variables en analisis.
Fichas técnicas

Ficha técnica 1:

Instrumento : Cuestionario ensefianza.

Autor . Balcazar (2017).
Objetivo . Determinar la incidencia de las dimensiones de la ensefanza
Tiempo : se estima en 10 minutos

Estructura : Se ha elaborado una lista de verificacién de escala ordinal con un total
de 16 preguntas, distribuido en cuatro dimensiones: La escala y valores respectivos
para este instrumento son como sigue:

o Totalmente en desacuerdo (1)
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e Endesacuerdo (2)
e Indefinido (3)
e De acuerdo (4)

o Totalmente de acuerdo (5)

Ficha técnica 2:

Instrumento : Cuestionario competencias.

Autor . Balcazar (2017).
Objetivo . Determinar el resultado de las dimensiones de las competencias
Tiempo . se estima en 10 minutos

Estructura : Se ha elaborado una lista de verificacién de escala ordinal con un total
de 20 preguntas, distribuido en tres dimensiones: La escala y valores respectivos
para este instrumento son como sigue:

e Nunca (1)

e A Veces (2)

e Siempre (3)

Validez.

Para Hernandez, ef al., (2014), la validez de un instrumento, “se refiere al grado en

que un instrumento realmente mide la variable que pretende medir” (p. 200).

Se realizara la validez de contenido, por medio de juicio de expertos

conformado por maestros donde se revisara: Pertinencia, relevancia y claridad.

De contenido, por opinion expertos para ello se recurrio al Mg. Mario Mateo
Salazar Avalos docente de postgrado de la Universidad Cesar Vallejo, quien
evaluo la claridad de los instrumentos, la coherencia y la pertinencia encontrando
que el instrumento permitia medir lo que realmente se mide en el objetivo

de la investigacion.
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Confiabilidad.

Se aplico la prueba a 56 estudiantes del Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico
Publico “Argentina”, ubicado en el cercado de Lima, durante el afio 2017, y luego se
determiné la fiabilidad de los instrumentos con el estadistico Alfa de Cronbach para

las variables uno y dos, ya que ambas seran medidas en escala ordinal.

Para Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014), la confiabilidad de un
instrumento de medicidn “se refiere al grado en que su aplicacién repetida al mismo

individuo u objeto produce resultados iguales” (p.204).

e No es confiable-1a 0

* Baja confiabilidad 0.01 a 0.49

e Moderada confiabilidad 0.5 a 0.75
e Fuerte confiabilidad 0.76 a 0.89

e Alta confiabilidad 0.9 a 1

Tabla 4.
Confiabilidad de los instrumentos
Instrumento Alfa de Cronbach N° de elementos
Ensenanza 0,836 11
Competencias 0,704 11

El estadistico Alfa de Cronbach indica una fuerte confiabilidad de los instrumentos,

por tanto de acuerdo a Hernandez (2014) podemos dar por valido estos instrumentos

2.5. Métodos de analisis de datos

Para el el analisis de los datos se empled técnicas estadisticas descriptivas e

inferenciales, de tal manera que se pudo evidenciar como se han presentado las

variables y sus dimensiones.



55

La estadistica descriptiva o analisis exploratorio de datos ofrece modos de
presentar y evaluar las caracteristicas principales de los datos a traves de tablas,
graficos y medidas resumenes. El objetivo de construir graficos de barras verticales
es de apreciar los datos como un todo e identificar sus caracteristicas mas
resaltantes. En este caso al tratarse de variables cualitativas con varios niveles se

considera el mas apropiado.

Se aplicé el programa estadistico SPSS y se realizé el analisis inferencial: se
utilizé el estadistico Rho de Spearman para la prueba de hipétesis porque las

variables fueron medidas en escala ordinal.

Se elabordé una base de datos, se disefié una vista de datos y variables y
organizaron los items de acuerdo a las dimensiones e indicadores de tal manera que

permita su agrupamiento y el respectivo procesamiento estadistico.

Analisis de correlacion de Spearman (Rho de Spearman). Este coeficiente es
una medida de asociacion lineal que utiliza los rangos, numeros de orden, de cada

grupo de sujetos y compara dichos rangos.

La interpretacidon del grado de correlacién de Spearman entre las variables es
de acuerdo a la siguiente escala (rango positivo)

1) Perfectar =1

2) Excelente 0.9<=r<1

3)Buena 08<=r<09

4) Regular 0.5<=r<0.8

5)Malar<0.5

En el analisis estadistico. Se utilizé el estadistico Kolmogorov para la
contrastacion de la hipotesis de normalidad de la poblacion, el calculo de frecuencias
y las medidas estadisticas descriptiva (media aritmética, varianza y desviacion

estandar) necesarias para la comprobacion de los objetivos.
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Interpretacion. Se expone el significado de los valores mas representativos de
las tablas y graficos de tal manera de destacar los hallazgos que respaldan el logro

de los objetivos.

2.6. Aspectos éticos

Para el desarrollo de la presente investigacion, se tomaron en cuenta los siguientes

aspectos éticos:

El tratamiento ético de la investigacion esta referido a la confidencialidad de los datos
y las implicancias de los resultados. Este aspecto se ha minimizado en el caso de la
recoleccidon de los datos, al aplicarse una encuesta con el caracter de anénima, con
lo cual tambien se logra el proposito de obtener datos validos, al no estar

presionados por la identificacion del personal que responde el cuestionario.

En el caso de la divulgacion de los resultados, al tratarse de una institucion
publica, se realiza con el conocimiento y autorizacion de sus autoridades, quienes
estan de acuerdo en su aplicacion, porque no conlleva la difusién de ningun material
interno. Ademas la institucién se ha caracterizado por su transparencia, que se
puede evidenciar por la publicacion de sus documentos mediante su portal web, al

cual pueden acceder las personas interesadas.

Se tomaron citas textuales respetando a cada uno de los autores, indicando
el afo y la pagina del documento que fue consultado como referencia en los

antecedentes y teorias, respetando la propiedad intelectual.

Los resultados fueron respetados en su totalidad sin ser alterados

por el investigador.

La identidad de los encuestados ha sido respetada teniendo en cuenta

su anonimato en el cuestionario que fue aplicado.
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Se respetd los criterios establecidos para el disefio de investigacion

cuantitativa de la Universidad César Vallgjo.



Ill. Resultados
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3.1. Presentacion de resultados descriptivos

En esta parte de la estadistica descriptiva se incluye la puntuacion de la variable
de “ensefanza” y de la variable de “competencias” en computacién e informatica
en estudiantes de un Instituto de Educacion Superior Tecnolégico, Publico, Lima
2017. En la discusion de estos resultados se tendra en cuenta el nivel y rango de

las dimensiones de ambas variables.

Tabla 5.

Descripcion de los niveles de la variable 1 ensefianza

Niveles Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Adecuada 1 1.79%
Moderada 25 44.64%
Inadecuada 30 53.57%
Total 56 100%

Fuente: Base de datos.

S0

50—

20—
=2
=
5 s0—
8 EL
= 53,57%
44,64%
z0—|
10—
I | |
1.79%
o
Isl I I
Adecuada Moderada Inadecuada

Variable 1 Ensefianza

Figura 3. Descripcion de los niveles de la variable ensenanza.
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De acuerdo a la tabla 5 de la figura 3 se tiene una muestrea de 56 estudiantes de la
carrera de computacion e informatica del Instituto de Educacion Superior
Tecnolodgico Publico “Argentina” del Cercado de Lima 2017, representando el 100%
de la muestra, se encontré que 1 estudiante opinan que la ensefianza es adecuada
teniendo un porcentaje de 1.79%, 25 estudiantes opinan que la ensefianza es
moderada teniendo un 44.64%, y la mayoria de estudiantes que son 30 opinan que

la ensefianza es inadecuada.

Tabla 6.

Descripcion de los niveles de la variable 2 competencias

Niveles Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Bajo 3 5.36%
Moderado 32 57.14%
Excelente 21 37.50%
Total 56 100%

Fuente: Base de datos.

60—

50—

Porcentaje
§

5,36%
= [ [ [

Bajo Moderado Excelente

Variable 2 Competencias

Figura 4. Descripcion de los niveles de la variable competencias.
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Considerando los resultados de la tabla 6 y figura 4 se tiene una muestra de 56
estudiantes de la carrera de computacion e informatica del Instituto de Educacion
Superior Tecnolégico Publico “Argentina” del Cercado de Lima 2017, representando
el 100% de la muestra, se encontrdé que 3 estudiantes que comprende el 5.36% de
la muestra, piensan que las competencias son bajas, 32 estudiantes que conforman
el 57.14% opinan que las competencias son moderados, mientras que 21

estudiantes que comprenden el 37.50% opinan que son excelentes las

competencias.

Tabla 7.
Descripcion de los niveles de la dimension tecnologia educativa

Niveles Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Totalmente en Desacuerdo 3 5 36%
En Desacuerdo 6 10.71%
Indefinido 17 30.36%
De Acuerdo 26 46.43%
Totalmente de Acuerdo 4 7.14%
Total 56 100%

Fuente: Base de datos.

S0

40

30—

Porcentaje

g 10,71%

. T I T T T
Totalmente en En Desacuerdo Indefinido De Acuerdo totalmente de
Acuerdo

Desacuerdo

Dimension 1 Tecnologia Educativa

Figura 5. Descripcion de los niveles de la dimension de tecnologia educativa.
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Teniendo en cuenta los resultados de la tabla 7 y figura 5, en una muestra de 56
estudiantes de la carrera de computacion e informatica del Instituto de educacién
superior tecnolégico publico “Argentina” del Cercado de Lima en el afio 2017,
representando al 100% de la muestra, se encontré que 3 estudiantes que comprende
el 5.36%, estan totalmente en desacuerdo y considera que la dimension tecnologia
educativa no tienen influencia en la ensefanza, 6 estudiante que conforman el
10.71% estan en desacuerdo, 17 estudiantes que conforman el 30.36% es indefinido
su opinion, mientras que 26 estudiantes que conforman el 46.53% estan de acuerdo
que la dimension de tecnologia educativa si influye en la ensefianza, mientras 4

estudiantes con un total de 7.14% esta totalmente de acuerdo.

Tabla 8.

Descripcion de los niveles de la dimension desarrollo de la accion educativa

Niveles Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Totalmente en Desacuerdo 7 12.5%
En Desacuerdo 5 8.93%
Indefinido 9 16.07%
De Acuerdo 27 48.21%
Totalmente de Acuerdo 8 14.29%
Total 56 100%

Fuente: Base de datos.

So—|

20—

=o—|

A8 . Z1%

Porcentaje

zo—|

T EETR
2. 93%

I I I I I
Totalmente En Indefinido De Acuerdo totalmente
ern Desacuerdo de Acuerdo

Desacuserdo

Dimensidon 2 Desarrcllo de la accién educativa

Figura 6. Descripcion de los niveles de la dimension de desarrollo de la accién

educativa
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De acuerdo los resultados de la tabla 8 y figura 6, en una muestra de 56 estudiantes
de la carrera de computacion e informatica del Instituto de educaciéon superior
tecnolégico publico “Argentina” del Cercado de Lima en el afio 2017, representando
al 100% de la muestra, se encontré que 7 estudiantes que comprende el 12.5%,
estan totalmente en desacuerdo y considera que la dimension desarrollo de la accién
educativa no tienen influencia en la ensefianza, 5 estudiante que conforman el 8.93%
estan en desacuerdo, 9 estudiantes que conforman el 16.07% es indefinido su
opinién, mientras que 27 estudiantes que conforman el 48.21% estan de acuerdo
que la dimension desarrollo de la accion educativa si influye en la ensefanza,

mientras 8 estudiantes con un total de 14.29% esta totalmente de acuerdo.

Tabla 9.

Descripcion de los niveles de la dimension capacitacion de personal

Niveles Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Totalmente en Desacuerdo 3 5 36%
En Desacuerdo 9 16.07%
Indefinido 14 25%
De Acuerdo 22 39.29%
Totalmente de Acuerdo 8 14.29%
Total 56 100%

Fuente: Base de datos.

40—

=0 —|

e 39,29%

Porcentaje

25,00%
o,
16,07 % _l 4.,29%

10—

5.36%

o
T T T T T
Totalmente En Indefinido De Acuerdo totalmente
en Desacuerdo de Acuerdo
Desacuerdo

Dimension 3 Capacitacion de personal

Figura 7. Descripcion de los niveles de la dimension de capacitacion de personal
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De acuerdo los resultados de la tabla 9 y figura 7, en una muestra de 56 estudiantes
de la carrera de computacion e informatica del Instituto de educaciéon superior
tecnolégico publico “Argentina” del Cercado de Lima en el afio 2017, representando
al 100% de la muestra, se encontré que 3 estudiantes que comprende el 5.36%,
estan totalmente en desacuerdo y considera que la dimension capacitacion de
personal no tienen influencia en la ensefianza, 9 estudiante que conforman el
16.07% estan en desacuerdo, 14 estudiantes que conforman el 25% es indefinido su
opinién, mientras que 22 estudiantes que conforman el 39.29% estan de acuerdo
que la dimensién capacitacién de personal si influye en la ensefianza, mientras 8

estudiantes con un total de 14.29% esta totalmente de acuerdo.

Tabla 10.
Descripcion de los niveles de la dimension desarrollo de personal docente

Niveles Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Totalmente en Desacuerdo 6 10.71%
En Desacuerdo 8 14.29%
Indefinido 15 26.79%
De Acuerdo 24 42.86%
Totalmente de Acuerdo 3 5.36%
Total 56 100%

Fuente: Base de datos.

So—

40—

=o—

Porcentaje

42 86%

20—

Z26.79%

144, 29%.
10.71%

5.36%

o
I I T I I
Totalmente En Indefinido De Acuerde Totalmente
de Acuerdo

en Desacuerdo
Desacuerdo

Dimension 4 Desarrcollo de personal docente

Figura 8. Descripcion de los niveles de la dimension de desarrollo de personal

docente.
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De acuerdo los resultados de la tabla 10 y figura 8, en una muestra de 56 estudiantes
de la carrera de computacion e informatica del Instituto de educaciéon superior
tecnolégico publico “Argentina” del Cercado de Lima en el afio 2017, representando
al 100% de la muestra, se encontré que 6 estudiantes que comprende el 10.71%,
estan totalmente en desacuerdo y considera que la dimension desarrollo de personal
docente no tienen influencia en la ensefianza, 8 estudiante que conforman el 14.29%
estan en desacuerdo,15 estudiantes que conforman el 26.79% es indefinido su
opinién, mientras que 24 estudiantes que conforman el 42.86% estan de acuerdo
que la dimension desarrollo de personal docente siinfluye en la ensefianza, mientras

3 estudiantes con un total de 5.36% esta totalmente de acuerdo.

Tabla 11.

Descripcion de los niveles de la dimension gestion de soporte y sequridad

Niveles Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Nunca 13 23.21%
A Veces 21 37.5%
Siempre 22 39.29%
Total 56 100%

Fuente: Base de datos.

20—
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Nunca A Veces Siempre

Dimension 1 Gestion de soporte y seguridad

Figura 9. Descripcion de los niveles de la dimension de gestion de soporte y

seguridad
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De acuerdo a la tabla 11 de la figura 9 se tiene una muestrea de 56 estudiantes de
la carrera de computaciéon e informatica del Instituto de Educacion Superior
Tecnolodgico Publico “Argentina” del Cercado de Lima 2017, representando el 100%
de la muestra, se encontré que 13 estudiantes que tiene un porcentaje de 23.21%
opinan que la dimensién de gestion de soporte y seguridad nunca influye en las
competencias, 21 alumnos que hacen un porcentaje de 37.55% opinan que a veces

influye y 22 estudiantes con un porcentaje de 39.29% opinan que siempre influira.

Tabla 12.
Descripcion de los niveles de la dimension Desarrollo de software
Niveles Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Nunca 13 23.21%
A Veces 21 37.5%
Siempre 22 39.29%
Total 56 100%
Fuente: Base de datos.
8
s
° I T T
Nunca A Veces Siempre

Dimension 2 Desarrollo de software

Figura 10. Descripcidon de los niveles de la dimension de desarrollo de software
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De acuerdo a la tabla 12 de la figura 10 se tiene una muestrea de 56 estudiantes de
la carrera de computaciéon e informatica del Instituto de Educacion Superior
Tecnolodgico Publico “Argentina” del Cercado de Lima 2017, representando el 100%
de la muestra, se encontré que 11 estudiantes que tiene un porcentaje de 19.64%
opinan que la dimension de desarrollo de software nunca influye en las
competencias, 11 alumnos que hacen un porcentaje de 19.64% opinan que a veces
influye y la mayoria de estudiantes que son 34 con un porcentaje de 60.71% opinan

que siempre influira.

Tabla 13.

Descripcion de los niveles de la dimension Gestion de Aplicaciones

Niveles Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Nunca 18 32.14%
A veces 9 16.07%
Siempre 29 51.79%
Total 56 100%

Fuente: Base de datos.
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Figura 11. Descripcidon de los niveles de la dimension gestion de aplicaciones
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De acuerdo a la tabla 13 de la figura 11 se tiene una muestrea de 56 estudiantes de

la carrera de computaciéon e informatica del Instituto de Educacion Superior

Tecnolodgico Publico “Argentina” del Cercado de Lima 2017, representando el 100%

de la muestra, se encontré que 18 estudiantes que tiene un porcentaje de 32.14%

opinan que la dimensién de desarrollo de gestién de aplicaciones nunca influye en

las competencias, 9 alumnos que hacen un porcentaje de 16.07% opinan que a

veces influye y la mayoria de estudiantes que son 29 con un porcentaje de 51.79%

opinan que siempre influira.

Tabla 14.

Niveles comparativos entre las variables.

Competencias
Ensefianza Bajo Moderado Excelente Total
U] (%) (f) (%) () (%) ) (%)
Adecuada 0 0.00% 1 1.80% 0 0.00% 1 1.80%
Moderada 3 5.40% 11 19.60% 5 8.90% 19 33.90%
Inadecuada 0 0.00% 20 35.70% 16 28.60% 36 64.30%
Total 3 5.40% 32 57.10% 21 37.50% 56 100%
Fuente: Base de datos
Variable 2
Competencias
40.00% 35.70%
Bajo
35.00%
60% Moderado
30.00%
Excelente
25.00%
E 19.60%
§ 20.00%
&
15.00%
0%
10.00% 5.40%
"
HES 0 oo‘w8 aw00% 0.00%
0.00% I .
' Adecuada Moderada Inadecuada

Variable 1 ensefianza

Figura 12. Descripcion de los niveles de las dos variables
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En la tabla 14 y figura 12 se muestra la tabla cruzada con respecto a las dos
variables. Asi tenemos que el 35.70% considera que es moderado la competencia
con una inadecuada ensefianza. Un 19.60% considera que el nivel es moderado
tanto en la competencia como en la enseflanza. Ademas el 28.60% califica la

competencia como excelente pero con una inadecuada ensefianza.

Tabla 15.

Niveles comparativos entre la dimension tecnologia educativa y competencias.

Competencias
Bajo Moderado  Excelente Total
Tecno Totalmente en Recuento 0 1 2 3
Eg&ia BESACHSRI0 % del total 0% 1.80% 3.60% 5.4%
tiva En Desacuerdo Recuento 1 5 0 6
% del total 1.80% 8.90% 0% 10.7%
Indefinido Recuento 2 g 6 17
% del total 3.60% 16.10% 10.70% 30.4%
De Acuerdo Recuento 0 15 11 26
% del total 0% 26.80% 19.60% 46 4%
Totalmente de Acuerdo Recuento 0 2 2 4
% del total 0% 3.60% 3.60% 7.14%
Total Recuento 3 32 21 56
% del total 5.40% 57.20% 37.50% 100.0%
Fuente: Base de datos
30.00% 26.80%
25.00% 19.60%
- / Variable 2
‘o 20.00% 16.10% Competencias
o
p=] 0,
o 15.00% o0 0% Bajo
= . 0,
= 10.00% 3.60% 3.60% 3.60% W Moderado
" 1:80%%6 3.6
so0% o0 g 1.80% 0.00 0.00% Excelente
- 00%
0.00% “ “
Totalmente En Indefinido De Acuerdo  Totalmente
en desacauerdo de Acuerdo
Desacuerdo

Dimensidn 1 Tecnodlogia Educativa

Figura 13. Niveles comparativos entre la dimension tecnologia educativa y la

variable competencias
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En la tabla 15 y figura 13 se observa que 26.80% de los encuestados, esta de

acuerdo que la tecnologia educativa, pero en forma moderada a las competencias.

Tabla 16.

Niveles comparativos entre la dimension desarrollo de la accion educativa y
competencias.

Competencias
Bajo Moderado  Excelente Total
Desar Totalmente en Recuento 1 3 3 7
L‘:'f’a TiasscuerTo % del total 1.8% 5.40% 5.40% 12.60%
accion EN Desacuerdo Recuento 1 2 2 5
educa % del total 1.8% 3.60% 3.60% 9.0%
tiva Indefinido Recuento 0 6 3 9
% del total .0% 10.70% 5.40% 16.1%
De Acuerdo Recuento 0 16 11 27
% del total .0% 26.60% 19.60% 48.2%
Totalmente de Acuerdo  Recuento 1 5 2 8
% del total 1.8% 8.90% 3.60% 14.3%
Total Recuento 3 32 21 56
% del total 5.40% 57.20% 37.60% 100.0%
Fuente: Base de datos
30.00% L o]
25.00% Variable 2
19.60% Competencias
@ 20.00%
e Bajo
=
& 15.00% B Moderado
= 10.70%
= 8.90% Excelente
= . 5.40%
10.00% < 205 5.40%
e 3.60% 007 1.80% [l 3 60%
5.00% . 1.80°
0.00% 0.00%
0.00% : ' :
Totalmente En Indefinido De Acuerdo Totalmente
en desacauerdo de Acuerdo
Desacuerdo

Dimensidn 2 Desarrollo de la accion educativa

Figura 14. Niveles comparativos entre la dimensién desarrollo de la accion

educativa y la variable competencias



71

En la tabla 16 y figura 14 se observa que 28.60% de los encuestados, estan de
acuerdo y considera que el desarrollo de la accion educativa, con las competencias

es moderado.

Tabla 17.

Niveles comparativos entre la dimension capacitacion de personal y competencias.

Competencias
Bajo Moderado  Excelente Total
Capac Totalmente en Recuento 0 2 1 3
32“"’“ Besatua % del total 0% 3.60% 1.80% 5.4%
Perso EN Desacuerdo Recuento 3 4 2 9
nal % del total 5.4% 7.10% 3.60% 16.1%
Indefinido Recuento 0 9 5 14
% del total .0% 16.10% 8.90% 25.0%
De Acuerdo Recuento 0 14 8 22
% del total .0% 25.0% 14.30% 39.3%
Totalmente de Acuerdo  Recuento 0 3 5 8
% del total .0% 5.40% 8.90% 14.3%
Total Recuento 3 32 21 56
% del total 5.40% 57.2% 37.50% 100.0%
Fuente: Base de datos
25.00%
25.00%
20.00% .
14.30% variable 2
Competencias
w
‘T 15.00%
o
=
o o Bajo
2 10.00% L
= 7.10% W Moderado
— 3.60% - Excelente
1.809
0.00% .
Totalmente En Indefinido De Acuerdo Totalmente
en desacauerdo de Acuerdo

Desacuerdo

Dimension 3 Capacitacion de Personal

Figura 15. Niveles comparativos entre la dimension capacitacion de personal y la

variable competencias
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Enlatabla 17 y figura 15 se observa que el 25% de los encuestados, esta de acuerdo

en la capacitacién del personal el cual lo consideran como moderado a las

competencias.

Tabla 18.
Niveles comparativos entre la dimension desarrollo de personal docente y
competencias.
Competencias
Bajo Moderado  Excelente Total
Desar Totalmente en Recuento 0 4 2 6
L°"° HeEacUenda % del total 0% 7.10% 3.60% 10.7%
e
perso En Desacuerdo Recuento 2 3 3 8
nal % del total 3.6% 5.40% 5.40% 14.40%
::Iocen Indefinido Recuento 1 9 5 15
e
% del total 1.80% 16.10% 8.90% 26.8%
De Acuerdo Recuento 0 15 9 24
% del total 0% 26.8% 16.10% 42 9%
Totalmente de Acuerdo Recuento 0 1 2 3
% del total 0% 1.80% 3.60% 5.4%
Total Recuento 3 32 21 56
% del total 5.40% 57.20% 37.60% 100.0%
Fuente: Base de datos
Variable 2
30.00% S Ho competencias
Bajo
25.00%
W Moderado
o Filne 16.10% =Bl Excelente
=
2 15.00%
10.00% /
7.10% 3.60% | 5.40% 3.60%
. 3.60% 0.00 0.00%
5.00%  “9,009 1.80% \1.80>o-£|
— | J—.
Totalmente En Indefinido De Acuerdo Totalmente
en desacauerdo de Acuerdo

Desacuerdo

Dimension 4 Desarrollo de personal docente

Figura 16. Niveles comparativos entre la dimension desarrollo de personal docente

y la variable competencias
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En la tabla 18 y figura 16 se observa que el 26.80% de los encuestados, esta de
acuerdo con el desarrollo de personal docente el cual lo consideran a las

competencias como moderado.

3.2 prueba de hipotesis

Hipotesis general

Ho: No existe relacion entre ensefianza y competencias en computacion e
informatica en estudiantes de un Instituto de Educacién Superior tecnolégico
publico, Lima 2017.

H: Existe relacion entre ensefianza y competencias en computacion e informatica
en estudiantes de un Instituto de Educacion Superior tecnolégico publico, Lima
2017.

Nivel de significancia a =1%
Se ha elegido el coeficiente de correlacion de Spearman como medida del nivel de
relacion entre las variables y dimensiones porque ambas son de tipo categorica,

es decir variables cualitativas ordinales

Tabla 19.

Prueba de correlacion de Spearman de la hipotesis general

Ensefianza Competencias
Rho de Spearman Ensefianza Coeficiente de i
correlacion 1.000 A411(7)
Sig. (bilateral) : 002
N 56 56
Competencias  Coeficiente de i
correlacion 411() 1.000
Sig. (bilateral) .002 :
N 56 56

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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De acuerdo a la hipotesis general, tenemos en la tabla 19 que existe una relacion
significativa entre ensefianza y competencias en la carrera de computacién e
informatica del en el Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Publico
‘Argentina” , Lima 2017; obteniendo un coeficiente de correlacién de Spearman =
0.411* que indica una correlacion positiva baja al nivel 0.01 bilateral, con un
p=0.002 (p<0.01), rechazando la hipotesis alterna: por tanto la ensefianza a través
de las competencias no se relacionan en computacion e informatica en estudiantes

de un Instituto de Educacién Superior tecnolégico publico, Lima 2017.

Hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1:
Ho: No existe relacion entre la dimensidn tecnoldgica educativa y competencias

en computacién e informatica en estudiantes de un Instituto de Educacion

Superior tecnoldgico publico, Lima 2017.

H1: Existe relacion entre la dimensidon tecnoldgica educativa y competencias
en computacién e informatica en estudiantes de un Instituto de Educaciéon

Superior tecnoldgico publico, Lima 2017.

Tabla 20.

Grado de correlacién y nivel de significaciéon entre tecnologia educativa y
competencias

Tecnologia
Educativa Competencias
Rho de Spearman Tecnologia Coeficiente de correlacion .
Educativa 1.000 .293
Sig. (bilateral) . .028
N 56 56

Competencias Coeficiente de correlacion

.293* 1.000
Sig. (bilateral) 028 .
N 56 56

*. La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

Realizando la prueba de hipétesis especifica 1, tenemos en la tabla 20 si existe

una relacion directa entre la dimension tecnologia educativa y la variable
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competencias en computacion e informatica en estudiantes de un Instituto de
Educacion Superior tecnolégico publico, Lima 2017; obteniendo un coeficiente
de correlacién de Spearman = 0.293* que indica que hay una correlacién
positiva baja al nivel 0.05 bilateral, con un p=0.028 (p<0.05), rechazando la
hipotesis alterna: por tanto la tecnologia educativa a travées de las
competencias no se relacionan en computaciéon e informatica en estudiantes

de un Instituto de Educacién Superior tecnolégico publico, Lima 2017.

Prueba de Hipotesis 2

Ho: No existe relacion entre desarrollo de la accion educativa y competencias en
computacion e informatica en estudiantes de un Instituto de Educacion

Superior tecnoldgico publico, Lima 2017.

H2: Existe relacion entre desarrollo de la accion educativa y competencias en
computaciéon e informatica en estudiantes de un Instituto de Educacion

Superior tecnoldgico publico, Lima 2017.

Tabla 21.

Grado de correlacion y nivel de significacion entre desarrollo de la accion educativa
y competencias

Desarrollo de
la accion
educativa Competencias

Rho de Spearman Desarrollo de la Coeficiente de correlacion .
accion educativa 1.000 -349
Sig. (bilateral) . 008
N 56 56
Competencias Coeficiente de correlacion
.349* 1.000
Sig. (bilateral) .008 .
N 56 56

**. La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Realizando la prueba de hipotesis especifica 1, tenemos en la tabla 21 existe
una relacion directa baja entre desarrollo de la accion educativa y las
competencias en computacion e informatica en estudiantes de un Instituto de

Educacion Superior tecnolégico publico, Lima 2017; obteniendo un coeficiente
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de correlacién de Spearman = 0.349** que indica que hay una correlacién
significativa al nivel 0.05 bilateral, con un p=0.008 (p<0.01), rechazando la
hipoétesis alterna: por tanto el desarrollo de la accidon educativa a través de las
competencias no se relacionan en computaciéon e informatica en estudiantes

de un Instituto de Educacién Superior tecnolégico publico, Lima 2017.

Prueba de Hipotesis 3:

Ho: No existe relacion entre capacitacion de personal y competencias académicas
en estudiantes en estudiantes de la carrera de Computacién e Informatica en

un Instituto de Educacién Superior Tecnologico Publico 2017.

H3: Existe relacion entre capacitacion de personal y competencias académicas en
estudiantes en estudiantes de la carrera de Computacién e Informatica en un

Instituto de Educacidén Superior Tecnoldgico Publico 2017.

Tabla 22.

Grado de correlacién y nivel de significacion entre capacitacion de personal y
competencias

Capacitacion
de personal Competencias

Rho de Spearman Capacitacion de Coeficiente de correlacion N
personal 1.000 311
Sig. (bilateral) . .020
N 56 56
Competencias Coeficiente de correlacion
.311* 1.000
Sig. (bilateral) 020 .
N 56 56

*. La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

Realizando la prueba de hipétesis especifica 3, tenemos en la tabla 22 si existe
una relacion baja entre capacitacion de personal y las competencias en
computaciéon e informatica en estudiantes de un Instituto de Educacién
Superior tecnolégico publico, Lima 2017; obteniendo un coeficiente de
correlacion de Spearman = 0.311* que indica que si hay una correlacion

positiva muy baja al nivel 0.05 bilateral, con un p=0.020 (p<0.05), rechazando
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la hipotesis alterna: por tanto la capacitacién de personal a través de las
competencias no se relacionan en computacién e informatica en estudiantes

de un Instituto de Educacién Superior tecnolégico publico, Lima 2017.

Prueba de Hipotesis 4:

Ho: No existe relacion entre desamollo de personal docente y del alumnado y
competencias académicas en estudiantes en estudiantes de la carrera de
Computaciéon e Informatica en un Instituto de Educaciéon Superior

Tecnologico Publico 2017.

H3: Existe relacion entre desarrollo de personal docente y del alumnado vy
competencias académicas en estudiantes en estudiantes de la carrera de
Computaciéon e Informatica en un Instituto de Educaciéon Superior

Tecnologico Publico 2017.

Tabla 23.

Grado de correlacion y nivel de significacion entre desarrollo de personal docente y
competencias

Desarrollo de
personal docente = Competencias

Rho de Spearman Desarrollo de Coeficiente de correlacion .
personal docente 1.000 285
Sig. (bilateral) ) .033
N 56 56
Competencias Coeficiente de correlacion
.285* 1.000
Sig. (bilateral) 033 .
N 56 56

*. La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

Realizando la prueba de hipétesis especifica 4, tenemos en la tabla 23 si existe
una relacion directa entre desarrollo de personal docente y las competencias
en computacién e informatica en estudiantes de un Instituto de Educaciéon
Superior tecnolégico publico, Lima 2017; obteniendo un coeficiente de

correlacion de Spearman = 0.285* que indica que si hay una correlacion
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positiva baja al nivel 0.05 bilateral, con un p=0.033 (p<0.05), rechazando la
hipotesis alterna: por tanto el desarrollo de personal docente a través de las
competencias no se relacionan en computacién e informatica en estudiantes

de un Instituto de Educacién Superior Tecnolégico Publico, Lima 2017.



IV. Discusion
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Considerando el objetivo general de la tesis: enseflanza y competencias en
computacién e informatica en estudiantes de un Instituto de Educaciéon Superior
tecnolégico publico, Lima 2017. Se encontrd en la investigacion que la ensefianza
tiene relacién con las competencias en computacion e informatica en estudiantes
de un Instituto de Educacion Superior tecnolégico publico, Lima 2017, de acuerdo
con el analisis de correlacién de Spearman que indica un grado de 0.411, medida
considerada como moderada. Ademas el nivel de significancia es p=0.002 (p<0.01)
este resultado coincide con el obtenido por Gao (2013) en su tesis de maestria
titulada aplicacion de estrategias didacticas y el desarrollo de aprendizaje por
competencias en ciencias sociales Universidad San Martin de Porres; donde
encuentra como un valor relevante en que las aplicaciones de estrategias didacticas

si mejora significativamente el desarrollo de competencias cognitivas.

En cuanto al objetivo especifico 1: determinar la relacidon entre la dimension
tecnolégica educativa y competencias en computacién e informatica en
estudiantes de un Instituto de Educacién Superior tecnolégico publico, Lima 2017,
en la investigacion se pudo encontrar evidencia estadistica significativa que la
tecnologia educativa se relaciona con las competencias a motivacion de la
tecnologia, en computacién e informatica en estudiantes de un Instituto de
Educacion Superior tecnoldgico publico, Lima 2017, medido por el coeficiente que
de Spearman que indica un resultado de 0.293 considerada como una correlacién
positiva muy baja al nivel 0,05 bilateral. Ademas el nivel de significancia es p =
0.014 ( p<0.05 ). Este resultado coincide con el obtenido por Perez (2015) en su
tesis de maestria estrategias de ensefianza de los profesores y los estilos de
aprendizaje de los alumnos del segundo y tercer ciclo de la escuela acadéemico
profesional de genética y biotecnologia de la facultad de Ciencias bioldgicas de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos Lima - 2012; donde encuentra que la
las estrategias de ensefanza Yy los estilos de aprendizaje de los alumnos como

un factor relevante y que se relacionan.

De acuerdo al objetivo especifico 2: determinar la relacion entre la dimension
desarrollo de la accion educativa y competencias en computacion e

informatica en estudiantes de un Instituto de Educacién Superior tecnolégico
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publico, Lima 2017, en la investigacion se pudo encontrar evidencia estadistica
significativa que el desarrollo de la accién educativa se relaciona con las
competencias en computacion e informatica en estudiantes de un Instituto de
Educacion Superior tecnoldgico publico, Lima 2017, medido por el coeficiente que
de Spearman que indica un resultado de 0.349 considerada como una correlacién
significativa al nivel 0,01 bilateral. Ademas el nivel de significancia es p = 0.008
(p<0.01). Este resultado coincide con el obtenido por Quispe, (2017) en su tesis
estilos de ensefanza, inteligencia emocional y el desempefio docente de los
niveles primaria y secundaria de la universidad Cesar Vallejo, donde encuentra
que la inteligencia emocional, el desempefio docente y el estilo estructurado del

docente, siendo una correlacién moderada que se relacionan.

De acuerdo al objetivo especifico 3: determinar la relacion entre la dimension
capacitacién de personal y competencias en computacién e informatica en
estudiantes de un Instituto de Educacién Superior tecnolégico publico, Lima 2017,
en la investigacion se pudo encontrar evidencia estadistica significativa que el
capacitacién de personal se relaciona con las competencias en computacion e
informatica en estudiantes de un Instituto de Educacién Superior tecnolégico
publico, Lima 2017, medido por el coeficiente que de Spearman que indica un
resultado de 0.311 considerada como una correlacién significativa al nivel 0,05
bilateral. Ademas el nivel de significancia es p = 0.20 (p<0.05). Este resultado
coincide con el obtenido por Quispe, (2017) en su tesis estilos de ensefianza,
inteligencia emocional y el desempefio docente de los niveles primaria y
secundaria de la universidad Cesar Vallejo, donde encuentra que la inteligencia
emocional, el desempefio docente y el estilo funcional del docente, siendo una

correlacidon moderada que se relacionan.

De acuerdo al objetivo especifico 4: determinar la relacion entre la dimension
desarrollo de personal docente y competencias en computacién e informatica en
estudiantes de un Instituto de Educacién Superior tecnolégico publico, Lima 2017,
en la investigacion se pudo encontrar evidencia estadistica significativa que el
desarrollo de personal docente se relaciona con las competencias en computacion

e informatica en estudiantes de un Instituto de Educacién Superior tecnolégico
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publico, Lima 2017, medido por el coeficiente que de Spearman que indica un
resultado de 0.285 que indica que si hay una correlacion positiva baja al nivel 0.05
bilateral, con un p=0.033 (p<0.05) Este resultado coincide con el obtenido por
Quispe, (2017) en su tesis estilos de ensefianza, inteligencia emocional y el
desempefio docente de los niveles primaria y secundaria de la universidad Cesar
Vallejo, donde encuentra que la inteligencia emocional y el desempefio docente

siendo una correlacion baja que se relacionan.



V. Conclusiones
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Se expone las conclusiones, como aporte al conocimiento y estudio de la ensefianza
y competencias en estudiantes de un Instituto de Educacion Superior tecnolégico
publico, Lima 2017, esperando contribuir en la mejora de procesos de ensefanza-

aprendizaje en la carrera de computacion e informatica.

Primera.- Existe una relacion significativa entre ensefianza y competencias
en computacion e informatica en estudiantes de un Instituto de
Educacion Superior Tecnoldgico Publico, Lima 2017. Se encontré
en la investigacion que la ensefanza tiene relacion con las
competencias en computacion e informatica en estudiantes de un
Instituto de Educacién Superior Tecnolégico Publico, Lima 2017, de
acuerdo con el analisis de correlacion de Spearman que indica un
grado de 0.411, medida considerada como moderada. Ademas el
nivel de significancia es p=0.002 (p<0.01). Se rechaza la hipétesis

nula.

Segunda.- Existe una relacion significativa entre  tecnologia educativa
competencias en computacion e informatica en estudiantes de un
Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Publico, Lima 2017.
Considerando los resultados del coeficiente de correlacién de
Spearman de 0.293, se tiene una correlacion positiva muy baja

entre la variable y la dimension. Se rechaza la hipétesis nula.

Tercera.- Existe una relacion significativa entre la dimensién desarrollo de la
accion educativa y competencias en computacién e informatica
en estudiantes de un Instituto de Educacion Superior Tecnolégico
Publico, Lima 2017. Considerando los resultados del coeficiente de
correlacion de Spearman de 0.349, se tiene una correlacion
positiva muy baja entre la variable y la dimension. Se rechaza la

hipotesis nula.
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Existe una relacién significativa entre entre la dimension
capacitacion de personal y competencias en computacion e
informatica en estudiantes de un Instituto de Educaciéon Superior
Tecnologico Publico, Lima 2017. Considerando los resultados del
coeficiente de correlacién de Spearman de 0.311, se tiene una
correlacion positiva baja entre la variable y la dimensidn. Se rechaza

la hipbtesis nula.

Existe una relacién significativa entre la dimension desarrollo de
personal docente y competencias en computacién e informatica en
estudiantes de un Instituto de Educacién Superior Tecnolégico
Publico, Lima 2017. Considerando los resultados del coeficiente de
correlacion de Spearman de 0.033, se tiene una relacion baja entre

la variable y la dimension. Se rechaza la hipétesis nula.
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RECOMENDACIONES

Dado que los resultados indican que existe una relacion directa y
significativa entre ensefianza y competencias en computacion e
informatica en estudiantes de un Instituto de Educacién Superior
Tecnolodgico Publico, Lima 2017, debe difundirse entre todos los
docentes de la carrera de computacién e informatica y en especial
a las autoridades del Instituto, para poder afianzar los procesos
correctivos, y servir ademas como instrumento de apoyo a los

otros Institutos superiores tecnolégicos a nivel nacional.

En los resultados de la investigacion se obtuvo que existe una
relacion entre la dimension tecnologia educativa y competencias
en computacion e informatica en estudiantes de un Instituto de
Educacion Superior Tecnologico Publico, Lima 2017, por lo cual
debe recomendarse a las autoridades del instituto priorizar este
proceso ampliando la participacion a todos los docentes, para
aumentar el compromiso y la identificacién con los logros de la

vision y mision de la Institucion.

Como resultado de la investigacién se tiene entre otros, que existe
una relacion directa y significativa entre la dimension desarrollo
de la accion educativa y competencias en computacion e
informatica en estudiantes de un Instituto de Educacién Superior
Tecnolégico Publico, Lima 2017, por lo cual debe recomendarse
a las autoridades del instituto que deben difundirse antes de ser
aplicados, para que permitan que el personal Docente conozca en

que elementos seran controlados o supervisados.
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En la investigacion se obtuvo que existe una relacion directa y
significativa entre la dimensién capacitacién de personal y
competencias en computacién e informatica en estudiantes de un
Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Publico, Lima 2017,
por lo cual debe recomendarse a las autoridades del instituto a
capacitar constantemente al personal docente, en su especialidad

para poder lograr las competencias deseadas.

En la investigacion se obtuvo que existe una relacion directa y
significativa entre la dimension desarrollo de personal docente y
competencias en computacién e informatica en estudiantes de un
Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Publico, Lima 2017,
por lo cual debe recomendarse a las autoridades del instituto
difundir los resultados al personal docente y hacer la debida

correccion para lograr las competencias deseadas.



VIl. Referencias



90

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Abarca, S. (2007). Método de ensefianza de resolucién de problemas en el
aprendizaje de las matematicas. Universidad Tecnolégica del Choco.
“‘Diego Luis Cérdova”. Colombia.

Aguilera, E. (2012). Los estilos de ensefianza una necesidad para la atencion
de los estilos de aprendizaje en la educacion universitaria. Revista
estilos de aprendizaje N° 10. Volumen 10.

Alania vera, R.H.; Diez Arenas C.A. & Pinglo Puertas J.C. (2012). Estrategias
de ensefianza y estilos de aprendizaje en los alumnos del curso
introducciéon a la algoritmia: caso Cibertec. Universidad Peruana de
ciencias Aplicadas, Lima, Peru.

Araujo, U. & Sastre, G (2008). E/ aprendizaje basado en problemas:
Una nueva perspectiva de la enserianza en la universidad, Barcelona:

Gedisa.

Balboa Aguilar E.D.; Escot Salazar E.A. (2013) Competencias de alfabetizacién
informacional de los estudiantes de la licenciatura en ciencias de la
educacién con opcién en tecnologia educativa” Universidad Autonoma de
Tamaulipas. México

Carderera, M. (2005). Diccionario de educacion y estilos de ensefanza.
Editorial.Madrid.

Cerda, H. (2008). La nueva evaluacion educativa. Desemperlios,
logros, competencias y estandares. Bogota. Magisterio.

Duch, B., Grob, S. & Allen, D., (2004). El poder del aprendizaje basado en
problemas: una guia practica para la ensefianza universitaria. Lima:
Pontificia Universidad Catdlica del Peru.

Freire P. (2009). La educacion como practica de la libertad. Editorial siglo XXI

Freitas Resende A. (2012). Estilos de ensefianza del profesorado de educacion:
Estudio comparativo Esparia — Brasil. Valladolid, Espafia.

Gao Chung J.G. (2013). Aplicaciéon de estrategias didacticas y el desarrollo de
aprendizaje por competencias en ciencias sociales. Universidad San
Martin de Porres Lima., Pert

Gomez M, Polania, N. (2008). Estilos de ensefianza y modelos pedagogicos.

Bogota. Colombia.



91

Gonzalez Cardona E. (2016). Aprendizaje colaborativo y competencias
tecnoldgicas en un curso de quimica de nivel preparatoria” Universidad
Tecnologico de Monterrey, México.

Gutiérrez Cortés D.P. (2014). Relacion entre los estilos de ensefianza de los
maestros de matematicas del cuarto grado y estilos de aprendizaje de
sus estudiantes, en funcién del rendimiento académico, Universidad
de Antioquia, Medellin, Colombia.

Hernandez, R.; Fernandez, C. & Baptista, P (2010). Metodologia de
la investigacion. México Mc Graw-Hill.

Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2014). Metodologia de Ila
investigacion. (6ta. Ed.). México: Mc Graw Hill.

Kolb, D. (1984). El aprendizaje por experiencia: La experiencia como fuente de
aprendizaje y desarrollo. Nueva jersey: Prentice —Hall.

Martinez P. (2007). Aprender y ensefar. Los estilos de aprendizaje y
ensefianza desde la practica del aula. Bilbao. Mensajero

Meier M. (2012). La ensefanza de la destreza oral y el uso de herramientas Web

2.0 en entornos virtuales (el espafiol L2 en EEUU). (Tesis de doctorado)

Universidad de Salamanca. Esparia

Ministerio de Educacién (2012). Marco del buen desempefio docente.
Lima.MINEDU
Montenegro. (2003). Evaluacion del desemperfio docente. Ediciones

especiales. Bogota.

Paredes Fermin A.S. (2012). Método, problematico para desarrollar
competencias matematicas en las aulas del primero de secundaria en
una instituciéon educativa del Callao. Universidad San Ignacio de
Loyola, Lima, Peru.

Perez Huaraca G.M. (2015) Estrategias de ensefianza de los profesores y los
estilos de aprendizaje de los alumnos del segundo y tercer ciclo de la
escuela académico profesional de Genética y Biotecnologia de la
Facultad de Ciencias Bilégicas de la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos Lima-2012, Lima, Peru;

Perrenoud P. (2008). “Construir las competencias. ¢Es darle la espalda a los

saberes?”. Red U. Revista de docencia Universitaria.



92

Pimienta Prieto J.H.. (2012) Estrategias de ensefianza-aprendizaje Person
Educacion Mexico 2012.
Quispe Huamani, NS (2017) Estilos de ensefianza, inteligencia emocional y el
desemperio docente de los niveles primaria y secundaria. Universidad
Cesar Vallejo, Lima, Peru.
Toboén, M.(2006). Formacion basada en competencias. Bogota. Ecoe ediciones.
Ugarriza, N. (2001). La evaluacion de la inteligencia emocional a través
del inventario de Bar On (I-CE) en una muestra de Lima Metropolitana.
Lima, Peru: Universidad de Lima.
Valdés, H. (2002). Evaluacion del desempefio docente. Habana: Pueblo
y educacion.
Terran,M. (2005). Estrategias de ensefianza y aprendizaje de la matematica
en 6to grado de Educacion Basica.
miriants@latinmail.com

http://www.saber.ula.ve/bitstream/123456789/19958/2/articulo4.pdf

Disefio curricular Basico Nacional de institutos 2015
Curricular Nacional Ministerio de Educacion 2017

http://deconceptos.com/

https://es.wikipedia.org/wiki/Competencia_(aprendizaje)

https://www.definicionabc.com/social/ensenanza.php




ANEXOS



94

Anexo A: Articulo cientifico
Ensefanza y competencias en computacion en estudiantes de un Instituto
Lima 2017
AUTOR: Br. Victor Alfredo Balcazar Bricefio

ingsistemasvictorbalcazar@gmail.com

Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo

Resumen

El presente estudio tiene como objetivo principal determinar la relacion que existe
entre la ensefianza y las competencias, en computacion e informatica, por ser un
estudio hipotético deductivo, se formuldé la hipoétesis general, la cual indicaba
que la ensefanza y las competencias se relacionan de manera positiva en los
estudiantes de un Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Publico, Lima
2017, metodologicamente la investigacion se enmarco en el tipo basico, nivel

correlacional con un disefio no experimental, transversal.

Palabras claves: ensefianza, competencias.

Abstract

The main objective of this study is to determine the relationship between teaching
and competences, in computing and informatics, as it is a hypothetical deductive
study, the general hypothesis was formulated, which indicated that teaching and
competences are related in a positive in the students of a Higher Institute of Public
Technological Education, Lima 2017, methodologically the research is framed in the

basic type, correlational level with a non-experimental, transversal design.

Keywords: teaching, competences.
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INTRODUCCION

Si tomamos en cuenta el proyecto Educativo nacional podemos observar que
plantea objetivos, estrategias, politicas metas e indicadores iniciandose el cambio
a gran escala en la educacion peruana, hoy en la actualidad existe interées por los
gobiernos en mejorar la labor educativa y en consecuencia el rendimiento

académico de los estudiantes del pais.

Freire P. (2009) La ensefianza no es transferir conocimiento, es crear la posibilidad
de producirlo Es la transmisién de conocimientos, ideas, experiencias, habilidades
o0 habitos a una persona que no los tiene. Cerda (2008) las competencias solo son

posibles de ser evaluadas a través del desempefio, es decir de la actuacion del docente.

Existen tesis relacionadas con la investigacion, entre las cuales tenemos a nivel
nacional: Paredes (2012) Alania, Diez & Pinglo (2012) Gao (2013) Pérez (2015)
Quispe (2017). En el caso de nivel Internacional: Gutiérrez (2014) Freitas (2012)
Meier (2012) Gonzales (2016) Balboa, Escot (2013).

El problema general de la investigacién fue ;Cual es la relacién que existe entre
ensefianza y competencias en computacion e informatica, en estudiantes de un
Instituto de Educaciéon Superior Tecnoldgico Publico, Lima 20177 y la hipbtesis
general de la investigacion fue: Existe relacion entre ensefianza y competencias en
computaciéon e informatica, en estudiantes de un Instituto de Educacién Superior

Tecnologico Publico, Lima 2017.

METODOLOGIA

El disefio de investigacién fue no experimental, con corte transversal. La muestra

estuvo constituida por 56 estudiantes del Instituto. La presente investigacion
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presenta dos variables: La Variable 1: ensefianza y la variable 2: competencias. Asi

mismo las técnicas e instrumentos de recoleccién de datos fueron tipo escala de

Likert. En el analisis de los datos se utilizd la estadistica no paramétrica con Rho

de Spearman para medir la correlaciéon entre las variables.

RESULTADOS

De los resultados de esta investigaciéon y considerando la figura 1 se muestra la

tabla cruzada con respecto a las dos variables. Asi tenemos que el 35.70%

considera que es moderado la competencia con una inadecuada ensefianza. Un

19.60% considera que el nivel es moderado tanto en la competencia como en la

ensefianza. Ademas el 28.60% califica la competencia como excelente pero con

una inadecuada ensefianza.

40.00%
35.00%
30.00%

‘2 25.00% 19.60%
¢ 20.00% -
]
& 15.00% 0%
10.00% 5.40%
5.00% o -807 o,
- 0.00 0%
|
0.00%
Adecuada Moderada

Variable 1 ensefianza

Figura 1. Descripcion de los niveles de las dos variables.

Variable 2
Competencias

35.706 Bajo

Moderado

Excelente

0.00%
|

Inadecuada
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Correlacion entre las variables y dimensiones

Competencias

Coeficiente de Sig. (bilateral)

Variables y dimensiones Eom=iacion P
Rho de
Spearman
Ensefanza 411 .002
D1: Tecnologia educativa 293" .014
D2: Desarrollo de la accidon educativa .349%* .008
D3: capacitacion de personal 311 .020
D4:Desarrollo de personal docente .285* .033

* La correlacién es significativa al nivel 0.05 (bilateral).

DISCUSION

Considerando el objetivo general de la tesis: ensefianza y competencias en
computacion e informatica en estudiantes de un Instituto de Educacién Superior
tecnolégico publico, Lima 2017. Se encontré en la investigacion que la ensefanza
tiene relacion con las competencias en computacién e informatica en estudiantes
de un Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico Publico, Lima 2017, de acuerdo
con el analisis de correlacién de Spearman que indica un grado de 0.411, medida
considerada como moderada. Ademas el nivel de significancia es p=0.002 (p<0.01)
este resultado coincide con el obtenido por Gao (2013) en su tesis de maestria
titulada aplicacion de estrategias didacticas y el desarrollo de aprendizaje por
competencias en ciencias sociales Universidad San Martin de Porres; donde
encuentra como un valor relevante en que las aplicaciones de estrategias didacticas

si mejora significativamente el desarrollo de competencias cognitivas.

En cuanto al objetivo especifico 1: determinar la relacién entre la dimensién
tecnolégica educativa y competencias en computacion e informatica en

estudiantes de un Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico Publico, Lima
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2017, en la investigacion se pudo encontrar evidencia estadistica significativa que
la tecnologia educativa se relaciona con las competencias a motivacion de la
tecnologia, en computacién e informatica en estudiantes de un Instituto de
Educacion Superior Tecnolégico Publico, Lima 2017, medido por el coeficiente
que de Spearman que indica un resultado de 0.293 considerada como una
correlacion positiva muy baja al nivel 0,05 bilateral. Ademas el nivel de
significancia es p = 0.14 ( p<0.05 ). Este resultado coincide con el obtenido por
Perez (2015) en su tesis de maestria estrategias de ensefianza de los profesores
y los estilos de aprendizaje de los alumnos del segundo y tercer ciclo de la
escuela académico profesional de genética y biotecnologia de la facultad de
Ciencias biologicas de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos Lima -
2012; donde encuentra que la las estrategias de ensefianza y los estilos de

aprendizaje de los alumnos como un factor relevante y que se relacionan.

De acuerdo al objetivo especifico 2: determinar la relacion entre la dimension
desarrollo de la accion educativa y competencias en computacion e
informatica en estudiantes de un Instituto de Educacién Superior tecnolégico
publico, Lima 2017, en la investigacion se pudo encontrar evidencia estadistica
significativa que el desarrollo de la accidén educativa se relaciona con las
competencias en computacion e informatica en estudiantes de un Instituto de
Educacion Superior Tecnolégico Publico, Lima 2017, medido por el coeficiente
que de Spearman que indica un resultado de 0.349 considerada como una
correlacion significativa al nivel 0,01 bilateral. Ademas el nivel de significancia es
p = 0.008 (p<0.01). Este resultado coincide con el obtenido por Quispe, (2017)
en su tesis estilos de ensefianza, inteligencia emocional y el desempefio docente
de los niveles primaria y secundaria de la universidad César Vallejo, donde
encuentra que la inteligencia emocional, el desempefio docente y el estilo

estructurado del docente, siendo una correlacién moderada que se relacionan.

De acuerdo al objetivo especifico 3: determinar la relacion entre la dimensidn

capacitacién de personal y competencias en computacién e informatica en



99
estudiantes de un Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico Publico, Lima
2017, en la investigacion se pudo encontrar evidencia estadistica significativa que
el capacitaciéon de personal se relaciona con las competencias en computaciéon e
informatica en estudiantes de un Instituto de Educacién Superior tecnolégico
publico, Lima 2017, medido por el coeficiente que de Spearman que indica un
resultado de 0.020 considerada como una correlacién significativa al nivel 0,05
bilateral. Ademas el nivel de significancia es p = 0.020 (p<0.05). Este resultado
coincide con el obtenido por Quispe, (2017) en su tesis estilos de ensefianza,
inteligencia emocional y el desempefio docente de los niveles primaria y
secundaria de la universidad César Vallejo, donde encuentra que la inteligencia
emocional, el desempefio docente y el estilo funcional del docente, siendo una

correlacidon moderada que se relacionan.

De acuerdo al objetivo especifico 4. determinar la relacion entre la dimension
desarrollo de personal docente y competencias en computaciéon e informatica en
estudiantes de un Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico Publico, Lima
2017, en la investigacion se pudo encontrar evidencia estadistica significativa que
el desarrollo de personal docente se relaciona con las competencias en
computaciéon e informatica en estudiantes de un Instituto de Educacién Superior
tecnolégico publico, Lima 2017, medido por el coeficiente que de Spearman que
indica un resultado de 0.285 que indica que si hay una correlacion positiva baja
al nivel 0.05 bilateral, con un p=0.033 (p<0.05) Este resultado coincide con el
obtenido por Quispe, (2017) en su tesis estilos de ensefianza, inteligencia
emocional y el desempefio docente de los niveles primaria y secundaria de la
universidad César Vallejo, donde encuentra que la inteligencia emocional y el

desempeno docente siendo una correlacion baja que se relacionan.
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Anexo B: Instrumentos de recoleccidén de datos

CUESTIONARIO DE ENSENANZA

Estimados Alumnos:
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La presente encuesta forma parte de una investigacidn que tiene por
finalidad obtener informacion de la ensefianza en la carrera de computaciéon e
informatica del Instituto de Educacién Superior Tecnolégico Publico “Argentina”
Lima, su participacién es de vital importancia para lograr este objetivo. Sea lo

mas sincero posible se agradece su gentil colaboracion.

INSTRUCCIONES: Leer con atencién y marcar solo una alternativa con una
(X), como respuesta a cada pregunta, por favor no dejar ninguna respuesta sin

marcar. Este cuestionario es de caracter anonimo y reservado.

ESCALA VALORATIVA
Totalmente en En Totalmente
Desacuerdo Desacuerdo | Indefinido | De Acuerdo| de Acuerdo
1 2 3 4 5

SEXO: Femenino( ) Masculino (

NQ

ITEM

Totalmente en
desacuerdo
En desacuerdo
Indefinido

De acuerdo

Totalmente de |~

Acuerdo

En el proceso de ensefanza aprendizaje contamos con el apoyo de medios

1 b p =
audiovisuales de altima generacién.

2 Los docentes demuestran interés de estar actualizados en sus conocimientos
y los contenidos de las asignaturas.

3 Observamos que en el plan curricular actual, para la programacién de los
contenidos se aplica y considera la diversificacion.

4 Existe interés en mantener la malla curricular cuidando la actualizacion de la
carrera que nos forman.

5 Los alumnos tenemos disponibilidad en el uso de laboratorios para hacer las
practicas con libertad.

6 Los practicantes realizan las practicas pertinentes a la especialidad en los

laboratorios.




Los docentes trabajan los silabos de asignaturas de acuerdo a los programas
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7 curriculares.

8 |Todos los laboratorios estan implementados con proyectores multimedia.

9 La jefatura del departamento exige a los docentes que la capacitacion esté
orientada a la especializacién.

10 |Los docentes demuestran que estan actualizados en las nuevas tecnologias.

11 Los docentes producen cursos de capacitacion para actualizar el desarrollo
del departamento de produccién.

12 Los egresados hacen practicas pre-profesionales en los diferentes espacios
con equipamiento de coOmputo.

13 Los docentes demuestran que trabajan en equipo, para conciliar los fines
educativos de la institucioén.

14 La institucion atiende los requerimientos de la tecnologia de ultima
generaciéon que se aplica en el proceso de la ensefanza-aprendizaje.

15 Existe preocupacion en vigilar la adquisicién de tecnologias aplicadas en
computacién e informatica para mantener la motivacion de los estudiantes

16 Los docentes y autoridades tienen interés en captar la atencion de nuevos

jovenes interesados en la especializacion de computacion.




CUESTIONARIO DE COMPETENCIAS

Estimados Alumnos:
La presente encuesta forma parte de una investigacidn que tiene por
finalidad obtener informacion de la ensefianza en la carrera de computaciéon e
informatica del Instituto de Educacién Superior Tecnolégico Publico “Argentina”
Lima, su participacién es de vital importancia para lograr este objetivo. Sea lo
mas sincero posible se agradece su gentil colaboracion.
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INSTRUCCIONES: Leer con atencion y marcar solo una alternativa con una

(X), como respuesta a cada pregunta, por favor no dejar ninguna respuesta sin
marcar. Este cuestionario es de caracter anonimo y reservado.

ESCALA VALORATIVA
Nunca A Veces Siempre
1 2 3

SEXO: Femenino () Masculino ()

NO

ITEM

Nunca

A Veces

Siempre

Conozco el desempeiio de las funciones de administracion de un servicio del

1 hardware y software.

2 | Conozco los procedimientos en la gestién de un servicio del hardware y software.

3 Conozco los procesos de la implementacion de un servicio del hardware y
software.

4 Tengo la experiencia de implementacién de los procedimientos de mantenimiento
en hardware.

5 Aplico los procedimientos de las operaciones para el uso del software genérico y
especifico

6 Aplico los procedimientos de las operaciones para el uso del software genérico y
especifico

7 | Estoy capacitado para desarrollar la experiencia en la administracion de redes.

8 | Tengo experiencia para desarrollar la gestién de redes.




Aplico procesos para la administracion de redes.
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10

Aplico los procedimientos de seguridad en la informacion en redes, de acuerdo a
los criterios y estandares vigentes.

11

Elaboro politicas de procedimientos de seguridad en la informacién en redes,
aplicando los criterios y estandares vigentes.

12

Poseo la capacidad para analizar, disefnar sistemas de informacion.

13

Poseo la capacidad para desarrollar sistemas de informacion.

14

Aplico los procedimientos de administracion de sistemas de gestion de base de
datos de acuerdo a los requerimientos de la organizacién.

15

Reconozco los criterios de seguridad en la transmisidén y almacenamiento de
datos para su aplicacion.

16

Aplico los criterios de seguridad en la transmisiéon y almacenamiento de datos.

17

Elijo los procedimientos para producir el disefio y desarrollo de productos
multimedia.

18

Aplico los procedimientos en la administracion e implementacion de productos
multimedia.

19

Tengo experiencia para disefnar aplicaciones para internet de acuerdo al
requerimiento del cliente.

20

Tengo experiencia para administrar aplicaciones para internet de acuerdo al
requerimiento del cliente.
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Anexo C: Procesamiento de los resultados

v O almlolnlo|jlv|wvw|alorla(d|a|m|amvv|jo|a|d|~dlwlao|s|m|un|ojo|s|a|o|m|~]|wv
e Elommolg|lo|d|mun|(dloldjlo|d|VC/O|R||LIVIOO|O|O|n|F (O (n|s|d|||0
c

]

) am412342412544433454534345354323333235
© o

Lo

%0 mﬁ321355113444434434423334444313232434
— 1)

o (=]
.WH:mM?_?_2353113324434444534334344323421314
S =

o 5 o
m.m.mBll3244333534534343443444444333422234
1] -

|mc

aeaz

Vg 5NN S|[OS S| S| oo ofn]olA o oo
el

[ j= 8

o O E

N

E 2|9 n|ln|nlaldg|lalado|la|d|v|d|oo|t|o|d|sd|s|s|o|s|on|s| ||| |||«
—

o T
m.a&9222243132544134445544434354333332334
= = s
A I I R IR S S R S S I I I A R I R A A I R I R A S I I I RIS EI A NI R I A
Z ? G
ﬁ.m“?ll3242443534244254434445444333222224
=2 7]

w M_bll2551242545444455444344435433431244
i el vt |m|stojds|a|n|s|vjajs| s |(v|ofofo|s|s|o|s|s| ||| ||
w
m_ 94324353152445133344444444344423432233
m Mmoot At ||| AN ||| on|FT| ||| ||| N[N on| 0|
o
A SN MmNt Aot | | NN S| ||| NN N o0 s
V - | A || A | NN | TF (NN MM N|TF| N[N N|F([F| |||t ||| F || N ||| N[ H | NN
2
W
-4 old|N|m|dt|n|vol~Nv|o|o|dN|ln|t|un|o~Noo|o|dAlN|m|g|n| o
Old|n|mg|nnjw~|a|d|d|d|d|d|d|d|d|A|d|d|N|a|lN|N|N|lala|S|S[O|o|o|om|o|lo|o
2| |0l O|OC|O|0O|0O|0O|OC|OC|0O|O|O|OC|OC|OQ|O|O|O|OQ|O|0O|O|O|OC|OC|O|O|O|OC|OC|OC|O|0O| OO0
Mnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
SIEIE|E|E|E|EIEEEE|E|E|E|E|E|EE|EEIE|IE|EIE|E|E|E|EIEEEEENEIE| EE
2222222222222 22)2222I2222)2222)222222222
a4 94|49 4999|449 d|d|d|d|d|d| A 9| d| 4| Q||| d|d| g || Q|| qC|C|qC|<qC|qC|C|qC| <




107

QDA | N || O[O | N|O |~ [(O0 | |0 | N[ O|0|D
numwwummuwumiom || (| v ||| |WO|O|<F|w|wWO|wn
fi I I I W T I ol T e I T A T T T O o I~ B~ 0 I I o R
||| N|A| N [T | N || F (A |||
|t ||| N AN F (||| ||| || T T
Mt mmw|sTtT| |||ttt m|m|w| <k
Mt ||| N | ||| ||| |00 s ||
g || dA|lNlgs| |||l m|m
|t i N | || F| NN N[N || S| S| S| T
Sl ||| NN TS| NS S| | @
(o I O O T T e O T o o I B o I T B B O I W T R Wp |
|  A|wn|AlmmunNNt| | on|on|wn| ||| | s
oo Ao S | S S| S| &
MmimMiw|tT| AN ||| —A| ||| <k
Sl ||| oo| ||| ||| SF ||| @
||| AN N|N| A A(F | | F | N | F ||| S| S
T N W | T N[N N || || N ||| |||
NNl | AN N|N|N|A|N| A ||| || |m
|0 M| Ol N M| | N O~ DO | A N[ || WO
Mmoo S| S| S| S| S (S ||| D || WD WD
0| 0|l OC|OC|0O| O|lO|OC| Q| OC|O|O|O|OC|OC|OC|O|O| Q| O
c|lc|lc|lc|le|lc|lec|lc|lc|le|lec|lec|le|le|lc|lc|le|le|c| c
EIE|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|IE|E
2l22222Z2222222212222222=2
44| 49| | 4|9 || 4| ||| 4| qC || qC|<C|<C|<C| <




108

6.5?4??6962241055892225902962906620856308
B SN[ F (S| TS| | F (S| |o|S S|t |[oo|F|wv|o|F|F|o@|o|F(ofF|m|o|F|<|F|F
Q
4+
[SN= 1R Esl R K K G R A R K Rl Rl R s A I R B R I R A R s A s I K R A K R e K R R A s A R A R A R A B R K A Ky
SN
o
m9311131232321323113112132133121313123322
W | e
@
d8312132333232133111331332233313311213313
T |-
wvi
“?321133333333133331221123333113323112113
m1_
.us311133331322231233133132231113113322332
mnl_
m N[ M| A [N A M| AN | AN || N[ || NN AN N[N AN A A N[N N[N
V-
wvi
Bt dNfN|on||on|on|N|N|jAd|n|dA|dmn| ||| d| NN dA|on|d|d| Ao AN A A n| | on
w| ™
M3313232223222233212222313332321313313232
-
@
AN NN M AN OO MO MM A MmN oo AN SN Ao
]1
v
L e N N| A AN NN | AN AN A N[V A| A A A NN A A A | A AN A A | N | N[ A A || ™M
o™
m0313133221211211132111313211321212113323
= | v
L
ng11231111231311123113113321212121213212
ol NN dldladoonaNmddlddladoNddldNfoonloonldddonlodlaio]oldlim]o
m?123233321322223211111122213122112212113
26313132312211331122331212112321321113321
w
m5122121311211333311131123213111221123213
m4113233123333232211331313133231133323321
o
A3313232333233223123322112121313321232312
>
A R R A A A R A A I A A A A s A A A e A A A R A A s A e A A e A A e A A e N e e A e s B I n ]
=l olmm|d[loannlon|oanon]A[lonofon|on(on|on|]A|onolononlonofonon(A| N A|] Ao oo ||| ey
o
W
-4, Ol N[ | N O~ DO | A N M| N O~ N[O | AN M| || O(M~|00 D
0123456?89111111111122222222223333333333
2| 0|0l O0|l0O|0O|]0O|OC|OC|OC|0O|0O|OC|O|O|0O|0O|O|O|O|O|O|0O|OC|OC|O|0O|O|O|O|O|O|0O|OC|OC|0O|0O|0OC|0OC| O
Mnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
S|EIE|IEE|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|EEEE|E|E|E|EE|EEIEEIEIE|EIE|E
a2 2222221222212 222122212122021222212222222222222
| 99| || ||| ||| ||| |C| 9| | C| | ||| ||| d|C|C|C|C|C| Q| Q| <X || <




109

N (OO~ MW~ N[O NN (S| (NN
RN R RN R e el N e Pl N R R R g
I I I I I I I I G I G I G I R I R I e e
NN NN N[ A A A|] A | N[ A | A A
MMM A| ]| A M| A N[NNI NN| O[N] |
M| (M| A | (M| ||| || O N
M MM|A|NN|MN| NN N[([N || (NN
NN N[N N[N A A M| MM oA | m
M| N[([A| | N MN|[N| A A (N[N | M
NN ([N A [N N[ (o[
MmN A([ NN o[ AN A | A [N || oo
M| =AM A A N| A | A | A A A | [ || A O]
NN A AN A| A ] AN N| AN | N|[A | A [ D] M
Lo I I T e O I T T e A I O A I R B R R R E e A B e B
Nl A A A ||| A AN =
MM | N[ N[N A [ ] A | A A | N[ A | N[ D] M
M| AN A | A M| NN N[N N[N | N N[N N[N
M| A A | A | A M M| A| A (M| A N[N ]| A N[N
SNl mMm N[N N[ MmN o N A N
SNl MmN AN | A M| A | N[N AN
MmN | A MN[0 D|mM
Mmoo A A| | A N A | NN AN 0|
Ol N | N O~V DO | AN || N[ W
| || S| S| ||| (DD WND(W
0| Ol OC|OQC|0O| O|O|OC| O]l OC|O|OC| Q| Q| 0O| O] O
c|lgc|lEec|lc|lEec|lCclEe|lc|lc|lEe|lCclEe|lc|leEclE] £ C
E|IE|E|E|E|E|E|E E|E|E|E|E|E|E|E|E
sl22(2222222222222=2
£ S I o R B o - o I IR I IR o N o B o - o R o - i O o L




Anexo D: Formato de validacién

Analisis de Fiabilidad
(Cuestionario de ensefianza)

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %o
Casos Valido 56 100,0
Excluido 0 .0
Total 56 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,836 11

Analisis de Fiabilidad
(Cuestionario de competencias)

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %o
Casos Valido 56 100,0
Excluido 0 .0
Total 56 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

, 704 11

110
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Anexo E: Matriz de consistencia

Matriz de consistencia

Titulo: ENSENANZA Y COMPETENCIAS EN COMPUTACION E INFORMATICA EN ESTUDIANTES DE EN UN INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO, LIMA 2017.
PUBLICO 2017.

Autor: VICTOR ALFREDO BALCAZAR BRICENO

Problema Objetivos Hipotesis Variables e indicadores

Variable 1: ENSENANZA

Problema General:

Objetivo general:

Hipoétesis general:

< < < : Escala de Niveles
Dimensiones Indicadores Items s ¥
mediciéon rangos
Cual es la relacion | Determinar la relacion | Existe relacién  entre a) '_SE_ cuenta con medios Totalmente
que existe entre | que  existe  entre | ensefanza y competencias audiovisuales de tecnologia e
ensefianza y | ensefanza y | en computacion e de punta en el proceso de | 1234 desacuerdo Alto (56-69)
competencias en | competencias en | informatica en estudiantes ensefianza —aprendizaje en E:sacuer do
computacién e | computacién e |de un Institutos ~ de aulas y laboratorios. e Regular (42-55)
informatica en | informatica en | Educacion Superior S R s
estudiantes de un | estudiantes de un | Tecnolégico Publico, Lima b) Esfuerzos de grupos P 3jo ( )
Institutos de | Institutos de Educacién | 2017. docentes actualizados en S Acuerd:
Computacion e Informatica € ACUELO0

Educacién  Superior
Tecnologico Publico,

Superior  Tecnologico

Publico, Lima 2017.

para cuidar la vigencia del

Lima 2017, I TECNOLOGIA | personal y de los contenidos
EDUCATIVA | oirriculares.

c) Existe diversificacion

como alternativas  al de

programador de sistemas,
segun los contenidos del
Plan Curricular actual.
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Problemas
Especificos:

P1. ;Cual es |la
relacion que existe
entre dimension
tecnolégica educativa
y competencias en

computacion e
informatica en
estudiantes de un
Institutos de

Educacién  Superior
Tecnologico Publico,
Lima 20177

P2 ;Cudl es |la
relacion que existe
entre desarrollo de la
accion  educativa y

competencias en
computacion e
informatica en
estudiantes de un
Institutos de

Educacién  Superior
Tecnologico Publico,
Lima 20177

P3. ;Cudl es |la
relacion que existe
entre capacitacion de

personal y
competencias en
computacion e
informatica en

estudiantes de wun
Institutos de

Objetivos especificos:

o1. Determinar la

relacion entre
dimension  tecnologica
educativa y
competencias en
computacion e
informatica en

estudiantes de  un
Institutos de Educacion
Superior  Tecnologico
Publico, Lima 2017.

02. Determinar la
relaciéon entre desarrollo
de la accion educativa y

competencias en
computacion e
informatica en

estudiantes de  un
Institutos de Educacion
Superior  Tecnologico
Publico, Lima 2017.

03. Determinar la
relacion entre
capacitacion de
personal y
competencias en
computacion e
informatica en

estudiantes  de un
Institutos de Educacion

Hipoétesis especificas:

H1. Existe relacion entre

dimension tecnologica
educativa y competencias
en computacion e
informatica en estudiantes
de un Institutos  de
Educacion Superior

Tecnologico Publico, Lima
2017

H2. Existe la relacion entre
desarrollo de la accién
educativa y competencias
en computacion e
informatica en estudiantes
de un Institutos  de
Educacion Superior
Tecnologico Publico, Lima
2017

H3. Existe relacion entre
capacitacion de personal y
competencias en
computacion e informatica
en estudiantes de un
Institutos de  Educaciéon

Il. DESARROLLO DE
LA ACCION
EDUCATIVA

ll. CAPACITACION DE
PERSONAL

d) Se cuenta con una malla
curricular de la carrera que
periddicamente  vigila la
actualizacion.

a) Hay disponibilidad de
laboratorio para practicas
libres de los alumnos.

b) Se cuenta con
practicantes para dar soporte
técnico eficiente a los
laboratorios.

c) Los docentes elaboran
oportunamente los
programas curriculares vy
silabos de las asignaturas.

d) todos los laboratorios
cuentan con un proyector
multimedia y sistema de
seguridad

a) La politica de la Jefatura
del Departamento se orienta
hacia la capacitacion de
especializacion

b) Existe predisposicion de
todos los docentes afines a
la especialidad por
actualizarse en  nuevas
Tecnologias.

c) se brinda cursos de
capacitacion y actualizacion
en computacion en

56,78

9,10,11,12
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Educacién  Superior
Tecnologico Publico,
Lima 20177

P4. ;Cudl es |la
relacion que existe
entre desarrollo de
personal docente y
del alumnado vy

competencias en
computacion e
informatica en
estudiantes de un
Institutos de

Educacién  Superior
Tecnologico Publico,
Lima 20177

Superior  Tecnologico
Publico, Lima 2017.

04, Determinar la
relacion  entre  existe
entre desarrollo de
personal docente y del

alumnado y
competencias en
computacion e
informéatica en

estudiantes de  un
Institutos de Educacion
Superior  Tecnologico
Publico, Lima 2017.

Superior Tecnoldgico
Publico, Lima 2017.

H4. Existe relacién entre
existe entre desarrollo de
personal docente y del
alumnado y competencias
en computacion e
informatica en estudiantes
de un Institutos  de
Educacion Superior
Tecnologico Publico, Lima
2017.

IV. DESARROLLO DE
PERSONAL DOCENTE
Y DEL ALUMNADO

coordinacion con el Dpto. de
produccién y Servicios.

d) Se brinda practicas pre-
profesionales a los
egresados en oficinas y
laboratorios de cémputo.

a) Disposicion de docentes al
trabajo en equipo dentro y
fuera del Departamento.

b) Requerimientos al dia en
software y hardware de
tecnologia de punta y medios
audiovisuales para un mejor
proceso ensefianza-
aprendizaje.

¢) Aparicion de nuevas
tecnologias y 4areas de
aplicacion de la computacion
e informatica que le dan
plena vigencia a |la
especialidad.

d) Potencial numero de
jovenes  interesados en
seguir la especialidad de
computacion.

13,14,15,
16
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Variable 2: COMPETENCIAS.

Dimensiones

Indicadores

items

Escala de
medicion

Niveles y
rangos

I. Gestion de soporte

y seguridad de las
tecnologias de la
informacién y
comunicacién

. Desarrollo de
software y gestion de
base de datos

a) Administrar, gestionar e
implementar, el servicio de
mantenimiento de los
recursos de hardware y
software.

b) Dar mantenimiento y tener
operativo todos los recursos
tanto del hardware como lo
del software.

¢) Administrar, gestionar, e
implementar tipos redes.

d) Aplicar los lineamientos y
politicas de seguridad de la
informacion en redes,
teniendo en cuenta los
criterios y estandares
vigentes.

a) Analizar,
desarrollar

disefiar,

sistemas de informacion

b) Administrar sistemas de
gestion de base de datos de
acuerdo a los requerimientos
de la organizacion.

12,13,14,
15,16

- Bajo
- Moderado
- Excelente

Alto (47-57)
Regular (37-46)

Bajo (27-36)
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1. Gestion de
aplicaciones

Para Internet y
produccién multimedia.

¢) Se debe considera los
criterios de seguridad en la
transmision y el
almacenamiento de datos

a) Disefar, desarrollar,
administrar,

gestionar e implementar
productos multimedia

b) Aplicaciones para
Internet, teniendo en cuenta
los  reguerimientos  del
cliente.

17,18,19,
20

Nivel - disefio de
investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Nivel:

Basico, Descriptiva
correlacional

Disefo:
No experimental
Método:

Hipotético deductivo

Poblacion:
INSITITUTO DE
EDUCACION
SUPERRIOR
TECNOLOGICO
PUBLICO
“ARGENTINA

Variable 1: ENSENANZA

Técnicas: LA ENCUESTA

Instrumentos: Cuestionario

Autor: Balcazar Bricefio Victor Alfredo

DESCRIPTIVA:

Tabla de frecuencias

Porcentajes
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Tipo de muestreo:

No probabilistico

Tamano de muestra:

56

Afo: 2017

Monitoreo: Computacién e Informatica

Ambito de Aplicacion: |.LE.S.T.P. “Argentina” Lima 2017

Forma de Administracion: Recolecciéon de respuestas del
cuestionario aplicado en forma individual.

Variable 2: COMPETENCIAS

Técnicas: LA ENCUESTA

Instrumentos: Cuestionario

Autor: Balcazar Bricefio Victor Alfredo

Ano: 2017

INFERENCIAL:
Prueba de hipétesis

p de Spearman
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Monitoreo: Computacion e informatica

Ambito de Aplicacién: |.E.S.T.P. “Argentina”

Forma de Administracion: Recoleccion de respuestas
del cuestionario aplicado en forma individua
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Anexo F: Carta de consentimiento informado

e Ministerio de | Direccién Regional de Educacién
Educacién de Lima Metropolitana

Instituto de Educacion Superior
Tecnolégico Publico “Argentina”

CONSTANCIA

el que suscribe Directora General del Instituto de Educacion superior
Tecnolégico Publico “Argentina”, que suscribe:

HACE CONSTAR:

Que, don Victor Alfredo BALCAZAR BRICENO, identificado con
DNI N° 09929138, alumno del programa de posgrado de la Universidad Cesar
Vallejo, aplicé el cuestionario a los alumnos del Sexto ciclo de la carrera de
Computacién e Informatica de nuestra institucion. De la tesis titulada
“Ensefianza y Competencias en Computacion e Informatica en
estudiantes de un Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Publico,
Lima 20177, para lo cual se le brindo las facilidades del caso.

Se expide el presente documento de acuerdo al reglamento de
posgrado de la UCV para que el interesado pueda realizar los tramites de
otorgamiento de grado de maestria.

Lima. 16 de marzo del 2018

Directora General ( e JIESTP Argentina”

Av. Alfonso Ugarte cdra. 9 y Jr. llo N2 490 - Lima
Telf.: 330-2865 / 424-9058 / 423-0142 / 433-3802 / 433-3833 www.istpargentina.edu.pe



ﬁ' ESCUELA DE POSGRADO

URVERSIDAD CESAR VALLEID

Acta de Aprobacion de originalidad de Tesis

Yo, Mateo Mario Salazar Avalos, docente de la Escuela de Posgrado de la
Universidad César Vallejo filial Lima Norte, revisor de la tesis titulada "Ensefianza
y competencias en computacién e informatica en estudiantes de un instituto
de educacién superior tecnoldgico pablico, Lima - 2017." del (de la)
estudiante Victor Alfredo Balcazar Bricefio., constato que la investigacion tiene
un indice de similitud de 23% verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin.

Ella suscrito(@) analizo dicho reporte Y concluyo que cada una de las
coincidencias detectadas no constituye plagio. A mi leal saber y entender la tesis
cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la
Universidad César Vallejo.

Lima, 13 de marzo del 2018

Mario Salazar Avalos
DNI: 06204017
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI)
“César Acuna Peralta”

FORMULARIO DE AUTQRIZACION PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

1. DATOS PERSONALES
Apellidos y Nombres: (solo ios datos del que autonza -
ABALCAZAR, /r.)/; 4N . 7‘;(,, ALELERD.....

D.N.I. S _.f..’?,.«a,. G i e
Domicilio : 2 70 e A .»?5‘ 4 L. d/cdﬂfﬁ//ﬂﬁ =CONAS
Teléfono tho : 4;.. hihosh ovil .7~ / '-"f/ o460
E-mail : s AT OU L /ﬂ; e .,rZr (o /fc@ /:.r b %, o7
2. IDENTIFICACION DE LA TESIS
Modalidad:
[ Tesis de Pregrado
T T T
ESBUBIA /&  nnmmisnm s o e s e R T e S
L07= 14 =1 = T
KO B s s e e R T R S TR S
[ Tesis de Post Grado
Maestria e R [ Doctorado
Grado N i

Mencién JL2acH A, / C c:m. [J)Uf/?’//

3. DATOS DE LA TESIS

Autor (es):
.............. ud./f.:.(«/”/...x{/..‘f..f.‘./.f. /@ff'«:%‘ﬁ//(‘f/

....................................................................................................

Titulo de la tesis: g,
a ‘__‘;;/SG’/‘Q//“{! V. oty e a5, Cn. Cotbldon. £..

___.[/b’ffcr ,EG /’f r:/.;..s’.:'. T2 v, o : L (""....(,..4‘
Ao EAyesieionr SUBC g1 TP by, D © O Lotrd CofE
Afode publicacion : 7 ....ccccoviieeesssissenes V/ i

4. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION

ELECTRONICA:
A través del presente documento, autorizo a la Biblioteca UCV-Lima Norte,

a publicar en texto completo mi tesis.
Fecha: Xf%}//é’

Firma :
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