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Resumen

El estudio tuvo como objetivo determinar la influencia de la plataforma virtual con
Inteligencia Artificial en el proceso de aprendizaje en estudiantes de una instituciéon
educativa publica de nivel secundario, Lima 2023. La metodologia fue cuantitativa,
siguiendo una tipologia basica, puramente tedrica o dogmatica, caracterizada por
un marco teorico y un enfoque de investigacion; el estudio se basa en un paradigma
positivista, pertenece a la categoria de métodos cuantitativos, el disefio de
investigacion sigue el principio de causalidad transversal, la muestra probabilistica
estuvo compuesta por 91 estudiantes, el método de recoleccién de datos y el
instrumento de investigacion fue un cuestionario, se respetaron los principios de
validez y confiabilidad. Los resultados mostraron niveles alto, medio y bajo,
predominando las variables sistema de informacion y gestion educativa en el nivel
medio. Para tener en cuenta la variacion de los datos, se calculé un R2 de
Nagelkerke de 0,429, que mostré que el impacto de una plataforma virtual apoyada

en Inteligencia Artificial sobre el aprendizaje era del 42,9%.

Palabras clave: Plataforma virtual, inteligencia artificial, actitud académica,

destrezas y conductas.



Abstract

The objective of the study was to determine the influence of the virtual platform with
Artificial Intelligence on the learning process in students of a public educational
institution of secondary level, Lima 2023. The methodology was quantitative,
following a basic typology, purely theoretical or dogmatic, characterized by a
theoretical framework and a research approach; the study is based on a positivist
paradigm, it belongs to the category of quantitative methods, the research design
follows the principle of transversal causality, the probabilistic sample was composed
of 91 students, the data collection method and the research instrument was a
questionnaire, the principles of validity and reliability were respected. The results
showed high, medium and low levels, with the information system and educational
management variables predominating at the medium level. To take into account the
variation of the data, a Nagelkerke's R2 of 0.429 was calculated, which showed that
the impact of a virtual platform supported by Artificial Intelligence on learning was
42.9%.

Keywords: virtual platform, artificial intelligence, academic attitude, skills and

behaviors.



1. Introduccién

Hoy en dia, la introduccion de la tecnologia en la ensefianza ha generado
transformaciones importantes en la manera en que se ajustan los enfoques
educativos en diversos lugares del globo, convirtiendo el proceso de aprendizaje
en un elemento de gran relevancia en la educacion terciaria (Altez y Huallpa, 2020).
No obstante, la restriccion en la disponibilidad de Internet, los desafios relacionados
con la habilidad de los docentes para adaptarse a entornos digitales y la tendencia
de los estudiantes a distraerse en linea, actuan como obstaculos que impiden a
numerosos estudiantes de educacion superior aprovechar una diversidad de
recursos digitales para lograr un aprendizaje de alto nivel (Arispe et al., 2020).
Después de la emergencia causada por el SARS-CoV-2, se produjo una situacion
en la que la separacion y la dificultad para mantener contactos sociales se
transformaron en un desafio tanto en el ambito educativo como en el profesional a

nivel global.

De esa manera, se exploraron opciones de enlace en linea y se descubrio
una herramienta en la web que permitié trascender las barreras del aislamiento
social mediante la realizacién de videoconferencias (Schaevitz, 2020). De acuerdo
con el reporte citado, la inteligencia artificial emerge como una herramienta
tecnolégica que habilita a mas de 140 millones de profesores y estudiantes
alrededor del mundo para ensefar y aprender, asi como para crear, colaborar y
comunicarse de forma remota (Barret, 2020).

No obstante, en la regién de América Latina, numerosas instituciones han
concebido frescos enfoques de educacién en linea, lo que ha requerido establecer
infraestructuras tecnoldgicas robustas capaces de manejar multiples consultas
diarias y también adaptar procesos de asistencia para permitir el acceso a la
informacion de manera virtual (Guglani, 2020). Esto ha posibilitado que las
competencias exhibidas en diversas materias tengan una importancia limitada, ya
que es complicado discernir si lo que se muestra esta vinculado con la materia en

si 0 con las habilidades tecnoldgicas necesarias para dicha materia.



Del mismo modo, Sharif et al (2021) Descubrieron que el principal desafio
de la Inteligencia Artificial guarda relacion con la forma en que se suministra el
aprendizaje automatico en linea a los alumnos, sefialando que un 68% de los
estudiantes emplean plataformas virtuales, mientras que el 32% lo hacen en las
areas cercanas. En este contexto, se observd que un 62% de las instituciones
educativas han ajustado sus métodos a las transformaciones tecnoldgicas,
mientras que el 38% de los estudiantes han migrado de la educacién en persona a
las modalidades virtuales, haciendo un uso habitual de las videoconferencias
(Garcés, Labra y Vega, 2020). Este recurso es el unico capaz de reemplazar la
instruccion en persona en los salones de clases, dado que proporciona una
retroalimentacion y simulacion superiores en comparacion con los métodos

convencionales de ensefianza en el aula.

En Peru, los establecimientos educativos han modificado sus enfoques para
impartir o adquirir saberes, asi como capacidades, principios, convicciones y
practicas, mediante la modalidad de educacion en linea (Cépeda et al., 2019). De
esta manera, al iniciar nuevamente las actividades escolares, es necesario
asegurar que los estudiantes tengan acceso fluido a la informacién, con el objetivo
de disminuir las disparidades sociales (Minedu, 2021). Frente a esta situacion, el
65% de las instituciones de educacion primaria y secundaria han adoptado un
enfoque educativo de contingencia, respaldado por plataformas en linea, con el
propésito de influir en los procesos de aprendizaje mediante la utilizacion de
recursos digitales. Esto facilita la realizacion de tareas y el aprendizaje a distancia,
incluso en contextos diversos (Herrera et al., 2021). Gracias a esto, se ha
conseguido un aumento del 72% en la evaluacion formativa a través de una
encuesta, la cual reveld que un 82% de los participantes percibieron un mayor valor

en los estudios en comparacién con los materiales escritos (Lozano et al., 2020).

En relacibn a todo lo mencionado, la escuela publica de educacion
secundaria ha ajustado sus procedimientos académicos y administrativos a un
nuevo enfoque educativo de emergencia. En este contexto, su objetivo es
proporcionar un aprendizaje solido y continuo a través de plataformas en linea. Sin

embargo, durante este proceso se han identificado obstaculos para la educacion



en linea y, por ende, para la utilizacion de la Inteligencia Atrtificial. Esta tecnologia
pretende fortalecer el aprendizaje automatico en linea, con el propésito de acceder
a los recursos que presenta, los cuales plantean diversos desafios entre los
diferentes involucrados en el proceso.

A partir de la problematica descrita Se formulé como cuestion de
investigacion:;, Hasta qué punto la plataforma virtual con Inteligencia Artificial
influye en el proceso de aprendizaje en estudiantes de una institucion educativa
publica de nivel secundario, Lima 20237 y como cuestionamientos particulares: a)
¢En qué medida la plataforma virtual con Inteligencia Artificial impacta en la Aptitud
Académica en el proceso de aprendizaje?, b) ¢ Hasta qué punto la plataforma
virtual con Inteligencia Artificial influye en las destrezas en el proceso de
aprendizaje?; y ¢) ¢ En qué medida la plataforma virtual con Inteligencia Atrtificial

influye en las conductas en el proceso de aprendizaje?.

La base teorica respalda la justificacion de este estudio y se centra en la
informacion que se utiliza, tanto en los antecedentes como aportes conceptuales y
tedricos sobre la utilizacion de la plataforma virtual con Inteligencia Atrtificial, la
retroalimentacion y los logros de aprendizaje en asignaturas de investigacion, los
cuales han permitido realizar el analisis, con la finalidad de obtener el extracto de
informacion que se ajuste a la finalidad de la investigacion; asi también, este
proceso de analisis de los aportes tedricos que se consideran en la investigacion
en funcion de los objetivos resultara en un nuevo conocimiento como producto para
incrementar el bagaje de conocimientos sobre las variables de estudio;
metodolégicamente, permite el desarrollo estadistico en investigaciones
similares, esto mientras se cumpla que la investigacion se ajuste al tipo y disefio
metodolégico que se ha adoptado en este caso, ya que de ello devienen los
procedimientos o pasos que se necesitan para lograr los objetivos; en lo practico,
se realiza un diagnéstico de la situaciones de las variables en funcion de cémo se
presenten al momento de recolectar los datos en la sede de estudio, pudiéndose
tomar decisiones a partir del conocimiento del mismo por parte de las autoridades
pertinentes para la implementacion de programas, estrategias o talleres que

busquen fortalecer aquellos indicadores en los que se evidencien dificultades.



Por ello como principal objetivo se plantea: Establecer el impacto de la
plataforma virtual con Inteligencia Artificial en el proceso de aprendizaje en
estudiantes de una institucion educativa publica de nivel secundario, Lima 2023; y
como objetivos especificos: a) Establecer el impacto de la plataforma virtual con
Inteligencia Artificial en la Aptitud Académica en el proceso de aprendizaje, b)
Determinar la influencia de la plataforma virtual con Inteligencia Artificial en las
destrezas en el proceso de aprendizaje; c) Establecer el impacto de la plataforma
virtual con Inteligencia Atrtificial en las conductas en el proceso de aprendizaje.

Por ultimo, la hipoétesis principal se formula como: La plataforma virtual con
Inteligencia Artificial impacta positivamente en el proceso de aprendizaje en
estudiantes de una institucion educativa publica de nivel secundario, Lima 2023.
Como supuestos particulares son: a) La plataforma virtual con Inteligencia Artificial
influye positivamente en la Aptitud Académica en el proceso de aprendizaje; b) La
plataforma virtual con Inteligencia Artificial impacta positivamente en las destrezas
en el proceso de aprendizaje; c) La plataforma virtual con Inteligencia Atrtificial

influye positivamente en las conductas en el proceso de aprendizaje.



l. Marco teodrico

De la historia local previa tenemos a Policio (2020), en su tesis buscé mejorar la
excelencia en la educacion y el proceso de aprendizaje con la implementacion de
una plataforma virtual. Tuvo como enfoque numérico, explicativo, con analisis en
un solo punto en el tiempo. La muestra consistié en 200 profesores, y se emplearon
dos cuestionarios como herramienta de recoleccién de datos. Mas aun nos facilita
realizar el seguimiento y la retroalimentacion en los estudiantes. Considerar una
plataforma virtual dependera de la institucién ya que muchas de ellas generan
costos y otras no. Estas plataformas nos brindan herramientas o recurso que al
docente le permite implementar su aula virtual mejorando la ensefanza-
aprendizaje y a su vez nos permite adquirir competencias en los estudiantes como
a docentes, este estudio aporta en nuestro marco tedrico de la investigacién a

desarrollarse.

Arrasco (2019) El objetivo de su estudio fue verificar la relacion entre la
plataforma y la educacién colaborativa. Ademas de ser una correlacion positiva alta
entre la plataforma y el aprendizaje. Concluyendo que las plataformas también se
logra un aprendizaje colaborativo tal como indica esta investigacion, llegando a
valorar el esfuerzo y el desempefio de los estudiantes y docentes durante todo este
proceso, antes mencionado esta investigacion aporta en el marco teérico puesto

que nos menciona a la primera variable.

Ayala (2020), en su tesis, tuvo como propdsito examinar el impacto generado
por la plataforma en la enhorabuena de la aptitud matematica en alumnos de tercer
grado. Concluyendo que la investigacion y procesamiento de datos cuando se
realiza mediante tablas y graficos utilizando una plataforma virtual. En esta
investigacion podemos observar la utilidad de la plataforma para desarrollar
competencia en los estudiantes orientando a lo que se quiere lograr o lo que se ha
propuesto en una experiencia curricular, de esta manera esta indagacion aporta en

la discusidon de nuestro estudio.



Rueda et al. (2022), El propdsito principal del articulo fue examinar el
progreso de las habilidades de investigacion en estudiantes. Se utilizé un enfoca
miento cuantitativo y un modelo no experimental de clase basico-descriptivo. El
instrumento empleado fue un cuestionario. Concluyendo que se debe promover las
aptitudes investigativas, las habilidades en la experiencia cientifica aplicados en lo
académico, que son necesarias en su preparacion profesional desarrollando el
pensamiento critico. De acuerdo con esto vemos la necesidad e importancia de
promover aptitudes investigativas que servira como base para su desarrollo
profesional, este estudio aporta en nuestro marco tedrico dado que menciona a la

segunda variable.

En el articulo, el objetivo fue evaluar las capacidades de investigacion en
estudiantes de nivel universitario en el ambito tecnolégico. Con este articulo se
determina que las habilidades investigativas son esenciales para la investigacion
en los estudiantes y estableciendo que ni una habilidad es importante porque todas
ellas se ejecutan. Este articulo aporta en nuestro marco teorico de nuestro estudio
(Barbachan et al., 2021).

Oseda et al. (2021) fue establecer la relacion, fue una investigacion basica,
nivel correlacional-descriptivo, con una muestra de 155 educandos. Utilizando un
cuestionario. Concluyendo que, si existe una relacion directa fuerte y altamente
significativa, permitiendo contribuir al desarrollo de las competencias, haciendo
muy favorable para su formacion investigativa. Con esta investigacion se demostro
la relacién entre capacidades digitales y habilidades desarrollando en los
estudiantes competencias contribuyendo para su formacion investigativa, de esta

manera este estudio aporta en nuestra discusion, del presente estudio.

En lo que respecta a los precedentes a nivel internacional se toma en cuenta
a Tomala De la Cruz et al. (2020), En su estudio, el objetivo fue evaluar el uso de
las plataformas como recurso en el entorno educativo para promover la
colaboracion, y se llevé a cabo como una investigacion de campo utilizando un
enfoque de naturaleza numérica. Utilizando las plataformas como recursos en el

entorno de la educacion, nos facilita o nos permite complementar nuestra



ensefanza-aprendizaje a través de la inteligencia artificial, con este estudio refleja
qgue no solo permite un aprendizaje individualizado, también fomenta el aprendizaje
colaborativo permitiendo en nuestros estudiantes la interaccion entre los

estudiantes.

Férez y Camacho (2020), El objetivo principal del articulo original fue
determinar como la plataforma impacta en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes. Posee una perspectiva cuantitativa, con un enfoque que es explicativo,
descriptivo y se lleva a cabo en un entorno de campo. Contando con una poblacién
estudiantil de 271 alumnos de dos universidades, como ejemplar, realizando una
encuesta. Las plataformas virtuales son de gran utilidad, generando en la
comunidad educativa el interés de seguir impartiendo el aprendizaje de manera
semipresencial logrando un efecto en ello, brindando las facilidades a los
estudiantes ingresar a clases desde el lugar donde se encuentre, esta indagacién

aporta con la discusién para el estudio.

Jenaro et al. (2018), busco determinar El desempefo en el ambito
académico y su conexién activa en la plataforma Moodle, simultaneamente,
investigar la correlacion entre la plataforma y el desempefio académico a través de
la inteligencia artificial. El instrumento fue la plataforma Moodle, obteniendo la
informacion de cada estudiante de las actividades realizadas.

Santiago (2020) En su investigacion, se explord la conexiéon entre las
capacidades de investigacion y la formacion cientifica de los alumnos. El enfoque
adoptado fue cuantitativo y correlacional, utilizando una muestra compuesta por 50
universitarios, la herramienta fue el formulario. Se observa que existe una relacion
entre habilidades investigativas y educacion cientifica para lograr esto se ejecuta
muchas veces talleres, capacitaciones para fortificar estas habilidades cientificas
en los educandos, generando un aporte esencial para la discusion de la

investigacion.

Prudencio (2022) El propdsito del articulo consistio en detallar la evaluacién
de la situacion actual en su contexto del desarrollo de habilidades investigativas,
mediante un enfoque de revisidén y analisis documental del curriculo. Utilizando tres

tipos de cuestionario. Los planes de estudio muy poco se considera cursos de



investigacion haciendo que en los estudiantes no se interesen en estos temas, o
solo consideren para obtener sus grados ya que es un requisito puesto que en todo
el proceso académico deberia ejecutarse cursos cientificos y de esta manera se
lograra en ellos un mejor desempenio.

De las teorias que sostienen la investigacion, Segun Ahmadi (2019),
tanto Lev Vygotsky como Kenneth J. Gergen sostienen que el entorno social de los
estudiantes juega un papel fundamental dentro del procedimiento de adquisicidon
de conocimientos. Los alumnos cuentan con la ocasion de aprovechar de construir
su propio conocimiento y participar en actividades grupales dentro del aula, lo que
les permite reforzar los conocimientos adquiridos previamente a través de

interacciones fuera del entorno escolar. (Idowu, 2015).

La teoria cognitiva de Jean Piaget se enfoca en el proceso de aprendizaje
en lugar de centrarse en el comportamiento observable. A diferencia de los teéricos
del enfoque bioconductual, los cognitivistas no se basan en pruebas externas del
aprendizaje, sino que se centran en los procesos internos y las comunicaciones que
tienen lugar durante la fase de adquisicién de conocimiento. Esto hace hincapié en
el proceso de pensamiento dentro del alumno (Devaki, 2021).

Figura 1
Plataforma virtual con IA

Nota. Inteligencia artificial (Andrea et al., 2022).



Del mismo modo, la Teoria de la Aceptacion de la Tecnologia (TAM) de Fred
D. Davis sostiene que aspectos como la intenciéon y la actitud hacia el uso
determinan el comportamiento del alumno y sugiere que se trata de la apreciacion
de la eficacia practica y la comodidad percibida en su utilizacién son factores
importantes para determinar la intencién y el uso explicito de las aplicaciones
moviles con inteligencia artificial, dicho modelo confirma que esta disefiado para
acoger nuevos ambientes académicos y organizar de manera optima el proceso de
adquisicién de conocimientos en los alumnos vinculado con el uso de plataformas
digitales (Ramirez et al., 2016).

Igualmente, Gémez (2015) La percepcion de la inteligencia artificial (IA)
implica una conjuncién de algoritmos, automatas, sistemas informaticos y otros
aparatos que realizan tareas que normalmente requeririan inteligencia humana. Su
objetivo es modelar el comportamiento humano mediante métodos inductivos y
deductivos respaldados por dispositivos electronicos y programas informaticos.
Segun Nolasco Valenzuela (2016), el software movil se refiere a aplicaciones que
se utilizan en dispositivos electronicos y pueden adaptarse a diferentes
dispositivos, con el propdsito de ofrecer servicios o contenido a los usuarios que lo
utilizan.

Figura 2
Proceso de Aprendizaje

Nota. Aprendizaje permanente (Tomala De la Cruz et al., 2020).

Sin embargo, Rouhiainen (2018), Esta es la habilidad de las herramientas con

el propdsito de emplear algoritmos, adquirir conocimiento a partir de los datos y



usar ese aprendizaje para tomar decisiones, similar a lo que hace una persona, sin
embargo, hay una gran diferencia entre una persona y una herramienta de IA: los
productos no necesitan descansar, por lo que pueden procesar mucha informacién

al mismo tiempo (Diego et al., 2022).

Del mismo modo, en la cantidad de errores que cometen las maquinas al
hacer un trabajo en comparacién con cuando una persona hace el mismo trabajo,
la idea de que las computadoras o los programas de computadora pueden aprender
a tomar decisiones juega un papel muy importante. ademas, es un hecho de
percepcion que el numero de comportamientos de los que son capaces esta

creciendo dramaticamente. (Andrea et al., 2022).

Serna M. (2017), Las aplicaciones de inteligencia artificial (IA) se
fundamentan en preguntas que son altamente relevantes para la disciplina en la
que se utilizan. Ademas, tienen la capacidad de aprender de forma autébnoma vy
mantener interacciones en tiempo real con los usuarios. Aunque estas aplicaciones
pueden parecer simples, es importante destacar que no todas las aplicaciones son
consideradas |A, ya que no cualquier programa utilizado como herramienta de
solucion de problemas puede ser considerado inteligencia artificial.

De las bases teoricas, de la variable independiente plataforma virtual con
inteligencia artificial, refiere con respecto a la aplicacién movil, induce a un cambio
esencial en los procesos que permiten brindar formacion a estudiantes de cualquier
nivel académico, con fines ensefianza-aprendizaje, fundamentandola con el disefio
de aceptacion de tecnologia intenta determinar si los usuarios aceptaran o
rechazaran una tecnologia informatica en particular basandose en la teoria del
comportamiento percibido y la teoria del comportamiento esperado. (Puello, et al.,
2019).

Segun la revista El Espectador (2015), Smart Phone es un teléfono celular
con una caracteristica especial que tiene nuevos modulos como sensores,
pantallas, camaras, Wi-Fi y otras cosas para aumentar su rendimiento. Android se
describe como un sistema operativo con un kernel de Linux como plataforma, su
disefio es compatible con dispositivos moviles de gama baja por lo que funciona

en muchos de ellos. (Barbachan, et al., 2016).
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En consecuencia, la herramienta se ha disefiado internamente instruir a
estudiantes de cualquier nivel educativo utilizando el lenguaje de programacion
Java y se puede considerar de codigo abierto. Esto implica que la plataforma
permite configurar el entorno de trabajo, similar a Java, y desarrollar aplicaciones
basadas en él. Utiliza una maquina Dalvik, una variante de la maquina virtual Java
nativa, que permite la compilacion en tiempo de ejecucion. Ademas, la herramienta
cuenta con herramientas de desarrollo sencillas y una comunidad activa que brinda
soporte, al igual que AngularJS. (Baez, 2016).

El sistema operativo Android se fundamenta en el kernel de Linux., es una
plataforma de software ampliamente utilizada en diversos dispositivos moviles.
Ademas de teléfonos moviles, también se emplea en tabletas, netbooks,
reproductores de musica e incluso dispositivos informaticos como PC o portatiles.
Android ha demostrado su versatilidad al adaptarse a diferentes tipos de
dispositivos, brindando una experiencia moévil completa en una variedad de
dispositivos electronicos. (Meza, 2020).

Una de las diferencias destacadas entre Android y otros sistemas operativos
es su capacidad para permitir a cualquier persona con conocimientos basicos de
programacion crear nuevas aplicaciones, widgets e incluso actualizaciones del
propio sistema operativo. Esto se debe a que Android es de cddigo abierto que
proporciona acceso al codigo fuente a cualquier persona interesada en desarrollar
para ella. Esto significa que, teniendo conocimientos de programacion y utilizando
el lenguaje Java, resulta bastante accesible programar en esta plataforma. Android
brinda oportunidades de desarrollo abiertas y accesibles para aquellos que desean
contribuir con nuevas ideas y funcionalidades a través de sus aplicaciones vy

personalizaciones del sistema operativo. (Baez, 2016).

De la primera dimension funcionalidad, se define como el escenario de la
aplicacion apropiada para la educacion virtual, cuya complejidad radica en la
posibilidad de mixturar los aspectos productivo y colaborativo de una clase en
determinado curso; ademas, la disponibilidad y acceso gratuitos y versatiles
permite su uso sencillo, solido, integrado y continuo (Enriquez, et al., 2020). Siendo
sostenido por Ramirez (2021) quien afirma que es un servicio desarrollado en
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lenguajes de programacién, basados en herramientas tecnoldgicas y
videoconferencias, con un tipo de procesos factibles y seguros para las finalidades
de interrelacién por parte de los usuarios, siendo capaz de utilizarse en los campos
educativo, laboral y social debido al alcance de informacién posibles.

De la segunda dimensioén usabilidad, Las aplicaciones disponibles en
dispositivos electronicos pueden ser tanto las preinstaladas de fabrica como las
que se instalan posteriormente por el propietario del teléfono mavil, los fabricantes
o a través de la tienda de aplicaciones. Estas aplicaciones especiales permiten
implementar una variedad de servicios y funcionalidades en el dispositivo. Ademas,
la plataforma de Android proporciona API (interfaces de programacién de
aplicaciones) y bibliotecas que siguen estandares anteriores, lo que facilita la
implementacion y desarrollo de aplicaciones compatibles con diferentes versiones
y dispositivos Android. Esto permite que los desarrolladores aprovechen las
caracteristicas y funcionalidades existentes para crear aplicaciones innovadoras y
personalizadas. (Gallardo, 2020). Asi, se puede hacer una comparacion entre
dispositivos moviles y programas informaticos, asi como entre estos dos
dispositivos, que muchas veces son similares, pero con diferencias en tamano y si
los programas informaticos tendran aplicaciones que funcionen dentro del entorno.

dispositivo, que se indica por su ubicacion (Silva, 2013).

De la tercera dimension escalabilidad, todas las clases mencionadas
anteriormente son claramente visibles: Android se fundamenta en el kernel de
Linux, que proporciona acceso a los controladores y librerias necesarios para el
desarrollo de aplicaciones Android. La siguiente capa se compone de los gestores
de recursos en bruto, mientras que la capa superior esta formada por el conjunto
de aplicaciones a las que el usuario puede acceder (Baez, 2016). Las aplicaciones
moviles estan disefiadas para ejecutarse en diversos dispositivos, como teléfonos
inteligentes, tabletas y otros sistemas informaticos. Al aplicar la tecnologia movil,
se crean condiciones propicias para que los usuarios realicen una amplia variedad
de actividades, abarcando tanto aquellas relacionadas con el ocio vy
entretenimiento como aquellas enfocadas en la educacién y el bienestar fisico y
mental. Esto facilita la provision de soluciones oportunas para satisfacer las

necesidades humanas en diferentes aspectos de la vida. (Santillan, 2017).
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Con respecto a la variable dependiente proceso en el aprendizaje, se
sustenta bajo una teoria educativa es el constructivismo, porque surge la
necesidad de conceder al estudiante materiales para crear sus propias técnicas
para solucionar una problematica, lo cual involucra que sus ideas cambien y sigan
aprendiendo (Piaget, 1969). El aprendizaje nos permite construir nuestros
conocimientos basados en nuestras experiencias, siguiendo un paradigma en el
cual la ensefianza se descubre y se lleva a cabo a través de un proceso dinamico,
participativo e interactivo. Este enfoque busca asegurar que la construccion del
conocimiento sea auténtica y significativa para cada individuo. En lugar de
simplemente recibir informacion de forma pasiva, el aprendizaje se transforma en
una experiencia activa en la que los estudiantes participan activamente, exploran,
investigan y construyen su propio conocimiento. Este enfoque promueve un
aprendizaje mas profundo y duradero, ya que esta estrechamente relacionado con
las experiencias y perspectivas individuales de cada estudiante. (Furman, 2017).

Esta teoria es util en la practica pedagdgica, aplicando en diferentes
sesiones de clase, generando en los estudiantes sean autores de su propio
aprendizaje, esta teoria nos es productivo con esta variable porque el docente
utilizara varios recursos, contenidos que le permite implementar su aula haciendo
interesante y participativo logrando de esta manera que el estudiante sea
constructor de su aprendizaje, bajo esta modalidad y mediante esta plataforma
(Pérez et al., 2018).

De esta manera esta teoria aporta en nuestro marco tedrico de la
investigacion. También se centran en establecer que los estudiantes construyen
sus aprendizajes e incorporen los nuevos conocimientos, a través de multiples
formas y variados medios educativos como son las plataformas virtuales (Paz et
al., 2022). Formando un aprendizaje autébnomo constituyendo una educacién
remota (softwares educativos) que provee que los estudiantes desarrollen
habilidades y obtengan nuevos conocimientos para satisfacer las necesidades
educativas (Salvador et al., 1993).

De la primera dimensién aptitud académica, el proceso mediante el cual
el investigador sigue la secuencia organizada, logica y sistematica para el
desarrollo de una investigacion, desde la concepcidn del tema, su observacion, la

ejecucion de los procedimientos investigativos hasta la obtencion de resultados y
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conclusiones (Revilla, 2021). Esta orientada en la diferencia en favor de la
virtualidad que genera la herramienta tecnolégica cuando de lograr aprendizajes
se habla, asi como en su beneficio en el logro del aprendizaje autbnomo por parte
del estudiante (Roig, et al., 2021).

Sin embargo, en la segunda dimension destrezas, comprende la necesidad
del dominio tematico de lo que el estudiante debe aprender, debe aprender a
aprender, transmitiendo este conocimiento hacia el estudiante; asi también,
considera el cambio de percepcion sobre el foco de la dinamica de ensenanza y
aprendizaje, el cual siempre ha relevado al accionar del docente (Nicho, 2018). Aun
mas se debe orientar también a las expectativas e intereses de los estudiantes,
permitiendo la adopcidn de estrategias y métodos personalizados; y también, hacia
los procesos evaluativos entre estudiantes como parte de la retroalimentacion,
evitando asi conclusiones equivocadas sobre lo que se desea que el estudiante
aprenda (Gonzalez, et al., 2018).

Finalmente la tercera dimension conductas, esta referida a la capacidad de
generar autoconciencia en el estudiante sobre los beneficios del esfuerzo propio
cuando se pretende alcanzar metas que, acompafada de la atencién, comprende
la motivacion, factor fundamental en el aprendizaje, sin embargo, se debe conocer
también los tipos de motivacion extrinseca, vicaria o intrinseca, enfatizando
siempre en el logro de una motivacion intrinseca, ya que esta promueve la

autonomia del aprendizaje y la independencia en el juicio (Gonzalez, 2018).
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M. Metodologia

3.1. Tipo y diseino de la investigaciéon

Tipo de investigacion; es pura cimentada en teorias, que permiten afirmar
los hechos durante la investigacion, ademas de no permitir la manipulacion de las
variables (Arévalo et al., 2021).

Enfoque de investigacion; El estudio descrito se puede ubicar dentro del
paradigma positivista debido a que busca explicar y verificar teorias y leyes que
regulan los fendmenos estudiados. Ademas, se enfoca en identificar las causas
reales de los fendmenos, ya sea aquellas que son temporalmente precedentes o
simultaneas (Sanchez, Reyes y Mejia, 2018). El paradigma positivista se basa en
la idea de que los fendmenos pueden ser comprendidos y explicados a través de la
observacion, medicién y analisis de datos empiricos, y busca establecer relaciones
causales y leyes generales que gobiernan dichos fenémenos (Alvarez, 2020).

Disefo de investigacion; es correlacional causal, el cual busca la relacion

y causalidad entre las variables (Alvarez y Carrasco, 2020).

X1 >Y1
R
Dénde:
Y1 = Plataforma virtual con Inteligencia Atrtificial
Dimensiones
X1= funcionalidad
X2= usabilidad
X3= escalabilidad
Y2= Proceso de Aprendizaje
Dimensiones
Z1= aptitud académica
Z2= destrezas
Z3= conductas

Variables y operacionalizaciéon

Variable independiente: Plataforma virtual con Inteligencia Artificial
Variable dependiente: Proceso de Aprendizaje
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Definiciéon conceptual:
Variable independiente: Plataforma virtual con Inteligencia Artificial

El dispositivo movil trae cambios significativos en cuanto a medidas que
permiten capacitar a estudiantes de cualquier nivel educativo en objetivos de
ensefnanza y aprendizaje basados en el método de aceptacion de tecnologia, que
trata de averiguar si los usuarios aceptan o rechazan una determinada tecnologia
informatizada en base a la retroalimentacion. El acto de pensar y la teoria del
comportamiento esperado (Puello et al., 2019).

Por otro lado, su estructura interna de la herramienta se fundamenta en
programacion Java es asi que puede llamarse de codigo abierto, esto tiene sentido
porque la plataforma permite configurar el entorno operativo (arquitectura) similar
a Java, asi como aplicaciones para Maquina virtual Dalvik (Baez, 2016).

Simultaneamente exhibe las dimensiones que se mencionan a continuacion:

Funcionalidad, usabilidad y escalabilidad.

Variable dependiente: Proceso de Aprendizaje

En este estudio se emplea una medicién cuantitativa para evaluar el nivel de
respuesta y aporte individual de cada estudiante. Esta medicion se basa en las
funciones, responsabilidades y objetivos pedagdgicos establecidos, asi como en el
curriculo nacional. Se busca recopilar datos cuantitativos que permitan realizar un
analisis objetivo y sistematico del desempefio de los estudiantes en relacion con
los criterios establecidos. Esto implica utilizar instrumentos de medicion
estandarizados y aplicar métodos estadisticos para analizar los resultados
obtenidos. La medicion cuantitativa proporciona informacién precisa y numérica
que permite evaluar de manera objetiva el nivel de respuesta y aporte individual de
los educandos en analogia con los objetivos y estandares establecidos por el
curriculo nacional. (Davila et al., 2021). Presenta las siguientes dimensiones:
aptitud académica, destrezas y conductas.

Definicién Operacional: Proceso de Aprendizaje

La variable dependiente ha sido operada en sus tres dimensiones, que es su
capacidad: Aptitud Académica, destrezas y conductas. Para la siguiente encuesta,
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la medicion de la variable se realizara a través de la aplicacion de 20 items, los
cuales ayudaran a obtener una gestion de aprendizaje alta, media y baja. (ver el

anexo 2).

3.3. Poblacién, muestra y muestreo

Poblacion

Se compone de los componentes de estudio a la vez optan por tener diversas

caracteristicas y otros (Chaudhuri et al., 2018). A esto se tuvo 120 alumnos.

Tabla 1
Seleccion de la urbe
Nivel Cantidad Poblacién
Pri 50 42%
Sec 70 58%
Total 120 100%

Fuente: Nomina

Criterios de inclusion:
Escolares en nébminas del 2023.
Escolares que asistentes clases.
Criterios de exclusion:
Escolares retirados.
Escolares que no participaron en la aplicacion del instrumento.
Muestra
Segun Chaudhuri y otros (2018), la correcta determinacion de la proporcion de la
poblacion en la muestra permite ahorrar tiempo, reducir costes y asegurar la
precision y confiabilidad de la informacidn. Esto puede lograrse mediante un disefio
estadistico probabilistico utilizando el tamafio de muestra deseado y el método de
muestreo mas utilizado en este estudio, que se limita a un tamano de muestra de 91
estudiantes (Fuentelsaz, 2004):
3 NZ?g?

d?2(N — 1) + Z*c?

n

Dénde:
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n: Tamano muestral

02 Desviacion estandar

Z:1.96

N: Tamanio de la poblacion = 120 estudiantes
d?: Es el error seleccionado = 5%

Se sustituyen los valores:

_ 450 x 1.96% x 0.57 _us28
T T 0.052(450 — 1) + 1967 x 052 12579 o lAmes

n= 91 estudiantes
Es la muestra probabilistica, para esta investigacion es de 91 estudiantes.
Tabla 2.

Seleccion
Nivel N°
Pri 40
Sec 51
Total 91

Fuente: Nomina

Muestreo

Segun Arias (2021), el muestreo probabilistico se utiliza para asegurar la precision
del célculo, ocurre cuando el investigador lleva a cabo un analisis meticuloso de la
cercania entre los componentes. Ademas, es una técnica para extraer una serie de
items (Naupas et al., 2018). Se utilizé el método de muestreo probabilistico en el
estudio.

Unidad de analisis.

Escolares.

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

El método de formulario, considerado por Naupas et al. (2018) como un método
especifico de analisis cuantitativo de constructos, se utiliza para obtener las
valoraciones acerca de los individuos involucrados en un tema o tépico especifico.
Este enfoque se encuentra ampliamente empleado en disciplinas de ciencias
sociales y resulta altamente apropiado para obtener las valoraciones subjetivas de

los involucrados en relacién a un tema.
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El instrumento consta de 20 preguntas en escala Likert con las siguientes
categorias de puntuacién: (1) totalmente de acuerdo, (2) de acuerdo, (3) ni de
acuerdo ni en desacuerdo, (4) en desacuerdo y (5) totalmente en desacuerdo.

3.5. Procedimientos
La Universidad envid una carta en la que solicitaba permiso para utilizar el

instrumento de la encuesta en la institucion y para coordinar las horas de oficina
con el subdirector y los datos de contacto de cada participante. con el propésito de
prevenir la pérdida de informacion y asegurar... el éxito de la encuesta, se previo
que ésta se administraria en persona. Una vez finalizada la encuesta, la institucion
objeto del estudio recibiria un certificado que le permitiria empezar a recopilar
datos.

3.6. Métodos de analisis de datos

En este analisis se utilizaron procedimientos estadisticos descriptivos:

A) Codificacion: se recogieron los datos y se elaboraron cdédigos para
estructurar la informacion recogida.

B) Evaluacion: se adjuntaron protocolos administrativos a cada prueba,
incluyendo tareas, dominios y puntuaciones totales.

C) Entrada de informacion: Fue establecida una base de datos en la cual se
ingresaron todos los individuos y se calcularon sus puntuaciones con una
calculadora para determinar la distribucion de los datos utilizando los
numeros en el momento de la prueba.

D) Analisis de los hallazgos: luego de registrar los datos, hay que
presentarlos en tablas y graficos para poder interpretarlos.

E) Comprobacion de hipotesis: consiste en formular hipotesis de
investigacion, que se comprueban utilizando métodos estadisticos

inferenciales.

Con esta finalidad, se empled el coeficiente de correlacion con el proposito de
identificar la correlacion entre variables y examinar el vinculo de causal entre las

variables de la investigacion.
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3.7. Aspectos éticos

En términos de consideraciones éticas, esta investigacion asume el respeto
incondicional por lo que las personas dicen o responden a los instrumentos de
recogida de informacion (Cédigo de Etica de la APA, 2010).

En lo que respecta al inicio de equidad, se garantiza el pleno en lo que
concierne a la preservacion de la vida y el bienestar humano a través de la seleccién

imparcial de los participantes en la investigacion (Codigo de Etica de la APA, 2010).
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V. RESULTADOS
41 Resultados Descriptivos del estudio

Variable 1: Plataforma Virtual con Inteligencia Artificial

Tabla 3
Cota de la PVIA
F P%
B 0 0%
M 81 89%
Niveles
A 10 11%
Total 91 100,0

Se presentan los resultados relacionados con los rangos de la variable
"Plataforma Virtual con Inteligencia Artificial". De acuerdo con los datos, se observa

lo siguiente:
Nivel Alto: Hay un grupo de 10 alumnos que representa el 11%.
Nivel Medio: Estuvo conformado por 81 participantes representa el 89%.
Nivel Bajo: No se ha registrado ningun participante.

Estos datos proporcionan una vision general de como se distribuyen los
participantes en los diferentes niveles de la variable evaluada y se basan en los
criterios de clasificacion establecidos para la variable y son especificos para esta

muestra de estudio en particular.
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Figura 3. Nivel de la variable
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Tabla 4
Dimensiones.
Funcionalidad Usabilidad Escalabilidad
Rangos F % F % F %
Bajo 0 0% 16 18% 9 10%
Medio 58 64% 75 82% 38 42%
Alto 33 36% 0 0% 44 48%
Total 91 100,0 91 100,0 91 100,0

En relacion con la dimension "Funcionalidad”, se observan los siguientes

resultados:
Nivel Alto: Un grupo de 33 participantes representa el 36%.
Nivel Medio: Estuvo compuesto por 58 participantes, representa el 64%.
Nivel Bajo: No se ha registrado ningun participante.

Estos datos ofrecen informacion sobre la distribucidn de los participantes en
los diferentes niveles de la dimensién evaluada. Esta muestra de estudio en
particular se basa en los criterios de clasificacion establecidos para la dimension

"Funcionalidad".

En relacion con la dimension "Usabilidad", se presentan los siguientes

resultados:
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Nivel Alto: No se ha registrado ningun participante.
Nivel Medio: Estuvo conformada por 75 participantes que representa el 82%.
Nivel Bajo: Un grupo de 16 participantes representa el 18%.

Estos datos proporcionan informacion sobre la distribuciéon de los
participantes en los diferentes niveles de la dimension evaluada. Es crucial
considerar que estos resultados aplican en particular a esta muestra de estudio en
particular y se basan en los criterios de clasificacion establecidos para la dimension
"Usabilidad".

Con relacién a la dimensién "Escalabilidad", los resultados son los siguientes:
Nivel Alto: Un grupo de 44 participantes representa el 48%.
Nivel Medio: Otro grupo compuesto por 38 participantes representa el 42%.
Nivel Bajo: Un grupo de 9 participantes representa el 10%.

Estos datos ofrecen una vision de como se distribuyen los participantes en
los diferentes niveles de la dimensién evaluada. Es crucial considerar que estos
resultados aplican en particular a esta muestra de estudio en particular y se basan
en los criterios de clasificacion establecidos para la dimensién "Escalabilidad".
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Figura 4.

Dimensiones.
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Variable 2: Proceso de Aprendizaje

Tabla 5
Cota del PA
F P%
B 0 0%
M 63 69%
Niveles
A 28 31%
Total 91 100,0

Nivel Bajo: No se ha registrado ningun participante.
Nivel Medio: Conformado por 63 participantes representa el 69%.
Nivel Alto: Compuesto por 28 participantes representa el 31%.

Estos datos proporcionan informacién sobre la distribucién de los
participantes en los diferentes niveles de la variable evaluada. Es crucial considerar
que estos resultados aplican en particular a esta muestra de estudio en particular y
se basan en los criterios de clasificacion establecidos para el "Proceso de

Aprendizaje".

Figura 5.
Cota PA
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Tabla 6
Dimensiones.

Aptitud Académica Destrezas Conductas
Rangos F % F % F %
Bajo 0 0% 19 21% 10 11%
Medio 21 23% 72 79% 32 35%
Alto 70 7% 0 0% 49 54%
Total 91 100,0 91 100,0 91 100,0

En la Tabla 6 y la Figura 6 se desglosan rangos de las dimensiones de la
variable "Proceso de Aprendizaje" en base a sus dominios. Respecto a la dimension

"Aptitud Académica", se observan los siguientes resultados:
Nivel Alto: Conformado 70 participantes representa el 77%.
Nivel Medio: Integrado por 21 participantes representa el 23%.
Nivel Bajo: No se ha registrado ningun participante.

Estos datos brindan informacién sobre la distribucion de los participantes en
los diferentes niveles de la dimension "Aptitud Académica". Es crucial considerar
que estos resultados aplican en particular a esta muestra de estudio en particular y
se basan en los criterios de clasificacion establecidos para la dimension

mencionada.
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Ademas de la divisibn de los intervalos de valores de la dimension
"Destrezas" de la variable "Proceso de Aprendizaje" en base a sus ambito. Los

resultados son los siguientes:
Nivel Alto: No se ha registrado ningun participante.
Nivel Medio: Un grupo de 72 participantes representa el 79%.
Nivel Bajo: Un grupo de 19 participantes representa el 21%.

Estos datos proporcionan informacién sobre la distribucion de los
participantes en los diferentes niveles de la dimension "Destrezas". Es crucial
considerar que estos resultados aplican en particular a esta muestra de estudio en
particular y se basan en los criterios de clasificacion establecidos para la dimension

mencionada.

Por ultimo, se detallan los rangos de la dimensién "Conductas" de la variable
"Proceso de Aprendizaje" en base a sus dominios. Los resultados son los

siguientes:
Nivel Alto: Un grupo de 49 participantes representa el 54%.
Nivel Medio: Compuesto por 32 participantes representa el 35%.
Nivel Bajo: Conformado por 10 participantes representa el 11%.

Estos datos ofrecen una vision de como se distribuyen los participantes en
los diferentes niveles de la dimension "Conductas". Es crucial considerar que estos
resultados aplican en particular a esta muestra de estudio en particular y se basan

en los criterios de clasificacion establecidos para la dimensidon mencionada.
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Figura 6.

Dimensiones.
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4.2 Resultados inferenciales

Prueba de normalidad

HO: se observa movimiento sin restriccion p > 0,05

H1: no se observa movimiento sin restriccion

a = 0.05 (5%) confianza del 95%, kolmogorov -Smirnov.
Tabla 7

Prueba de la bondad

Kolmogorov-Smirnov?@ Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico gl Sig.
Plataforma Virtual A72 91 ,002 955 73 ,000
con Inteligencia
Artificial
Proceso de ,381 91 ,004 ,947 73 ,000

Aprendizaje

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Dado que 91 estudiantes componian nuestra muestra, se empled el test de

Kolmogorov-Smirnov para determinar si la distribucién era normal. Rechacé la
hipétesis nula y encontré evidencia de una distribucion no paramétrica.

4.2.2. Hipétesis General

Ho: PVIA no impacta positivamente en el PA.

H1: PVIA impacta positivamente en el PA.

Tabla 8
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Andlisis de la Plataforma Virtual con Inteligencia Artificial

Modelo Logaritmodela Chi-cuadrado gl Sig. Pseudo R
verosimilitud -2 cuadrado

Solo 181,041 Cox y Snell ,326

interseccién 102,282 4 ,000 Nagelkerke ,429

Final 38,386 McFadden ,276

El nivel de significacion calculado, que es 0,000 e inferior a 0,05 en la Tabla 8,

indica una relacion. Se calculd un coeficiente Nagelkerke R2 de 0,429 para tener

en cuenta la variabilidad de los datos, lo que muestra que el 42,9 % del proceso de

aprendizaje estuvo influenciado por la plataforma virtual de 1A, mientras que el 57,1

% estuvo influenciado por otras variables no examinadas.

Tabla 9

Andlisis de la Plataforma Virtual con Inteligencia Artificial

95% Confidence Interval

Estimate Std. Error Wald df Sig. Lower Bound  Upper Bound
Threshold [N_PA=1] -8,223 ,852 87,021 1 ,000 -9,798 -6,356
[N_PA =2] -,831 ,246 12,322 1 ,000 -1,282 -,362
Location [N_PV=1] -5,462 1,321 21,282 1 ,000 -7,823 -3,245
[N_PV=2] -1,798 ,321 41,298 1 ,000 -2,512 -1,344

[N_PV=3] 02 . 0 .

La plataforma virtual con Inteligencia Artificial incide en la adquisicién de

conocimiento debido a que el resultado de Wald = 41,298 y p< 0.05.

Primera hipétesis especifica

Ho: PVIA no impacta positivamente en la aptitud académica.

H1: PVIA Impacta positivamente en la aptitud académica.

Tabla 10
Analisis de la dimension aptitud
Modelo  Logaritmo de la Chi-cuadrado gl Sig. Pseudo R
verosimilitud -2 cuadrado
Solo 101,254 Cox y Snell ,168
interseccion 85,328 2 ,000 Nagelkerke ,278
Final 16,126 McFadden ,132

Donde el valor R2 de Nagelkerke de 0,278, lo que indica que la PV IA tiene un

efecto del 27,8% en la dimension de rendimiento académico del aprendizaje.

28



Tabla 11

Analisis en la dimension aptitud académica

95% Confidence Interval
Estimate  Std. Error Wald df Sig. Lower Bound Upper Bound

Threshold [N_AP =1] -6,725 ,728 83,986 1 ,000 -8,321 -5,452
[N_AP = 2] -,545 ,252 6,469 1 ,024 -1,016 -,136

Location [N_IA=1] -7,624 1,036 49,876 1 ,000 -9,056 -5,164
[N_IA=2] -1,624 ,276 46,576 1 ,000 -2,322 -1,322
[N_IA=3] 02 . 0

En las estimaciones del parametro, la plataforma virtual con Inteligencia Atrtificial
impacta en la aptitud académica del proceso adquisicion de conocimiento debido a
que el valor de Wald = 49,876 y p< 0.05.

Segunda hipétesis especifica

Ho: PVIA no impacta positivamente en las destrezas.

H1: PVIA influye positivamente en las destrezas.

Tabla 12

Analisis de destrezas del proceso de aprendizaje.

Modelo  Logaritmo de la Chi-cuadrado o] Sig. Pseudo R
verosimilitud -2 cuadrado

Solo 144,264 Cox y Snell ,244

interseccién 118,624 2 ,000 Nagelkerke ,372

Final 26,324 McFadden ,248

El valor R2 de Nagelkerke calculado de 0,372, que explica que la PVIA tiene un

efecto del 37,2% en la dimensiéon "rendimiento académico".

29



Tabla 13

Analisis en la dimension destrezas

95% Confidence Interval

Lower Upper
Estimate  Std. Error Wald df  Sig. Bound Bound
Threshold [N_DA = 1] -6,422 ,765 83,642 1 ,000 -8,323 -5,416
[N_DA = 2] -,598 ,232 6,436 1 ,010 -1,024 -,128
Location [N_IA=1] -7,826 1,034 49,726 1 ,000 -9,064 -5,126
[N_IA=2] -1,764 ,276 46,624 1 ,000 -2,328 -1,384
[N_IA=3] 02 0

En las estimaciones del parametro, de la plataforma virtual con Inteligencia Artificial
impacta en la destreza del proceso de adquisicion de conocimiento debido a que el
resultado de Wald = 49,726 y p< 0.05.

Tercera hipétesis especifica

Ho: PVIA no impacta positivamente en las conductas.

H1: PVIA influye positivamente en las conductas.

Tabla 14

R2 en el efecto de la dimensién en las conductas.

Modelo Logaritmo de la Chi-cuadrado gl Sig. Pseudo R cuadrado
verosimilitud -2

Solo 143,448 Cox y Snell ,272

interseccién 114,562 2 ,000 Nagelkerke ,386

Final 16,442 McFadden ,274

El R2 calculado por Nagelkerke es 0,386, que explica que la PVIA influye en un
38,6%.
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Tabla 15

Analisis de la dimensién conductas

95% Confidence Interval

Estimate  Std. Error  Wald df Sig. Lower Bound Upper Bound
Threshold [N_HA =1] -6,422 , 762 83,384 ,000 -8,324 -5,82
[N_HA = 2] -,006 ,128 ,000 ,644 -,292 ,242
Location [N_SI=1] -7,284 1,046 52,436 ,000 -9,364 -5,366
[N_SI=2] -2,326 274 60,242 ,000 -2,764 -1,774

[N_SI=3] 02

Las estimaciones del parametro, la plataforma virtual con Inteligencia Atrtificial

influye en las condutas del proceso de aprendizaje debido a que el resultado de

Wald =60.242 y p< 0.05.
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V. DISCUSION

El propdsito de la investigacion consiste el impacto de la plataforma virtual
con Inteligencia Artificial en el proceso de aprendizaje de estudiantes de una
institucion educativa publica de nivel secundario en Lima en el afo 2023. Los
resultados obtenidos muestran lo siguiente: Nivel Alto: Se encontré un grupo de 10
estudiantes que se ubicaron en el nivel alto en relacion con la variable Plataforma
Virtual con Inteligencia Artificial. Es asi como el Nivel Alto: Hay un grupo de 10
alumnos que representa el 11%. Nivel Medio: Estuvo conformado por 81
participantes representa el 89%. Nivel Bajo: No se ha registrado ningun

participante.

Cabe mencionar que la dimension Usabilidad. Nivel Alto: No se ha
registrado ningun participante. Nivel Medio: Estuvo conformada por 75 participantes

que representa el 82%. Nivel Bajo: Un grupo de 16 participantes representa el 18%.

El cual es comparado con Policio (2020), en su tesis buscd mejorar la Nivel de
instruccion y proceso de adquisiciéon de conocimiento con la implementacion en una
plataforma virtual. Se bas6 en un enfoque cuantitativo y descriptivo de naturaleza
transversal. El estudio conté con la participacion de 200 educadores en su muestra,
empleando dos cuestionarios como herramientas de investigacion. Mas aun nos
facilita realizar el seguimiento y la retroalimentacién en los estudiantes. Considerar
una plataforma virtual dependera de la institucion ya que muchas de ellas generan
costos y otras no. Estas plataformas nos brindan herramientas o recurso que al
docente le permite implementar su aula virtual mejorando la ensefanza-
aprendizaje y a su vez nos permite adquirir competencias en los estudiantes como
a docentes, este estudio aporta en nuestro marco tedrico de la investigacién a

desarrollarse.

A la vez es respaldado por Tomala De la Cruz et al. (2020), En su estudio,
el objetivo fue evaluar las plataformas como recursos que promueven la
colaboracion en el entorno educativo. Esta investigacion se realizé en el terreno,
utilizando un enfoque de naturaleza cuantitativa. Considerando las plataformas
como instrumentos en el ambito de la educacién, nos facilita o nos permite

complementar nuestra ensenanza-aprendizaje a través de la inteligencia artificial,
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con este estudio refleja que no solo permite un aprendizaje individualizado, también
fomenta el aprendizaje colaborativo permitiendo en nuestros estudiantes la

interaccion entre los estudiantes.

De la misma manera la dimensién Escalabilidad; Nivel Alto: Un grupo de
44 participantes representa el 48%. Nivel Medio: Otro grupo compuesto por 38
participantes representa el 42%. Nivel Bajo: Un grupo de 9 participantes representa
el 10%.

El cual coincide con Jenaro et al. (2018), busca determinar el desempefio
académico y su relacion activa en la plataforma Moodle, a la vez Investigar la
conexion entre el rendimiento académico y la plataforma a través de la inteligencia
artificial. El instrumento fue la plataforma Moodle, obteniendo la informacién de
cada estudiante de las actividades realizadas.

Estas plataformas nos brindan herramientas o recurso que al docente le
permite implementar su aula virtual mejorando la ensefianza- aprendizaje y a su
vez nos permite adquirir competencias en los estudiantes como a docentes, este
estudio aporta en nuestro marco tedrico de la investigacion a desarrollarse
(Vergara, 2020).

De igual manera la dimensién Funcionalidad. Nivel Alto: Un grupo de 33
participantes representa el 36%. Nivel Medio: Estuvo compuesto por 58
participantes, representa el 64%. Nivel Bajo: No se ha registrado ningun

participante.

De manera analoga no coincide con Rueda et al. (2022), El propésito
principal del articulo fue examinar el progreso de las habilidades de investigacion
en estudiantes. Se utilizé un enfoca miento cuantitativo y un tipo no experimental.
El instrumento empleado fue un cuestionario. Concluyendo que se debe promover
las aptitudes investigativas, las habilidades en la experiencia cientifica aplicados en
lo académico, que son necesarias en su preparacion profesional desarrollando el
pensamiento critico. De acuerdo con esto vemos la necesidad e importancia de
promover aptitudes investigativas que servirA como base para su desarrollo
profesional, este estudio aporta en nuestro marco tedrico dado que menciona a la

segunda variable.
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Siendo afirmado por Ramirez (2021) quien afirma que un servicio
desarrollado en lenguajes de programacion, basados en herramientas tecnologicas
y videoconferencias, es un tipo de procesos factibles y seguros para las finalidades
de interrelacion por parte de los usuarios, siendo capaz de utilizarse en los campos

educativo, laboral y social debido al alcance de informacién posibles.

Con respecto a la variable Proceso de Aprendizaje, Nivel Bajo: No se ha
registrado ningun participante. Nivel Medio: Conformado por 63 participantes

representa el 69%. Nivel Alto: Compuesto por 28 participantes representa el 31%.

El cual coincide con Arrasco (2019) El objetivo fue verificar la relacién entre
la plataforma y el proceso de aprendizaje en colaboracion. Ademas de ser una
correlacion positiva alta entre la plataforma y el aprendizaje. Concluyendo que las
plataformas también se logra un aprendizaje colaborativo tal como indica esta
investigacion, llegando a valorar el esfuerzo y el desempefio de los estudiantes y
docentes durante todo este proceso, antes mencionado esta investigacion aporta
en el marco tedrico puesto que nos menciona a la primera variable.

Cimentado por la Teoria de la Aceptacion de la Tecnologia (TAM) de Fred
D. Davis sostiene que aspectos como la intencidon y la actitud hacia el uso
determinan el comportamiento del alumno y sugiere la percepcion de utilidad y la
percepcion de facilidad de uso son factores importantes para determinar la
intencion y el uso explicito de las aplicaciones moéviles con inteligencia artificial,
dicho modelo confirma que esta disefiado para acoger nuevos espacios
académicos y organizar de manera 6ptima la adquisicion de conocimientos de los

alumnos conexion con el uso de plataformas digitales (Ramirez et al., 2016).

En relacion al primer propésito especifico de examinar el efecto de la
plataforma virtual de IA en |la capacidad de adquisicion de conocimiento académico,
Nivel Alto: Conformado 70 participantes representa el 77%. Nivel Medio: Integrado
por 21 participantes representa el 23%. Nivel Bajo: No se ha registrado ningun

participante.
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Es comparado con Férez y Camacho (2020), En su publicacién original, el
objetivo consistié en determinar cdmo la plataforma afecta el aprendizaje de los
estudiantes. Adopt6 un enfoque cuantitativo, de naturaleza explicativa, descriptiva
y se llevé a cabo en un entorno de investigacion de campo. Contando con la
participacion de 271 estudiantes de dos universidades, realizando una encuesta.
Las plataformas virtuales son de gran utilidad, generando en la comunidad
educativa el interés de seguir impartiendo el aprendizaje de manera semipresencial
logrando un efecto en ello, brindando las facilidades a los estudiantes ingresar a
clases desde el lugar donde se encuentre, esta indagacion aporta con la discusién
para el estudio.

Siendo fundamentado por Andrea et al., (2022) La afirmacion de que las
maquinas cometen una cantidad significativamente menor de errores en
comparacion con los humanos al realizar tareas es respaldada por varios estudios
y observaciones en el area de la Inteligencia Artificial. Es asi que las maquinas
estan disefiadas para seguir algoritmos precisos y ejecutar tareas de manera
consistente, lo que disminuye la posibilidad de cometer errores humanos., como la

fatiga, el sesgo o la falta de atencién.

Por lo que se refiere al segundo objetivo especifico, Al examinar el efecto
de la plataforma en linea de |A en los recursos de aprendizaje, Nivel Alto: No se ha
registrado ningun participante. Nivel Medio: Un grupo de 72 participantes

representa el 79%. Nivel Bajo: Un grupo de 19 participantes representa el 21%.

El cual discrepa de Oseda et al. (2021) fue establecer la relacion, fue una
investigacion basica, nivel correlacional-descriptivo, con una muestra de 155
educandos. Utilizando un cuestionario. Concluyendo que, si existe una relacién
directa fuerte y altamente significativa, permitiendo contribuir al desarrollo de las
competencias, haciendo muy favorable para su formacién investigativa. Con esta
investigacion se demostrd la relacion entre capacidades digitales y habilidades
desarrollando en los estudiantes competencias contribuyendo para su formacién
investigativa, de esta manera este estudio aporta en nuestra discusion, del presente

estudio.
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Fundamentado por el dominio tematico de lo que el estudiante debe
aprender, debe aprender a aprender, transmitiendo este conocimiento hacia el
estudiante; asi también, considera el cambio de percepcidon sobre el foco de la
dinamica educativa de adquirir conocimiento, el cual siempre ha relevado al

accionar del docente (Nicho, 2018).

Finalmente, el tercer objetivo especifico Para medir el efecto de la
plataforma virtual de IA en el comportamiento de aprendizaje, Nivel Alto: Un grupo
de 49 participantes representa el 54%. Nivel Medio: Compuesto por 32 participantes

representa el 35%. Nivel Bajo: Conformado por 10 participantes representa el 11%.

El cual es similar al articulo, tuvo como objetivo fue evaluar las capacidades
de investigacién en los estudiantes universitarios en el ambito tecnolégico. Con este
articulo se determina que las habilidades investigativas son esenciales para la
investigacion en los estudiantes y estableciendo que ni una habilidad es importante
porque todas ellas se ejecutan. Este articulo aporta en nuestro marco teérico de
nuestro estudio (Barbachan et al., 2021).

Sustentando por la capacidad de generar autoconciencia en el estudiante
sobre los beneficios del esfuerzo propio cuando se pretende alcanzar metas que,
acompanada de la atencion, comprende la motivacién, factor fundamental en el
aprendizaje, sin embargo, se debe conocer también los tipos de motivacion
extrinseca, vicaria o intrinseca, enfatizando siempre en el logro de una motivacién
intrinseca, ya que esta promueve la autonomia del aprendizaje y la independencia

en el juicio (Gonzalez, 2018).
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VI. CONCLUSIONES

Primero: Al analizar el efecto de la plataforma en linea con Inteligencia Artificial en
el proceso de aprendizaje en estudiantes de una institucion educativa publica
de nivel secundario, Lima 2023, al obtenerse que el valor de sig= ,000;
agregandose que el valor de El R? de Nagelkerke se calculd en ,429
explicando la variabilidad de los datos y se establece que la plataforma
virtual con inteligencia Artificial influye en un 42,9% en el Proceso de
Aprendizaje, el cual posee una relacion positiva moderada en el proceso de
aprendizaje.

Segundo: La incidencia significativa entre la plataforma virtual con Inteligencia
Artificial en la Aptitud Académica en el proceso de aprendizaje, obteniéndose
que el valor de sig= ,000 a lo que se adiciona que el valor de R? de
Nagelkerke se calculé en ,372 explicando la variabilidad de los datos y se
establece que la plataforma virtual con inteligencia artificial influye en un
37,2% en aptitud académica del proceso de aprendizaje, permitiendo
determinar que la prediccion de la plataforma virtual posee una relacion
positiva baja en la aptitud académica.

Tercero: La incidencia significativa entre la plataforma virtual con Inteligencia
Artificial en las destrezas en el proceso de aprendizaje, obteniéndose que el
valor de sig=,000 a lo que se adiciona que el valor de R? de Nagelkerke se
calculé en ,372 explicando la variabilidad de los datos y se establece que la
plataforma virtual con inteligencia artificial influye en un 37,2% en las
destrezas del proceso de aprendizaje, esto permite determinar que la
prediccion de la variable plataforma virtual poseen una relacién positiva
moderada en las destrezas.

Cuarto: La incidencia significativa entre la plataforma virtual con Inteligencia
Artificial en las conductas en el proceso de aprendizaje, obteniéndose que
el valor de sig=,000 a lo que se adiciona que el valor de El R? de Nagelkerke
se calcul6 en .386, explicando la variabilidad de los datos y se establece que
la plataforma virtual con inteligencia artificial influye en un 38,6% en las
conductas del proceso de aprendizaje, lo que permite determinar que la
prediccion de la variable sistema de informacion posee una relacion positiva

moderada en las conductas.

37



RECOMENDACIONES

Primero: Dirigirme al director y que lleve a cabo la presentacion e informacion
sobre plataforma virtual con Inteligencia Artificial con el propdsito de

reforzar la dinamica de adquisicion de conocimiento.

Segundo: Al mismo realizar gestiones a fin de ejecutar charlas y adiestramiento

con el propdsito de reforzar el proceso de adquisicion de aprendizaje.

Tercero: Igualmente, se propone incorporar la formacion en infraestructura
informatica y el manejo de las técnicas de la tecnologia e informacion

en la gestion interna de la entidad.

Cuarto: Al maximo lider de la institucién educativa, tener en cuenta las variables
a través de las técnicas de grupos focales, etnografia digital y
triangulacion metodoldgica, es necesario que el docente mantenga la
cultura de innovacion y actualizacion constante para lograr un

crecimiento profesional.
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ANEXOS



Anexo 1: Matriz Operacionalizaciéon de Variables

Variable de estudio

Definicién conceptual

Definiciéon operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de medicion

Plataforma virtual

Sistema de informacion
demanda de la ejecucion de
componentes tecnoldgicos
que constituyen la
infraestructura que lo
soporta y permite vincularlo
a una estructura
organizacional que refleje

Es un conjunto de componentes,
personas, datos y procedimientos
que funcionan en conjunto de

manera interrelacionada que
recolectan (o recuperan),
procesan, almacenan y

distribuyen la data, a través de las
tecnologias de la informacion, con
la finalidad de para apoyar la toma

a) Funcionalidad
b) Usabilidad
c) Escalabilidad

Liderazgo efectivo
Clima de confianza
Decisiones compartidas

Optimizacion de Recursos
Infraestructura tecnoldgica,
equipos y reuniones de trabajo,
ambientes de trabajo

ORDINAL
3 escalas
items totales = 20
Valor Maximo = 100
Valor Minimo = 20

i i i de decisiones y el control en una =
con |nt.e.llg.]en0|a :osf.procesos Iytla cult.ura de organizacion (Syilva, 2023). Inteligencia emocional ARar:ﬁod _8(;7
artificial a firma, con Interacclones Grupos formales e informales mpiftud =
adecuadas con los recursos . . Intervalos
. Relaciones interpersonales .
humanos, quienes deben Inicio [20 — 47]
ingresar datos al sistema 'y Proceso [48 — 74]
utilizar la informacion que Logro [75 - 102]
genera para apoyar la toma
de decisiones (Lopez y
Vega, 2017).
Perea (2019), se espera que | La variable dependiente se Diagnostico situacional ORDINAL
tengan mejores relaciones operacionalizoé en tres Logros de objetivo
. . . . . . . 3 escalas
en la escuela, rindan mas dimensiones: Actitudes, Contenidos procedimentales .
o i . . Items totales = 20
académicamente, sean mas | conocimiento y habilidades. En el . .
) s . . ) L. Valor Maximo = 100
sociables, desarrollen proximo estudio, la variable se a) Aptitud académica — Valor Minimo = 20
mejores habilidades y medirg utilizando 20 preguntas Caracteristicas personales
Proceso de . . o . Rango =80
.. expresen sus intereses, para identificar los niveles alto, b) Destrezas. .
Aprendizaje Lo . . . - - poe Amplitud = 27
inquietudes, debilidades y medio y bajo de servicio a la Proceso sistematico
fortalezas, lo que se refleja | poblacién ©) Conductas Intervalos
’ Inicio [20 — 47]

en el comportamiento,
cambios de actitud,
rendimiento y disciplina,
entre otros.

Proceso [48 — 74]
Logro [75 - 102]




Anexo 2: Juicio de expertos.
Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Plataforma virtual con inteligencia artificial

N° | DIMENSIONES / items Pertinencia |Relevancia | Claridad | Sugerencias
DIMENSION FUNCIONALIDAD Si No Si No | Si | No
1 | La aplicacion movil con inteligencia artificial muestra facilidades de X X X
uso, explica los contenidos relacionados de manera explicita
2 | Para conocer las insuficiencias de la plataforma se efectda un X X X
diagndstico.
3 | Serealiza un periédico y adecuado proceso de comprobacion de la
. . X X X
funcionalidad de la plataforma.
4 | La plataforma virtual con inteligencia artificial logra su propdsito X X X
durante su funcionamiento.
5 | Existe un procedimiento especifico para la entrega de reportes con X X X
informacion confidencial
6 | Cuenta y hace uso del manual de usuario la plataforma virtual con X X X
inteligencia artificial.
DIMENSION USABILIDAD Si No Si No | Si | No
7 | La plataforma virtual con inteligencia artificial tiene actualizados
. ; . - X X X
manuales técnicos y del usuario que facilitan su operatividad.
8 | Evalua la capacidad metddica la plataforma virtual con inteligencia
s . . X X X
artificial durante el proceso de la informacioén.
9 | Tiene una bitacora o cuaderno de control de los errores y/o
. X X X
anormalidades detectadas en los datos
10 | Aplica evaluaciones sobre el funcionamiento de la plataforma virtual
con inteligencia artificial en forma diaria, semanales, quincenales o X X X
programados.
11 | Se realiza procesos durante las noches o fin de semana en la
. L : e X X X
plataforma virtual con inteligencia artificial.
12 | Se realiza un periédico y adecuado proceso de depuracion de la Bases
. X X X
de Datos que se administra
13 | Se realiza un feedback en todos los procesos de la plataforma virtual X X X
con inteligencia artificial




14 | Teniendo en cuanta las evaluaciones sobre el funcionamiento del
sistema se aplica grados de dificultad. X X X
DIMENSION ESCALABILIDAD Si No Si No | Si | No
15 | Se tiene dominio y conocimiento de la seguridad de la informacion. X X
16 | Tiene bien identificados y priorizados los aplicativos y procesos
criticos
17 | Los procesos para el ingreso de datos contemplan suficientes X X X
controles para los usuarios
18 | Las actividades que desarrollan estan planificadas y documentadas en
: X X X
un Plan de Trabajo Anual.
19 | Tiene procedimientos de control para detectar o corregir errores en el X X X
tratamiento de la informacién.
20 | Cuenta con un plan de aprendizaje para el ciudadano respecto al uso
X X X
adecuado de los datos.
Observaciones (precisar si hay suficiencia) :
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Marlon Frank Acufia Benites DNI: 42097456

Especialidad del validador: Metoddlogo

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es DNI: 42097456
conciso, exacto y directo Ing. de Sistemas / Investigador

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Dr. Mdrlon Acufia Benites

Lima, 26 de abril del 2023




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el proceso de aprendizaje

N° DIMENSIONES / items Pertinencia |Relevancia | Claridad | Sugerencias
DIMENSION DE APTITUD ACADEMICA Si No Si No | Si | No
1 | Consideras que eres aceptado por todos tus maestros de las asignaturas X X X
2 | Eres muy querido por tus companeros de clases X X X
3 | Sientes mucha comodidad en las sesiones de las clases X X X
4 | Valoras a tus compafieros de clases X X X
5 | En las sesiones de clases mantienes el orden y respeto a los demas X X X
6 | Al adquirir los conocimientos tomas decisiones acertadas X X X
DIMENSION DE DESTREZAS Si No Si No | Si | No
Construyes tus conocimientos con fundamento y criterio X X X
8 | Organizas los conocimientos acordes a lo solicitado por el docente de la X X X
asignatura
9 | Almacenas conocimientos en dispositivos seguros X X X
10 | Construyes modelo de conocimientos que te permiten aprender mejor X X X
11 | Construyes tus conocimientos en una forma distinta de los demas X X X
12 | Resuelves exitosamente los desafios que se presentan durante tu aprendizaje X X X
13 | Inventas nuevas formas de usar el conocimiento X X X
14 | Realizas experimentos para dar significado a los conocimientos X X X
DIMENSION DE CONDUCTAS Si No Si No | Si | No
15 | Comparas tus conocimientos adquiridos con las de tus companeros X X X
16 | Clasificas los conocimientos de acuerdo con las necesidades de aprendizaje X X X
17 | Abstraes los conocimientos en forma éptima X X X
18 | Deduces los conocimientos organizando adecuadamente X X X




19

Analizas los conocimientos para utilizarlas

20

Participas en las clases criticando y aportando sobre los temas que se

desarrollan.

Observaciones (precisar si hay suficiencia) :

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Marlon Frank Acufia Benites DNI: 42097456

Especialidad del validador: Metodélogo

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es DNI- 42097456
conciso, exacto y directo Ing. de Sistemas / Investigador

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Dr. Mdrlon Acufia Benites

]

Lima, 26 de abril del 2023




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Plataforma Virtual con inteligencia artificial

N° | DIMENSIONES / items Pertinencia |Relevancia | Claridad | Sugerencias
DIMENSION FUNCIONALIDAD Si No Si No | Si | No
1 | La plataforma virtual con inteligencia artificial muestra facilidades de uso, explica los
contenidos relacionados de manera explicita
2 | Para conocer las insuficiencias de la plataforma se efectda un diagndéstico.
3 | Serealiza un periédico y adecuado proceso de comprobacion de la funcionalidad de la
plataforma.
4 | La plataforma virtual con inteligencia artificial logra su propdsito durante su X X X
funcionamiento.
5 | Existe un procedimiento especifico para la entrega de reportes con informacion X X X
confidencial
6 | Cuenta y hace uso del manual de usuario la plataforma virtual con inteligencia artificial. X X X
DIMENSION USABILIDAD Si No Si No | Si | No
7 | La plataforma virtual con inteligencia artificial tiene actualizados manuales técnicos y del X X X
usuario que facilitan su operatividad.
8 | Evalua la capacidad metddica la plataforma virtual con inteligencia artificial durante el X X X
proceso de la informacion.
9 | Tiene una bitacora o cuaderno de control de los errores y/o anormalidades detectadas X X X
en los datos
10 | Aplica evaluaciones sobre el funcionamiento de la plataforma virtual con inteligencia X X X
artificial en forma diaria, semanales, quincenales o programados.
11 | Se realiza procesos durante las noches o fin de semana en la plataforma virtual con X X X
inteligencia artificial.
12 | Se realiza un periédico y adecuado proceso de depuracion de la Bases de Datos que se X X X
administra
13 | Se realiza un feedback en todos los procesos de la plataforma virtual con inteligencia X X X
artificial
14 | Teniendo en cuanta las evaluaciones sobre el funcionamiento de la plataforma virtual
con inteligencia artificial se aplica grados de dificultad. X X X
DIMENSION ESCALABILIDAD Si No Si No | Si | No




15 | Se tiene dominio y conocimiento de la seguridad de la informacion. X X X

16 | Tiene bien identificados y priorizados los aplicativos y procesos criticos X X X

17 | Los procesos para el ingreso de datos contemplan suficientes controles para los
usuarios

18 | Las actividades que desarrollan estan planificadas y documentadas en un Plan de X X X
Trabajo Anual.

19 | Tiene procedimientos de control para detectar o corregir errores en el tratamiento de la X X X
informacion.

20 | Cuenta con un plan de aprendizaje para el ciudadano respecto al uso adecuado de los X X X
datos.

Observaciones (precisar si hay suficiencia) :

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Del Aguila Del Aguila Amanda DNI: 21853714

Especialidad del validador: ...........ccccooiiniiciiiicciee

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Lima, 14 de mayo de 2023

5

Dra. Amanda del Aguila del Aguila
DNI:21853714




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el proceso de aprendizaje

N° DIMENSIONES / items Pertinencia Relevancia | Claridad | Sugerencias
DIMENSION DE ACTITUDES Si No Si | No| Si | No
1 | Consideras que eres aceptado por todos tus maestros de las asignaturas X X X
2 | Eres muy querido por tus comparieros de clases X X X
3 | Sientes mucha comodidad en las sesiones de las clases X X X
4 | Valoras a tus compafieros de clases X X X
5 | En las sesiones de clases mantienes el orden y respeto a los demas X X X
6 | Al adquirir los conocimientos tomas decisiones acertadas X X X
DIMENSION DE CONOCIMIENTO Si No Si | No| Si | No
Construyes tus conocimientos con fundamento y criterio X X X
Organizas los conocimientos acordes a lo solicitado por el docente de la X X X
asignatura
9 | Aimacenas conocimientos en dispositivos seguros X X X
10 | Construyes modelo de conocimientos que te permiten aprender mejor X X X
11 | Construyes tus conocimientos en una forma distinta de los demas X X X
12 | Resuelves exitosamente los desafios que se presentan durante tu X X X
aprendizaje
13 | Inventas nuevas formas de usar el conocimiento X X X
14 | Realizas experimentos para dar significado a los conocimientos X X X
DIMENSION DE HABILIDADES Si No Si | No| Si | No
15 | Comparas tus conocimientos adquiridos con las de tus compaferos X X X




16 | Clasificas los conocimientos de acuerdo con las necesidades de
aprendizaje X
17 | Abstraes los conocimientos en forma 6ptima X
18 | Deduces los conocimientos organizando adecuadamente X
19 | Analizas los conocimientos para utilizarlas X
20 | Participas en las clases criticando y aportando sobre los temas que se
desarrollan. X
Observaciones (precisar si hay suficiencia) :
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Del Aguila Del Aguila Amanda DNI: 21853714
Especialidad del validador: ............ccccooiiiiiiiiii Lima, 14 de mayo de 2023
Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Dra. Amanda del Aguila del Aguila

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o DNI:21853714

dimensién especifica del constructo
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la plataforma virtual con inteligencia artificial

N° | DIMENSIONES / items Pertinencia |Relevancia | Claridad | Sugerencias
DIMENSION FUNCIONALIDAD Si No Si No | Si | No
1 | La plataforma virtual con inteligencia artificial muestra facilidades de uso, explica los
contenidos relacionados de manera explicita
2 | Para conocer las insuficiencias de la plataforma se efectda un diagndéstico.
3 | Serealiza un periédico y adecuado proceso de comprobacion de la funcionalidad de la
plataforma.
4 | La plataforma virtual con inteligencia artificial logra su propdsito durante su X X X
funcionamiento.
5 | Existe un procedimiento especifico para la entrega de reportes con informacion X X X
confidencial
6 | Cuenta y hace uso del manual de usuario la plataforma virtual con inteligencia artificial. X X X
DIMENSION USABILIDAD Si No Si No | Si | No
7 | La plataforma virtual con inteligencia artificial tiene actualizados manuales técnicos y del X X X
usuario que facilitan su operatividad.
8 | Evalua la capacidad metddica la plataforma virtual con inteligencia artificial durante el X X X
proceso de la informacion.
9 | Tiene una bitacora o cuaderno de control de los errores y/o anormalidades detectadas X X X
en los datos
10 | Aplica evaluaciones sobre el funcionamiento de la plataforma virtual con inteligencia X X X
artificial en forma diaria, semanales, quincenales o programados.
11 | Se realiza procesos durante las noches o fin de semana en la plataforma virtual con X X X
inteligencia artificial.
12 | Se realiza un periédico y adecuado proceso de depuracion de la Bases de Datos que se X X X
administra
13 | Se realiza un feedback en todos los procesos de la plataforma virtual con inteligencia X X X
artificial
14 | Teniendo en cuanta las evaluaciones sobre el funcionamiento de la plataforma virtual
con inteligencia artificial se aplica grados de dificultad. X X X
DIMENSION ESCALABILIDAD Si No Si No | Si | No




15 | Se tiene dominio y conocimiento de la seguridad de la informacion. X X X

16 | Tiene bien identificados y priorizados los aplicativos y procesos criticos X X X

17 | Los procesos para el ingreso de datos contemplan suficientes controles para los
usuarios

18 | Las actividades que desarrollan estan planificadas y documentadas en un Plan de X X X
Trabajo Anual.

19 | Tiene procedimientos de control para detectar o corregir errores en el tratamiento de la X X X
informacion.

20 | Cuenta con un plan de aprendizaje para el ciudadano respecto al uso adecuado de los X X X
datos.

Observaciones (precisar si hay suficiencia) :

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: YON DELGADO JULIA CECILIA  DNI:18212268
Especialidad del validador:

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Dra.: YON DELGADO JULIA CECILIA

DNI: 18212268

14 de mayo de 2023




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la gestion del proceso de aprendizaje.

N° DIMENSIONES / items Pertinencia Relevancia | Claridad | Sugerencias
DIMENSION DE ACTITUDES Si No Si | No| Si | No
1 | Consideras que eres aceptado por todos tus maestros de las asignaturas X X X
2 | Eres muy querido por tus companeros de clases X X X
3 | Sientes mucha comodidad en las sesiones de las clases X X X
4 | Valoras a tus compafieros de clases X X X
5 | En las sesiones de clases mantienes el orden y respeto a los demas X X X
6 | Al adquirir los conocimientos tomas decisiones acertadas X X X
DIMENSION DE CONOCIMIENTO Si No Si | No| Si | No
7 | Construyes tus conocimientos con fundamento y criterio X X X
Organizas los conocimientos acordes a lo solicitado por el docente de la X X X
asignatura
9 | Almacenas conocimientos en dispositivos seguros X X X
10 | Construyes modelo de conocimientos que te permiten aprender mejor X X X
11 | Construyes tus conocimientos en una forma distinta de los demas X X X
12 | Resuelves exitosamente los desafios que se presentan durante tu X X X
aprendizaje
13 | Inventas nuevas formas de usar el conocimiento X X X
14 | Realizas experimentos para dar significado a los conocimientos X X X
DIMENSION DE HABILIDADES Si No Si | No| Si | No
15 | Comparas tus conocimientos adquiridos con las de tus companeros X X X




16 | Clasificas los conocimientos de acuerdo con las necesidades de X
aprendizaje

17 | Abstraes los conocimientos en forma 6ptima X

18 | Deduces los conocimientos organizando adecuadamente X

19 | Analizas los conocimientos para utilizarlas X

20 | Participas en las clases criticando y aportando sobre los temas que se X
desarrollan.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: YON DELGADO JULIA CECILIA

Especialidad del validador:

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

DNI:18212268

No aplicable [ ]

Dra.: YON DELGADO JULIA CECILIA

DNI: 18212268

Lima, 14 de mayo de 2023



Anexo 2: Instrumento Cuestionario para evaluar Plataforma virtual con inteligencia artificial

Dimensiones

ITEMS

Siempre

A veces

Regularmente

Casi
nunca

Nunca

5

4

3

Funcionalidad

La plataforma virtual con inteligencia artificial
muestra facilidades de uso, explica los contenidos
relacionados de manera explicita

Para conocer las insuficiencias de la plataforma se
efectia un diagndstico.

Se realiza un periddico y adecuado proceso de
comprobacion de la funcionalidad de la
plataforma.

La plataforma virtual con inteligencia artificial
logra su propdsito durante su funcionamiento.

Existe un procedimiento especifico para la
entrega de reportes con informacidn confidencial

Cuenta y hace uso del manual de usuario la
plataforma virtual con inteligencia artificial.

Usabilidad

La plataforma virtual con inteligencia artificial
tiene actualizados manuales técnicos y del
usuario que facilitan su operatividad.

Evalua la capacidad metddica la plataforma
virtual con inteligencia artificial durante el proceso
de la informacion.

Tiene una bitacora o cuaderno de control de los
errores y/o anormalidades detectadas en los
datos

10

Aplica evaluaciones sobre el funcionamiento de la
plataforma virtual con inteligencia artificial en




forma diaria, semanales, quincenales o
programados.

11

Se realiza procesos durante las noches o fin de
semana en la plataforma virtual con inteligencia
artificial.

12

Se realiza un periddico y adecuado proceso de
depuracion de la Bases de Datos que se
administra

13

Se realiza un feedback en todos los procesos de
la plataforma virtual con inteligencia artificial

14

Teniendo en cuanta las evaluaciones sobre el
funcionamiento de la plataforma virtual con
inteligencia artificial se aplica grados de dificultad.

Escalabilidad

15

Se tiene dominio y conocimiento de la seguridad
de la informacion.

16

Tiene bien identificados y priorizados los
aplicativos y procesos criticos

17

Los procesos para el ingreso de datos
contemplan suficientes controles para los
usuarios

18

Las actividades que desarrollan estan
planificadas y documentadas en un Plan de
Trabajo Anual.

19

Tiene procedimientos de control para detectar o
corregir errores en el tratamiento de la
informacion.

20

Cuenta con un plan de aprendizaje para el
ciudadano respecto al uso adecuado de los
datos.




Instrumento Cuestionario para evaluar el proceso de aprendizaje

Dimensiones

ITEMS

Siempre | A veces |Regularmente Casi Nunca
nunca
5 4 3 2 1

Aptitud
académica

Consideras que eres aceptado por todos tus maestros de
las asignaturas

Eres muy querido por tus compafieros de clases

Sientes mucha comodidad en las sesiones de las
clases

Valoras a tus companieros de clases

En las sesiones de clases mantienes el orden y
respeto a los demas

Al adquirir los conocimientos tomas decisiones
acertadas

Destrezas

Construyes tus conocimientos con fundamento y
criterio

Organizas los conocimientos acordes a lo
solicitado por el docente de la asignatura

Almacenas conocimientos en dispositivos seguros

Construyes modelo de conocimientos que te
permiten aprender mejor

11

Construyes tus conocimientos en una forma
distinta de los demas

12

Resuelves exitosamente los desafios que se
presentan durante tu aprendizaje

13

Inventas nuevas formas de usar el conocimiento




14

Realizas experimentos para dar significado a los
conocimientos

Conductas

15

Comparas tus conocimientos adquiridos con las
de tus companieros

16

Clasificas los conocimientos de acuerdo con las
necesidades de aprendizaje

17

Abstraes los conocimientos en forma 6ptima

18

Deduces los conocimientos organizando
adecuadamente

19

Analizas los conocimientos para utilizarlas

20

Participas en las clases criticando y aportando
sobre los temas que se desarrollan.




ANEXO 3: Para la variable Plataforma virtual con Inteligencia Artificial

Ficha técnica del instrumento para medir la plataforma virtual.
Técnica: encuesta.

Nombre del instrumento: Cuestionario sobre Plataforma virtual
Autor: Julio Cesar Palomino Huaynamarca (2021)

Adaptado por: Cecilia Magaly Vargas Vila (2023)

Dominio.

Descripcion.

Nombre del instrumento
adaptado

Obijetivo del estudio

Tipo de instrumento
Modalidad
Administracion

Duracion

N° de items

Tipo de respuesta
Numero de dimensiones

Dimensiones

Unidad de analisis

Escala valorativa

Categorias de valoracion

Calificacion

Niveles y rangos

Validez a nivel de contenido

Confiabilidad

Escala para la medicién de las
plataformas virtuales

Medir el nivel de las plataformas
virtuales.

Escala.

Autoaplicada o heteroaplicada.
Colectiva e individual.

30 min.

Veinte (20) items.

Politémica.

Tres (03) dimensiones.
Dimension |: Funcionalidad
Dimension |l: Usabilidad
Dimension llI: Escalabilidad

Alumnos de la modalidad educativa
basica regular (EBR).

Ordinal - Escala Likert.

4: Totalmente de acuerdo.

3: De acuerdo.

2: Ni de acuerdo ni en desacuerdo.

1: En desacuerdo.

0: Totalmente en desacuerdo.

Se iniciara a través del calculo del
puntaje bruto mediante sumatorio total
de los items del instrumento,
categorizando el nivel a través de los
rangos.

Alto [20-47].

Medio [48-75].

Bajo [76-103].

Se establecera a través de la técnica
juicio de expertos.

Se establecera a través del estadistico
de consistencia interna Alfa de
Cronbach.

Para la variable Proceso de Aprendizaje

Ficha técnica del instrumento para medir la gestion de aprendizaje.
Técnica: encuesta.
Nombre del instrumento: Cuestionario de la gestion de aprendizaje



Autor: Minedu (2012).
Adaptado por: Cecilia Magaly Vargas Vila (2023).

Dominio.

Descripcion.

Nombre del

instrumento adaptado

Objetivo del estudio

Tipo de instrumento

Modalidad
Administracion
Duracién

N° de items

Tipo de respuesta
Numero de
dimensiones

Dimensiones

Unidad de analisis

Escala valorativa

Categorias de
valoracion

Calificacion

Niveles y rangos

Validez a nivel de
contenido

Confiabilidad

Escala para la medicion del nivel de la gestion de
aprendizaje.

Medir el nivel de la gestion de aprendizaje.
Escala.

Autoaplicada o heteroaplicada.

Colectiva e individual.

30 min.

Veinte (20) items

Politomica.

Tres (03) dimensiones.

Dimension |: Aptitud académica.
Dimensién Il: Destreza.
Dimensién lll: Conductas.

Estudiantes de educacion basica regular (EBR).

Ordinal - Escala Likert.

4: Totalmente de acuerdo.

3: De acuerdo.

2: Ni de acuerdo ni en desacuerdo.

1: En desacuerdo.

0: Totalmente en desacuerdo.

Se iniciara a traveés del calculo del puntaje bruto
mediante sumatorio total de los items del
instrumento, categorizando el nivel a través de los
rangos.

Alto [20-47].

Medio [48-75].

Bajo [76-103].

Se establecera a través de la técnica juicio de
expertos.

Se establecera a través del estadistico de
consistencia interna Alfa de Cronbach.

Validez del instrumento

La validez se obtendra a través de la técnica de “juicio de expertos”, la cual
consiste en la puesta de consideracién del instrumento disefiado a la evaluaciéon de
personas con credenciales y experticia en el campo, quienes sefalaron que los
items son suficientes y aplicables dentro de la Escala de competencias digitales,
asumiendo que las preguntas son relevantes, diversas, pertinentes y claros para su

aplicacién, consolidando la validez de los resultados.



Validez de contenido

Lista de jueces expertos.

Experto Area de especialidad

Marlon Acuna Benites Dr. en Administracion

Del Aguila Del Aguila Amanda | Dra. en Administracion de la Educacion

Julia Yon Delgado Dra. Educacion

Confiabilidad

La fiabilidad se obtendra a través del indice Alfa de Cronbach, la cual se
muestra de manera grafica de la siguiente manera:

o (£ 1 T

k-1 S*r
Instrumento Resultados
Plataforma virtual con Inteligencia Atrtificial >0.91

Proceso de Aprendizaje >0.94




CARTA DE PRESENTACION

Lima, 14 de mayo del 2023

Dr.:.

Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es grato saludarlo y a la vez hacerle de su conocimiento que, siendo estudiante del
Maestria en Ingenieria de Sistemas de la Universidad Cesar Vallejo, solicito a usted
validar los instrumentos con los cuales busco la informacidon necesaria para poder
desarrollar mi investigacion y poder optar el grado de MAESTRO EN INGENIERIA DE
SISTEMAS CON MENCION EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION.

Teniendo como Titulo de Investigacion “Plataforma virtual con inteligencia artificial en

el proceso de aprendizaje en estudiantes de una I. E. publica, Lima 2023, por el cual,
es imprescindible contar con la aprobacién de profesionales especializados, con la finalidad
de poder aplicar dichos instrumentos en mencién.
Es asi como, considero conveniente que su persona, por su connotada experiencia
en el campo de la investigacion, proceda a evaluar lo solicitado.
Para lo cual adjunto;
El expediente de validacion, conteniendo:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de Consistencia
- Matriz de operacionalizacién de las variables.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.
Atentamente.

Lic. Cecilia Magaly Vargas Vila
DNI 40891623
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Anexo 5: Autorizacion de la institucion

CARTA DE AUTORIZACION DE US0 DE INFORMACION

Yo LUIS CARLOS ROMANI RODRIGUEZ, identificado con DNI 01587926, en mi
calidad de director de 13 Institucidén Educativa Nuestra Sefiora de la Paz

OTORGO LA AUTORIZACION

Al sefior Vargas Vila , Cecilia Magaly ; identificada con DNI N° 40891623 y con cédigo
de matricula N° 7000337606; estudiante del programa de MAESTRIA EN
INGENIERIA DE SISTEMAS CON MENCION EN TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencién de su grado
de MAESTRA para gue utilice Ia informacién para los fines que indi

N

Ello del Representante

Legaf o Representante del area
DNI: 01587926



ANEXO 6. Fotos SPSS

Descriptivos
Estadistico  Desv. Error
VARDODOD1 Media 67 1111 ,THAEA
95% de intervalo de Limnite inferiar 55;51 74 -
conflanza para la media ;e cyperior . 68,6048
Media recortada al 5% 67 5062
Mediéna - - E-i-BEU-UU-Eﬁ
Yarianza 82,225
Desv. Desviacian 5, 06782
Minimo 30,00
Maxirna 59,00
Rango 59,00
Rango intercuartil 978
Asimetria 825 202
Curtosis 2,273 A0
VAROODODODZ  Media 65,6250 ,QSQ?T
95% de intervalo de Lirnite inferiar 63,7081
conflanza para la media ) ;e syperior 67,5419
Media recortada al 5% | BBUB?Q
Mediana BF;UUUU
Yarianza 135,425
Desv. Desviacian 1163722
Minimo 3000
Maximo 89,00
Fango 5800
Rangu i_nterc_L_Jarti_I 13,_00
Asimetria - 746 202
Curtosis ;4?0 .401

Archivo  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar  Grdficos  Ulilidades

Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SHE M-~ BHEAE K BF 4old

1:P7 |400 |visibie: 20 e 20 variabes
fr g2 | & | &m &ps &6 fr | £ | frs | e | Fru | Ferz | Lru | Fru | Fris | &
1 4,00 4,00 4,00 4,00 400 40 409 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 40 =
% 400 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 400 4,00 400 3,00 3,00 3,00
3 4,00 5,00 5,00 500 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 400 4,00 4,00 4,00 400 400
4 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 400 4,00 4,00 400 400 4,00 400 400 400 400
__ 5 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 400 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
4,00 4,00 4,00 400 4,00 4.00 4,00 4,00 4,00 400 400 4,00 4,00 400 4,00
7 4,00 4,00 4,00 4,00 400 4,00 400 4,00 4,00 400 400 4,00 4,00 400 400
8 4.00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 400 400 400 4.00 400 400 400
9 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 400 4,00 4,00 4,00
10 300 300 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 300 300 400 400 4,00 400 400
1 300 300 3,00 300 300 3,00 3,00 3,00 3,00 300 300 300 300 300 300
12 4.00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 400 400 4,00 4,00 400 400
13 300 300 4,00 4,00 4,00 3,00 300 4,00 200 200 300 300 300 400 400
14 300 4,00 3,00 3,00 400 4,00 4,00 3,00 200 200 4,00 4,00 4,00 400 400
5 3.00 300 300 300 300 300 300 3,00 300 300 400 4,00 4,00 400 400
6 5,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 2,00 2,00 2,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00
17 500 5,00 5,00 500 500 500 5,00 5,00 5,00 500 400 400 4,00 400 400
18 300 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 400 4,00 4,00 400 400 400
19 3.00 300 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3.00 3,00 300 400 4.00 400 400 400
2 400 1,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 400 400 400 400 4,00 400 400
21 300 200 2,00 2,00 3,00 3,00 4,00 4,00 400 400 400 300 300 300 300
~n | 3.00 3,00 3.00 3.00 3,00 3,00 300 3,00 3,00 300 4,00 4,00 400 400 400
23 2,00 3,00 2,00 3,00 200 3,00 3,00 2,00 200 300 3.00 3.00 300 3,00 300 ||
g o v 200 400 4o 0 o0 ion 200 200 400 s i s -
{vm-semmj, Vista de varables.

Kolmogorov-Simay®

Estadistico q

Shapiro-Wilk

Sig. Estadistico il

Si.

Sistema de
Informagitn
Gesfion de
Aprendizaje

AN 73

37 73

002 95 73

004 947 73

000

000




ANEXO 7. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE PLATAFORMA VIRTUAL CON INTELIGENCIA ARTIFICIAL.

“Plataforma virtual con inteligencia artificial en el proceso de aprendizaje en estudiantes de una I. E. publica, Lima 2023”.

Variable Dimensiones Indicadores N° items Instrumento Escala de medicién
Liderazgo efectivo La plataforma virtual con inteligencia artificial muestra
Clima de confianza 1 | facilidades de uso, explica los contenidos relacionados
Decisiones de manera explicita
compartidas 2 Para conocer las insuficiencias de la plataforma se
efectla un diagnostico.
3 Se realiza un periddico y adecuado proceso de
Funcionalidad comprobacion de la funcionalidad de la plataforma.
4 La plataforma virtual con inteligencia artificial logra su
proposito durante su funcionamiento.
5 Existe un procedimiento especifico para la entrega de ORDINAL
reportes con informacion confidencial _ 3escalas
6 Cuenta y hace uso del manual de usuario la plataforma ftems t?t'f“esf 20
PLATAFORMA virtual con inteligencia artificial. . . Valor Ma’x[mo =100
VIRTUAL CON La plataforma virtual con inteligencia artificial tiene Cuestionario Valor Minimo = 20
INTELIGENCIA 7 | actualizados manuales técnicos y del usuario que Rango =80
ARTIFICIAL facilitan su operatividad. Amplitud =27
Evalua la capacidad metddica la plataforma virtual con ] !ntervalos
Optimizacién de 8 | inteligencia artificial durante el proceso de la Inicio [20 - 47]
Recursos informacion. Proceso [48 - 74]
Infraestructura g | Tiene una bitacora o cuaderno de control de los errores Logro [75 - 102]
Usabilidad tecnoldgica, equipos y/o anormalidades detectadas en los datos
y reuniones de Aplica evaluaciones sobre el funcionamiento de la
trabajo, ambientes | 19 | plataforma virtual con inteligencia artificial en forma
de trabajo diaria, semanales, quincenales o programados.
Se realiza procesos durante las noches o fin de
11 | semana en la plataforma virtual con inteligencia
artificial.
12 Se realiza un periddico y adecuado proceso de

depuracion de la Bases de Datos que se administra




13

Se realiza un feedback en todos los procesos de la
plataforma virtual con inteligencia artificial

14

Teniendo en cuanta las evaluaciones sobre el
funcionamiento de la plataforma virtual con inteligencia
artificial se aplica grados de dificultad.

Escalabilidad

Proceso
sistematico
Inteligencia
emocional

Grupos formales e
informales
Relaciones
interpersonales

15

Se tiene dominio y conocimiento de la seguridad de la
informacion.

16

Tiene bien identificados y priorizados los aplicativos y
procesos criticos

17

Los procesos para el ingreso de datos contemplan
suficientes controles para los usuarios

18

Las actividades que desarrollan estan planificadas y
documentadas en un Plan de Trabajo Anual.

19

Tiene procedimientos de control para detectar o
corregir errores en el tratamiento de la informacion.

20

Cuenta con un plan de aprendizaje para el ciudadano
respecto al uso adecuado de los datos.




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE GESTION DEL PROCESO DE APRENDIZAJE.

“Sistemas de Informacion en la gestion del aprendizaje en los estudiantes de una Institucion educativa pedagogica publica, Lima 2023”.

Variable Dimensiones Indicadores N° items Instrumento Escala de medicion
1 Consideras que eres aceptado por todos tus maestros de las
) ) asignaturas
Diagnostico : ~
i ) 2 | Eres muy querido por tus compafieros de clases
. situacional - - .
Aptitud - 3 | Sientes mucha comodidad en las sesiones de las clases
L. Logros de objetivo —
Académica . 4 | Valoras a tus compafieros de clases
Contenidos : -
. En las sesiones de clases mantienes el orden y respeto a los
procedimentales 5 i
demas
6 | Al adquirir los conocimientos tomas decisiones acertadas
7 | Construyes tus conocimientos con fundamento y criterio
- — — ORDINAL
Organizas los conocimientos acordes a lo solicitado por el
8 . 3 escalas
docente de la asignatura .
— - — Items totales = 20
9 | Almacenas conocimientos en dispositivos seguros ..
— n Valor Maximo =100
Construyes modelo de conocimientos que te permiten . . .
i 10 : Cuestionario Valor Minimo = 20
PROCESO DE Destrezas Caracteristicas aprender mejor Rando = 80
APRENDIZAJE personales Construyes tus conocimientos en una forma distinta de los g _
11 , Amplitud = 27
demas
R i m to los desafi : Intervalos
12 ) esuci vctes exi os;mgn e los desafios que se presentan Inicio [20 — 47]
urante tu aprendizaje _ Proceso [48 — 74]
13 Invel?tas nuevgs formas de usar gl cc.:r.100|m|ento Logro [75 — 102]
14 Realizas experimentos para dar significado a los
conocimientos
15 Comparas tus conocimientos adquiridos con las de tus
companeros
Proceso 16 Clasificas los conocimientos de acuerdo con las necesidades
sistematico de aprendizaje
17 | Abstraes los conocimientos en forma éptima
18 | Deduces los conocimientos organizando adecuadamente
Conductas 19 | Analizas los conocimientos para utilizarlas




20

Participas en las clases criticando y aportando sobre los temas
que se desarrollan.




Anexo 8: Matriz de consistencia

Titulo:

Autor: Cecilia Magaly Vargas Vila

Plataforma virtual con inteligencia artificial en el proceso de aprendizaje en estudiantes de una I. E. publica, Lima 2023.

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

¢En qué medida la Inteligencia Artificial influye en el proceso de
aprendizaje en estudiantes de una institucion educativa publica
de nivel secundario, Lima 20237

Problemas Especificos:

a) ¢En qué medida la Inteligencia Artificial influye en la aptitud
académica en el proceso de aprendizaje?,

b) ¢ En qué medida la Inteligencia Artificial influye en las
destrezas en el proceso de aprendizaje?; y

c) ¢ En qué medida la Inteligencia Artificial influye en las
conductas en el proceso de aprendizaje?.

Obijetivo general:

Determinar la influencia de la
Inteligencia Atrtificial en el proceso de
aprendizaje en estudiantes de una
instituciéon educativa publica de nivel
secundario, Lima 2023

Objetivos especificos:

a) Determinar la influencia de Ila

Inteligencia  Artificial en la aptitud
académica en el proceso de aprendizaje,
b) Determinar la influencia de la
Inteligencia Atrtificial en las destrezas en
el proceso de aprendizaje;

c) Determinar la influencia de la
Inteligencia Artificial en las conductas en

el proceso de aprendizaje.

Hipotesis general:

La aplicacion de la Inteligencia Artificial
influye positivamente en el proceso de
aprendizaje en estudiantes de una
institucion educativa publica de nivel
secundario, Lima 2023, es
significativa.

Hipotesis especificas:

a) La aplicacién de la Inteligencia
Artificial influye positivamente en la
aptitud académica en el proceso de
aprendizaje; b) La aplicacion de la
Inteligencia Artificial influye
positivamente en las destrezas en el
proceso de aprendizaje;

c) La aplicacién de la Inteligencia
Avrtificial influye positivamente en las
conductas en el proceso de

aprendizaje.

Variable Independiente: Aplicacion mévil con inteligencia artificial

. . . 0 Escala de .
Dimensiones Indicadores Items s Niveles y rangos
medicién

a) Funcionalidad Liderazgo efectivo 123456 ftems totales = 20 Intervalos
Clima de confianza 7,89,10,11,12,13,14 Valor Méaximo = 100 | Inicio [20 - 47]

b) Usabilidad . : 15,16,17,18,19,20 Valor Minimo = 20 Proceso [48 — 74]
Dec.|5|.0ne.s'c0mpart|das Rango = 80 Logro [75 - 102]
Optimizacién de Recursos Amplitud = 27

c) Escalabilidad

Infraestructura tecnoldgica, equipos y
reuniones de trabajo, ambientes de
trabajo

Inteligencia emocional

Grupos formales e informales
Relaciones interpersonales

Siempre, A veces,
Regularmente, Casi
nunca,

Nunca

Variable Dependiente: Proceso del aprendizaje

Dimensiones Indicadores items Escala de medicién Niveles y rangos
a) Aptitud Académica Diagnostico situacional ftems totales = 20 Intervalos
Logros de objetivo 1,2,3,4,56 Valor Maximo = 100 Inicio [20 — 47]
7,8,9,10,11,12,1 Valor Minimo = 20 Proceso [48 — 74]

b) Destrezas

¢) Conductas

Contenidos procedimentales 314
Caracteristicas personales 15.16.17.18.19.2
Proceso sistematico 0

Rango = 80
Amplitud = 27

Siempre, A veces, Regularmente,

Casi nunca,
Nunca

Logro [75 —102]

Nivel - disefio de investigacion

Poblacion y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Paradigma: positivista, Bernal (2010) sustenta que este
paradigma pretende buscar el origen de los fenémenos y
sucesos dentro del entorno social, y asi formular de manera
holistica los procedimientos que se han de observar de la
realidad.

Enfoque: El estudio corresponde al paradigma positivista
porque busca explicar, verificar teorias y leyes para regular los
fendmenos; identificar causas reales, temporalmente
precedentes o simultaneas (Alvarez, 2020). La investigacion
pertenece al enfoque cuantitativo porque se trabajara la
estadistica descriptiva e inferencial (Sanchez, Reyes y Mejia,
2018).

Tipo: el estudio corresponde a un tipo basico, pura, tedrica o
dogmatica se caracteriza porque parte de un marco teérico; la
finalidad radica en formular nuevas teorias o modificar las
existentes, en incrementar los conocimientos cientificos o

Poblacioén:

Estuvo conformada por 5,682.

Tipo de muestreo:

Estuvo comprendida por 109

Tamaiio de muestra:

Este estudio también utilizé la seleccion
probabilistica para evaluar a un grupo de
profesores. El enfoque probabilistico es
mas riguroso desde el punto de vista
cientifico porque se basa en los
principios de la probabilidad. Requiere
mas tiempo y recursos.

Variable independiente: La plataforma virtual con inteligencia artificial.
Esta variable fue manipulada, para observar la influencia en la variable

dependiente.

Variable dependiente: Atencion al ciudadano
Técnicas: observacion de analisis documentario.

Instrumentos: Rubrica de evaluacion.
Autor: El investigador

Aio: 2023

Monitoreo: Observacién de analisis

Ambito de Aplicaciéon: Mediante el uso de la plataforma virtual con

inteligencia artificial en el proceso de aprendizaje

Forma de Administracién: Individual asincrénica

DESCRIPTIVA: Se interpret6 las tablas y figuras estadisticas, mediante el uso del Programa estadistico

SPSS y Excel.

INFERENCIAL: La prueba de Kolmogorov Smirlov se empleé para indagar si los datos procedian de una
distribucion normal, el cual es un procedimiento que se utiliza para probar la Ho. Para el contraste de las
hipétesis se empled la prueba U de Mann Whitney para grupos independientes.




filosoficos, pero sin contrastarlos con ningtin aspecto practico
(Arévalo et al., 2021).

Nivel: Explicativo, puesto que, su intencién fue dar a conocer la
influencia que se genera al aplicar la primera variable

Disefio: En los estudios de correlacion, se puede decir que las

causas Y los efectos ya se han producido en la realidad (estan
presentes y son evidentes) y han sido identificados y observados
por el investigador. Un estudio de correlacion/correlacion puede
limitarse a dos variables o implicar patrones o estructuras

complejas (Arias y Covinos, 2021).

Donde:
T ™
e AT
o S|
| % T
| ?_{“x ﬂ
L4 ,,__‘- A

Y1 = Aplicacion movil con inteligencia Artificial
X1= Dimensi6n 1 Funcionalidad

X2= Dimensién 2 Usabilidad

X3= Dimensién 3 Escalabilidad

Y2= Proceso en el Aprendizaje

Z1= Dimension 1 aptitud académica

Z2= Dimension 2 destrezas

Z3= Dimension 3 conductas

Método: Hipotético-deductivo, porque, los procedimientos de
afirmaciones en calidad de suposiciones y deducciones a través
de la observacion y andlisis de la realidad investigada, (Bernal,
2010).
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