
ESCUELA DE POSGRADO  

PROGRAMA ACADÉMICO DE DOCTORADO EN 

GESTIÓN PÚBLICA Y GOBERNABILIDAD 

Desarrollo sostenible: Economía - sociedad y medio ambiente 

ordenamiento territorial y poblacional en la Región Lima 2022

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADÉMICO DE: 

Doctor en Gestión Pública y Gobernabilidad 

AUTORA:  

Baylon Salvador, Esther Genoveva (orcid.org/0000-0001-7104-8798) 

ASESORES:    

Dra. Mercado Marrufo, Celia Emperatriz (orcid.org/0000-0002-4187-106X) 

Dra. Silva Narvaste, Bertha (orcid.org/0000-0002-2926-6027) 

Dr. Ochoa Tataje, Freddy Antonio (orcid.org/0000-0002-1410-1588) 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN:
 Gestión Ambiental y del Territorio 

LÍNEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:
Desarrollo sostenible y adaptación al cambio climático

LIMA – PERÚ 

2023 



ii 

Dedicatoria 

A mi esposo César Berrios: 

Mi compañero de vida, amigo y apoyo 

incondicional para el logro de mis objetivos 

personales, profesionales y académicos. 

A mis hijos, Mayra, Estefany y Cesítar:  

Por su amor y paciencia en toda esta etapa de 

estudios, por su comprensión y motivación hacia 

un nuevo reto como familia. 

A mis Padres Zósimo y Carmen 

Por ser mi ejemplo y soporte, por sus 

motivaciones día tras día hasta lograr la nueva 

meta profesional, los amo por siempre. 

A mis segundos Papitos Rosa Salvador, Zenón 

Liza y mi abuelito Rafael Salvador por ser pilares 

especiales en mi vida, ser ejemplo de amor, 

fortaleza y fe, siempre seguiré sus enseñanzas 

con amor y respeto. 



iii 

Agradecimiento 

A Dios mi Padre Amado, por permitirme alcanzar 

el ansiado grado de Doctora, por darme 

fortaleza y perseverancia, por guiar y proteger a 

mi esposo, hijos, padres, tíos, hermanos y 

abuelito. 

A la Dra. Celia Mercado Marrufo por compartir 

sus conocimientos y ser un gran soporte en todo 

el proceso de la formulación de la tesis doctoral. 

A la Dra. Bertha Silva por el gran apoyo en la 

etapa final de este nuevo reto. 

A todos mis docentes y amigos que me 

apoyaron en consolidar mi propuesta doctoral. 



vi 

Índice de Contenidos 

  Pág. 

     ii 

     iii 

     iv 

     v 

     vi 

     vii 

     viii 

     ix 

CARÁTULA  

DEDICATORIA 

AGRADECIMIENTO  

DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD DEL ASESOR 

DECLARATORIA DE ORIGINALIDAD DEL AUTOR/ AUTORES 

ÍNDICE DE CONTENIDOS  

ÍNDICE DE TABLAS  

ÍNDICE DE ABREVIATURAS 

RESUMEN   

ABSTRACT

RESUMO

      x 

I. INTRODUCCIÓN       1 

II. MARCO TEÓRICO       4 

III. METODOLOGÍA      24 

3.1 Tipo y diseño de investigación      24 

3.2 Categorías, Subcategorías y matriz de categorización      25 

3.3 Escenario de estudio      27 

3.4 Participantes      28 

3.5 Técnicas e instrumentos de recolección de datos      29 

3.6 Procedimientos      29 

3.7 Rigor Científico      30 

3.8 Método de análisis de datos      30 

3.9 Aspectos éticos      30 

IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN      31 

V. CONCLUSIONES      43 

VI. RECOMENDACIONES      45 

     48 

     60 

IX. PROPUESTAS

REFERENCIAS 

ANEXOS      71 

xi

      i 



vii 

Índice de tablas 

Tabla 1. Categoría 1: Responsabilidad Social      26 

Tabla 2. Categoría 2: Desarrollo Sostenible      26 

Tabla 3. Tabla de Categorización    27 

Tabla 4 Sujetos Entrevistados  28 



viii 

Índice de Abreviaturas 

BG: Buen Gobierno  

CO2: Dióxido de Carbono 

E: Economía  

EA: Educación Ambiental  

DS: Desarrollo Sostenible  

MA: Medio Ambiente  

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible 

ONU: Organización de las Naciones Unidades 

PyCR:  Producción y Consumo Responsable 

RS: Responsabilidad Social 



ix 

RESUMEN 

El principal objetivo de la presente investigación fue analizar la influencia de la 

responsabilidad social en el desarrollo sostenible en la Región Lima, se llevó a 

cabo una investigación de tipo básica, de carácter cualitativo, bajo un análisis de 

la literatura e información documental, relacionada al medio ambiente, 

economía, ordenamiento territorial y sociedad, se respaldó con el instrumento de 

la entrevista semi estructurada, para conocer las percepciones de diversos 

funcionarios y especialistas a nivel regional y local, se concluye que la 

responsabilidad social influye en el desarrollo sostenible de la Región Lima, en 

razón de que es la vía para abordar y gestionar las problemáticas que devienen 

de los impactos sociales y ambientales para lo cual se requiere dar cumplimiento 

a la normativa legal, contar con estrategias sólidas, medir el desempeño del 

ciudadano respaldado por un compromiso público de todos los actores de la 

sociedad; un buen gobierno y una educación de calidad se logrará alcanzar el 

bien colectivo y las metas previstas en los ODS; asimismo la gestión pública 

debe tener una nueva visión e incentivar proyectos de inversión social que 

conlleven a reducir la pobreza y  promover la igualdad. 

Palabras clave: Desarrollo sostenible, responsabilidad social, buen gobierno, 

ordenamiento territorial, medio ambiente, educación ambiental. 
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ABSTRACT

The main objective of the present investigation was to analyze the influence of 

social responsibility on sustainable development in the Lima Region, a basic type 

of qualitative investigation was carried out, under an analysis of the literature and 

documentary information, related to the environment, economy, territorial 

ordering and society, it was supported with the instrument of the semi-structured 

interview, to know the perceptions of various officials and specialists at the 

regional and local level, it is concluded that social responsibility influences the 

sustainable development of the Region Lima, because it is the way to address 

and manage the problems that arise from social and environmental impacts, for 

which it is necessary to comply with legal regulations, have solid strategies, 

measure the performance of the citizen backed by a public commitment of all the 

actors of society; good governance and quality education will achieve the 

collective good and the goals set forth in the SDGs; Likewise, public management 

must have a new vision and encourage social investment projects that lead to 

reducing poverty and promoting equality. 

Keywords: Sustainable development, social responsibility, good governance, 

territorial planning, environment, environmental education. 
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