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RESUMEN

La investigacién tuvo como objetivo determinar la relacion entre la promocion de la
salud y la participacion comunitaria en el Establecimiento de salud Aguamiro,
Yurimaguas, Loreto - 2023. La investigacion fue tipo basica, disefio no
experimental, cuya poblacion y muestra fue de 60 trabajadores. La técnica de
recoleccién, la encuesta y como instrumento el cuestionario. Los resultados
determinaron que el nivel de promocioén de la salud, tiene un nivel bajo en 21 %,
nivel medio en 48 % y alto en 17 %, y el nivel de participacion comunitaria tiene un
nivel bajo en 42%, un nivel medio en 35% y un nivel alto en 13%, rechazando la
hipotesis especifica 1. Concluyendo que, existe relacidon positiva muy alta y
significativa entre la promociéon de la salud y la participacion comunitaria en el
establecimiento de salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto - 2023. Mediante el analisis
estadistico de Rho Spearman, se alcanzé un coeficiente de 0.955 (correlacion
positiva muy alta) y un p-valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), aceptando asi la
hipotesis de investigacion; ademas, solo el 91.42 % de dependencia entre

variables.

Palabras clave: Promocion, salud, participacion.



ABSTRACT

The objective of the research was to determine the relationship between health
promotion and community participation in the Aguamiro Health Establishment,
Yurimaguas, Loreto - 2023. The research was basic type, non-experimental design,
whose population and sample was 60 collaborators. The collection technique was
the survey and the questionnaire as an instrument. The results determined that the
level of health promotion has a low level of 21%, a medium level of 48% and a high
level of 17%, and the level of community participation has a low level of 42%, a
medium level of 35%. and a high level of 13%, rejecting specific hypothesis 1.
Concluding that there is a very high and significant positive relationship between
health promotion and community participation in the Aguamiro Health
Establishment, Yurimaguas, Loreto - 2023. Through the statistical analysis of Rho
Spearman reached a coefficient of 0.955 (very high positive correlation) and a p-
value equal to 0.000 (p-value < 0.01), thus accepting the research hypothesis; In

addition, only 91.42% dependency between variables.

Keywords: Promotion, health, participation.



INTRODUCCION

En Latinoamérica, Heise, et al. (2022) enfatizan que los programas de salud
carecen de implementacion en todos sus niveles desde infraestructura,
medicamentos y personal especializados, impidiendo que los usuarios tengan
una buena percepcién acerca de ellos. Es por eso que la los actores sociales
son un eje fundamental en la focalizacion de los servicios que se debe brindar,
ya que estos son los que perciben el trato y la atencién. No obstante, muchos
de estos se caracterizan por brindar atenciones importunas y de mala calidad,
gue hace que los actores sociales se sientan incOmodos y muestran su
malestar en todo momento. En cambio, Shahabi, et tal. (2022) mencionan que,
uno de los ejes es la participacion comunitaria, el cual es fundamental para el
mejoramiento institucional. En ese contexto, segun la OPS (2022), para poder
reducir el 30% de las limitaciones para que las personas puedan gozar de un
servicio de salud adecuado, se debe acrecentar el gasto hasta un 6% del PBI,
al mismo tiempo destinar el 30% en aquellos servicios del primer nivel en la

atencion.

Por otra parte, en el ambito nacional, la participacion comunitaria se vincula
con las alternativas del avance, para obtener una reparticion justa de los
beneficios en salubridad, el cual es indispensable para la autosuficiencia de
la sociedad. A pesar de que la participacion social en salud lleva alrededor de
veinte afos, aun existen expresiones de un tipo de participacion disfuncional,
logrando escasas oportunidades de empoderamiento. Existe poca
socializacion y/o conocimiento de la labor realizada en las diferentes
comunidades de nuestro pais, los cuales se desarrollan de acuerdo a

estrategias estipuladas dentro de las politicas de participacion comunitaria.

En ese marco, Hernandez-Vasquez y Burstein, (2019), mencionan que la
participacion de la comunidad se encuentra condicionada por el cambio
demografico, migracion, urbanismo, globalizacion, entrada a la tecnologia y
fuentes de informacién, tiene influencia significativamente sobre la educacién
y el comportamiento social. A ello, se suma las limitaciones de bienes de
infraestructura, equipos, insumos, y en especial de recursos humanos.

Asimismo, Lebn (2019) destacé que, solo el 43,9% considera que las



entidades realizar actividades para la promocion de la salud. De ello, solo el
38,7% ha participado para cumplir los objetivos como también, solo existe la
predisposicion del 40% de las autoridades comunitarias para participar en la
cadena de promocion de la salud, lo cual es un resultado que no permite el

avance de estas actividades de promocion adecuada de la salud.

De igual forma, en el ambito regional, las acciones dentro del campo
comunitario no tienen mucha relevancia, ya que el sector salud se enfoca
prioritariamente en el campo asistencial, mas no en la parte preventiva
promocional. Falta mayor involucramiento de las autoridades regionales y el
resto de actores sociales, respecto al trabajo comunitario articulado con el
sector salud. Al tener un territorio con muchas comunidades nativas
(pluricultural), el acceso a comunidades dispersas de nuestra selva se dificulta
por la falta de presupuesto. Cabe precisar que para llegar a las comunidades
nativas de la Regién Loreto se necesita combustible y unidades motorizadas
por rio, al tener carencias, se dificulta el trabajo preventivo promocional en

esos lugares, ya que todo es por via fluvial. (Salazar, 2021)

Asimismo, con respecto al ambito local, en el establecimiento de Salud
Aguamiro, Yurimaguas, Loreto, existen problemas en cuanto a la participacion
comunitaria, esto se debe a la ausencia de tecnologia adecuada para facilitar
la comunicacién y didlogo con los usuarios externos. De igual manera, se
resalta la baja eficiencia que han tenido las capacitaciones y cursos de
profesionalizacion en el personal de salud, para mejorar las prestaciones y
servicios, lo cual, ha desencadenado en una alta insatisfaccion de parte de
los usuarios, pacientes y familiares. Por otro lado, se menciona que, gran parte
de la poblacion considera que los dilemas que afronta el sector salud solo le
corresponden al personal de salud y gobierno, por lo que, tienden a mostrarse
indiferentes a los dilemas que subyacen en cuanto a las prestaciones de
salud. Lo descrito con anterioridad, permite enfatizar que el escenario que
atraviesa la participacibn comunitaria en Yurimaguas, Loreto, requiere de un
trabajo coordinado entre el personal de salud y los actores involucrados, de

modo que se revierta la problematica identificada y se logre mejoras.



Finalmente, después de haber descrito la problematica, se determind como
problema general: ¢Cual es la relacion entre la promocién de la salud y la
participacion comunitaria en el Establecimiento de salud Aguamiro,
Yurimaguas, Loreto - 2023? Los problemas especificos: ¢, Cudl es el nivel de
promocién de la salud en el Establecimiento de salud Aguamiro, Yurimaguas,
Loreto - 2023? ¢Cual es el nivel de participacion comunitaria en el
Establecimiento de salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto - 2023? ¢,Cual es la
relacion entre las dimensiones de la promocion de la salud y la participaciéon
comunitaria en el Establecimiento de salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto -
20237

Por otra parte, la justificacion por conveniencia, porque concretd el
conocimiento de las debilidades de la institucion, respecto a las variables que
se abordan, al mismo tiempo, se conocio las correlaciones. Relevancia social,
permiti6 colaborar con la solucion identificada, a través de las
recomendaciones que se presentaron. De igual manera, beneficio a la
institucion, dado a que se enfatiza en la problemética que atraveso para
aplicar las medidas de mejora necesarias. Valor tedrico, se utilizaron teorias
existentes, que sustentan los conceptos de estudio, generando nuevos
conocimientos y antecedentes para futuras investigaciones referentes al tema.
Implicancias practicas, sirvio como recurso de consulta para los directivos,
para tomar mejores decisiones respecto a la participacibn comunitaria, de
manera que se pueda mejorar las prestaciones a los usuarios y con ello se
promueva un servicio orientado a la excelencia. Utilidad metodoldgica, en
virtud de recopilar datos veridicos, se disefiaron dos cuestionarios, los cuéles
fueron debidamente validados por profesionales y se apoyé en la teoria de

metodologos reconocidos.

Asimismo, la investigacion se plante6 como objetivo general: Determinar la
relacion entre la promocion de la salud y la participacion comunitaria en el
Establecimiento de salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto - 2023. Los objetivos
especificos: Identificar el nivel de promocion de la salud en el Establecimiento

de salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto - 2023. Establecer el nivel de



participacibn comunitaria en el Establecimiento de salud Aguamiro,
Yurimaguas, Loreto - 2023. Definir la relacién entre las dimensiones de la
promocion de la salud y la participacion comunitaria en el Establecimiento de

salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto - 2023.

De igual manera, la investigacion se planteé como hipotesis general: Existe
relacion significativa entre la promocién de la salud y la participacion
comunitaria en el Establecimiento de salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto -
2023. Las hipotesis especificas: H1: El nivel de promocién de la salud en el
Establecimiento de salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto - 2023, es alto. H2:
El nivel de participacion comunitaria en el Establecimiento de salud Aguamiro,
Yurimaguas, Loreto - 2023, es alto. H3: Existe relacion significativa entre las
dimensiones de la promocién de la salud y la participacion comunitaria en el

Establecimiento de salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto - 2023.



MARCO TEORICO

La investigacion se fundamenté en importantes estudios, entre ellos
mencionamos a, Alandi et al. (2023), Lifeng y Shaanxi (2022) y Sanchez-
Pimienta (2023), quienes llegaron a la conclusién que, la designacién de
normativas claras y personas capacitadas para hacer cumplir los lineamientos
estratégicos permitira acreditar mejoras para promocionar la salud. De modo
que pueda existir el acceso hacia un servicio eficiente que permita atender
sus necesidades indispensables para mejorar su seguridad. La eficiencia de
las instituciones relacionadas con la prestacion de este servicio permitird que
los pobladores se sientan mucho mas confiados y tranquilos debido que
podran tratar sus problemas de salud de una manera rapida, sobre todo
cuando se trata de emergencias que necesitan de la intervencién inmediata
de personal capacitado con medicamento especializado. Por lo que se
requiere que la institucion integre todos estos recursos para poder brindar una
atencion oportuna e inmediata. Asimismo, la realizacion de actividades para
promocionar la salud permitira designar procedimientos adecuados mediante
la capacitacion para que las personas sean capaces de protegerse

adecuadamente en todo momento.

Asimismo, la igualdad de oportunidades permitira desarrollar una adecuada
entrega del servicio de manera congruente, de modo que no se realicen
ningun tipo de acepcion al momento de la entrega de los implementos o
servicios que ayuden a mejorar su salud y se logre beneficiar al sector
identificado. Todo ello incluye la necesidad de mejorar los procedimientos que
son necesarios para promocionar la salud eficientemente dentro de la
poblacion, de modo que se logre acaparar la mayor cantidad posible de
publico con la finalidad de reducir los impactos negativos de ciertas
actividades realizadas que pueden afectar la salud de forma considerable.
Mediante la informacion pertinente, las personas seran capaces de proteger
su salud de forma independiente, lo cual ayudard a brindar mejoras
juntamente con la reduccién de la saturacién de pacientes que es provocado
precisamente muchas veces por la falta de autocuidado que a su vez se

origina por falta de orientaciones competentes.



Asimismo, se menciona que es necesario que los actores sociales deben
desempefarse de manera eficiente mediante la empatia para poder conocer
las necesidades locales de manera concreta desde una postura humanistica,
lo cual permitira gestionar servicios especificos que conlleven a determinar el
mejoramiento respectivo. Ello debido a que muchas veces los actores no
estan capacitados para gestionar adecuadamente los servicios que permitan
brindar una atencion coherente con los requerimientos, sobre todo cuando se
trata de emergencias, donde los pacientes necesitan una intervencion
practicamente inmediata para salvar la vida. Es importante también que se
tome en cuenta los aspectos tradicionales de las comunidades para poder
realizar la integracion de estrategias congruentes que no generen conflictos
de intereses. Es por ello que los representantes que tienen la funcion de
representacion por medio de la participacibn comunitaria, se identifiguen

coherentemente con su comunidad, sus necesidades y sus costumbres.

Ademas, se menciona a Ugarte (2019), Hernandez y Burstein (2019) y
Zamora et al (2021), llegaron a la conclusiéon que, las autoridades encargadas
de realizar la promocion de la salud, son los responsables de realizar un
andlisis estratégico de las necesidades de manera adecuada, para poder
gestionar los recursos financieros que hagan posible la incorporacién de
espacios adecuados dentro de su entorno local. Estas determinaciones
permitiran no solamente mejorar la competitividad respecto al eficiencia de la
institucion, sino que también permitira que la poblacion local se encuentre
mucho mas confiada y logre su desarrollo adecuado por medio actividades
estratégicas que se encuentran sostenidas en la entrega de un servicio
adecuado. Es por ello que, las entidades deben regirse a las disposiciones
interpuestas por el gobierno, para desplegar las actividades que sean
necesarias para fomentar las practicas saludables en todas las edades, lo cual
facilitard incrementar la calidad de vida y al mismo tiempo reducira la tasa de
mortandad que es provocada por la falta de atencion al contar con un sistema

colapsado o en vias de ello.

De igual forma, se ha identificado a la puesta en marcha de actividades

estratégicas, para mejorar estratégicamente las condiciones de promocién, la



primera estd orientada hacia la entrega de este servicio rompiendo los
paradigmas de género, el cual pretende generar concientizacion en la
poblacién y los colaboradores de este sector, para poder realizar la prestacion
de los servicios sin exclusiones. También esta cimentado en la promocion de
la salud urbana, teniendo en cuenta que muchas veces estos sectores o
marginados debido a la poca presencia del Estado para extender la
infraestructura y la entrega de los elementos adecuados como las medicinas
para hacer posible el acceso adecuado a un servicio integral. También estuvo
orientado hacia la medicina del viajero, la cual permite prestar atenciones
médicas durante los viajes fuera de su lugar natal. Finalmente, se identifico el
programa orientado hacia la innovacion dentro del campo de la salud, por
medio de actividades de investigacion estratégica para el desarrollo

constante.

En base a ello, determinaron que la promocion de la salud no ha sido
desarrollada adecuadamente, al no existir evidencia sobre actividades
centradas en capacitar a personal de salud para extender los conocimientos
hacia la ciudadania, con la finalidad de brindar el conocimiento necesario para
proteger sus condiciones de salud por medio de practicas saludables, que
pueden ser desarrolladas de diferentes formas como los habitos saludables
mediante la practica de algun deporte, la alimentacion sana, el autocuidado,
entre otros que generaran beneficios para la poblacién en su conjunto. Es

decir, la entidad debe tener personal capacitado para generar cambios.

Por lo tanto, Salazar (2021), Becerra (2021) y Hora (2022), concluyeron que,
se expreso la existencia de correlacion positiva entre las variables, la misma
gue permitié establecer con exactitud la importancia de generar el espacio
adecuado y la integracion de las herramientas, para que la promocion de la
salud sea eficiente en todo los entornos y aspectos sociales. Todo ello debido
a que permitird generar una influencia positiva sobre el cumplimiento de la
normatividad y otros espacios adecuados a la poblacién en su conjunto. Se
establecio también que la participaciéon comunitaria local lograra fomentar la
prestacion de servicios para mejorar la eficiencia institucional y propiciar el

trabajo mancomunado que conlleve a generar mejores espacios para todos.



Asi también, estableciod la necesidad de mejorar la comunicacién en diversas
direcciones para un entendimiento adecuado entre gestores comunitarios,
comunidad y entidades como parte de una cadena indispensable que
posibilitar4 el reconocimiento de sus necesidades de salud mas urgentes,

para la correcta inversion de recursos.

Por otra parte, se procedid a determinar la gran importancia que posee el
mejoramiento de los procesos y actividades direccionadas hacia la promocién
de la salud, debido a que esto permitirA generar mayor eficiencia de las
instituciones para realizar la atencion de forma integral a los adultos dentro de
la jurisdiccion distrital. Se establecié también un nivel de incidencia del 86.12%
el cual se considera alto, por lo que se requiere tomar en cuenta esta
correlacion para generar actividades centradas en el fortalecimiento de los
procesos para la promocion de la salud. De esta forma se acredité también el
requerimiento de reclutar personal con un perfil conocedor de los temas de
salud para actividades estratégicas, para promocionar la salud en la poblacién
mediante las sesiones educativas o capacitaciones colectivas o individuales.
Las mismas que generaran un efecto multiplicador positivo en la poblacién por

medio de la comunicacion hacia los demas.

En efecto, dentro de los diversos factores que intervienen sobre la posibilidad
de prevenir las enfermedades, la gestion adecuada de la promocion para los
servicios de salud, es esencial. Todo ello debido a que fue comprobada
mediante el coeficiente de Pearson como resultado de 0,275 el cual permite
afirmar la importancia de potenciar la primera variable para generar resultados
positivos que no solamente permitiran mejorar la imagen institucional, sino
gue también conllevaran a disminuir las complicaciones de salud. De modo
que esta herramienta sea tomada como una estrategia preventiva que
ayudara a mejorar la promocion de la salud para el uso responsable de los
recursos y medicamentos vinculados a esta necesidad. Por ello que, como
parte de una estrategia de prevencion de enfermedades o efectos adversos
de los malos habitos en la poblacion, la promocién de la salud puede ayudar
a mejorar la eficiencia institucional para prestar un servicio a la medida de los

requerimientos expresados.



Para la variable promocién de la salud se precisa la teoria psicosocial, esta
fundamentada en aquellas acepciones del ser humano que se relacionan
directamente con los pensamientos y los comportamientos para relacionarse
con su entorno social, la cual permite la incorporacion de conocimientos sobre
la comunicacion y la interconexion con los demas (Rodriguez, 2018). Ademas,
existe otra teoria clasica del desarrollo, la cual esta fundamentada
principalmente en la integracién de procesos de capacitacion para qué las
personas tengan el conocimiento adecuado sobre una determinada actividad.
De modo que estos realicen el aporte respectivo por medio de sus destrezas
para generar crecimiento integral dentro de su entorno, promoviendo la

satisfaccion de las necesidades en primera instancia (Arcos, 2008)

En cuanto a la variable, promocion de la salud, segun el Ministerio de Salud
(2015), concierne a la incorporacién de diferentes actividades que estan
involucradas dentro de un proceso integral para la inclusién social, por medio
del acceso eficiente a los servicios del cuidado de la salud; para lo cual es
necesario fomentar el mejoramiento de los aspectos administrativos y

organizacionales juntamente con los factores politicos.

De ese mismo modo, Jacome et al. (2022), menciona que, las instituciones
deben garantizar la entrega de los servicios adecuados para la prevencion y
tratamiento de enfermedades frecuentes que puedan presentarse de forma
cotidiana. Esto es su principal responsabilidad, por lo cual deben estar
debidamente preparados con los recursos financieros y humanos para brindar
la atencién adecuada y la promocion de la misma. Tal como lo mencionan,
Shubayr et al. (2023), las instituciones deben ser conscientes de su rol
imprescindible dentro de la generacion de seguridad y tranquilidad en la
ciudadania, por lo que la promocion de la salud no debe ser un caso aislado,

sino una practica del dia a dia.

De otro modo, Termansen et al. (2023), hacen mencion que cuando las
entidades hospitalarias y aquellas vinculadas a la prestacion de la salud
trabajan de manera adecuada, no solamente se va beneficiar a la poblacion,
a través de la generacion de seguridad y tranquilidad, sino que también

permitird fomentar el crecimiento econémico por medio de la atraccion de las



economias del exterior, para realizar la inversion correspondiente tomando en
cuenta la existencia de un estado comprometido con la poblacion. De esa
manera Adams et al. (2023), concluyeron que, es necesario que las
comunidades estén debidamente organizadas para hacer prevalecer sus
derechos por medio de requerimientos o gestiones que involucren el
mejoramiento de la infraestructura, para la atenciéon oportuna de sus

necesidades.

En este sentido, Winkler et al. (2023), consideran que, para promocionar la
salud, en primer lugar, las instituciones deben ser conscientes de sus
capacidades de modo que no se levanten falsas expectativas en la poblacion;
debido a que esto conllevara a generar experiencias negativas que daran
lugar a la insatisfaccion. Seguidamente Ghahraman et al (2022), manifiestan
gue, las entidades prestadoras de servicio de salud deben tener la capacidad
necesaria para transmitir seguridad y empatia al mismo tiempo. Todo ello
debido a que se trata de elementos intangibles que ayudan a generar
confianza, para lo cual es necesario que trabajen de manera cohesionada y

congruente con el mejoramiento continuo.

Asimismo, Heise et al. (2022), determinaron que, la promocion de los servicios
de salud no solamente debe estar enfocados de forma global hacia la
ciudadania en su conjunto, sino que también puede ser aplicado dentro de los
procesos organizacionales para mejorar la tranquilidad y la estabilidad
emocional de los trabajadores. Por consiguiente, Arroyo (2022), manifiesta
qgue la aplicacion de los elementos y procedimientos para la promociéon de
salud es amplia, por lo que las diversas organizaciones deben tomar en cuenta
los lineamientos estratégicos, para lograr la congruencia con las normativas
dispuestas por los organismos, como también para generar un panorama de

confianza con sus colaboradores.

De acuerdo a, Jardim et al. (2023), debe de tomarse en cuenta a la equidad,
la cual permitird la entrega de las posibilidades, para que todos puedan
acceder a este servicio sin complicaciones, tomando en cuenta sus
limitaciones fisicas o0 econOmicas. De otro modo, Walker et al. (2022),

establecieron que, la puesta en marcha de actividades para promocionar los
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servicios de salud de forma eficiente, no solamente permite elevar el nivel de
responsabilidad organizacional para con el crecimiento integral de la
poblacién, sino que también formara parte de la creacién de las bases
fundamentales que determinaran los hitos de calidad en cuanto al entrega de

este servicio.

En este sentido, Ayenew et al. (2022), hacen mencién que, la integracion de
herramientas entre todos los grupos sociales permitird gestionar de manera
adecuada los servicios de salud e incorporar mayores recursos fisicos.
Seguidamente Nurul et al (2023), manifiestan que, la falta de actividades para
promocionar los servicios de salud, ha conllevado a la reduccion del nivel de
satisfaccion en la ciudadania, debido que éstos consideran que no se brinda
todo lo necesario para generar las condiciones pertinentes para brindar un

servicio adecuado de manera oportuna.

Ademas, Winkler et al. (2023), consideran que, la promocioén de la salud debe
estar orientada a garantizar la realizacion de un procedimiento limpio y
sostenible, tomando en cuenta los derechos de la ciudadania para acceder a
un servicio adecuado a traves de la inversion estatal, para formular espacios
estratégicos que conlleven a disminuir las posibilidades de padecimientos o
enfermedades. Los mismos que pueden ser prevenidos a través de practicas
saludables realizadas en funcion al analisis detallado de la problematica local,
para lo cual es fundamental la coherencia entre las autoridades publicas,
aquellas que han sido designadas dentro de las comunidades. De modo que
la comprension permita atraer la inversion necesaria y la incorporacion de
personal capacitado para analizar la problematica y al mismo tiempo
establecer los mecanismos mas adecuados que den una salida oportuna para

reducir las posibilidades de graves afecciones.

También, es necesario tener presente los lineamientos que han sido
establecidos en torno a este proceso, lo cual hara posible que las autoridades
se desempefien de forma alineada con lo que se espera respecto a la
promocion de la salud. Lo mismo que generara que la ciudadania tenga una

nueva vision o percepcion sobre la responsabilidad de las instituciones, para
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abordar aspectos que son determinantes como responsabilidad principal,

conllevando al trabajo articulado.

Asimismo, Ghahraman et al. (2022), manifiestan que, promocionar la salud
acrecienta la posibilidad de incrementar la esperanza de vida, debido a que
ayuda a generar los espacios adecuados para que estos realicen actividades
preventivas para el mejoramiento de la salud. Dentro de este contexto se debe
tomar en cuenta la necesidad de impulsar las estrategias, que conlleven a
garantizar la comunicacién entre los encargados de realizar la promocion
adecuada juntamente con los beneficiarios, debido a que esto conllevara a
determinar las necesidades, para implementar los procedimientos adecuados.
De modo que generen un impacto positivo y permitan cosechar los logros
pertinentes y alineados con la planeacion estatal, la misma que debe
implementar una etapa de control para facilitar la medicion concurrente de los

procesos y la utilizacién de cada uno de los recursos de forma conjunta.

De modo que, Shahabi et al. (2022), consideran que, la falta de preocupacién
de las autoridades es otro problema importante que debe ser abordado con
responsabilidad, por parte de los organismos internacionales para que la
ciudadania pueda acceder a estos servicios como parte de sus derechos.
Dentro de ello se debe tomar en cuenta a la corrupcion, la cual ha avanzado
de forma generalizada y ha alcanzado a la prestacién de la salud. Todo ello
debido a que en este sector se maneja una gran cantidad de recursos, los
cuales muchas veces son aprovechados por los funcionarios para generar sus
propios beneficios, los cuales son vulnerados sin que las autoridades
pertinentes puedan intervenir de manera clara aplicando las normas

sancionatorias establecidas.

Sobre las dimensiones, segun el Ministerio de Salud (2015), son las
siguientes: Dimension 1. Abogacia y politicas publicas: hace posible la
defensa de los derechos ciudadanos hacia el acceso de un servicio de salud
optimo de acuerdo a como lo dictaminan las politicas estatales. Asimismo,
Ghahraman et al. (2022), sostienen que, las autoridades juntamente con las
agrupaciones civiles deben trabajar articuladamente para poder respaldar

estos derechos que por mucho tiempo han sido descuidados. Ademas,
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Winkler et al. (2023), establecen que, dentro del campo de la salud, la
abogacia articulada a las politicas estatales, permite trabajar en concordancia

a los derechos de los ciudadanos para promocionar la salud.

Por su parte, Termansen et al. (2023), consideraron que, la abogacia es una
funcion indiscutible de las autoridades a favor de la poblacion. Dimension 2:
Comunicacion y educacion para la salud: Segun el Ministerio de Salud (2015),
el despliegue de los recursos para actividades estratégicas para promocionar
la salud, permite ademas mejorar la educacion de los participantes, para
brindar el aporte adecuado en el fortalecimiento del sistema. Ademas, Heise
et al. (2022), acotaron que, es indispensable que se mejoren los aspectos de
comunicacion, para que los participantes puedan comprender e interactuar de
forma correcta para el flujo adecuado de la informacion y la prestacion de los
servicios. Asimismo, Arroyo (2022), destaca que, para poder educar es
necesario primero fortalecer la comunicaciéon, de modo que la participacion
interactie eficientemente. Segun Adams et al. (2023), concluyeron que, la
transmision de conocimiento para las practicas saludables permite reducir la

cantidad de pacientes en los centros hospitalarios o de salud.

Dimension 3: Empoderamiento Social: segun el Ministerio de Salud (2015),
posibilita mejorar el protagonismo de la sociedad en el proceso de promocién
de la salud, para la cual las entidades encargadas de promocionar la salud,
brindan el espacio necesario para que las personas tengan la posibilidad de
participar. Asimismo, Jardim et al. (2023), afirman que, hace posible la
generacion de confianza en la sociedad para participar en diversas
actividades para la promocion de la salud y el mejoramiento adecuado de los
servicios. En tanto, Walker et al. (2022), concluyeron que, las entidades deben
desarrollar este derecho activamente para que la sociedad participe
adecuadamente. Segun Heise et al. (2022), sostienen que, es necesario
empoderar a la sociedad para que realice su participacion e intervencion

juntamente con su participacion para generar mejores condiciones sociales.
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Dimension 4: Intersectorialidad: segun el Ministerio de Salud (2015), se deben
integrar todos los sectores sociales para extender la promocion de la salud a
los diferentes beneficiarios. Asimismo, Ayenew et al. (2022), concuerdan que,
la consideracién de todos los sectores permitirA que los servicios sean
entregados sin discriminacion o exclusion. Por otro lado, Winkler et al. (2023),
manifiestan que, cuando las autoridades no toman en cuenta el principio de
intersectorialidad, no pueden desarrollar un adecuado proceso para la
promocién de la salud que mejore las posibilidades para que la poblacién en
su conjunto acceda a ella. Seguan Nurul et al. (2023), concluyen que, es
importante aplicar los enfoques de inclusion para promocionar la salud todos

los sectores de la sociedad.

Seguidamente, para la segunda variable participacibn comunitaria se precisa
la teoria de participacion comunitaria, la cual considera a la importancia de
impulsar la realizacion de actividades que abran la posibilidad de que los
principales actores sociales hagan su participacion en la gestion de mejores
condiciones para el desarrollo de su entorno local (Melucci, 1989). Ademas,
existe otra la teoria los tres circulos, que deriva directamente de la practica y
de la realidad de las experiencias participativas y comunitarias por medio de
los actores sociales que encabezan a las comunidades en la busqueda de las
mejoras respecto a factores de salud y otros que estan vinculados con su

bienestar. (Buades y Giménez, 2013)

En cuanto a la variable, participacién comunitaria, de acuerdo con el Modelo
de abordaje de promocion de la salud, refrendadado por la Resoluciéon
ministerial N° 720-2006/MINSA, (2006), se entiende como el involucramiento
de los gestores comunitarios en la realizacion de actividades importantes con
el sector salud para lograr mejores condiciones. Seguidamente Ticona (2020),
sostiene que, la articulacién de las actividades necesarias para facilitar la
participacibn comunitaria por medio de sus actores representativos, permitira
que las comunidades obtengan los servicios que necesitan para mejorar los
servicios de salud. Por consiguiente, Karuga et al. (2022), sostienen que, es
necesario la identificacion de aquellos factores que generan limitacion para la

participacidbn comunitaria a fin de que se pueda actuar en contra de ello, para
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allanar las barreras y lograr que los actores comunitarios puedan efectuar su

participacion.

Asimismo, Nodehi et al. (2021), concluyen que, la importancia de la
participacion comunitaria radica especificamente en la posibilidad que se abre
para que las autoridades locales puedan interactuar con las instituciones, para
atraer aquellos recursos necesarios y asi fortalecer una atencion oportuna.
Por otro lado, Séinz et al. (2019), consideran que, la participacion comunitaria
es importante porque permite que aquellas poblaciones donde la presencia
del estado se dificulta, los dirigentes locales puedan hacer su participacion
correspondiente para gestionar los servicios de salud. De ese mismo modo
Restrepo et al. (2021), consideran que dentro de los pilares de la participacion
comunitaria se encuentra la comunicacion, la cual permite emitir mensajes
para que las autoridades puedan recepcionar los requerimientos y viceversa

generando una comunicacion correcta.

Por lo tanto, Frances y Parra (2021), establecieron que, por medio de la
participacibn comunitaria, la poblacion rural puede realizar sus gestiones
pertinentes para ampliar estos servicios indispensables hacia todos los
sectores. Asimismo, Restrepo y Gomez (2022), sostienen que, por medio de
la participacidbn comunitaria, se pueden conformar equipos dedicados
exclusivamente a gestionar temas de salud dentro de la poblacion local para
mejorar la calidad de vida. Seguidamente Hove et al. (2022), consideran que,
las comunidades deben realizar la conformacion de los equipos de personas
comprometidas con la mejora de las condiciones sociales dentro de su

comunidad para trabajar en el bienestar comun.

Por otro lado, Gholipour et al (2023), refieren que, la participacion comunitaria
requiere de compromiso por parte de los actores correspondientes para
trabajar con apego a las necesidades en cuanto a los servicios de salud. De
acuerdo Sakeah et al. (2021), manifiestan que, el papel de los representantes
comunitarios es fundamental para generar la participacion respectiva en
representacion de su comunidad, es por ello que deben ser personas
comprometidas con el bienestar de los demas. Por consiguiente, Blandon y

Jaramillo (2020), establecieron que, la comunicacion de la comunidad con los
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representantes es esencial para poder transmitir aquellos requerimientos que
posteriormente seran presentados ante las autoridades estatales, para

mejorar las prestaciones de salud éptima en la comunidad.

De acuerdo con, Haldane et al. (2019), sostienen que, la formulaciéon de
propuestas dentro de las comunidades es una funcién de la participacion
comunitaria por medio de sus representantes, debido a que la poblacion es la
gue mejor conoce su realidad o los padecimientos de salud mas frecuentes,
por lo que la propuesta de soluciones ante las autoridades puede ser mas
efectiva. Seguidamente Siles y Castillejo (2020), refieren que, la participacion
comunitaria abre la posibilidad de universalizar los servicios de salud hacia
aguellas comunidades que por mucho tiempo han sido olvidadas, donde los
padecimientos son elevados al no existir la infraestructura adecuada para la

atencion.

Por consiguiente, Reiner et al. (2019), establecen que, las autoridades deben
incentivar la participacion comunitaria a través de capacitaciones y la
extension de la comunicacion hacia las comunidades para conformar los
equipos adecuados para tener contacto permanente y recopilar informacion
sobre los problemas que aquejan a la comunidad, a fin de conocer
coherentemente los servicios o productos que se deben entregar para la
solucion de los problemas emergentes. Por consiguiente, Cassetti et al.
(2018), sostiene que, esta estrategia debe aplicarse de forma continua, de
modo que las actividades de mejoramiento de los servicios de salud sean
frecuentes hasta potenciar adecuadamente la infraestructura adecuada por

medio de las gestiones.

Con referencia a las dimensiones, segun el Modelo de abordaje de promocion
de la salud, refrendado por la Resolucion ministerial N° 720-2006/MINSA,
(2006), son: Dimension 1: Empoderamiento social: hace posible la transmision
de confianza por medio de los espacios adecuados para la comunidad, de
forma individual o grupal; por medio de sus representantes, para que puedan
participar activamente en la gestion de mejores condiciones de salud para su
comunidad. Asimismo, Frances y Parra (2021), establecieron que, es

necesario desarrollar el empoderamiento para que la participacién comunitaria
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vaya en ascenso Yy se logre el mejoramiento de la entrega de servicios de
salud optimos en las comunidades alejadas. En tanto, Sainz et al. (2019),
afirman que, es necesario seguir lineamientos especificos para que las
instituciones a través de sus autoridades realicen el empoderamiento social
de forma efectiva en busqueda de la participacién comunitaria. Segun Blandén
y Jaramillo (2020), sostienen que, esta dimension permite incrementar la
confianza de la comunidad para realizar su participacion mediante ideas o

propuestas que ayuden a lograr mejoras en su entorno.

Dimension 2: Toma de decisiones: segun el Modelo de abordaje de promocién
de la salud, refrendado por la Resolucién ministerial N° 720-2006/MINSA,
(2006), es un procedimiento importante dentro de las instituciones publicas,
para fortalecer la participacion comunitaria para que las autoridades elijan las
mejores opciones y asi garantizar la expansion de los servicios de salud
adecuadamente. Asimismo, Sakeah et al. (2021), sostienen que, para poder
tomar decisiones acertadas es necesario contar con la informacion
transparente y suficiente, es por ello que la participacion comunitaria ayuda a
proveer esos datos. Ademas, Karimi et al (2021), refieren que, la aplicacion
de estrategias es fundamental en los temas de salud, es por ello que la
participacibn comunitaria es fundamental. Segun Hove et al. (2022),
concluyen que, este procedimiento cobra relevancia debido a que determina
las acciones necesarias para elegir la utilizacion de los recursos y los
problemas que seran solucionados, de modo que la accidbn comunitaria debe

buscar influir sobre ello para canalizar estos beneficios hacia su comunidad.
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METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

3.1.1. Tipo

Basico, porque estuvo enfocada por un objetivo y su motivacion se basé
en la investigacion, ya que se centra es descubrir nuevos conocimientos

(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018)

3.1.2. Disefio de investigacion

No experimental. Segun Cohen y Gémez (2019), estuvieron orientadas
hacia la obtencion de resultados a través de la indagacion en el espacio
natural donde se desenvuelve las variables, sin realizar interferencias
significativas que pudieran generar el cambio de comportamiento o su

funcionamiento natural.

Posee un enfoque cuantitativo, todo ello debido a que presenté una
orientacién hacia la determinacién numérica de los resultados para
brindar informacion concreta que conlleve a incrementar el
conocimiento. De modo que los lectores entendieran las correlaciones,
causa efecto de cada investigacion y asi probaran nuevas hipétesis
juntamente con teorias mediante los andlisis estadisticos (Naupas et al,
2018)

De nivel correlacional, segun Sambrano (2020), permitieron el
despliegue de los instrumentos necesarios para recopilar los datos que
ayudaron a establecer el vinculo entre los elementos abordados, de
modo que se pudo concluir sobre la correlacién existente, la cual
conllevo a determinar diversos patrones y comportamientos para actuar
de manera concreta en la solucibn de conflictos o problemas

observados.
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3.2.

3.3.

La representacion gréfica fue asi:
/ i
M r
\ V,

Donde:

M = Muestra

V1 = Promocion de la Salud

V2 = Participacion comunitaria

r = Relacion entre ambas variables
Variables y Operacionalizacion

Variable 1: Promocion de la Salud
Variable 2: Participaciébn comunitaria

Nota: La operacionalizacion de variables se encuentra en los anexos.

Poblacién, (criterio de seleccion), muestra, muestreo, unidad de
analisis
3.3.1. Poblacién
Para Herndndez-Sampieri & Mendoza (2018), correspondidé a un
grupo amplio o reducido conformado por elementos congruentes y
comunes que abre la posibilidad de abordar un estudio para
determinar diversos patrones o comportamientos de acuerdo a las

intenciones del estudiador.

Estuvo conformado por 60 trabajadores del Establecimiento de

salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto - 2023.

Criterios de seleccién

Criterios de inclusion

v' Trabajadores entre 18 y 65 afios
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v’ Trabajadores con mas de 3 meses laborando en la institucion
v Personal hombrado
v’ Personal CAS

Criterios de exclusion:

v' Locadores
v' Practicantes

v' Jefe del Establecimiento de salud

3.3.2. Muestra

Segun Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018), es la
determinacion final de aquellos elementos que fueron utilizados
para la recopilacion de datos, que conllevé a la determinacion de
resultados, es decir, es donde se ejecutd la investigacion. La
muestra fue de 60 trabajadores del Establecimiento de salud

Aguamiro, Yurimaguas, Loreto - 2023.

3.3.3. Muestreo
No probabilistico tipo censal, segun Hernandez-Sampieri &
Mendoza (2018), permitio la intervencién del investigador trabajar
con el total de la poblacion.

3.3.4. Unidad de analisis
Un trabajador del Establecimiento de salud Aguamiro, Yurimaguas,
Loreto - 2023.

3.4. Técnica e instrumento de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad
Técnica
La técnica fue la encuesta conceptualizada por Sanchez et al. (2018),
como uno de los procedimientos que conllevo hacia la recopilacion de
datos relevantes sobre un determinado tema para establecer

comportamientos o patrones de conducta.
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Instrumento

Fue el cuestionario conceptualizado por Arias (2020), como la
congregacion de preguntas analizadas estratégicamente para que
puedan obtener los datos adecuados que ayuden a esclarecer el

problema.

Se empled un cuestionario de 16 interrogantes en torno a 4 dimensiones
para la promocién de la salud. Con una escala ordinal de: Nunca = 1,
Casi nunca = 2, A veces = 3, Casi siempre = 4, Siempre = 5, medido por
rangos: Bajo (16 - 37), Medio (38 - 59) y Alto (60 -80).

La indagacion de los datos sobre la participacion comunitaria fue por
medio de la elaboracién de un cuestionario de 15 interrogantes, en torno
a 2 dimensiones. Con una escala ordinal de: Nunca = 1, Casi nunca = 2,
A veces = 3, Casi siempre = 4, Siempre = 5, medido por rangos: Bajo
(15 - 35), Medio (36 - 55) y Alto (56 -75).

Validez

Fue aprobado a través de profesionales, se equilibré6 a 5 expertos con

prudencia.

Se determiné la puntuacién promedio de los expertos se usoé la V de
Aiken. Para el primer caso, hubo un promedio de 0.94 (94 %), para el
segundo fue 0.92 (92 %) de convergencia de los evaluadores.
Expresando que la validez es alta, mostrando las condiciones de
aplicabilidad.

Confiabilidad
Fue posible por medio del alpha de Cronbach, asegurandose de que los
resultados aceptables estén dentro de un rango inicial de 0.7.

(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

21



3.5.

3.6.

3.7.

Variable N° de items Alpha de Cronbach

Promocion de la salud 16 0.979
Participacion
comunitaria 15 0.972

Fuente: Elaboracién propia

Para la promocion de la salud, hubo una fiabilidad de 0,979, la
confiabilidad de participacion comunitaria fue 0,972 por situarse por
encima de 0,70. Estos resultan significativos, representando una
fiabilidad fuerte.

Procedimientos

En primer lugar, se desplegaron los procedimientos para que pudieran
conocer la problematica de manera concreta, la cual conllevo al siguiente
paso para la incorporacion tedrica necesaria mediante la indagaciéon por
medio del filtrado de datos en fuentes confiables. Asimismo, se realiz6 la
determinacién de los cuestionarios para posteriormente aplicarlos y
propiciar la obtencién del material necesario que conllevé al analisis
estadistico, el mismo que permitié determinar los resultados congruentes
para su comparaciéon y la determinacion final de las conclusiones con las

recomendaciones.

Método de andlisis de datos

Los datos proveidos por los instrumentos, pasé por un analisis a través
del SPSS V.25 el cual es un software especializado que brind6 tablas
para representar los resultados de modo que estos fueron mucho mas
entendibles. También permitié la comprobacion de las hipotesis por

medio del calculo del coeficiente respectivo.

Aspectos éticos

Se hizo de acuerdo a los principios éticos internacionales, donde se
resaltd: beneficencia, porque la realizacién del trabajo estuvo enfocada
principalmente en la identificacion del problemay la entrega de medidas
congruentes y estratégicas para la solucion. Del mismo, la no

maleficencia, porque permitié el desarrollo del estudio sin la busqueda
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de espacios para perjudicar el funcionamiento. Justicia, porque permitio
respetar cada uno de los aspectos humanisticos y éticos de las personas
de modo que se entregaron tratos justos y adecuados con sus
posibilidades. Autonomia, porgue permitié la determinacion del problema

y la eleccion del tema de manera libre por parte del investigador.
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4.1.

RESULTADOS

Nivel de promocion de la salud en el Establecimiento de salud Aguamiro,

Yurimaguas, Loreto - 2023

Tabla 1

Nivel de promocién de la salud

Nivel Rango f %
Bajo 16 -37 21 35%
Medio 38-59 29 48%
Alto 60-80 10 17%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia. Cuestionario aplicado a trabajadores del Establecimiento de

salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto - 2023

Interpretacion

El nivel de promocion de la salud tiene un nivel bajo en 35 %, nivel medio en

48 % y alto en 17 %, debido a que gran parte de la poblacion considera que

los dilemas que afronta el Ministerio de salud, solo le corresponden al sector

y al gobierno central, mostrando poco interés por mejorar su estilo de vida,

con relacion a la salud preventiva promocional.
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4.2. Nivel de participacion comunitaria en el Establecimiento de

Yurimaguas, Loreto - 2023

Tabla 2

Nivel de participacion comunitaria

salud Aguamiro,

Nivel Rango f %
Bajo 15-35 25 42%
Medio 36-55 21 35%
Alto 56-75 14 13%
Total 60 100%

Fuente: Elaboracion propia. Cuestionario aplicado a trabajadores del Establecimiento de

salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto - 2023

Interpretacion

El nivel de participacion comunitaria tiene un nivel bajo en 42%, un nivel medio

en 35% y un nivel alto en 13%, debido a la ausencia de tecnologia adecuada

para facilitar la comunicacion y didlogo con

los usuarios externos,

imposibilitando la fluidez de la informacion, el poco interés de algunos

representantes de la sociedad civil para desarrollar y ayudar en la

implementacién de mejores estrategias en cuanto a la promocion de salud.
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4.3. Relacion entre las dimensiones de la promocién de la salud y la participacion
comunitaria en el Establecimiento de salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto -
2023

Tabla 3

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Promocion de la salud ,112 60 ,057
Abogacia y politicas publicas ,097 60 ,200°
Comunicacién y educacion para la salud ,133 60 ,010
Empoderamiento Social ,134 60 ,009
Intersectorialidad ,192 60 ,000
Participacion comunitaria ,116 60 ,044
Empoderamiento Social ,149 60 ,002
Toma de decisiones ,168 60 ,000

*. Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Datos obtenidos del SPSS V.25

Interpretacion

Al ser una muestra de 60 trabajadores, se emple6 Kolmogorov-Smirnova.
Siendo el p = 0.057 y 0.044 siendo unos de las variables por debajo de la
significancia de 0.05, expresa una distribuciéon no normal; generando que se

utilice el Rho de Spearman para las correlaciones pertinentes.
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Tabla 4

Relacion entre las dimensiones de la promocion de la salud y la participacion

comunitaria

Participacion comunitaria

Rho Abogaciay politicas

de publicas

Spea

rman
Comunicaciéon y
educacioén para la salud

Empoderamiento Social

Intersectorialidad

Participacion
comunitaria

Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N

Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N

Coeficiente de
correlacién
Sig. (bilateral)
N

Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N

Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N

,928"

,000
60
872"

,000
60
,943™

,000
60
,913"

,000

60
1,000

60

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Datos obtenidos del SPSS V.25

Interpretacion

Existe relacion significativa entre las dimensiones de la promocion de la salud

y la participacion comunitaria con un p-valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), y
un Rho Spearman de 0.872 (positiva alta) 0. 928, 0,943, 0.913 (positiva muy

alta) conllevando a aceptar la hipétesis de investigaciéon. Indicando que, a

mejor desarrollo y aplicacion de todas las dimensiones de la promocién de la

salud, la participacion comunitaria se incrementara en el distrito.
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4.4. Relacion entre la promocién de la salud y la participacion comunitaria en el

Establecimiento de salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto - 2023

Tabla 5

Relacion entre la promocion de la salud y la participacion comunitaria

., Participacion
Promocion de la P

salud comunitaria
Rho de Coeficiente de 1,000 ,955™
Spearman  Promocion correlacion
de lasalud Sig. (bilateral) . ,000
N 60 60
Participacion Coeficiente de ,955" 1,000
comunitaria  correlacién
Sig. (bilateral) ,000 .
N 60 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Datos obtenidos del SPSS V.25

Interpretacion

Existe relacion significativa entre la promocién de la salud y la participacion
comunitaria en el Establecimiento de salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto -
2023, con un p-valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01) y un Rho Spearman de
0.955 (positiva muy alta), conllevando a aceptar la hipétesis de investigacion.
Indicando que, a mejor desarrollo y aplicacion de la promocién de la salud, la

participacion comunitaria se incrementara en el distrito de Yurimaguas.
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DISCUSION

Se apertura mostrando que el nivel de promocién de la salud tiene un nivel
bajo en 21 %, nivel medio en 48 % y alto en 17 %, debido a que gran parte de
la poblacién considera que los dilemas que afronta el sector salud solo le
corresponden al personal de salud y el gobierno, por lo que, tiende a
mostrarse indiferente a los dilemas que subyacen en cuanto a las
prestaciones de salud. Estos resultados son similares a Alandi et al. (2023),
deducen que, la designacion de normativas claras y personas capacitadas
para hacer cumplir los lineamientos estratégicos, permitira acreditar mejoras
para promocionar la salud. De modo que esta pueda existir el acceso hacia
un servicio eficiente que permita atender sus necesidades indispensables,

para mejorar su seguridad.

Ademas, Lifeng y Shaanxi (2022), deducen que, la igualdad de oportunidades
permitira desarrollar una adecuada entrega del servicio de manera
congruente, de modo que no se realicen ningun tipo de acepcion al momento
de la entrega de los implementos o servicios que ayuden a mejorar su salud y
se logre beneficiar al sector identificado. Todo ello incluye la necesidad de
mejorar los procedimientos que son necesarios para promocionar la salud
eficientemente dentro de la poblacion, de modo que se logre acaparar la
mayor cantidad posible de publico. Esto con la finalidad de reducir los
Impactos negativos de ciertas actividades realizadas que pueden afectar la
salud de forma considerable, de modo que, mediante la informacién
pertinente, las personas sean capaces de proteger su salud de forma
independiente, juntamente con la reduccion de la saturacion de pacientes en
los hospitales, que es provocado precisamente por la falta de autocuidado,
gue a su vez se origina por falta de orientaciones. Seguidamente Hove et al.
(2022), consideran que las comunidades deben realizar la conformacion de
los equipos de personas comprometidas con la mejora de las condiciones
sociales dentro de su comunidad para trabajar en una adecuada promocion

de la salud.
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Seguidamente, Sanchez-Pimienta (2023), deducen que, es necesario que los
actores sociales deben desempefiarse de manera eficiente mediante la
empatia, para poder conocer las necesidades locales de manera concreta
desde una postura humanistica. Permitird gestionar servicios especificos que
conlleven a determinar el mejoramiento respectivo, todo ello debido a que
muchas veces los actores no estan capacitados para gestionar
adecuadamente los servicios que permitan brindar una atencién coherente
con los requerimientos; sobre todo cuando se trata de emergencias, donde los
pacientes necesitan una intervencion practicamente inmediata para salvar la
vida. Es importante también que se tome en cuenta los aspectos tradicionales
de las comunidades para poder realizar la integracion de estrategias
congruentes que no generen conflictos de intereses. Por ello, los
representantes que tienen la funcion de representacion por medio de la
participacibn comunitaria, se deben identificar coherentemente con su

comunidad, sus necesidades y sus costumbres.

Del mismo modo, la eficiencia de las instituciones relacionadas con la
prestacion de este servicio, permitira que los pobladores se sientan mucho
mas confiados y tranquilos debida que podran tratar sus problemas de salud
de una manera rapida, sobre todo cuando se trata de emergencias que
necesitan de la intervencion inmediata de personal capacitado, con
medicamento especializado. Por tanto, se requiere que la institucion integre
todos estos recursos para poder brindar una atencién oportuna e inmediata;
asimismo, la realizacién de actividades para promocionar la salud permitira
designar procedimientos adecuados mediante la capacitacion, para que las

personas sean capaces de protegerse adecuadamente en todo momento.

El nivel de participacion comunitaria tiene un nivel bajo en 42%, un nivel medio
en 35% y un nivel alto en 13%, debido a la ausencia de tecnologia adecuada
para facilitar la comunicacion y didlogo con los usuarios externos. De igual
manera, se resalta la baja eficiencia que han tenido las capacitaciones y
cursos de profesionalizaciéon en el personal de salud, para mejorar las
prestaciones y servicios. Esto ha desencadenado en una alta insatisfaccion

de parte de los usuarios, pacientes y familiares. Resultados que son similares
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a Nodehi et al. (2021), concluyen que, la importancia de la participacion
comunitaria radica especificamente en la posibilidad que se abre para que las
autoridades locales puedan interactuar con las instituciones, para atraer
aguellos recursos necesarios y asi fortalecer una atencién oportuna.

Por otro lado, Séinz et al. (2019), consideran que, la participacion comunitaria
es importante porque permite que aquellas poblaciones donde la presencia
del Estado se dificulta, los dirigentes locales puedan hacer su participacion
correspondiente para gestionar los servicios de salud. De ese mismo modo
Restrepo et al. (2021), consideran que, dentro de los pilares de la participacion
comunitaria se encuentra la comunicacion, la cual permite emitir mensajes
claves para que las autoridades puedan recepcionar los requerimientos y
viceversa, los cuales ayudardn a mejorar las interrelaciones, a través de una
comunicacion sencilla y fluida. Asimismo, Frances y Parra (2021),
establecieron que, por medio de la participacién comunitaria, la poblacion rural
puede realizar sus gestiones pertinentes para ampliar estos servicios

indispensables hacia todos los sectores.

Se establecio también que, la participacion comunitaria local lograra fomentar
la prestacion de servicios para mejorar la eficiencia institucional y propiciar el
trabajo mancomunado que conlleve a generar mejores espacios para todos;
asi también. Establecio la necesidad de mejorar la comunicacion en diversas
direcciones para un entendimiento adecuado entre gestores comunitarios,
comunidad y entidades como parte de una cadena indispensable que
posibilitara el reconocimiento de sus necesidades de salud mas urgentes,

para la correcta inversion de recursos.

Ademas, existe relacion positiva significativa entre las dimensiones de la
promocién de la salud y la participacion comunitaria, congruente con Ugarte
(2019), menciona que, las autoridades encargadas de realizar la promocion
de la salud, son los responsables de realizar un analisis estratégico de las
necesidades de manera adecuada para poder gestionar los recursos
financieros que hagan posible la incorporacién de espacios adecuados dentro

de su entorno local. Estas determinaciones permitiran no solamente mejorar
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la competitividad respecto al eficiencia de la institucion, sino que también
permitira que la poblacion local se encuentre mucho mas confiada y logre su
desarrollo adecuado, por medio actividades estratégicas que se encuentran

sostenidas en la entrega de un servicio adecuado.

También Hernandez y Burstein (2019), indica que, se ha identificado la puesta
en marcha de actividades estratégicas para mejorar adecuadamente las
condiciones de promocion. La primera esta orientada hacia la entrega de este
servicio rompiendo los paradigmas de género, el cual pretende generar
concientizacion en la poblacion y los trabajadores de este sector, para realizar
la prestacion de los servicios sin exclusiones. También esta cimentado en la
promocién de la salud urbana, sabiendo que estos sectores son marginados,
debido a la poca presencia del Estado para extender la infraestructura y
entrega de medicamentos y asi hacer posible el acceso adecuado a un

servicio integral.

Ademas, Zamora et al. (2021), mencionan que, los desafios estuvieron
concentrados en la ausencia de destrezas para manejar recursos
tecnolégicos. En base a ello, determinaron que la promocién de la salud no
ha sido desarrollada adecuadamente al no existir evidencia sobre actividades
centradas en capacitar a personal de salud. Las que serviran para extender
los conocimientos hacia la ciudadania con la finalidad de brindar el
conocimiento necesario para proteger sus condiciones de salud, empleando
practicas saludables que pueden ser desarrolladas de diferentes formas como
los habitos saludables mediante la practica de algin deporte, la alimentacién
sana, el autocuidado, entre otros que generaran beneficios para la poblacion
en su conjunto. Es decir, la entidad debe tener personal capacitado para
generar cambios. Asimismo, Restrepo y Gomez (2022), sostienen que, por
medio de la participacion comunitaria, se pueden conformar equipos
dedicados exclusivamente a gestionar temas de salud dentro de la poblacion

local para mejorar la calidad de vida.

Es por ello que, las entidades deben regirse a las disposiciones interpuestas
por el gobierno para desplegar las actividades que sean necesarias para

fomentar las practicas saludables en todas las edades, lo cual incrementara
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la calidad de vida, al mismo tiempo reducira la tasa de mortandad que es
provocada por la falta de atencion al contar con un sistema colapsado o en

vias de ello.

Asimismo, existe relacion positiva muy alta y significativa entre la promocion
de la salud y la participacibn comunitaria, convergente con Salazar (2021), se
expreso la existencia de correlacion a través del coeficiente de Pearson como
resultado de 0,021 la misma que permiti6 establecer con exactitud la
importancia de generar el espacio adecuado y la integracion de las
herramientas para que la promocion de la salud sea eficiente en todo los
entornos y aspectos sociales. Todo ello debido a que permitird generar una
influencia positiva sobre el cumplimiento de la normatividad y otros espacios
adecuados a la poblacion en su conjunto. Por otro lado, Gholipour et al (2023),
refieren que la participacidbn comunitaria requiere de compromiso por parte de
los actores correspondientes para trabajar con apego a las necesidades en

cuanto a los servicios de salud.

Por consiguiente, Becerra (2021), menciona que, la existencia de correlacion
fue comprobada través de Spearman el cual arrojé un resultado de 0,928 el
cual al estar muy cercano a la unidad. Se procedié a determinar la gran
importancia que posee el mejoramiento de los procesos y actividades
direccionadas hacia la promocién de la salud, debido a que esto permitira
generar mayor eficiencia de las instituciones para realizar la atencién de forma
integral a los adultos dentro de la jurisdiccion distrital. Se establecio también
un nivel de incidencia del 86.12% el cual se considera alto, por lo que se
requiere tomar en cuenta esta correlacion para generar actividades centradas
en el fortalecimiento de los procesos para la promocion de la salud. De esta
forma se acredité también el requerimiento de reclutar personal con un perfil
conocedor de los temas de salud, para actividades estratégicas de
promocionar la salud en la poblacion mediante las sesiones educativas o
capacitaciones colectivas o individuales, las mismas que generaran un efecto
multiplicador positivo en la poblacion por medio de la comunicacion hacia los

demas.
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Finalmente, Hora (2022), deduce que, dentro de los diversos factores que
intervienen sobre la posibilidad de prevenir las enfermedades. La gestion
adecuada de la promocién para los servicios de salud, es esencial. Todo ello
debido a que fue comprobada mediante el coeficiente de Pearson como
resultado de 0,275 el cual permite afirmar la importancia de potenciar la
primera variable para generar resultados positivos que no solamente
permitiran mejorar la imagen institucional, sino que también conllevaran a

disminuir las complicaciones de salud,

De modo que esta herramienta sea tomada como una estrategia preventiva
gue ayudara a mejorar la promocion de la salud, para el uso responsable de
los recursos y medicamentos vinculados a esta necesidad. Es por ello que,
como parte de una estrategia de prevencion de enfermedades o efectos
adversos de los malos habitos en la poblacion, la promocién de la salud puede
ayudar a mejorar la eficiencia institucional para prestar un servicio a la medida

de los requerimientos expresados.
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VI.

CONCLUSIONES

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Existe relacion positiva muy alta y significativa entre la promocion de la
salud y la participacion comunitaria en el Establecimiento de salud
Aguamiro, Yurimaguas, Loreto - 2023, porque el Rho Spearman fue
0.955 (correlacion positiva muy alta) y un p-valor igual a 0,000 (p-valor <
0.01), ademas, el coeficiente determinacion (R?= 0.9142). En
consecuencia, indica que la participacibn comunitaria depende en

91.42% de la promocion de la salud.

El nivel de promocion de la salud es bajo en un 21 %, medio en un 48 %
y alto en un 17 %, debido a que gran parte de la poblacién considera que
los dilemas que afronta el sector salud solo le corresponden al personal
de salud y gobierno, por lo que, tiende a mostrarse indiferente a los

dilemas que subyacen en cuanto a las prestaciones sanitarias.

El nivel de participacién comunitaria tiene un nivel bajo en 42%, un nivel
medio en 35% y un nivel alto en 13%, debido a la ausencia de tecnologia
adecuada para facilitar la comunicacion y dialogo con los usuarios
externos. De igual manera, se resalta la baja eficiencia que han tenido
las capacitaciones y cursos de profesionalizacién en el personal de salud,
para mejorar las prestaciones y servicios, lo cual, ha desencadenado en

una alta insatisfaccion de parte de los usuarios (pacientes) y familiares.

Existe relacion positiva significativa entre las dimensiones de la
promocion de la salud y la participacion comunitaria, porque el Rho
Spearman fue 0.872 (correlacion positiva alta) 0. 928, 0,943, 0.913
(correlacion positiva muy alta) y un p-valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01),
mostrando que, a mejor desarrollo de las dimensiones de la promocion

de la salud, mejor sera la participacion comunitaria.
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VII.

RECOMENDACIONES

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

Al jefe del Establecimiento de salud Aguamiro, brindar mayores
implementos tecnolégicos al centro de salud, mediante la adquisicion de
equipos y materiales, a través de licitaciones; teniendo en cuenta el
cuadro de necesidades y la programacion anual, con el fin de reducir las
demoras en la atencién de los usuarios y por ende mejorar la calidad de

servicios prestados a la comunidad.

Al responsable del area de personal del Establecimiento de salud
Aguamiro, desarrollar capacitaciones e incentivar el desarrollo
profesional del colaborador, mediante cursos de actualizacién en el
personal de salud, actualizaciones profesionales, diplomados y cursos de
especializacion, con el fin de mejorar las prestaciones y servicios. Esto
desencadenara en una alta satisfaccion de parte de los usuarios

(pacientes) y familiares.

Al jefe del Establecimiento de salud Aguamiro, hacer abogacia en las
diversas organizaciones que articulan con el sector, compartir los
lineamientos estratégicos, mediante el envio de documentacion
relevante; ademas hacer campafias de difusion a través de medios de
comunicacién, entrega de volantes, afiches, tripticos, etc. con el fin lograr

sensibilizar a la poblacién, dando a conocer los servicios que se brindan.

Al jefe del Establecimiento de salud Aguamiro, desarrollar un trabajo
coordinado entre el personal de salud y los actores sociales involucrados,
mediante la puesta en marcha de planes de trabajo, reuniones de trabajo,
visitas continuas y programadas, con el fin de poder tomar decisiones
concertadas que ayuden a una mejor promocion de la salud en el distrito.
De modo que se revierta la problematica identificada y se logre mejores

beneficios bilaterales.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

N Escala
. L Definicion . : ;
Variable Definicion conceptual ; Dimensiones Indicadores de
operacional L
medicion
. iy Opinién publica
Abogacia y politicas pIr pUbiCe .
P Acciones individuales y sociales
publicas —
Apoyar politicas y propuestas
De acuerdo al Ministerio de Salud Comunicacion y Tomar decisiones
i . .. | Es el proceso que I, .
(2015) concierne a la incorporacion ormite a las educacion para la | Comportamientos saludables
de diferentes actividades que estan Eersonas salud Procesos de formacién
involucradas dentro de un proceso | . . Bienestar
. ) ) . incrementar su | Empoderamiento . :
Promocion | integral orientado hacia la control  sobre  los Social Empoderamiento ciudadano .
delasalud | extension de los servicios de salud | , Accién politica, social y cultura Ordinal
. . eterminantes de la : T ————
hacia ~ las  personas ~ mas | ., Diagnostico, planificacion,
vulnerables. (p. 11) ejecucién y toma de decisiones
Intersectorialidad Necesidad de reducir las brechas
Alianzas, coaliciones 0
relaciones de cooperacién
De acuerdo con el Modelo de Incrementar responsabilidades
abordaje de promocién de la salud, | Es un proceso de . Incrementacion de desarrollo
refrendado por la Resolucion | Intervencién Empoderamiento | Bjenestar personal
ministerial N° 720-2006/MINSA, | sistematica, Social Necesidades basicas
(2006), se entiende que es el | autbnoma y dinamica Ordinal

Participacion
comunitaria

proceso mediante el cual los
actores sociales realizan su
participacion activa juntamente con
las instituciones, para gestionar los
recursos que su localidad necesita
para mejorar las condiciones de
salud, entre otros aspectos
importantes.

de las organizaciones
de base de una
comunidad, en la
toma de decisiones,
conduccién en el
abordaje de los
problemas de salud.

Toma de decisiones

Proceso de autodeterminacion
Control
Decisiones




Titulo: Promocion de la salud y participacion comunitaria en el Establecimiento de salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto - 2023

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Formulacion del problema

Objetivos

Hipotesis

Técnica e Instrumentos

Problema general:

¢, Cudl es la relacion entre la promocién de
la salud y la participacion comunitaria en el
Establecimiento de salud Aguamiro,
Yurimaguas, Loreto - 2023?

Problemas especificos:

¢ Cual es el nivel de promocion de la salud
en el Establecimiento de salud Aguamiro,
Yurimaguas, Loreto - 2023?

¢Cudl es el nivel de participacion
comunitaria en el Establecimiento de salud
Aguamiro, Yurimaguas, Loreto - 20237

¢ Cudl es la relacion entre las dimensiones
de la promociéon de la salud y la
participacion comunitaria en el
Establecimiento de salud Aguamiro,
Yurimaguas, Loreto - 2023?

Objetivo general:

Determinar la relaciéon entre la
promocién de la salud y la participacion
comunitaria en el Establecimiento de
salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto -
2023.

Objetivos especificos:

Identificar el nivel de promocién de la
salud en el Establecimiento de salud
Aguamiro, Yurimaguas, Loreto - 2023.

Establecer el nivel de participacion
comunitaria en el Establecimiento de
salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto -
2023.

Definir la relacion entre las
dimensiones de la promocién de la
salud y la participacion comunitaria en
el Establecimiento de salud Aguamiro,
Yurimaguas, Loreto - 2023.

Hipotesis general

Hi: Existe relacion significativa entre la promocion de la
salud y la participacién comunitaria en el Establecimiento
de salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto - 2023.

Hipétesis especificas

Hi: El nivel de promocion de la salud en el
Establecimiento de salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto
- 2023, es alto.

H,: El nivel de participacion comunitaria en el
Establecimiento de salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto
- 2023, es alto.

Hs: Existe relacion significativa entre las dimensiones de
la promocion de la salud y la participacion comunitaria en
el Establecimiento de salud Aguamiro, Yurimaguas,
Loreto - 2023.

Disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones

Disefio de investigacion. Tipo baésica,
disefilo no experimental y de corte
transversal

la salud

/ Vi
V2= Participacion
M

r N
T comunitaria

\ R: Relacién
Vs

M = Muestra
V1= Promocién de

Poblacién: La poblacién estuvo
conformada por 60 trabajadores.
Muestra: La muestra estuvo

conformada por 60 trabajadores.

Dimensiones
Abogacia y politicas publicas
Comunicacion y educacion

Promocién de la | para la salud _
salud Empoderamiento social

Variables

Intersectorialidad

Participacion
Comunitaria

Empoderamiento social

Toma de decisiones

Técnica

Encuesta

Instrumentos

Cuestionario




Instrumento de recoleccién de datos
Cuestionario: Promocion de la salud

Datos generales:--
N.° de cuestionario: 01 Fecha de recolecciéon: 15/06/2023

Introduccioén:

Estimado (a) amigo (a) a continuacion se le presenta un conjunto de preguntas que
debe responder de acuerdo a su percepcion o vivencia, las cuales seran utilizadas
en un proceso de investigacion, que tiene como finalidad identificar el nivel de

Promocioén de la salud
Instrucciones:

Marque con una X la opcion acorde a lo que piensa, para cada una de las
siguientes interrogantes. Recuerde que no existen respuestas verdaderas o
falsas por lo que sus respuestas son resultado de su apreciacion personal,
ademas, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara

confidencialidad. Por ultimo, considere la siguiente escala de medicion:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre | sjempre
1 2 3 4 5
N.° ITEMS Criterios
Abogacia y politicas publicas 112|345
01 Se difunde las actividades y politicas publicas a la
opinién publica.
Se desarrolla reuniones con la opinién publica
02 S M
para la promocion de la salud dentro del distrito.
03 Se desarrolla acciones individuales del personal
de salud para una mejor promocion de la salud.
04 Se desarrolla acciones sociales con el personal
de salud para una mejor promocién de la salud.
05 Se apoya las politicas y propuestas para un mejor
desarrollo de la salud.
Comunicacion y educacion para la salud
06 Se toma adecuadas decisiones en materia de
comunicacion y educacién para la salud.




La toma de decisiones de los directivos ayudan a

07 : ”
una mejor promocion de la salud.
08 Considera que la poblacion tiene
comportamientos saludables.
La poblacion se involucra en las actividades que
09 |desarrollan Uds. en materia de promocion de la
salud.
Desarrollan dentro de sus actividades procesos
10 de formacion en temas de educacion para la
salud.
Empoderamiento Social
11 Existe una preocupacion constante por el
bienestar de los usuarios.
12 Se da un adecuado empoderamiento a los
usuarios en cada actividad desarrollada.
13 Se toma acciones politicas y culturales en
beneficio de los usuarios.
Intersectorialidad
14 Se desarrolla adecuadas planificaciones de las
actividades con la participacion de los usuarios.
15 Se analiza el cumplimiento de las metas para la
reduccion de las brechas sociales.
Se realiza alianzas con otras instituciones para un
16 |mejor desarrollo de la promocion de la salud en el

distrito.




Cuestionario: Participacion comunitaria

Datos generales: --

N.° de cuestionario: 02  Fecha de recoleccion: 15/06/2023

Introduccion:

Estimado (a) amigo (a) a continuacion se le presenta un conjunto de preguntas que
debe responder de acuerdo a su percepcion o vivencia, las cuales seran utilizadas
en un proceso de investigacion, que tiene como finalidad identificar el nivel de

participacion comunitaria.

Instrucciones:

Marque con una X la opcion acorde a lo que piensa, para cada una de las siguientes
interrogantes. Recuerde que no existen respuestas verdaderas o falsas por lo que
sus respuestas son resultado de su apreciacion personal, ademas, la respuesta que
vierta es totalmente reservada y se guardara confidencialidad. Por dltimo, considere

la siguiente escala de medicion:

Escala de medicion

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

gl | W N -

Siempre

Opciones de respuesta

N.° Criterios de evaluacion 1 2 |3 4 5

Empoderamiento Social

Se asignan mayores responsabilidades a los

actores sociales.

Se cuenta con participantes o responsables de

grupos de los usuarios.




Se coordina acciones articuladas con los grupos

sociales.

Considera que las actividades sociales que se
realiza con la comunidad ayudan a un

incremento del desarrollo local.

Las actividades de promocion ayudan a tener un

empoderamiento adecuado a los usuarios.

Considera que el usuario tiene un adecuado
bienestar personal producto de las actividades

desarrolladas por la institucion.

Considera que el usuario logra satisfacer sus
necesidades basicas.

Considera que la institucion ayuda de manera
directa o indirecta a satisfacer sus necesidades
de la poblacion.

Toma de decisiones

Se desarrolla adecuados procesos para la
determinacion de actividades consideradas

prioritarias en los usuarios.

10

Se desarrolla adecuados procesos de
localizacion de cada agente participante de la

comunidad.

11

Se controla de manera oportuna las ejecuciones

de cada actividad.

12

Se supervisa el avance de cada actividad

realizada.

13

Se analiza los resultados obtenidos de cada

actividad realizada.

14

Considera que los directivos toman adecuadas
decisiones de acuerdo a las situaciones

presentadas.




15

Considera que las decisiones tomadas estan
ayudando a cerrar las brechas sociales en

materia de salud.
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Consentimiento informado.

Titulo de la investigacién: Promocién de la salud y participacion comunitana en el
Establecimiento de salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto - 2023
Investigador (a): Puerta Hidalgo Janeth

Propésito del estudio
Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Promocion de la salud y

participacién comunitaria en el Establecimiento de salud Aguamiro, Yurimaguas,
Loreto - 2023, cuyo objetivo es esta investigacion es desarrollada por estudiante de
Posgrado del Programa Académico de la Maestria en Gestién Publica de la
Universidad César Vallejo del campus Tarapoto, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion de la Direccion

de Red de Salud Alto Amazonas.

Describir el impacto del problema de la investigacion.
¢ Cudl es la relacion entre la promocién de la salud y la participacion comunitaria en

el Establecimiento de salud Aguamiro, Yurimaguas, Loreto - 20237
Este estudio pretende saber cual es la relacién de la variable 1y variable 2, el cual
nos permitira ver el grado de asociatividad de ambas variables, ver la causa y efecto.

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):
1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y

algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “Promocién de la salud y
participacion comunitaria en el Establecimiento de salud Aguamiro, Yurimaguas,

Loreto — 2023"
2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en el ambiente del Establecimiento de Salud Aguamiro de la institucion de

direccion de Red de Salud alto Amazonas. Las respuestas al cuestionario o guia de
entrevista seran codificadas usando un numero de identificacién y, por lo tanto,

seran anénimas.

*Obligatorio a partir de 18 aiios
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Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las preguntas
para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su decision sera
respetada. Posterior a la aceptacién no desea continuar puede hacerlo sin ningun
problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacién se le alcanzara a la institucién al
término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el investigador (a)

Puerta Hidalgo Janeth email: jpuerta@ucvvirtual.edu.pe y docente asesor Horna

Rodriguez Richard Foster email: rhornar@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacién autorizo participar en la

investigacion antes mencionada.

\/eouml(lm'm‘*““\)‘m
I, [ L —
Para garantizar la veracidad del origen de la informacion: en el caso que el consentimiento sea presencial, el

encuestado y el investigatior debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se
debe solicitar el correo desde el cual se envia las respuestas o trovés de un formulario Google.

Nombre y apellidos:
Fechay hora: |.... ™%
Firma: ..........

*Obligatorio a partir de 18 anos



Validacién de los instrumentos de investigacion

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Promocion de la salud

NOTA. CORREGIR SEGUN LAS OBSERVACIONES Y APORTES BRINDADOS A EN LOS INSTRUMENTOS

N° | DIMENSION: Abogacia y politicas publicas. Claridad? Coherencia? Relevancia3 Obsew7ciones
Recomendacio
nes

01 | Se difunde las actividades y politicas publicas a la opinion publica X

02 | Se desarrolla reuniones con la opinidn publica para la promocién de la X
salud dentro del distrito

03 | Se desarrolla acciones individuales del personal de salud para una mejor X X X
promocidn de la salud

04 | Se desarrolla acciones sociales con el personal de salud para una mejor X X
promocidn de la salud

05 | Se apoya las politicas y propuestas para un mejor desarrollo de la salud X
DIMENSION: Comunicacién y educacion para la salud.

06 | Se toma adecuadas decisiones en materia de comunicacion y educacion X X
para la salud

07 | Latoma de decisiones d ellos directivos ayudan a una mejor promocion X X
de la salud

08 | Considera que la poblacion tiene comportamientos saludables X X

09 | La poblacion se involucra en las actividades que desarrollan ustedes en X X
materia de promocion de la salud

10 | Desarrollan dentro de sus actividades procesos de formacion en temas X
de educacion para la salud
DIMENSION: Empoderamiento social.

11 | Existe una preocupacion constante pro el bienestar de los usuarios X

12 | Se da un adecuado empoderamiento a los usuarios en cada actividad X
desarrollada

13 | Se toma acciones, politicas y culturales en beneficio de los usuarios X
DIMENSION: Intersectorialidad.

14 | Se desarrolla adecuadas planificaciones de las actividades con la X
participacién de los usuarios

15 | Se analiza el cumplimiento de las metas para la reduccién de las brechas X
sociales




16 | Se realiza alianzas con otras instituciones para un mejor desarrollo de la
promocidn de la salud en el distrito

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente:

‘ 1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguno.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Rios Lozano Kterine.  DNI: 43035985.

Especialidad del validador (a): Participacion social comunitaria.

1Claridad: El item se comprende facilmente, es decir, su 22 de 05 de 2023

sintactica y semantica son adecuadas.

2Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimensién o indicador que esta
midiendo

3Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension

I
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MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Participacion comunitaria

Claridad! Coherencia2 Relevancia3 Observ;':lcione
S
Recomendaci
ones
N° | DIMENSION: Empoderamiento social 2134|1234 2134
01 | Se asignan mayores responsabilidades a los actores sociales X X X
02 | Se cuenta con participantes o responsables de grupos de los usuarios X X X
03 | Se coordina acciones articuladas con los grupos sociales X X X
04 | Considera que las actividades sociales que se realiza con la % ¥ %
comunidad ayudan a un incremento del desarrollo local
05 | Las actividades de promocion ayudan a tener un empoderamiento X X X
adecuado a los usuarios
06 | Considera que el usuario tiene un adecuado bienestar personal
o AL X X X
producto de las actividades desarrolladas por la institucion
07 | Considera que el usuario logra satisfacer sus necesidades basicas X X X
08 | Considera que la institucion ayuda de manera directa o indirecta a X X X
satisfacer sus necesidades de la poblacién
DIMENSION: Toma de decisiones
09 | Se desarrolla adecuados procesos para la determinacion de X X X
actividades consideradas prioritarias en los usuarios
10 | Se desarrolla adecuados procesos de localizacion de cada agente X X %
participante de la comunidad
11 | Se controla de manera oportuna las ejecuciones de cada actividad X X X
12 | Se supervisa el avance de cada actividad realizada X X X
13 | Se analiza los resultados obtenidos de cada actividad realizada X X X
14 | Considera que los directivos toman adecuadas decisiones de acuerdo X X X
alas situacion presentadas
15 | Considera que las decisiones tomadas estan ayudando a cerrar las X X %
brechas sociales en materia de salud




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente:

‘ 1. No cumple con el criterio 2. Bajo Nivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguno.

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Rios Lozano Kterine.  DNI: 43035985.

Especialidad del validador (a): Participacion social comunitaria.

'Claridad: El item se comprende facilmente, es decir, su 22 de 05 de 2023

sintactica y seméntica son adecuadas.

2Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimension o indicador que esta
midiendo

3Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimensién
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MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Promocion de la salud

NOTA. CORREGIR SEGUN LAS OBSERVACIONES Y APORTES BRINDADOS A EN LOS INSTRUMENTOS

N.° | DIMENSION: Abogacia y politicas publicas. Claridad! Coherencia? Relevancia3 Observaciones/
Recomendacion
es
01 | Se difunde las actividades y politicas publicas a la opinién publica X X
02 | Se desarrolla reuniones con la opinion publica para la promocién de la salud X X
dentro del distrito
03 | Se desarrolla acciones individuales del personal de salud para una mejor % X
promocién de la salud
04 | Se desarrolla acciones sociales con el personal de salud para una mejor
promocion de la salud
05 | Se apoya las politicas y propuestas para un mejor desarrollo de la salud X X
DIMENSION: Comunicacion y educacion para la salud.
06 | Se toma adecuadas decisiones en materia de comunicacion y educacion para X X X
la salud
07 | Latoma de decisiones d ellos directivos ayudan a una mejor promocién de X
la salud
08 | Considera que la poblacion tiene comportamientos saludables X
09 | La poblacién se involucra en las actividades que desarrollan ustedes en
materia de promocion de la salud
10 | Desarrollan dentro de sus actividades procesos de formacién en temas de X
educacion para la salud
DIMENSION: Empoderamiento social.
11 | Existe una preocupacion constante pro el bienestar de los usuarios
12 | Se da un adecuado empoderamiento a los usuarios en cada actividad X
desarrollada
13 | Se toma acciones, politicas y culturales en beneficio de los usuarios
DIMENSION: Intersectorialidad.
14 | Se desarrolla adecuadas planificaciones de las actividades con la
participacién de los usuarios
15 | Se analiza el cumplimiento de las metas para la reduccidn de las brechas X X
sociales
16 | Se realiza alianzas con otras instituciones para un mejor desarrollo de la
promocidn de la salud en el distrito




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente:

‘ 1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguno.

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Arévalo Fasanando Lolita. ~ DNI: 01061380.

Especialidad del validador (a): Dra. Salud Publica.

'Claridad: El item se comprende facilmente, es decir, su 23 de 05 de 2023

sintactica y semantica son adecuadas.

2Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimension o indicador que esta
midiendo

3Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension

Universidad Nacionat de San Martin-Tarupoto
Fscuthiomil\
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MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Participacion comunitaria

Claridad! Coherencia2 Relevancia3 Observ}alcione
S
Recomendaci
ones
N.° | DIMENSION: Empoderamiento social 213|412 ]3]|4 2 13]4
01 | Se asignan mayores responsabilidades a los actores sociales X X X
02 | Se cuenta con participantes o responsables de grupos de los usuarios X X X
03 | Se coordina acciones articuladas con los grupos sociales X X X
04 | Considera que las actividades sociales que se realiza con la comunidad X X X
ayudan a un incremento del desarrollo local
05 | Las actividades de promocidn ayudan a tener un empoderamiento X X X
adecuado a los usuarios
06 | Considera que el usuario tiene un adecuado bienestar personal
S AL X X X
producto de las actividades desarrolladas por la institucion
07 | Considera que el usuario logra satisfacer sus necesidades bésicas X X X
08 | Considera que la institucion ayuda de manera directa o indirecta a X X X
satisfacer sus necesidades de la poblacién
DIMENSION: Toma de decisiones
09 | Se desarrolla adecuados procesos para la determinacion de actividades % X %
consideradas prioritarias en los usuarios
10 | Se desarrolla adecuados procesos de localizacion de cada agente X X X
participante de la comunidad
11 | Se controla de manera oportuna las ejecuciones de cada actividad X X X
12 | Se supervisa el avance de cada actividad realizada X X X
13 | Se analiza los resultados obtenidos de cada actividad realizada X X X
14 | Considera que los directivos toman adecuadas decisiones de acuerdo % X %
alas situacién presentadas
15 | Considera que las decisiones tomadas estan ayudando a cerrar las X X X
brechas sociales en materia de salud




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente:

‘ 1. No cumple con el criterio 2. Bajo Nivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguno.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Arévalo Fasanando Lolita  DNI: 01061380.

Especialidad del validador (a): Dra. Salud Publica.

'Claridad: El item se comprende facilmente, es decir, su 23 de 05 de 2023

sintactica y seméntica son adecuadas.

2Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimensién o indicador que esta
midiendo

3Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimensién

g
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MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Promocion de la salud

N.° | DIMENSION: Abogacia y politicas publicas. Claridad!? Coherencia? Relevancia3 Observaciones/
Recomendacio
nes
2 |3 2 |3 2 3|4

01 | Se difunde las actividades y politicas publicas a la opinién publica X

02 | Se desarrolla reuniones con la opinién pablica para la promocion de la X
salud dentro del distrito

03 | Se desarrolla acciones individuales del personal de salud para una mejor X X
promocion de la salud

04 | Se desarrolla acciones sociales con el personal de salud para una mejor X X
promocién de la salud

05 | Se apoya las politicas y propuestas para un mejor desarrollo de la salud X X
DIMENSION: Comunicacién y educacion para la salud.

06 | Se toma adecuadas decisiones en materia de comunicacion y educacion X
para la salud

07 | Latoma de decisiones d ellos directivos ayudan a una mejor promocién de X
la salud

08 | Considera gue la poblacién tiene comportamientos saludables X

09 | La poblacidn se involucra en las actividades que desarrollan ustedes en X
materia de promocién de la salud

10 | Desarrollan dentro de sus actividades procesos de formacion en temas de X
educacion para la salud
DIMENSION: Empoderamiento social.

11 | Existe una preocupacion constante pro el bienestar de los usuarios X

12 | Se da un adecuado empoderamiento a los usuarios en cada actividad X
desarrollada

13 | Se toma acciones, politicas y culturales en beneficio de los usuarios X
DIMENSION: Intersectorialidad.

14 | Se desarrolla adecuadas planificaciones de las actividades con la X
participacion de los usuarios

15 | Se analiza el cumplimiento de las metas para la reduccidn de las brechas X
sociales

16 | Se realiza alianzas con otras instituciones para un mejor desarrollo de la X
promocién de la salud en el distrito




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere
pertinente:

‘ 1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Cappillo Torres, Julio Cesar DNI: 00966459

Especialidad del validador (a): Magister en Gestién Publica

'Claridad: El item se comprende facilmente, es decir, su Tarapoto, 24 de mayo de 2023
sintactica y seméntica son adecuadas.

2Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimension o indicador que esta

midiendo

3Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension

Lic M

- -l - -



MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Participacion comunitaria

Claridad?! Coherencia? Relevancia3 Observ}:-lciones
Recomendacio
nes
N° | DIMENSION: Empoderamiento social 213|412 |34 2|3
01 | Se asignan mayores responsabilidades a los actores sociales X X X
02 | Se cuenta con participantes o responsables de grupos de los usuarios X X X
03 | Se coordina acciones articuladas con los grupos sociales X X X
04 | Considera que las actividades sociales que se realiza con la comunidad X X X
ayudan a un incremento del desarrollo local
05 | Las actividades de promocién ayudan a tener un empoderamiento X X X
adecuado a los usuarios
06 | Considera que el usuario tiene un adecuado bienestar personal producto X X X
de las actividades desarrolladas por la institucion
07 | Considera que el usuario logra satisfacer sus necesidades basicas X X X
08 | Considera que la institucion ayuda de manera directa o indirecta a X X X
satisfacer sus necesidades de la poblacion
DIMENSION: Toma de decisiones
09 | Se desarrolla adecuados procesos para la determinacion de actividades X X X
consideradas prioritarias en los usuarios
10 | Se desarrolla adecuados procesos de localizacion de cada agente X X X
participante de la comunidad
11 | Se controla de manera oportuna las ejecuciones de cada actividad X X X
12 | Se supervisa el avance de cada actividad realizada X X X
13 | Se analiza los resultados obtenidos de cada actividad realizada X X X
14 | Considera que los directivos toman adecuadas decisiones de acuerdo X X X
alas situacion presentadas
15 | Considera que las decisiones tomadas estan ayudando a cerrar las X X X
brechas sociales en materia de salud




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente:

‘ 1. No cumple con el criterio 2. Bajo Nivel ‘ 3. Moderado nivel ‘ 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Cappillo Torres, Julio Cesar DNI: 00966459

Especialidad del validador (a): Magister en Gestién Publica

1Claridad: El item se comprende facilmente, es decir, su Tarapoto, 24 de mayo de 2023

sintactica y semantica son adecuadas.
2Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimensién o indicador que esta

midiendo
3Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension




MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
, Promocion de la salud
NOTA. CORREGIR SEGUN LAS OBSERVACIONES Y APORTES BRINDADOS A EN LOS INSTRUMENTOS

N° | DIMENSION: Abogacia y politicas publicas. Claridad? Coherencia? Relevancia3 Observaciones/
Recomendacio
nes

01 | Se difunde las actividades y politicas publicas a la opinién publica 4

02 | Se desarrolla reuniones con la opinion publica para la promocién de la 3
salud dentro del distrito

03 | Se desarrolla acciones individuales del personal de salud para una mejor 4
promocion de la salud

04 | Se desarrolla acciones sociales con el personal de salud para una mejor 4
promocién de la salud

05 | Se apoya las politicas y propuestas para un mejor desarrollo de la salud 4
DIMENSION: Comunicacién y educacion para la salud.

06 | Se toma adecuadas decisiones en materia de comunicacién y educacion 4
para la salud

07 | Latoma de decisiones d ellos directivos ayudan a una mejor promocion de 4
la salud

08 | Considera que la poblacién tiene comportamientos saludables 3 3

09 | La poblacion se involucra en las actividades que desarrollan ustedes en 4
materia de promocion de la salud

10 | Desarrollan dentro de sus actividades procesos de formacion en temas de 4
educacidn para la salud
DIMENSION: Empoderamiento social.

11 | Existe una preocupacién constante pro el bienestar de los usuarios 4

12 | Se da un adecuado empoderamiento a los usuarios en cada actividad 3 3
desarrollada

13 | Se toma acciones, politicas y culturales en beneficio de los usuarios 3 3
DIMENSION: Intersectorialidad.

14 | Se desarrolla adecuadas planificaciones de las actividades con la 4
participacion de los usuarios

15 | Se analiza el cumplimiento de las metas para la reduccion de las brechas 4
sociales

16 | Se realiza alianzas con otras instituciones para un mejor desarrollo de la 4
promocién de la salud en el distrito




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente:

1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel ‘ 3. Moderado nivel ‘ 4. Alto nivel

Observaciones: El instrumento cumple con los requisitos para su aplicacion.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Ramirez Beteta Iris Gabriela DNI: 41774652

Especialidad del validador (a): Contabilidad.

. . L. . 24 m 202
1Claridad: El item se comprende facilmente, es decr, su de mayo de 2023
sintactica y seméntica son adecuadas.

2Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimension o indicador que esta

midiendo
3Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension

MAESTRA EN GESTION PUBLICA



MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Participacion comunitaria

Claridad! Coherencia? Relevancia3 Observ}:-lciones
Recomendacio
nes
N.° | DIMENSION: Empoderamiento social 23|41 |2|3]|4 213 ]4
01 | Se asignan mayores responsabilidades a los actores sociales 4 4 4
02 | Se cuenta con participantes o responsables de grupos de los usuarios 4 4 4
03 | Se coordina acciones articuladas con los grupos sociales 4 4 4
04 | Considera que las actividades sociales que se realiza con la comunidad 4 4 4
ayudan a un incremento del desarrollo local
05 | Las actividades de promocion ayudan a tener un empoderamiento 4 4 4
adecuado a los usuarios
06 | Considera que el usuario tiene un adecuado bienestar personal producto 4 4 4
de las actividades desarrolladas por la institucion
07 | Considera gue el usuario logra satisfacer sus necesidades basicas 4 4 4
08 | Considera que la institucion ayuda de manera directa o indirecta a 4 3 3
satisfacer sus necesidades de la poblacion
DIMENSION: Toma de decisiones
09 | Se desarrolla adecuados procesos para la determinacion de actividades 4 4 4
consideradas prioritarias en los usuarios
10 | Se desarrolla adecuados procesos de localizacion de cada agente 4 4 3
participante de la comunidad
11 | Se controla de manera oportuna las ejecuciones de cada actividad 4 4 4
12 | Se supervisa el avance de cada actividad realizada 4 4 4
13 | Se analiza los resultados obtenidos de cada actividad realizada 4 4 4
14 | Considera que los directivos toman adecuadas decisiones de acuerdo alas 4 3 4
situacion presentadas
15 | Considera que las decisiones tomadas estan ayudando a cerrar las 4 4 4
brechas sociales en materia de salud




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente:

1. No cumple con el criterio 2. Bajo Nivel ‘ 3. Moderado nivel ‘ 4. Alto nivel

Observaciones: El instrumento cumple con los requisitos para su aplicacion.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Ramirez Beteta Iris Gabriela DNI: 41774652

Especialidad del validador (a): Contabilidad.

Claridad: El item se comprende facilmente, es decr, su 24 de mayo de 2023

sintactica y semantica son adecuadas.
2Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimension o indicador que esta

midiendo
3Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension . i | —
] u I

MAESTRA EN GESTION PUBLICA



MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Promocion de la salud

NOTA. CORREGIR SEGUN LAS OBSERVACIONES Y APORTES BRINDADOS A EN LOS INSTRUMENTOS

N° | DIMENSION: Abogacia y politicas publicas. Claridad! Coherencia? Relevancia3 Observaciones/
Recomendacio
nes

01 | Sedifunde las actividades y politicas publicas a la opinion publica X

02 | Se desarrolla reuniones con la opinién pablica para la promocion de la X X X
salud dentro del distrito

03 | Se desarrolla acciones individuales del personal de salud para una mejor X
promocion de la salud

04 | Se desarrolla acciones sociales con el personal de salud para una mejor X
promocion de la salud

05 | Se apoya las politicas y propuestas para un mejor desarrollo de la salud X
DIMENSION: Comunicacion y educacion para la salud.

06 | Se toma adecuadas decisiones en materia de comunicacion y educacion X
para la salud

07 | Latoma de decisiones de los directivos ayuda a una mejor promocion de X
la salud

08 | Considera que la poblacidn tiene un comportamiento saludable X

09 | La poblacion se involucra en las actividades que desarrollan ustedes en X
materia de promocion de la salud

10 | Desarrollan dentro de sus actividades procesos de formacion en temas de X
educacidn para la salud
DIMENSION: Empoderamiento social.

11 | Existe una preocupacién constante pro el bienestar de los usuarios X

12 | Se da un adecuado empoderamiento a los usuarios en cada actividad X
desarrollada

13 | Se toma acciones, politicas y culturales en beneficio de los usuarios X X
DIMENSION: Intersectorialidad.

14 | Se desarrolla adecuadas planificaciones de las actividades con la X
participacién de los usuarios

15 | Se analiza el cumplimiento de las metas para la reduccion de las brechas X
sociales

16 | Se realiza alianzas con otras instituciones para un mejor desarrollo de la X
promocidn de la salud en el distrito




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente:

‘ 1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia: El instrumento si cumple los requisitos exigidos

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. MSc. Segundo Saul Rodriguez Mendoza. DNI: 01148240

Especialidad del validador (a): MSc. En gestion empresarial, Docente en proyecto de investigacion y desarrollo del proyecto

IClaridad: EI item se comprende facilmente, es decir, su Tarapoto, 29 de mayo de 2023

sintactica y seméntica son adecuadas.
2Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimension o indicador que esta

midiendo
3Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimensién -



MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS JUEZ 5
Participacion comunitaria

Claridad! Coherencia2 Relevancia3 Observaciones/
Recomendacio
nes
N° | DIMENSION: Empoderamiento social 2|3 |41]2]|3]|4 213 4
01 | Se asignan mayores responsabilidades a los actores sociales X X X
02 | Se cuenta con participantes o responsables de grupos de los usuarios X X X
03 | Se coordina acciones articuladas con los grupos sociales X X X
04 | Considera que las actividades sociales que se realiza con la comunidad X X X
ayudan a un incremento del desarrollo local
05 | Las actividades de promocidn ayudan a tener un empoderamiento X X X
adecuado a los usuarios
06 | Considera que el usuario tiene un adecuado bienestar personal producto X X X
de las actividades desarrolladas por la institucion
07 | Considera que el usuario logra satisfacer sus necesidades béasicas X X X
08 | Considera que la institucién ayuda de manera directa o indirecta a X X X
satisfacer sus necesidades de la poblacion
DIMENSION: Toma de decisiones
09 | Se desarrolla adecuados procesos para la determinacion de actividades X X
consideradas prioritarias en los usuarios
10 | Se desarrolla adecuados procesos de localizacién de cada agente X X X
participante de la comunidad
11 | Se controla de manera oportuna las ejecuciones de cada actividad X X X
12 | Se supervisa el avance de cada actividad realizada X X X
13 | Se analiza los resultados obtenidos de cada actividad realizada X X X
14 | Considera que los directivos toman adecuadas decisiones de acuerdo alas X X X
situacion presentadas
15 | Considera que las decisiones tomadas estan ayudando a cerrar las brechas X X X
sociales en materia de salud




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente:

1. No cumple con el criterio 2. Bajo Nivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento si cumple los requisitos exigidos

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. MSc. Segundo Saul Rodriguez Mendoza. DNI: 01148240

Especialidad del validador (a) MSc. En gestion empresarial, Docente en proyecto de investigacién y desarrollo del proyecto

'Claridad: El item se comprende facilmente, es decir, su Tarapoto 29 de mayo de 2023

sintactica y seméntica son adecuadas.

2Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimension o indicador que esta
midiendo

3Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimensién -
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Variable 2: Participacién comunitaria
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Confiabilidad de los instrumentos de investigacion

Analisis de confiabilidad de Promocion de la salud

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Vélido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
979 16

Andlisis de confiabilidad de Participacion comunitaria

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Vélido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
972 15




Constancia de autorizacion donde se ejecuto la investigacion

& - u"'o
£

. -
""un‘"

“Aiio de la Unidad, la Paz y ¢l Desarrollo™.

Yurimaguas, 23 de mayo de 2023

OFICIO N* 123-2023-GRI-GERESA-LORETO-DRSAA-30.36

Seiiora:
Dra. Contreras Juliin Mabel.
Jefe de la Unidad de Posgrado UCV-TARAPOTO.

ASUNTO: Autorizacién para realizar investigacion y
publicacién de resultados de estudio.

Grato es dirigirme a usted para saludarla cordialmente y al mismo descarle

¢xitos en el campo laboral y en la Gestion de su Jefatura.
El presente es para hacer de su conocimiento, que la Institucion a quien

represento: Red de Salud Alto Amazonas, AUTORIZA a la Maestrando PUERTA
HIDALGO, Janeth, la realizacion de la investigacion y publicacion de identidad de la
organizacion a mi cargo (Establecimiento de Salud Aguamiro), en los resultados de
investigacion denominada: Promocién de la salud y participacion comunitaria en el
Establecimiento de Salud Aguamiro, Yurimaguas-2023.

Cabe mencionar que ¢l establecimiento de Salud Aguamiro, pertencce a la
jurisdiceion de la Unidad Ejecutora 401 de la Direccion de Red de Salud Alto Amazonas.

Aprovecho la oportunidad para expresarle las muestras de mi cspecial

consideracion y estima personal.

Atentamente,

L& ARZVaL
SECIDS LAlUiND

AEAS/ACCH/jph.
e

Archivo



Base de datos estadisticos

V1: Promocioén de la salud
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Autorizacion de la organizacién para publicar la identidad en los resultados de las

investigaciones

ﬁ' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN

LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales

Nombre de la organizacién: ] RUC: 20450241564
DIRECCION DE RED DE SALUD ALTO AMAZONAS

Nombre del Titular o Representante legal:
ABDIEL ESTANISLAO AREVALO SAAVEDRA

Nombres y Apellidos DNI:
ABDIEL ESTANISLAO AREVALO SAAVEDRA 700445870
Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f* del Cédigo de Elica en
Investigacién de la Universidad César Vallejo ), autorizo [ X ], no autorizo [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:
Nombre del Trabajo de Investigacion

PROMOCION DE LA SALUD Y PARTICIPACION COMUNITARIA EN EL CENTRO DE
SALUD AGUAMIRO, YURIMAGUAS - 2023

Nombre del Programa Académico:

GESTION PUBLICA
Autor: Nombres y Apellidos DNI:
JANETH PUERTA HIDALGO 01134450

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Firma: ‘
(Titular o Representante legal de la Institucién)

(%) céeigo de £tica en Investigacién de la Unlversidad César Vatejo-Articulo 79, l'teral *  * Para difundir o publicar los resultados de un
trabajo de investigacién es L bajo anonimato el nombre de la inatitucidn donde se llevd a cabo el estudio, salvo el easo
wmwmmmwm Por ello,
tanto MIM proyectos de Investigacidn como en ios Informes o tesls, no se deberd Inclulr la 16 de la l peroslyerd






