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RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo Determinar la relacion de la gestién de seguridad y salud
en trabajadores de una empresa de medios de comunicacion en Lima 2022; el tipo de
estudio fue aplicado, con un disefio no experimental, enfoque cuantitativo y nivel
correlacional. La poblacion estuvo conformada por 200 trabajadores y una muestra de
99. Para el procedimiento de recoleccion se uso el andlisis exploratorio, evaluando las
variables gestion de seguridad y salud en el trabajo, a la vez, se utilizo el instrumento-
cuestionario, que consté de 14 interrogantes para la primera variable y 12 interrogantes
para la segunda, de acuerdo a la escala tipo Likert. Para el procesamiento de datos se
uso el programa SPSS Vers-26, con datos organizados en cuadros simples de doble
entrada, con tablas y figuras. El estudio concluyo que existe una correlacion positiva
muy fuerte entre las variables gestion de seguridad y la salud en el trabajo determinado
a través del coeficiente de correlacién de Spearman, alcanzado un valor de rho= 0,861,
asimismo, se obtuvo un valor de Sig. Bilateral de 0.00, menor a 0.05, por lo que se

determinar rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alterna.

Palabras clave: Gestidn de seguridad, salud en el trabajo, trabajadores
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ABSTRACT

The objective of the study was to determine the relationship between health and safety
management in workers of a media company in Lima 2022; the type of study was
applied, with a non-experimental design, quantitative approach and correlational level.
The population consisted of 200 workers and a sample of 99. For the collection
procedure, exploratory analysis was used, evaluating the variables of occupational
health and safety management, at the same time, the instrument-questionnaire was
used, which consisted of 14 questions for the first variable and 12 questions for the
second, according to the Likert scale. For data processing, the SPSS Vers-26 program
was used, with data organized in simple double-entry tables, with tables and figures.
The study concluded that there is a very strong positive correlation between the
occupational health and safety management variables determined through Spearman's
correlation coefficient, reaching a value of rho= 0.861, likewise, a Bilateral Sig value
was obtained. of 0.00, less than 0.05, so it is determined to reject the null hypothesis

and accept the alternate hypothesis.

Keywords: Safety management, occupational health, workers



INTRODUCCION

Los sistemas de gestidn preventiva, tiene por finalidad anticipar, reconocer, evaluar y
lograr un control de cada riesgo dentro de la empresa. Se basa en la aplicacién de
procesos logicos y en la mejora continua, incluyendo la planificacién, organizacion,
aplicacion, evaluacion y control del riesgo en las labores diarias (Galan et al., 2021).
La prevencidén se considera un deber del Estado, ya que su objetivo es reducir al
minimo los accidentes que puedan ocurrir en actividades laborales. Asimismo, se
encarga de crear un desarrollo econdémico con medidas necesarias para un correcto
sistema dentro del espacio laboral. Es decir, por cada normativa que se presente las
empresas estan obligadas a seguir las normas y procedimientos (Lara, 2022). Al
implementarse adecuadamente los sistemas de prevencion bajo control y supervision,
la institucion evitaria ser multada ya que estaria dentro de los parametros de control,
logrando la prevencion de alguna enfermedad y asistencia de cada trabajador,
haciendo que disminuya la rotacién y ausentismo en sus labores diarias (Tovalino,
2017).

Los sistemas de gestion de Cuba son vulnerables a los incidentes, accidentes
y enfermedades laborales, los cuales responde a la falta de control de las empresas
para una adecuada implementacion del sistema, en la actualidad a nivel empresarial
estos sistemas son importantes ya que se determina si una empresa es socialmente
responsable y Cuba no esta ajeno a estas exigencias (Cespedes y Martinez, 2018).
Asimismo, en Ecuador, impera la necesidad de un estudio en relacion con cada
condicion en sus labores, empleo y salud, para la parte formal e informal, con este
estudio se pretendera sensibilizar a las instituciones por el aumento de accidentes en
relacion la salud laboral y seguridad, mediante indicadores de accidentabilidad en
apoyo con la ley nacional y de otros paises cuyo concepto se basa en el espiritu de
prevencion. Ademas de crear conciencia, en Ecuador actualiz6 su politica por 6 afios
desde el 2019 al 2025 donde se busca fortalecer a la poblacion trabajadora dentro de
esta normativa, impulsando ambientes de trabajo saludables a través de mecanismos
de control (Gomez, 2021).



En el Perq, la poblacion econdmicamente activa se expone frecuentemente al
ruido, radiacion solar, malas posturas y movimientos que exponen su salud. Estas
condiciones inseguras que afectan la salud y calidad de trabajo de los colaboradores,
es de suma importancia que cumplan la ley 29783 siendo la finalidad de corregir y
supervisar las acciones inseguras dentro de las labores institucionales (Sabastizagal
et al., 2020). La Superintendencia de fiscalizacion laboral (Sunafil) registra casos entre
enfermedades, incidentes y accidentes en centros laborales de Lima y regiones, estos
casos se presentan en actividades como: servicios inmobiliarios, industrias de
manufactura, construccién y comercio al por mayor (Diario el Peruano, 2022).

La frecuencia de mortalidad asociados a la salud y seguridad es de cada 15
segundos, una cifra alarmante en la actualidad, el Ministerio de Trabajo dio como
referencia que las incidencias mortales en la labor diaria aumentaron en un 16% a nivel
nacional, notificando cerca de 15,600 accidentes y entre ellos los de mayor frecuencia
fueron golpes por algun objeto, caidas de objetos de distinto nivel, caidas de personal
por altura, y aprisionamiento (Gestion, 2018). La pandemia presentd un impacto
negativo en la seguridad y salud, entre ellos la direcciéon de los procedimientos y
procesos, donde las empresas tuvieron que analizar las matrices de riesgos y peligros,
a causa de la pandemia, se tuvo que considerar el impacto COVID y el control a seguir
para evitar contagios bajo la correcta supervision del especialista de salud (Ministerio
de Salud [MINSA], 2020).

El estudio se realiz6 dentro de una empresa cuya actividad econémica es de
medios de comunicacién ubicada en Lima, en los Uultimos afios, en relacion a los
trabajos de sistemas de gestion de accion preventiva, se viene detectando varias
falencias y condiciones inseguras en la labor diaria, las cuales a menudo se puede
observar y detectar a tiempo, sin embargo, hace falta fortalecer los procedimientos y
capacitaciones que ayude a establecer ciertos parametros al trabajador o empresa,
evitandose situaciones que abarquen riesgo tanto para el colaborador en las labores
diarias como: a) caidas a distinto nivel, por falta de sefalizacion o equipos de
proteccion personal, b) accidentes eléctricos, ¢) malas posturas dentro de la jornada
laboral, culminando con orden y limpieza.

A razén de ello, se planteé el problema general: ¢Cudl es la relacién de la



gestion de seguridad y salud en el trabajo en trabajadores de una empresa de medios
de comunicacion en Lima?, Asimismo, se llegaron a formular los problemas
especificos: ¢ Cudl es la relacion entre la evaluacion de riesgos, plan de respuesta ante
emergencias, seguridad integral y la salud en el trabajo en los trabajadores de una
empresa de medios de comunicacion en Lima?.

El trabajo tiene una justificacion practica, el mismo que se tom6 como fuente
articulos cientificos, revistas especializadas y libros en relacion con cada variable
estudiada (Hernandez y Mendoza, 2018). Finalmente, el estudio posee una relevancia
social, la que permitira ayudar a todos los involucrados, iniciando por la empresa en
estudio, tratando de brindar alternativas de solucién a la problematica encontrada, a la
vez, ayudara que los trabajadores se sientan seguros en sus labores diarias, ya que
cada accion de riesgo que se presente tiene a consecuencia un peligro provocando un
accidente o incidente dentro de la organizacion, por ello se requiere fortalecer el tema
de las capacitaciones y procedimientos asociados a la prevencion; para finalizar,
trabajo se justifica metodolégicamente por qué permite al investigador abarcar el
campo analitico, legal y tedrico profundizando en la temética en estudio.

Conforme a lo establecido, el objetivo general sera: Determinar la relacién de la
gestion de seguridad y salud en trabajadores de una empresa de medios de
comunicacion en Lima. Por lo tanto, los objetivos especificos seran: Determinar la
relacion entre la evaluacion de riesgos y la salud en el trabajo en los trabajadores de
una empresa de medios de comunicacion en Lima. Determinar la relacién del plan de
respuesta ante emergencias y la salud en el trabajo en los trabajadores de una
empresa de medios de comunicacion en Lima. Determinar la relacion de la seguridad
integral y la salud en el trabajo en los trabajadores de una empresa de medios de
comunicacion en Lima.

La hipoétesis general establecida fue: La gestion de seguridad se relaciona
significativamente con la salud en el trabajo en trabajadores de una empresa de
medios de comunicacion en Lima. Las hipotesis especificas seran: La evaluacion de
riegos, plan de respuesta ante emergencias, seguridad integral se relacionan
significativamente con la salud en el trabajo en trabajadores de una empresa de

medios de comunicacién en Lima.



Il. MARCO TEORICO

A nivel nacional, Trinidad (2021) cuyo fin fue determinar la relacién de la seguridad
industrial y salud ocupacional, utiliz6é un enfoque cuantitativo, descriptivo vy
correlacional, cuya recoleccion de datos fue empleando un cuestionario;
consecutivamente se efectud la fiabilidad mediante el conocido alfa de Cronbach con
un valor logrado de 0,80, concluy6é que se evidencia una correlacion Rho = 0,890
positiva y significativa en ambas variables, aceptdndose la hipétesis planteada.
Concluye que este sistema de gestion es fundamental, debido a que nos permite
identificar los futuros riesgos y peligros dentro del centro de trabajo, de esta manera
podran minimizar los riesgos dentro de la organizacion.

Por otro lado, de acuerdo con el autor Yauyo, (2021) en su estudio la salud en
el trabajo y la gestidon de seguridad incide en los riesgos laborales en el Municipio de
Lima — Cercado, asimismo, conto con un estudio aplicado, para lo cual emplearon un
enfoque cuantitativo, asimismo llegaron a aplicar una encuesta que fue realizada a 152
trabajadores de una poblacién total de 252 trabajadores. A la vez, la mayoria de los
empleados consideran muy importante este proceso, siendo la capacitacion, las
inducciones, las inspecciones internas, los programas y planes de seguridad, factores
esenciales para una eficiente administracion. A la vez, se corroboro, que la gestion de
la SST tiene incidencia significativamente en los riesgos laborales, por otro lado, en
referencia a los propadsitos especificos, se determiné que ejecutar un plan programado
no incide en la frecuencia de accidentes, pero la realizacion de inspecciones internas
incide en el numero de actos inseguros denunciados.

De acuerdo con el autor Vilcapoma (2021) cuyo propésito fue determinar como
los factores de seguridad en el trabajo estan relacionados con la salud ocupacional.
Asimismo, el trabajo contd con el nivel descriptivo correlacional, no experimental, con
una poblacion de 146 trabajadores y 106 como muestra, se obtuvo fiabilidad usando
el Alfa de Cronbach cuya valoracion fue de 0.857 y 0.813, tanto para la primera y
segunda variable. Llego a concluir que existio una relacion significativa de la variable
seguridad en el trabajo y salud ocupacional siendo el resultado alto positivo de Rho =

0,900, asimismo a nivel dimensiones se encontré una relacién entre ambas variables,



con un valor Rho = 0,891, una relacion entre la dimension actos inseguros y salud
ocupacional con un valor Rho = 0,668 y finalmente determiné una relacion entre la
dimension medidas generales y la salud ocupacional con un valor Rho = 0,768.

La investigacion realizada por Taboada y Ledn (2019) tuvo como finalidad la
identificacion de la relacion entre la salud ocupacional y un programa de seguridad
organizacional. Este estudio fue descriptivo y con un nivel correlacional, para lo cual
aplicé un instrumento hacia de 110 empleados de la organizacion en estudio. En su
resultado se evidencié la existencia de una correlacion positiva regular entre el
programa de seguridad y salud, el mismo mediante un programa estadistico, se
alcanzé una valoracion de 0,526, finalmente se logré un valor de significancia inferior
al 0.05, aceptando la hipétesis alterna.

Citando a Aspajo (2018) la investigacion tuvo un fin de determinar el grado de
asociacion existente de la satisfaccion laboral y la gestion de seguridad en una entidad
particular. Asimismo, el método empleado fue no experimental con un corte transversal
y correlacional, a la vez, su poblacion y muestra se logré conformar por 45 personas,
posteriormente cada dato se obtuvo de forma censal. El instrumento aplicado presenté
una alta confiabilidad obteniendo un valor de 0.819 en su primera variable y para la
segunda variable un dato que oscilo los 0.812. Finalmente concluyeron de una fuerte
correlacion en ambas variables alcanzando una valoracion mediante el Rho de
Spearman de 0.998 y un p valor de 0,000 en el que se llegd a aceptar la hipétesis de
investigacion.

A la vez, el autor Sangama (2019) cuyo propésito fue determinar cémo influye
la salud y seguridad laboral en el desempefio de cada trabajador en una organizacion
del distrito de Lamas — San Matrtin; El método de trabajo fue cuantitativo, correlacional,
no experimental, aplicando un cuestionario de acuerdo con la escala ordinal, logrando
medir ambas variables. Los resultados indicaron que entre la primera variable existe
un nivel de bajo-medio, con una reduccién del porcentaje con el nivel alto, por otro
lado, aplicaron un coeficiente de rho, logrando una valoracion inferior al 0.05;
permitiendo que se acepte la Hi, por lo tanto, se llegé a concluir de una existente
relacion directa y significativa con cada variable, lo que implica que ante una mayor

seguridad y salud laboral, se logra mejorar el desempefio de cada trabajador



existiendo una relacion de influencia causa efecto.

A nivel internacional, Roa (2017) cuyo propdsito del estudio fue obtener el nivel
de cumplimiento al implementar los sistemas de salud en el trabajo y gestion de
seguridad en empresas colombianas. A la vez, cada resultado indicé que existen
correlaciones positivas y a nivel estadistico son significativas, revelando que cuando
los indicadores de cada variable crecen, la otra lo realiza de manera simultdnea y en
un ritmo aparejado, especialmente cuando la correlacion es alta, que oscila entre los
valores de 0.3 y 0.5, asimismo se describe de forma especifica las correlaciones con
las fases planear 0,60, hacer 0,46, verificar 0,51, y finalmente para actuar no hay
significancia. Asimismo, observaron que los procesos de control en la mayor parte de
organizaciones son inmaduros y que la primera fase denominada planear es primordial
para el logro del funcionamiento del procedimiento de control. Finalmente se concluyé
que las organizaciones del sector deberian articular de mejor manera cada fase
estipulada en procedimientos para luego lograr una implementacién satisfactoria y
controlada.

Teniendo en cuenta al autor Sanchez (2017) determino como incide la norma
de seguridad industrial en cada accidente de trabajo en una compafia de México. El
método de estudio empleado en la investigacion realizada fue de nivel descriptivo,
asimismo el trabajo fue correlacional y luego lo establecido como cuantitativo, su
poblacion se conformé por 38 colaboradores de los cuales 28 fueron operativos y 10
administrativos, su técnica empleada se determind a la encuesta y posteriormente
empled un cuestionario. Llegé a concluir que incide la norma de seguridad industrial
en cada accidente laboral en los colaboradores dado que, la mayor parte de
trabajadores que se encuesto no aplica la norma de seguridad, la misma que viene
perjudicando la adopcion de alguna medida de prevencion e incrementa el riesgo en
la empresa. Se llegd a concluir a través del estudio la existencia de un nivel de sig.
bilateral inferior al 0.05, y de acuerdo con lo descrito rechazaron su hipoétesis nula y
consecutivamente lograron que se llegue aceptar la hipotesis de investigacion.

Finalmente, el autor Valencia (2017) con el estudio realizado en el puerto
comercial de la Autoridad Portuaria de Esmeraldas — Ecuador, el trabajo aplicado fue
de tipo basico, permitiendo que se describa la realidad portuaria, por otro lado,



emplearon el método matematico de Fine, permitiendo que se cuantifique su magnitud
y jerarquizacion, asimismo se identificO riesgos mecanicos, psicosociales y
ergonomicos, que representan el 82% del total de riesgos. El 51% de los riesgos
identificados son factores criticos que pueden ocasionar accidentes significativos a los
trabajadores y dafios a la propiedad en las operaciones portuarias. Para hacer frente
a estos riesgos, este sistema de gestion en la Autoridad Portuaria de Esmeraldas
requiere la programacion de recursos econémicos y humanos hacia la capacitacion,
adquisicién del equipo de proteccion personal y documentacion siguiendo la norma
OHSAS 18001.

A la vez, se presenta las bases de la teoria gestion de seguridad en el trabajo,
tomando en cuenta a Tovalino (2017) define que todo empleado o trabajador, tiene el
derecho a la prevencion de seguridad, considerado un elemento importante para
Estado, siendo su objetivo la reduccion minima de accidentes que puedan suscitarse
al momento de realizar las actividades laborales, encargandose de crear un desarrollo
econOmico y procesos que tome las medidas preventivas para un correcto sistema
dentro del espacio donde se labora. Sus dimensiones fueron; a) prevencion de
seguridad, busca fortalecer las condiciones laborales para los trabajadores,
desarrollando distintos procesos enfocados a la prevencién, b) reduccion de
accidentes, controla las acciones dentro de las labores adecuandose controles y
supervisiones constantes en todo el proceso de las actividades, finalmente, medidas
de prevencion, indica que son un conjunto de acciones que busca disminuir el indice
de accidentes dentro del horario laboral enfocandose en el espiritu de prevencion.

Asimismo, Patlan (2016) definié que la gestion de seguridad en el trabajo se
encarga de satisfacer las aspiraciones y necesidades de cada trabajador, en crear
puestos laborales con condiciones seguras y saludables, siendo asi un proceso
continuo en lograr el desarrollo mas pleno para el trabajador. Continuando con sus
dimensiones; a) necesidades laborales, en materia de seguridad las necesidades del
trabajador para un trabajo seguro parte de las condiciones que el empleador ofrece,
es decir, el empleador debe cumplir con los parametros de seguridad adecuandose a
las normativas que brinda el estado ofreciendo condiciones seguras para cada jornada
laboral, b) condiciones de seguridad, indica que son aquellas acciones que pueden



alterar el estado seguro, convirtiéendose en factores de riesgo las cuales producen
dafios en la salud de cada trabajador, por udltimo, Las condiciones seguras en los
centros laborales tienen como finalidad disminuir y accionar a tiempo, ante situaciones
gue conforman peligro y un posterior riesgo.

A continuacion, de acuerdo a Chamochumbi (2014) define que la gestion de
seguridad en cada organizacion es aquella que aplica diversas medidas de seguridad
en el trabajo y el medio ambiente, ya que el objetivo no solo es colocar a los
trabajadores a realizar sus multiples actividades laborales, sino también cuidarlos ante
alguna eventualidad suscitada en su ambito laboral, las dimensiones de gestion de
seguridad fueron; evaluacién de riesgos, que es un conjunto de normas que busca
identificar las posibles circunstancias previstas en la salud de cada trabajador de una
determinada exposicién a un agente, y de calcular la posibilidad que se logre producir
efectos en la salud, a consecuencia de sus actividades laborales.

Continuando con las dimensiones de seguridad; la seguridad integral son un
grupo de medidas de control y prevencion siendo su principal objetivo evitar algin
posible dafio a los trabajadores. La seguridad integral es indispensable en los sistemas
de gestidn ya que cubre campos de seguridad industrial, higiene industrial, seguridad
interna, seguridad patrimonial ante desastres y control de incendios y, por dltimo, la
prevencion de accidentes es evitar condiciones inseguras que afecten la salud y vida
de la persona, se debe tomar en cuenta aquellos antecedentes o estadisticas de
accidentabilidad con la finalidad de realizar un conjunto de actividades o medidas
previstas para iniciar las actividades dentro de la organizacion.

Asimismo, se presenta las bases teoricas en relacion con la Salud en el trabajo, la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2014) indica que es una accion disciplinaria
encargada de controlar las actividades laborales cuyo fin es cuidar la salud de cada
colaborador, esto incluye accidentes, enfermedades y todas las acciones que sitien
un peligro en su seguridad, salud y vida del trabajador en los centros laborales. Indica
las siguientes dimensiones; a) accion disciplinaria que la define como acciones que
incurren en falta originada directamente por el trabajador, estas pueden ser por omitir
normas y reglas dentro de la organizacion la cual pone en riesgo su salud, b) procesos

de control que son un conjunto de procedimientos que busca corregir y supervisar



ciertas actividades de alto riesgo dentro de la organizacion, por ultimo, Control de
enfermedades, bajo el control del especialista en salud busca identificar y controlar
enfermedades originadas dentro de las acciones de las actividades laborales.

Anguis (2018) define que, durante el tiempo en la historia, ha concurrido hechos
de enfermedades y accidentes que seguiran ocurriendo, por eso siempre busca la
mejora continua, utilizando el conocimiento adquirido con el propdésito de inscribir las
experiencias buenas y malas en las actividades laborales. Analizo 3 dimensiones; a)
enfermedades y accidentes, ligadas al trabajo se dan por causas originadas ante un
deficiente proceso de las actividades laborales que realiza, indica que una causa
principal fue la falta de control dentro de la organizacién, b) mejora continua, este
proceso debe ser continuo ya que se debe cumplir con ciertos parametros y ente
controlador dentro de la empresa, ya que siempre se buscan actualizaciones y mejora
de procesos.

Como menciond, Henao (2015) describe a la salud en el trabajo como una de
las disciplinas encargadas del bienestar fisico o mental de los colaboradores, para lo
cual analiza aquellas situaciones de riesgos ocurridos en la empresa, las mismas que
se pueden manifestar por alguna accion insegura, riesgo ergondémico, aplicando
medidas de prevencion para su mejora. Por otra parte, el autor analizo las cuatro
dimensiones de la salud en el trabajo; las situaciones de riesgo, es el proceso de la
que se encuentra comprendido por la identificacion principal del peligro. La situacion
de control de seguridad y salud se implementa por las situaciones que genera cada
actividad laboral la cual implica un alto riesgo si no es controlada con acciones
preventivas.

Continuando con las dimensiones de salud en el trabajo, de acuerdo con lo
dicho por Henao (2015) se considera a las acciones inseguras, también conocida como
acto o condicién insegura, la cual corresponde a hechos vulnerables ante causas
expuestas que no son controladas; por consiguiente, el riesgo de acto o condicion
insegura se deriva de la combinacion de acciones inseguras y peligro, asimismo, las
medidas de prevencion son aquellos procesos de control preventivo que busca
anticipar una accion con la finalidad que se pueda generar un riesgo y por ultimo, riesgo

ergonodmico que esta referida a aquella accidn que se origina cuando los colaboradores



interactdan en su puesto de trabajo y cuando la actividad laboral presenta movimiento,
postura o alguna accién que puede producir un dafio en contra de la salud del
colaborador.

Finalmente, las buenas practicas laborales fortalecen el crecimiento de la
empresa a través de acciones disciplinarias dentro de la organizacién, por ello es
importante la supervision y capacitaciones continuas que brindan cierto estado de
tranquilidad para la organizacion, de esta manera la empresa se rige a los
procedimientos por los entes de control. Asimismo, Kably et al. (2022) mencionan que
las medidas de prevencion son acciones anticipadas para reducir la gravedad de los
riesgos, estas generan una tasa de detecciones de riesgo alto, tiempo de respuesta
amplio y precision.

En referencia a la teoria de la variable gestion de seguridad se tomé en cuenta
a Pérez (2015) quien indica que la gestion de seguridad esta basada en la teoria del
positivismo el mismo que frecuentemente adhiere a una vision evolutiva en los cambios
cognitivos por los cuales el reconocimiento del actual progreso tiene implicancia en
reconocer el error del pasado. Asimismo, en relacion con la variable salud en el trabajo,
segun Cheng et al. (2022) tuvieron en cuenta el enfoque holistico contribuyendo en la
salud de los colaboradores, basada en cuatro areas prioritarias tales como cultura
empresarial, salud como factor de éxito, calidad laboral en la oficina y cambio

demografico.
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1. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefo de investigacion
Tipo de investigacion

Para el Concytec, (2018) el tipo aplicado se dirige o determina mediante un
conocimiento cientifico, para ello utiliza diversos elementos, ya sea una metodologia,
protocolo y tecnologia, por lo cual podemos llegar a cubrir ciertas necesidades
reconocidas y especificas.
Disefio de investigacion

Se estableci6 como no experimental, de acuerdo con lo mencionado por el
investigador describe que no se altera ni manipula las variables de investigacion, solo
las estudia; a la vez serd transeccional ya que se efectia permitiéndole medir en un
tiempo Unico, ya que se recolecta cada dato en un solo momento con (Herndndez y
Mendoza, 2018). Asimismo, tendra el nivel correlacional, de acuerdo con Bernal et al.
(2018) quien indica que aqui, se determina la asociacion o no de una posible relacion
de dos 0 mas variables, siendo la utilizada por la mayor parte de estudios, la binaria.

Esquema correlacional:

01

02
Donde:
M: La muestra para esta investigacion constituye a los colaboradores que
trabajan en la empresa de medios de comunicacion.
O1: Observacion de gestion de seguridad.
02: Observacion de salud en el trabajo.

r: Coeficiente de relaciéon entre variables.
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3.2. Variables y operacionalizacion

Gestion de seguridad

Segun Chamochumbi (2014) cada organizacion es aquella que aplica diversas
medidas de seguridad en el trabajo y el medio ambiente, ya que el objetivo no solo es
colocar a los trabajadores a realizar sus multiples actividades laborales, sino también
cuidarlos ante el espiritu de prevencion. Para la operacionalizacion de la gestion de
seguridad aplicamos la técnica denominada como encuesta y un instrumento descrito
como cuestionario que sera dimensionado a tres de ellas, como es la evaluacion de
riesgos, plan de respuesta ante emergencias y seguridad integral, cada uno con sus
respectivos indicadores y 14 preguntas las cuales seran aceptadas y validadas, las
cuales seran medidas en una escala ordinal.
Salud en el trabajo

Como mencioné Henao (2015) es una de las disciplinas encargadas del
bienestar fisico o mental de los colaboradores, para lo cual analiza aquellas situaciones
de riesgos, aplicando medidas de prevencion para su mejora. aplicamos la técnica
denominada como encuesta y un instrumento descrito como cuestionario que sera
dimensionado a tres de ellas, dimensionado por salud mental, medidas de prevencion,
y riesgo ergondmico, cada uno con indicadores y 12 preguntas las cuales seran

medidas en una escala ordinal.

3.3. Poblacién, muestra, muestreo, unidad de analisis

Poblacion:

A la vez, se describe como aquel conjunto de casos o elementos, los mismos
gue conservan concordancia con una determinada especificacion. (Hernandez y
Mendoza, 2018) Asimismo, segun Pimienta (2016) menciona que es el conjunto finito
o infinito de cada elemento, el mismo que posee una caracteristica comun, las cuales

son extensivas para llegar a concluir el estudio. La poblacién sera de 200 trabajadores.
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e Criterios de inclusién:
Se llego a considerar a cada trabajador del departamento de servicios,
comercial, técnica, prensa, almaceén y gestion humana.

e Criterios de exclusion:

Personal de servicios tercerizado, por no pertenecer directamente a la planilla

de la entidad.
Muestra:

Se aplico la técnica de muestreo probabilistico, para luego de aplicar la férmula
con un margen de error de 0.05. Asimismo, Garcia (2016) la describe al subconjunto
representativo de una poblacion, el mismo que se establece para realizar alguna
medicidn que serviran como base que permitira que la conclusién se generalice a toda
la poblacion, en el caso de la investigacion el resultado fue de 99 trabajadores a
encuestar.

Unidad de anélisis:
Se llego a considerar a cada trabajador de la empresa de medios de

comunicaciéon y se cumplié con cada criterio establecido el trabajo.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos
Técnicas de recoleccion de datos

Al recabar cada dato, se aplicé en el trabajo la técnica de la encuesta. Segun
Santiesteban (2014) es un proceso empleado en las investigaciones cuantitativas,
permitiendo recabar datos a través de un cuestionario previamente formulado a través

de ciertas interrogantes que tienen relacion con cada variable en estudio.
Instrumentos de recoleccion de datos

Se empleo el cuestionario para recoger informacion. Barron de Olivares y
D’Aquino (2020) la definen como aquel instrumento que consta de una diversidad de
preguntas de acuerdo con cada variable en estudio, las mismas que sirven para

recopilar informacion en relacién con la unidad trabajada.
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Validez

En el actual estudio se aplico el juicio de expertos, en que se lleg6 a validar por
03 especialistas en la tematica, quienes revisaran la mismas para su aprobacion.
Creswell (2018) menciona que cada instrumento que sera validado mediante el
conocido juicio de expertos, en que determinaran si el mismo posee con el criterio de

suficiencia, coherencia, relevancia y otros, para posteriormente ser aplicado.

Tabla 1

Listado de expertos

Experto Especialidad
Dr. Abraham Jose Garcia Yovera Dr. Gestién Publica y Gobernabilidad
Mg. Edinson Williams Ramos Moreno Mg. Gestion Publica y Gobernabilidad
MBA. Jorge Robinson Villanueva Villacorta MBA en Administracion de Negocios

Nota: Mg.: Magister; Dr.: Doctor

Confiabilidad

Se llego aplicar la prueba piloto a 20 trabajadores, los cuales no estan
considerados dentro de la muestra, la confiabilidad logro medir a través del programa
estadistico alfa de Cronbach, la consecuencia el primer valor fue de 0.72 para la
variable 01 demostrandose una confiabilidad alta, seguidamente la segunda variable
fue de 0.86 arrojando confiabilidad muy alta. Oviedo y Campo (2005) indican que una
de las caracteristicas del programa es conocer los niveles de fiabilidad de cada

instrumento estudiado.

Tabla 2
Coeficiente del Alfa de Cronbach de cada instrumento
Instrumento Alfa de Cronbach Nivel de
consistencia
Gestion de seguridad 0.72 Alta
Salud en el trabajo 0.86 Alta
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3.5. Procedimientos

De acuerdo con Baena (2017) la investigacion se establece por un proceso
definido, los mismos que nos permiten formular, desarrollar ejecutar y redactar la
investigacion. En el presente trabajo se detectd la realidad del problema, seguidamente
la formulacion del problema, justificacion e hipétesis, posteriormente se busco cada
antecedente y base teorica que sustenten la tematica en estudio, identificando la
investigacion que resulte mas relevante, seguidamente se realizaron los cuestionarios
para el levantamiento de los datos validado mediante el juicio de expertos, a su vez,
se requirio los permisos correspondientes por parte de la institucion para finalmente
considerar el aspecto administrativo, destacando el presupuesto asignado a cada

recurso que se utilizara.

3.6. Método de analisis de datos

Inmediatamente al ser aplicado el instrumento, se determinara el programa
estadistico mas utilizado SPSS V 26 para posteriormente analizar cada resultado,
empleando la estadistica descriptiva e inferencial, en concordancia con Guiaja (2019)
indicé que el SPSS es un programa estadistico que aporta a la fiabilidad de los
resultados. Asimismo, luego de lo indicado, se procedera a elaborar las tablas
correspondientes con los datos obtenidos, para luego establecer a través de la prueba
de normalidad y luego establecer la estadistica paramétrica o no paramétrica para que

se contraste la hipétesis.

3.7. Aspectos éticos

Dentro del proyecto se establecera cada principio ético del investigador. En
primer lugar, se dejara constancia que el estudio no serd manipulado en sus
resultados, asimismo antes de la aplicacion de la encuesta se informard a cada
encuestado que los datos seran reservados. A la vez, se tendra un respeto a los
autores citandolos y referenciandolos segun la normatividad APA version 7; la
investigacion estard basada en cada principio ético establecido en la Universidad
César Vallejo, de acuerdo con la RS. N° 0470-2022/UCV.
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V. RESULTADOS

4.1. Anélisis descriptivo

Tabla 3
Nivel de la Gestion de seguridad
VARIABLE/DIMENSION Frecuencia Porcentaje

Bajo 2 1,8%

Variable Gestion de seguridad Medio 57 51,4%
Alto 52 46,8%
Bajo 11 9,9%

Dimension Evaluacion de riesgos Medio 82 73,9%
Alto 18 16,2%

_ 3 Bajo 2 1,8%

g)rlnnzetigzlr:)cr;;;lan de respuesta ante Medio 47 42.3%
Alto 62 55,9%
Bajo 1 ,9%

Dimension Seguridad integral Medio 57 51,4%
Alto 53 47, 7%

Nota. ni: nimero de trabajadores

Interpretacion:

De acuerdo con lo encontrado, se verifica que la seguridad posee un nivel medio

del 51.4%, y nivel alto de 46.9%. A la vez, la dimensién evaluacion de riesgos posee

el nivel medio del 73.9%, y nivel alto de 16.2%, asi también la dimension plan de

respuesta ante emergencias posee el nivel alto de 55.9%, y nivel medio de 42.3% y

finalmente la dimension seguridad integral tiene un nivel medio del 51.4%, y nivel alto

de 47.7%.
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Tabla 4

Nivel de la salud en el trabajo

VARIABLE/DIMENSION Frecuencia Porcentaje
Bajo 0 0%
Variable Salud en el trabajo Medio 46 41,4%
Alto 65 58,6%
Bajo 0 0%
Dimensién Estrés laboral Medio 44 39,6%
Alto 67 60,4%
Bajo 0 0%
Dimension Medidas de prevencion Medio 60 54,1%
Alto 51 45,9%
Bajo 1 0,9%
Dimension Riesgo ergonomico Medio 52 46,8%
Alto 58 52,3%

Nota. ni: nimero de trabajadores

Interpretacion:

De acuerdo con lo encontrado, se verifica que la salud en el trabajo posee un

nivel alto del 58.6%, y nivel medio de 41.4%. A la vez, la dimension estrés laboral

posee el nivel alto de 60.4% y nivel medio del 39.6%, asi también la dimension medidas

de prevencion tiene un nivel medio del 54.1%, y nivel alto del 45.9% vy finalmente la

dimensién riesgo ergonémico posee el nivel alto de 52.3%, y nivel medio de 46.8%.

17



4.2. Analisis inferencial

Objetivo especifico 01: Determinar la relacion entre la evaluacion de riesgos y la
salud en el trabajo en los trabajadores de una empresa de medios de comunicacion.
Tabla 5

Evaluacion de riesgos y salud en el trabajo

Salud en el
trabajo
Rho de Spearman Evaluacion de riesgos Coeficiente de 715"
correlaciéon
Sig. (bilateral) ,000
N 111

Se logro aplicar el coeficiente Rho de Spearman, por lo que se logré una
correlacion de la dimensién evaluacion de riesgos y la salud en el trabajo, alcanzado
un valor de rho= 0,715, asegurando una existente correlacién positiva considerable.
Asimismo, se logré hallar un Sig. Bilateral de 0.00, menor a 0.05, por ello se logro

determinar un rechazo de la hip6tesis nula y aceptacion de la alterna.

Objetivo especifico 02: Determinar la relacion del plan de respuesta ante
emergencias y la salud en el trabajo en los trabajadores de una empresa.
Tabla 6

Plan de respuesta ante emergencias y la salud en el trabajo

Salud en el
trabajo
Rho de Spearman Plan de respuesta ante Coeficiente de ,883™
emergencias correlacién
Sig. (bilateral) ,000
N 111

Con relacion a la tabla 12, se aplico el coeficiente Rho de Spearman, por lo que
se logro una correlacion de la dimension plan de respuesta ante emergencias y la salud
en el trabajo, alcanzado un valor de rho= 0,883, asegurando una existente correlacion
positiva muy fuerte. Asimismo, se logré hallar un Sig. Bilateral de 0.00, menor a 0.05,

por ello se logro determinar un rechazo de la hipétesis nula y aceptacion de la alterna.
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Objetivo especifico 03: Determinar la relacion de la seguridad integral y la salud en
el trabajo en los trabajadores de una empresa de medios de comunicacion en Lima.
Tabla 7

Tabla cruzada seguridad integral y la salud en el trabajo

Salud en el
trabajo
Rho de Spearman Seguridad integral Coeficiente de ,828™
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 111

Segun la tabla 08, se aplico el coeficiente Rho de Spearman, por lo que se logro
una correlaciéon de la dimensién seguridad integral y la salud en el trabajo, alcanzado
un valor de rho= 0,828, asegurando una existente correlacidén positiva muy fuerte.
Asimismo, se logro hallar un Sig. Bilateral de 0.00, menor a 0.05, por ello se logré
determinar un rechazo de la hip6tesis nula y aceptacion de la alterna.

Objetivo general: Determinar la relacidon de la gestion de seguridad y salud en trabajo

de una empresa de medios de comunicacion en Lima.

Tabla 8
Tabla cruzada la gestion de seguridad y salud en trabajo

Salud en el
trabajo
Rho de Spearman Gestién de seguridad Coeficiente de ,861"
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 111

Asimismo, en referencia con la tabla 09, se llego a aplicar el coeficiente de Rho
de Spearman, por lo que se logro una correlacion de la variable gestion de seguridad
y la salud en el trabajo, alcanzado un valor de rho= 0,861, asegurando una existente
correlacién positiva muy fuerte. Asimismo, se logré hallar un Sig. Bilateral de 0.00,
menor a 0.05, por ello se logré determinar un rechazo de la hipoétesis nula y aceptacion

de la alterna.
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V. DISCUSION

En este aparatado procederemos a discutir cada uno de los resultados obtenidos con
otros estudios en relacion con cada variable y dimension.

Asimismo, el estudio investigado llegé a establecer como objetivo general:
Determinar la relacion de la gestion de seguridad y salud en trabajo de una empresa
de medios de comunicacion en Lima. Para ello se logr6 aplicar el coeficiente Rho de
Spearman, obteniendo una correlacion de la variable gestion de seguridad y la salud
en el trabajo, alcanzado un valor de rho= 0,86, asegurando una existente correlacion
positiva muy fuerte. Asimismo, se logré hallar un Sig. Bilateral de 0.00, menor a 0.05,
por ello se logré determinar un rechazo de la hipétesis nula y aceptacién de la alterna.

Los resultados logrados se contrastaron con el autor Vilcapoma (2021) cuyo
propésito fue determinar como los factores de seguridad en el trabajo estan
relacionados con la salud ocupacional. Asimismo, el trabajo cont6 con el nivel
descriptivo correlacional, no experimental, con una poblacién de 146 trabajadores y
106 como muestra, se obtuvo fiabilidad usando el Alfa de Cronbach cuya valoracion
fue de 0.857 y 0.813, tanto para la primera y segunda variable. Llego a concluir que
existid6 una relacion significativa de la variable seguridad en el trabajo y salud
ocupacional siendo el resultado alto positivo de Rho = 0,900, asimismo a nivel
dimensiones se encontré una relacion entre ambas variables, con un valor Rho =
0,891, una relacion entre la dimension actos inseguros y salud ocupacional con un
valor Rho = 0,668 y finalmente determinG una relacion entre la dimension medidas

generales y la salud ocupacional con un valor Rho = 0,768.

Segun lo descrito se interpreta que es importante el estudio en ambas variables,
la misma que consiente en identificar los riesgos y peligros presentes en los entornos
laborales, permitiendo analizar cada causa suscitada en el accidente y enfermedad
laboral y de acuerdo con ello a empresa puede tomar acciones como el implementar
medidas preventivas que reduzcan o eliminen los riesgos, protegiendo asi a los

trabajadores de la empresa en estudio.

Asimismo, el trabajo investigado llego a establecer como primer objetivo
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especifico: Determinar la relacion entre la evaluacion de riesgos y la salud en el trabajo
en los trabajadores de una empresa de medios de comunicacion de Lima, se llegé a
aplicar el coeficiente Rho de Spearman, por lo que se logré una correlacion de la
dimension evaluacién de riesgos y la salud en el trabajo, alcanzado un valor de rho=
0,715, asegurando una existente correlacion positiva considerable. Asimismo, se logro
hallar un Sig. Bilateral de 0.00, menor a 0.05, por ello se logré determinar un rechazo

de la hipétesis nula y aceptacion de la alterna.

El presente resultado logrado se contrasta con Trinidad (2021) cuyo fin fue
determinar la relacion de la seguridad industrial y salud ocupacional, utilizé un enfoque
cuantitativo, descriptivo y correlacional, cuya recoleccion de datos fue empleando un
cuestionario; consecutivamente se efectud la fiabilidad mediante el denominado alfa
de Cronbach con un valor logrado de 0,80, concluyé que se evidencia una correlacion
Rho = 0,890 positiva y significativa en ambas variables, aceptandose la hipotesis
planteada. Concluye que este sistema de gestion es fundamental, debido a que nos
permite identificar los futuros riesgos y peligros dentro del centro de trabajo, de esta

manera podran minimizar los riesgos dentro de la organizacion.

De acuerdo con lo descrito podemos interpretar lo importante de la evaluacion
de cada riesgo la misma que implica que se analice una probable ocurrencia y su
posible consecuencia de cada dafio o eventos que pueden surgir como resultados de
exponer un determinado riesgo laboral, este proceso es fundamental ya que avala la
seguridad y bienestar de cada trabajador permitiendo identificar cada riesgo presente

en el entorno laboral y tomar medidas preventivas para reducirlos o eliminarlos.

A la vez, el trabajo llego a establecer como segundo objetivo especifico:
Determinar la relacion del plan de respuesta ante emergencias y la salud en el trabajo
de cada trabajador perteneciente a la empresa de medios de comunicacion. se logré
a aplicar el coeficiente Rho de Spearman, por lo que se logré una correlacién de la
dimensién plan de respuesta ante emergencias y la salud en el trabajo, alcanzado un
valor de rho= 0,883, asegurando una existente correlacion positiva muy fuerte.
Asimismo, se logré hallar un Sig. Bilateral de 0.00, menor a 0.05, por ello se logro

determinar un rechazo de la hipétesis nula y aceptacion de la alterna.
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El presente resultado logrado se contrasto con Taboada y Ledén (2019) que tuvo
como finalidad la identificacién de la relacion de un programa de seguridad y la salud
ocupacional en una organizacion. Este estudio fue descriptivo y con un nivel
correlacional, para lo cual aplicé un instrumento hacia de 110 empleados de la
organizacion en estudio. En su resultado se evidencio la existencia de una correlacion
positiva regular entre el programa de seguridad y salud, el mismo que se logro
mediante un programa estadistico, alcanzando una valoracion de 0,526, finalmente se

logré un valor de significancia inferior al 0.05, aceptando la hipotesis alterna.

De acuerdo a lo descrito se indica el plan de respuesta ante emergencias es vital
importancia en la salud en el trabajo debido a que logra reducir los riesgos ya sea de
una lesion o dafio material, facilita la coordinacién y la comunicacion efectiva del
personal implicado en la gestion de la emergencia, garantizando una respuesta rapida
y coordinada y finalmente permite cumplir con los requisitos legales relacionados con
el plan de respuesta ante emergencias, que garantice la seguridad de cada trabajador

y evitar sanciones legales.

Asimismo, el trabajo llego a establecer como tercer objetivo especifico:
Determinar la relacion de la seguridad integral y la salud en el trabajo en los
trabajadores de una empresa de medios de comunicacién en Lima. se logré aplicar el
coeficiente Rho de Spearman, por lo que se logré una correlacion de la dimension
seguridad integral y la salud en el trabajo, alcanzado un valor de rho= 0,828,
asegurando una existente correlacién positiva muy fuerte. Asimismo, se logré hallar un
Sig. Bilateral de 0.00, menor a 0.05, por ello se logré determinar un rechazo de la

hipodtesis nula y aceptacion de la alterna.

El presente resultado logrado se contrasto con Sangama (2019) cuyo propdsito
fue determinar coémo influye la salud y seguridad laboral en el desempefio de cada
trabajador en una organizacién del distrito de Lamas — San Martin; El método de
trabajo fue cuantitativo, correlacional, no experimental, aplicando un cuestionario de
acuerdo con la escala ordinal, logrando medir ambas variables. Los resultados
indicaron que entre la primera variable existe un nivel de bajo-medio, con una

reduccion del porcentaje con el nivel alto, por otro lado, aplicaron un coeficiente de rho,
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logrando una valoracién inferior al 0.05; permitiendo que se acepte la Hi, por lo tanto,
se llegd a concluir de una existente relacion directa y significativa con cada variable, lo
que implica que ante una mayor seguridad y salud laboral, se logra mejorar el
desempefio de cada trabajador existiendo una relacién de influencia causa efecto.

De acuerdo a lo mencionado se puede indicar que la seguridad integral en se
gran importancia en la salud en el trabajo ya que garantiza un entorno laboral seguro
y saludable de los empleados, mejora el bienestar y la productividad ya que cuando
los empleados se sienten seguros y saludables, tienen un mejor desempefio laboral,
asimismo reduce la inversion en seguridad integral y salud en el trabajo puede resultar
en ahorros significativos a largo plazo, previniendo accidentes y enfermedades
laborales evitando gastos médicos, indemnizaciones y pérdida de productividad
asociados. Finalmente se puede indicar que un enfoque integral beneficia tanto a los

empleados como a las organizaciones en su conjunto.
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VI.

CONCLUSIONES

En referencia al objetivo general: mediante el Rho de Spearman, se llegé a
determinar la existencia de la correlacién positiva muy fuerte de las variables
gestion de seguridad y la salud en el trabajo, alcanzado un valor de rho= 0,861,
por otro lado, se hall6 un valor de Sig. Bilateral de 0.00, menor a 0.05,
determinado que se logre rechazar la hipétesis nula y acepte la alterna.

En referencia al primero objetivo especifico: mediante el Rho de Spearman, se
llegdb a determinar una existente correlacidn positiva considerable de la
evaluacion de riesgos y la salud en el trabajo, alcanzado un valor de rho= 0,715,
por otro lado, se hall6 un valor de Sig. Bilateral de 0.00, menor a 0.05,
determinado que se logre rechazar la hipotesis nula y acepte la alterna.

En referencia al segundo objetivo especifico: mediante el Rho de Spearman, se
llegd a determinar de una existente correlacion positiva muy fuerte de la
dimension plan de respuesta ante emergencias y la salud en el trabajo,
alcanzado un valor de rho= 0,883, por otro lado, se hall6 un valor de Sig.
Bilateral de 0.00, menor a 0.05, determinado que se logre rechazar la hipétesis
nula y acepte la alterna.

En referencia al tercer objetivo especifico: mediante el Rho de Spearman, se
llegd a determinar de una existente de la correlacion positiva muy fuerte entre
seguridad integral y la salud en el trabajo, alcanzado un valor de rho= 0,828,
por otro lado, se hallé un valor de Sig. Bilateral de 0.00, inferior al 0.05, por ello
se logro determinar un rechazo de la hipoétesis nula y aceptacion de la alterna.
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VII.

RECOMENDACIONES

Monitorear el cumplimiento del plan anual, que garantiza la realizacion del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, con la finalidad de
llegar a los objetivos y metas propuestas por la empresa sobre la legislacion
Peruana basados en registros actualizados por ley y participacion de los
colaboradores.

Verificar que la evaluacidn de riesgos se actualice de forma anual (IPERC),
asimismo, debe realizarse otras matrices frente a nuevos proyectos antes y
durante de su ejecucidn, este proceso ayudara a mejorar un entorno laboral

seguro protegiendo el bienestar de los trabajadores.

Actualizar el plan de respuesta ante emergencias enfocados en revisar los
procedimientos y asegurar que los trabajadores (Brigadistas y Seguridad)
puedan conocer y estudiar los procesos para garantizar una respuesta
efectiva frente a un evento no deseado (primeros auxilios, sismos,

infraestructura).

Ejecutar del plan de seguridad integral, basado en diversos aspectos
preventivos. Incluyendo la seguridad fisica, seguridad electronica y otros
aspectos que garanticen un entorno seguro y protegido, con personal de
puestos criticos que puedan asegurar la operatividad de la empresa frente a

eventos no deseados.
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ANEXOS

Anexo 1

Tabla 1

Tabla de operacionalizacién variable gestion de seguridad

. o o . . . . Escala de
Variable Definicion Conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores medicion
y Prevencion de riesgos
Evaluacion de
La gestién de seguridad en cada riesgos . -
o%ganizacién egs aquella que Riesgos en oficina (RUIDOS)
aplica diversas medidas de . -
. . Para la variable 1 de Gestién de - .
Srsgéligd::q;griletragajﬂggl seguridad se utilizara un instrumento P rqgedltmlentos ante accidentes /
- - yaq bésico utilizado en la investigacion una inciaentes
GESTION DE objetivo no solo es colocar a los . o di ionad
SEGURIDAD trabajadores a realizar sus encuestay un cuestionario, Imensionado Plan de respuesta
maltiples actividades laborales, a cuatro de ellas, como es la evaluacion Sefializacion de seguridad Ordinal

de riesgos, plan de respuesta ante ante emergencias

sino también cuidarlos ante . i -
emergencias y seguridad integral.

alguna eventualidad suscitada
en su ambito laboral
(Chamochumbi, 2014).

Seguridad integral

Infraestructura y distribucion

Vias de evacuacion

Méaquinas y equipos de trabajo




Anexo 2
Tabla 2

Tabla de operacionalizacion variable salud en el trabajo

. L, L . . . . Escala de
Variable Definicion Conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores medicion
Control emocional
de las discipli Estrés laboral
Es una de as disciplinas Control de estrés laboral
encargadas del bienestar fisico o
metal de los colaboradores, para _ o
lo cual analiza aquellas En esta variable se medira si la empresa Examenes médicos ocupacionales
situaciones de riesgos ocurridos cumple con las acciones de prevencion Medidas de
SALUD EN en la empresa, las mismas que  ante situaciones que afecte su salud. Para ‘2
presa, q Ones que o prevencion Control COVID i
EL se pueden manifestar por alguna ello se utilizara un instrumento basico Ordinal
TRABAJO accion insegura, riesgo empleando un cuestionario, dimensionado
ergondmico, aplicando medidas ~ por estrés laboral, medidas de prevencion
de prevencién para su mejora y riesgo ergondmico. Programa de ergonomia

(Henao, 2015).
Riesgo ergonémico

Pausas activas.




Anexo 3

Cuestionario de gestion de seguridad

Estimado (a), se agradece su apertura a la participacion de este cuestionario el cual
tiene un objetivo netamente académico. Este cuestionario es anonimo, por favor
sirvase a indicar la frecuencia de accion de su organizacion marcando mediante el

formulario de Google, considerando la siguiente escala para el anunciado:

Siempre (S) |Casisiempre (CS) | Aveces (A) |Casinunca (CN) Nunca (N)

5 4 3 2 1
Enunciado S CS A CN N
Dimension 1: Evaluacién de riesgos 5 4 3 2 1

¢La empresa toma medidas de prevencion contra o aminorar
accidentes de trabajo?

¢ Los riesgos de seguridad con relacién al puesto de trabajo son
correctamente informados?

En su area de trabajo, ¢ Existen ruidos molestos o que provocan
dificultad en la concentracién para la realizacién del trabajo?

¢, Se producen situaciones peligrosas (caidas, tropiezos, caidas
de otros objetos) en el lugar de trabajo?

Dimension 2: Plan de respuesta ante emergencias

¢ El empleador difunde sus procedimientos de emergencias ante
incidentes / accidentes?

¢ Los trabajadores suelen conocer el flujpgrama ante urgencia o
emergencia?

¢La ubicacién de las sefializaciones esta correctamente
distribuida?

¢ El empleador difunde el mapa de riesgos de acuerdo con los
peligros encontrados?

¢La distribucion fisica del ambiente de trabajo facilita la
realizacion de las labores?

¢ El ambiente laboral es adecuado para desempeifiar las
funciones y actividades asignadas?

Dimension 3: Seguridad integral

¢Las vias de evacuacién y salidas de emergencia permanecen
libres de obstaculos y desembocan a una zona segura?

¢Las vias de evacuacién y salidas de emergencia se encuentran
debidamente sefalizadas?

¢Los equipos de coOmputo presentan cableado debidamente
ordenado e interruptores en buen estado?

¢ Recibe asistencia por el equipo de soporte técnico ante alguna
falla que ponga en riesgo sus labores?

Fuente: Elaboracion propia.




Anexo 4

Cuestionario de salud en el trabajo

Estimado (a), se agradece su apertura a la participacion de este cuestionario el cual

tiene un objetivo netamente académico. Este cuestionario es anénimo, por favor

sirvase a indicar la frecuencia de accion de su organizacion marcando mediante el

formulario de Google, considerando la siguiente escala para el anunciado:

Siempre (S) |Casisiempre (CS) | Aveces (A) |[Casinunca (CN) Nunca (N)
5 4 3 2 1

Enunciado S CSs CN N

Dimensién 1: Estrés laboral 5 4 2 1

¢ Se siente incluido en tu area de trabajo?.

En su area de trabajo, ¢ Puede realizar varias cosas a la vez?

¢Considera que en su puesto de trabajo hay mucha presién)?.

¢ Considera que su puesto de trabajo es estresante

Dimension 2: Medidas de prevencién

¢ Usted recibe los resultados de su examen medico — con que
frecuencia?.

¢El medico realiza el seguimiento de los resultados de los
examenes ocupacionales?.

¢,Durante la pandemia con qué frecuencia la empresa realizaba
examenes de prueba covid?.

¢En tu empresa se implemento el programa COVID, con que
frecuencia se realizaba la entrega de mascarillas?

Dimensién 3: Riesgo ergonémico

¢La empresa cumple con entregar sillas adecuadas para su
puesto trabajo?.

¢La empresa realiza capacitaciones sobre ergonomia de
acuerdo con el tipo de actividad que ejecuta?

¢La empresa realiza pausas activas durante la jornada laboral?

¢ Considera Usted que las pausas activas son importantes e
influyen en el desarrollo de las actividades?

Fuente: Elaboracion propia.




Anexo 5
Ficha de validacion de los 3 expertos:
Validacion de juicio de experto Mg. Edison Williams Ramos Moreno

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario de la variable gestion de seguridadC

Objetivo del instrumento

Permitira recoger la informacion en la presente
investigacion:  gestion de seguridad en
trabajadores de una empresa de medios de
comunicacion de Lima, 2022.

Nombres y apellidos del
experto

Edison Williams Ramos Moreno

Documento de identidad

09664818

Arios de experiencia en el
area

15 afios

Maximo Grado Académico

Magister en gestion publica

Nacionalidad Peruano

Institucion Universidad Cesar Vallejo

Cargo Docente

Namero telefonico 992133316 7

Fima | = .7 A
Mo 4

Fecha 10/11/2022 7 052-157389

FICHA DE VAL

IDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario de la variable salud en el trabajoD

Objetivo del instrumento

Permitira recoger la informacion en la presente
investigacion: salud en el trabajo en trabajadores
de una empresa de medios de comunicacion de
Lima, 2022.

Nombres y apellidos del
experto

Edison Williams Ramos Moreno

Documento de identidad

09664818

Afos de experiencia en el
area

15 afios

Maximo Grado Académico

Magister en gestion publica

Nacionalidad Peruano
Institucion Universidad Cesar Vallejo
Cargo Docente
Namero telefénico 992133316 P

//
Firma P - A

My F 4 UBL AL

Fecha 101172022 7 052-157389




Validacion de juicio de experto Dr. Abraham José Garcia Yovera

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Matriz de validacion del cuestionario de la variable
Gestion de seqgurnidad

Objetivo del instrumento

Permitira recoger la informacidn en la presente
investigacion: gestion de seguridad en
trabajadores de una empresa de medios de
comunicacion de Lima, 2022.

Mombres y apellidos del
experto

Abraham José Garcia Yovera

Documento de identidad

80270538

Afios de experiencia en el
area

16 afos

Maximo Grado Académico

Dr. Gestion Publica

Nacionalidad Peruano
Institucion USAT, USS, UCY
Cargo Docente
Niamero telefénico 979405778
Firma P

l,f" f

RN YA

Fecha 08 de noviembre de 2022

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Matriz de validacion del cuestionario de la variable
Salud en el trabajo

Objetivo del instrumento

Permitira recoger la informacion en la presente
investigacion: gestion de segunidad en
trabajadores de una empresa de medios de
comunicacién de Lima, 2022.

NMombres y apellidos del
experto

Abraham José Garcia Yovera

Documento de identidad

80270538

Afos de experiencia en el
area

16 afos

Maximo Grado Académico

Dr. Gestion Publica

Nacionalidad Peruano
Institucian USAT, USS, UCV
Cargo Docente
Numero telefonico 979405778
Firma Y
v \"‘"J('.!'._h .:ﬁ' et
Fecha 08 de noviembre de 2022




Validacion de juicio de experto MBA Jorge Robinson Villanueva Villacorta

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Mombre del instrumento

Matriz de validacion del cuestionario de la variable
Gestion de segundad

Objetivo del instrumento

Permitira recoger la informacién en la presente
investigacion: gestion de seguridad en
trabajadores de una empresa de medios de
comunicacion de Lima, 2022,

Nombres y apellidos del
experto

Jorge Robinson Villanueva Villacorta

Documento de identidad

40226875

Afios de experiencia en el
area

18 afos

Maximo Grado Académico

MBA — Administracion de Negocios

Nacionalidad Peruano
Institucion Qali Warma
Cargo Supervisor
Nuamero telefonico 922266670
Firma 74
P>
Fecha 08 de noviembre de 2022

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Matrnz de validacion del cuestionario de la vanable
Salud en el trabajo

Objetivo del instrumento

Permitira recoger la informacion en la presente
investigacion: gestion de seguridad en
trabajadores de una empresa de medios de
comunicacion de Lima, 2022,

Nombres y apellidos del
experto

Jorge Robinson Villanueva Villacorta

Documento de identidad

40226875

Afios de experiencia en el
area

18 anos

Maximo Grado Academico

MBA — Administracién de Negocios

Macionalidad Peruano
Institucion Qali Warma
Cargo Supervisor
Nuamero telefonico 922266670
Firma L;_,};\
o

Fecha

08 de noviembre de 2022




Anexo 6
Calculadora V — Aiken

Variable 1: Gestion de Seguridad

Criterio: CLARIDAD Criterio: COHERENCIA Criterio: RELEVANCIA
Evaluador Evaluador Evaluador
ltem E1 E2 E3 E4 E5 W-Aiken Escala ltem E1 E2 E3 E4 E5 V-Aiken FEscala ltem E1 E2 E3 E4 E5 V-Aiken Escala
1 1 1 1 100  Fuere 11 1 1 1.00 Fuerte 1 1 1 1 100  Fuere
2l 1 1 1 100 Fuerte 2l 1 1 1 1.00  Fuerte 2 1 1 1 1.00  Fuerte
3 1 1 1 100  Fuerte 31 1 1 1.00 Fuerte 3 1 1 1 100  Fuerte
4 1 1 1 100  Fuere 4 1 1 1 1.00 Fuerte 4 1 1 1 100  Fuere
5 1 1 1 100 Fuerte 5 1 1 1 1.00  Fuerte 5 1 1 1 1.00  Fuerte
6 1 1 1 100  Fuerte 6 1 1 1 1.00 Fuerte 6 1 1 1 1.00  Fuerte
71 1 1 100  Fuere 71 1 1 1.00 Fuerte 71 1 1 100  Fuere
g 1 1 1 100  Fuere g 1 1 1 1.00 Fuerte ] 1 1 1 100  Fuere
9 1 1 1 100 Fuerte 9 1 1 1 1.00  Fuerte ] I 1 1 1.00  Fuerte
0 1 1 1 100  Fuerte 101 1 1 1.00 Fuerte 10 1 1 1 100  Fuerte
i 1 1 1 100  Fuere "1 1 1 1.00 Fuerte 11 1 1 1 100  Fuere
12 1 1 1 100 Fuerte 12| 1 1 1 1.00  Fuerte 12 1 1 1 1.00  Fuerte
131 1 1 100  Fuerte 131 1 1 1.00 Fuerte 13 1 1 1 1.00  Fuerte
“ ol 1 1 100  Fuere 1“1 1 1 1.00 Fuerte 14 1 1 1 100  Fuere
Coeficiente \-Ailken por eriterio
ltem Suficiencia Clanidad Coherencia Relevancia  Global  Escala
1 0.00 1.00 1.00 1.00  1.00 Fuerte
2 0.00 1.00 1.00 100 1.00 Fuerte
3 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 Fuerte
4 0.00 1.00 1.00 100 1.00 Fuerte
] 0.00 1.00 1.00 100 1.00 Fuerte
6 0.00 1.00 1.00 1.00  1.00 Fuerte
7 0.00 1.00 1.00 100 1.00 Fuerte
8 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 Fuerte
9 0.00 1.00 1.00 100 1.00 Fuerte
10 0.00 1.00 1.00 100 1.00 Fuerte
11 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 Fuerte
12 0.00 1.00 1.00 100 1.00 Fuerte
13 0.00 1.00 1.00 100 1.00 Fuerte
14 0.00 1.00 1.00 1.00  1.00 Fuerte
Criterio: CLARIDAD Criterio: COHERENCIA Criterio: RELEVANCIA
Evaluador Evaluador Evaluador
ltem E1 E2 E3 E4 E5 V-Aiken Escala ltem E1 E2 E3 E4 E5 V-Aiken FEscala ltem E1 E2 E3 E4 E5 V-Aiken Escala
11 1 1 1 1.00  Fuerte 111 1 1 100 Fuerte 111 1 1 1.00  Fuerte
2l 1 1 1 1.00  Fuere 2l 1 1 1 100 Fuere 2l 1 1 1 1.00  Fuere
3 1 1 1 100  Fuere 3 1 1 1 1.00 Fuerte 3 1 1 1 100  Fuere
4 1 1 1 100  Fuerte 41 1 1 1.00 Fuerte 4 1 1 1 100 Fuere
5 1 1 1 1.00  Fuerte 50 1 1 1 100 Fuerte 50 1 1 1 1.00  Fuerte
6 1 1 1 100  Fuerte 6 1 1 1 1.00 Fuerte 6 1 1 1 100 Fuere
71 1 1 100  Fuerte 71 1 1 1.00 Fuerte 7 1 1 1 100 Fuere
8 1 1 1 1.00  Fuerte 1 1 1 100  Fuerte 1 1 1 1.00  Fuerte
9 1 1 1 1.00  Fuere 9 1 1 1 100 Fuere 9 1 1 1 1.00  Fuere
10 1 1 1 100  Fuerte 0 1 1 1 1.00 Fuerte 10 1 1 1 100 Fuere
" A 1 1 100  Fuerte | ] 1 1 100  Fuerte 11 1 1 100  Fuere
120 4 1 1 1.00  Fuerte 12 1 1 1 100 Fuerte 12 1 1 1 1.00  Fuerte

Coeficiente V-Aiken por criterio

ltem SuficienciaClaridad Coherencia Relevancia Global  Escala

1 0.00 1.00 1.00 100  1.00 Fuerte
2 0.00 1.00 1.00 1.00  1.00 Fuerte
3 0.00 1.00 1.00 1.00  1.00 Fuerte
4 0.00 1.00 1.00 100  1.00 Fuerte
5 0.00 1.00 1.00 1.00  1.00 Fuerte
6 0.00 1.00 1.00 100  1.00 Fuerte
7 0.00 1.00 1.00 1.00  1.00 Fuerte
8 0.00 1.00 1.00 1.00  1.00 Fuerte
9 0.00 1.00 1.00 100  1.00 Fuerte
10 0.00 1.00 1.00 1.00  1.00 Fuerte
1" 0.00 1.00 1.00 100 1.00 Fuerte
12 0.00 1.00 1.00 1.00  1.00 Fuerte

Se trabajo sobre los criterios de evaluacién de Claridad, Coherencia y Relevancia, se
obtuvo el siguiente resultado:

Coeficiente V-Aiken por instru

V-Aiken Escala
1.000 Fuerte




Anexo 7

Tabla 3

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico al Sig.

D1 - Evaluacioén de riesgos ,098 111 ,010
D2 - Plan de respuesta ante ,073 111 ,199
emergencias

D3 - Seguridad integral ,100 111 ,009
Gestion de seguridad ,079 111 ,082
D1 - Estrés laboral , 129 111 ,000
D2 - Medidas de prevencién , 101 111 ,007
D3 - Riesgo ergonémico , 102 111 ,007
Salud en el trabajo ,078 111 ,095

Nota. - gl = grado de libertad, Sig = Significancia

En la tabla descrita que llego a mostrar cada resultado de la prueba de normalidad
realizada a los datos de cada variable y dimensién que participo en la prueba de
hipétesis; se usé el estadistico Kolmogorov-Smirnov® al ser la muestra mayor a 50 (n
> 50), a la vez, se verificé que cada dato de las variables y dimensiones no se ajustan
a una distribucién normal (Sig. < 0.05); por tanto, se utilizé una prueba no paramétrica:

Rho de Spearman



Tabla 4

Distribucidn de items de la dimension evaluacion de riesgos

Casi Casi :
N° . 2 . . Nunca A veces . Siempre
item Dimension 01 evaluacion de riesgos nunca siempre
ni % ni % n % n % n %
1 ¢La empresa toma medidas de prevencién contra o 9 8,1% 17 15,3% 22 19,8% 31 27,9% 32 28,8%

aminorar accidentes de trabajo?
2 ¢Los riesgos de seguridad con relacién al puesto de 25 22,5% 27 24,3% 35 31,5% 12 10,8% 12 10,8%

trabajo son correctamente informados?
3  ¢En su area de trabajo, ¢Existen ruidos molestosoque 0 0,0 0 0,0 5 4,5% 27 24,3% 79 71,2%

provocan dificultad en la concentracion para la realizacion

del trabajo?
4  ¢Se producen situaciones peligrosas (caidas, tropiezos, 31 27,9% 59 53,2% 17 153% 2 18% 2 1,8%

caidas de otros objetos) en el lugar de trabajo?

Interpretacion:
Se observa que el 71.2% de trabajadores indican que siempre ocurren ruidos que dificultan la concentracion al realizar el

trabajo, asimismo un 53.2% indican que casi nunca se producen situaciones peligrosas (caidas, tropiezos, caidas de otros

objetos) en el lugar de trabajo



Tabla b

Distribucion de items de la dimension Plan de respuesta ante emergencias

Casi Casi .
N° : 2 , Nunca A veces . Siempre
item Dimensién 02 Plan de respuesta ante emergencias nunca siempre
ni % ni % ni % ni % ni %

5 ¢El empleador difunde sus procedimientos de emergencias 9 8,1% 17 15,3% 22 19,8% 31 27,9% 32 28,8%
ante incidentes / accidentes?"

6 ¢Los trabajadores suelen conocer el flujograma ante urgenciao 25 22,5% 27 24,3% 35 31,5% 12 10,8% 12 10,8%
emergencia?

7 cLa ubicacion de las sefalizaciones esta correctamente 0 0,0% O 0,0% 5 45% 27 24,3% 79 71,2%
distribuida?

8 ¢ El empleador difunde el mapa de riesgos de acuerdo conlos 9 8,1% 11 9,9% 23 20,7% 25 22,5% 43 38,7%
peligros encontrados?"

9 ¢La distribucion fisica del ambiente de trabajo facilta la 2 1,8% 3 2,7% 16 14,4% 33 29,7% 57 51,4%
realizacion de las labores?

10 ¢El ambiente laboral es adecuado para desempefiar las 1 09% 1 0,9% 8 7,2% 35 31,5% 66 59,5%

funciones y actividades asignadas?

Interpretacion:

Se observa que el 71.2% de trabajadores indican que siempre estan bien ubicadas las sefializaciones para desempefar

las funciones y actividades asignadas por la empresa, asimismo un 59.5% coincide que el ambiente laboral es adecuado

para desempaiiar las funciones y actividades asignadas.



Tabla 6
Distribucion de items de la dimensioén Seguridad integral

Casi Casi

o .

i’:lemDimenSién 03 Seguridad integral Nunca nunca A veces siempre Slempre
ni % ni % ni % ni % ni %

11 ¢Las vias de evacuacion y salidas de emergencia 9 8,1% 17 15,3% 22 19,8% 31 27,9% 32 28,8%

permanecen libres de obstaculos y desembocan a una

Zzona segura?
12 ¢Las vias de evacuacion y salidas de emergencia se 25 22,5% 27 24,3% 35 31,5% 12 10,8% 12 10,8%

encuentran debidamente sefializadas?
13 ¢Los equipos de computo presentan cableado 0O 00% 0 0,0% 5 45% 27 24,3% 79 71,2%

debidamente ordenados e interruptores en buen estado?
14 ¢Recibe asistencia por el equipo de soporte técnicoante 0 0,0% 1 0,9% 5 4,5% 28 252% 77 69,4%

alguna falla que ponga en riesgo sus labores?

Interpretacion:
Se observa que el 71.2% de trabajadores indican que siempre los equipos de cdmputo presentan cableado debidamente

ordenados e interruptores en buen estado, asimismo un 69.4% coincide que siempre recibe asistencia por el equipo de

soporte técnico ante alguna falla que ponga en riesgo sus labores



Tabla 7

Distribucion de items de la dimension Estrés laboral

Casi Casi ,
N° : . . Nunca A veces . Siempre
item Dimension 01 Estrés laboral nunca siempre
ni % ni % ni % ni % ni %

1 ¢, Se siente incluido en su area de trabajo? 0O 00% O 00% 8 7,2% 35 31,5% 68 61,3%
2 En su area de trabajo, ¢ Puede realizar varias cosas ala 25 22,5% 27 24,3% 35 31,5% 12 10,8% 12 10,8%

vez?
3 ¢ Considera que en su puesto de trabajo hay mucha 0O 00% O 00% 5 45% 27 24,3% 79 71,2%

presion?
4 ¢ Considera que su puesto de trabajo es estresante? 2 18% 3 2,7% 16 144% 33 29,7% 57 51,4%

Interpretacion:
Se observa que el 71.2% de trabajadores indican que siempre en su puesto de trabajo existe mucha presion laboral,

asimismo un 61.3% coincide que siempre se siente incluido en su area de trabajo



Tabla 8

Distribucion de items de la dimension Medidas de prevencion

Casi Casi .
Ne . : . ., Nunca A veces . Siempre
itelemenslon 02 Medidas de prevencion nunca siempre
ni % n % ni % n % n %
5 ¢Usted recibe los resultados de su examen médico 7 6,3% 12 10,8% 32 28,8% 23 20,7% 37 33,3%

ocupacional - con qué frecuencia?

6 ¢ El medico realiza el seguimiento de los resultados de los 25 22,5% 27 24,3% 35 31,5% 12 10,8% 12 10,8%
examenes ocupacionales?

7 ¢ Durante la pandemia con qué frecuencia la empresa 0 0,0% 0 0,00 5 45% 27 24,3% 79 71,2%
realizaba exadmenes de prueba covid?

8 ¢ Entu empresa se implementé el programa COVID, con 2 18% 3 2,7% 16 14,4% 33 29,7% 57 51,4%
gue frecuencia se realizaba la entrega de mascarillas?

Interpretacion:
Se observa que el 71.2% de trabajadores indican que siempre la empresa durante la pandemia realizaba con frecuencia

examenes de prueba covid, asimismo un 51.4% coincide que siempre la empresa implemento el programa COVID para

lo cual frecuentemente se realizaba la entrega de mascarillas



Tabla 9

Distribucién de items de la dimension Riesgo ergonémico

N° Casi Casi
item Dimension 03 Riesgo ergonémico Nunca nunca Aveces siempre Siempre
ni % ni % n % n % n %

9 ¢Laempresa cumple con entregar sillas adecuadas para 4 3,6% 8 7,2% 19 17,1% 27 24,3% 53 47,7%
Su puesto de trabajo?

10 ¢La empresa realiza capacitaciones sobre ergonomia de 25 22,5% 27 24,3% 35 31,5% 12 10,8% 12 10,8%
acuerdo con el tipo de actividad que ejecuta?

11 ¢Laempresa realiza pausas activas durante la jornada 0 0,0% 0 0,00 5 45% 27 24,3% 79 71,2%
laboral?

12 ¢;Considera Usted que las pausas activas son 2 18% 3 2,7% 16 14,4% 33 29,7% 57 51,4%
importantes e influyen en el desarrollo de las actividades?

Interpretacion:
Se observa que el 71.2% de trabajadores indican que siempre la empresa realiza las pausas activas durante la jornada
laboral, asimismo un 51.4% coincide que las pausas activas establecidas por la empresa son importantes e influyen en el

desarrollo de las actividades.



Anexo 8
Carta de aceptaciéon de la empresa

GRUP@RPP

Av. Paseo de b Repdblca 5856
Sen lsdro

T, 215 0200 / 215 0206

WWW Gruporpp. com.pe

Lima, 09 de noviembre del 2021

Sefior:
MG. EDISON RAMOS MORENO
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

PRESENTE. -
De mi mayor consideracién:

Mediante la presente es grato dirigirme a Usted a fin de saludarle muy
cordialmente a nombre de la empresa GRUPORPP SAC y a la vez informar la
aceptacion respectiva para realizar el desarrollo del siguiente proyecto: “GESTION
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN TRABAJADORES DE UNA EMPRESA
DE MEDIOS DE COMUNICACION, LIMA 2022" al estudiante DAVILA ROMERO, Jose
Junior del IX ciclo de la Escuela de Administracion, en la cual depositamos nuestra
confianza para desarrollar dicho proyecto, los resultados obtenidos de la
Investigacion serdn de uso exclusivamente académico.

Agradeciendo su atencion a la presente, es propicia la oportunidad para

expresarle las muestras de mi consideracién y estima.

Atentamente,

Va0 RS
Gerente Legal

oy

@09 X z-na 0XGeN0 Pibiezon Fobdod G OONLQ [ ncurr



Anexo 9
Formula de resultado:

22 (p)(QN
T EN- D+ 22(m(g)

Doénde:

n = muestra:

N = tamafio de la poblacién: 200

Z = nivel de confianza: 95%

p = probabilidad de éxito: 50%

g = probabilidad de fracaso: 50%

E = error de estimacion: 0.5%

Luego de aplicar la formula de la muestra el resultado fue de 99 trabajadores a
encuestar.

Unidad de Analisis: Trabajadores de una empresa de medios de comunicacién de
Lima.



Anexo 10

Formulario de Google y patrticipacion de los trabajadores de las areas de gestion
humana, servicios y almacén. https://forms.gle/vVa3YUgxLICBa8HS8

Respuesta de 111 colaboradores.

Encuesta y consentimiento:

Preguntas  Respuestas @ Configuracion Puntos totales: 0

Cuestionario sobre gestion de seguridad y salud
en el trabajo

B ®

3

CONSENTIMIENTO INFORMADO DE APLICACION DE ENCUESTA SOBRE: Gestion de seguridad y salud en el
trabajo en trabajadores de una empresa de medios de comunicacion, Lima 2022.

Estimados, el presente formulario tiene por finalidad recopilar la informacion considerada importante para el
desarrollo de una investigacion que sigue exclusivamente fines académicos, cuyos resultados seran de mucha
utilidad para comprender como se relaciona la gestion de seguridad y salud en el trabajo . Los cuestionarios
que a continuacion se desarrollan, se limitan a indagar sobre temas netamente relacionadas a las variables de
la investigacion, es decir, no tiene una naturaleza invasiva, donde se respeta el anonimato del participante.

i & e

Preguntas  Respuestas @ Configuracion Puntos totales: 0

He leido la premisa con detenimiento y declaro estar de acuerdo en participar en la IO copiar
investigacion denominada " Gestion de seguridad y salud en el trabajo en

trabajadores de una empresa de medios de comunicacion, Lima 2022 ", estudio que,

a su vez, cuenta con la aprobacion de la empresa donde laboro. por lo tanto, mi

participacion es voluntaria y anénima.

111 respuestas

Estoy de acuerdo con la

encuesta m “00 %)


https://forms.gle/vVa3YUqxLfCBa8HS8

Anexo 11

Nivel de consistencia de Alfa de Cronbach
Tabla 10

Coeficientes del Alfa de Cronbach en los instrumentos

Instrumento Alfa de Cronbach Nivel de
consistencia

Cuestionario de Gestion de seguridad 0.72 Alta

Cuestionario de Salud en el trabajo 0.86 Muy Alta

Resultado de confiabilidad de variable gestion de seguridad

VARIABLE 1 GESTION DE SEGURIDAD
ITEMS
ENCUESTADOS | po01 | PDOZ | POO3 | POO4 | POOS | POOS | POO7 | PODE | POOS | PO1D | PO11 | PO12 | PO13 | POL4 | SUMA
E1 A 5 3 2 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 &0
£z s | 5| 225|455 |5|5|5s5|5]|3/| 4] 680
E3 s | 5| s5|s5|s5|5|s|s5|s5|5|s5|5]|5]s 70
E4 5|5 4 | 2 5 5 5 5 4| s 5 5 5 4 L
ES 5|5 1 1 4| 3 5 5 5 5 5 5 5 4 58
E6 5|5 3 3 5 4|5 4|5 5 5 5 4| 5 63
E7 5|5 2 1 5 4| s 4| s 5 5 5 5 5 61
E8 5|5 1 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 62
E3 5 a 1 1 4 4 5 a 5 5 5 5 a 5 57
E10 s | 5] 43| a3 5| a|ls5|a|ls5]|5]a]|a]es0
Et1 5 | 4] 3 2 5 4] s 5 4| s 5 5 4] 5 61
E12 3| 2 2 2 2 4|5 2 5 5 5 5 5 5 52
E13 s | 2|5 | a5 | a]a]5s5|5| 5| 5] a]a|s5]| 84
E14 5|5 4| s 5 5 5 5 5 4| s 5 5 5 68
E15 s | 5| 5| 5| 5| 5| s5|5s5|s5|5|s5|5]|5]s 70
E18 5|5 3 3 5 4] s 5 5 5 5 5 5 5 65
E17 5|5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 66
E18 5|5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 66
E19 4| 5 3 3 5 5 5 4|5 4| 5 5 4| 5 62
E20 5| 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 66
VARIANZA 0 260( 0,510 1,500] 1,610| 0.528| 0,428| 0,048 0,540| 0,128| 0,128| 0,000] 0,048( 0,340 0, 188
[SUMATORIA DE
VARIANZAS 6,253
VARIANZA DE
LA SUMA DE 18,688
LOS ITEMS
oa:  Coeficiente de confiabilidad del cuestionario > 0,72
k:  Namero de items del instrumento L 14
}_' _§’sumatoria de las varianzas de los items. > 5253
,S'l," : Varianza total del instrumento. » 18638
RANGO CONFIABILIDAD
0.81-1 Muy alta
0.61-0.80 Alta 0,72  Instrumento es de alta confiabilidad
0.41-0.60 Media®
0.21-0.40 Baja*
0-0.20 Muy baja™

Fuente: Tomado de Ruiz Bolivar (2002) y Pallella y Martins (2003).



Resultado de confiabilidad de la variable salud en el trabajo.

VARIABLE 2 SALUD EN EL TRABAJO
ITEMS
ENCUESTADOS| @1 P2 221 =4 RS P& P7 PB Pa P10 P11 p1z | SUMA
E1 s | alz|2]3]|3|a|al|lalalsz]|s 43
E2 4 a4 3 4 5 a4 5 5 5 5 4 4 52
E3 5 5 5 5 5 5 5 5 a |l al|lals 57
E4 5 5 5 5 5 5 5 5 a |l al|lals 57
ES s |als| 1] 3| 3|a|3|a]|3]|2]|a] 39
Eé 5 4 1 1 1 3 5 5 4] s 1 1 36
E7 a|ls|alalz]a|s|5s5]|al]lo:z 1|5 44
Es s | 3| 2| 233 |5 |5 4a4]4] 4|54
E8 4| 3 2 2 3 5 5 5 4] 3 2 5 43
E10 s | s|a|a]a|a]|la|ls|s|al|al|s]| sl
Ei1 5 3 2 2 5 4 5 4 4 g 3 4 46
E12 s | 3| 2|3 |3|3|s|a]laflz]l3z]s: 40
E13 5 5 4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 55
E14 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 a4 56
E13 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
E18 5 3 3 3 5 5 4|5 5 5 4 | a 51
E17 5 5 3 4|5 5 5 5 5 2 | a]s 55
E138 5 4] 3 4|5 5 5 5 5 5 4|5 55
E19 5 3 3 3 4] a|s 4] a|s 4|5 49
E20 5 4 3 3 4 4 5 5 4 4 3 5 49
VARIANZE | 0,160| 0,690| 1,328| 1,728| 1,328| 0,628| 0,188| 0,328 0,228| 0,760| 1,228| 0,948
[SOMATORIA DE
VARIANZAS 9,538
[VARIANZA DE
LA SUMA DE 44,728
LOS ITEMS
a:  Coeficiente de confiabilidad del cuestionarie > 0,86
k:  MNOmero de items del instrumento
E S?sumatoria de las varianzas de los items. > 9,533
2+ Varianza total del instrumento. » 44728
RANGO CONFIABILIDAD
0.81-1 MMuy alta 0,86 Instrumento es de muy alta confiabilidad
0.61-0.80 Alta
0.41-0.60 Media®
0.21-0.40 Baja™
0-0.20 Muy baja®

Fuente: Tomado de Ruiz Bolivar (2002) y Pallella y Martins (2003)





