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RESUMEN

El control de los inventarios es una tarea compleja en la mayoria de la empresas, especialmente
aquellas en que la demanda de los productos que ofrecen es altamente variable, cuando esto
inconvenientes se presentan el problema debe ser atacado de una manera diferente a lo que se
acostumbra. Mediante la investigacion realizada a la Empresa Dismac Peru S.A.C., Callao-2014, en
el cual se desarrollé con el objetivo de determinar los niveles del control de inventarios en la

Empresa Dismac Pert S.A.C.-2014.

La presente tesis se desarrolld bajo un disefio de investigacion No Experimental con enfoque
cuantitativo con una poblacién de 30 trabajadores de la Empresa Dismac Peru S.A.C., para una mejora
en la informacién requerida, previamente se validaron los instrumentos; se demostré la validez y
confiabilidad mediante la opinién de expertos utilizando el instrumento del cuestionario graduado en

la escala de Likert para cada una de las variables.

La variable independiente que se ha considerado para el trabajo descriptivo es: control de
inventarios, como dimensiones: objetivos, politicas, planes y normas, procedimientos,
responsabilidades y comunicacién, y como indicadores: registro de existencias, revisiones fisicas,
niveles de inventario, valuacidn de inventario, periodicidad de compras, catalogacion de existencias,
lotes econémicos de compra, renovacién de inventario, adquisiciones o compras, custodia de
almacén, informar, analisis y evaluacion de los datos.

Palabras claves:

Control de Inventario



ABSTRACT
Controlling inventory is a complex task in most companies, especially those in which the demand for
the products they offer is highly variable, when it inconveniences the problem presented must be
tackled in a different way than what is customary. Through research on the Company Dismac Peru
SAC, Callao 2014, this was developed in order to determine the levels of inventory control in the

Company Dismac Peru SAC-2014.

This thesis was developed under a design not Experimental research with quantitative approach with
a population of 30 workers of the Company Dismac Peru SAC, for an improvement in the required
information, previously validated instruments; the validity and reliability demonstrated by expert

opinion using the questionnaire instrument graduated Likert scale for each of the variables.

The independent variable that has been considered for the job description is: inventory control, as
dimensions: objectives, policies, plans and policies, procedures, responsibilities and communication,
and as indicators: stock record, physical inspections, inventory levels, valuation inventory, frequency
of purchases, inventory cataloging, economic batch purchase, renovation, inventory, procurement or

purchasing, warehouse keeping, reporting, analysis and evaluation of data.

Keyword:

Inventory Control
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