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Presentacion

Sefiores miembros del jurado:

Pongo a su disposicion la tesis titulada Control interno en el drea de almacén de la clinica
peruano — japonesa, Pueblo Libre, 2014 en cumplimiento a las normas establecidas en el
Reglamento de Grados y de la Universidad César Vallejo para obtener el titulo profesional de

Contador Publico.

En esta investigacidn, se ha realizado una correlacion de resultados hallados en torno ala
organizacion del almacén. La organizacidon del almacén con respecto al abastecimiento es una
gran preocupacién, ya que con ella se puede consolidar y proyectar la organizacién con
efectividad. La intencién de mantener la vigencia en un mundo donde lo Unico constante es el
cambio, puede garantizar la supervivencia organizacional y, para ello, se requiere de un profundo

conocimiento del contexto externo y el control interno de la organizacion.
El documento consta de siete capitulos: capitulo I: Introduccién, capitulo Il: Marco
metodolégico, capitulo Ill: Resultados, capitulo IV: Discusién, capitulo V: Conclusiones, capitulo VI:

Recomendaciones. Por ultimo, el capitulo VII: Referencias bibliograficas y anexos.

Se busca que esta tesis se ajuste a las exigencias establecidas como todo trabajo

cientifico. Esperamos sus sugerencias para mejorar la calidad de mi trabajo.

La autora
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Resumen

La presente investigacion titulada Control interno en el drea de almacén de la farmacia
clinica peruano — japonesa, Pueblo Libre, 2014 tuvo como objetivo determinar el nivel de
control interno en el area de almacén de la farmacia clinica centenario peruano-japonesa,
Pueblo Libre, 2014. Esto como respuesta al problema ¢Cual es el nivel de control interno en el

area de almacén de la farmacia clinica centenario peruano — japonesa, Pueblo Libre, 2014?

La investigacién se desarrollé bajo un disefio descriptivo correlacional, con enfoque
cuantitativo, en el cual la muestra estuvo conformada por 20 trabajadores de la farmacia
clinica centenario peruano - japonesa. Para mejorar la informacidn requerida, previamente se
validaron los instrumentos y se demostrd la validez y confiabilidad, mediante la técnica de
opinién de expertos y Alfa de Cronbach. La técnica que se utilizd fue una encuesta y el

instrumento el cuestionario graduado en la escala de Likert para la variable control interno.

En cuanto a los resultados generales de control interno en el drea de almacén de la
Farmacia Clinica Centenario Peruano - Japonesa, se tiene que el 55% de los encuestados
perciben que el nivel es bueno y el 45% de los encuestados perciben el nivel es muy bueno el
Control Interno en el drea de Almacén. Estos resultados comprueban al objetivo general, el
cual podemos asumir seguir con las practicas de control interno el cual presenta un nivel

bueno con tendencia a muy bueno contribuyendo a los logros previstos por la empresa.

Palabras claves: control interno, almacén
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Abstract

This research study entitled Internal Control in the warehouse of the clinical pharmacy
Peruvian Japanese - Pueblo Libre, 2014, had as its objective to determine the level of internal
control in the warehouse of the clinical Peruvian Japanese - Pueblo Libre, 2014. This as a response
to the problem: What is the level of internal control in the warehouse of the clinical pharmacy

Peruvian Japanese Centenary - Pueblo Libre, 2014?

The research was developed under a descriptive correlational design, with quantitative
approach, in which the sample was composed of 20 workers of the clinical pharmacy Peruvian
Japanese Centenary. For improving the information required,we previously validated the
instruments and it was demonstrated the validity and reliability , using the technique of the
opinion of experts and Cronbach's alpha also the technique used was a survey and the

questionnaire instrument graduated in the Likert scale for the variable internal control.

In terms of the overall results of internal control in the warehouse of the Clinical
pharmacy Peruvian Japanese Centenary , it is that 55% of the respondents perceived that the
level is good and 45% of respondents perceive the level was very good in the internal control in
the warehouse. These results prove the overall objective, what we can continue with the internal
control practices which presents a good level with a tendency to very good level to contribute to

the expected accomplishments of the company.

Keywords: internal control, warehouse
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