
PROGRAMA ACADÉMICO DE MAESTRÍA EN GESTIÓN 

PÚBLICA  

Gestión pública y violencia familiar en una municipalidad de la 
Región Ayacucho, 2023

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADÉMICO DE: 

Maestro en Gestión Pública

ASESORES:

Dr. Mamani Apaza, Juan de la Cruz (orcid.org/0000-0002-5177-8264) 

Mg. Moreno Azaña, Raquel Lizet (orcid.org/0000-0001-9004-0177) 

LÍNEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA: 

Fortalecimiento de la democracia, liderazgo y ciudadanía 

LIMA - PERÚ 

2023 

ESCUELA DE POSGRADO 

AUTOR:

Atauqui Sulca, Ramon (orcid.org/0000-0001-7122-3816) 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN: 

 Gestión de Políticas Públicas 



ii 

Dedicatoria 

Dedico este estudio, en primer lugar, a mi padre que me guía 

desde el cielo y me da fortaleza para lograr mis objetivos; a mi 

madre, por su gran dedicación y amor incondicional; a mis hijos 

Josué, Lyam y Mary, por ser el motor de mi inspiración y 

empeño para superarme día a día.  



iii 

Agradecimiento 

A la Universidad César Vallejo y a los docentes, por darnos la 

oportunidad de lograr nuestras metas a través de sus 

modalidades de estudio que es beneficioso para todos los que 

trabajamos lejos y no contamos con una casa de estudio cerca. 

Al profesor Juan De la Cruz Mamani Apaza, por dedicarnos su 

tiempo para culminar satisfactoriamente con la maestría en 

Gestión Pública.  

Y mi agradecimiento especial a las autoridades y pobladores 

del Distrito de Morcolla, que nos permitieron conocer de cerca 

la realidad de la localidad, lo cual me sirvió para realizar y 

culminar con este trabajo de investigación.  



iv 

Índice de contenidos 

 i 

 ii 

 iii 

 iv 

viii 

Carátula  

Dedicatoria 

Agradecimiento 

Índice de contenidos  

Resumen  

Abstract IX 

I. INTRODUCCIÓN  1 

II. MARCO TEÓRICO  5 

III. METODOLOGÍA 15 

3.1. Tipo y diseño de investigación 15 

3.2. Categoría, sub categoría y matriz de categorización 15 

3.3. Escenario de estudio 18 

3.4. Participantes  18 

3.5. Técnica e instrumentos de recolección  19 

3.6. Procedimientos  19 

3.7. Rigor científico 20 

3.8. Método de análisis de datos 21 

3.9. Aspectos éticos  21 

22 

35 

37 

39 

IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN

V. CONCLUSIONES

VI. RECOMENDACIONES 
REFERENCIAS 

ANEXOS 47 



v 

Índice de tablas 

Tabla 1: Matriz de categorización apriorística 17 

Tabla 2: Matriz de categoría y sub categoría 50 

Tabla 3: Depuración de respuestas (categoría general, pregunta 1, servidores públicos) 54 

Tabla 4. Depuración de respuestas (categoría general, pregunta 2, servidores públicos 55 

Tabla 5. Depuración de respuestas (categoría general, pregunta 3, servidores públicos) 56 

Tabla 6. Depuración de respuestas (categoría Gestión pública, pregunta 1, servidores públicos) 58 

Tabla 7. Depuración de respuestas (categoría Gestión pública, pregunta 2, servidores públicos) 59 

Tabla 8. Depuración de respuestas (categoría Gestión pública, pregunta 3, servidores públicos) 60 

Tabla 9. Depuración de respuestas (categoría General, pregunta 1, especialistas) 63 

Tabla 10. Depuración de respuestas (categoría General, pregunta 2, especialistas) 64 

Tabla 11. Depuración de respuestas (categoría general, pregunta 3, especialistas) 65 

Tabla 12. Depuración de respuestas (categoría Gestión pública, pregunta 1, especialistas) 66 

Tabla 13. Depuración de respuestas (categoría Gestión pública, pregunta 2, especialistas) 66 

Tabla 14. Depuración de respuestas (categoría Gestión pública, pregunta 3, especialistas) 67 

Tabla 15. Depuración de respuestas (categoría violencia familiar, pregunta 1, especialistas) 68 

Tabla 16. Depuración de respuestas (categoría violencia familiar, pregunta 2, especialistas) 69 

Tabla 17. Depuración de respuestas (categoría violencia familiar, pregunta 3, especialistas) 71 

Tabla 18. Depuración de respuestas (categoría consecuencias, pregunta 1, especialistas) 72 

Tabla 19. Depuración de respuestas (categoría consecuencias, pregunta 2, especialistas) 73 

Tabla 20. Depuración de respuestas (categoría consecuencias, pregunta 3, especialistas) 73 

Tabla 21. Depuración de respuestas (categoría proyecto de vida, pregunta 1, especialistas) 74 

Tabla 22. Depuración de respuestas (categoría violencia familiar, pregunta 1, víctimas) 75 

Tabla 23. Depuración de respuestas (categoría violencia familiar, pregunta 2, víctimas) 77 

Tabla 24. Depuración de respuestas (categoría violencia familiar, pregunta 3, víctimas) 78 

Tabla 25. Depuración de respuestas (categoría consecuencias, pregunta 1, víctimas) 81 

Tabla 26. Depuración de respuestas (categoría consecuencias, pregunta 2, víctimas) 82 

Tabla 27. Depuración de respuestas (categoría consecuencias, pregunta 3, víctimas) 84 

Tabla 28. Depuración de respuestas (categoría proyecto de vida, pregunta 1, víctimas) 85 

Tabla 29. Depuración de respuestas (categoría proyecto de vida, pregunta 2, víctimas) 86 

Tabla 30. Depuración de respuestas (categoría proyecto de vida, pregunta 3, víctimas) 87 

Tabla 31. Depuración de respuestas (categoría violencia familiar, pregunta 1, hijo de víctima) 88 

Tabla 32. Depuración de respuestas (categoría violencia familiar, pregunta 2, hijo de víctima) 90 

Tabla 33. Depuración de respuestas (categoría consecuencias, pregunta 1, hijo de víctima)    91 



vi 

Tabla 34. Depuración de respuestas (categoría consecuencias, pregunta 2, hijo de víctima)    92 

Tabla 35. Depuración de respuestas (categoría consecuencias, pregunta 3, hijo de víctima)    92 

Tabla 36. Depuración de respuestas (categoría proyecto de vida, pregunta 1, hijo de víctima)    93 

Tabla 37. Depuración de respuestas (categoría proyecto de vida, pregunta 2, hijo de víctima)    94 

Tabla 38. Depuración de respuestas (categoría proyecto de vida, pregunta 3, hijo de víctima)    95 

Tabla 39. Triangulación de participantes (servidores públicos)    97 

Tabla 40. Triangulación de participantes (servidores públicos)    98 

Tabla 41. Triangulación de participantes (servidores públicos)    99 

Tabla 42. Triangulación de participantes (servidores públicos)  101 

Tabla 43. Triangulación de participantes (servidores públicos)  102 

Tabla 44. Triangulación de participantes (servidores públicos)  103 

Tabla 45. Triangulación de participantes (especialistas)  105 

Tabla 46. Triangulación de participantes (especialistas)  106 

Tabla 47. Triangulación de participantes (especialistas)  107 

Tabla 48. Triangulación de participantes (especialistas)  108 

Tabla 49. Triangulación de participantes (especialistas)  109 

Tabla 50. Triangulación de participantes (especialistas)  110 

Tabla 51. Triangulación de participantes (especialistas)  111 

Tabla 52. Triangulación de participantes (especialistas)  112 

Tabla 53. Triangulación de participantes (especialistas)  113 

Tabla 54. Triangulación de participantes (especialistas)  114 

Tabla 55. Triangulación de participantes (especialistas)  114 

Tabla 56. Triangulación de participantes (especialistas)  115 

Tabla 57. Triangulación de participantes (especialistas)  115 

Tabla 58. Triangulación de participantes (Víctimas)  116 

Tabla 59. Triangulación de participantes (Víctimas)  117 

Tabla 60. Triangulación de participantes (Víctimas)  118 

Tabla 61. Triangulación de participantes (Víctimas)  119 

Tabla 62. Triangulación de participantes (Víctimas)  120 

Tabla 63. Triangulación de participantes (Víctimas)  121 

Tabla 64. Triangulación de participantes (Víctimas)  123 

Tabla 65. Triangulación de participantes (Víctimas)  124 

Tabla 66. Triangulación de participantes (Víctimas)  125 

Tabla 67. Triangulación de participantes (hijos de víctimas)  126 



vii 

Tabla 68. Triangulación de participantes (hijos de víctimas)  127 

Tabla 69. Triangulación de participantes (hijos de víctimas)  128 

Tabla 70. Triangulación de participantes (hijos de víctimas)  129 

Tabla 71. Triangulación de participantes (hijos de víctimas)  130 

Tabla 72. Triangulación de participantes (hijos de víctimas)  131 

Tabla 73. Triangulación de participantes (hijos de víctimas)  132 

Tabla 74. Triangulación de participantes (hijos de víctimas)  133 



viii 

RESUMEN 

La presente investigación está orientada en analizar la gestión pública en la 

reducción de la violencia familiar en una municipalidad de la región Ayacucho, 2023, 

con enfoque cualitativo, de diseño fenomenológico y modelo eco sistémico, siendo 

el escenario de estudio el distrito de Morcolla, provincia de Sucre, Ayacucho. Se 

empleó la entrevista como técnica de estudio y, como instrumento, la guía de 

entrevista semiestructurada. La unidad de análisis estuvo conformada por 

servidores públicos del gobierno local; especialistas, conocedores de la realidad en 

la localidad; asimismo, víctimas e hijos de víctimas de VF. Como categoría 

emergente se tuvo a las causas de la violencia. Las conclusiones a las cuales se 

llegó es que, el gobierno local no tiene un presupuesto específico para atender y 

realizar acciones para luchar contra la violencia familiar en la localidad; asimismo, 

en el distrito de Morcolla, existe un alto índice de machismo, consumo de alcohol y 

celos enfermizos, que son las causas de la violencia y que viene perturbando 

emocionalmente a las víctimas y los niños, niñas y adolescentes afectando el 

cumplimiento de sus metas y sueños.  

Palabras clave: Gestión pública, violencia familiar, proyecto de vida. 
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ABSTRACT 

The present research is oriented to analyze the public management in the reduction 

of family violence in a municipality of the Ayacucho region, 2023, with a qualitative 

approach, phenomenological design and eco-systemic model, being the study 

scenario the district of Morcolla, province of Sucre, Ayacucho. The interview was 

used as a study technique and the semi-structured interview guide as an instrument. 

The unit of analysis was made up of local government officials and public servants; 

specialists with knowledge of the local reality; and victims and children of victims of 

FV. The causes of violence were considered as an emerging category. The 

conclusions reached were that the local government does not have a specific budget 

to address and carry out actions to fight against family violence in the locality; 

Likewise, in the district of Morcolla, there is a high rate of machismo, alcohol 

consumption and unhealthy jealousy, which are the causes of violence and have 

been emotionally disturbing the victims and the children and adolescents, affecting 

the fulfillment of their goals and dreams. 

Keywords: Public management, family violence, life project. 



1 

I. INTRODUCCIÓN

Es importante que la ciudadanía tome conocimiento y conciencia de la

importancia sobre la violencia familiar (VF); de esta manera, velar y preocuparse 

por las potenciales víctimas que existen aún en nuestro país. Por ello, es importante 

que los gobiernos locales puedan generar políticas públicas que sean sostenibles 

en el tiempo y que no sean, simplemente, documentos empapelados o archivados 

para el olvido, como sucede muchas veces.  

La OPS (2023) argumentó que la violencia llega a tener consecuencias 

considerables en lo social como en la salud; asimismo, este mal llega a provocar 

muertes de víctimas todos los días y los que no están en esta cifra pueden llegar a 

tener lesiones graves, discapacidad o simplemente problemas en su salud. La VF 

también llega a generar consecuencias para miembros del hogar como el consumo 

de alcohol y las drogas.  

Por ello, consideramos que estar informado sobre la violencia familiar es un 

derecho que tienen todos los miembros del hogar y la población para tener 

conciencia sobre las consecuencias que se podría tener si es que permitimos que 

ese mal abunde en nuestra sociedad y en nuestro hogar. La UNESCO (2020) 

mencionó que para luchar contra este mal se debe sensibilizar a la población a 

través de diálogos entre los integrantes del hogar para ofrecer prácticas saludables 

y opciones para solucionar los conflictos; de esta manera, llegar a proteger los 

derechos de las víctimas de VF.  

Muchas vidas se podrían salvar cuando se genere una gestión pública 

sostenible y que esté plasmada a la necesidad de la población para que, de esta 

manera, se pueda evitar muertes a causa de la VF que año tras año vemos a nivel 

mundial, siendo las mujeres que llegan a sufrir en mayor cantidad este mal; así es 

como la OMS (2021) argumentó que a nivel mundial 1 de cada 3 mujeres (30%) 

fueron víctimas de violencia física y/o sexual por parte de su pareja, pero también 

sufrir violencia sexual por parte de terceros en alguna etapa de la vida. También se 

puede apreciar que en todo el mundo el 38% de mujeres asesinadas fueron 

causadas por su pareja.  
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Sin embargo, en el tiempo del COVID-19, el 2020 hubo un registro de 4.091 

mujeres asesinadas por parte de su pareja (CEPAL, 2021) en 26 países de América 

Latina y el Caribe, a pesar de la mayor visibilidad y una condena social por parte de 

movimientos de mujeres que vienen rechazando la violencia de género. Sin 

embargo, hay una disminución del 10,6% con referencia al 2019 en donde se tuvo 

el reporte de 4.576 casos. Cabe resaltar que, la mayor cantidad de casos sobre la 

muerte a mujeres es durante la etapa reproductiva. Por su parte, la UN Woman 

(2021), argumentó que la VF ya tenía el rango de crisis mundial, antes que se dé la 

pandemia, pero que en esta etapa salió a flote la violencia puesto que las víctimas 

tuvieron que estar conviviendo con sus agresores.  

A nivel nacional, podemos revisar la Ley N° 30364 (2015), que abarca sobre 

las acciones a realizar para frenar la violencia, mencionó que la VF llega a ser una 

acción o una conducta que puede generar daño físico, mental y sexual o quizás 

hasta la muerte de una víctima que integra el ámbito familiar. Asimismo, estableció 

que se debe tomar en cuenta cuatro tipos de violencia los cuales deben ser 

atendidos por los operadores que hacen o deberían hacer justicia en todo el país: 

violencia física, sexual, psicológica y económica.  

Acerca de los casos de VF que se da en el Perú, se puede mencionar los 

datos que el INEI (2019) presentó en la cual que, el 2018 de 100 mujeres entre 15 

a 49 años 63 fueron víctimas de VF en algún momento de su vida por parte de su 

compañero o de su esposo.  De todo ello, se hizo un resumen de víctimas de los 

tipos de violencia, en la cual se puede observar que la violencia psicológica viene a 

tener un alto porcentaje (58,9%), seguido por lo físico (30,7%) y un 6,8% casos de 

violencia sexual. Asimismo, el Fondo de Población de las Naciones Unidas (UNFPA, 

2021) en el Perú nos mostró una estadística del 2020 sobre casos atendidos en los 

establecimientos de salud mental comunitarios del Ministerio que ve la salud, 

manifiesta que de 10 mujeres 5 de ellas sufrieron violencia de parte de su pareja 

alguna vez; y que del total de ellas sólo el 26,2% llegó a buscar apoyo; las razones 

por las que no la hicieron es que consideraron que no era necesario (46,4%), 

tuvieron vergüenza (16%) o no supieron a dónde acudir o, simplemente, no 

conocían de los servicios que pueden brindarle las instituciones (11,7%).  
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Por otra parte, y tomando en cuenta que en el hogar también los niños, niñas 

y adolescentes (NNA) que llegan a ser parte del grupo familiar en estado de 

vulnerabilidad, Save The Children (2022) mencionó que, de acuerdo al informe del 

colectivo EPU de Perú, se reportó 17.247 casos de violencia contra este grupo 

etario. Sin embargo, en el tiempo de la pandemia por la COVID-19 estuvo en 

incremento, llegando a reportarse el 2020 (35.661 casos), el 2021 (52.104 casos); 

asimismo, mencionó que el Estado peruano no implementó recomendaciones que 

puedan garantizar en el país los derechos humanos y que se ha diagnosticado que 

las víctimas están sufriendo desprotección por una inoperancia del sistema judicial. 

De acuerdo a lo mencionado, fue importante plantearse el problema 

general, ¿Cómo desde la gestión pública se puede reducir la violencia familiar en 

una municipalidad de la región Ayacucho, 2023?,  problemas específicos (1) ¿Por 

qué se considera importante una adecuada gestión pública para reducir los índices 

de violencia familiar?, (2) ¿Cuáles son los intereses y motivaciones de la familia que 

vive en un ambiente de violencia?, (3) ¿Cuáles son las consecuencias de las 

víctimas de violencia familiar?, (4) ¿Cuál es el proyecto de vida de víctimas, hijos e 

hijas que son víctimas directas o indirectas de violencia familiar? 

La justificación de la presente investigación se basa en que nos va a permitir 

aportar en fortalecer la importancia de generar políticas públicas sobre la prevención 

y lucha contra la VF que viene siendo un problema estructural y, en algunos casos, 

se convirtió en un problema cultural, para lo cual se revisó diversos materiales 

bibliográficos que nos permitió abordar dicho tema y en la cual se están planteando 

que es importante reducir los índices de VF ya que no permite que el ser humano 

pueda tener un adecuado desarrollo integral. Por ello, consideramos que tratar este 

problema debe ser sistémico, en el cual se sumen autoridades, operadores de 

justicia, la comunidad y las instituciones ya sean públicas y privadas.  Y esta 

investigación nos permitió conocer de cerca la realidad de una municipalidad en la 

región Ayacucho durante el año 2023 sobre el trabajo que puede estar realizando 

para luchar contra la VF; para ello, se conversó con los responsables del gobierno 

local sobre su conocimiento acerca del problema y así saber qué se viene haciendo 

o qué está planteando la autoridad local para luchar contra este problema. De igual
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manera, se conoció de primera mano qué siente una víctima de VF cuando muchas 

veces no se les hace caso y porqué permitió o permite que en ella aún se dé la 

violencia. Para conocer más sobre lo cultural se conversó con estas víctimas sobre 

la vivencia que tuvieron de niñas, con la finalidad de saber si la cadena de violencia 

se viene arrastrando de generación en generación.  

Sin embargo, sabemos también qué se viene haciendo desde los operadores 

de justicia e instituciones públicas y privadas para contrarrestar este mal, en 

bienestar de la población y en protección de las víctimas y personas vulnerables 

frente a la VF.  

Así es como se presentaron los objetivos de la presente investigación, los 

cuales son: como objetivo general el estudio busca analizar la gestión pública en 

la reducción de la violencia familiar en una municipalidad de la región Ayacucho, 

2023. Asimismo, saber los objetivos específicos (1) Describir la importancia de 

una adecuada gestión pública para reducir la violencia familiar. (2) Explicar los 

intereses y motivaciones de la familia que vive en un ambiente de violencia. (3) 

Describir las consecuencias de las víctimas de violencia familiar. (4) Describir el 

proyecto de vida de víctimas, hijos e hijas que son víctimas directas o indirectas de 

violencia familiar 
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II. MARCO TEÓRICO

A nivel internacional, Fermoso (2020) en su investigación trató de la 

percepción de los jóvenes universitarios sobre igualdad y violencia de género, con 

la finalidad de contribuir para lograr una sociedad igualitaria que esté libre de 

violencia y con el objetivo de estudiar lo que perciben los jóvenes universitarios 

sobre la igualdad de género, así como la aceptación o el rechazo a la violencia de 

género a través del entendimiento de la existencia de estereotipos sobre agresores 

y víctimas. Para lograr ello, la investigadora hizo uso de la encuesta y se tuvo la 

participación de 431 estudiantes, siendo un 12% de varones y 82% de mujeres, 

seleccionados a través de la muestra por conglomerados. El estudio está 

configurado desde el paradigma cualitativo constructivista, llegando a ser una 

metodología ex-post-facto. Entre sus conclusiones menciona que hay desigualdad 

de género en lo laboral, social y familiar; sin embargo, la respuesta a la vida en 

pareja saludable lo primero que deben hacer es respetarse mutuamente, tener una 

relación sexual satisfactoria y apoyarse en las tareas de la casa.  

Gómez y Soto (2020) en su investigación doctoral hicieron uso de técnicas 

cualitativas en donde realizaron entrevistas a profundidad a trabajadores sociales 

judiciales de las ciudades de Madrid y de Barcelona y a jueces de familia sobre 

violencia de género, mediación familiar y custodia compartida. De todo lo 

investigado, llegaron a la conclusión de que las familias que viven en conflicto llegan 

a tener una vida más compleja de lo que mencionan las leyes; de igual manera, es 

importante evaluar a las familias desde la realidad y teniendo un acercamiento a la 

vida familiar concreta.  

García et al. (2022) en su investigación analizaron la violencia intrafamiliar, 

con el objetivo de caracterizar dicho problema desde los tipos de maltratos que 

llegan a afectar la salud mental de adultos mayores. Para ello, el estudio fue de 

diseño descriptivo no experimental tipo transversal, realizando una encuesta a 40 

adultos mayores, aplicándose la escala geriátrica de maltrato a este grupo etario y 

un cuestionario de salud mental-12. Con todo lo investigado, se llegó a la conclusión 

que las mujeres de la zona rural fueron las que más recibieron maltratos, siendo 
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mayormente en lo psicológico seguido de lo económico y negligencia; asimismo, 

mencionaron que la violencia que sufren los adultos mayores está relacionado al 

tipo de convivencia cotidiana que tienen.  

Soledispa et al. (2020) hicieron una investigación basada en la revisión 

bibliográfica apoyada en medios electrónicos para que puedan ubicar fuentes que 

hablen de la gestión pública (GP). Con todo ello, plantearon que la GP debe resolver 

problemas de manera eficaz y eficiente y que el Estado pueda responder a las 

demandas de la ciudadanía en tantas necesidades que pueda tener para que se 

pueda mejorar su calidad de vida; por ello, plantean la Nueva Gestión Pública (NGP) 

como respuesta a los problemas que van en crecimiento, desde el gobierno con la 

participación de la población. Y esta NGP nos va a permitir entender que la 

administración pública sea abierta y más clara para los usuarios; y en palabras de 

los autores, la administración del país chileno que viene a ser más abierta y 

transparente, desligándose la burocracia  

Pedraza et al. (2020) en su investigación que tuvo el objetivo de analizar y 

describir el conocimiento académico acerca de la violencia intrafamiliar (VIF) en 

Colombia e hicieron un estudio de corte cualitativo de diseño de análisis 

bibliométrico con la revisión de 85 textos de trabajos de tesis de diversas 

universidades de Colombia, identificando dos categorías de la violencia: psicológica 

y física; además, se pudo hallar que existe una relación entre la VIF con el conflicto 

armado. Entre sus conclusiones se pudo observar que los investigadores pudieron 

identificar que el problema de la VIF viene siendo tratada por las universidades en 

la cual quieren responder al qué, el cómo y porqué de esta problemática; sin 

embargo, se ha visto que las universidades privadas son las que abordan más este 

tema, llegando a una preocupación de por qué no se trabaja tanto en las 

universidades del Estado entendiendo que la VIF llega a ser un problema de salud 

pública.  

A nivel nacional, Quiroz (2022), en su investigación sobre la gestión 

municipal, propuso una metodología para los gobiernos locales para que puedan 

tener un buen manejo de la administración pública, con el objetivo de determinar el 



7 

nivel de la gestión de una municipalidad de Cajamarca, haciendo un estudio de 

metodología positivista, enfoque cuantitativo, no experimental, para lo cual utilizó un 

cuestionario a 20 colaboradores de la entidad. Con esta investigación llegó a la 

conclusión que existe un bajo nivel de eficacia y eficiencia; algo que se podría 

mejorar siempre en cuando la entidad pueda alinearse a los principios de esta 

tendencia de la NGP, con la cual la gestión municipal sea mejor en la administración 

y el logro de los objetivos como entidad en favor de la ciudadanía. Esta investigación 

se ha fundamentado en las teorías: PEI, gestión Municipal (TGM), mejora continua 

(TMC) y modernización del Estado (TME).  

Valdivia (2017) en su investigación de enfoque cualitativo y de tipo básico 

respondió a la afectación que pueda generar la VF en usuarios del Ministerio Público 

en Huaral (3 madres y 3 hijos adolescentes); por ende, el objetivo fue analizar dicha 

afectación que pueda generar la VF en su grupo de estudio; para ello utilizó la 

entrevista, al igual que la observación y el análisis de documentos como técnicas. 

Para alimentar su información teórica, la tesista nos presentó una amplia 

información sobre las categorías y sub categorías utilizadas. Y llegó a las 

conclusiones siguientes: que la VF estuvo en aumento y que las emociones de las 

víctimas llegaron a sufrir afectación emocional reduciendo su nivel de autoestima; 

sin embargo, estas víctimas aún tuvieron motivaciones para querer salir adelante, 

una de ellas son sus hijos; siendo la motivación de estos hijos el estudio, la televisión 

y los amigos.  

Pacherre (2018) en su investigación tuvo el objetivo de analizar la gestión de 

políticas públicas de la Comisión de la Mujer y Familia durante el 2016- 2017; siendo 

la investigación de diseño no experimental, retrospectivo y transaccional, de tipo 

descriptivo y retrospectivo; asimismo, hizo uso de la encuesta y la revisión de 

documentos. Entre las conclusiones a la que la tesista llegó es que en dicha 

comisión se lucha por los derechos de la mujer y que éstas son tratadas con respeto 

y son valoradas como tal; asimismo, la comisión lucha contra la violencia de género. 

Y propuso que se debe fortalecer el trabajo del Estado en favor de la ciudadanía, 

creando y fortaleciendo a líderes y lideresas comunitarias para prevenir y detectar 

hechos de violencia familiar.  
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Gálvez (2021) en su investigación sobre la VF y la calidad de atención que 

se da en el Centro Emergencia Mujer (CEM) Picota durante el 2020 tuvo el objetivo 

de determinar la relación que se da en ambas variables. Para ello, la investigación 

fue de diseño no experimental, de tipo básica descriptivo correlacional y transversal, 

con una población de 557 víctimas y una muestra de 172, utilizando la encuesta 

para recolectar los datos, llegando a las siguientes conclusiones: que existe un alto 

nivel entre los cuatros tipos de VF con la calidad de atención del CEM, de acuerdo 

al análisis estadístico Rho de Spearman. Sin embargo, la investigación también 

mencionó que un 29% de la población encuestada manifestó que nunca hubo una 

adecuada atención en el CEM, por otro lado, el 31% mencionó que dicha atención 

casi nunca existió, el 19% dijo que a veces había una adecuada calidad de atención, 

el 18% que a veces y sólo el 11% dijo que siempre.  

García (2022) realizó una investigación básica, de tipo correlacional no 

experimental, cuantitativa con el objetivo de determinar la relación entre la VF con 

el desarrollo profesional en estudiantes de la facultad de derecho, en la cual 

participaron 538, de las cuales 441 fueron del sexo femenino y 297 del sexo 

masculino. Para ello, utilizó las técnicas de observación, encuesta, bibliográficas, 

recolección documental y entrevista. De todo lo investigado, llegó a la conclusión de 

que la VF tiene correlación positiva con el índice de desarrollo profesional; de igual 

manera, se puede observar que existe una correlación positiva moderada entre la 

violencia física y psicológica con el desarrollo profesional del estudiante de derecho. 

De la Cruz (2021) hizo una investigación de metodología básica, diseño no 

experimental- transversal, descriptivo y de nivel correlacional, con el objetivo de 

determinar la relación que pueda existir entre la violencia emocional y la educación 

no formal en una fiscalía provincial que se dedica a la atención especializada en 

violencia que sufren las mujeres y los integrantes del hogar. Para esta investigación 

se tomó una muestra de 50 víctimas de VF y se utilizó el análisis de documentos, 

asimismo, la encuesta como instrumento, llegando a concluir que, sí existe una 

relación inversamente significativa entre la VIF y la educación no formal, y una 

relación moderada entre la VIF con la violencia física y emocional; asimismo, la 

existencia de una relación moderada entre la VIF con la violencia sexual y 
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económica. 

Tomando como referencias a las teorías, la categoría gestión pública está 

enmarcada en el avance gubernamental, a diferencia de otras disciplinas que 

dependen de lo intelectual. Las políticas públicas deben responder a las demandas 

que requiere la población, lo que significa que tanto los marcos legislativos y el 

quehacer de los servidores públicos deben ir modernizando de acuerdo a las 

necesidades que se puedan presentar en la sociedad.  

La gestión pública se enfoca en la eficiente administración de los recursos 

del Estado, con el fin de responder a las necesidades y demandas que tengan los 

ciudadanos, así como impulsar el progreso. Para ello, las entidades públicas, 

cuentan con recursos humanos, materiales, financieros, entre otros para el 

desarrollo de acciones y cumplimiento de objetivos que están enmarcados con las 

políticas gubernamentales (Barzelay, 2003); pero cuando la inversión pública llega 

a ser ineficaz es cuando no se logra invertir en un capital beneficioso para la 

población.  

Acerca de política pública, Vargas & Monge (2019) mencionaron que se 

refiere a los procesos, las decisiones que se deben de tomar para atender un 

problema y los resultados que se logren en beneficio de la ciudadanía. Y para 

Capera y Galeano (2017) la política pública llega a ser el resultado de actividades y 

problemas de orden público que existieran en una estructura política, jurídica y 

social. De igual manera, mencionan que la Administración pública es la parte 

central acerca de procesos de dirección e implementación pública que llega a estar 

a cargo de los gobiernos para poder satisfacer aquellas necesidades que pueda 

tener la población. 

Sobre la categoría violencia familiar la Stanford Medicine Children´s Health 

(2023) mencionó que llega a ser una violencia ejercida por cualquier integrante de 

la familia y también por la pareja, así sea el cónyuge o ex cónyuge, pero también 

puede ser ejercida por el novio o ex novio, sin importar el sexo de la víctima; esta 

violencia puede involucrar la intimidación, amenazas y también conductas 

agresivas. Entonces, como mencionaba Black (2017), la violencia llega a ser el uso 
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de la fuerza que se da en una pareja que comparten el mismo espacio. 

Para Mayor & Salazar (2019) la violencia es una muestra de poder por quien 

busca la dominación sobre quien la ejerce con el objetivo de controlar a la víctima y 

la cual está relacionado al ejercicio de una persona que practica una autoridad sin 

control que tiene pobre capacidad de sensibilidad, afecto y comunicación dentro de 

la institución que se llama familia; por lo tanto, viene a ser un problema de salud 

pública y que trae consecuencias negativas y múltiples en lo biológico, psicológico 

y social; por ello, se debe considerar a la familia como el eje principal para la 

socialización de los integrantes y de esta manera romper con la cadena 

intergeneracional de la violencia.  

Sobre la violencia contra la mujer, el Ministerio de la Mujer (2022) manifestó 

que es cualquier conducta o también acciones que pueda causar cualquier 

sufrimiento o daño psicológico, físico o sexual a todas las mujeres por ser mujer, en 

el espacio privado como en lo público afectando su salud mental a veces a largo 

plazo, mostrando miedo en su vida diaria, intentos de suicidios y mostrando 

depresión. Pero la violencia hacia las mujeres no sólo las afecta a ellas, también a 

los hijos e hijas quienes van presentando problemas de conducta en los espacios 

en donde éste se relacione; de esta manera, la cadena de la violencia continúa. Y 

las causas de la violencia se da por una cultura de discriminación hacia ellas y los 

estereotipos y roles de género que pueden estar arraigadas en la sociedad que 

diferencian las actividades de la mujer y del varón desde que son niños o niñas. Sin 

embargo, hay un problema en la sociedad y eso se da cuando la agresividad contra 

las mujeres se tolera y se justifica o simplemente se minimiza, pero también, otras 

sociedades llegan a culpar a la mujer por la violencia que fue ejercida en contra de 

ellas.  

El problema de la VF nos advierte conocer los tipos de violencia que podrían 

generarse en el ámbito privado y como en lo público de la familia. La Ley N° 30364 

(2015) que viene a ser una ley que tiene el objetivo de prevenir, al igual que 

sancionar y de erradicar la violencia ejercida contra las mujeres y quienes integren 

el grupo familiar nos indica que existen cuatro tipos de violencia: Violencia física, 



11 

es una acción que puede causar daño corporal como a la salud de la víctima. 

Violencia psicológica, son acciones que generan daños psíquicos a la víctima. 

Violencia sexual, acciones que la víctima sufre al no consentir un acto sexual que, 

no necesariamente, tiene que ser penetración, también puede ser un contacto físico. 

Violencia económica, acción que afecta el recurso patrimonial o económico de una 

persona.   

Dentro del hogar, también se cuenta con un grupo de integrantes que vienen 

a ser vulnerables y llegan a ser víctimas directas o indirectas de la violencia que se 

da en el hogar. La violencia contra niños, niñas y adolescentes (OPS, 2020) 

incluye el sufrimiento de una violencia física, emocional y sexual, también el 

abandono que puedan sobrellevar al igual que la explotación a menores de 18 años; 

y esta violencia también puede ocurrir tanto en el hogar como en la comunidad, 

efectuada por los padres o también por extraños. World Vision (2023) argumentó 

que la violencia contra este grupo de personas se da en todos los espacios, en la 

cual no se diferencia entre pobres o ricos, de la zona rural o urbana, en la escuela, 

en la comunidad, se da en todas partes; pero manifiesta que tanto en Latinoamérica 

como en el caribe es en donde se dan mayores casos. La OMS (2022) mencionó 

que a nivel mundial aproximadamente de 100 millones de niños y niñas de entre 2 

a 17 años fueron víctimas de violencia y que afectó su salud y bienestar en toda su 

vida.  

Por su parte Cunha, Pereira & Moura (2019), manifestaron que la violencia 

afecta física y emocionalmente a los hijos, las cuales pueden generar dificultades 

en su rendimiento escolar y su capacidad de relacionarse en la sociedad.  

Debemos tener en cuenta que si no se sale de un hecho de VF esto se va 

convirtiendo en un ciclo de la violencia, de ida y vuelta, que viene y que va; y de 

acuerdo Gómez, Ormigos & Perello (2019), lo dividieron en tres fases. 1) la inicial, 

en donde muchas veces la violencia viene disfrazada de muestras de amor, luego 

se va convirtiendo en muestras de agresión verbal, con insultos no tan fuertes y que 

muchas veces esto va produciendo en la víctima una dependencia. 2) en la segunda 

fase comienza la agresión de tipo sexual y/o física, generando lesiones leves o 
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graves sobre la víctima, pero que también puede ejercerla sobre los hijos, sin 

importar la edad que tengan; en esta fase se llega a la denuncia para que 

posteriormente pueda alejarse de su agresor o agresora. 3) En la tercera fase ya se 

da el alejamiento, pero también la reconciliación, en la cual el agresor manipula a la 

víctima para que pueda perdonarlo, manifestando que no volverá a pasar y esto 

genera que quien haya sufrido violencia pueda olvidar el mal rato entrando de nuevo 

en el ciclo.  

Por otra parte, de acuerdo a una información obtenida de RPP (2017) el ciclo 

de la violencia vendría a ser: Primero, la acumulación de la tensión en la cual el 

agresor quiere desestabilizar a quien fuera la víctima y ésta busca calmar o 

minimizar el problema; ya existe menosprecio, insinuaciones e ira. Segundo, aquí 

ya la tensión explota y se convierte en violencia, en donde la agresión es 

manifestada a través de insultos, la violencia física y también la violencia sexual. 

Tercero, esta fase es la de arrepentimiento o la luna de miel en donde el agresor 

reflexiona sobre lo que hizo y pide perdón y promete cambiar, pero también la 

víctima justifica el acto agresivo y perdona argumentando que cree en el perdón y 

tiene la esperanza de que su agresor va a cambiar; por ello, se considera a esta 

última fase como la más peligrosa, ya que el ciclo continuará y la víctima puede 

convertirse una persona que permita la violencia y se acostumbre a esa rutina.  

Toda forma de violencia llega a tener consecuencias que muchas veces es 

incurable o dura para toda la vida. Saldaña & Gorjón (2020), manifestaron que la VF 

puede afectar considerablemente la salud física y mental de quien haya sido víctima; 

en la relación de pareja se puede observar que poco a poco se pierde el amor, la 

comunicación, la confianza y la armonía, convirtiéndose en soledad, frustración, 

amargura, temor, miedo y pérdida de autoestima. Y en los hijos, se puede visualizar 

que hay pérdida de respeto, descuido con el aseo, ausencia en la escuela o dejan 

de estudiar y muchas veces se refugian en las amistades que no les lleva a nada 

bueno; lo peor es que se está construyendo a una persona que será agresivo 

cuando tenga pareja e hijos.  

Sobre los trastornos se puede mencionar que son afectaciones mentales en 
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la cual una persona no llega a tener un comportamiento adecuado en la sociedad y 

que interfiere en la persona para que pueda relacionarse adecuadamente en la 

sociedad, la familia y en el aspecto laboral (MedlinePlus, 2023). Por su parte, Hamui 

(2019) mencionó que el trastorno se asocia a desórdenes psíquicos y llega a ser 

parte de la identidad de la persona, por su larga duración; y muchas veces las 

causas de este problema está relacionada a las interacciones sociales en la gque 

llegan a estar involucradas los sujetos.  

La emoción llega a ser parte consecuente de un hecho que el ser vivo pudo 

haber experimentado, para García (2019) las emociones llegar a ser parte de 

nuestra vida y que es producto de la cultura, de una situación social que ocurra, así 

como la interacción que tenga el ser humano en la sociedad; por lo tanto, la emoción 

es la acción de respuesta a un objeto que se haya identificado o a un evento y no 

todas las personas reaccionan de la misma manera a una detonación de la emoción 

que puede ser expresado por el miedo, la melancolía, la tiricia, la alegría, la tristeza, 

el enojo, la risa o el llanto.  

Y para que la motivación pueda estar representado en una acción de la 

persona, éste debe elaborar o establecer un proyecto de vida que de acuerdo a 

Suárez et. al (2018) el ser humano visualiza un futuro al cual desea llegar, para ello 

planifica, se organiza, ve sus capacidades y limitaciones económicas y sociales que 

le puedan permitir cumplir sus objetivos y metas; pero se pide que la persona tiene 

que esforzarse y poner dedicación a todo lo que vaya a realizar. Entonces, el 

proyecto de vida está relacionado al desarrollo individual del ser humano, ya que 

éste busca su calidad de vida óptima y satisfactoria.  

Sobre el interés motivacional, Cirino (2003) manifestó que el interés llega 

a ser un conjunto de motivaciones intrínsecas que tiene la persona para lograr las 

metas planteadas, haciendo las cosas que a uno le gusta y evitando las que no.  

Acerca de la motivación, Naranjo (2009) manifestó que debe ser una acción 

positiva para que el individuo pueda alcanzar sus objetivos; por ello, hace referencia 

a personas que tengan esa necesidad de alcanzar sus logros, ya que ellas van a 

esforzarse por encontrar soluciones a los problemas, van a tomar riesgos, van a ver 
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su desempeño para lograr el objetivo y se van a esforzar por tener éxito, puesto que 

estas personas se sentirán felices al ganar y no fracasar. Este mismo autor, citando 

a Bandura (1997) hizo mención de una necesidad de autosuficiencia que la persona 

debe de tener para creer que puede dominar cualquier situación y tener logros 

positivos.   

El presente estudio se fortalece en la teoría fundamentada que actualmente 

llega a ser el método que se está utilizando en la investigación cualitativa (Palacios, 

2021) ya que permite comprender un fenómeno y a través de ella se puede 

comprender la realidad de las percepciones de las personas que van a participar en 

una situación específica. Esta teoría nos va a permitir comparar contenidos 

recopilados de la entrevista con conceptos teóricos existentes sobre el fenómeno 

estudiado.  

El modelo ecológico o ecosistémico nos va a permitir entender que existe 

una influencia mutua individuo- familia, así como el entorno con la familia. Y 

menciona que las familias con el entorno no pueden vivir en conflictos y si pasa esto 

se les debe dar las herramientas que sean necesarias para solucionarlas. Por su 

parte, Incháustegui & Olivares (2011) especificaron abordar el modelo relacionado 

a una vida sin violencia de género (VG), para lo cual se debe reconocer que la VG 

llega a ser un problema complejo y que debe recibir la atención multidisciplinaria. 

También se debe tener en cuenta que el modelo ecológico permite entender que la 

política pública debe estar reflejada en la seguridad ciudadana y el hacer respetar 

las leyes en la población; asimismo, velar por la atención oportuna de la víctima de 

VF y la sanción correspondiente a quien haya resultado ser agresivo.  
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1. Tipo de estudio 

Según la orientación de esta investigación, el tipo de estudio llegó a ser básica o 

teórica, porque nos permitió comprender el problema de la presente investigación, 

para ello, sirven preguntar el ¿qué?, ¿por qué? Y ¿para qué?  De los hechos. De 

igual manera, esto nos permitió realizar una revisión profunda del problema (Arias 

et al., 2022). Por su parte, la CONCYTEC (2018) nos mencionó que la investigación 

básica nos va a permitir conocer a profundidad un fenómeno, además de la 

observación de ésta y de la relación que puedan tener los sujetos. 

Por su parte, Muntané (2010) argumentó que este tipo de investigación 

también es conocido como pura, dogmática o teórica y se origina justamente en lo 

teórico y se queda en éste. Y según Esteban (2018) se le conoce como básica, 

puesto que va a servir para que posteriormente la investigación aplicada lo tome de 

cimiento. 

3.1.2. Diseño de investigación 

La presente investigación centró su base en el enfoque cualitativo y diseño 

fenomenológico, porque nos permitió conocer de primera fuente cómo las personas 

perciben la vida a través de su experiencia, de esta manera, buscar la consciencia 

de ellos comprendiendo el problema a través de sus relatos o anécdotas.  (Fuster, 

2019) 

Por su parte, Hernández et al. (2014) fortaleció lo mencionado anteriormente 

argumentando que el diseño fenomenológico llega a ser un diseño de investigación 

y nos permite explorar, describir y comprender lo que las personas tengan en común 

según la experiencia de vida que tuvieron y de qué forma fueron éstas; y con este 

diseño el investigador va a realizar su estudio de acuerdo a las declaraciones de 

cada individuo.  

3.2. Categoría, subcategorías y matriz de categorización  

Para identificar categorías como subcategorías se tuvieron que elaborar temas para 
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que la información pueda estar organizada, poniendo a la categoría como un tópico 

en sí y las subcategorías como micro aspectos. Y ambas pueden llegar a ser 

apriorísticas, ya que se viene construyendo antes de que se pueda recopilar la 

información. (Herrera et al., 2015). 

Entre nuestras categorías y sub categorías se tuvo las siguientes: 

Categoría 1: Gestión Pública 

Sub categorías:  Política pública 

Administración pública 

Categoría 2: Violencia familiar 

Subcategorías: Violencia contra la mujer 

Violencia contra niños, niñas y adolescentes 

Tipos de violencia familiar  

Ciclo de la violencia  

Categoría 3: Consecuencias 

Subcategorías: Trastorno 

Depresión 

Emocional 

Categoría 4: Proyecto de vida 

Subcategorías: Interés vocacional 

Motivación 



Tabla 1: Matriz de categorización apriorística 

Ámbito temático Problema de 

investigación 

Preguntas de 

investigación 

Objetivo general Objetivos específicos Categorías Subcategorías 

Gestión pública y 

violencia familiar en 

una municipalidad de 

la región Ayacucho, 

2023

¿Cómo desde la 

gestión pública se 

puede reducir la 

violencia familiar en 

una municipalidad de 

la región Ayacucho, 

2023?  

¿Por qué se considera 

importante una 

adecuada gestión 

pública para reducir los 

índices de violencia 

familiar?

Analizar la relación 

entre la gestión pública 

y la violencia familiar 

en una municipalidad 

de la región Ayacucho, 

2023. 

Describir la 

importancia de una 

adecuada gestión 

pública para reducir la 

violencia familiar.

Gestión pública 

 Política pública

 Administración

pública

¿Cuáles son los 

intereses y 

motivaciones de la 

familia que vive en un 

ambiente de violencia?

Explicar los intereses y 

motivaciones de la 

familia que vive en un 

ambiente de violencia.
Violencia familiar

 Tipos de violencia

 Violencia contra

la mujer

 Violencia contra

niños, niñas y

adolescentes

¿Cuáles son las 

consecuencias de las 

víctimas de violencia 

familiar?

Describir las 

consecuencias de las 

víctimas de violencia 

familiar.

Consecuencias 

 Trastornos

 Depresión 

 Emocional

¿Cuál es el proyecto 

de vida de víctimas, 

hijos e hijas que son 

víctimas directas o 

indirectas de violencia 

familiar?

Describir el proyecto 

de vida de víctimas, 

hijos e hijas que son 

víctimas directas o 

indirectas de violencia 

familiar

Proyecto de vida 

 Interés

vocacional

 Motivación 
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3.3. Escenario de estudio 

Esta investigación llega a ser de tipo cualitativo, por lo tanto, es importante 

describir el escenario y a quienes van a participar del estudio; para ello, se eligió el 

distrito de Morcolla que llega a ser uno de los 11 distritos de la provincia de Sucre 

de la región Ayacucho. Dicho distrito cuenta nueve comunidades:  la capital que 

lleva el mismo nombre del distrito y los centros poblados de Ccocha, Pampaminas, 

Pampahuasi, Tintay, Santa Bárbara de Lunco, Huaco, Pincocalla y Volcán de 

Ccarhuarazo. Cada uno de ellos tiene una población concentrada y cuentan con los 

servicios esenciales para que las familias puedan vivir dignamente; sin embargo, se 

percibió que la construcción del sector de salud y educación no cuenta con la 

instalación adecuada, llegan a tener muchos años de construcción y por ello ya 

presentan fallas. Vale mencionar que existen tres establecimientos de salud, cuatro 

II.EE. de inicial, ocho II.EE. de primario y dos II.EE. de secundario.

Sobre los problemas sociales, se identificó que algunos adolescentes van a 

estudiar de las lejanías del distrito y se quedan solos durante la semana sin tener 

comunicación con sus padres durante ese tiempo y van reemplazando esa ausencia 

en amistades u otras personas adultas. También se vio que hay un gran porcentaje 

de consumo de alcohol que mayormente se da en festividades patronales y 

aniversarios comunales, en donde los adultos toman hasta altas horas de la noche 

y los hijos e hijas están tras de ellos, muchas veces imitando lo que hacen los 

adultos.  

Económicamente, la población mayormente se dedica a una ganadería y una 

agricultura a pequeña escala, para consumo familiar; asimismo, la mayoría de la 

población adulta espera un proyecto o apoyo del Estado para poder trabajar. Y en 

cuanto a la vía de comunicación, la única forma de llegar al distrito es a través de 

carretera, una parte asfaltada y la mayor parte sin asfaltar y trochas carrozables 

para trasladarse por una geografía accidentada.   

3.4. Participantes 

Entre los participantes de la investigación tenemos al grupo de interés, en vista que 

fue importante el aporte de experto en el tema para profundizar aún más la 
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investigación, entre los cuales tuvimos a servidores públicos, representante del 

establecimiento de salud y una persona encargada del área social en el gobierno 

local. 

Asimismo, otro grupo que tomó parte de la investigación son las víctimas de 

violencia familiar registrados en documentos del Centro Emergencia Mujer Sucre, 

los EE.SS. del distrito, información por parte de docentes y de las autoridades 

locales. De igual manera, a hijos e hijas que viven en espacio de violencia, siendo 

víctimas directas o indirectas, quienes fueron nuestros menores informantes. 

3.5. Técnica e instrumentos de recolección de datos 

Recolección de datos. Hernández et al. (2014) mencionaron que lo importante de 

esta técnica es la información que puedan dar al investigador las personas, la 

comunidad y la misma situación. Y de los seres humanos se tiene que obtener datos 

de su personalidad en general, que puede ser de manera grupal e individual.  

Como instrumento, para esta técnica se tiene al mismo investigador. 

Entrevista. Esta técnica nos permitió conversar íntimamente con la persona, 

la familia y grupo de personas de quienes se pudo recoger toda la información que 

sirvió para alimentar nuestra investigación. Fue de mucha utilidad, ya que 

complementó a la observación. Para esta investigación se requirió la entrevista no 

estructurada o abierta.  

Guía de entrevista: El instrumento se elaboró en base a los objetivos de la 

investigación, con preguntas abiertas, que permitió respuestas amplias y, cerradas 

en la que cada entrevistada respondió con un sí o un no; además, esta última nos 

admitió hacer preguntas adicionales para enriquecer el recojo de la información.  

3.6. Procedimientos 

Para el cumplimiento de la investigación se utilizó la entrevista semiestructurada 

que nos permitió conocer a fondo sobre las acciones que realiza el gobierno local 

en cuanto al trabajo que vienen desarrollando para luchar contra la violencia familiar; 

así como conocer de las mismas víctimas la situación sobre las causas y 

consecuencias de sufrir violencia familiar. Piza, Amaiquema & Beltrán (2019) 
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mencionaron que es importante que puedan utilizarse adecuadamente los 

instrumentos en la investigación cualitativa, ya que nos va a permitir buscar 

soluciones a diversos problemas que ocurre en la sociedad. Y para que un 

procedimiento sea adecuado la investigación debe cumplir con todas las etapas que 

se requiere, desde la elección del problema hasta las recomendaciones que se 

necesita para solucionar dicho problema.  

3.7. Rigor científico 

Erazo (2011) mencionó que el rigor científico llega a ser la impecabilidad en 

la aplicación de métodos con la finalidad de que los hallazgos de la investigación 

sean creíbles; y desde el interior de la investigación cualitativa surge estos criterios: 

credibilidad, tranferibilidad, auditabilidad y dependencia.  

Credibilidad. Esto se va a lograr cuando los sujetos de estudio hayan 

confirmado que las conclusiones del investigador son válidas. Para que esto 

suceda, se debe contrastar las interpretaciones del investigador con la de otras 

fuentes. Para Castillo y Vásquez (2003) es importante que el investigador mantenga 

una empatía con los informantes, para ello, debe introducirse en el mundo de las 

personas siendo pacientes, reflexionando y evaluando a los sujetos de la 

investigación.  

Fue importante la empatía que se tuvo con cada informante para que nos 

pueda brindar toda la información que se requería; desde el inicio de la entrevista 

se manejó un trato amable y tratando de no llegar a la re victimización con cada 

víctima de la VF.  

Auditabilidad. Con la finalidad de que posteriores investigadores puedan 

llegar a las mismas conclusiones o similares, para ello, se debe tomar algunos 

criterios: describir las características de los informantes, transcribir tal cual las 

entrevistas y usar instrumentos de grabación.  

La transcripción de las entrevistas realizadas a cada informante fue de suma 

importancia, ya que nos sirvió para tener la información que se requiere al momento 

de recabar la información.  
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Transferibilidad. Con este criterio se permite que los resultados del estudio 

puedan extenderse a otros escenarios, por ello es importante la descripción de cada 

característica de la población con quienes se viene alimentando la investigación.  

Se recurrió a la información teórica, verbal y la observación para recabar la 

información sobre las características de la población, esto nos permitió conocer un 

poco más sobre nuestros informantes.  

Dependencia. También conocido como consistencia lógica, en la cual uno o 

más investigadores puedan generar resultados semejantes de acuerdo a los datos 

similares que hayan recolectado, llegando a realizar los mismos análisis (Salgado, 

2007).  

3.8. Método de análisis de datos 

El trabajo de investigación fue codificado con el apoyo de tablas de depuración y 

matriz de triangulación que nos permitió codificar datos recopilados en el trabajo de 

campo como textos de la transcripción de entrevistas, audios y fotografías. Estas 

tablas nos permitieron realizar la triangulación y visualización de la relación que 

tienen las categorías del estudio.  

Triangulación de datos. La triangulación nos permitió hacer uso de diversos 

métodos o estrategias en el presente estudio de investigación, según Aguilar & 

Barroso (2015), nos va a permitir potenciar el análisis y llegar a varias conclusiones 

enriquecedoras de cada objetivo de una investigación. La triangulación de datos 

también nos permitió analizar datos que se vayan a obtener de diversas fuentes, 

según Okuda & Gómez (2005) este tipo de triangulación sirve cuando los métodos 

utilizados sean de corte cualitativo para que sean equiparables y nos van a permitir 

ampliar la claridad y validez de la investigación.  

3.9. Aspectos éticos 

Se tuvo en cuenta que, en la investigación cualitativa, el investigador estará en 

permanente contacto con los sujetos de investigación, por ello, la cuestión ética es 

muy importante que se mantenga desde el planteamiento del problema hasta la 

conclusión de la investigación. (Moscoso y Díaz, 2018).  
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IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN

RESULTADOS 

Para la presente investigación se ha utilizado la técnica de la entrevista y su 

instrumento correspondiente, con la finalidad de dar respuesta al objetivo general 

del presente estudio, analizar la relación entre la gestión pública y la violencia 

familiar en una municipalidad de la región Ayacucho, 2023. 

Para recoger la información se recurrió a la entrevista semiestructurada 

dirigido a representantes de la Municipalidad Distrital de Morcolla y especialistas 

que atienden el problema desde sus respectivas áreas; con la finalidad de conocer 

el trabajo que vienen haciendo desde la gestión pública en beneficio de la población 

y la lucha contra la violencia familiar a nivel del distrito y conocer los tipos de 

violencia que mayormente se vienen dando en la localidad. Asimismo, se hizo la 

entrevista a cuatro madres de familia que han sido víctimas de violencia familiar y 

dos hijos que fueron víctimas directas o indirectas, con la finalidad de conocer la 

afectación que genera este problema en cuanto al estado emocional, trastornos, 

depresión, el tipo de emoción que les genera, el interés vocacional que puedan 

llegar a tener y la motivación que tienen para seguir adelante.  

Cada persona entrevistada respondió a las preguntas de acuerdo a los 

objetivos de la investigación y según las categorías, se tiene lo siguiente:  

Con respecto al objetivo general: analizar la relación entre la gestión pública 

y la violencia familiar en una municipalidad de la Región Ayacucho, 2023; con 

respecto a las respuestas brindadas por los servidores públicos manifestaron que 

la municipalidad no ve tanto el tema social como una forma de lograr el progreso de 

su localidad, puesto que la población los evalúa de acuerdo a las obras que realizan 

y ejecutan, más no de proyectos sociales, en vista que éste no les genera tanto 

ingreso para el gobierno local y el distrito de Morcolla tiene muchas necesidades en 

cuanto a infraestructura, ya cuando cumplan con todo ello pueden dedicarse recién 

a generar proyectos sociales; sin embargo, también mencionan que sí, de alguna 

manera, están trabajando para frenar la violencia familiar, aunque no se tenga un 

presupuesto específico para entender el caso desde las funciones que puedan tener 
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como municipalidad, ya que para realizar alguna actividad sobre el problema de 

violencia familiar, la entidad destina un presupuesto de otro rubro y no es mucho el 

gasto que realizan en cualquier acción; de igual manera, mencionaron también que 

sus instrumentos de gestión están desactualizados, desde el 2015; sin embargo, ya 

están trabajando para actualizarlo.  

Por su parte, las especialistas mencionaron que desde el gobierno local se 

viene haciendo algunas acciones para tratar casos de violencia familiar, pero no 

llega a ser visible a nivel de la población. Al igual que existe desinformación a la 

población sobre los instrumentos de gestión que se puede tener en cuanto a la lucha 

contra la violencia familiar, a pesar que el gobierno local sí cuenta con una 

ordenanza municipal en el marco de la Ley N° 30364.  Además, manifestaron que 

el gobierno local no cuenta con un presupuesto específico para luchar, atender y 

realizar acciones en contra la violencia familiar en el distrito; sin embargo, ya se les 

pidió que puedan hacerlo, ya que no sólo está el problema de la VF, también está 

las secuelas de la violencia política que atravesó el país, ello puede ser una de las 

causas de la VF.   

Con respecto a la respuesta relacionado al primer objetivo específico: 

describir la importancia de una adecuada gestión pública para reducir la violencia 

familiar, estuvo divido en tres preguntas en cumplimiento a la categoría de gestión 

pública. 

 Al respecto, las respuestas de las autoridades fueron negativas dando a 

entender que no fueron capacitados sobre estos temas, más aún cuando se trata a 

la gestión pública relacionado a la violencia familiar, por lo tanto, desconocen el 

tema. De igual manera, los especialistas desconocen sobre una adecuada gestión 

pública por resultados que pueda estar enfocado atender casos de violencia familiar; 

sin embargo, tienen una idea vaga sobre qué beneficios traería para la población si 

es que se promoviera la gestión pública por resultados. Cuando se les preguntó 

sobre las debilidades de las autoridades, tanto los servidores públicos y 

especialistas coincidieron que las autoridades no llegan a ser un ejemplo para poder 

atender un caso de violencia familiar, puesto que muchos de ellos tienen 
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antecedentes de ser agresores, otros se dedican al consumo de alcohol y en su 

mayoría, son machistas y no ven el problema social como algo que pueda 

afectarlos. Por lo tanto, no le dan importancia al problema, muchas veces, llegan a 

naturalizar o culturizar la violencia familiar. Asimismo, los especialistas mencionaron 

que estas autoridades no están siendo capacitadas en el tema, desde el gobierno 

local hasta las autoridades comunales. 

Por su parte, Ortiz (2017) menciona que los gobiernos deberían ejecutar 

acciones en beneficio de la población, que podrían tener un impacto positivo o 

negativo, por ello, la gestión pública debe considerar el constante monitoreo de los 

resultados, que garantice un trabajo de calidad y sea de satisfacción para los 

ciudadanos. El recurso económico utilizado debe estar acorde a los resultados 

obtenidos, transparentando la gestión. 

Con respecto al segundo objetivo específico: explicar los intereses y 

motivaciones de la familia que vive en un ambiente de violencia relacionado a la 

categoría de violencia familiar, los especialistas y víctimas respondieron a tres 

preguntas.  

Acerca de los tipos de violencia que mayormente se dan en la localidad, los 

especialistas argumentaron que la violencia psicológica es la que más se da por 

medio de insultos, gritos y humillaciones; seguida de la violencia física, a través de 

golpes del agresor a la víctima, aunque manifiestan que ésta ya disminuyó o no es 

visible. Otras de las violencias que se haya dado en Morcolla es la económica a 

través del abandono del padre a sus hijos y el no apoyo económico a la madre para 

que pueda cubrir las necesidades de los hijos e hijas que se quedan con ella. 

Respecto a la violencia sexual, manifestaron que no se ha visto esos casos. Todos 

los tipos de violencia mencionados, se dan por los celos de la pareja y el consumo 

excesivo de alcohol que los agresores ingieren continuamente. Sin embargo, 

indicaron que no sólo los hombres llegan a ser agresores, también hay mujeres en 

un porcentaje mínimo y que no es tan visible, ya que no llegan a denunciarlas por 

vergüenza o porque sienten que el género masculino no tiene apoyo.   

La respuesta de los especialistas y las víctimas tiene relación, ya que las 
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últimas pudieron mencionar que mayormente sufrieron violencia física y psicológica. 

Una de las entrevistadas, mencionó que fue golpeada por su suegra con un palo en 

la cabeza y ésta misma aconsejaba a su hijo para que pueda golpear a su esposa 

como una forma de exigir respeto. Estas víctimas, por todo lo vivido, se sintieron 

tristes, con baja autoestima, deprimidas y pensaron que no valían nada. Todo esto 

sin entender por qué llegaron a actuar así sus agresores, puesto que cuando se 

conocieron no tenían esas actitudes violentas, más bien afirman que eran atentos, 

una lo calificó que era de maravilla, cariñoso y se preocupaba porque ella esté bien. 

Con respecto al tercer objetivo específico: describir las consecuencias de las 

víctimas de violencia familiar relacionado a la categoría de consecuencias, las 

agredidas respondieron a tres preguntas planteadas.  

Sobre la pregunta de cómo se haya sentido en ese momento que vivía en 

violencia, ellas manifestaron que les generó consecuencias como llanto, 

sufrimiento, no sentirse querida y que de todo ello también afectó a sus hijos, ya 

que la víctima no podía atenderlos bien, los descuidaba, muchas veces chocaban 

con ellos. Con respecto a esta primera pregunta, la hija entrevistada mencionó que 

haber vivido en un espacio de violencia, le generó miedo y cuando salió del pueblo 

a otro espacio donde había otros estudiantes de diferentes lugares, no podía hablar, 

ya que tenía mucho pánico hacerlo delante de ellos. Los especialistas también 

mencionaron que sí afecta a la víctima. 

En cuanto al espacio dónde fueron agredidas, dos de ellas manifestaron que 

fue en el espacio público y privado, otras dos mencionaron que fueron violentadas 

dentro de la casa y la hija entrevistada indicó que fue agredida dentro del hogar. Sin 

embargo, ellas recuerdan con dolor y rabia que los vecinos o la gente no se metían 

a apoyarlas, sólo miraban y callaban. Para los especialistas, la violencia se puede 

dar en ambos espacios, pero es lamentable que nadie pueda intervenir cuando la 

agresión se dé en el espacio público.  

Cuando denunciaron, algunas manifiestan que sí recibieron apoyo de 

instituciones como el Centro Emergencia Mujer Sucre, la Policía Nacional del Perú 

y de la DEMUNA, pero una víctima señaló que nunca recibió el apoyo, a pesar que 



26 

interpuso la denuncia y la hija mencionó que recibió apoyo psicológico para poder 

perder el miedo que tenía a hablar en público. Sin embargo, lo que piden es que las 

instituciones competentes puedan acelerar en la atención de sus casos y en darles 

el apoyo en el momento, ya que afirman que demoran días en atenderlas. Respecto 

a ello, los especialistas manifestaron que es importante que las víctimas reciban 

todo el apoyo necesario, para recuperar su estado emocional.  

Una de las víctimas pidió que de una vez detengan a su ex pareja, puesto 

que ya tiene orden de captura y hasta la fecha no puede estar tras las rejas; más 

bien, el señor entra a la casa las veces que quiera y agrede a la víctima y a sus 

hijos; sólo dos días antes de la entrevista había ingresado celándola con un señor 

y golpeó a su hija hasta sacarle sangre de la nariz. Manifestó que ingresa siempre 

por la pared o la puerta que sólo es de palos. Mencionó también que cuando una 

vez lo iban a detener, sus familiares le informaron y éste escapó lejos del pueblo, y 

cuando la policía llegó ya no lo encontraron. 

Con respecto al cuarto objetivo específico: describir el proyecto de vida de 

víctimas, hijos e hijas que son víctimas directas o indirectas de violencia familiar; 

con respecto a la categoría proyecto de vida, las entrevistadas supieron responder 

a tres preguntas.  

 Para los especialistas, la violencia que puede sufrir una persona afecta en 

todas las formas los planes que puede tener; como los planes que tuvieron las 

víctimas antes de sufrir violencia, ellas manifestaron que querían tener una familia 

feliz y que puedan salir adelante con su pareja, tener una casa y unos hijos felices 

que sean profesionales, una de ellas mencionó que quería irse del distrito, en vista 

que la gente es mala, además de no tener oportunidades, pero todo se limitó por la 

violencia que tuvieron que vivir. La hija entrevistada también mencionó que quiso ir 

de viaje con toda su familia a Lima o a otro lugar, lejos de Morcolla, ya que tiene la 

percepción que la gente es mala en su pueblo.  

Con todo lo vivido, también se les preguntó sobre el plan o proyecto de vida 

que tienen actualmente y respondieron que desean continuar con su vida y salir 

adelante por ellas y por sus hijos, quieren vivir tranquilas y en paz, sin violencia; 
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asimismo, quieren que sus hijos e hijas no pasen por lo que ellas pasaron o siguen 

pasando, anhelan que sean profesionales y vivan bien. Una de las entrevistadas 

mencionó que quiere criar cuyes y gallinas para su consumo personal y si es posible 

venderlos para mantenerse y mantener a sus hijos. Con respecto a esta pregunta, 

la hija respondió que quiere ingresar a la universidad y mencionó que ahora recibe 

apoyo de parte de sus dos padres, aunque no es mucho.  

Sobre la motivación que tienen para continuar viviendo y qué les motiva a 

salir adelante, respondieron que son sus hijos e hijas y que su objetivo es verlos 

profesionales y mejores personas que ellas mismas, que cuando tengan una familia 

no maltraten a su pareja y puedan vivir con respeto. Una de las entrevistadas 

mencionó que su motivación es su madre y su hijo, que es por ellos que trabaja día 

a día y agradece mucho a su madre por cuidar de su hijo mientras ella se ausenta 

por el trabajo. Por su parte, la hija entrevistada manifestó que su motivación son sus 

hermanos menores, y quiere que ellos no vivan lo que ella pasó; pero también desea 

llevarse lejos a su padre, ya que él actualmente es alcohólico y le duele mucho ver 

como su padre duerme en las calles y a pesar de haber sido malo con ella y haberla 

tratado de lo peor, su sueño es poder cuidarlo.  
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DISCUSIÓN 

En relación al objetivo general de la investigación, las categorías gestión 

pública y violencia familiar, se observó que los servidores públicos conocen sobre 

la importancia de la intervención de un gobierno local para luchar contra la violencia 

familiar; sin embargo, mencionaron que, para dar pie a ello en el distrito de Morcolla, 

requieren la intervención de instituciones o programas del Estado para que puedan 

colaborar en la lucha contra la violencia familiar a nivel del distrito. Y en lo que 

coincidieron, los entrevistados, sobre las acciones que está realizando el gobierno 

local para reducir la violencia familiar son las capacitaciones; asimismo, 

mencionaron que esa responsabilidad le corresponde a la subgerencia de desarrollo 

social. Por su parte, el Observatorio Nacional (2018) que vela por luchar contra la 

violencia que la mujer y los integrantes de un hogar puedan sufrir, en su artículo que 

habla sobre el rol de los gobiernos locales para luchar contra la violencia familiar 

resalta acerca de la responsabilidad que tienen los GL para formular y promover 

planes, políticas y programas que puedan sensibilizar, asimismo, prevenir y a la vez 

detectar para atender cualquier forma de violencia. 

Con respecto a los instrumentos con los que pueda contar se puede 

mencionar que el gobierno local cuenta con una ordenanza municipal que 

promueve, busca la reducción y erradicación de la violencia contra la mujer y los 

integrantes del grupo familiar, a través de la conformación e instalación de la 

Instancia Distrital de Concertación (IDC), tal cual lo exige la Ley 30364 (2015) en su 

artículo 39 que menciona que, las IDC son espacios en donde se debe proponer y 

evaluar las políticas públicas para luchar contra la VF. Sin embargo, se puede 

apreciar que eso sólo queda dentro del área a quien le compete dicha 

responsabilidad. Faltaría socializar al resto de los servidores públicos de la 

municipalidad y también a la población, con la finalidad de dar cumplimiento a lo 

que esté estipulado en dicho instrumento de gestión.  

Por otra parte, acerca del presupuesto que destina el gobierno local para 

atender un caso de VF en la localidad, no se cuenta con un presupuesto específico 

para dicho tema, lo que hacen es retirar pequeños fondos de otras metas para 
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desarrollar pequeñas acciones. En la página de consulta amigable del MEF, se 

visualiza que la Municipalidad Distrital de Morcolla no cuenta con una categoría 

presupuestaria para atender casos de violencia familiar. Asimismo, los 

entrevistados consideran que es más importante las obras de fierro y cemento que 

un proyecto social, por el mismo hecho que, de acuerdo a lo que mencionan, hay 

más cantidad de dinero que ingresa al distrito. Asimismo, la población no ve como 

algo provechoso el tema social, ya que en los presupuestos participativos su 

prioridad es pedir que el gobierno local ejecute obras como colegios, pistas y 

veredas, parques, entre otros. No se tiene personas que hayan pedido una obra que 

sea direccionado a lo social.  

Y como respuesta a todo lo manifestado por los servidores públicos, Berzley 

(2003) manifiesta que la gestión pública debe estar enfocada en la eficiente 

administración de los recursos del Estado para responder a las necesidades y 

demandas que tengan los ciudadanos, así como, impulsar el progreso. Para ello, 

las entidades públicas deben de contar con recursos humanos, materiales, 

financieros, entre otros para el desarrollo de acciones y cumplimiento de objetivos 

que están enmarcados con las políticas gubernamentales. 

En cuanto a las categorías sobre este punto como son gestión pública y 

violencia familiar, se puede apreciar que aún falta fortalecer más el conocimiento en 

los servidores públicos de los gobiernos locales y la población para que puedan 

tomar con seriedad los temas sociales, puesto que de aquí muchas veces parten 

los problemas que hasta el momento vienen ocurriendo en muchas municipalidades 

y en la sociedad, ya que no basta con sólo ser un gran profesional y tener muchos 

títulos o reconocimientos, si como persona no tienes principios, valores o empatía 

con los demás.  

En cuanto al cumplimiento del objetivo específico 1, la categoría gestión 

pública, de acuerdo a los informantes se puede describir que, desde el Estado o el 

Gobierno Regional, no están priorizando en capacitar respecto a políticas públicas 

relacionados a temas sociales como una forma de lograr el desarrollo integral de la 

sociedad. Mayormente los capacitan en cómo gestionar proyectos de fierro y 
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cemento, más no sociales. Y si lo están haciendo se puede ver que no es tomado 

en cuenta por las autoridades o servidores públicos, ya que están más enfocados 

en quedar bien con el pueblo y si hay proyectos que tienen millones de soles la 

población estará contenta y aprobará la gestión actual; lo que contrasta al estudio 

realizado por Quiroz (2022), que llegó a la conclusión de que un gobierno local se 

podría mejorar siempre y cuando la entidad se alinee a los principios de esta 

tendencia de la NGP, con la cual la gestión municipal sea mejor en la administración 

y el logro de los objetivos como entidad en favor de la ciudadanía.    

De acuerdo a la versión de los servidores públicos, las autoridades y 

representantes de instituciones, en su mayoría, no vienen cumpliendo 

adecuadamente con sus funciones; asimismo, manifestaron que el machismo y el 

alcoholismo es un problema en el que se encuentran inmersos las autoridades. Y 

según los especialistas, las autoridades locales no le dan importancia al tema social 

y al problema de la violencia familiar; asimismo, no conocen su función, por lo que 

muchas veces no incluyen dentro de su prioridad el tema social. Soledispa et al. 

(2020) manifiestan que cuando la gestión pública es ineficiente e ineficaz de poder 

resolver los problemas de la sociedad no va a beneficiar a los ciudadanos; por ello 

plantean la Nueva Gestión Pública, en donde implica que un gobierno pueda ser 

eficiente, así como, los servicios sean de mayor calidad y los programas puedan ser 

eficaces.  

Se comprobó el cumplimiento del objetivo 2, categoría violencia familiar, con 

respecto a la respuesta de especialistas en la cual manifestaron que la violencia 

psicológica es la que más se ve en el distrito de Morcolla, pero también hay violencia 

física que no es visible o que se da dentro del ámbito del hogar, por lo que no se 

logra identificar. Como lo manifiestan Mayor & Salazar (2019), la VF llega a ser un 

problema de salud pública y que puede ocasionar consecuencias negativas en 

todos los integrantes de la familia, pero que también puede afectar al conjunto de la 

sociedad y que por este problema no se llega a tener desarrollo, tampoco paz.  

Primera categoría emergente; causas de la violencia familiar, para los 

entrevistados, los celos y el consumo de alcohol son algunas de las causas de la 
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violencia familiar. Morcolla es un distrito en donde prevalece aún el machismo, los 

celos son un motivo también para que se genere la violencia y el consumo de alcohol 

es común. Asimismo, el varón no se involucra en las actividades que suelen 

considerarse propias de las mujeres como reuniones del Programa Nacional Juntos, 

Programa Vaso de Leche o participar en una reunión de padres/madres de familia 

en la institución educativa, espacios donde se dan charlas de sensibilización o 

escuela de padres. El MIMP (2022) manifestó que las causas de la violencia se dan 

por una cultura de discriminación hacia ellas y los estereotipos y roles de género 

que pueden estar arraigadas en la sociedad para diferenciar las actividades de la 

mujer y del varón desde que son niños o niñas 

Por su parte, en este objetivo 2, también se tuvo la participación de víctimas 

de violencia familiar y ellas manifestaron que sufrieron violencia física, psicológica 

y económica por parte de su pareja, a causa de los celos. Pero no solamente 

sufrieron agresión por parte de su pareja, sino que aquí también se metió la familia 

del agresor.  

Por su parte, también se hizo la entrevista a hijos de las víctimas de VF y 

mencionaron que sufrieron tanto violencia física como psicológica; de igual manera, 

ninguno de ellos experimentó el afecto por parte de su padre. Cuando hay violencia 

familiar o entre parejas, también los hijos llegan a sufrir directa o indirectamente 

dicho problema. La falta de afecto por parte de los padres afecta también en el 

desarrollo integral de los hijos e hijas. Y crecen resentidos hacia sus progenitores, 

en vista que consideran que no los aman y que son lo peor que les pudo pasar. El 

MIMP (2022) mencionó que la violencia hacia las mujeres no sólo las afecta a ellas, 

también a los hijos e hijas quienes van presentando problemas de conducta en los 

espacios en donde éste se relacione; de esta manera, la cadena de la violencia 

continúa.  

Al momento de sufrir violencia, todas las víctimas mencionaron que sufrieron, 

se sintieron tristes y que tenían una baja autoestima y que en los hijos generó miedo, 

tristeza e ira a la vez, sufriendo directa o indirectamente la VF. Pero las víctimas 

aún recuerdan que al inicio de la relación su pareja se mostró respetuosa, una 
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maravillosa persona y se preocupaba por ella, pero de repente cambió, mostrando 

frialdad, agresividad y siendo indiferente o, a veces, llegando a engañarla con otra 

mujer. De acuerdo al comentario que hizo el psicólogo Stemateas (2020), existen 

personas que son pasivas- agresivas que normalmente no dicen lo que sienten o lo 

que piensan, que pueden expresar distinto a lo que tienen en mente.  

Con respecto al cumplimiento del objetivo específico 3, sobre la categoría 

consecuencias. Los especialistas mencionaron que la violencia familiar puede 

afectar a una persona que llegue a ser víctima y, las víctimas coincidieron con ello 

ya que vivir dicha experiencia les afectó demasiado en su estabilidad emocional, la 

tristeza las inundó y hasta casi llegaron a suicidarse. También indicaron que cuando 

una persona es víctima de VF desatiende a sus hijos y pierde noción de la realidad. 

Por ende, la violencia que puedan sufrir los hijos, directa o indirectamente, genera 

miedo en ellos, pero también influye el temor de hacer una vida social de manera 

normal. Para Quirós (2003), la violencia puede generar consecuencias en la salud 

mental de la víctima, en la cual ésta puede perder la motivación y la alegría, 

asimismo, perder la capacidad de crear, de innovar, llegando a deprimirse y tener 

intentos de suicidarse.  

La violencia que sufrieron las víctimas se dieron tanto en el ámbito privado 

como público; sin embargo, cuando la violencia fue en la calle, nadie se metió para 

defenderlas a pesar de que fueron agredidas con patadas, golpeadas hasta quedar 

con los ojos tapados; las especialistas fortalecieron dicha versión de las víctimas y 

la violencia se da a vista de vecinos que sólo ven y no actúan. Pero también, la 

violencia se puede dar a través del celular, tal cual una de ellas la sufrió por parte 

de su ex pareja. Quirós (2003) menciona que las víctimas seguramente sufrieron 

violencia desde niñas y de adultas tienen que aceptar esa relación vertical y 

autoritaria, ellas son colocadas en el lado inferior o excluido de la sociedad que 

legitima la violencia familiar.  

Los hijos e hijas que llegan a sufrir violencia en la calle crecen con un 

resentimiento hacia sus agresores, por el mismo hecho de sentir vergüenza por lo 

que le sucedió. Saldaña & Gorgón (2020) manifiestan que la violencia genera 
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trastornos en los hijos y pueden llegar a ser agresivos, convirtiéndolos en no tomar 

responsabilidades dentro del hogar, en la escuela y en la sociedad. Además, 

pueden recaer en el alcoholismo, la drogadicción o la delincuencia, llegando a ser 

un potencial agresor cuando llegue a tener sus hijos.  

De las entrevistadas, la mayoría llegó a denunciar el caso, pero sólo algunas 

de ellas recibieron el apoyo de profesionales que atienden dicho problema. Lo más 

triste es que las instituciones que deberían velar por la integridad y protección de 

las víctimas no les brindaron el apoyo que requerían, más bien, sintieron como una 

burla al oír que deberían de sufrir más fuerte la agresión para que recién puedan 

ser atendidas. Quirós (2003) contradice esa percepción de algunas instituciones 

que deben velar por defender y proteger a las víctimas argumentando que si no se 

apoya a una víctima de VF esto va a debilitar su capacidad para que pueda 

encontrar soluciones a los problemas de violencia y seguirá en el proceso de 

desesperanza. Entonces, es importante acompañarlas y construir junto con ellas la 

confianza, y esto se podrá lograr cuando se las escuche, se las crea y se les dé el 

apoyo que requieren.  

El apoyo psicológico para un hijo o hija que haya sufrido violencia llega a ser 

una ayuda importante para contrarrestar la afectación que podría llegar a tener 

luego de haber experimentado la violencia dentro de su hogar. Pero no todos llegan 

a tener esa oportunidad y tienen que vivir con esa afectación por el resto de su vida 

y quizás pueda expresarlo más adelante, cuando sean padres o madres y repliquen 

lo que sus padres hicieron con ellos y ellas.  

Con respecto al objetivo específico 4, acerca de la categoría proyecto de 

vida, las especialistas mencionaron que la violencia que pueden sufrir las víctimas 

pueden afectar en todas las formas los planes de esa persona y se comprobó con 

la respuesta de las víctimas quienes mencionaron que antes de sufrir violencia 

tenían planes en su vida, con la finalidad de salir adelante como persona y como 

pareja; pero luego de vivir la experiencia de la violencia cada quien perdió ese plan 

y sólo se quedó en el recuerdo, en el pasado. Al igual que los hijos e hijas tuvieron 

planes desde muy pequeños, quizás planes que pueden ser hasta inalcanzables, 
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pero son sueños y metas que quieren lograr; sin embargo, cuando los padres no 

suman en esos sueños se quedan ahí y mueren para siempre, porque no hubo quién 

los haya motivado a conseguirlas. Suárez et. al (2018) fortalecen lo mencionado por 

las entrevistadas argumentando que el ser humano visualiza un futuro al cual desea 

llegar, para ello planifica, se organiza, ve sus capacidades y limitaciones 

económicas y sociales que le puedan permitir cumplir sus objetivos y metas.  

Actualmente, todas las entrevistadas tienen planes de salir adelante y ver a 

sus hijos no vivir en la misma experiencia que ellas tuvieron que vivir. Hoy trabajan 

a sus posibilidades y quieren salir adelante a pesar de que sus sueños se hayan 

truncado en algún momento. Todas las entrevistadas ponen en primer lugar a sus 

hijos e hijas que llegan a ser el motor de su vida, quieren verlos profesionales y que 

no vivan en violencia como ellas. Al igual que los hijos entrevistados que ya 

cambiaron sus sueños o metas, ya no tienen la misma ilusión de cuando eran niños. 

Ahora están centrados en algo más alcanzable como estudiar y un día ser 

profesionales. En esta oportunidad, ambos estudian para salir de esa violencia en 

la que viven y quisieran ya nunca más volver a lo mismo, menos quisiera tener la 

vida que tuvieron sus padres. Valdivia (2017) mencionó en su investigación que las 

víctimas aún tuvieron motivaciones para querer salir adelante, una de ellas son sus 

hijos; y la motivación de estos hijos es el estudio, la televisión y los amigos. 
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V. CONCLUSIONES

Primera. Para luchar contra la violencia familiar, desde el gobierno local se 

vienen desarrollando charlas y capacitaciones, asimismo, cuenta con 

una ordenanza municipal para realizar acciones en favor de las 

víctimas de VF y sancionar a quienes resulten ser agresores, sin 

embargo, los mismos servidores públicos y la población desconocen 

de ello, por falta de socialización de la misma. Además, para atender 

este problema, no se cuenta con un presupuesto específico, sino que 

el área responsable de temas sociales tiene que recurrir a otros rubros 

presupuestales para las acciones que vaya a realizar.  

Segunda. Los servidores públicos del gobierno local no reciben capacitación 

sobre política pública con enfoque de violencia familiar, por lo que, 

muchas veces están direccionados a preocuparse más por atraer 

proyectos de infraestructura, de la cual consideran que hay más 

ingreso económico para el distrito a diferencia de un proyecto social. 

Los entrevistados manifestaron que la misma población los evalúa 

más por las obras que ejecutan, que por dar prioridad a proyectos 

sociales que vaya a realizar la gestión, puesto que en un presupuesto 

participativo nunca se ha solicitado para que el gobierno local pueda 

elaborar proyectos sociales.  

Tercera. En el distrito de Morcolla se identificó que las víctimas sufren más 

violencia psicológica, pero también hay violencia física y económica 

que viene afectando mayormente a las mujeres e hijos de la localidad. 

Estos tipos de violencia se dan mayormente por los celos, el machismo 

y el consumo de alcohol por parte de los agresores. Estos al inicio de 

la relación eran cariñosos, atentos, sin embargo, cambiaron de pronto 

y comenzaron con las agresiones hacia su pareja.  

Cuarta. En cuanto a las consecuencias que pudo generar la violencia familiar 

en las víctimas, sí hubo afectación en la cual ellas se sintieron tristes, 

con una autoestima baja y una de ellas hasta quiso suicidarse. Y la 
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violencia se dio en el ámbito privado y público, en esta última, una 

víctima recordó que ningún vecino se metió a apoyarla, sólo miraron. 

Luego de sufrir violencia, las víctimas sí denunciaron, pero no todas 

recibieron el apoyo oportuno que requerían, por ello, es que el agresor 

se siente con poder y derecho de maltratarla las veces que quiera a 

pesar de tener denuncia y medida de protección.  

Quinta  Las víctimas al igual que los hijos, antes de sufrir violencia, tenían 

proyectos y planes en su vida, querían tener una familia y vivir felices, 

ser profesionales, trabajar con la pareja, tener negocios y viajar; sin 

embargo, la experiencia que les tocó vivir hizo que cambiará sus 

planes o que desaparecieran. Sin embargo, aún tienen otros planes 

que quizás lo van a lograr con el apoyo de su familia, la población, las 

autoridades y las instituciones, ya que tienen un motivo para seguir 

viviendo: sus hijos, quienes son la razón por la que no se rinden y 

trabajan día a día para verlos ser mejores y por qué no, ser 

profesionales y no continúen con la cadena de la violencia.    



37 

VI. RECOMENDACIONES

Primera.  Que el gobierno local de importancia a la lucha contra la violencia 

familiar y pueda generar políticas públicas de acciones de prevención 

desde todos los espacios promoviendo la importancia de trabajar 

desde el hogar para la construcción de seres humanos con valores y 

virtudes.; asimismo, proteger a la víctima desde la sanción inmediata 

a quien resulte ser agresor o agresora; y erradicar cualquier tipo de 

violencia familiar a nivel del distrito de Morcolla.  

Segunda. Realizar programas de prevención a través de capacitación en todos 

los sectores a nivel del distrito, desde un trabajo articulado con 

programas sociales del Estado, instituciones públicas y privadas que 

tratan el tema desde sus espacios, dándoles todas las facilidades para 

la intervención. Asimismo, solicitar la presencia de especialistas para 

mejorar la salud mental de la población en general.  

Tercera. Elaborar un programa para la recuperación de la autoestima a las 

víctimas de VF sin dejar de lado la reeducación de los agresores a 

través de un tratamiento psicológico constante con la finalidad de 

frenar la violencia; para ello se debe buscar aliados que puedan 

aportar en dicho objetivo; asimismo, trabajar bastante en las 

instituciones educativas con apoyo de psicólogos y trabajadores 

sociales para que den acompañamiento a los niños, niñas y 

adolescentes en las aulas y en las casas, de esta manera, romper con 

la cadena de la violencia.  

Cuarta. Realizar campañas informativas, charlas y actividades recreativas 

para recuperar la confianza y seguridad de la víctima, con la finalidad 

de que vuelva a tener una vida digna, sin abandonar a los hijos e hijas 

que también vivieron en un hogar con violencia, y hacer seguimiento 

al cumplimiento de la medida de protección que se le otorgue a la 

agredida; de igual manera, garantizar la presencia de psicólogos y 

trabajadores sociales para que puedan dar seguimiento y 
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recuperación de la víctima y de los integrantes del hogar. 

Quinta. Realizar un programa educativo a víctimas e hijos de victimas de VF 

para que les permita cumplir con sus sueños o proyectos de vida que 

tenga y que fueron truncadas a causa de la violencia que sufrieron; si 

es posible, buscar apoyo externo. 
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ANEXO 01: INSTRUMENTOS DE TRABAJO DE CAMPO 

Guía de entrevista semiestructurada para autoridades y representantes de instituciones 

Consentimiento informado:  

La entrevista a realizarse en para contribuir con la investigación de tesis del alumno Ramón Atauqui 

Sulca para obtener el grado de magister en Gestión Pública en la Universidad César Vallejo, titulado 

“GESTIÓN PÚBLICA Y VIOLENCIA FAMILIAR EN UNA MUNICIPALIDAD DE LA REGIÓN 

AYACUCHO, 2023”, que tiene como objetivo Analizar la relación entre la gestión pública y la violencia 

familiar en una municipalidad de la Región Ayacucho, 2023. Por ello, la información que proporcione 

será exclusivamente de uso académico y se mantendrá la confidencialidad del entrevistado o 

entrevistada.  

Datos generales: 

Nombres y apellidos: …………………………………………………………………………………………. 

Sexo: M ( )   F ( )    EDAD:………..  

Institución: …………………………………………………….  Cargo: …………………………………. 

Hora de inicio de entrevista:………….  Hora de final de entrevista:………… 

Objetivo general:  Analizar la relación entre la gestión pública y la violencia familiar en una 

municipalidad de la Región Ayacucho, 2023. 

Pregunta 1: ¿Qué se está haciendo para reducir o erradicar los índices de violencia familiar? 

Pregunta 2: ¿El gobierno local cuenta con instrumentos de gestión sobre la lucha contra la 

violencia familiar? 

Pregunta 3: ¿El gobierno local cuenta con un presupuesto específico para tratar y atender 

casos de violencia familiar? 

Objetivo específico 1: Describir la importancia de una adecuada gestión púbica para reducir la 

violencia familiar. 

Pregunta 1: ¿Qué conocimiento tiene sobre una adecuada gestión pública por resultados 

enfocado en la lucha contra la violencia familiar? 

Pregunta 2: ¿Los profesionales del gobierno local, autoridades locales y representantes de 

instituciones reciben capacitación sobre la política pública para luchar contra la 

violencia familiar? 

Pregunta 3: ¿Qué debilidades identifica en las autoridades o instituciones para luchar contra 

la violencia familiar? 
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Objetivo específico 2: Explicar los intereses y motivaciones de la familia que vive en un ambiente 

de violencia. 

Pregunta 1: ¿Qué tipos de violencia tienen mayor incidencia en la zona? 

Pregunta 2: Los que acuden, ¿qué manifiestan de la violencia en su hogar? 

Pregunta 3: ¿Qué señales muestra un agresor? 

Objetivo específico 3: Describir las consecuencias de las víctimas de violencia familiar 

Pregunta 1: ¿Cómo crees que afecte emocionalmente la experiencia frente a la violencia 

familiar ? 

Pregunta 2: ¿La violencia se da en el espacio público o en el espacio privado? 

Pregunta 3: ¿La víctima recibirá apoyo psicológico, legal y/o social luego de haber sufrido 

violencia familiar? 

Objetivo específico 4: Describir el proyecto de vida de víctimas, hijos e hijas que son víctimas 

directas o indirectas de violencia familiar. 

 Pregunta 1: ¿Cómo afecta los planes o proyectos de vida cuando una persona es víctima de 

violencia familiar? 
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Guía de entrevista semiestructurada para víctimas e hijos de víctimas de violencia familiar 

Consentimiento informado:  

La entrevista a realizarse en para contribuir con la investigación de tesis del alumno Ramón Atauqui 

Sulca para obtener el grado de magister en Gestión Pública en la Universidad César Vallejo, titulado 

“GESTIÓN PÚBLICA Y VIOLENCIA FAMILIAR EN UNA MUNICIPALIDAD DE LA REGIÓN 

AYACUCHO, 2023”, que tiene como objetivo Analizar la relación entre la gestión pública y la violencia 

familiar en una municipalidad de la Región Ayacucho, 2023. Por ello, la información que proporcione 

será exclusivamente de uso académico y se mantendrá la confidencialidad del entrevistado o 

entrevistada.  

Datos generales: 

Nombres y apellidos: …………………………………………………………………………………………. 

Sexo: M ( )   F ( )   EDAD:……….. 

Hora de inicio de entrevista:…………….  Hora de final de entrevista:………… 

Objetivo específico 2: Explicar los intereses y motivaciones de la familia que vive en un ambiente 

de violencia. 

Pregunta 1: ¿Qué tipo o tipos de violencia sufrió? 

Pregunta 2: ¿Cómo te sentiste al momento de sufrir violencia en tu hogar? 

Pregunta 3: ¿Cómo era tu agresor cuando se conocieron? 

Objetivo específico 3: Describir las consecuencias de las víctimas de violencia familiar 

Pregunta 1: ¿Cómo sientes que te afectó emocionalmente tu experiencia frente a la violencia 

en tu hogar? 

Pregunta 2: ¿Sufriste agresión en el espacio público o en privado? 

Pregunta 3: ¿Recibiste apoyo psicológico, legal y social luego de haber sufrido violencia 

familiar? 

Objetivo específico 4: Describir el proyecto de vida de víctimas, hijos e hijas que son víctimas 

directas o indirectas de violencia familiar. 

 Pregunta 1: ¿Tenías proyectos o planes en tu vida, antes de sufrir violencia? 

Pregunta 2: ¿Qué proyecto de vida o planes para tu vida tienes, actualmente? 

Pregunta 3: ¿Qué te motiva a seguir en esta vida? 
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 ANEXO 2: TABLA 1: CATEGORÍA Y SUBCATEGORÍAS 

CATEGORÍA SUBCATEGORÍAS 

1. Gestión pública
Política pública 

Administración pública  

2. Violencia familiar

 Violencia contra la mujer 

Violencia contra niños, niñas y 

adolecentes  

 Tipos de violencia familiar 

 Ciclo de la violencia 

3. Consecuencias

 Trastornos 

 Depresión  

 Emocional 

4. Proyecto de vida
 Interés vocacional 

Motivación 
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ANEXO 03: SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN A LA MUNICIPALIDAD 
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ANEXO 04: CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO 

Yo,…………………………...., identificado/a con DNI N°…………………, 

domiciliado/a en …………………………….., doy mi consentimiento para participar 

en una conversación profesional académica de forma virtual sobre el tema “Gestión 

pública y violencia familiar en una municipalidad de la región Ayacucho, 2023”, así 

mismo tengo conocimiento que la entrevista es con fines académicos de 

investigación científica y de aporte de conocimiento, por lo que mi intervención es 

de mucho valor para la Academia y el distrito. 

Acepto, que la información obtenida tendrá la clasificación de Reservada y Anónima, 

el acceso estará permitido únicamente para el investigador y equipo docente. El 

responsable de llevar a cabo esta investigación es Ramón Atauqui Sulca, alumno 

del tercer semestre de la maestría en Gestión Pública de la Universidad Cesar 

Vallejo, el que estará en condiciones de absolver cualquier duda que se plantee al 

respecto. 

Por lo anteriormente expuesto, ACEPTO la invitación para participar en la pesquisa 

científica de forma voluntaria sin presión alguna, con el conocimiento que al término 

de la investigación se obtendrá un producto (informe científico). 

He tomado conocimiento de esta acta de consentimiento informado y reitero mi 

aceptación de participar en esta investigación. 

Morcolla, …………. de……………………de 2023 

 

……..………………     ………………………. 

PARTICIPANTE                                                    INVESTIGADOR 
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ANEXO 5: TABLA DE  DEPURACIÓN  Y/O EXTRACCIÓN DE DATOS
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Tabla 3. Depuración de respuestas (categoría general, pregunta 1, servidores públicos) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Servidor público 

1 

¿Qué se está 

haciendo para 

reducir o erradicar 

los índices de 

violencia familiar? 

De alguna u otra manera, estamos a cinco meses 

de haber iniciado nuestra gestión y lo bueno es 

que hay instituciones que de alguna u otra manera 

nos apoyan o programas, ¿no?, en este caso del 

Gobierno Regional con el Proyecto Mujer y con lo 

cual se viene trabajando mediante el área de 

desarrollo social en la sensibilización, en la 

socialización, prácticamente, preventivo. 

Entonces, desde esa área se viene sensibilizando; 

obviamente tenemos bastantes casos no 

solamente en la capital del distrito sino también en 

los otros pueblos. Quizás por desconocimiento de 

sus derechos, por falta de una sensibilización y de 

alguna u otra manera estamos trabajando con 

esos programas y con desarrollo social. 

Desde el gobierno local hay una alianza con 

instituciones o programas para trabajar en 

bienestar de la población.  

Sí, obviamente, creo que son programas o 

instituciones que tiene relación con este tema de 

violencia, empezando desde el Ministerio Público, 

la Policía Nacional, el CEM y otras instituciones 

que quizás tengan poca o nada intervención en 

nuestro distrito quizás por la lejanía o quizás otras 

razones. Y estos se centran mayormente en la 

capital de la provincia y llegan a tener poca 

incidencia en nuestro distrito y se les pide que 

haya compromiso y voluntad para trabajar con la 

población del distrito. 

Hay instituciones que de 

alguna u otra manera nos 

apoyan o programas, se viene 

trabajando mediante el área de 

desarrollo social en la 

sensibilización, en la 

socialización, prácticamente, 

preventivo 

se les pide que haya 

compromiso y voluntad para 

trabajar con la población del 

distrito. 

Gestión pública y 

Violencia familiar 

SP1 

Servidor público  

2 

De parte de la municipalidad recién estamos 

tocando ese punto; lo único que de repente se está 

trabajando son las capacitaciones, los talleres que 

estamos realizando a los jefes de familia, bueno, a 

Lo único que de repente se 

está trabajando son las 

capacitaciones, los talleres que 

estamos realizando a los jefes 

SP2 

 

 



55 
 

todos los integrantes. Desde el área de desarrollo 

social lo que se está haciendo son capacitaciones 

en centros educativos, e incluso en la obra que 

tenemos también se ha intervenido y también en 

las reuniones de los programas sociales como 

Juntos, Pensión 65, vaso de leche, en los cuales 

se les hace la interferencia para que ellos también 

puedan tomar conciencia sobre el hecho. 

de familia, bueno, a todos los 

integrantes. 

 

Tabla 4. Depuración de respuestas (categoría general, pregunta 2, servidores públicos) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Servidor público 

1 

¿El gobierno local 

cuenta con 

instrumentos de 

gestión sobre la 

lucha contra la 

violencia? 

Sí, estamos actualizando nuestros documentos de 

gestión y ya están aprobados y en ellos hemos 

incorporado los temas que trabaja el proyecto 

mujer; en eso nos estamos enfocando más que 

nada sobre las funciones que tiene el área de 

desarrollo social. 

Estamos actualizando nuestros 

documentos de gestión y ya 

están aprobados y en ellos 

hemos incorporado los temas 

que trabaja el proyecto mujer 

Gestión pública y 

Violencia familiar 

SP1 

Servidor público  

2 

No contamos, me gustaría contar más adelante 

contar con instrumentos que nos permita a 

nosotros, en este caso, ver cómo actuar de 

acuerdo a estos documentos de gestión.  

¿Su PDC o PEI están actualizados? 

No, el último PDC que tenemos es del año 2015 

todavía. 

No contamos, me gustaría 

contar más adelante contar con 

instrumentos que nos permita a 

nosotros, en este caso, ver 

cómo actuar de acuerdo a 

estos documentos de gestión. 

SP2 
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Tabla 5. Depuración de respuestas (categoría general, pregunta 3, servidor público) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Servidor público  

1 

¿El gobierno local 

cuenta con 

instrumentos de 

gestión sobre la 

lucha contra la 

violencia? 

Valga la sinceridad no tenemos un presupuesto en 

este tema; uno, porque somos un distrito pequeño 

y el presupuesto es ínfimo; nosotros contamos con 

un presupuesto de cuarenta mil soles de 

FONCOMUN, de los cuales se van entre 25 a 26 

mil en gastos corrientes y el resto es para los 

demás gastos; por esa razón no contamos con 

presupuesto, pero si contamos con un personal 

que cumple esas funciones sobre el tema.  

¿Qué se pide en los presupuestos 

participativos?  

Sí tenemos la actividad del presupuesto 

participativo; también ya se tuvo una en esta 

gestión y en la cual se ha visto que dan más 

prioridad al tema de proyectos y obras; en el tema 

social como el caso de violencia familiar no he 

escuchado ni tampoco hay esa propuesta por parte 

de la población y también de las instituciones.  

¿Por qué cree que pase eso? 

Porque, de alguna u otra manera, nuestra 

población está abocado a entender que las 

funciones de la municipalidad es hacer obras de 

fierro y cemento, más no a lo que es la incidencia 

del bienestar de la familiar y de la persona como 

sociedad. 

No tenemos un presupuesto en 

este tema; uno, porque somos 

un distrito pequeño y el 

presupuesto es ínfimo;   

 Pero si contamos con un 

personal que cumple esas 

funciones sobre el tema.  

En el presupuesto participativo 

que tuvimos se ha visto que 

dan más prioridad al tema de 

proyectos y obras, más no 

temas sociales.  

Nuestra población está 

abocada a entender que las 

funciones de la municipalidad 

es hacer obras de fierro y 

cemento, más no a lo que es la 

incidencia del bienestar de la 

familiar y de la persona como 

sociedad.   

Gestión pública y 

Violencia familiar 

SP1 

Servidor público  

2 

No, lo único que se ha hecho es incorporar en el 

tema de DEMUNA y en lo que es el área mujer, y 

no son presupuestos tampoco como para realizar 

una actividad de impacto, son presupuestos para 

lo que es viático, materiales, o sea un presupuesto 

mínimo, ¿no? Esto porqué, porque no contamos 

No cuenta con presupuesto 

específico. Yo creo que no le 

daríamos la misma 

importancia, porque no es tan 

impactante para nosotros.  

SP2 
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con presupuesto de la cual podamos disgregar de 

repente.  

¿Por qué crees que no tenga presupuesto? 

Uno, lo más principal es porque nuestra 

municipalidad es pequeña de tipo E y no recibe un 

FONCOMUN grande que digamos y nosotros 

como municipalidad tenemos gastos que es el 

tema de servicios que tenemos, el tema de 

personal y mayor preferencia se le da a lo que es 

obras, de la elaboración de fichas, expedientes y 

nosotros contar mayor presupuesto haciendo 

gestión, entonces cuando hablamos de este tema 

que es del área de desarrollo social no se le da 

mucha importancia porque no es algo que 

produzca, ¿no? No es como un expediente que lo 

presentas y esto te trae una obra de 7 millones. En 

el tema de violencia familiar es únicamente para 

hacer que las cosas estén bien dentro de la familia, 

dentro de la sociedad, es algo más social, ¿no? Por 

ello es que no se le da también la importancia. Y 

de repente no es tanto el tema de voluntad; son dos 

cosas, o bien haces la elaboración de expedientes 

para conseguir más presupuesto o bien te dedicas 

a lo que es el tema social: es dejar uno de los dos. 

Y nosotros vamos más por el tema de obras porque 

hay que ser también realistas, ya que nos faltan 

muchas cosas y algunos dicen “para qué invertir en 

fierro y cemento”; si tuviéramos todas las 

infraestructuras necesarias no tendríamos por qué 

hacerlo, pero nos falta infraestructura para que 

también la gente pueda desarrollarse, es por ello 

que también nosotros más invertimos en ello, más 

que el tema social. 

¿Qué se pide en los presupuestos 

participativos?  

Y nosotros estamos haciendo 

planes con algún fondo 

pequeño que pueda de alguna 

forma causar un impacto, no 

será grande, pero por lo menos 

algo que pueda cambiar la 

situación. 
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Obras, infraestructura para que nuestra población 

pueda desarrollarse, también el tema de proyectos 

productivos, infraestructura como es colegios, 

pistas y veredas, parque, esas cosas no. No tanto 

o nunca he visto que alguien haya pedido un tema 

social. 

 

Tabla 6. Depuración de respuestas (categoría Gestión pública, pregunta 1, servidores públicos) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Servidor público 

1 

¿Qué conocimiento 

tiene sobre una 

adecuada gestión 

pública por 

resultados enfocado 

a la lucha contra la 

violencia familiar? 

No tengo concepto sobre el tema, pero sí puedo 

mencionar que estamos enfocados en esta función 

de cumplir e incidir exactamente en el tema social 

y de la violencia que es un tema importante en 

nuestro distrito. 

No tengo concepto sobre el 

tema, pero sí puedo mencionar 

que estamos enfocados en 

esta función de cumplir e incidir 

exactamente en el tema social 

y de la violencia que es un 

tema importante en nuestro 

distrito. 

Política pública  

 

 

 

 

 

 

Administración 

pública  

SP1 

Servidor público  

2 

En este caso ninguno, ¿no? Los conocimientos es 

solamente en tema administrativo que yo podría 

apoyar en ello, en el tema de cómo se puede 

gestionar el capital, el dinero para poder darle al 

sector, pero sobre la gestión sobre la violencia, no. 

Los conocimiento que tengo es 

sobre el tema administrativo, 

pero sobre violencia familiar, 

no.. 

SP2 
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Tabla 7. Depuración de respuestas (categoría Gestión pública, pregunta 2, servidores públicos) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Servidor público  

1 

¿Los profesionales 

del gobierno local, 

autoridades locales 

y representantes de 

instituciones reciben 

capacitación sobre 

la política Pública 

para luchar contra la 

violencia familiar? 

De que existe sí hay, aunque escaso, hablemos de 

dos veces al año, comenzando desde el gobierno 

local, se ha visto también desde el gobierno 

regional. 

Escasa capacitación por parte 

del gobierno local y del 

gobierno regional. 

Política pública  

 

 

 

SP1 

Servidor público  

2 

Sí, recibimos de parte del gobierno regional, 

recibimos a una licenciada que hace las 

capacitaciones a nuestro personal y a la población 

en relación sobre la violencia familiar. Pero no 

específicamente sobre el tema de política pública 

sobre la violencia familiar. 

No específicamente sobre el 

tema de política pública sobre 

la violencia familiar. 

SP2 
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Tabla 8. Depuración de respuestas (categoría Gestión pública, pregunta 3, servidores públicos) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Servidor público 

1 

¿Qué debilidades 

identifica en las 

autoridades o 

instituciones para 

luchar contra la 

violencia familiar? 

Lo que se ha visto que en nuestro distrito existen 

instituciones que deberían promover ciertos 

derechos, socializar el aspecto preventivo y no 

están cumpliendo quizás con sus funciones 

empezando de nuestra municipalidad ya que 

recién estamos enfocándonos en estos aspectos 

sociales. Otro quizás, la misma población, aún 

impera el tema del machismo, no se ha trabajado 

en ello; en algunas partes de nuestro distrito lo ven 

como parte de la convivencia. Obviamente el 

machismo en imperante y lo ven como si fuera una 

violencia contra un menor, contra las mujeres que 

es más frecuente sea por la sociedad misma de 

manera normal.  

Nuestras autoridades, de alguna u otra manera, en 

su mayoría son hombres y pienso que alguno o 

mayoría de ellos en su vida han incurrido en una 

violencia familiar o física.  

¿Vio a alguna autoridad recurriendo a la 

violencia? 

Claro, se ha visto que en fiestas costumbristas del 

pueblo ahí veo al teniente gobernador, al alcalde 

menor, los miembros de la directiva, golpeando a 

su hijo, gritando a su pareja, celando a su pareja; 

son violencias que existen, ¿no? O el mismo 

mandamás que con gritos genera violencia y esto 

es cotidiano 

Lo que se ha visto que en 

nuestro distrito existen 

instituciones que deberían 

promover ciertos derechos, 

socializar el aspecto preventivo y 

no están cumpliendo quizás con 

sus funciones empezando de 

nuestra municipalidad ya que 

recién estamos enfocándonos en 

estos aspectos sociales.  

Obviamente el machismo en 

imperante en las autoridades.  

 Nuestras autoridades, de alguna 

u otra manera, en su mayoría 

son hombres y pienso que 

alguno o mayoría de ellos en su 

vida han incurrido en una 

violencia familiar o física. 

Administración 

pública  

Política pública  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SP1 

Servidor público  

2 

Como estamos en una zona rural, a veces nuestra 

población todavía tiene arraigado el tema de 

machismo y normaliza la violencia, y no tienen la 

capacidad de enfrentar ese mal; a veces sólo miran 

o escuchan cuando haya violencia; hay falta de 

conciencia, de empatía, los temas de los valores 

Como estamos en una zona 

rural, a veces nuestra población 

todavía tiene arraigado el tema 

de machismo y normaliza la 

violencia.  

SP2 
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no son tomados de buena forma. Es así no sólo a 

nivel de Morcolla, sino también a nivel de la 

Provincia de Sucre; en cuanto a las autoridades 

casi nunca se han preocupado por este tema. No 

hay una autoridad que haya dicho hasta el 

momento que debemos frenar la violencia en 

nuestras familias para que nuestros niños crezcan 

bien psicológicamente.  

¿Cree que eso sucede en las autoridades 

porque estas autoridades vivieron en 

violencia? 

Sí, yo creo que es repetitivo, y pienso que viven 

con ello porque quizás no hayan recibido la 

educación que hoy día es. Anteriormente se iba al 

colegio, se estudiaba, pero igual veíamos estas 

situaciones. No había de repente algún agente que 

pueda hacer cambiar a los niños su forma de 

pensar, por ello crecieron con ello y hasta ahora 

continúan, pero creo que las nuevas generaciones 

ya ven que la violencia no es correcta, porque a 

veces lastimamos los sentimientos de una persona 

y crecen con ello, con una autoestima malogrado y 

muchas veces esto les puede motivar a lastimar a 

otras personas, cosa que no debería ser.  

¿El gobierno local está comprometida en luchar 

contra la violencia familiar? 

Sí, de parte de la municipalidad, a pesar de la 

limitación económica, estamos preparando un plan 

en la cual nosotros tengamos interferencia en las 

familias con talleres, charlas y otras maneras. Lo 

que se va a hacer es identificar a familias que estén 

viviendo en violencia y ver quién es el responsable, 

mamá, papá o los dos. Y primero se hará taller, 

luego la advertencia, luego derivar a las 

instituciones competentes para que puedan hacer 

las diligencias correspondientes y pueda recibir su 

A veces sólo miran o escuchan 

cuando haya violencia 

Los temas de los valores no son 

tomados de buena forma 

No hay una autoridad que haya 

dicho hasta el momento que 

debemos frenar la violencia en 

nuestras familias para que 

nuestros niños crezcan bien 

psicológicamente.  

Pienso que viven con ello porque 

quizás no hayan recibido la 

educación que hoy día es 

Hay autoridades que les gusta 

tomar, andar en fiestas o vivir en 

violencia 

 

 

 

 

 

 

 

Política pública  
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castigo. Creo que de esa forma la gente puede ver 

cuáles son las consecuencias si es que viven en 

violencia. De esa forma vamos a hacer que las 

personas por miedo dejen de violentar a su familia. 

Como siempre dije: “No me va a pesar la mano 

para yo mandarlos a la cárcel”. 

Algunos sí, otros no. Hay autoridades que les gusta 

tomar, andar en fiestas o vivir en violencia. 
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Tabla 9. Depuración de respuestas (categoría General, pregunta 1, especialistas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Especialista 1 ¿Qué se está 

haciendo para 

reducir o erradicar 

los índices de 

violencia familiar? 

Bueno, estamos tratando de identificar a los que 

viene a denunciar y lo que hacemos es llamar a la 

línea 100 y mediante eso tratamos de llegar a cada 

domicilio y de repente y las denuncias tratar de 

solucionarlos a los que nos dan conocimiento.  

Desde el área de DD.SS. qué se hace para atender 

y reducir la VF 

No te decía, lo que hacemos es visitar al domicilio 

y preguntamos qué está sucediendo y de ahí 

comunicamos al CEM de la Provincia y mediante 

psicólogos tratamos de apoyar a la familia-. 

Qué otras áreas se encuentran aquí para trabajar 

la lucha contra la VF 

El área de proyecto mujer que viene desde el 

Gobierno Regional de Ayacucho y con ello 

estamos haciendo capacitaciones a mujeres y 

hombres líderes; ahora contamos con 25 personas 

a quienes estamos capacitando mensualmente y 

para que también a través de ellos puedan hacer 

llegar el mensaje a los demás compueblanos. 

Se está tratando de identificar a 

los que viene a denunciar y lo 

que hacemos es llamar a la línea 

100  

Visitar al domicilio y 

preguntamos qué está 

sucediendo y de ahí 

comunicamos al CEM de la 

Provincia y mediante psicólogos 

tratamos de apoyar a la familia 

El área de proyecto mujer que 

viene desde el Gobierno 

Regional de Ayacucho y con ello 

estamos haciendo 

capacitaciones a mujeres y 

hombres líderes 

Gestión pública  

Violencia familiar  

 

 

 

 

 

 

 

 

E1 

Especialista 2 Aquí no ve que se esté haciendo algo, tampoco las 

autoridades no toman el empeño, viendo que es la 

salud mental de la población y de los niños que 

vienen hacia el futuro. No hay ninguna alternativa 

en sí para este problema. 

No se ve que se esté haciendo 

algo.  

Las autoridades no toman 

empeño sobre la salud metal de 

la población. 

E2 
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Tabla 10. Depuración de respuestas (categoría General, pregunta 2, especialistas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Especialista 1 ¿El gobierno local 

cuenta con 

instrumentos de 

gestión sobre la 

lucha contra la 

violencia familiar? 

Sí, con la ordenanza municipal.  

Sobre qué trata la ordenanza 

Sobre la incorporación del área mujer, sobre el 

organigrama organizacional para que el área mujer 

pueda estar incorporado en el organigrama de la 

municipalidad.  

También se cuenta con la ordenanza que aprueba 

la creación del área mujer en el distrito de Morcolla. 

También con la OM para la creación de la IDC para 

la prevención, sanción y erradicación de la 

violencia contra las mujeres.  

¿El gobierno local cuenta con un presupuesto 

específico para tratar y atender casos de violencia 

familiar? 

Todavía no, pero ya hemos presentado nuestro 

plan para que nos aprueben un presupuesto para 

el área mujer.  

Pero para el año fiscal desconozco. 

También con la Ordenanza 

Municipal para la creación de la 

Instancia Distrital de 

Concertación para la prevención, 

sanción y erradicación de la 

violencia contra las mujeres. 

Gestión pública  

Violencia familiar  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

E1 

Especialista 2 No nos socializaron ningún instrumento que nos 

pueda servir para detectar un caso de violencia 

No nos socializaron ningún 

instrumento que nos pueda 

servir para detectar un caso de 

violencia. 

E2 
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Tabla 11. Depuración de respuestas (categoría general, pregunta 3, especialistas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Especialista 1 ¿El gobierno local 

cuenta con un 

presupuesto 

específico para 

tratar y atender 

casos de violencia 

familiar? 

Todavía no, pero ya hemos presentado nuestro 

plan para que nos aprueben un presupuesto para 

el área mujer. 

Todavía no, pero ya hemos 

presentado nuestro plan para 

que nos aprueben un 

presupuesto para el área mujer. 

Gestión pública  

Violencia familiar  

 

 

 

 

 

E1 

Especialista 2 No hay nada de esas cosas, no tienen 

presupuesto; a nivel nacional tampoco no tienen 

presupuesto. Quizás otros programas del Estado, 

pero la municipalidad nunca nos dijo que haya un 

presupuesto por lo menos para contratar un 

personal, por ejemplo, del área de psicología que 

vea la salud mental de la población, ya que en esta 

población hay muchos casos de violencia y hubo 

tampoco violencia política y muchas veces pudo 

hacer quedado con muchas secuelas, la población, 

por lo tanto, se someten al maltrato, ambos sexos 

se maltratan, y como personal de salud siempre he 

visto. 

No hay nada de esas cosas, no 

tienen presupuesto.  

La municipalidad nunca nos dijo 

que haya un presupuesto para 

atender casos de violencia 

familiar, a pesar que en este 

distrito hay muchos casos de VF. 

Además, como hubo violencia 

política, seguramente que en la 

gente ha quedado secuelas por 

ese problema. 

E2 
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Tabla 12. Depuración de respuestas (categoría Gestión pública, pregunta 1, especialistas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Especialista 1 ¿Qué conocimiento 

tiene sobre una 

adecuada gestión 

pública por 

resultados enfocado 

a la lucha contra la 

violencia familiar? 

No nos han capacitado hasta el momento. No nos han capacitado hasta el 

momento. 

Política pública  

Administración 

pública 

 

 

 

E1 

Especialista 2 Podría mencionar sobre resultado cuando haya 

bajado la tasa de violencia familiar, pero no hay. 

Podría mencionar sobre 

resultado cuando haya bajado la 

tasa de violencia familiar, pero no 

hay. 

E2 

 

Tabla 13. Depuración de respuestas (categoría Gestión pública, pregunta 2, especialistas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Especialista 1 ¿Los profesionales 

del gobierno local, 

autoridades locales 

y representantes de 

instituciones reciben 

capacitación sobre 

la política Pública 

para luchar contra la 

violencia familiar? 

Hasta el momento no. Hasta el momento no. Política pública  

Administración 

pública 

 

 

 

 

 

E1 

Especialista 2 No, sobre política pública puedo mencionarte que 

he escuchado por primera vez, en ningún espacio. 

Tampoco la autoridad local nunca nos mencionó 

sobre ello. Pero sí podría decir que desde el 

MINSA se hizo capacitaciones al personal de 

salud, pero desde el gobierno local o regional no se 

ha recibido capacitaciones al respecto. 

sobre política pública puedo 

mencionarte que he escuchado 

por primera vez, en ningún 

espacio. Tampoco la autoridad 

local nunca nos mencionó sobre 

ello. Sí escuché sobre salud 

pública, pero no sobre política 

pública. 

E2 
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Tabla 14. Depuración de respuestas (categoría Gestión pública, pregunta 3, especialistas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Especialista 1 ¿Qué debilidades 

identifica en las 

autoridades o 

instituciones para 

luchar contra la 

violencia familiar? 

Las autoridades locales no toman mucho interés 

sobre la violencia que sucede en nuestro distrito.  

¿por qué cree? 

Le hablaría de las autoridades, ahorita con el 

alcalde lo que estamos viendo es identificar a 

familias que viven en violencia, pero las otras 

autoridades no. 

¿Las instituciones actúan inmediatamente para 

atender casos de violencia? 

Sí, actúan cuando se hace la denuncia a la línea 

100, no será al instante, pero sí vienen al día 

siguiente, de la comisaria es muy poca la atención, 

no actúan inmediatamente, demoran en hacerlo.  

¿Las medidas de protección se les socializa a 

Uds.?  

No nos socializan las medidas de protección, pero 

indagando sí sabemos quiénes son los que 

cuentan con ello, pero las autoridades no se 

apersonan para que pueda hacer cumplir la medida 

de protección. 

Las autoridades locales no 

toman mucho interés sobre la 

violencia que sucede en nuestro 

distrito.  

Ahorita con el alcalde lo que 

estamos viendo es identificar a 

familias que viven en violencia, 

pero las otras autoridades no. 

La comisaria es muy poca la 

atención, no actúan 

inmediatamente, demoran en 

hacerlo.  

Pero las autoridades no se 

apersonan para que pueda hacer 

cumplir la medida de protección. 

Política pública  

Administración 

pública 

 

 

 

 

 

 

 

Administración 

pública 

 

 

 

 

 

Administración 

pública 

 

E1 

Especialista 2 Es que no conocen su función cada uno de ellos, y 

ése es el problema más álgido de toda la 

población. Cada autoridad tiene su función y se ha 

visto que la mayoría desconoce. Quizás porque ya 

no están con la lectura de conocer su función, 

sobre las normas que los amparan  y qué hacer 

para que no haya abuso de autoridad. 

La mayoría no conoce su 

función, porque no les da la 

importancia para conocer sobre 

ello. 

E2 
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Tabla 15. Depuración de respuestas (categoría violencia familiar, pregunta 1, especialistas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Especialista 1 ¿Qué tipos de 

violencia tienen 

mayor incidencia 

para la zona? 

Violencia psicológica y violencia física.  El maltrato 

físico se da mayormente porque nuestra gente se 

ha dedicado al alcoholismo y mediante eso es lo 

que empiezan la violencia física, de repente por 

algunos celos. Pero también existe la violencia 

económica 

Violencia psicológica y violencia 

física.  El maltrato físico se da 

mayormente porque nuestra 

gente se ha dedicado al 

alcoholismo y mediante eso es lo 

que empiezan la violencia física, 

de repente por algunos celos. 

Pero también existe la violencia 

económica 

Violencia contra 

la mujer 

Tipos de violencia 

familiar 

E1 

Especialista 2 Ahorita hay mayormente violencia psicológica, 

también se ha visto que hay niños y niñas que 

tienen anemia y desnutrición crónica. 

Ahorita hay mayormente 

violencia psicológica, también se 

ha visto que hay niños y niñas 

que tienen anemia y desnutrición 

crónica. 

E2 
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Tabla 16. Depuración de respuestas (categoría violencia familiar, pregunta 2, especialistas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Especialista 1 Los que acuden, 

¿qué manifiestan de 

la violencia en su 

hogar? 

Todas las víctimas vienen con quejas que su pareja 

les golpeó por celos o porque estaban borrachos. 

Todas las víctimas vienen con 

quejas que su pareja les golpeó 

por celos o porque estaban 

borrachos. 

Violencia contra 

la mujer 

Tipos de violencia 

familiar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

E1 

Especialista 2 Anteriormente venían con maltrato físico, con 

algún hematoma, pero ahora han disminuido esos 

casos; ahora vienen más con violencia psicológica 

en donde las víctimas se sienten menos que 

cualquier cosa, se sienten humilladas. Por ejemplo, 

unas parejas de esposos necesitan mucho un 

apoyo psicológico. Aquí también hay abandono de 

las mujeres a sus hijos, como una señora que se 

fue por un año, dejando a sus hijos, y retornó 

mencionando que se fue a trabajar en la mina. Pero 

ya no mejoró su situación de violencia en esa 

familia.  

Pero se está viendo que mientras haya un trabajo 

articulado: salud, CEM y otras más instituciones, ya 

se ha visto que ha disminuido, aunque el 

alcoholismo es un problema que afecta 

actualmente a la población de mujeres y varones. 

y por ello también se genera violencia. Y lo peor es 

que el alcohol no es puro, no sabemos de qué 

deriva.  

¿En qué momentos o fechas mayormente 

toman?  

Hay veces en que veo a personas que toman todos 

los días, por ejemplo, un señor Edwin que toma 

siempre y anda celando con todo el mundo a su 

esposa, sus hijos también ya se fueron a Lima. Lo 

peor es que se dedican al abigeato y con lo que 

Muestran sus heridas y 

hematomas de la violencia física.  

Piden mucho apoyo psicológico. 

 

 

 

 

El alcoholismo es un problema 

que afecta actualmente a la 

población de mujeres y varones. 

y por ello también se genera 

violencia. Y lo peor es que el 

alcohol no es puro, no sabemos 

de qué deriva.  

 

 

 

 

 

 

 

E2 
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venden del robo se ponen a tomar dos, tres o 

cuatro días.  

Pero hay un caso de una señora que su papá toma 

mucho, su esposo también toma y ahora se ha 

visto que también su hijo comenzó a tomar, y hubo 

oportunidades en que se vio que padre e hijo se 

ponían a tomar en el bosque todo el día. Ese caso 

es preocupante, me imagino cómo se sentirá la 

señora en su casa, ya que no aportan en la casa. 

 

Pero hay un caso de una señora 

que su papá toma mucho, su 

esposo también toma y ahora se 

ha visto que también su hijo 

comenzó a tomar 

 

 

 

 

Ciclo de la 

violencia 
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Tabla 17. Depuración de respuestas (categoría violencia familiar, pregunta 3, especialistas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Especialista 1 ¿Qué tipos de 

violencia tienen 

mayor incidencia 

para la zona? 

Hay familias que son muy machistas y no quieren 

participar en actividades en donde puedan 

participar más mujeres. Dicen que son cosas de 

mujeres, por ejemplo, las reuniones del programa 

JUNTOS. Hay un señor que dice que sólo las 

mujeres se deben reunir en esas reuniones.  

El alcoholismo se ha visto comúnmente. Y esto 

genera violencia por parte del agresor sobre su 

familia. 

Hay familias que son muy 

machistas y no quieren participar 

en actividades en donde puedan 

participar más mujeres 

 El alcoholismo se ha visto 

comúnmente.  

Ahora Morcolla se ha vuelto un 

distrito con mucho consumo de 

alcohol. 

Machismo 

 

 

 

El alcoholismo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ciclo de la 

violencia 

E1 

Especialista 2 Son aparentemente personas normales, pero se ve 

que buscan cualquier motivo, como los celos, por 

ejemplo, una señora comenzó a quejarse y me 

llamó llorando, cuando acudí a la casa le pregunté 

qué había pasado y ella me supo manifestar que 

su esposo había visto a otra señora sacando la 

vuelta a su esposo, y a base de eso el señor, el 

esposo, le comenzó a maltratar de la nada, pero 

estaba en estado etílico.  

Otro caso, dos personas adultas mayores también 

vivían en violencia, y la señora llamó a la comisaría 

y lo detuvieron, y ahora ya calmaron. Esto me da a 

entender que a veces es bueno dar un poco de 

escarmiento para que cambien.  

Pero también casos en que ambos esposos se 

pelean delante de los hijos. Ahora ya se les ha 

dispuesto separación de cuerpos, pero los hijos 

dicen “mi papá”, la hija adolescente llora de lejos, 

es amiga de mi hija y llora por su papá y no 

entiende porqué vive en esa situación; y la niña 

está en el COAR y cómo estará ella; pero se ha 

visto que las hijas están estudiando, una está en la 

universidad estudiando docencia. La mamá trabaja 

Son aparentemente personas 

normales, pero se ve que buscan 

cualquier motivo, como los celos 

Se dedican al consumo de 

alcohol. 

 

 

Otro caso, dos personas adultas 

mayores también vivían en 

violencia, y la señora llamó a la 

comisaría y lo detuvieron, y 

ahora ya calmaron 

 

 

E2 
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mucho y no trabaja, sólo el papá toma mucho y no 

aporta en la casa, ya hay alejamiento de la casa y 

este señor toma todos los días y ¿en dónde anda? 

Pues se le ha visto durmiendo en la calle borracho, 

en pleno frio, en lluvia o no. 

Pasan muchas cosas, y esto falta de atención en 

salud mental, a falta de psicólogos. Cada 

institución es limitada en sus funciones. 

 

Tabla 18. Depuración de respuestas (categoría consecuencias, pregunta 1, especialistas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Especialista 1 ¿Cómo crees que 

afecte 

emocionalmente la 

experiencia frente a 

la violencia? 

Creo que podría hacerle mucho daño para su 

futuro. 

Creo que podría hacerle mucho 

daño para su futuro. 

Depresión 

 

Emocional 

E1 

Especialista 2 Las víctimas, normalmente se ponen a llorar y a 

deprimirse, sienten que no valen nada. 

Las víctimas, normalmente se 

ponen a llorar y a deprimirse, 

sienten que no valen nada. 

E2 
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Tabla 19. Depuración de respuestas (categoría consecuencias, pregunta 2, especialistas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Especialista 1 ¿La violencia se da 

en el espacio 

público o privado? 

La violencia se puede dar dentro del entorno 

familiar y también en el espacio público, pero es 

lamentable que cuando se dé en la calle nadie 

pueda entrar en ayuda de la víctima. Da pena 

saber que se haya materializado la violencia. 

La violencia se puede dar dentro 

del entorno familiar y también en 

el espacio público. 

Trastorno  

Depresión 

Emocional 

E1 

Especialista 2 En ambos espacios. En ambos espacios. E2 

 

 

Tabla 20. Depuración de respuestas (categoría consecuencias, pregunta 3, especialistas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Especialista 1  

¿La víctima recibirá 

apoyo psicológico, 

legal y/o social 

luego de haber 

sufrido violencia 

familiar? 

Se le tiene que brindar todos los apoyos posibles, 

sino cómo recuperas a esa víctima. 

Se le tiene que brindar todos los 

apoyos posibles, sino cómo 

recuperas a esa víctima. 

Trastorno  

Depresión 

Emocional 

E1 

Especialista 2 Lamentablemente no creo que se les dé todo el 

apoyo, porque se ha visto a agresores que aún 

violentan a la señora a pesar de tener denunciar u 

orden de alejamiento. 

Lamentablemente no creo que 

se les dé todo el apoyo, porque 

se ha visto a agresores que aún 

violentan a la señora a pesar de 

tener denunciar u orden de 

alejamiento. 

E2 
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Tabla 21. Depuración de respuestas (categoría proyecto de vida, pregunta 1, especialistas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Especialista 1  

¿Cómo afecta los 

planes o proyectos 

de vida cuando una 

persona es víctima 

de violencia 

familiar? 

Todos sus planes se deben de hundir. Todos sus planes se deben de 

hundir. 

Motivación E1 

Especialista 2 Muchas veces hay personas que quisieron ser 

alguien mejor que ahora, pero por la violencia no 

se da y tiene que vivir sólo con el recuerdo. 

Muchas veces hay personas que 

quisieron ser alguien mejor que 

ahora, pero por la violencia no se 

da y tiene que vivir sólo con el 

recuerdo. 

E2 
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Tabla 22. Depuración de respuestas (categoría violencia familiar, pregunta 1, víctimas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Víctima 1 ¿Qué tipo de 

violencia sufrió ? 

Violencia física, psicológica, económica; me 

botada de la casa a pesar de que esta casa lo 

hicimos juntos desde el principio; aun viviendo en 

otro sitio, la misma cosa me hacía. Ya cuando tuve 

mi hijita (la que está barriendo) nos separamos, en 

sí quería separarme desde antes, cuando la otra 

chiquita está ya grandecita; desde ese entonces se 

largaba, venía, luego de volvía a largar y volvía.  

Me pagaba o me insultaba por los celos, hasta mi 

nombre era perra, enferma, sarnosa. 

Violencia física, psicológica, 

económica 

Me pagaba o me insultaba por 

los celos, hasta mi nombre era 

perra, enferma, sarnosa. 

Tipos de violencia 

familiar 

 

Celos 

 

 

 

 

Violencia contra 

la mujer 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V1 

Víctima 2 Antes me pegaba. Yo no hacía nada, su mama le 

aconsejaba. Su mamá le aconsejaba, hasta su 

mama me tiraba con palo en mi cabeza, de ahí me 

separe y regresaba llorando, decía nunca más, 

pero seguía la misma cosa. Me pegaba sereno. 

Tenía mis hijos chiquitos. Siempre discusión, 

siempre celando, no quería que bailara en las 

fiestas. Cuando yo le contestaba más bronca ya 

era, mi ojo me tapaba, todo mi cuerpo me 

maltrataba. Delante de mi hijo de tres años me 

pegaba. Cuando fui a Lima se ha metido con otra 

mujer, regrese a llevarme mis cosas y separarme, 

la mujer también me hacía problema, me insultaba, 

de ahí denuncie en comisaria, el acta está en 

comisaria, lo que hemos pasado. La denuncia 

estará ahí archivada. De ahí me pidió disculpas, 

que nunca más, que yo quiero a mi señora, que esa 

mujer me engaño. De ahí lo disculpe, ha cambiado, 

ya no me pega. 

Antes me pegaba. Yo no hacía 

nada, su mamá le aconsejaba. 

Hasta su mamá me tiraba con 

palo en mi cabeza,  

Cuando fui a Lima se ha metido 

con otra mujer, regrese a 

llevarme mis cosas y separarme, 

la mujer también me hacía 

problema, me insultaba 

V2 
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Víctima 3 Por parte de mi ex pareja violencia psicología y 

cuando era niña mi padre me insultaba y golpeaba, 

me decía que no estudie, que solo servía para que 

me case y sea la empleada de mi pareja. Para mi 

papá yo no era importante, a él nunca le interesaba 

nada de mí, solo quería que lo dejemos tranquilo, 

si le decíamos que necesitábamos algo nos 

gritaba, nos pegaba con lo que encontraba, con 

manguera o con palos. A mi mamá también le 

pegaba, pero ello a pesar de eso se preocupaba 

porque estudiemos. 

Mis papas se separaron cuando yo tenía 15 años, 

yo le decía a mi mama para que se separe porque 

siempre nos votaba de la casa, nos decía que no 

somos sus hijos y un día mi mama se decidió y nos 

fuimos a vivir a otra casa, abandonamos a mi papa. 

¿Y tu pareja cómo te maltrataba? 

Él no me pegaba, pero si me insultaba. Yo me 

separé porque él me engañó, estaba con otra y a 

pesar que nos separamos me insultaba, me decía 

que yo andaba con uno y otro, que me gustaba 

encamarme con los hombres, me hacía sentir que 

era una cualquiera, que nadie me iba querer 

porque era una madre soltera y que solo los 

hombres me miran para burlarse de mí y utilizarme. 

Por parte de mi ex pareja 

violencia psicología  

cuando era niña mi padre me 

insultaba y golpeaba, me decía 

que no estudie, que solo servía 

para que me case y sea la 

empleada de mi pareja. 

 

 

Ciclo de la 

violencia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Violencia contra 

la mujer 

 

V3 

Víctima 4 Me insultaba, me gritaba, me pegaba. 

Económicamente me apoya, pero habla. 

Me insultaba, me gritaba, me 

pegaba. Económicamente me 

apoya, pero habla. 

V4 
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Tabla 23. Depuración de respuestas (categoría violencia familiar, pregunta 2, víctimas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Víctima 1 ¿Cómo te sentiste al 

momento de sufrir 

violencia? 

Yo me ponía a llorar nada más, me sentía feo; ya 

después denuncié. Mucho más antes todavía lo 

hice, el 2017. Ahí también él me golpeó, pero 

nunca cambió.  

¿Qué le dijiste cuando lo denunciaste? 

Me decía, qué me va a hacer ese tu wayna 

(amante) todo era mi wayna nomás, hasta con el 

policía me celaba. 

Yo me ponía a llorar nada más, 

me sentía feo 

Violencia contra 

la mujer 

 

 

 

 

Violencia contra 

la mujer 

 

 

Depresión  

 

 

 

 

 

 

Ciclo de la 

violencia 

 

V1 

Víctima 2 Me sentía mal. Y o paraba más en Lima. No quería 

estar aquí. 

Me sentía mal. V2 

Víctima 3 Me sentía con baja autoestima, sentía que no valía 

nada, mi hijo me veía llorar. Lo que estaba pasando 

no solo me afectaba a mi sino también a mi hijo 

porque yo andaba triste y deprimida. Las palabras 

te causan más daño que los golpes. También me 

sentía sola, porque no tenía familia a quien pedir 

apoyo, a mi papá no le importaba mi vida, hasta 

ahora no se ni dónde estará. 

Mis papás se separaron cuando 

yo tenía 15 años. Yo le decía a 

mi mamá para que se separe 

porque siempre nos botaba de la 

casa, nos decía que no somos 

sus hijos. Me sentía con baja 

autoestima 

Sentía que no valía nada, mi hijo 

me veía llorar. Yo andaba triste y 

deprimida 

V3 

Víctima 4 Triste porque de mis padres también vivieron en la 

violencia. Igualito a mi mamá le pegaba mi papá, le 

pegaba, le celaba, igualito a mí. 

Triste porque de mis padres 

también vivieron en la violencia.  

Igualito a mi mamá le pegaba mi 

papá, le pegaba, le celaba, 

igualito a mí. 

V4 
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Tabla 24. Depuración de respuestas (categoría violencia familiar, pregunta 3, víctimas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub categoría  código 

Víctima 1 ¿Cómo era tu 

agresor cuando se 

conocieron? 

Al principio era casi por ahí, pero motivado por su 

tío me pegaba, le incentivaban a pegarme, le decía 

“hazte respetar con una dama, a una mujer hay que 

pegar para que te respete sino nunca te va a 

respetar”. Una fecha le he escuchado diciendo eso 

y le reclamé al instante sobre lo que le decía su tío, 

después me volvió a pegar ese día, después se fue 

a tomar y ahí sí le dije a su tío por qué le decía esas 

cosas a su sobrino. Él (esposo) me pegaba 

siempre, comparándome con otras mujeres 

diciendo que yo era como las otras; todo esto 

porque yo tengo mi hijita de otro hombre, mi primer 

compromiso y con su papá de ella mucho me 

celaba.  

¿Y por qué te celaba? 

No sé, yo no comprendía, pero él sí sabía que yo 

tenía ese pasado, sabía que yo tenía mi hijo y todo. 

Al principio me dijo que nunca me iba a hacer sufrir, 

que nunca me haría daño, pero ni fue así.  

Al inicio se habrá acercado todo bueno 

SÍ, ahí su familia, su mamá me dijeron que tengo 

que aceptarlo porque él también vivió con 

padrastro y lo va a querer, pero no fue así, hasta 

con toda su familia me ha hecho odiar, por eso con 

toda su familia no nos llevamos nosotros.  

En sí, desde el inicio él fue un poco malo, de ahí 

empecé yo como corregirle, como ya estaba 

andando en un mal camino, ya estaba bien como 

tres o cuatro años; en ese tiempo hemos hecho 

también esa casa rústica. Ahí estaba bien ya, hasta 

ya no quería ir a donde su familia, de ahí de la 

Al principio era casi por ahí, pero 

motivado por su tío me pegaba. 

yo tengo mi hijita de otro hombre, 

mi primer compromiso y con su 

papá de ella mucho me celaba.  

En sí, desde el inicio él fue un 

poco malo, 

Violencia contra 

la mujer 

 

Tipos de violencia 

familiar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V1 



79 
 

noche a la mañana cambio, de vuelta y de ahí ya 

no paró.  

¿Él tomada así desde antes o recién?  

Sí tomada, pero desde que tuve mi otra hijita ya 

toma más seguido, ya no me hacía caso, hasta su 

familia decía, cuando yo lo traía, a mí hijo lo 

arrastra, diciendo. 

 

 

 

 

 

 

 

Violencia contra 

la mujer 

 

 

Violencia contra 

la mujer 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ciclo de la 

violencia 

 

Víctima 2 No nos conocimos bien, era soldado, ha estado en 

el cuartel, poco tiempo que salió nos conocimos, 

nos juntamos y bravo era. Cuando nos conocimos 

era bueno de ahí se cambió, empezó a celarme por 

eso dos veces me he separado y el mismo me 

regresaba. Ahora está bien, ahora estamos 

tranquilos. 

No nos conocimos bien 

poco tiempo que salió del cuartel 

nos conocimos, nos juntamos y 

bravo era. 

Cuando nos conocimos era 

bueno de ahí él cambió. 

V2 

Víctima 3 Era muy atento conmigo, se preocupaba por mí, 

era cariñoso. 

¿Y después cuando vivían juntos era igual? 

No. Poco a poco empezó a cambiar, a ser frio, me 

trataba como si fuera cualquier persona y no su 

pareja, era indiferente y después me entere que me 

engañaba con otra en el lugar que trabajaba. De 

ahí ya nada era igual, para mi eran palabras frías, 

mientras a otras les trataba con cariño. De ahí me 

separe y empezó a tratarme como si fuera una 

cualquiera, me insultaba por mensajes en el 

celular. 

Era muy atento conmigo, se 

preocupaba por mí, era cariñoso. 

Poco a poco empezó a cambiar, 

a ser frio, me trataba como si 

fuera cualquier persona y no su 

pareja, era indiferente y después 

me enteré que me engañaba con 

otra en el lugar que trabajaba 

V3 

Víctima 4 Al inicio era una maravilla de persona, de ahí todos 

tenemos nuestro pasado, yo no tenía pasado, sólo 

que yo tuve problema de que me intentaron violar, 

como mi papá le pegaba a mi mamá yo no tenía la 

confianza para comentarle y tenía un primo aquí de 

Pata Puquio, su sobrino de mi papá, entonces yo 

le dije primo, tenía 14 o 15 año, yo le dije esta cosa 

Al inicio era una maravilla de 

persona. 

 yo tuve problema de que me 

intentaron violar como mi papá le 

pegaba a mi mamá yo no tenía la 

confianza para comentarle. 

V4 
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me está pasando, yo quiero q me lleves por ahí, 

entonces él me dijo tú mismo cuéntale a mi tío, no 

me va pegar porque una vez mi papá a mi hermana 

le puso una soga en el cuello, le quitó la ropa y le 

pegó. Si dañábamos los animales ya nos golpeaba. 

Por eso yo me fui siguiendo a mi tío y mi mamá me 

buscaba. Cuando era adolescente ese mi primo me 

amenazaba, quiso violarme, de ese pasado es que 

mi esposo me insulta, me ofende diciéndome que 

soy una qarqacha, que me metí con mi primo, mi 

esposo y mi familia me ofende. 

Me junté a los 16 años con mi esposo y tuve mi hijo 

a los 18. Yo Salí de mi casa por violencia familiar, 

mi papá le pegaba fuerte a mi mamá, atajábamos, 

pero nos pegaba a todos. 

Yo Salí de mi casa por violencia 

familiar, mi papá le pegaba fuerte 

a mi mamá, atajábamos, pero 

nos pegaba a todos. 
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Tabla 25. Depuración de respuestas (categoría consecuencias, pregunta 1, víctimas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub 

categoría  

código 

Víctima 1 ¿Cómo sientes 

que te afectó 

emocionalmente 

tu experiencia 

frente a la 

violencia? 

Yo comencé a sentir que el hombre no me quería, sólo lo sentía como 

obsesionado algo así nomás. Como persona me sentía triste, no 

atendía bien a mis hijos, no tenía esas ganas de atenderlo, ni hacer 

limpieza, ni para comer tenía ganas; total era ya. Y cuando me hacía 

renegar, a veces chocaba con mis hijos. 

Yo comencé a sentir que el 

hombre no me quería.  

Me sentía triste, no atendía 

bien a mis hijos, no tenía 

esas ganas de atenderlo, ni 

hacer limpieza, ni para 

comer tenía ganas 

Cuando me hacía renegar, 

a veces chocaba con mis 

hijos. 

Depresión 

 

Emocional  

 

 

 

 

Emocional  

 

 

Depresión  

 

 

 

 

 

 

Emocional  

V1 

Víctima 2 Sí, mucho sufría, he llorado. A veces extrañas cuando ya estás 

tiempo con él. Horrible es, andas como borracho. Te choca horrible. 

Sí, mucho sufría, he 

llorado. A veces extrañas 

cuando ya estás tiempo con 

él. Horrible es, andas como 

borracho. Te choca 

horrible. 

V2 

Víctima 3 Me afecto mucho, antes tenía mi autoestima muy bajo, hasta quise 

suicidarme, pero pensaba en mi hijo, que sería de él sin mí porque 

dejarlo con una madrastra sería muy cruel y él no tenía la culpa de 

nada de lo que me pasaba. 

Y, ¿cómo te sientes ahora? 

Ahora estoy tranquila, he aprendido a valorarme más y el cariño de 

mi hijo me hace fuerte para enfrentarme a la vida. Ya no me siento 

sola porque mi hijo ya creció, con el puedo compartir mis tristezas, 

alegrías. 

Me afectó mucho, antes 

tenía mi autoestima muy 

bajo, hasta quise 

suicidarme 

V3 

Víctima 4 Me afectó bastante la violencia, es triste. Me afectó bastante la 

violencia, es triste. 

V4 
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Tabla 26. Depuración de respuestas (categoría consecuencias, pregunta 2, víctimas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub 

categoría  

código 

Víctima 1 ¿Sufriste 

agresión en el 

espacio público 

o privado? 

Mayormente me pegaba en la casa, porque yo no salía. Porque yo 

hacía de todo en la casa, por eso mis hijas me decían por qué me 

quedaba en la casa nomas. Y él siempre que veía tenía la costumbre 

de tirarse puñete en los cachetes y echarme la culpa; se golpeaba y 

así se iba a donde su familia para decirles que yo le había hecho eso. 

Entonces cuando tomaba él negaba todo lo que me había dicho, pero 

él se recuerda todito cuando está borracho.  

Ya cuando estuve gestando de mi último hijo, ahí recién decidí 

separarme; sea lo que sea voy a separarme dije.  

 

Y cuando decidiste separarte, ¿él cómo lo tomó? 

A él le chocó feo, ahí me decía que yo era una perra, una puta, porque 

ya yo decidí dormir en otro cuarto; y desde ahí todas las noches no me 

dejaba ni dormir, todas las noches venía borracho. Prácticamente con 

él no hablábamos, él despertaba se iba y volvía ya borracho y me decía 

con quién te estarás encamando, hasta levantaba la cama con mis 

hijas durmiendo.  

Yo denuncié, pero nunca lo llevaron, de ahí yo me salí de la casa.  

Él ahorita tiene orden de captura.  

Antes de ayer también le pegó a mi hija, ahí está su sangre también 

en el piso; le había tirado puñete. Vino en la noche, a eso de la una de 

la mañana, hablando que yo tenía un amante, negando a mi hija que 

se parece a mi mamá, le decía que no era su hija. En ese momento no 

contestamos, y de ahí se metió adentro, como ves el cuarto está con 

luna rota, él lo rompió y por ahí se metió. A pesar que tiene orden de 

Mayormente me pegaba en 

la casa, porque yo no salía 

Vino en la noche, a eso de la 

una de la mañana, hablando 

que yo tenía un amante, 

negando a mi hija, que se 

parece a mi mamá. Le decía 

que no era su hija 

Trastorno 

 

Trastorno 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V1 
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captura no lo pueden detener, y siempre viene a esas horas, nunca 

viene de día.  

Él se mete a casa por la puerta o por la pared, no respeta, ha destruido 

toda mi casa, la luna que está rota también lo rompió cuando yo estaba 

durmiendo y casi me corta porque me pasó muy cerca. 

 

 

 

 

Trastorno 

Emocional  

 

 

 

Emocional  

 

 

Trastorno 

Emocional  

Víctima 2 En la calle, me ha pegado varias veces, la gente no decía nada, a 

veces me atajaba, pero él se ponía machista, me sacaba sangre, me 

tapaba el ojo, me pateaba. 

En la calle, me ha pegado 

varias veces, la gente no 

decía nada, a veces me 

atajaba, pero él se ponía 

machista, me sacaba sangre, 

me tapaba el ojo, me 

pateaba. 

V2 

Víctima 3 En privado, más me ofendía por mensajes de celular, solo una vez trato 

de pegarme en la calle, me jaloneo del brazo, pero era de noche y 

nadie vio. 

En privado, más me ofendía 

por mensajes de celular 

V3 

Víctima 4 En la calle y en la casa igual nos pegaba, mi papa y también ahora mi 

pareja. La gente te ataja, pero igual me insulta en la calle, me cela, 

empieza hablar porque me pega. Por celos. 

En la calle y en la casa igual 

nos pegaba, mi papa y 

también ahora mi pareja. La 

gente te ataja, pero igual me 

insulta en la calle, me cela, 

empieza hablar porque me 

pega. Por celos. 

V4 
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Tabla 27. Depuración de respuestas (categoría consecuencias, pregunta 3, víctimas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub 

categoría  

código 

Víctima 1 ¿Recibiste 

apoyo 

psicológico, 

legal y/o social 

luego de haber 

sufrido violencia 

familiar? 

Sí vinieron dos veces o algo así, vino el CEM y la comisaría también, 

pero ellos dan vuelta una vez y se van, así nomás. Y cuando llamo a 

la comisaría también ellos me dicen que cuando te insulte más ya 

vengo. Y él (agresor) también ya calcula la distancia y sabe que 

llamamos a la policía y se va.  

Una vez también golpeó a mi hija, justo cuando iba a denunciar a 

Querobamba, hasta eso había golpeado a mi hijo, con ella también ya 

tiene una denuncia. Esta mi hija que ahora la golpeó, ella la sentía más 

a su papá y ahora ya no; ella no creía que su papá golpeaba a su 

hermana mayor, pero ahora se dio cuenta y la odia.  

Él decía que hasta mis hijas con igual que yo una perra, una puta. 

Sí vinieron dos veces o algo 

así, vino el CEM y la 

comisaría también 

Y cuando llamo a la 

comisaría también ellos me 

dicen que cuando te insulte 

más ya vengo 

Emocional 

 

Depresión 

 

 

 

 

 

Depresión 

 

 

Emocional  

 

 

 

 

 

Emocional 

V1 

Víctima 2 Sí denuncié, pero nadie me visito para apoyarme. Sí denuncié, pero nadie me 

visito para apoyarme. 

V2 

Víctima 3 Nunca denuncié porque no quería que mi madre se entere, ella sufre 

del corazón y separarme de mi pareja para ella ya era preocupante y 

si le contaba lo que me pasaba tal vez se pondría mal. Si busque apoyo 

psicológico, pero por mi parte acudía a consulta particular, me ayudó 

mucho. 

Nunca denuncié porque no 

quería que mi madre se 

entere 

Si busqué apoyo psicológico, 

pero por mi parte acudía a 

consulta particular, me ayudó 

mucho. 

V3 

Víctima 4 Sí, me visitaron de DEMUNA, hasta ahora sigo recibiendo apoyo. Yo 

lo denuncié en la comisaría, pasó a la fiscalía luego me dijo yo voy a 

cambiar y por eso hice archivar los papeles, pero de nuevo otra vez 

me insulta puta, perra, delante de mis hijos. Sólo por un rato hubo paz, 

por un rato cambia de ahí sigue igual. 

Sí, me visitaron de DEMUNA, 

hasta ahora sigo recibiendo 

apoyo 

V4 
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Tabla 28. Depuración de respuestas (categoría proyecto de vida, pregunta 1, víctimas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub 

categoría  

código 

Víctima 1 ¿Tenías 

proyectos o 

planes en tu vida 

antes de sufrir 

violencia? 

Yo no tenía planes, pero como yo tenía mi hijita de otro compromiso 

tenía que trabajar; y en ese entonces me dije que cuando tenga pareja 

ambos vamos a trabajar, ya me apoyaría, pero fue todo lo contrario. 

Yo no tenía planes, pero 

como yo tenía mi hijita de otro 

compromiso tenía que 

trabajar; y en ese entonces 

me dije que cuando tenga 

pareja ambos vamos a 

trabajar, ya me apoyaría, 

pero fue todo lo contrario. 

Motivación  

 

 

 

 

Motivación  

 

 

 

Motivación  

 

 

 

Motivación  

 

 

 

V1 

Víctima 2 Trabajo siempre, de cualquier cosa. Mi sueño siempre ha sido tener 

una tienda grande, ahora tengo una tienda pequeña. Tener mi casita. 

Mi sueño siempre ha sido 

tener una tienda grande, 

ahora tengo una tienda 

pequeña.  

Tener mi casita. 

V2 

Víctima 3 Yo pensaba en tener mi familia, mis hijos y construir mi casa, vivir feliz 

pero la realidad que me toco fue muy distinta. Ser madre soltera es 

muy duro porque sola tienes que enfrentar la vida, sacando adelante a 

tu hijo, cuando se enferma y los gastos para educarlo, su alimentación, 

su ropa. El padre de mi hijo si me ayuda económicamente, pero 

muchas veces ese dinero no alcanza por eso tengo que trabajar.   

Yo pensaba en tener mi 

familia, mis hijos y construir 

mi casa, vivir feliz. 

V3 

Víctima 4 Yo sólo quería irme junto con mi pareja porque aquí no hay plata, 

quería irme a la costa, como teníamos alpaca, no había quien pastee 

y nos quedamos aquí. 

Cuando era niña, yo le dije a mi tía que me lleve con ella porque mis 

papas peleaban mucho y me llevo por un año. 

Yo sólo quería irme junto con 

mi pareja porque aquí no hay 

plata, quería irme a la costa. 

Cuando era niña, yo le dije a 

mi tía que me lleve con ella 

porque mis papas peleaban 

mucho y me llevo por un año. 

V4 
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Tabla 29. Depuración de respuestas (categoría proyecto de vida, pregunta 2, víctimas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub 

categoría  

código 

Víctima 1 ¿Qué proyecto 

de vida o planes 

para tu vida 

tienes 

actualmente? 

Eso sí, tengo planes de sacar adelante a mis hijas. Pareja para qué. 

Quiero que mis hijas sean profesionales, que no sean como yo. Ya no 

quiero que mis hijos trabajen en el campo, porque aquí el trabajo es 

duro. Por eso les digo a mis hijas que tienen que ser profesionales. 

Eso sí, tengo planes de sacar 

adelante a mis hijas 

Quiero que mis hijas sean 

profesionales, que no sean 

como yo. 

Motivación  

 

Interés 

vocacional  

 

Motivación  

 

Motivación  

 

 

 

Motivación  

Interés 

vocacional  

 

V1 

Víctima 2 Vivir tranquila, feliz. Mi hijo ya trabaja, está lejos, él no quería la 

violencia. 

Vivir tranquila, feliz. Mi hijo ya 

trabaja, está lejos, él no 

quería la violencia. 

V2 

Víctima 3 Actualmente estoy trabajando y tengo pensado ahorrar para tener un 

negocio propio, para así poder estar más tiempo con mi hijo porque 

ahora trabajo lejos y estoy con mi hijo solo los fines de semana. Mi hijo 

ahora está en la etapa de la adolescencia y me necesita bastante, él 

se queda con mi mamá, pero nunca va ser igual la abuela que la 

madre. 

Actualmente estoy 

trabajando y tengo pensado 

ahorrar para tener un negocio 

propio. 

V3 

Víctima 4 Ahora yo quiero criar mi cuy y mis gallinas. A mis hijos quiero sacarlos 

adelante. Mi hijo mayor está estudiando. 

Ahora yo quiero criar mi cuy y 

mis gallinas. 

A mis hijos quiero sacarlos 

adelante 

V4 
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Tabla 30. Depuración de respuestas (categoría proyecto de vida, pregunta 3, víctimas) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub 

categoría  

código 

Víctima 1 ¿Qué te motiva a 

seguir en esta 

vida? 

Mis hijas, por ellas trabajo. Ahora estoy más tranquila, sólo cuando me 

viene (el agresor) tengo miedo que cualquier cosa puede hacer.  

¿Las autoridades te apoyan? 

Nada, por más que yo me quejaba, ni la teniente siendo mujer no me 

apoyaba. Por eso nunca lo detuvieron, no sabíamos cómo se enteraba 

que los policías venían, si sólo las autoridades sabían.  

Cuando trabajas todo el día, ¿cómo haces con tus hijas? 

Cuando no estoy le pido a mi vecina que las cuide, ella me apoya 

bastante. Ya que no tengo a nadie en aquí, sólo le pido el favor a ella. 

Mis hijas, por ellas trabajo. Motivación 

Interés 

vocacional  

 

 

 

 

 

Motivación  

 

Motivación  

Interés 

vocacional 

 

 

Interés 

vocacional  

Motivación 

V1 

Víctima 2 Mi madre y mi hijo, ellos son el motivo por el que quiero ser mejor 

persona cada día. Quiero ver a mi hijo profesional y que forme una 

familia y sea feliz. 

Mis hijos más que nada. V2 

Víctima 3 Mi madre y mi hijo, ellos son el motivo por el que quiero ser mejor 

persona cada día. Quiero ver a mi hijo profesional y que forme una 

familia y sea feliz. 

Mi madre y mi hijo, ellos son 

el motivo por el que quiero 

ser mejor persona cada día.  

Quiero ver a mi hijo 

profesional y que forme una 

familia y sea feliz. 

V3 

Víctima 4 Quiero ver a mis hijos profesionales, sacarlos adelante trabajando. 

Actualmente estaba haciendo queso. Estoy esperando trabaja Perú, 

ahí trabajaré. Con esa platita quiero comprar mi cuy. Yo quiero salir 

adelante, sola estoy más tranquila, no te controla nadie. 

Quiero ver a mis hijos 

profesionales, sacarlos 

adelante trabajando 

 Yo quiero salir adelante, sola 

estoy más tranquila, no te 

controla nadie. 

V4 
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Tabla 31. Depuración de respuestas (categoría violencia familiar, pregunta 1, hijo de víctima) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub 

categoría  

código 

Hijo de 

víctima 1 

¿Qué tipo de 

violencia sufrió ? 

Violencia verbal y también física. A veces mi papá golpeaba a mi 

mamá y no sólo eso, cuando estaba ebrio yo sentía que me piñizcaba 

y no solo eso, a veces cuando se molestaba nos pegaba con el 

chicote, tres puntas. A veces el correr, el gritar para mi papa era 

desobedecerlo y por eso nos pegaba. También cuando tenía cinco 

años, recuerdo que a mi hermana le tiraba con los cuadernos en la 

cabeza porque no sabía leer, le decía que res burra. A todos sus hijos 

nos insultaba.  

Cuando crecí, unos tres años calmo eso. cuando yo iba postular al 

COAR le dije a mi papa que me apoye, que yo iba a ir a prepararme 

a una academia en la ciudad de Huamanga, pero no quiso y me dijo 

que no, que eso es para gente de plata, que tú eres una burra, de 

todo, que yo no iba poder. 

Mi mamá y mi papá son algo reservados, tú no puedes tener 

enamorado hasta que termines de estudiar y mi hermana tuvo un 

enamorado, mi mama y mi papa se enteraron y mi mama trato de 

asimilarlo, pero mi papa no, palabras vulgares le decía a mi hermana, 

que yo siento que influyo en el odio que mi hermana le tiene a mi 

papa. Mi hermana no le quiere ver en pintura a mi papa. Ella es mi 

hermana mayor, ya ni espera apoyo de mi papa. Ella está estudiando 

en la universidad, a veces viene por un mes, así. 

Mi papa antes le golpeaba a mi mama, la última vez abre tenido ocho 

años, cuando mi hermanita tenía unos tres meses, vino ebrio y la 

empezó a patear, pero mi mama trato de salir para que nosotros no 

veamos eso, no sé cómo se habrán golpeado, yo estaba dentro del 

cuarto, no quería ver nada, me sentía mal, sentía que no podía hacer 

nada. Llorando con mis hermanos, mi hermana mayor trataba de 

detenerlos. 

En época de pandemia también vino y la empezó a golpear, jalar del 

cabello, pero mi mama también es de las personas que se les hace 

Violencia verbal y también 

física.  

A veces mi papá golpeaba a 

mi mamá  

Recuerdo que a mi hermana 

le tiraba con los cuadernos 

en la cabeza porque no 

sabía leer, le decía que eres 

burra 

La última vez abre tenido 

ocho años, cuando mi 

hermanita tenía unos tres 

meses, vino ebrio y la 

empezó a patear, pero mi 

mama trato de salir para que 

nosotros no veamos eso 

Tipos de 

violencia  

Violencia 

contra la 

mujer 

Violencia 

contra niños, 

niñas y 

adolescentes  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HV1 
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regresar, no se deja pegar y no sé qué le respondió con la escoba y 

empezó a sangrar mi papa, a pesar de todo yo lo quiero a mi papa. 

Su actitud me hace dudar a veces de si estar ahí para él. 

 

 

Tipos de 

violencia  

 

Ciclo de la 

violencia  

 

 

 

 

 

Hijo de 

víctima 2 

Mayormente sufrí violencia física por parte de mis padres, mi papá 

fue quien me agredía más, mi mamá sólo a veces, pero también me 

pegaba.  

Nunca mis padres me mostraron su afecto, hasta ahora no he recibido 

un abrazo por parte de mis padres, de mi mamá, algunas veces recibí 

un abrazo o un beso.  

Más he visto cómo mis padres se peleaban, casi siempre pasaba eso 

y yo sólo lloraba. 

Mayormente sufrí violencia 

física. 

Nunca mis padres me 

mostraron su afecto,  

Sufría mucho cuando veía 

pelear a mis padres. 

HV2 
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Tabla 32. Depuración de respuestas (categoría violencia familiar, pregunta 2, hijo de víctima) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub 

categoría  

código 

Hijo de 

víctima 1 

¿Cómo te 

sentiste al 

momento de 

sufrir violencia? 

Sentía impotencia, no podía hacer nada, lo único quería era salir o 

que definitivamente se separen, porque ellos estuvieron juntos hasta 

el 2020, ya no aguantaba eso, se peleaban mucho, entonces yo 

quería que se separen, incluso yo llame al psicólogo del colegio 

donde yo estaba estudiando, me preguntaba cómo está la situación 

aquí. Yo le conté a uno de mis monitores, les dije que quería que se 

separen, que si había un psicólogo que nos trate a los tres y me 

dijeron que me iban ayudar, nos citaron a una reunión los del coar 

pero mi papa no asistió. 

Yo sentía impotencia porque no quería que mis hermanos crecieran 

en el mismo ambiente que yo crecí. 

¿Recuerdas algún momento de afecto de tu padre? 

Cuando era niña sí, me quería, me abrazaba, pero cuando está sano, 

no borracho. 

De alguna forma, ahora también me demuestra su cariño, pero no es 

que me abrace, ósea me apoya bastante. Mi papá me apoya. 

Cuando mi hermana vino en sus vacaciones mi papá le golpeó y no 

le apoyaba mucho. 

A mí mi papá, desde que entré al COAR, siempre estuvo para 

apoyarme. Entonces considero que si me muestra su afecto, pero no 

así como abrazarte, ni decirte cosas bonitas. 

Mi hermana no le quiere ver 

en pintura a mi papa 

Sentía impotencia, no podía 

hacer nada. 

Me sentía mal, sentía que no 

podía hacer nada. 

Yo sentía impotencia porque 

no quería que mis hermanos 

crecieran en el mismo 

ambiente que yo crecí. 

A pesar de todo yo lo quiero 

a mi papa 

Violencia 

contra niños, 

niñas y 

adolescentes  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Violencia 

contra niños, 

niñas y 

adolescentes  

HV1 

Hijo de 

víctima 2 

¡Asu!, es horrible pasar por eso, sólo lloraba cuando me pegaban. Mi 

papá también pegaba a mis hermanos, a veces nos pegaba a todos. 

Le teníamos mucho miedo, nos escondíamos cuando mi papá llegaba 

a la casa. Cuando se iba de la casa a trabajar, sentíamos paz, por lo 

menos con mi mamá estábamos más tranquilos. Pero no quisiera que 

nadie pase por lo que pasamos mis hermanos y yo.  

Es horrible pasar por eso. Le 

teníamos mucho miedo a mi 

papá.  

Sentíamos paz cuando se 

iba de la casa a trabajar. 

HV2 



91 
 

¿Crees que tu padre no te amaba? 

Yo creo que sí, creo que era su forma de ser, quizás porque él 

también vivió en violencia cuando era niño. Recuerdo que mi abuelo 

era malo y tomaba mucho. 

 

 

 

 

Tabla 33. Depuración de respuestas (categoría consecuencias, pregunta 1, hijo de víctima) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub 

categoría  

código 

Hijo de 

víctima 1 

¿Cómo sientes 

que te afecto 

emocionalmente 

tu experiencia 

frente a la 

violencia en tu 

hogar? 

Claro, un poco. Cuando estoy en un lugar público no soy de hablar, por 

ejemplo, cuando llegue al COAR, hay una semana que te dan para que 

tú puedas socializar con tus compañeros, pero yo durante esa semana 

no socialice con nadie más que una compañera. Yo siento que lo que 

paso en mi familia, porque aparte de los problemas, a mi papa nunca 

les gusto que nosotras saliéramos a la calle a jugar, entonces nosotras 

siempre hemos estado dentro de la casa. Creo que antes cuando mi 

mama peleaba con mi papa chocaba con nosotros, cuando éramos 

niños, entonces no lavábamos un plato ya nos pegaba, era muy 

drástica con nosotros, pero ahora ya no es asi con mis hermanos. 

A mi papá nunca les gustó 

que nosotras saliéramos a la 

calle a jugar, entonces 

nosotras siempre hemos 

estado dentro de la casa.  

Tenía miedo hablar en 

público. 

Depresión  

 

 

Trastorno  

 

 

 

Emocional  

 

Depresión  

trastorno 

 

HV1 

Hijo de 

víctima 2 

Sí me afectó mucho, tenía miedo hablar delante de mis compañeros, 

también pensé que mis padres no me amaban. Lloraba bastante en mi 

cuarto y sentía culpa por todo lo que me pasaba. A veces tenía ganas 

de escaparme de mi casa y nunca volver pero tenía que ser fuerte por 

mis hermanitos. 

Me afectó mucho, no podía 

hablar delante de mis 

compañeros.  

Pensé que mis padres no me 

amaban. Sentía culpa por 

todo. 

HV2 
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Tabla 34. Depuración de respuestas (categoría consecuencias, pregunta 2, hijo de víctima) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub 

categoría  

código 

Hijo de 

víctima 1 

¿Sufriste 

agresión en el 

espacio público 

o en privado? 

En un lugar público no, en la casa sí. En un lugar público no, en la 

casa sí. 

Trastorno  

 

Trastorno  

Emocional  

Depresión 

HV1 

Hijo de 

víctima 2 

Mi papá me pegaba hasta delante de mis amigos, no le importaba 

nada. A mi mamá también le pegaba en la calle. Era muy malo mi papá. 

Un día me pegó cuando fui a jugar sin su permiso; como no me 

encontró en la casa, se molestó seguramente, pero cuando volví de 

jugar, me agarró con la correa y me dijo que no era su hijo. Escuchar 

eso duele mucho. 

Me pegaba en la calle y en la 

casa.  

Un día me dijo que no era su 

hijo. 

HV2 

 

Tabla 35. Depuración de respuestas (categoría consecuencias, pregunta 3, hijo de víctima) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub 

categoría  

código 

Hijo de 

víctima 1 

¿Recibiste 

apoyo 

psicológico, 

legal y social 

luego de haber 

sufrido violencia 

familiar? 

El COAR, tuve un seguimiento psicológico, porque tenía problemas al 

socializar, al exponer, entonces asistía al psicólogo, yo temblaba, 

sentía miedo por eso pedía ayuda. Me dijeron para llevar terapias, pero 

tenía que tener autorización de mis padres y yo no quería que ellos se 

enteren porque en la pandemia cuando yo les decía que no podía 

estudiar porque ellos se pelean me decían hay tu nos culpas de todo. 

Entonces nunca asistí a una terapia, más que un seguimiento en el 

COAR. 

Apoyo legal no. 

desde el COAR tuve un 

seguimiento psicológico, 

porque tenía problemas al 

socializar, al exponer, 

entonces asistía al psicólogo.  

Apoyo legal no. 

Emocional  

Trastorno  

 

 

 

 

 

Emocional  

 

HV1 

Hijo de 

víctima 2 

No tuve nada de eso.  

¿Por qué crees? 

No tuve nada de eso.  

A mi mamá sí le visitaban y 

hablaban con ella, pero 

conmigo no. 

HV2 
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En mi colegio no hay psicólogos, nada de eso. Pero a mi mamá sí le 

visitaba una señora, no recuerdo de que institución, pero sólo hablaba 

con ella, con nosotros nunca hablaron. 

 

Tabla 36. Depuración de respuestas (categoría proyecto de vida, pregunta 1, hijo de víctima) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub 

categoría  

código 

Hijo de 

víctima 1 

¿Tenías 

proyectos o 

planes en tu 

vida, antes de 

sufrir violencia? 

Antes con mi familia pensábamos en viajar a lima, buscar nuevas 

oportunidades, pero cuando nació mi hermana todo ese plan se cayó, 

no podíamos porque había un miembro más de la familia, gastos. En 

ese tiempo yo también quería ser obstetra pero a medida que pasaba 

el tiempo yo vi que esa carrera era costosa, yo pensaba que no iba 

tener el apoyo de mis papas y siempre he estado en primer y segundo 

puesto y yo creía que eso no era suficiente para ingresar a la 

universidad, eso es lo que antes quería hacer. 

Antes con mi familia 

pensábamos en viajar a lima, 

buscar nuevas 

oportunidades. 

Motivación  

 

 

 

 

 

Motivación   

 

HV1 

Hijo de 

víctima 2 

Me gustaba jugar fútbol, siempre veía a otros niños de mi pueblo jugar 

en la selección de mi colegio, pero yo no podía ir a jugar porque no me 

daban permiso. Ahora que ya soy adolescente pienso que quizás 

pueda estudiar algo más adelante para irme de aquí. 

Me gustaba jugar fútbol. HV2 
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Tabla 37. Depuración de respuestas (categoría proyecto de vida, pregunta 2, hijo de víctima) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub 

categoría  

código 

Hijo de 

víctima 1 

¿Qué proyecto 

de vida o planes 

para tu vida 

tienes, 

actualmente? 

Yo pienso seguir con mis estudios. Ahora quiero estudiar bilogía 

marina pero no tengo la posibilidad para ir a lima porque en Huamanga 

no hay esa carrera y he pensado estudiar botánica que también es una 

carrera muy bonita y es una rama de la biología, entonces yo creo que 

después de estudiar eso yo puedo pasar a la carrera que quiero.  

Actualmente me estoy preparando, recibo apoyo de mis dos padres. 

Yo pienso seguir con mis 

estudios.  

Actualmente me estoy 

preparando, recibo apoyo de 

mis dos padres. 

Motivación 

Interés 

vocacional  

 

 

Motivación   

Interés 

vocacional  

HV1 

Hijo de 

víctima 2 

Quisiera seguir estudiando y ser profesional, aunque sea estudiar en 

un instituto. No quisiera ser como mis padres que se conforman con lo 

que tienen, yo quiero ser profesional y tener dinero para irme lejos de 

aquí.  

Me gustaría estudiar ingeniería, me gustan los números, y espero 

lograrlo, aunque no tengo el apoyo de mis padres, porque ellos están 

viendo más por sus animales y su chacra y casi nunca apoyó a 

nosotros. En realidad, desde siempre hemos vivido como 

abandonados, no les interesa que si estudiamos o no, sólo quieren 

trabajar pero no tenemos casi nada tampoco. 

Quisiera seguir estudiando y 

lograr un día ser profesional.  

Quisiera ser profesional para 

tener dinero e irme de aquí 

HV2 

 

 

  



95 
 

Tabla 38. Depuración de respuestas (categoría proyecto de vida, pregunta 3, hijo de víctima) 

Sujeto Pregunta Respuesta textual Extracto  Sub 

categoría  

código 

Hijo de 

víctima 1 

¿Qué te motiva a 

seguir en esta 

vida? 

Mis hermanos. Quiero poder terminar mis estudios y apoyarlos 

económicamente, yo no quiero que ellos terminen aquí su secundaria 

porque no es como la ciudad y cuando tu terminas y sales de aquí y 

llegas a prepararte te choca porque en la ciudad es tres veces más 

mejor que aquí. 

Mayormente mi mamá es la que me habla más, me dice tienes que 

estudiar, mi papá también me dijo por celular tienes que seguir 

adelante, quiero que seas algo en la vida. Siento que ellos me motivan, 

pero más son mis hermanitos. 

Si yo tuviera la posibilidad ahora lo internaría a mi padre en esos 

centros de rehabilitación, porque siento que nadie va velar más por mi 

papá que yo, porque mis hermanas no son de quererlo mucho. Mis 

hermanitos están creciendo con esa mentalidad que mi papá no los 

apoya. Siento que si yo me voy, porque tengo metas fuera del país, mi 

papá se va quedar solo, entonces quiero terminar, apoyar a mi papá y 

mis hermanos, mi mamá tiene apoyo de mis hermanas, por más 

agresivo que haya sido. 

Mis hermanos. Quiero poder 

terminar mis estudios y 

apoyarlos económicamente 

 Si yo tuviera la posibilidad 

ahora lo internaría a mi padre 

en esos centros de 

rehabilitación, porque siento 

que nadie va velar más por 

mi papá que yo, porque mis 

hermanas no son de quererlo 

mucho. 

Motivación 

Interés 

vocacional  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interés 

vocacional  

Motivación   

 

HV1 

Hijo de 

víctima 2 

Quiero salir de esta vida, no quiero vivir aquí y creo que sí puedo 

lograrlo. No quisiera ser como mi papá. Yo les prometí a mis hermanos 

que no toda la vida viviríamos así y lo voy a lograr. Un día quisiera 

llevarme a mis hermanos lejos y apoyarles en sus estudios. 

Quiero ser profesional.  

La promesa que les hice a 

mis hermanos. 

HV2 
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Tabla 39. Triangulación de participantes (servidores públicos)  

Objetivo general Pregunta SP1 SP2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Analizar la relación 

entre la gestión 

pública y la violencia 

familiar en una 

municipalidad de la 

región Ayacucho, 

2023. 

¿Qué se está 

haciendo para 

reducir o erradicar 

los índices de 

violencia familiar? 

hay instituciones 

que de alguna u otra 

manera nos apoyan 

o programas, no, en 

este caso del 

Gobierno Regional 

con el Proyecto 

Mujer y con lo cual 

se viene trabajando 

mediante el área de 

desarrollo social en 

la sensibilización, en 

la socialización, 

prácticamente, 

preventivo.  

se les pide a las 

instituciones que 

haya compromiso y 

voluntad para 

trabajar con la 

población del 

distrito. 

De parte de la 

municipalidad recién 

estamos tocando 

ese punto. Lo único 

que de repente se 

está trabajando son 

las capacitaciones, 

los talleres que 

estamos realizando 

a los jefes de familia, 

bueno, a todos los 

integrantes. 

En lo que coinciden 

todos sobre las 

acciones que 

puedan estar 

realizando desde el 

gobierno local, para 

reducir la violencia 

familiar, son las 

capacitaciones; 

asimismo, ven que 

esa responsabilidad 

le corresponde a la 

subgerencia de 

desarrollo social. Y 

consideran que es 

importante la 

intervención de 

instituciones y/o 

programas para 

colaborar con dicha 

acción a nivel del 

Distrito de Morcolla. 

El SP2 mencionó 

que recién se está 

trabajando en el 

tema, enfocándose 

mayormente en la 

labor como gobierno 

local. El SP1 ve más 

la intervención de 

otras instituciones 

y/o programas para 

apoyar en la lucha 

contra la violencia 

familiar. 

Los servidores 

públicos conocen la 

intervención del 

gobierno local para 

luchar contra la 

violencia familiar y 

requieren la 

intervención de 

instituciones o 

programas del 

Estado para que 

puedan colaborar en 

la lucha contra la 

violencia familiar a 

nivel del Distrito de 

Morcolla. 
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Tabla 40. Triangulación de participantes (servidores públicos)  

Objetivo general Pregunta SP1 SP2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Analizar la relación 

entre la gestión 

pública y la violencia 

familiar en una 

municipalidad de la 

Región Ayacucho, 

2023. 

¿El gobierno local 

cuenta con 

instrumentos de 

gestión sobre la 

lucha contra la 

violencia familiar? 

Estamos 

actualizando 

nuestros 

documentos de 

gestión y ya están 

aprobados y en ellos 

hemos incorporado 

los temas que 

trabaja el proyecto 

mujer 

No contamos, me 

gustaría contar más 

adelante contar con 

instrumentos que 

nos permita a 

nosotros, en este 

caso, ver cómo 

actuar de acuerdo a 

estos documentos 

de gestión. 

La mayoría de los 

servidores públicos 

coinciden en que 

aún no cuentan con 

instrumentos de 

gestión. 

Los dos servidores 

públicos 

argumentaron que 

no cuentan con 

instrumentos de 

gestión para luchar 

contra la violencia 

familiar. 

El gobierno local no 

cuenta con un 

instrumento de 

gestión que vele por 

la atención de un 

caso de violencia 

familiar 
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Tabla 41. Triangulación de participantes (servidores públicos)  

Objetivo general Pregunta SP1 SP2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Analizar la relación 

entre la gestión 

pública y la violencia 

familiar en una 

municipalidad de la 

Región Ayacucho, 

2023. 

¿El gobierno local 

cuenta con un 

presupuesto 

específico para 

tratar y atender 

casos de violencia 

familiar? 

No tenemos un 

presupuesto en este 

tema; uno, porque 

somos un distrito 

pequeño y el 

presupuesto es 

ínfimo;   

 Pero si contamos 

con un personal que 

cumple esas 

funciones sobre el 

tema.  

En el presupuesto 

participativo que 

tuvimos se ha visto 

que dan más 

prioridad al tema de 

proyectos y obras, 

más no temas 

sociales.  

Nuestra población 

está abocada a 

entender que las 

No cuenta con 

presupuesto 

específico. Yo creo 

que no le daríamos 

la misma 

importancia, porque 

no es tan impactante 

para nosotros.  

Y nosotros estamos 

haciendo planes con 

algún fondo 

pequeño que pueda 

de alguna forma 

causar un impacto, 

no será grande, pero 

por lo menos algo 

que pueda cambiar 

la situación. 

Todos los servidores 

públicos mencionan 

que el gobierno local 

no tiene un 

presupuesto 

específico para 

abordar y tratar el 

tema de violencia 

familiar en el distrito, 

pero que cuentan 

con un personal que 

se encarga de 

realizar acciones 

sobre el tema, con 

un presupuesto 

pequeño que pueda 

ser obtenido de otro 

rubro del 

presupuesto anual. 

Asimismo, 

mencionan que la 

población más pide 

proyectos como 

El SP1 menciona 

que de alguna 

manera la 

municipalidad 

destina un pequeño 

presupuesto. Y el 

SP2 argumenta que 

es más importante 

las obras materiales 

que puedan tener 

millones de soles, a 

diferencia de un 

proyecto social que 

no es de impacto. 

El gobierno local no 

cuenta con un 

presupuesto 

específico para que 

pueda atender 

casos de violencia 

familiar; sin 

embargo, utiliza un 

pequeño 

presupuesto para 

las acciones que 

realicen. Asimismo, 

se ha visto que la 

misma población no 

le da importancia a 

proyectos sociales, 

ya que en los 

presupuestos 

participativos no se 

escucha a nadie 

pedir aquello. 



100 
 

funciones de la 

municipalidad es 

hacer obras de fierro 

y cemento, más no a 

lo que es la 

incidencia del 

bienestar de la 

familiar y de la 

persona como 

sociedad.   

obras que sociales. 
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Tabla 42. Triangulación de participantes (servidores públicos)  

Objetivo 

específico 1 

Pregunta SP1 SP2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir la 

importancia de una 

adecuada gestión 

púbica para reducir 

la violencia familiar 

¿Qué conocimiento 

tiene sobre una 

adecuada gestión 

pública por 

resultados enfocado 

a la lucha contra la 

violencia familiar? 

No tengo concepto 

sobre el tema, pero 

sí puedo mencionar 

que estamos 

enfocados en esta 

función de cumplir e 

incidir exactamente 

en el tema social y 

de la violencia que 

es un tema 

importante en 

nuestro distrito. 

En este caso 

ninguno, ¿no? Los 

conocimientos es 

solamente en tema 

administrativo que 

yo podría apoyar en 

ello, en el tema de 

cómo se puede 

gestionar el capital, 

el dinero para poder 

darle al sector, pero 

sobre la gestión 

sobre la violencia, 

no. 

Todos los servidores 

públicos manifiestan 

que no conocen 

específicamente 

sobre la GPR que 

esté enfocado a la 

lucha contra la 

violencia familiar, 

por lo mismo que no 

recibieron una 

capacitación sobre 

el tema, de ninguna 

institución. Más 

reciben capacitación 

sobre otros temas 

de gestión, pero 

nunca recibieron 

uno sobre el 

problema de la VF. 

El SP1 menciona 

que por más que no 

haya recibido 

capacitación el 

gobierno local está 

comprometido a 

trabajar para luchar 

contra la violencia 

familiar. El SP2 

menciona que su 

labor está más 

enfocado en 

capacitarse más en 

el tema 

administrativo. 

Se puede apreciar 

que desde el Estado 

o el gobierno 

regional no tanto 

están priorizando el 

tema social como 

una forma de lograr 

el desarrollo integral 

de la sociedad. 

Mayormente les 

capacitan en cómo 

gestionar proyectos 

materiales, más no 

sociales. Y si lo 

están haciendo se 

puede ver que no es 

tomado en cuenta 

por las autoridades 

o servidores 

públicos. 
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Tabla 43. Triangulación de participantes (servidores públicos)  

Objetivo 

específico 1 

Pregunta SP1 SP2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir la 

importancia de una 

adecuada gestión 

púbica para reducir 

la violencia familiar 

¿Los profesionales 

del gobierno local, 

autoridades locales 

y representantes de 

instituciones reciben 

capacitación sobre 

la política Pública 

para luchar contra la 

violencia familiar? 

De que existe sí hay, 

aunque escaso, 

hablemos de dos 

veces al año, 

comenzando desde 

el gobierno local, se 

ha visto también 

desde el gobierno 

regional. 

Sí, recibimos de 

parte del gobierno 

regional, recibimos a 

una licenciada que 

hace las 

capacitaciones a 

nuestro personal y a 

la población en 

relación sobre la 

violencia familiar. 

Pero no 

específicamente 

sobre el tema de 

política pública 

sobre la violencia 

familiar. 

La mayoría de los 

servidores públicos 

mencionan que sí 

reciben capacitación 

sobre la violencia 

familiar, pero es sólo 

es tema, más no 

reciben capacitación 

sobre cómo hacer 

política pública para 

luchar contra dicho 

problema. 

El SP1 menciona 

que sí reciben 

capacitación, pero 

muy escaso. El SP2 

menciona que sobre 

la violencia familiar 

sí, pero sobre 

política pública en 

sí, no. 

Se aprecia que los 

servidores públicos 

no reciben 

capacitación sobre 

política pública para 

luchar contra la 

violencia familiar, 

sólo reciben 

capacitación sobre 

la VF pero no 

enfocado desde la 

acción que se pueda 

hacer desde el 

gobierno local para 

que pueda ser 

tomado en cuenta 

como una política 

pública que pueda 

beneficiar a la 

población en 

general y 

mayormente a las 

víctimas. 
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Tabla 44. Triangulación de participantes (servidores públicos)  

Objetivo 

específico 1 

Pregunta SP1 SP2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir la 

importancia de una 

adecuada gestión 

púbica para reducir 

la violencia familiar 

¿Qué debilidades 

identifica en las 

autoridades o 

instituciones para 

luchar contra la 

violencia familiar? 

Lo que se ha visto 

que en nuestro 

distrito existen 

instituciones que 

deberían promover 

ciertos derechos, 

socializar el aspecto 

preventivo y no 

están cumpliendo 

quizás con sus 

funciones 

empezando de 

nuestra 

municipalidad ya 

que recién estamos 

enfocándonos en 

estos aspectos 

sociales.  

Obviamente el 

machismo en 

imperante en las 

autoridades.  

 Nuestras 

Como estamos en 

una zona rural, a 

veces nuestra 

población todavía 

tiene arraigado el 

tema de machismo y 

normaliza la 

violencia.  

A veces sólo miran o 

escuchan cuando 

haya violencia 

 Los temas de los 

valores no son 

tomados de buena 

forma 

 No hay una 

autoridad que haya 

dicho hasta el 

momento que 

debemos frenar la 

violencia en 

nuestras familias 

para que nuestros 

Todos los servidores 

públicos mencionan 

que las autoridades 

no toman tanto en 

cuenta la lucha 

contra la violencia 

familiar por un tema 

cultural o forma de 

vivencia que tuvo, 

ya que el machismo 

es fuerte en esta 

parte del país, así 

como el consumo de 

alcohol, por lo que 

no tienen la 

autoridad moral para 

sancionar un caso 

de VF. 

La diferencia llega a 

ser mínima, puesto 

que todos coinciden 

casi en todo. El SP1 

menciona que las 

instituciones que 

intervienen en el 

distrito no están 

cumpliendo con sus 

funciones. 

De acuerdo a la 

versión de los 

servidores públicos, 

las autoridades y 

representantes de 

instituciones, en su 

mayoría, no vienen 

cumpliendo 

adecuadamente con 

sus funciones; 

asimismo, se ha 

identificado que el 

machismo y el 

alcoholismo es un 

problema en la que 

se encuentran  las 

autoridades 
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autoridades, de 

alguna u otra 

manera, en su 

mayoría son 

hombres y pienso 

que alguno o 

mayoría de ellos en 

su vida han incurrido 

en una violencia 

familiar o física. 

niños crezcan bien 

psicológicamente.  

 pienso que viven 

con ello porque 

quizás no hayan 

recibido la 

educación que hoy 

día es 

 Hay autoridades 

que les gusta tomar, 

andar en fiestas o 

vivir en violencia 
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Tabla 45. Triangulación de participantes (especialistas)  

Objetivo general Pregunta E1 E2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Analizar la relación 

entre la gestión 

pública y la violencia 

familiar en una 

municipalidad de la 

Región Ayacucho, 

2023. 

¿Qué se está 

haciendo para 

reducir o erradicar 

los índices de 

violencia familiar? 

Se está tratando de 

identificar a los que 

viene a denunciar y 

lo que hacemos es 

llamar a la línea 100  

Visitar al domicilio y 

preguntamos qué 

está sucediendo y 

de ahí comunicamos 

al CEM de la 

Provincia y 

mediante psicólogos 

tratamos de apoyar 

a la familia 

El área de proyecto 

mujer que viene 

desde el Gobierno 

Regional de 

Ayacucho y con ello 

estamos haciendo 

capacitaciones a 

mujeres y hombres 

líderes. 

No se ve que se esté 

haciendo algo.  

Las autoridades no 

toman empeño 

sobre la salud metal 

de la población. 

No se logra ver 

alguna semejanza. 

El E1 menciona que 

por más que no 

haya presupuesto 

hace lo posible para 

que pueda brindar 

charlas. El E2 

menciona que no se 

está haciendo algo 

sobre el problema y 

que las autoridades 

no toman empeño al 

respecto 

Desde el gobierno 

local se viene 

haciendo algunas 

acciones para tratar 

casos de violencia 

familiar, pero no 

llega a ser visible a 

nivel de la 

población. 



106 
 

Tabla 46. Triangulación de participantes (especialistas)  

Objetivo general Pregunta E1 E2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Analizar la relación 

entre la gestión 

pública y la violencia 

familiar en una 

municipalidad de la 

Región Ayacucho, 

2023. 

¿El gobierno local 

cuenta con 

instrumentos de 

gestión sobre la 

lucha contra la 

violencia familiar? 

También con la 

Ordenanza 

Municipal para la 

creación de la 

Instancia Distrital de 

Concertación para la 

prevención, sanción 

y erradicación de la 

violencia contra las 

mujeres. 

No nos socializaron 

ningún instrumento 

que nos pueda 

servir para detectar 

un caso de 

violencia. 

No se logra 

encontrar 

semejanza alguna. 

El E1 menciona que 

sí se cuenta con la 

ordenanza 

municipal para 

luchar contra la 

violencia familiar. El 

E2 menciona que no 

conocen dichos 

instrumentos. 

Existe una 

desinformación a la 

población sobre los 

instrumentos de 

gestión que se 

puede tener en 

cuanto a la lucha 

contra la violencia 

familiar. 
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Tabla 47. Triangulación de participantes (especialistas)  

Objetivo general Pregunta E1 E2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Analizar la relación 

entre la gestión 

pública y la violencia 

familiar en una 

municipalidad de la 

Región Ayacucho, 

2023. 

¿El gobierno local 

cuenta con un 

presupuesto 

específico para 

tratar y atender 

casos de violencia 

familiar? 

Todavía no, pero ya 

hemos presentado 

nuestro plan para 

que nos aprueben 

un presupuesto para 

el área mujer. 

No hay nada de 

esas cosas, no 

tienen presupuesto.  

La municipalidad 

nunca nos dijo que 

haya un 

presupuesto para 

atender casos de 

violencia familiar, a 

pesar que en este 

distrito hay muchos 

casos de VF. 

Además, como hubo 

violencia política, 

seguramente que en 

la gente ha quedado 

secuelas por ese 

problema. 

Ambos especialistas 

mencionan que no 

se cuenta con un 

presupuesto, desde 

el gobierno local, 

para atender casos 

de violencia familiar. 

El E1 menciona que 

ya se presentó un 

plan al gobierno 

local para que 

pueda dar un 

presupuesto sobre 

el tema. El E2 

mencionó no sólo es 

el problema de 

violencia familiar, 

también están las 

secuelas de la 

violencia política 

que atravesó el 

distrito, y que para 

esto se requiere 

también que el GL 

destine un 

presupuesto. 

El gobierno local no 

cuenta con un 

presupuesto 

específico para 

luchar, atender y 

realizar acciones en 

contra la violencia 

familiar en el distrito; 

sin embargo, ya se 

les pidió que puedan 

hacerlo, ya que no 

sólo está el 

problema de la VF, 

también está las 

secuelas de la 

violencia política 

que atravesó el país, 

ya que ello puede 

ser una de las 

causas de la VF. 
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Tabla 48. Triangulación de participantes (especialistas)  

Objetivo 

específico 1 

Pregunta E1 E2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir la 

importancia de una 

adecuada gestión 

púbica para reducir 

la violencia familiar 

¿Qué conocimiento 

tiene sobre una 

adecuada gestión 

pública por 

resultados enfocado 

a la lucha contra la 

violencia familiar? 

No nos han 

capacitado hasta el 

momento. 

Podría mencionar 

sobre resultado 

cuando haya bajado 

la tasa de violencia 

familiar, pero no 

hay. 

Desconocen 

específicamente 

sobre el tema. 

Uno de los 

especialistas 

mencionó que con la 

gestión por 

resultados se puede 

reducir la tasa de 

violencia familiar, sin 

embargo, no se 

practica en el 

distrito. 

Los especialistas 

desconocen sobre 

una adecuada 

gestión pública por 

resultados que 

pueda estar 

enfocado atender 

casos de violencia 

familiar; sin 

embargo, tienen una 

idea vaga sobre qué 

beneficios traería 

para la población si 

es que se 

promoviese la GPR. 
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Tabla 49. Triangulación de participantes (especialistas)  

Objetivo 

específico 1 

Pregunta E1 E2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir la 

importancia de una 

adecuada gestión 

púbica para reducir 

la violencia familiar 

¿Los profesionales 

del gobierno local, 

autoridades locales 

y representantes de 

instituciones reciben 

capacitación sobre 

la política Pública 

para luchar contra la 

violencia familiar? 

Hasta el momento 

no. 

Sobre política 

pública puedo 

mencionarte que he 

escuchado por 

primera vez, en 

ningún espacio. 

Tampoco la 

autoridad local 

nunca nos mencionó 

sobre ello. Sí 

escuché sobre salud 

pública, pero no 

sobre política 

pública. 

Ambos mencionaron 

que no hubo 

capacitación sobre 

el tema. 

El  E1 mencionó que 

el tema de política 

pública es nueva 

para él, ya que nadie 

les socializó al 

respecto. 

La política pública 

llega a ser novedosa 

para otras personas, 

en vista que no es 

un tema que pueda 

importar a la 

población, sólo a los 

políticos y 

autoridades. 
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Tabla 50. Triangulación de participantes (especialistas)  

Objetivo 

específico 1 

Pregunta E1 E2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir la 

importancia de una 

adecuada gestión 

púbica para reducir 

la violencia familiar 

¿Qué debilidades 

identifica en las 

autoridades o 

instituciones para 

luchar contra la 

violencia familiar? 

Las autoridades locales 

no toman mucho 

interés sobre la 

violencia que sucede 

en nuestro distrito.  

Ahorita con el alcalde lo 

que estamos viendo es 

identificar a familias 

que viven en violencia, 

pero las otras 

autoridades no. 

La comisaria es muy 

poca la atención, no 

actúan 

inmediatamente, 

demoran en hacerlo.  

Pero las autoridades no 

se apersonan para que 

pueda hacer cumplir la 

medida de protección 

La mayoría no 

conoce su 

función, porque 

no les da 

importancia a 

conocer sobre 

ello. 

Las autoridades no 

le dan la importancia 

debida al tema 

social  y al problema 

de la violencia 

familiar. 

El  E2 menciona que 

la mayoría de 

autoridades no 

conoce su función. 

Las autoridades 

locales no le dan 

importancia al tema 

social y al problema 

de la violencia 

familiar; asimismo, 

no conocen su 

función, por lo que 

muchas veces no 

tanto incluyen 

dentro de su 

prioridad el tema 

social. 
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Tabla 51. Triangulación de participantes (especialistas)  

Objetivo 

específico 2 

Pregunta E1 E2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Explicar los 

intereses y 

motivaciones de la 

familia que vive en 

un ambiente de 

violencia 

¿Qué tipos de 

violencia tienen 

mayor incidencia 

para la zona? 

Violencia 

psicológica y 

violencia física.  El 

maltrato físico se da 

mayormente porque 

nuestra gente se ha 

dedicado al 

alcoholismo y 

mediante eso es lo 

que empiezan la 

violencia física, de 

repente por algunos 

celos. Pero también 

existe la violencia 

económica 

Ahorita hay 

mayormente 

violencia 

psicológica, también 

se ha visto que hay 

niños y niñas que 

tienen anemia y 

desnutrición crónica. 

Ambos especialistas 

mencionan que la 

violencia psicológica 

es la que tiene 

mayor incidencia en 

la zona; sin 

embargo, la 

violencia económica 

también llega a 

afectar bastante a 

las víctimas, ya que 

la ausencia de la 

economía hace que 

los hijos caigan en la 

desnutrición y 

anemia. 

El E1 menciona que 

también hay 

violencia física, esto 

por el alcoholismo y 

celos del agresor. 

La violencia 

psicológica es la que 

más se ve en el 

Distrito de Morcolla, 

pero también hay 

violencia física que 

no es visible o es 

que se da dentro del 

ámbito del hogar, 

por lo que no se 

logra identificar. Sin 

embargo, 

argumentan que los 

celos y el consumo 

de alcohol es una 

causa de la violencia 

familiar.   
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Tabla 52. Triangulación de participantes (especialistas)  

Objetivo 

específico 2 

Pregunta E1 E2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Explicar los 

intereses y 

motivaciones de la 

familia que vive en 

un ambiente de 

violencia 

Los que acuden, 

¿qué manifiestan de 

la violencia en su 

hogar? 

Todas las víctimas 

vienen con quejas 

que su pareja les 

golpeó por celos o 

porque estaban 

borrachos. 

Muestran sus 

heridas y 

hematomas de la 

violencia física.  

Piden mucho apoyo 

psicológico. 

Ambos especialistas 

argumentan que las 

víctimas son 

violentadas 

físicamente y 

muestran sus 

heridas. 

No se identifica 

diferencia alguna. 

Las víctimas de 

violencia acuden a 

dar conocimiento de 

la violencia que 

sufrieron, ya sea al 

EE.SS. U otra 

institución, para que 

pueda ser atendida. 

Mencionan que las 

causas son el 

alcohol y los celos, 

por ello, piden apoyo 

psicológico y 

sanción para su 

agresor. 
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Tabla 53. Triangulación de participantes (especialistas)  

Objetivo 

específico 2 

Pregunta E1 E2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Explicar los 

intereses y 

motivaciones de la 

familia que vive en 

un ambiente de 

violencia 

¿Qué señales 

muestra un agresor? 

Hay familias que son 

muy machistas y no 

quieren participar en 

actividades en 

donde puedan 

participar más 

mujeres 

 El alcoholismo se 

ha visto 

comúnmente.  

Ahora Morcolla se 

ha vuelto un distrito 

con mucho consumo 

de alcohol 

Son aparentemente 

personas normales, 

pero se ve que 

buscan cualquier 

motivo, como los 

celos 

Se dedican al 

consumo de alcohol. 

Ambos 

entrevistadas 

manifiestan que el 

consumo de alcohol 

es el común en la 

localidad, y que por 

ello se genera la 

violencia familiar. 

Argumentan, que 

Morcolla es un 

distrito en donde el 

machismo aún 

prevalece 

El E1 menciona que 

los varones no se 

involucran en 

actividades que 

anteriormente se 

podría considerar 

que eran para 

mujeres, como 

reuniones del 

Programa Juntos, 

charlas sobre 

violencia familiar o 

escuela de padres. 

Morcolla es un 

distrito en donde 

prevalece aún el 

machismo, los celos 

son un motivo 

también para que se 

genere la violencia y 

el consumo de 

alcohol es común. 

Asimismo, el varón 

no se involucra en 

las actividades que 

suelen considerarse 

que son para 

mujeres. 
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Tabla 54. Triangulación de participantes (especialistas)  

Objetivo 

específico 3 

Pregunta E1 E2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir las 

consecuencias de 

las víctimas de 

violencia familiar 

¿Cómo crees que 

afecte 

emocionalmente la 

experiencia frente a 

la violencia familiar ? 

Creo que podría 

hacerle mucho daño 

para su futuro. 

Las víctimas, 

normalmente se 

ponen a llorar y a 

deprimirse, sienten 

que no valen nada. 

Ambos mencionaron 

que sí les puede 

afectar mucho. 

No hay diferencia 

alguna. 

La violencia familiar 

puede afectar a una 

persona que llegue 

a ser víctima de 

violencia familiar. 

 

 

Tabla 55. Triangulación de participantes (especialistas)  

Objetivo 

específico 3 

Pregunta E1 E2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir las 

consecuencias de 

las víctimas de 

violencia familiar 

¿La violencia se da 

en el espacio 

público o en el 

espacio privado? 

La violencia se 

puede dar dentro del 

entorno familiar y 

también en el 

espacio público. 

En ambos espacios. Ambos manifestaron 

que se puede dar en 

los dos espacios. 

No hay diferencia 

alguna. 

La violencia familiar 

no sólo se queda en 

el ámbito privado de 

la familia, también 

sale a la luz cuando 

se genera en la 

calle, a vista de los 

vecinos. 
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Tabla 56. Triangulación de participantes (especialistas)  

Objetivo 

específico 3 

Pregunta E1 E2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir las 

consecuencias de 

las víctimas de 

violencia familiar 

¿La víctima recibirá 

apoyo psicológico, 

legal y/o social luego 

de haber sufrido 

violencia familiar? 

Se le tiene que 

brindar todos los 

apoyos posibles, 

sino cómo 

recuperas a esa 

víctima. 

Lamentablemente 

no creo que se les 

dé todo el apoyo, 

porque se ha visto a 

agresores que aún 

violentan a la señora 

a pesar de tener 

denunciar u orden 

de alejamiento. 

Coinciden que se 

debe brindar todos 

los apoyos posibles. 

El  E2, menciona 

que 

lamentablemente no 

se les da todo el 

apoyo que requiere 

una víctima. 

Es importante que la 

víctima de violencia 

familiar pueda 

mejorar su estado 

emocional luego de 

hacer sufrido 

agresión, y quizás 

no todas tengan ese 

apoyo. 

 

Tabla 57. Triangulación de participantes (especialistas)  

Objetivo 

específico 4 

Pregunta E1 E2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir las 

consecuencias de 

las víctimas de 

violencia familiar 

¿Cómo afecta los 

planes o proyectos 

de vida cuando una 

persona es víctima 

de violencia 

familiar? 

Todos sus planes se 

deben de hundir. 

Muchas veces hay 

personas que 

quisieron ser alguien 

mejor que ahora, 

pero por la violencia 

no se da y tiene que 

vivir sólo con el 

recuerdo. 

Ambos coinciden en 

que todos sus 

planes se frustran. 

No hay diferencia 

alguna. 

La violencia que 

puede sufrir una 

persona afecta en 

todas las formas los 

planes que puede 

tener. 
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Tabla 58. Triangulación de participantes (Víctimas)  

Objetivo 

específico 2 

Pregunta V1 V2 V3 V4 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Explicar los 

intereses y 

motivaciones 

de la familia 

que vive en 

un ambiente 

de violencia. 

¿Qué tipo 

de 

violencia 

sufrió ? 

Violencia física, 

psicológica, 

económica 

Me pegaba o 

me insultaba 

por los celos, 

hasta mi 

nombre era 

perra, enferma, 

sarnosa. 

Antes me 

pegaba. Yo no 

hacía nada, 

su mama le 

aconsejaba 

Hasta su 

mama me 

tiraba con 

palo en mi 

cabeza,  

Cuando fui a 

Lima se ha 

metido con 

otra mujer, 

regrese a 

llevarme mis 

cosas y 

separarme, la 

mujer también 

me hacía 

problema, me 

insultaba 

Por parte de mi 

ex pareja 

violencia 

psicología  

cuando era niña 

mi padre me 

insultaba y 

golpeaba, me 

decía que no 

estudie, que 

solo servía para 

que me case y 

sea la 

empleada de mi 

pareja. 

Me insultaba, me 

gritaba, me 

pegaba. 

Económicamente 

me apoya, pero 

habla 

La mitad de las 

victimas 

mencionan 

que sufrieron 

violencia 

física, pero la 

mayoría 

menciona que 

que fueron 

víctimas de 

violencia 

psicológica, 

que pudo ser 

causado por 

celos por parte 

de su pareja. 

Una de las 

víctimas 

menciona que 

fue golpeada 

también por la 

familia de su 

pareja. La otra 

menciona que 

la compararon 

con animales y 

que recibía 

palabras 

horrendas por 

parte de su 

pareja. 

Las víctimas 

argumentan que 

sufrieron violencia 

física, psicológica y 

económica por 

parte de su pareja, 

a causa de los 

celos. Pero no 

solamente sufrieron 

agresión por parte 

de su pareja, sino 

que aquí también 

se metieron la 

familia del agresor. 
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Tabla 59. Triangulación de participantes (Víctimas)  

Objetivo 

específico 2 

Pregunta V1 V2 V3 V4 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Explicar los 

intereses y 

motivaciones 

de la familia 

que vive en 

un ambiente 

de violencia. 

¿Cómo te 

sentiste al 

momento 

de sufrir 

violencia? 

Yo me ponía a 

llorar nada 

más, me sentía 

feo 

Me sentía 

mal. 

Mis papas se 

separaron 

cuando yo tenía 

15 años 

Yo le decía a mi 

mamá para que 

se separe porque 

siempre nos 

botaba de la 

casa, nos decía 

que no somos sus 

hijos 

Me sentía con 

baja autoestima 

Sentía que no 

valía nada, mi hijo 

me veía llorar 

Yo andaba triste y 

deprimida 

Triste porque de 

mis padres 

también vivieron 

en la violencia 

 Igualito a mi 

mama le pegaba 

mi papa, le 

pegaba, le 

celaba, igualito a 

mí. 

Todas las 

víctimas de 

violencia 

mencionaron 

que se 

sintieron mal y 

tristes en el 

momento que 

sufrieron 

agresión. 

Lloraban por el 

sufrimiento 

que vivían. 

Una de las 

víctimas 

mencionó que 

vio a sus 

padres 

también 

peleaban 

mucho. De una 

de ellas su hijo 

la vio sufrir y 

eso la 

entristecía. 

Todas las vícitmas 

de violencia 

mencionaron que al 

sufrir agresión por 

parte de su pareja, 

sufrieron, se 

sintieron tristes y 

que tenían una baja 

autoestima. 

Tambien se puede 

mencionar que hay 

víctimas que VF 

que repiten la 

misma escena que 

sus padres, viven 

en la misma 

violencia. 
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Tabla 60. Triangulación de participantes (Víctimas)  

Objetivo 

específico 2 

Pregunta V1 V2 V3 V4 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Explicar los 

intereses y 

motivaciones 

de la familia 

que vive en 

un ambiente 

de violencia. 

¿Cómo era 

tu agresor 

cuando se 

conocieron? 

Al principio era 

casi por ahí, 

pero motivado 

por su tío me 

pegaba. 

yo tengo mi 

hijita de otro 

hombre, mi 

primer 

compromiso y 

con su papá de 

ella mucho me 

celaba.  

En sí, desde el 

inicio él fue un 

poco malo. 

No nos 

conocimos 

bien 

poco tiempo 

que salió del 

cuartel nos 

conocimos, 

nos juntamos 

y bravo era. 

Cuando nos 

conocimos 

era bueno de 

ahí se cambio 

Era muy atento 

conmigo, se 

preocupaba por 

mí, era 

cariñoso. 

Poco a poco 

empezó a 

cambiar, a ser 

frio, me trataba 

como si fuera 

cualquier 

persona y no su 

pareja, era 

indiferente y 

después me 

enteré que me 

engañaba con 

otra en el lugar 

que trabajaba 

Al inicio era una 

maravilla de 

persona. 

 yo tuve 

problema de que 

me intentaron 

violar como mi 

papá le pegaba a 

mi mamá yo no 

tenía la 

confianza para 

comentarle. 

Yo Salí de mi 

casa por 

violencia familiar, 

mi papá le 

pegaba fuerte a 

mi mamá, 

atajábamos, pero 

nos pegaba a 

todos. 

La mayoría 

mencionó que 

era bueno y 

que se 

preocupaba 

por ella, pero 

de ahí 

comenzó a 

cambiar, a ser 

frío, violento y 

ya no era 

cariñoso. 

Una de las 

víctimas 

mencionó que 

su agresor fue 

así desde 

antes y otra 

mencionó que 

se juntó a su 

pareja sin 

conocerlo 

bien. El 

cambio de la 

pareja fue 

porque la 

engañaba con 

otra. 

Al inicio de la 

relación, la pareja 

se mostró 

respetuosa, una 

maravillosa 

persona y se 

preocupaba por 

ella, pero muchas 

veces cambió 

porque conocía a 

otra persona, 

mostrando frialdad, 

agresividad e 

indiferente. 
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Tabla 61. Triangulación de participantes (Víctimas)  

Objetivo 

específico 3 

Pregunta V1 V2 V3 V4 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir las 

consecuencias 

de las víctimas 

de violencia 

familiar. 

¿Cómo sientes 

que te afectó 

emocionalmente 

tu experiencia 

frente a la 

violencia? 

Yo comencé a 

sentir que el 

hombre no me 

quería.  

Me sentía 

triste, no 

atendía bien a 

mis hijos, no 

tenía esas 

ganas de 

atenderlo, ni 

hacer 

limpieza, ni 

para comer 

tenía ganas 

Cuando me 

hacía renegar, 

a veces 

chocaba con 

mis hijos. 

Sí, mucho 

sufría, he 

llorado 

A veces 

extrañas 

cuando ya 

estás tiempo 

con él 

Horrible es, 

andas como 

borracho 

Te choca 

horrible. 

Me afectó 

mucho, antes 

tenía mi 

autoestima 

muy bajo, 

hasta quise 

suicidarme. 

Me afectó 

bastante la 

violencia, es 

triste. 

Todas las 

víctimas 

mencionan 

que vivir la 

experiencia de 

la violencia les 

afectó 

bastante en su 

estado 

emocional, se 

sintieron 

tristes, con el 

autoestima 

muy bajo y 

que afectó 

bastante 

también en el 

trato que 

luego le daban 

a sus hijos. 

Una de las 

víctimas 

mencionó que 

quería 

suicidarse, 

otra mencionó 

que sentía 

que la pareja 

actuaba así 

porque ya no 

la quería y, 

otra, que se 

descuidó 

mucho de sus 

hijos, 

Las víctimas de 

violencia 

mencionaron que 

vivir dicha 

experiencia les 

afectó demasiado 

en su estabilidad 

emocional, la 

tristeza las inundó 

y hasta casi 

llegaron a 

suicidarse. 

También se ve que 

cuando una 

persona es víctima 

de VF desatiende 

a sus hijos y  

pierde noción de la 

realidad. 
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Tabla 62. Triangulación de participantes (Víctimas)  

Objetivo 

específico 3 

Pregunta V1 V2 V3 V4 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir las 

consecuencias 

de las víctimas 

de violencia 

familiar. 

 ¿Sufriste 

agresión 

en el 

espacio 

público o 

privado? 

Mayormente 

me pegaba en 

la casa, porque 

yo no salía 

Vino en la 

noche, a eso 

de la una de la 

mañana, 

hablando que 

yo tenía un 

amante, 

negando a mi 

hija que se 

parece a mi 

mamá, le decía 

que no era su 

hija 

En la calle, 

me ha pegado 

varias veces 

la gente no 

decía nada, a 

veces me 

atajaba, pero 

él se ponía 

machista, me 

sacaba 

sangre, me 

tapaba el ojo, 

me pateaba. 

En privado, 

más me 

ofendía por 

mensajes de 

celular 

En la calle y en la 

casa igual nos 

pegaba, mi papa 

y también ahora 

mi pareja. La 

gente te ataja, 

pero igual me 

insulta en la 

calle, me cela, 

empieza hablar 

porque me pega. 

Por celos. 

La mayoría de 

las 

entrevistadas 

mencionaron 

que sufrieron 

violencia en la 

calle, pero 

también dentro 

de la casa, 

pero todas 

mencionan 

que sufieron 

violencia en el 

ámbito 

privado. 

Una de las 

entrevistadas 

mencionó que 

también sufrió 

violencia a 

través del 

celular, por 

mensajes. Dos 

de ellas 

mencionaron 

que al sufrir 

violencia en la 

calle, nadie fue 

en su ayuda. 

La violencia que 

sufrieron las 

víctimas se dieron 

tanto en el ámbito 

privado como 

público; sin 

embargo, cuando 

la violencia fue en 

la calle, nadie se 

metió para 

defenderlas a 

pesar de que 

fueron agredidas 

con patadas, 

golpeadas hasta 

quedar tapadas del 

ojo; pero también, 

la violencia se 

puede dar a través 

del celular, tal cual 

una de ellas la 

sufrió por parte de 

su ex pareja. 
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Tabla 63. Triangulación de participantes (Víctimas) 

Objetivo 

específico 3 

Pregunta V1 V2 V3 V4 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir las 

consecuencias 

de las víctimas 

de violencia 

familiar. 

¿Tuviste 

apoyo 

psicológico, 

legal y/o 

social luego 

de haber 

sufrido 

violencia 

familiar? 

Sí vinieron dos 

veces o algo 

así, vino el 

CEM y la 

comisaría 

también 

Y cuando llamo 

a la comisaría 

también ellos 

me dicen que 

cuando te 

insulte más ya 

vengo. 

Sí denuncié, 

pero nadie me 

visito para 

apoyarme. 

Nunca 

denuncié 

porque no 

quería que mi 

madre se 

entere 

Si busqué 

apoyo 

psicológico, 

pero por mi 

parte acudía a 

consulta 

particular, me 

ayudó mucho. 

Sí, me visitaron 

de DEMUNA, 

hasta ahora sigo 

recibiendo 

apoyo. 

La mayoría 

mencionó que 

sí recibieron 

apoyo por 

parte de 

instituciones 

que trabajan 

en este tema. 

Una víctima no 

denunció la 

violencia que 

vivió. La VVF1 

manifiesta que 

llamó a la 

comisaría, 

pero le dijeron 

que debe ser 

más agredida 

para que 

recién la 

atiendan. La 

VVF2, 

manifestó que 

a pesar de 

denunciar 

nunca recibió 

la visita de 

algún 

profesional. La 

VVF3 

mencionó que 

sí le ayudó 

Tres de las 

entrevistadas sí 

llegaron a 

denunciar el caso, 

pero sólo algunas 

de ellas recibieron 

el apoyo de 

profesionales que 

atienden dicho 

problema. Lo más 

triste es que las 

instituciones que 

deberían velar por 

la integridad y 

protección de las 

víctimas no 

recibieron el apoyo 

que requerían, más 

bien, sintieron 

como una burla al 

oír que deberían de 

sufrir más fuerte la 

agresión para que 

puedan recién ser 
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mucho el 

apoyo 

psicológico 

que recibió, y 

la VVF4, hasta 

ahora sigue 

recibiendo el 

apoyo de la 

DEMUNA. 

atendidas. 
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Tabla 64. Triangulación de participantes (Víctimas)  

Objetivo 

específico 4 

Pregunta V1 V2 V3 V4 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir el 

proyecto de 

vida de hijos 

e hijas que 

son víctimas 

directas o 

indirectas de 

violencia 

familiar. 

¿Tenías 

proyectos o 

planes en 

tu vida 

antes de 

sufrir 

violencia? 

Yo no tenía 

planes, pero 

como yo tenía 

mi hijita de otro 

compromiso 

tenía que 

trabajar; y en 

ese entonces 

me dije que 

cuando tenga 

pareja ambos 

vamos a 

trabajar, ya me 

apoyaría, pero 

fue todo lo 

contrario. 

Mi sueño 

siempre ha 

sido tener una 

tienda grande, 

ahora tengo 

una tienda 

pequeña.  

Tener mi 

casita. 

Yo pensaba 

en tener mi 

familia, mis 

hijos y 

construir mi 

casa, vivir 

feliz. 

Yo solo quería 

irme junto con mi 

pareja porque 

aquí no hay 

plata, quería 

irme a la costa. 

Cuando era 

niña, yo le dije a 

mi tía que me 

lleve con ella 

porque mis 

papas peleaban 

mucho y me 

llevo por un año. 

Todas las 

entrevistadas 

tenían planes, 

diferentes, pero 

planes al fin, 

antes de tener la 

mala 

experiencia de la 

violencia. 

Una de las 

entrevistadas 

quería tener una 

pareja para salir 

adelante, otra 

quería tener una 

tienda, otra 

quería tener una 

familia feliz en 

un hogar propio, 

y la otra quería 

salir de Morcolla 

porque se vivía 

en violencia y 

eso no era 

bueno para su 

familia. 

Todas las víctimas 

de violencia, antes 

de sufrirla, tenían 

planes en su vida, 

con la finalidad de 

salir adelante como 

persona y como 

pareja; pero luego 

de vivir en la 

experiencia de la 

violencia cada 

quien perdió ese 

plan y sólo se 

quedó en el 

recuerdo, en el 

pasado. 
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Tabla 65. Triangulación de participantes (Víctimas)  

Objetivo 

específico 4 

Pregunta V1 V2 V3 V4 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir el 

proyecto de 

vida de hijos 

e hijas que 

son víctimas 

directas o 

indirectas de 

violencia 

familiar. 

¿Qué 

proyecto de 

vida o planes 

para tu vida 

tienes 

actualmente? 

Eso sí, tengo 

planes de 

sacar adelante 

a mis hijas 

Quiero que mis 

hijas sean 

profesionales, 

que no sean 

como yo. 

Vivir 

tranquila, 

feliz. Mi hijo 

ya trabaja, 

está lejos, él 

no quería la 

violencia. 

Actualmente 

estoy 

trabajando y 

tengo pensado 

ahorrar para 

tener un 

negocio propio. 

Ahora yo 

quiero criar mi 

cuy y mis 

gallinas. 

A mis hijos 

quiero 

sacarlos 

adelante 

Todas las 

entrevistadas 

tienen planes de 

salir adelante y 

ver a sus hijos 

ya no vivir en la 

misma 

experiencia que 

ellas tuvieron 

que vivir. 

No hay 

diferencias. 

Todas las 

entrevistadas 

tienen planes de 

salir adelante y ver 

a sus hijos ya no 

vivir en la misma 

experiencia que 

ellas tuvieron que 

vivir. Hoy trabajan a 

sus posibilidades y 

quieren salir 

adelante a pesar de 

que sus sueños se 

hayan truncado en 

algún momento. 
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Tabla 66. Triangulación de participantes (Víctimas)  

Objetivo 

específico 4 

Pregunta V1 V2 V3 V4 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir el 

proyecto de 

vida de hijos 

e hijas que 

son víctimas 

directas o 

indirectas de 

violencia 

familiar. 

¿Qué te 

motiva a 

seguir en 

esta vida? 

Mis hijas, por 

ellas trabajo. 

Mis hijos más 

que nada. 

Mi madre y mi 

hijo, ellos son 

el motivo por el 

que quiero ser 

mejor persona 

cada día.  

Quiero ver a mi 

hijo profesional 

y que forme 

una familia y 

sea feliz. 

Quiero ver a 

mis hijos 

profesionales, 

sacarlos 

adelante 

trabajando 

 Yo quiero 

salir adelante, 

sola estoy 

más tranquila, 

no te controla 

nadie. 

Todas las 

entrevistadas 

ponen en primer 

lugar a sus hijos 

e hijas que 

llegan a ser el 

motor de su 

vida. 

No hay 

diferencias en 

esta parte de la 

entrevista. 

Todas las 

entrevistadas 

ponen en primer 

lugar a sus hijos e 

hijas que llegan a 

ser el motor de su 

vida, quieren verlos 

profesionales y no 

vivir en violencia 

como ellas lo 

hicieron. 
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Tabla 67. Triangulación de participantes (hijos de víctimas)  

Objetivo 

específico 2 

Pregunta HV1 HV2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Explicar los 

intereses y 

motivaciones de la 

familia que vive en 

un ambiente de 

violencia. 

¿Qué tipo de 

violencia sufrió 

? 

Violencia verbal y 

también física.  

A veces mi papá 

golpeaba a mi mamá  

Recuerdo que a mi 

hermana le tiraba con 

los cuadernos en la 

cabeza porque no sabía 

leer, le decía que eres 

burra 

La última vez abre 

tenido ocho años, 

cuando mi hermanita 

tenía unos tres meses, 

vino ebrio y la empezó a 

patear, pero mi mama 

trato de salir para que 

nosotros no veamos 

eso. 

Mayormente sufrí 

violencia física. 

Nunca mis padres me 

mostraron su afecto,  

Sufría mucho cuando 

veía pelear a mis 

padres. 

Ambos mencionan 

que sufrieron tanto 

violencia física como 

psicológica; de igual 

manera, ninguno de 

ellos 

experimentaron el 

afecto por parte de 

su padre. 

No hay diferencia 

alguna. 

Cuando hay 

violencia familiar o 

entre parejas, 

también los hijos 

llegan a sufrir directa 

o indirectamente 

dicho problema. La 

falta de afecto por 

parte de los padres 

afecta también en el 

desarrollo integral 

de los hijos e hijas. Y 

crecen resentidos 

hacia sus 

progenitores, en 

vista que consideran 

que no los aman y 

que son lo peor que 

pudieron haberlos 

pasado. 
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Tabla 68. Triangulación de participantes (hijos de víctimas)  

Objetivo 

específico 2 

Pregunta HV1 HV2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Explicar los 

intereses y 

motivaciones de 

la familia que 

vive en un 

ambiente de 

violencia. 

¿Cómo te 

sentiste al 

momento de 

sufrir violencia? 

Mi hermana no le quiere 

ver en pintura a mi papa 

Sentía impotencia, no 

podía hacer nada. 

Me sentía mal, sentía 

que no podía hacer 

nada. 

Yo sentía impotencia 

porque no quería que 

mis hermanos crecieran 

en el mismo ambiente 

que yo crecí. 

A pesar de todo yo lo 

quiero a mi papa 

Es horrible pasar por 

eso. Le teníamos mucho 

miedo a mi papá.  

Sentíamos paz cuando 

se iba de la casa a 

trabajar. 

Ambos sienten 

impotencia al no 

saber qué hacer 

contra la violencia 

que pueda 

generarles alguno 

de sus progenitores. 

A pesar de todo, 

unos de los 

entrevistados 

mencionan que 

quiere a su papá y 

que quisiera 

llevárselo lejos para 

ver si puede cambiar 

su forma de vida. Sin 

embargo, el otro 

mencionó que siente 

paz cuando no ve a 

su papá. 

La violencia genera 

miedo, tristeza e ira 

la vez por parte de 

los hijos que 

experimentan 

directa o 

indirectamente 

dicho suceso. Unos 

pueden llegar a 

odiar o sentir tirria 

sobre uno de los 

progenitores o sobre 

ambos; mientras 

otros pueden quere 

cambiar esa forma 

de vida de sus 

padres. 
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Tabla 69. Triangulación de participantes (hijos de víctimas)  

Objetivo 

específico 3 

Pregunta HV1 HV2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir las 

consecuencias 

de las víctimas 

de violencia 

familiar 

¿Cómo sientes 

que te afectó 

emocionalmente 

tu experiencia 

frente a la 

violencia? 

A mi papá nunca les 

gustó que nosotras 

saliéramos a la calle a 

jugar, entonces 

nosotras siempre 

hemos estado dentro de 

la casa.  

Tenía miedo hablar en 

público. 

Me afectó mucho, no 

podía hablar delante de 

mis compañeros.  

Pensé que mis padres 

no me amaban. Sentía 

culpa por todo. 

Ambos 

entrevistados 

mencionaron que sí 

les afectó mucho 

experimentar la 

violencia familiar, 

tanto así que les 

generó miedo e 

inseguridad para 

hacer su vida de 

manera normal. 

Uno de los 

entrevistados 

mencionó que llegó 

a echarse la culpa y 

que por ello era 

agredido. 

La violencia a los 

hijos genera miedo 

de quien los genere, 

pero también fluye el 

temor de hacer una 

vida social de 

manera normal. 
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Tabla 70. Triangulación de participantes (hijos de víctimas) 

Objetivo 

específico 3 

Pregunta HV1 HV2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir las 

consecuencias 

de las víctimas 

de violencia 

familiar 

¿Sufriste 

agresión en el 

espacio público 

o privado?

En un lugar público no, 

en la casa sí. 

Me pegaba en la calle y 

en la casa.  

Un día me dijo que no 

era su hijo. 

Ambos 

entrevistados 

mencionaron que 

sufrieron violencia 

en el ámbito privado 

del hogar. 

Uno de ellos 

menciona que sí fue 

agredido en el 

ámbito público y es 

quien también 

escuchó de su 

agresor que le dijo 

no ser su hijo. 

Los hijos e hijas que 

llegan a sufrir 

violencia en la calle 

crecen con un 

resentimiento hacia 

sus agresores, por 

el mismo hecho de 

sentir vergüenza por 

lo que le acababa de 

suceder. 
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Tabla 71. Triangulación de participantes (hijos de víctimas)  

Objetivo 

específico 3 

Pregunta HV1 HV2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir las 

consecuencias 

de las víctimas 

de violencia 

familiar 

¿Tuviste apoyo 

psicológico, 

legal y/o social 

luego de haber 

sufrido violencia 

familiar? 

Desde el COAR tuve un 

seguimiento 

psicológico, porque 

tenía problemas al 

socializar, al exponer, 

entonces asistia al 

psicólogo.  

Apoyo legal no. 

No tuve nada de eso.  

A mi mamá sí le 

visitaban y hablaban 

con ella, pero 

conmigo no. 

No existe 

semejanza alguna 

por parte de ambos 

entrevistados. 

Uno de los 

entrevistados 

mencionó que sí 

recibió apoyo 

psicológico por 

parte de la 

institución en la 

que estudiaba; por 

otra parte, el otro 

dijo que no recibió 

nunca apoyo, sin 

embargo resaltó 

que su mamá sí 

recibía orientación 

psicológica, pero 

con él nunca 

hablaron. 

El apoyo psicológico 

para un hijo o hija que 

haya sufrido violencia 

llega a ser una ayuda 

importante para 

contrarrestar la 

afectación que podría 

llegar a tener luego de 

haber experimentado la 

violencia familiar. Pero 

no todos llegar a tener 

esa oportunidad y tiene 

que vivir con esa 

afectación por el resto de 

su vida y quizás puedan 

afectarlo más adelante, 

cuando sean padres o 

madres y repliquen lo 

que sus padres hicieron 

con ellos y ellas. 
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Tabla 72. Triangulación de participantes (hijos de víctimas) 

Objetivo 

específico 4 

Pregunta HV1 HV2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir el 

proyecto de vida 

de hijos e hijas 

que son víctimas 

directas o 

indirectas de 

violencia familiar 

¿Tenías 

proyectos o 

planes en tu 

vuda antes de 

sufrir violencia? 

Antes con mi familia 

pensábamos en viajar a 

lima, buscar nuevas 

oportunidades. 

Me gustaba jugar 

fútbol. 

Ambos 

entrevistados 

mencionaron que sí 

tenían planes antes 

de vivir en violencia. 

No hay diferencia 

alguna. 

Lo hijos e hijas tuvieron 

planes desde muy 

pequeños, quizás planes 

que pueden hasta 

inalcanzables, pero son 

sueños y metas que 

quieren llegar; sin 

embargo, cuando los 

padres no suman en 

esos sueños se quedan 

ahí y mueren para 

siempre. Ambos 

entrevistados tenían 

sueños los cuales no se 

cumplieron, porque no 

hubo quien los haya 

motivado a conseguirlas. 
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Tabla 73. Triangulación de participantes (hijos de víctimas)  

Objetivo 

específico 4 

Pregunta HV1 HV2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir el 

proyecto de vida 

de hijos e hijas 

que son víctimas 

directas o 

indirectas de 

violencia familiar 

¿Qué proyecto 

de vida o planes 

para tu vida 

tienes 

actualmente? 

Yo pienso seguir con 

mis estudios.  

Actualmente me estoy 

preparando, recibo 

apoyo de mis dos 

padres. 

Quisiera seguir 

estudiando y lograr un 

día ser profesional.  

Quisiera ser 

profesional para tener 

dinero e irme de aquí.  

Ambos 

entrevistados tienen 

el plan de seguir 

estudiando para un 

día llegar a ser 

profesionales y 

quizás así huir de la 

violencia. 

Una de ellos ya 

está 

preparándose 

aunque con 

limitaciones 

económicas; el 

otro está en el 

colegio y quiere 

continuar 

estudiando 

cuando termine el 

colegio. 

Los adolescentes o 

jóvenes ya cambiaron 

sus sueños o metas, ya 

no tienen la misma 

ilusión de cuando eran 

niños. Ahora están 

centrados en algo más 

alcanzable como 

estudiar y un día ser 

profesionales. En esta 

oportunidad, ambos 

estudian para salir de 

esa violencia en la que 

viven y quisieran ya 

nunca más volver a lo 

mismo, menos quisiera 

tener la vida que tuvieron 

sus padres.. 
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Tabla 74. Triangulación de participantes (hijos de víctimas)  

Objetivo 

específico 4 

Pregunta HV1 HV2 Comparación Interpretación 

Semejanzas Diferencias 

Describir el 

proyecto de vida 

de hijos e hijas 

que son víctimas 

directas o 

indirectas de 

violencia familiar 

¿Qué te motiva 

a seguir en esta 

vida? 

Mis hermanos. Quiero 

poder terminar mis 

estudios y apoyarlos 

económicamente 

 Si yo tuviera la 

posibilidad ahora lo 

internaría a mi padre en 

esos centros de 

rehabilitación, porque 

siento que nadie va 

velar más por mi papá  

que yo, porque mis 

hermanas no son de 

quererlo mucho. 

Quiero ser 

profesional.  

La promesa que les 

hice a mis hermanos. 

Ambos 

entrevistados 

quieren salir 

adelante y viven 

motivados por sus 

hermanos, no 

quisieran que estos 

vivan en la misma 

vida que ellos 

sufrieron. 

Uno le hizo una 

promesa a sus 

hermanos; el otro, 

quiere ser 

profesional para 

llevarse a su padre 

alcohólico a un 

centro de 

rehabilitación. 

Una persona puede tener 

muchas motivaciones 

para salir adelante y 

triunfar; los que fueron 

víctimas de violencia y 

son conscientes que vivir 

en ello no lleva a nada 

bueno, quieren ser 

profesionales y no ser 

como sus padres. De 

igual manera, vemos que 

hay hermanos que 

vivieron en violencia no 

quieren que sus 

hermanos menores 

pasen por lo mismo, por 

ello es que quieren salir 

profesionales y ser 

ejemplo de ellos. 
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