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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre las habilidades
comunicativas y la comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educaciéon
de una universidad publica de Lima, 2023, asimismo responde a una investigacion
de tipo basica con enfoque cuantitativo, no experimental con disefio correlacional
trasversal, y cuya muestra estuvo conformada por 100 estudiantes de un contexto
universitario los cuales fueron seleccionados mediante muestreo no probabilistico
aleatorio simple, administrandose los instrumentos de recoleccion de datos con el
fin de obtener informacion valiosa respecto a las habilidades comunicativas y
comprension lectora, la primera consistente en una escala tipo likert y la segunda
por una prueba objetiva las cuales fueron validadas y fiabilizados de manera previa
a través de juicio de expertos y prueba piloto, y cuyos resultados permiten concluir
que existe correlacion directa entre las habilidades comunicativas y la comprension
lectora en los estudiantes, es decir en la medida que se desarrollan y fortalecen las
habilidades comunicativas, como hablar, leer, escribir y escuchar aquello facilita

mejores niveles de comprension lectora en los estudiantes universitarios.

Palabras clave: Comunicacién, comprension lectora, lectura, escritura.
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ABSTRACT

The objective of this study was to determine the relationship between
communication skills and reading comprehension in students of the Faculty of
Education of a public university in Lima, 2022, also responds to a basic research
type with quantitative approach, non-experimental with cross-sectional correlational
design, and whose sample consisted of 100 students of a university context which
were selected by non-probabilistic simple random sampling, administering the data
collection instruments in order to obtain valuable information regarding
communication skills and reading comprehension, The first consisted of a likert
scale and the second of an objective test, which were validated and validated
previously through expert judgment and pilot test, and whose results allow us to
conclude that there is a direct correlation between communicative skills and reading
comprehension in students, that is, to the extent that communicative skills are
developed and strengthened, such as speaking, reading, writing and listening, that

facilitates better levels of reading comprehension in university students.

Keywords: Communication, reading comprehension, reading, writing.
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INTRODUCCION

Para Hernandez et al. (2018) una buena habilidad comunicativa es
importante en cualquier contexto incluyendo el académico, asimismo considera que
su fortalecimiento ha de darse permanentemente desde el entorno social; al
respecto Morales y Marrero (2019) manifestaron que dichas habilidades son
esenciales para la formacion profesional en el sentido que permiten al estudiante
no solo ser competente, sino que ademas posibilita el buen dominio de sus
relaciones interpersonales, asi como afianzamiento de sus capacidades,
incluyendo su comprension lectora; siendo aquello coherente con lo sefialado por
Morales et al. (2022) quienes consideran importante su contribucién a los resultados
académicos.Sin embargo, Medina (2019) en un estudio reveld que en el contexto
universitario se pudo evidenciar déficit respecto a dichas habilidades, incluyendo la
produccion oral, no verbal o dificultades en la escritura, lo cual terminaba
generando situaciones adversas a los procesos comunicativos. Asimismo, Jadan
(2019) la dificultad de desarrollar las habilidades comunicativas, terminan limitando
al estudiante en la preparacion para el buen desempefio de sus funciones en
diferentes contextos, sefialando Barzola et al. (2020) dicha situacién condiciona que
la comprension lectora sea deficiente en los estudiantes, independientemente del
nivel en que se encuentren. Sobre aquello, Fontes (2020) considerd importante
enfrentar dicha problemética en la medida que las habilidades comunicativas
posibilitan un acercamiento del estudiante con el texto, ya que permite un uso
eficiente de la informacién obtenida, favorece la habilidad lectora y promueve los

vinculos de cooperacion.

A nivel del contexto peruano, un estudio realizado por Garcia (2018)
evidencio que el 74% de estudiantes universitarios mostraban un nivel deficiente y
un 26% un nivel regular respecto a las habilidades comunicativas, asimismo para
Rojal et al. (2020) dicha situacion tiene su trasfondo en el retorno a las actividades
académicas desde la virtualidad, ya que si bien aquello supone el rompimiento a las
barreras del conocimiento, para el estudiante universitario supone la afectacion a
su vida cotidiana y social incluyendo los cambios en sus modos de
comunicacion, al respecto especialistas del MINEDU-UMC (2018) sefialaron que
dichas habilidades tienen repercusion respecto a las habilidades comunicativas,



porque desde los primeros niveles se observa déficit respecto a la comprension
lectora no solo a nivel de entidades educativas publicas y privadas, sino que ademas
aguello repercute directamente en otros niveles como el superior, siendo aquello
coherente con lo encontrado por Palacios et al. (2021) quien en su estudio sobre la
comprension detextos en estudiantes universitarios de la ciudad de Huancayo
encontré que un 72% muestran un bajo nivel; 28%, un nivel medio y ningun
estudiante se encuentra en el nivel alto, asi como Leyva (2022) quien encontré que
el 71,29% y 56,82% de estudiantes aun presentan dificultades respecto al nivel
inferencial de la comprension lectora, generando que no pueda deducir ideas
implicitas a partir de informacion proporcionada, sobre aquello (Ramos, 2011,
citado en Roncal, 2021) sefiala que los estudiantes universitarios empiezan en
muchos casos su vida académica con ciertos habitos reflejados como el copia y
pega, evidenciando una desvinculacion entre lectura y escritura y otras habilidades,
lo cual determina una situaciéon problemética real que amerita el desarrollo de la

presente investigacion.

Finalmente en el contexto local, se ha observado la importancia de las
habilidades comunicativas, las mismas que son pertinentes y esenciales para que
los estudiantes de una universidad publica puedan desarrollar los niveles de la
comprension lectora, visto que como se ha descrito el problema en el contexto
nacional existen carencias y deficiencias que son propias desde los primeros
niveles de formacion, lo cual repercute de forma directa en el estudiante
universitario en el sentido que al no haber desarrollado a plenitud dichas
habilidades, aquello genera situaciones adversas en muchos aspectos incluyendo
los personales, como la falta de desarrollo de sus habilidades para comunicarse,
para interrelacionarse, trabajar colaborativamente, incluso afecta lo académico
dado que en muchos casos dicha situacion esta asociada a un pobre nivel de
comprension lectora, lo cual se traduce en la dificultad para un andlisis critico de la
informacion o posibilidades de realizar inferencias a partir de un texto, razén por la
cual se hace necesaria y pertinente el presente estudio, el mismo que se

fundamenta desde los estudios previos, literatura e investigaciones recientes.

Por otra parte, se formulan las preguntas de investigacion de la siguiente

manera; ¢En qué medida se relacionan las habilidades comunicativas con la



comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educacion de una
universidad publica de Lima, 2023?, asi como los problemas especificos: a) ¢En
gué medida se relacionala habilidad de hablar con la comprension lectora en
estudiantes de la Facultad de Educacion de una universidad publica de Lima,
2023?; b) ¢En qué medida se relaciona la habilidad de escuchar con la
comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educacion de una
universidad publica de Lima, 20237?; c) ¢ En qué medida se relaciona la habilidad
de leer con la comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educacion de
una universidad publica de Lima, 2023?; d) ¢En qué medida se relaciona la
habilidad de escribir con la comprension lectora en estudiantes de la Facultad de

Educacion de una universidad publica de Lima, 20237

Asimismo, el presente estudio se justifica desde el punto de vista tedrico en
el sentido que pretende explicar y fundamentar ampliamente las variables
habilidades comunicativas y comprension lectora, desde la propuesta de los autores
principales y secundarios con el propdsito de construir un cuerpo de conocimientos,
los cuales seran de utilidad y fuente de informacioén para futuros investigadores e
interesados en el tema. También, se justifica desde lo practico puesto que los
resultados obtenidos serdn de suma importancia para que los involucrados y
beneficiarios directos puedan tomar decisiones pertinentes con fines de abordar
desde su quehacer académico las variables, es decir las habilidades comunicativas
predominantes en los estudiantes con el propésito de explicar el modo en el que se
correlaciona con la comprension lectora. Finalmente, se justifica desde el punto de
vista metodologico porque adopta un disefio pertinente al estudio con el fin de dar
respuestas a las preguntas de investigacion, asi como llevar a cabo la contrastacion
de hipotesis. De la misma forma se cred un instrumento mediante un proceso
riguroso y exigente contemplando los requisitos de validez y confiabilidad, los
mismos que podran ser empleados en posteriores investigaciones con el propdsito
de medir las habilidades comunicativas con la comprensién lectora en estudiantes

universitarios.

Los objetivos en el presente estudio son importantes porque permiten
orientar el proceso desde sus inicios hasta el final, siendo formulados en este

sentido de la siguiente manera: objetivo general: determinar si las habilidades



comunicativas se relacionan con la comprension lectora en estudiantes de la
Facultad de Educacién de una universidad publica de Lima, 2023, formuldndose
los objetivos especificos del siguiente modo: a) Describir si la habilidad de hablar
se relaciona con la comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educacion
de una universidad publica de Lima, 2023 b) Describir si la habilidad de escuchar
se relaciona con la comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educacién
de una universidad publica de Lima, 2023; c) Describir si la habilidad de leer se
relaciona con la comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educacion
de una universidad publica de Lima, 2023; d) Describir si la habilidad de escribir se
relaciona con la comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educacion de

una universidad publica de Lima, 2023.

Siendo las hipotesis supuestos o afirmaciones a priori, las cuales en el
presente estudio se formulan de la siguiente manera: hipotesis general: existe
relacion directa entre las habilidades comunicativas con la comprension lectora en
estudiantes de la Facultad de Educacion de una universidad publica de Lima, 2023,
formulandose las hipdtesis especificas en: a) Existe relacion directa entre la
habilidad de hablar con la comprension lectora en estudiantes de la Facultad de
Educacién de una universidad publica de Lima, 2023; b) Existe relacion directa
entre la habilidad de escuchar con la comprension lectora en estudiantes de la
Facultad de Educacién de una universidad publica de Lima, 2023; ¢) Existe relacion
directa entre la habilidad de leer con la comprensién lectora en estudiantes de la
Facultad de Educacion de una universidad publica de Lima, 2023 y d) Existe
relacion directa entre la habilidad de escribir con la comprensién lectora en

estudiantes de la Facultad de Educacion de una universidad publica de Lima, 2023.



Il. MARCO TEORICO

El presente estudio ha considerado como antecedente internacional a Ferrin
(2021) en su tesis acerca de las habilidades comunicativas y comprension lectora
en estudiantes universitarios de la ciudad del Ecuador, el mismo que tuvo como
objetivo determinar el grado de relacion entre las habilidades comunicativas y la
comprension lectora, investigacion basica, no experimental de corte trasversal en
la que se aplicaron cuestionarios estructurados a 79 estudiantes mediante la
técnica de encuesta y en la que se pudo evidenciar a través de los resultados que
los estudiantes muestran un nivel de comprensién lectora medio, asimismo existe
cierta dificultad para comprender un texto, en cuanto a su contenido inferencial y
critico, lo cual determina un déficit respecto a sus habilidades comunicativas, el
56% evidenciaron que es medio y 18% bajo, respecto a la habilidad de leer y
escribir. Concluyendo el autor que los niveles de la comprension lectora pueden
verse beneficiados desde el trabajo que realice el docente y las estrategias que

apligue para el fortalecimientode sus habilidades comunicativas.

Por su parte Yungan (2021) en su tesis acerca de la comprensién lectora y
habilidades comunicativas en estudiantes de la universidad de Ambato, Ecuador,
el mismo que tuvo como objetivo establecer la relacion entre la comprension lectora
y las habilidades comunicativas, estudio de tipo basico, de enfoque mixto de corte
transversal en el que se encuestaron a 27 estudiantes mediante la técnica de
encuesta, siendo el instrumento el cuestionario el mismo que contaba con los
requisitos previos de validez y confiabilidad, permitiendo evidenciar en los
resultados que los estudiantes presentaron un nivel de comprensién literal al
55,6%, es decir pueden identificar aspectos literales del texto, asimismo observo
que un 22,2% muestra una comprension detallada, frente al 33,3% quienes
evidencian un nivel de comprension selectiva, concluyendo el autor que la
comprension lectora se correlaciona con las habilidades comunicativas, las mismas

gue son importantes para el buen desempefio académico de los estudiantes.

Asimismo, Robles y Ortega (2019) en su tesis sobre las habilidades
comunicativas desde la comprension lectora y el rendimiento académico, el mismo
gue fue desarrollado en una universidad de la ciudad de Colombia, y cuyo objetivo

fue analizar la relacion entre las habilidades comunicativas desde la comprension
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lectora y el rendimiento académico en estudiantes de Barranquilla, estudio basico,
de enfoque cuantitativo, disefio no experimental correlacional en la que participaron
20 estudiantes empleandose la prueba Cloze para recolectar informacién sobre la
comprension lectora y los promedios finales para registrar el rendimiento
académico, de la misma forma los resultados demostraron correlacion significativa
entre variables segun p valor: 0,01 < 0,05, coeficiente de Pearson 0,87,
concluyendo el autor que las habilidades comunicativas desde la comprension
lectora se relacionan con el rendimiento académico, siendo importante su

fortalecimiento desde el proceso de aprendizaje.

En relacion a los estudios realizados en el ambito nacional se mencion6 a
Vera (2022) en su tesis en el Peru sobre los procesos cognitivos y las habilidades
comunicativas en estudiantes, y cuyo objetivo fue establecer la relacion entre los
procesos cognitivos que desarrolla el estudiante y sus habilidades comunicativas,
desarrollando el estudio desde el enfoque cuantitativo, disefio no experimental
correlacional y cuya muestra estuvo conformada por 90 estudiantes aplicandose la
técnica de encuesta y cuestionarios como instrumentos para evaluar ambas
variables, contando ambos instrumentos con los requisitos de validez y
confiabilidad mediante consistencia interna, determinandose mediante los
resultados que existe correlacién entre variables segun p valor 0,00 < 0,05
concluyendo que los procesos cognitivos explican las habilidades comunicativas en

los estudiantes.

Para Abanto (2019) en su tesis en el Per( acerca de la comprension lectora
y redaccion académica en estudiantes de ingenieria de una universidad publica de
Lima, cuyo objetivo fue establecer la relacion entre la comprension lectora y la
redaccion académica, el estudio cuantitativo, correlacional transversal en la que
participaron 59 estudiantes empleandose la prueba como instrumento para medir
tanto la comprension lectora, asi como redaccion académica mediante la rubrica,
de la misma forma los resultados a partir del analisis estadistico muestran un p
valor 0,001 < 0,05 y un valor Rho Spearman 0,32 en cuanto a la relacion entre
variables, de la misma forma se observé una relacion entre el nivel inferencial y la
redaccion académica r=0,37 determinandose la correlacién en grado moderada

entre las variables permitiendo concluir que los estudiantes evidencian situaciones



referidas ala redaccion académica producto del modo en el que comprenden un

texto, es decir han desarrollado previamente sus niveles de comprension lectora.

Segun Del Pozo (2019) en su tesis en el Peru sobre la competencia léxica y
la comprension lectora de textos cientificos en estudiantes de una universidad
del Cusco, el cual tuvo como objetivo establecer la correlacion entre la competencia
léxica y la comprension lectora, estudio desarrollado desde enfoque cuantitativo,
disefio no experimental correlacional en el que participaron 77 estudiantes,
recabandose informacion mediante la técnica de encuesta e instrumento
cuestionario, demostrandose en los resultados que existe relacién entre ambas
variables segun sig. 0,00 <0,05. Concluyéndose que el dominio de las
competenciasléxicas de la lengua permiten el favorecimiento de los procesos

asociados a la lectura académica universitaria.

Por otra parte, Sarmiento (2019) en su investigacion en el Peru acerca de
las habilidades comunicativas y comprension lectora en estudiantes de una
institucion de la ciudad de Lima, cuyo objetivo fue determinar el modo en que se
relacionan las habilidades comunicativas y la comprension lectora, estudio de tipo
basico, de enfoque -cuantitativo, disefio no experimental, correlacional y
transeccional, cuya muestra estuvo formada por 30 estudiantes a los cuales se les
administré6 como instrumentos fichas de observacion mediante la técnica de
observacion, siendo analizados los datos mediante estadistica descriptiva e
inferencial, encontradndose en los resultados un valor de significancia de 0,01 y
valor Rho de Spearman de 0,90, ademas de evidenciar que las habilidades
comunicativas y la comprension literal muestra un r= 0,87, y la comprension critica
(r = 0,8643**) concluyendo que las habilidades comunicativas se relacionan con los

niveles de comprension lectora en los estudiantes.

Asi también, Caycho (2018) en su tesis en el Peru sobre las habilidades
comunicativas y la lectura inferencial en estudiantes universitarios de Lima, tuvo
como objetivo establecer la relacion entre las habilidades comunicativas y la lectura
inferencial; investigacion desarrollada desde el enfoque cuantitativo, de tipo basico,
no experimental y disefio correlacional, cuya muestra estuvo constituida por 98
estudiantes, recolectdndose la informacion mediante la técnica de encuesta e

instrumento para medir la lectura inferencial previamente contando con los



requisitos de validez y confiabilidad, evidencidndose en los resultados que existe
relacion segun p valor 0,00 y Rho de Spearman 0,66, es decir se denota una
correlacion moderada entre variables, concluyéndose que existe correlacion entre
ambas variables y que las habilidades comunicativas son importantes porque
posibilitan el acto comunicativo y permite el entendimiento de los aspectos

inferenciales contenidos en un texto.

De la misma forma Esquerre (2018) en el Perd, en su investigacion referida
a las habilidades lingtiisticas y la comprension de textos en estudiantes de inglés,
teniendo como objetivo determinar la correlacion entre las habilidades linguisticas
y la comprension de textos; la misma que responde al disefio no experimental, de
enfoque cuantitativo correlacional, siendo la muestra 156 estudiantes a quienes se
les aplico el instrumento del cuestionario mediante la técnica de encuesta,
contando cada uno de ellos con 24 items, ademas con los requisitos de validez y
confiabilidad, de la misma forma los resultados pudieron evidenciar un valor Rho
de Spearman = 0,82 y un valor de significancia 0,01 determinando rechaza la
hipétesis nula y aceptar la hipoétesis alterna, permitiendo concluir que existe
correlacién entre las habilidades linglisticas y la comprension de textos, es decir a
medida que se fortalecen dichas habilidades, se fortalece la comprension en el nivel

literal, inferencial y criterial en los estudiantes.

Por altimo, Ruiz (2017) en su tesis en el Perl sobre la comprension lectora
y la produccién de textos en estudiantes de la universidad Autonoma del Pera y
cuyo objetivo fue de establecer la relacion entre la comprension lectora y la
produccion de textos, estudio de enfoque cuantitativo, no experimental de corte
transversal en la que se aplicé la técnica de encuesta e instrumentos cuestionarios
a 50 estudiantes para medir ambas variables, encontrandose en los resultados un
p valor = 0,00 lo cual demostraba la relacion entre comprension lectora y
produccion de textos, asimismo se observd una correlacién significativa entre el
nivel literal y comprensién lectora rho=095, asi como un valor rho=0,30
determinando una correlacion moderada entre el nivel inferencia y la produccion de
textos. Concluyendo que desarrollar los niveles de compresion permite que el
estudiante pueda producir textos, tomando en cuenta la informacion que se

encuentra implicita o explicita en él.



Respecto a la variable habilidades comunicativas, para Cantu, et al (2015)
las habilidades comunicativas constituyen el conjunto de experiencias que
posibilitan la participacion oportuna frente a situaciones comunicativas en un
determinado contexto, siendo elementales y basicas debiendo expresarse en:
hablar, escuchar, escribir y leer, de la misa forma, para Araujo et al. (2019) dichas
habilidades forman parte de las capacidades esenciales y necesarias para realizar
actividades comunicativas ademas de influir en otros individuos, Fundora y Llerena
(2018) lograndose en la medida que el estudiante sea un comunicador eficiente, al
cual supone el dominio de un conjunto de elementos como: pronunciar, entonar,
expresarse con fluidez, asi como la capacidadde decodificar e interpretar un
mensaje con el proposito de construir significados y compatrtirlos con el interlocutor.
En tal sentido, las habilidades comunicativas son elementos indispensables y
necesarios para llevar a cabo el acto comunicativo a través de diversas formas, y
son necesarias en el ambito universitario ya que permite la interaccion entre el

estudiante y sus pares, asi como el docente.

Para (Van Dijk, 1997, citado en Tinta 2019) el enfoque cognitivo,
comunicativo y sociocultural es quien fundamenta la concepcién del lenguaje,
considerandola como la capacidad propia del ser humano producto de su
socializacion, al mismo tiempo dicho enfoque analiza las manifestaciones culturales
como elemento enriquecedor de los procesos comunicativos los cuales

transcienden en diversos contextos facilitando la interaccion entre las personas.

Al respecto Rodriguez et al (2022) manifesté que el enfoque comunicativo
centra su explicacion en el uso del lenguaje como una herramienta de
comunicacién, el mismo que facilita el intercambio de ideas, asimismo Cérdova
(2020) menciona al constructivismo sociocultural de Vygotsky (1989) en la que
pone de manifiesto la explicacion respecto el modo en el que se lleva a cabo las
relaciones dialécticas con las personas mediante procesos psicolégicos complejos
a través de la interaccién en un medio social, sefialando que el conocimiento se
construye a partir de las relacionesy experiencias basadas en el acto comunicativo
y que tienen como medio el lenguaje, el mismo que se ha de desarrollarse en el

medio o contexto social en el que se desenvuelve el individuo.



Las habilidades comunicativas son indispensables para la formacion
académica del estudiante universitario, mas aun desde el ambito de la pedagogia
ya que sugiere una herramienta importante para el docente en la medida que si
logra su fortalecimiento en el estudio, aquello supondra una mejora significativa en

su proceso de aprendizaje.

Una de las teorias que sustenta a las habilidades comunicativas, segun
(Chomsky 1980, como se citd en Barén y Miller 2014) es denominada la teoria
linglistica, la misma que postula la existencia de una estructura mental que es
propia e innata del ser humano y que permite la facil comprension de un enunciado
en el idioma innato, posibilitando el dominio y adquisicién del lenguaje hablado,
asimismo Watzlawick (1999) alude a la teoria de la comunicacion humana en la
gue sefala que todo acto comunicativo supone el establecimiento de relaciones y
manifiesta que en la comunicacién no solo se transmite informacioén, sino que se
establecen conductas, sefialando que el eje referencial o hecho de transmitir
informacion toma en cuenta el contenido del mensaje, el mismo que debe ser

entendido entre los participantes del acto comunicativo.

Para la presente investigacion se ha considerado como dimensiones de las
habilidades comunicativas, a la habilidad de hablar, al respecto para Cantu et. al
(2015) dicha habilidad es posible mediante la palabra y que es indispensable para
construir relaciones interpersonales con los demas, asi como vinculos en el &mbito
social, familiar y profesional, coincidiendo con Benoit (2020) consideré de dicha
habilidad que al estar asociada a la articulacion de sonidos el mismo que es
generado por el aparato fonador y permite el establecimiento de lazos
comunicativos entre el codificador y decodificador, asimismo con Murilo et al (2019)
quien manifestoé que dicha habilidad permite manifestar nuestras ideas, emociones
y sentimientos siendo importantes expresarlas con propiedad ya que al encontrar
las palabras la convertimos en enunciados y finalmente proyectamos mediante

nuestra voz al oyente.

Sobre ello Chamorro y Lopez (2020) sefal6 la importancia de estar atentos
y pendientes de aquello que quiera comunicar nuestro interlocutor, respondiendo
con mucha atencién a sus gestos, movimientos con el propésito de generar un

verdadero acto comunicativo. Al respecto dicha habilidad es de suma importancia
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en el dmbito universitario porque permite el dialogo y la interaccién fluida del
estudiante con el docente, sino que ademas permite establecer comunicacién con
sus pares, pudiendo aportar en sus habilidades sociales, trabajo colaborativo,
debate alturado entre otros, ademas de mejorar su rendimiento académico

incluyendo aspectos relacionados con su comprension lectora.

La habilidad para escuchar implica oir activamente al interlocutor mediante
la percepcion sensorial siendo esta una habilidad importante para empatizar o
ponerse en el lugar del otro con el propdsito de entender sus sentimientos, la misma
gue coincide con Tobase et al (2022) escuchar significa adoptar una postura abierta
y atenta con la persona con quien se estd estableciendo el acto comunicativo
posibilitando la recepcién de su mensaje, siendo importante llevar a cabo una
escucha activa porque de aquello dependera la confianza y fluidez al intercambiar

ideas u opiniones (Cova 2013 citado en Mancera 2019).

La escucha representa una actividad natural que permite no solo recibir el
mensaje, sino que ademas interpretarlo y responderlos, Cérdova y Rangel (2018)
manifestaron que, aunque parezca sencilla estd cargada de complejidad, por ello
es importante que en el proceso de construccion de significados el oyente participe
de forma activa escuchando con atencion lo sefialado por su emisor, sobre aquello
Ledn (2019) considerd de importancia que el oyente establezca silencio durante el
proceso de escucha, ya que si fuera asi, aquello le permitira la comprension del
mensaje, una mejor atencion y asociacion de ideas, dicha habilidad es necesaria
para abordar el acto comunicativo entre estudiantes cuando se requiere trabajar
en el ambiente académico, en la medida que se manifieste una escucha activa
permitira no solo una buena interaccién, sino que ademas posibilitara la soluciéon

de problemas si fuera necesario.

La habilidad de leer asociada a la capacidad de la persona para interpretar
informacion presente en un texto escrito, ademas posibilita la comprension aquello
gue se lee, al respecto Marques et al (2018) permite dar la posibilidad de
comprender de un modo mas significativo la realidad, en ella se ha de tomar en
cuenta la comprension lectora, como una habilidad que permite la decodificacion
del texto permitiendo entender el lenguaje escrito, asimismo la velocidad lectora, el

mismo que esta asociado a la lectura de un niumero de palabras dentro de un lapso
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de tiempo determinado , siendo importante mejorar la velocidad lectora, ademas
de optar por llevar a cabo una lectura en silencio con la finalidad de fortalecer
aqguello, por otra parte la fluidez es otro elemento asociado a la habilidad de leer ya
que permite dar sentido a la lectura e ir identificando aquellas ideas propias en la

comunicacion.

Giraldo y Pérez (2019) manifestd que leer posibilita el desarrollo de otras
habilidades, asimismo, para mas aun dicha habilidad es importante que se
desarrolle en los estudiantes, aquello permitird una mejor comprension de aquello
que se encuentra escrito, sino que ademdas permitira un mayor nivel de
comprension lectora, la misma que es necesaria, fundamental y aporta en un mejor

rendimiento académico.

La habilidad de escribir implica emplear las estructuras gramaticales con el
propdsito de producir significados basados en el respeto a las reglas de redaccion,
al respecto Torres (2017) manifesté que la expresion escrita forma parte del
mas alto nivel de aprendizaje de la linguistica. Permite integrar cada una de las
experiencias asociadas como el escuchar, leer o hablar, asimismo Romero et al
(2020) considero6 que la escritura implica en el escritor una serie de habilidades, y
conocimientos que le ayude a la coordinacion de multiples procesos con el fin de

llevar a cabo la representacion del pensamiento a un texto escrito.

Para Coronado (2021) es importante que los estudiantes redacten o
escriban con la finalidad que sus procesos cognitivos permitan un pensamiento
critico; solo asi podran generar ideas originales a partir del texto. (Carlino, 2005,
citado Aguilar et al. 2016) manifestd que el pensamiento critico se genera producto
del saber, y que la escritura permite estructurar aquellas ideas las mismas que
pueden ser modificadas si asi lo requiere el escritor, siendo importante su

desarrollo.

Para Boizan et al (2020) la importancia de las habilidades comunicativas
radica en que permiten poner en practica las expresiones de comunicacion ya
sea verbal o no verbal posibilitando la libre expresion, asi como el dialogo basado
en emociones y experiencias, de la misma forma para Hernandez y de la Rosa
(2018) dichas habilidades suelen relacionarse de forma positiva con las

competencias profesionales de los estudiantes universitarios, las mismas que son
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desarrolladas desde los primeros afios de universidad y se van fortaleciendo con
el transcurrir del tiempo, contribuyendo en gran medida al buen desempefio

académico.

Sobre ello Guillen et al. (2021) manifestaron que las habilidades
comunicativas permiten llevar a cabo la reflexion por parte del estudiante respecto
al acto comunicativo que logra establecer con sus pares permitiendo ser sensibles

ante la necesidad de comunicarse.

Asimismo, para Escobar y Gomez (2020) las habilidades comunicativas son
necesariase indispensables para que las personas pueden establecer vinculos y
relaciones con los demas de manera satisfactoria, procurando producir mensajes
en el marco del respeto y la comunicacion asertiva, sobre ello Shagufta et al (2022)
consider6 que los estudiantes aplican sus habilidades comunicativas no solo en el
ambito académico, sino en su contexto social siendo elementales para su
empleabilidad, al respecto Son et al (2018) considera la adquisicion de las
habilidades comunicativas tiene su punto de partida en la familia, porque es alli
donde se establecen los primeros lazos y se establece el acto comunicativo como

un aspecto de la vida cotidiana que posteriormente se fortalece en otros ambitos.

Gallego y Rodriguez (2018) sefalaron que en el contexto universitario las
habilidades comunicativas cobran vital importancia porque de ellas dependera en
gran medida los resultados académicos de los estudiantes, siendo ademas
determinante para establecer la interaccion entre el docente y los estudiantes, asi
como su entorno, ademas de posibilitar la colaboracién entre pares para llevar
adelante trabajos colaborativos, dado que al existir una comunicacion fluida entre

los integrantes el trabajo se torna exitoso.

Al respecto Sanjuan y Senis (2017) consideran que son muchas las
opciones que permite una comunicacion fluida entre docentes y estudiantes en la
medida que el primero establezca las mejores estrategias para llevar a cabo la
interaccioén, finalmente para Neiva et al (2021) resulta importante aquello en el
sentido que permite la creacion de un ambiente propicio para que el estudiante se

sienta motivado a aprender.
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Sobre ello, Suheir (2020) sefialé que el modo en el que el estudiante
pronuncia,entona o habla con fluidez, permitir4 llevar a cabo la decodificacion e
interpretacion de mensajes, los mismos que seran transmitidos de forma oral o
escrita o0 a través de otros mecanismos a sus interlocutores. Asimismo, Garcia et
al. (2018) consideraron que es necesario e importante que todos los estudiantes
desarrollen sus habilidades comunicativas en el ambiente universitario. Aquello
permitira demandar la aplicacion de estrategias novedosas que respalden su

ambiente académico.

Para Morales et al. (2022) las habilidades comunicativas suelen
desarrollarse mediante el vinculo que establece el estudiante con sus pares y
docentes en el ambito universitario, tal es asi que Rojas y Gonzales (2018)
manifestaron que aquellas se constituyen como un requerimiento esencial y
obligatorio que permite garantizar la concepcion desarrolladora que actualmente
promueve la educacién en el a&mbito superior y que en si forma parte de los
procesos formativos, al respecto Fundora y Llerena (2018) consideran que, en la
medida que el estudiante desarrolla las habilidades de hablar, leer, escuchar y
escribir, logra ser un comunicador eficiente, siendo importante aquello en la medida
que permite el establecimiento no solo de vinculos sociales con los demas, sino

gue en el ambito universitario deja trabajar en colaboracion y equipo con el resto.

Valencia y Roble (2022) hacen referencia que existen instrumentos para
evaluar las habilidades comunicativas, entre ellas sefialan el cuestionario
(HABICOM) el mismo que consta de 54 items, recogiendo informacién desde
aspectos sociodemograficos, ejemplo: la edad, género, estado civil entre otros;
siendo el resto quienes miden aspectos sobre habilidades y actitudes

comunicativas basadas en los siguientes factores:

1 Generar motivacion; 2 Comunicacion no verbal; 3 Empatia; 4 Expresion
Emocional; 5 Expresion Oral; 6 Transmisiéon de Informacién; 7 Comunicacién
Abierta yAuténtica y 8 Escucha, dicho instrumento cuenta con los criterios de
validez y confiabilidad, asimismo Leal et al (2019) hace mencién a la escala sobre
habilidades de comunicacion (EHC) compuesto de 18 items que evalian diversos
aspectos linguisticos a través de sus categorias, (1=casi nunca a 6= muchisimas

veces, estando los items 18 y 20 redactados de forma inversa), ademas de evaluar
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las dimensiones comunicacion informativa, la empatia, el respeto y las habilidades
sociales. Por su parte Yakhforoshha et al (2018) sefiala a la escala de actitud de
habilidades de comunicacion (CSAS) la misma que se compone de un total de 26
items evaluando dos dimensiones las mismas que han sido desarrolladas con el
propoésito de medir actitudes positivas y negativas, ademas de contar con dos
subescalas cada una con 13 items, las cuales van de 1 (totalmente en desacuerdo)

a 5 (totalmente de acuerdo).

Para Solé (2012) citado en Garcia et al (2018) la lectura consiste en la
capacidad que se tiene para analizar, comprender y emplear textos de orden escrito
con el propdsito de alcanzar los fines del lector, permitiéndole desarrollar sus
conocimientos y posibilidades para interactuar en la sociedad, al mismo tiempo
Avendano (2020) manifesté que la lectura es un proceso en el que se encuentra
inmerso tanto el lector como el texto, el primero buscando lograr los objetivos que
orientan la lectura y el segundo mostrando las capacidades y actitudes requeridas

para la experiencia de lectura, estableciéndose asi a interlocucion.

La variable comprensién lectora para Solé (1992) concierne en la capacidad
de entender e interiorizar aquello que se lee, siendo una habilidad importante para
precisar con claridad la idea esencial, dilucidar las asociaciones entre ideas y
sintetizar dicha informacion con sentido critico, coincidente con Hernandez (2020)
quien manifesté que aquello es una actividad de caracter constructivo, a veces
complejo y estratégico que implica las interacciones del lector y el texto en un
ambito determinado, y Acosta et al (2020) lo concibe como un proceso cognitivo en
el que el lector asocia la informacion con lo presentado por el autor, en
consecuencia, lo que se busca es establecer un vinculo desarrollando una serie de

estrategias que posibiliten su perfeccionamiento en el tiempo.

Para Chadwick (2001) la comprension lectura tiene un sustento pedagogico
en cuanto las estructuras cognitivas, las cuales son consideradas como
representaciones organizadas basadas en experiencias previas, suelen ser
relativamente constantes sirviendo de esquemas que permiten en el alumno la
filtracion, codificacion, categorizacion, asi como la evaluacion de la informacion

producto de lo que se recibe relacionandose con alguna experiencia relevante,
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siendo importante sefialar que mientras méas se capta la informacion, mas se suele

organizar.

Vidal (2016) manifesté lo importante que significa la lectura en todos los
niveles incluyendo el superior, esto permite al estudiante adquirir una lectura
comprensiva y critica la misma que crea nuevos conocimientos sobre la base de
Su juicio critico y l6gico, asimismo desarrolla la resolucion de problemas y asumir
la toma de decisiones debido al tipo de texto que suelen emplear, en este caso de

tipo académico.

De Vega (1998), citado en Makuc (2008) la teoria linglistica sefiala la
vision interactiva la cual es propia de la interrelacion y comprension como procesos
mentales los cuales permiten explicar el modo en el que el estudiante comprende
el texto, al mismo tiempo Linares y Rivera (2017), citado en Vasquez (2022)
sefalan que el proceso lector implica diferentes funciones de tipo cognitivo de
procesamiento, la misma que se enriquece desde la practica socio cultural, al
mismo tiempo considera que la lectura como praxis a de verse influenciada por los
contenidos de tipo normativos, ideolégicos y linguisticos los cuales son transmitidos
de generacion en generacion mediante el discurso, al respecto Rincén (2003),
citado en (Vargas y Molano 2021) la comprension lectora toma en cuenta los
modelos interactivos, en el sentido que manifiesta que la lectura es un proceso
complejo que implica el uso de diversos conocimientos lo cual posibilitan el
entendimiento de aquello que se lee, ademas establece el desarrollo de
conocimientos de orden cognitivo. Las dimensiones de la comprension lectora,
segun Solé (1992) el nivel literal permite al lector reconocer la informacion
explicitamente expuesta en el texto, posibilitando identificar frases, o palabras
clave, coherente a lo sefialado por Cervantes et al (2017) en este nivel, el lector
identifica frases y palabras clave presentes en el texto, captando lo que
textualmente sefiala el texto sin necesidad de establecer una intervencion activa
con su estructura cognitiva, correspondiendo a una construccion de caracter
mecanico dado que se identifica la estructura base del texto, en ella explica un nivel
literal primario, el mismo que centra ideas e informacion. Las cuales se encuentran
explicitamente expuestas en un texto y que se puede identificar con facilidad por

reconocimiento o evocacion de los hechos.
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Explicando que el reconocimiento toma en cuenta la localizacion e
identificacion de elementos, las cuales pueden ser ideas principales, es decir; la
idea mas relevante de un parrafo, asi como las ideas asociadas a secuencias,
las cuales permiten al lector identificar el orden de las acciones, asi como las de
comparacion, las cuales ayudan al lector a identificar tiempos, lugares entre otros,
y las de causa o efecto, en las cuales se pueden identificar razones explicitas
referidas a los sucesos o acciones. Finalmente, sefiala un nivel literal en
profundidad, en la cual se lleva a cabo un analisis mas profundo en cuanto a la

comprension del texto, identificando las ideas que se suscitan y el tema principal.

Para Andrade y Utria (2021) la comprension en su nivel literal, implica que
el lector debe desarrollar las capacidad de reconocer y recordar, asi como
reorganizar lasideas e informacion mediante los procesos de clasificacion y
sintesis, al respecto Hermosillo (2018) manifestd que lo literal esta asociado a los
procesos de decodificacion, y explica que no solo se trata de fonematica o léxica,
sino que ademas se deber tener en cuenta el significado semantico de las palabras,
a su vez Colomé et al (2022) lo literal o explicito implica expresar de forma directa

el contenido del texto,es decir aquello que subyace en el texto

El nivel inferencial determina relaciones que van mucho mas alla de lo leido
o presentado en el texto, permitiendo formular hipotesis Hermosillo (2018) la lectura
inferencial implica no solo los elementos |éxicos y semanticos, sino ir mucho mas
alld tomando en consideracion el dominio de los elementos sintacticos y
pragmaticos mediante el cual el lector pueda con facilidad activar informacion
previa y contextualizar la misma, que es necesaria para lograr la comprension,

variando segun la experiencia del lector.

Leyva et al (2022) dicho nivel se caracteriza por expresar la red de
asociaciones de significados, los cuales permite al lector realizar lecturas entre
lineas, presuponer y deducir aquello que se encuentra implicito en el texto,
buscando relaciones mucho mas alla de lo leido, lo cual permite ademas explicar
un texto, coincide con Pozo et al (2020) el propdsito de la comprension inferencial
implica elaborar conclusiones, infiriendo sobre detalles adicionales, para elaborar

conjeturas, asi como establecer relaciones de causa y efecto.
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El nivel comprension critico implica que el lector sea capaz de emitir juicios
respecto al texto, pudiendo aprobar o desaprobar con sustento o fundamento, a
dicho nivel se le considera idéneo en el sentido que el lector es capaz de emitir
juicios de valor acerca del texto, procurando su aceptacion o rechazo desde
diversos argumentos, al mismo tiempo la lectura de nivel critico tiene caracter de
tipo evaluativo en el sentido que forma parte de la propia formacion del lector, dicho
juicio puede ser realidad o fantasia de acuerdo a la experiencia del lector con el
medio que lo rodea, asi como los relatos. Puede ser ademas de adecuacion o
validez en la medida que el lector puede comparar lo escrito en referencia a otras
fuentes de informacion. Finalmente, pueden ser de apropiacién en cuanto se
requiere de evaluacion relativa con fines de asimilacién ademas de tomar en cuenta

los codigos y sistema de valores propios del lector.

Para Hermosillo (2018) el lector critico toma consciencia de la variedad de
significados situados y dinamicos, leyendo de manera diferente, asumiendo
diversas posturas e interpretaciones posibles frente al texto, ademas suele
contrastar diversas fuentes buscando una interpretacién social mas integradora y

plural, matizada y rica, buscando siempre puntos de vista.

Para Sanchez y Silva (2021) a nivel universitario la lectura constituye una de
las herramientas imprescindibles para que los estudiantes puedan llevar a cabo su
proyecto de formacién profesional, tal es asi que en esta etapa se enfrentan a una
amplia cantidad y variedad de informacion, el mismo que requiere poner en marcha
un conjunto de procesos cognitivos los cuales permitan transformar y convertir
dicho conocimiento, siendo la lectura un medio efectivo para alcanza dicho

propésito.

Fontes et al (2020) manifesto que el proceso de lectura implica la interaccion
que lleva a cabo el lector entre sus conocimientos previos y la informacion que se
presenta en el texto al que se enfrenta, ante ello explica que al llevar a cabo la
lectura el estudiante interpreta el texto a la luz de sus conocimientos anteriores y
de forma casi simultanea logra modificar sus ideas a partir de la adquisicion de la
nueva informacion, siendo necesario entender que la efectividad de la comprension
esta en la recepcion de la informacion. Un mensaje que no es recibido de forma

clara y precisa no podra ser comprendido de forma adecuada. Al mismo tiempo si
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el estudiante posee limitados recursos estratégicos no podra discernir lo leido de

forma oportuna, razon por la cual le sera dificil interactuar con aquello que lee.

Del Puerto y Boscarino (2018) la comprension lectora implica habilidades
fundamentales para acceder a la diversidad de conocimientos que se encuentran
presentes en el texto, pues la sociedad requiere de estudiantes capaces de
comprender y reflexionar sobre las demandas académicas, como consecuencia es
considerada como un proposito elemental de la educacion. La universidad
demanda el optimo desarrollo de las competencias comunicativas de los
estudiantes, asi como sus habilidades, sobre aquello Nufiez et al (2020) sefiald
que la comprension lectora resulta esencial en el entorno social, pues no solo
implica la comprensién de nuevos contenidos, sino que ademas implica elementos

requeridos para insertarse en la vida laboral y social.

Para Vasquez (2022) las estrategias de comprensién lectora son aquellas
gue propician la lectura activa, al mismo tiempo incluyen las estrategias cognitivas,
afectivas, motivacionales entre otras, asimismo estan supeditadas a los momentos
de lectura tal es asi que a) antes de iniciar la lectura sea el lector quien active sus
ideas y conceptos previos con el proposito de predecir el contenido textual. b)
durante la lectura, el lector propicia el reconocimiento de las diversas estructuras
textuales con el fin de construir una representacion mental del texto c) después de
la lectura, se debe preparar al lector respecto al control que pueda ejercer respecto
al nivel alcanzado en la comprension, corrigiendo los errores de comprension, con
el fin de ejercitar los procesos de transferencia para ampliar el conocimiento

obtenido de la lectura.

Para Paricahua y Quispe (2021) existen otras estrategias, como es el caso
de muestreo en la que el lector elige los temas que considera de utilidad guiado por
las elecciones previas de esquemas que desarrolla por cuenta propia y que adapta
a las caracteristicas del texto y la significatividad de la tarea, asimismo la estrategia
de prediccion implica que el lector predice aquello que sigue en el significado

basado en sus conocimientos previos con el propoésito de construir un concepto.

Guerra y Guevara (2017) son muchos los aspectos con los que se relaciona

la comprension lectora en los estudiantes en el ambito universitario, ya sea el
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nivel de comprension que alcanzan, el tipo de informacion que suelen leer, las

estrategias que usan, la forma en que se motivan hacia las lecturas.

Guevara et al (2022) manifestd que existen pruebas para medir la
comprension lectora, como el caso de ICLAU-2 la misma evalia habilidades
asociadas a elementostextuales en estudiantes universitarios valorando cinco
niveles, literal, reorganizacion, inferencial, critico y apreciativo, asimismo. Perales
et al (2021) explica el uso de la escala de comprension Lectora (ETICOLEC)
basada en tres componentes: comprension, textos y lectores, al mismo tiempo
Brizuela et al (2020) expone la prueba de comprension lectora disefiada con el
propoésito de comprender las asociaciones semanticas entre palabras, frases u

oraciones, formada por 60 items subdivididos en 10 grupos.
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Il METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefo de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

Para Hernandez et al. (2014) la investigacion tiene como propésito el
desarrollo de un conjunto de conocimientos con el fin de acrecentarlos, en ella toma
en consideracion la comprension del objeto de estudio, cuyo punto de partida se
sustenta en principios o axiomas. Los mismos que se evidencian en una realidad o
contexto en particular, al respecto la presente investigacion pretende construir
conocimientos sobre las variables habilidades comunicativas y comprension

lectora, tomando como referente la teoria existente.
3.1.2. Disefio y esquema de investigacion

Para Hernandez et al (2014) el enfoque cuantitativo expresa la investigacion
sobre la base del andlisis estadistico y la cuantificacion numérica, asimismo el nivel
correlacional permite establecer el grado de asociacion entre variables, siendo
de corte transversal en la medida que la recoleccidén de los datos se realizara en
un udnico momento, al respecto para Carrasco (2005) los estudios no
experimentales, son aquellos en los que no interviene el investigador de forma
arbitraria o directa con el proposito de llevar a cabo la manipulacién deliberada de
las variables, por el contrario, solo llevan a cabo la observacion y descripcién del
fenédmeno tal y como se evidencia en su contexto o espacio natural con el propdsito
de caracterizarlo. Es decir, el investigador solo asume un rol de espectador, por
otra parte, el disefio correlacional es aquel que busca o pretende establecer el
grado de relacidén o asociacidén que se ejerce respecto a dos 0 mas variables, en tal
sentido el presente estudio tiene como fin determinar la relacion entre las
habilidades comunicativas y la comprension lectora, el mismo que se esquematiza

de la siguiente manera:

21



M= Muestra
Ox = Habilidades comunicativas
Oy = Comprension lectora

r = Relacion

3.2. Variable operacionalizacion
Variable X: Habilidades comunicativas

Para Cantu, et al (2015) las habilidades comunicativas constituyen el
conjunto de experiencias que posibilitan la participacibn oportuna frente a
situaciones comunicativas en un determinado contexto, siendo elementales y

bésica debiendo expresarse en: hablar, escuchar, escribir y leer
Definicién operacional:

Se medird mediante un cuestionario teniendo como dimensiones a las
habilidades comunicativas (Cantl et al. 2015) expresadas en el contexto
académico universitario que implican el dominio y desarrollo de las habilidades de
hablar, por medio de la representacion de la palabra, la habilidad de escuchar
percibiendo sensorialmente lo que se transmite de otra persona, la habilidad de
escribir mediante la expresion textual y la habilidad de leer la cual permite
interpretar informacion del texto escrito, al mismo tiempo implica los indicadores:
fluidez al expresarse, atencidon y percepcion, identificacion de sonidos y

organizacién de ideas.
Variable Y: Comprensién lectora

Solé (1992) la comprension lectora concierne en la capacidad de entender

e interiorizar aquello que se lee, siendo una habilidad importante para precisar
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con claridad la idea esencial, dilucidar las asociaciones entre ideas y sintetizar

dicha informacion con sentido critico.
Definicion operacional

Se medira tomando como dimensiones los niveles de comprension lectora
(Solé, 1992) la comprension de un texto implica niveles, los mismos que son
adquiridos y se desarrollan a lo largo del proceso de aprendizaje, en tal sentido
sefala que la comprension lectora alcanza el nivel literal, inferencial y criterial. El
primero el cual permite recuperar informacion textual, el segundo permite
deducciones y el tercero emite juicios de valor sobre el texto y tienen indicadores
en: Identifica ideas principales o centrales en el texto, deduce detalles adicionales,
supone ideas principales, no contenidas explicitamente y formula juicios acerca del

texto leido.
3.3. Poblacion muestray muestreo
3.3.1. Poblacion

Bernal (2006) sefialé que la poblacion en una investigacién es equivalente
al conjunto finito o infinito de elementos y cuyas caracteristicas, propiedades o
cualidades son equivalentes y coherentes entre si, al mismo tiempo pueden estar
constituidas por personas, objetos u otros, siendo determinadas por el investigador.
Tal es asi que el presente estudio la poblacion estuvo conformada por 135

estudiantes que desarrollan actividades académicas en dicho contexto.
Criterio de inclusion

Hernandez et al. (2014) se encuentran asociados de forma directa a todos
aguellos criterios referidos a las caracteristicas de la poblacién que determinan la
elegibilidad de los participantes o encuestados, siendo relevante en la medida que
permite identificar quienes participaron en la investigacion, tal es asi que la
presente investigacion consider6 como dicho criterio a aquellos estudiantes
universitarios que se encontraron oficialmente registrados y matriculados, asi como
aguellos que asistian de forma oportuna y regular a las actividades académicas y

que finalmente deseen participar de forma voluntaria en el estudio.
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Criterio de exclusién

Herndndez et al. (2014) son aquellos criterios que hacen referencia a los
elementos que no conformaran la poblacién, determinando su exclusion en funcién
a que no cumplen con los criterios de inclusién, en tal sentido se excluy6 a aquellos
estudiantes que no asistian de forma regular, asi como a aquellos que no se

encuentren oficialmente matriculados.
3.3.2. Muestra

Bernal (2006 ) la muestra es aquel subelemento de la poblacién, el mismo
que comparte rasgos equivalentes entre si, al mismo tiempo es delimitada por el
investigador mediante formula determinando el tamafio de la muestra, siendo de
vital importancia su determinacién cuando el investigador ni puede o tiene
dificultades para acceder al total de la poblacion, en tal sentido la muestra en el
presente estudio esta conformada por 100 estudiantes que desarrollan actividades

académicas en un contexto universitario.
3.3.3 Muestreo

Mufioz (2015) es considerada como una técnica estadistica que emplea el
investigador con el proposito de llevar a cabo la seleccién de los elementos o
individuos que conformaran la muestra con la finalidad de estimar los parametros
asociados a la poblacion, siendo el muestreo de tipo probabilistico el que se empled
en el presente estudio, el mismo que permiti6 brindar las facilidades y
oportunidades para que el conjunto de elementos que constituyen la poblacion
puedan ser parte de la muestra.

3.3.3 Unidad de anélisis

Hernandez et al. (2014) se constituye como la entidad o unidad principal la
misma que esta sujeta a observacion de forma personalizada por parte del
investigador, tal es asi que en las unidades de analisis estuvieron constituidas por
cada estudiante que formo parte de la muestra siendo el referente que aporta

informacion util y valida para el estudio.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Naupas (2014) manifest6 que la técnica, es la estrategia o el procedimiento
en concreto que emplea el investigador con el fin de recopilar los datos siendo
determinada de forma directa de acuerdo a las necesidades del estudio, en tal

sentido para llevar a cabo dicho procedimiento se empled la técnica de encuesta.

El instrumento, es aquel recurso o medio ya sea fisico o digital del que se
agencia el investigador con la finalidad de llevar a cabo el proceso de recoleccion
de datos mediante una técnica en especifica, de la misma forma su construccion
supone un proceso de operacionalizacién de las variables para poder determinar
los indicadores y los items correspondientes o caso contrario optar por
instrumentos ya elaborados y que cuenten con los criterios necesarios para Ssu
administracion, al respecto es importante sefialar que los instrumentos en el
presente estudio corresponden al empleo de una escala tipo Likert para medir las

habilidades comunicativas, asi como la comprension lectora.

Arias (2012) la validez del instrumento. Es todo requisito, atributo o
capacidad que tiene el instrumento para cuantificar de modo significativo los rasgos
de un fendmeno, es decir, un instrumento es valido en la medida que mide lo
que debe medir, recabando informacién precisa y exacta de las variables objeto de
estudio, de la misma forma para cumplir con dicho requisito se sometieron los items
a evaluacibn mediante criterio de expertos o especialistas, los cuales son
entendidos en el tema, previa redaccion de los items los mismos que fueron
verificados para determinar si cumplen con los criterios de pertinencia, relevancia

y claridad.

Todo instrumento es confiable en la medida que evidencie resultados
consistentes y coherentes al ser aplicado de manera repetitiva en diversos
momentos y contextos, tal es asi que para determinar la confiabilidad del
instrumento se sometid a una prueba piloto el mismo que consistié en aplicar el
instrumento a una pequefia muestra cuyas caracteristicas sean similares a la
muestra objetivo, posterior a ello se procedio a determinar el indice de confiabilidad
mediante consistencia interna de Kuder-Richardson 20. Cuyo resultado de ambos

instrumentos son alta y altamente confiable.
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3.5. Procedimiento

Para llevar a cabo el procedimiento, se cogié un instrumento de comprension
lectora de una tesis y para las habilidades comunicativas se construyé un
instrumento mediante un proceso riguroso con el proposito de determinar su validez
y confiabilidad, posterior a ello se requirié los permisos respectivos a la universidad
en el quese llevd a cabo el estudio, el mismo que comprendia la gestion y
ofrecimiento de la carta de presentacion y consentimiento informado, asi como las
solitudes correspondientes para recolectar los datos, administrandose los
instrumentos a los estudiantes de modo presencial para dicho proposito. Se
recolecto los datos con el fin de procesarlos mediante software estadistico dando
respuestas a las preguntas de investigacion y permitiendo presentar las

conclusiones finales.
3.6. Métodos de analisis de datos

Para Veiga (2020) el método de analisis de datos tomd en cuenta la
aplicacion de la estadistica descriptiva para presentar la informacién procesada
mediante tablas y figuras con la finalidad de caracterizar lo recogido, al mismo
tiempo se aplico la estadistica inferencial mediante método estadistico de tipo no
paramétrico siendo el estadistico Rho de Spearman con el proposito de

determinar el grado de relacion entre las variables.
3.7. Aspectos éticos

Salazar et al. (2018) los aspectos éticos que se tomaron en cuenta en el
presente estudio estuvieron asociados sobre a) La objetividad como un aspecto
que pretendid aplicar los instrumentos recolectando informacion de manera
objetiva y transparente, asimismo b) El respeto a los derechos de autor se tuvo en
cuenta a partir de citar todas las fuentes refiriendo los créditos respectivos a los
autores mediante las normas APA. De igual modo la confidencialidad de la
informacion permiti6 que al ser administrados los instrumentos, se considere el
anonimato con el fin de no exponer informaciéon personal y reservada por parte de
los encuestados, por otra parte, la veracidad de los resultados esta asociada a que
no se manipuld informacién alguna por parte de los involucrados en el estudio,

logrando evidenciar la informacion tal cual, asimismo para cuidar la beneficencia y
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no maleficencia se brind6 las orientaciones y alcances correspondientes a los
encuestados, con el fin de procurar su integridad en el marco de sus derechos, asi
como la autonomia posibilito la libre disposicion por parte de los encuestados para
participar en las actividades relacionadas alproceso de recoleccion de datos.
Finalmente, el aspecto de la justicia determiné la actuacion pertinente dentro los
aspectos éticos procurando que el proceso investigativo se desarrolle en el marco

de las condiciones para asegurar la aplicacion del método cientifico.
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V. RESULTADOS

Estadistica descriptiva

Tabla 1

Niveles de las habilidades comunicativas

Variable Niveles f %
Deficiente 9 9,0
Variable Regular 52 52,0
Bueno 39 39,0
Total 100 100,0

Tal y como se muestra en la Tabla 1, se observé que mayoritariamente el

52% de estudiantes evidencia sus habilidades comunicativas en el nivel regular,

del mismo modo el 39% el nivel bueno, siendo tan solo el 9% quienes logran

ubicarse en el nivel deficiente.

Tabla 2

Dimensiones de las habilidades comunicativas

D2 D3 D4
Nivel
f % f % f % f %
Deficiente 12 12,0 12 12,0 22 22,0 27 27,0
Regular 32 320 45 450 37 37,0 40 40,0
Bueno 56 56,0 43 43,0 41 41,0 33 33,0
100 100,0 100 100,0 100 100,0 100 100,0

En los resultados de la Tabla 2, se evidencié que el 56% de los estudiantes

muestra la habilidad de hablar en el nivel bueno, 32% regular y 12% aldn es

deficiente; de igual manera se encontré6 que el 45% muestra la habilidad de

escuchar en el nivel regular, 43% bueno y 12% deficiente, de igual modo en la
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habilidad de leer, el 41% de estudiantes muestra un nivel bueno, 37% regular y
22% deficiente; finalmente respecto a la habilidad de escribir se encontré que el

40% muestra un nivel regular, 33% bueno y 27% deficiente.

Tabla 3

Niveles de la comprension lectora

Variable Niveles f %

3 Inicio S 5,0
l(écg[ggensmn Proceso 50 50,0
Logrado 45 45,0
Total 100 100,0

Los resultados de la Tabla 3 muestran los niveles de la comprension lectora,
evidenciando que de forma mayoritaria los estudiantes muestran el nivel de
proceso en un 50%, asimismo se encontré que el 45% alcanza el nivel logrado,

siendo en solo un 5% en quienes se evidencia el nivel de inicio.

Tabla 4

Niveles de la comprension lectora por dimension

Niveles D1 D2 D3
f % f % f %
Inicio 16 16,0 27 27,0 15 15,0
Proceso 34 34,0 40 40,0 29 29,0
Logrado 50 50,0 33 33,0 56 56,0
100 100,0 100 100,0 100 100,0

Tal y como se muestra en la Tabla 4, sobre los niveles de la comprension
lectora, se encontré que mayoritariamente el 50% de estudiantes muestra el nivel
de logrado respecto al nivel literal, 34% el nivel de proceso y 16% de inicio; de la
misma forma sobre el nivel inferencial se observo que el 40% se encuentra en
proceso, 33% en logrado y 27% en inicio, finalmente se pudo encontrar que el 56%

de estudiantes muestra el nivel criterial en logrado, 29% en proceso y 15% en inicio.
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Estadistica inferencial

Tabla b

Estadistico de normalidad

Variables . K-S _
Estadistico gl Sig.
Habilidades comunicativas ,294 100 ,000
Comprension lectora ,303 100 ,000

Los resultados de la Tabla 5, sobre la prueba de normalidad expresa el
estadistico K-S (Kolmogorov-Smirnov) aplicable cuando la muestra > 50 unidades,
evidencia un p valor (Sig. 0,00 <0,05) determinando que no existe distribucion
normal en los datos, al respecto el método aplicar sera no paramétrico con su

correspondiente prueba de correlacién Rho de Spearman.

Prueba de Hipotesis general

Ho No existe relacion directa entre las habilidades comunicativas y la comprensién
lectora en estudiantes de la Facultad de Educacion de una universidad publica
de Lima, 2023.

Hi Existe relacion directa entre las habilidades comunicativas y la comprension
lectora en estudiantes de la Facultad de Educacion de una universidad publica
de Lima, 2023.

Tabla 6

Correlacion entre variables

Habilidades Comprension

Variables Coeficiente o
comunicativas lectora
Coeficiente de 1,000 ,555**
Habilidades correlacion
comunicativas  Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 100 100
Spearman Coeficiente de ,555** 1,000
Comprension correlacion
lectora Sig. (bilateral) ,000 .
N 100 100
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Los resultados de la Tabla 6 muestran un p valor (Sig.=0,00 < 0,05) por tanto
se rechaza Ho y se acepta Hi, determinando que existe correlacion directa entre
las habilidades comunicativas y la comprension lectora en los estudiantes, al mismo
tiempo aquella se evidencia en grado positiva moderada segun valor Rho de
Spearman=0,55.

Hipotesis 1

Ho No existe relacion directa entre la habilidad de hablar y la comprensién lectora
en estudiantes de la Facultad de Educacion de una universidad publica de
Lima, 2023.

H1 Existe relacion directa entre la habilidad de hablar y la comprension lectora en

estudiantes de la Facultad de Educacion de una universidad publica de Lima,
2023.

Tabla 7

Relacion entre la habilidad de hablar y la comprension lectora

Variables Coeficiente Habilidad de  Comprension

hablar lectora
Coeficiente de 1,000 ,458**
Habilidad de correlaciéon
hablar Sig. . ,000
Rho de N 100 100
Spearman Coeficiente de ,458** 1,000
Comprension  correlacion
lectora Sig. ,000 ]
N 100 100

Los resultados de la Tabla 7 evidencian un p valor (Sig.=0,00 < 0,05) por
tanto se rechaza Ho y se acepta Hi, determinando que existe correlacion directa
entre la dimensién hablar de las habilidades comunicativas y la comprension lectora
en los estudiantes, al mismo tiempo aquella se evidencia en grado positiva

moderada segun valor Rho de Spearman=0,45.
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Hipotesis 2

Ho No existe relacion directa entre la habilidad de escuchar y la comprension
lectora en estudiantes de la Facultad de Educacion de una universidad publica
de Lima, 2023.

H1 Existe relacion directa entre la habilidad de escuchar y la comprension lectora
en estudiantes de la Facultad de Educacion de una universidad publica de
Lima, 2023.

Tabla 8

Relacion entre habilidad de escuchar y la comprensioén lectora
Habilidad de  Comprension

Variables Coeficiente
escuchar lectora
Coeficiente de 1,000 ,379**
Habilidad de ~ correlacion
escuchar Sig. : ,000
Rho de N 100 100
Spearman Coeficiente de ,379%* 1,000
Comprensién correlacion
lectora Sig. ,000 .
N 100 100

Los resultados de la Tabla 8 evidencian un p valor (Sig.=0,00 < 0,05) por
tanto se rechaza Ho y se acepta Hi, determinando que existe correlacion directa
entre la dimension escuchar de las habilidades comunicativas y la comprension
lectora en los estudiantes, al mismo tiempo aquella se evidencia en grado positiva

baja segun valor Rho de Spearman=0,37.

Hipotesis 3

Ho No existe relacion directa entre la habilidad de leer y la comprension lectora en
estudiantes de la Facultad de Educacién de una universidad publica de Lima,
2023.

32



H1 Existe relacion directa entre la habilidad de leer y la comprensién lectora en
estudiantes de la Facultad de Educacion de una universidad publica de Lima,
2023.

Tabla 9

Relacion entre habilidad de leer y la comprension lectora

Habilidad de  Comprensién

Variables Coeficiente |
eer lectora
Coeficiente de 1,000 ,510**
Habilidad de correlacion
leer Sig. . ,000
Rho de N 100 100
Spearman Coeficiente de ,510** 1,000
Comprension  correlacion
lectora Sig. ,000 .
N 100 100

Los resultados de la Tabla 9 evidencian un p valor (Sig.=0,00 < 0,05) por
tanto se rechaza Ho y se acepta Hi, determinando que existe correlacion directa
entre la dimensién escuchar de las habilidades comunicativas y la comprension
lectora en los estudiantes, al mismo tiempo aquella se evidencia en grado positiva

moderada segun valor Rho de Spearman=051.

Hipotesis 4

Ho No existe relacion directa entre la habilidad de escribir y la comprension lectora
en estudiantes de la Facultad de Educacion de una universidad publica de
Lima, 2023.

H1 Existe relacion directa entre la habilidad de escribir y la comprension lectora en
estudiantes de la Facultad de Educacion de una universidad publica de Lima,
2023.
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Tabla 10

Relacion entre habilidad de escribir y la comprension lectora

Variables Coeficiente Habilidgq de  Comprension
escribir lectora
Coeficiente de 1,000 ,436**
Habilidad de correlacion
escribir Sig. . ,000
Rho de N 100 100
Spearman Coeficiente de ,436** 1,000
Comprensién correlacion
lectora Sig. ,000 .
N 100 100

Los resultados de la Tabla 10 evidencian un p valor (Sig.=0,00 < 0,05) por

tanto se rechaza Ho y se acepta Hi, determinando que existe correlacién directa

entre la dimension escribir de las habilidades comunicativas y la comprension

lectora en los estudiantes, al mismo tiempo aquella se evidencia en grado positiva

moderada segun valor Rho de Spearman=043.

34



V. DISCUSION

Las habilidades comunicativas son importantes en el ambito académico por
que facilitan en los estudiantes la interaccion no solo con el docente quien va a
mediar el proceso de ensefianza y aprendizaje, sino porque ademas sirve como
mecanismo de interaccion entre pares, facilitando asi un dialogo fluido, abierto y
horizontal, incluso en espacios virtuales donde se requiere de la colaboracion
cuando se abordan las actividades y tareas propias del quehacer universitario. En
esa linea, es importante precisar que también esta relacionada con la comprensién
lectora en tanto se sustenta y fundamenta desde las posturas de diversos autores
asi como literatura cientifica, razén por la que el presente estudio facilita un
conocimiento amplio respecto a las variables habilidades comunicativas y
comprension lectora en estudiantes de una universidad, asi como evidencia
resultados que seran de utilidad para el contexto en la medida que facilitd la
administracion de instrumentos validos y fiables aplicados sobre una muestra de la
cual se pudo obtener informacion relevante, la misma que se discute a

continuacion.

El presente estudio tuvo como propdsito determinar la relacién entre
variables. Encontrdndose a nivel de la estadistica descriptiva que,
mayoritariamente el 52% de estudiantes evidencia sus habilidades comunicativas
en el nivel regular, del mismo modo el 39% el nivel bueno, siendo tan solo el 9%
quienes logran ubicarse en el nivel deficiente de igual modo respecto a la variable
comprension lectora, que el 50%, de estudiantes alcanza el nivel de proceso, 45%
alcanza el nivel logrado, siendo en solo un 5% en quienes se evidencia el nivel de
inicio. Asimismo, dichos resultados se corroboran con los resultados del analisis
estadistico inferencial en el que se pudo encontrar un p valor (Sig.=0,00 < 0,05)
segun coeficiente de correlacibn Rho de Spearman, determinando que existe
correlacion directa entre las habilidades comunicativas y la comprension lectora en
los estudiantes, al mismo tiempo aquella se evidencia en grado positiva moderada,
hallazgos que permiten identificar que los estudiantes aun se encuentran en
proceso de desarrollar la comprension de lectura, siendo importante el apoyo del

docente y el entrenamiento de parte del estudiante mismo en el habito lector como
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un mecanismo que dota de habilidades y destrezas para hacer andlisis y critica de

un texto.

Dichos resultados, son coherentes a lo hallado por Sarmiento (2019) quien
encontré un p valor = 0,01 y Rho de Spearman de 0,90, concluyendo que las
habilidades comunicativas se relacionan con los niveles de comprension lectora en
los estudiantes, asimismo con lo hallado por Yungan (2021) en su tesis acerca de
la comprension lectora y habilidades comunicativas en estudiantes de la
universidad de Ambato, Ecuador, el mismo que tuvo como objetivo establecer la
relacion entre la comprension lectora y las habilidades comunicativas, evidenciando
en los hallazgos que los estudiantes presentaron un nivel de comprension literal al
55,6%, es decir pueden identificar aspectos literales del texto, asimismo observo
que un 22,2% muestra una comprension detallada, frente al 33,3% con una
comprension selectiva, concluyendo que la comprension lectora se correlaciona
con las habilidades comunicativas, las mismas que son importantes para el buen
desempeiio académico de los estudiante, al mismo tiempo son equivalentes a lo
encontrado por Robles y Ortega (2019) quienes investigaron sobre las habilidades
comunicativas desde la comprension lectora y el rendimiento académico,
adoptando un disefio no experimental correlacional en la que participaron 20
estudiantes y cuyos resultados demostraron correlacion directa entre variables
segun p valor: 0,01 < 0,05, coeficiente de Pearson 0,87, concluyendo el autor que
las habilidades comunicativas desde la comprensién lectora se relacionan con el
rendimiento académico, siendo importante su fortalecimiento desde el proceso de

aprendizaje.

Por otra parte, dichos resultados se fundamentan tedricamente desde la
propuesta de (Chomsky 1980, citado en Bardn y Miller 2014) quienes sefialan que
las habilidades comunicativas son indispensables para la formacion académica de
los universitarios, mas aun en el ambito de la pedagogia puesto que sugiere una
herramienta importante para el docente en la medida que si logra su fortalecimiento,
aguello tiene un sustento y fundamento en la teoria lingiistica, la cual postula la
existencia de una estructura mental que es propia e innata del ser humano y que
permite la facil comprensién de un enunciado de una lengua o idioma, posibilitando

el dominio y adquisicién del lenguaje hablado, de igual manera se explica desde lo
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sefalado por Boizan et al (2020) quien sefiala que la importancia de las habilidades
comunicativas radica en que permiten poner en practica las expresiones de
comunicacién ya sea verbal o no verbal posibilitando la libre expresion, asi como
el didlogo basado en emociones y experiencias, asi como Hernandez y de la Rosa
(2018) quienes consideran que dichas habilidades suelen relacionarse de forma
positiva con las competencias profesionales de los estudiantes universitarios, las
mismas que son desarrolladas desde los primeros afios de universidad y se van
fortaleciendo con el transcurrir del tiempo, contribuyendo en gran medida al buen
desempefio académico, en ese sentido, es importante potencializarla ya que ello
dependera el desempefio académico asi como el desenvolvimiento en la vida

universitaria y el futuro campo laboral.

Los hallazgos respecto al primer objetivo especifico precisan que sobre el
andlisis estadistico descriptivo se encontré6 que mayoritariamente el 56% de los
estudiantes muestra la habilidad de hablar en el nivel bueno, 32% regular y 12%
aun es deficiente, resultados que evidencian que dicha habilidad aun debe ser
fortalecida en los estudiantes, asimismo en la variable comprension lectora se
observé que los estudiantes muestran el nivel de proceso en un 50% resultados
que se articulan al andlisis estadistico inferencial en donde se encontré un valor
(Sig.=0,00 < 0,05) determinando que existe correlacion directa entre la dimension
hablar de las habilidades comunicativas y la comprension lectora en los
estudiantes, es decir; los estudiantes desarrollan gradualmente su capacidad de
hablar, la misma que facilita el intercambio de opinién, y la interacciéon con sus
pares y su medio social, incluyendo el contexto académico, dichos resultados al
mismo tiempo son coherentes a lo encontrado por Vera (2022) en su tesis sobre
los procesos cognitivos y las habilidades comunicativas en estudiantes,
encontrando un p valor 0,00 < 0,05 concluyendo que los procesos cognitivos
explican las habilidades comunicativas en los estudiantes, ademas de sefalar que
el habla es una de las habilidades esenciales en los estudiantes porque a partir de
ella pueden interactuar con sus pares, asimismo con lo hallado por Caycho (2018)
quien investigo sobre las habilidades comunicativas y la lectura inferencial hallando
en sus resultados que existe relacion segun p valor 0,00 y Rho de Spearman 0,66,
es decir se denota una correlacion moderada entre variables, concluyéndose que

las habilidades comunicativas son importantes porque posibilitan el acto
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comunicativo y permite el didlogo fluido ante los demas, al respecto dichos
hallazgos tienen un fundamento teorico en la propuesta de Cantu et. al (2015) quien
manifestd que dicha habilidad es indispensable para construir relaciones
interpersonales con los demas, permitiendo segun Murilo et al (2019) manifestar
ideas, emociones y sentimientos siendo importantes expresarlas con propiedad
puesto que al encontrar las palabras la convertimos en enunciados y finalmente las

proyectamos mediante nuestra voz al oyente.

Los resultados del segundo objetivo especifico evidenciaron en el analisis
estadistico descriptivo que mayoritariamente el 45% de los estudiantes muestra la
habilidad de escuchar en el nivel regular, 43% bueno y 12% deficiente, al mismo
tiempo en el analisis inferencial se encontré un valor (Sig.=0,00 < 0,05) y valor Rho
de Spearman=0,37 determinando que existe correlacion directa entre la dimensién
escuchar de las habilidades comunicativas y la comprension lectora en los
estudiantes, hallazgos que son importantes en la medida que permiten entender lo
significativo que resulta la escucha activa como un elemento que ayuda a
interpretar y decodificar la informacion posibilitando su comprension, al respecto
dichos hallazgos difieren a lo encontrado por Esquerre (2018) en un estudio
realizado sobre las habilidades linglisticas y la comprension de textos en
estudiantes universitarios, y en donde se pudo evidenciar un valor Rho de
Spearman = 0,82 y un valor de significancia 0,01 concluyendo que existe
correlacién entre las habilidades linglisticas y la comprension de textos, es decir a
medida que se fortalecen dichas habilidades, se fortalece la comprension en el nivel
literal, inferencial y criterial en los estudiantes, siendo importante que el estudiante
en todo momento se encuentre atento al dialogo y comunicacion que establece con
sus pares y las personas de su medio dado que la escucha activa facilita la
comprension del mensaje, al respecto dichos hallazgos tienen sustento en lo
manifestado por Tobase et al (2022) quien sefiald que escuchar significa adoptar
una postura abierta y atenta con la persona con quien se esta estableciendo el acto
comunicativo posibilitando la recepcion de su mensaje, siendo importante llevar a
cabo una escucha activa, de ello dependera la confianza y fluidez al intercambiar
ideas u opiniones en el marco del respeto mutuo e interés por aquello que se
requiere expresar mediante el acto comunicativo, tal como lo manifiesta Cérdova y

Rangel (2018) quienes sefalaron que la escucha aunque parezca sencilla esta
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cargada de complejidad, por ello es importante en el proceso de construccién de
significados que el oyente siempre se encuentre atento al didlogo con su

interlocutor.

Los resultados del tercer objetivo especifico muestran en el analisis
estadistico descriptivo que los estudiantes evidencian la habilidad de leer en un
41% en el nivel bueno, asimismo el 37% alcanza un nivel regular, frente al 22%
quienes muestran un nivel deficiente, dichos resultados se complementan en el
analisis inferencial en donde se encontr6 un valor de (Sig.=0,00 < 0,05) y Rho de
Spearman=051. Determinando que existe correlacion directa entre la dimension
escuchar de las habilidades comunicativas y la comprension lectora en los
estudiantes, correlacion que denota que aun hay esfuerzos que deben realizarse
para que los estudiantes puedan afianzar y fortalecer sus capacidades
relacionadas al proceso de lectura, asi como desarrollar habitos lectores, los cuales
son importante para mejorar los niveles de comprension lectora, dichos hallazgos
son coherentes con lo encontrado por Ferrin (2021) en un estudio realizado sobre
las habilidades comunicativas y comprension lectora en estudiantes universitarios
en la que se pudo evidenciar a través de los resultados que los estudiantes
muestran un nivel de comprension lectora medio, asimismo existe cierta dificultad
para comprender un texto, en cuanto a su contenido inferencial y critico, lo cual
determina un déficit respecto a sus habilidades comunicativas, el 56% evidenciaron
gue es medio y 18% bajo, respecto a la habilidad de leer y escribir, asimismo a lo
encontrado por Del Pozo (2019) quien indagd sobre la competencia léxica y la
comprension lectora en estudiantes demostrandose en los resultados que existe
relacion entre ambas variables segun sig. 0,00 <0,05. Concluyéndose que el
dominio de las competencias léxicas de la lengua permiten el favorecimiento de los
procesos asociados a la lectura académica universitaria, asimismo los hallazgos se
fundamentan tedricamente desde la propuesta de Giraldo y Pérez (2019) quienes
sefialaron que leer posibilita el desarrollo de otras habilidades, asimismo, dicha
habilidad es importante que se acreciente en los estudiantes porque permitira una
mejor comprension de lo escrito, asimismo se refuerza con lo manifestado por
Marques et al (2018) quien sefial6 como importante mejorar la velocidad lectora,
ademas de optar por llevar a cabo una lectura en silencio con la finalidad de

fortalecerlo, por otra parte la fluidez es otro elemento asociado a la habilidad de

39



leer puesto que permite dar sentido a la lectura e ir identificando ideas propias de
la comunicacion, las cuales son relevantes en la medida que permite descubrir
informacion implicita posibilitando alcanzar niveles complejos como el critico en la

comprension lectora.

Los resultados del cuarto objetivo especifico muestran en el andlisis
estadistico descriptivo que sobre la dimension habilidad de escribir se encontré que
el 40% muestra un nivel regular, 33% bueno y 27% deficiente, de igual manera en
el andlisis inferencial se pudo observar un valor de significancia (Sig.=0,00 < 0,05)
y Rho de Spearman=043 por tanto se determind que existe correlacion directa entre
la dimension escribir de las habilidades comunicativas y la comprension lectora en
los estudiantes, al mismo tiempo dichos hallazgos son equivalente a lo encontrado
por Abanto (2019) quien llevé a cabo un estudio sobre la comprensién lectora y
redaccion académica en estudiantes de ingenieria encontrando un p valor 0,001 <
0,05 y un valor Rho Spearman 0,32 concluyendo que los estudiantes evidencian
situaciones referidas a la redaccion académica producto del modo en el que
comprenden un texto, es decir han desarrollado previamente sus niveles de
comprension lectora. Siendo importante la escritura porque es un medio y canal
que facilita la comunicacioén escrita y permite el desarrollo de diversos textos de tipo
académico, al mismo tiempo es coherente con lo hallado por Ruiz (2017) quien
investigd sobre la comprension lectora y la produccién de textos hallando como
resultado un p valor = 0,00 y un valor rho=0,30 concluyendo que desarrollar los
niveles de compresion permite que el estudiante pueda producir textos, tomando
en cuenta la informacion que se encuentra ya sea implicita o explicita en ella.
Finalmente, se fundamenta desde la teoria segun lo sefialado por Torres (2017)
quien manifestd que la habilidad de escribir implica emplear las estructuras
gramaticales con el propésito de producir significados basados en el respeto a las
reglas de redaccion, asimismo la redaccién o escritura tiene como fin el desarrollo

del pensamiento critico del estudiante.
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VI.  CONCLUSIONES

A patrtir de los hallazgos en el presente estudio se expone las principales

conclusiones a las que se llego:

Primera. Existe correlacion directa entre las habilidades comunicativas y la
comprension lectora en los estudiantes, asimismo a nivel del analisis estadistico
descriptivo se demuestra que mayoritariamente el 52% de estudiantes evidencia
sus habilidades comunicativas en el nivel regular, del mismo modo el 39% el nivel
bueno, siendo tan solo el 9% quienes logran ubicarse en el nivel deficiente de igual
manera en cuanto a la comprension lectora se observé el nivel de proceso en un
50%, asimismo se encontré que el 45% alcanza el nivel logrado, siendo en solo un
5% en quienes se evidencia el nivel de inicio, resultados corroborados mediante
Rho de Spearman=0,55. y p valor (Sig.=0,00 < 0,05) determinandose relacion
significativa en grado positiva moderada entre variables.

Segunda. Existe correlacion directa entre la dimension hablar de las
habilidades comunicativas y la comprension lectora en los estudiantes, al mismo
tiempo aquella se evidencia en grado positiva moderada segun valor Rho de
Spearman=0,45.y p valor (Sig.=0,00 < 0,05), asimismo los hallazgos en el analisis
estadistico descriptivo evidenciaron que el 56% de los estudiantes muestra la
habilidad de hablar en el nivel bueno, 32% regular y 12% aun es deficiente,
resultados que muestran las condiciones de los estudiantes asi como conlleva a
reflexionar sobre las estrategias que se deben abordar para mejorar y fortalecer el

habla como una habilidad importante para el estudiante.

Tercera. Existe correlacion directa entre la dimension escuchar de las
habilidades comunicativas y la comprension lectora en los estudiantes, al mismo
tiempo aquella se evidencia en grado positiva baja segun valor Rho de
Spearman=0,37 y valor (Sig.=0,00 < 0,05) de igual manera se encontré que el 45%
muestra la habilidad de escuchar en el nivel regular, 43% bueno y 12% deficiente,
de igual modo en la habilidad de leer, siendo importante potenciar el habito de la
lectura no solo desde el ambito universitario, sino fuera de él porque los estudiantes

deberan entrenarse mejor en el desarrollo de esta habilidad ya que de ello
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dependera el éxito para analizar y criticar un texto de tipo académico o de otro

orden.

Cuarta. Los resultados del analisis estadistico inferencial permitieron
identificar que existe correlacion directa entre la dimension leer de las habilidades
comunicativas y la comprension lectora en los estudiantes, al mismo tiempo aquella
se evidencia en grado positiva moderada segun valor Rho de Spearman=0,51y p
valor (Sig.=0,00 < 0,05) y se encuentra ademas representada a partir del analisis
estadistico descriptivo en donde se encontré que el 41% de estudiantes muestra
un nivel bueno, 37% regular y 22% deficiente; hallazgos que sugieren tomar en
cuenta diversas estrategias por parte del docente, asi como el estudiante con el fin
de facilitar el desarrollo de la habilidad de escucha para interactuar de forma

efectiva con su interlocutor en el medio académico.

Quinta. Existe correlacion directa entre la dimension escribir de las
habilidades comunicativas y la comprension lectora en los estudiantes, al mismo
tiempo aquella se evidencia en grado positiva moderada segun valor Rho de
Spearman=043 asi como p valor (Sig.=0,00 < 0,05), resultados que se observan
descriptivamente identificandose que el 40% muestra un nivel regular, 33% bueno
y 27% deficiente. Siendo importante llevar a cabo la reflexion en torno a aquella
habilidad, sabemos que hoy en dia el estudiante hace uso de tecnologias para
aprender y escribir, dejando de lado el mecanismo propio de usar el componente
motor y todas las normas que reglamentan la escritura, por tanto, se hace necesario
una escritura de tipo académica, donde sea el estudiante quien se involucre en

tareas y actividades que faciliten su desarrollo.
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Vil. RECOMENDACIONES

Primera. A las autoridades y docentes, promover la mejora permanente de
las habilidades comunicativas reforzadas desde la actividad académica como parte
del proceso de ensefianza y aprendizaje, considerando al estudiante como eje
central y activo el mismo que debe asumir una posicion critica y reflexiva frente a
sus estudios, dichas habilidades, hablas, escuchar, leer y escribir deben ejercitarse
de forma constante para fortalecerse y esto ayudara también a la comprension de

lectura.

Segunda. A los docentes, abordar estrategias desde el proceso de
ensefianza que faciliten el fortalecimiento de la habilidad de escuchar como un
elemento que facilita el intercambio de informacion de manera sensorial y que
puede ser interpretada por el interlocutor comprendiendo con claridad el mensaje
que se quiere trasmitir de manera acertada y dinamica, llevada a cabo a través de
talleres y actividades que faciliten internalizar la escucha activa entre estudiantes,

asi como docentes en el aula.

Tercera. A los directivos, promover las jornadas de lectura con la finalidad
de desarrollar el habito de leer en los estudiantes, asimismo buscar estrategias que
faciliten el acceso a informacion y fuentes bibliograficas de tipo académico acorde
a las necesidades y expectativas de lectura que se requiere en el nivel universitario.
Estrategias que permitirAn mejoras respecto a los niveles de comprension de
lectura, al mismo tiempo posibilitard el desarrollo del pensamiento critico en los
estudiantes; ya que es fundamental en el desarrollo de habilidades y competencias
comunicativas del ser humano. Como realizacion intelectual leer es un bien
colectivo indispensable en cualquier contexto, asimismo permite el acceso a los
avances tecnoldégicos, cientificos y de la informacion. Da la posibilidad de recrear y
comprender mejor la realidad. Leer es ser capaz de dialogar criticamente con el

texto, tomar una postura frente a él y valorarlo integrandolo en el mundo propio.

Cuarta. A los docentes, promover la participacion de los estudiantes en
jornadas en las que puedan intervenir de forma directa con estrategias de

comunicacion ya sean individuales y/o grupales mediante foros, paneles, mesa
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redonda entre otros. Fortaleciendo la capacidad de hablar, la cual es una habilidad
distintiva en el hombre, desplegando un altisimo grado de complejidad y

abstraccion en lo referente al contenido.

Quinta. A los docentes, promover jornadas en la que participen los
estudiantes de forma dinamica en actividades que impliquen la escritura, entendida
como una de las habilidades que cobra complejidad y conlleva el desarrollo de
habilidades elementales, asi como facilita la coordinacién de diversos procesos a
partir de ello puede fortalecer dicha habilidad considerando la participacion activa
de los estudiantes con publicaciones de caracter académico e investigativo.
Incentivando asi el gusto como el hébito por la escritura para mejorar su
capacitacidon mediante diversas estrategias que permitan potenciar aquello en los

estudiantes.
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Anexo 1: Instrumento de recoleccién de datos matriz de operacionalizacion de variables y matriz de consistencia

Matriz de consistencia

Variables Problema Objetivo Hipotesis Dimensiones Metodologia
Problema general Objetivo general Hipotesis general * Tipo de investigacion:
Herndndez et al. (2014) la
E 3 did investigacion basica o también
., En ué medida se . . . . o o A
¢En 9 - Determinar si las habilidades | Existe relacion directa entre las | Habilidades sefialada como pura o elemental
relaciona las habilidades o . . o comunicativas tiene como proposito el desarrollo
comunicativas y la comunicativas se relacionan | habilidades comunicativas y la de un conjunto de conocimientos
L con la comprension lectora en | comprension lectora en . con el fin de acrecentarlos.
comprension  lectora en . . e Habilidad de | . gnfoque:

. estudiantes de la Facultad de | estudiantes de la Facultad de habl que: .
estudiantes de la Facultad Ed i6n d . idad | Ed i6n d . idad aplar Hernandez et al. (2014) tiene
de Educacién de una ,uFaC|0n .e una universida ’utl:auon .e una universidad |4  Habilidad de sustento en la medicién numérica

Habilidades publica de Lima, 2023. publica de Lima, 2023. escuchar y andlisis de datos con el fin de

comunicativas

Comprensién
lectora

universidad publica de Lima,
2023?

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

1. ¢En qué medida se
relaciona la habilidad de
hablar y la comprension
lectora en estudiantes de la
Facultad de Educacion de
una universidad publica de
Lima, 20237

1. Describir si la habilidad de
hablar se relaciona con la
comprension lectora en
estudiantes de la Facultad de
Educaciéon de una universidad
publica de Lima, 2023.

1. Existe relacién directa entre la
habilidad de hablar y la
comprension lectora en
estudiantes de la Facultad de
Educaciéon de una universidad
publica de Lima, 2023.

2. ¢En qué medida se
relaciona la habilidad de
escuchar y la comprension
lectora en estudiantes de la
Facultad de Educacion de
una universidad publica de
Lima, 20237

2. Describir si la habilidad de
escuchar se relaciona con la
comprension lectora en
estudiantes de la Facultad de
Educaciéon de una universidad
publica de Lima, 2023.

2. Existe relacion directa entre la
habilidad de escuchar y la
comprension lectora en
estudiantes de la Facultad de
Educaciéon de una universidad
publica de Lima, 2023.

3. ¢En qué medida se
relaciona la habilidad de leer
y la comprensién lectora en
estudiantes de la Facultad
de Educacion de una

3. Describir si la habilidad de
leer se relaciona con la
comprensién lectora en
estudiantes de la Facultad de
Educacion de una universidad
publica de Lima, 2023.

3. Existe relacion directa entre la
habilidad de leer y Ia
comprensién lectora en
estudiantes de la Facultad de
Educaciéon de una universidad

publica de Lima, 2023.

e Habilidad de

leer

e Habilidad de

escribir

Comprension
lectora

Nivel literal

e Nivel

inferencial

e Nivel critico

llevar a cabo la cuantificacion.

= Disefio y esquema de
investigacion:
Carrasco (2005) disefo

correlacional es aquel que busca
o pretende establecer el grado de
relacion o asociaciébn que se
ejerce respecto a dos o mas
variables.

Ox

!

M r

|

Oy
Variables:
Variable x: habilidades comunicativas
Variable y: comprension lectora
r: relacion
Muestra:
100 estudiantes de la Facultad de
Educacién de una universidad
publica de Lima.

= Técnica:




universidad publica de Lima,
2023?

4. ¢En qué medida se
relaciona la habilidad de
escribir y la comprensién
lectora en estudiantes de la
Facultad de Educacion de
una universidad publica de
Lima, 20237

4. Describir si la habilidad de
escribir se relaciona con la
comprensién lectora en
estudiantes de la Facultad de
Educaciéon de una universidad
publica de Lima, 2023.

4. Existe relacién directa entre la

habilidad de escribir y Ila
comprensién lectora en
estudiantes de la Facultad de
Educacién de una universidad
publica de Lima, 2023.

Naupas (2014) la técnica, es la
estrategia del que se vale el
investigador para llevar a cabo la
recoleccién de datos.

Instrumento:

Para  Naupas (2014) el
instrumento, es aquel recurso o
medio ya sea fisico o digital del
que se agencia el investigador
para recolectar la informacion.




Tabla de operacionalizaciéon de variables

Variable de Definicion Definicion . : : . Escala de
i ) Dimensiones Indicadores ltems -
estudio conceptual operacional medicion
Habilidad de hablar Fluidez al expresarse.
, . Pronunciacion clara.
ICanr:ube'lt_(?l. d(2015) E:Si}%gg allj(ezgslS)osible Entonacion y modulacién al expresarse.
as habiliaades . 4 P Vocabulario amplio. 1,2,3,4,5y6.
comunicativas mediante la palabra y Comprensién oral del contenido
expresadas en el que es indispensable o s ) :
L : . rganizacién y construccién de ideas.
Para Cantu, et al co_ntextp a_cadem|co para construir relaciones Postura corporal para expresar el mensaje.
(2015) las universitario interpersonales.
habilidades :jn;ggire:)r;lgld(lolrgénlo y | Habilidad de escuchar Atencién y percepcién.
comunicativas habilidades de Cantd et. al (2015) Intercambio de ideas.
Habilidades constituyen el hablar. bor medio de | implica éscuchar Interpretacién del contenido. 7,8,9, 10,11,
comunicativas conjunto de la re r,eZentacién de ac'gvamente al Comunicacién verbal. 12y 13.
experiencias que la aFI)abra la interlocutor mediante la Comunicacién no verbal.
posibilitan la pal ' i . Empatia y escucha activa.
articipacion habilidad de percepcion sensorial. . _
gportuna frente a escuchar Habilidad de leer Ordinal Likert
! : percibiendo e .
situaciones sensorialmente lo Cantu et. al (2015) IdenUﬁpguo_rl de Sof"dos- .
comunicativas en un ; . . Decodificacion de signos escritos.
: gue se transmite de | asociada a la capacidad o . 14, 15, 16, 17,
determinado Reconocimiento del tipo de texto.
. otra persona, la de la persona para 2 18y 19.
contexto, siendo . - ; . L Segmentacion de palabras.
elementales y hab|I_|dad de escribir | interpretar informacion Parafraseo y Argumentacion
basica debiendo mediante la presente en un texto '
expresarse en: expresion textual y escrito.
hablar escuch.ar la habilidad de leer Habilidad de escribir
escribi'r y leer ' !a cual permite Organizacion de ideas.
' interpretar Cantu et. al (2015) Coherencia y cohesion textual.
informacion del texto | implica emplear las Legibilidad y claridad textual. 20. 21 22 23
escrito. estructuras gramaticales | Respeto a las reglas gramaticales. ' 2 4 ooy

con el propdsito de
producir significados
basados en el respeto a
las reglas de redaccién.

Composicién escrita.




Variable de Definicion Definicion Dimensiones Indicadores items Escala de
estudio conceptual operacional medicién
Nivel literal
= |dentifica ideas principales o
Solé (1992) dicho nivel centrales en el texto.
permite al lector = |dentifica orden de las acciones | 1.2, 3, 4,
reconocer la a través de secuencias. 5,6,7,
Para Solé (1992) la informacion = |[dentifica caracteres, tiempos y 13,17y
Solé (1992) Ia comorension de un explicitamente expuesta lugares explicitos. 20.
comprension textopim lica niveles en el texto, posibilitando | = Identifica razones explicitas de
Iectoea concierne los misnl?os que son’ identificar frases, o ciertos sucesos o acciones.
; S alabras clave.
en la capacidad adquiridos y se " » Deduce detalles adicionales
Comprensiéon | de entender e desarrollan a lo largo vel inf ial . id incioal )
lectora interiorizar aquello | del proceso de Nivel inferencia S(l;r?tzr;]ie dlas?Zi Filr::g Pnaeﬁf’é no
que se lee, siendo | aprendizaje, en tal . . ' P :
- . ~ Solé (1992) en el nivel » Infiere secuencias sobre
una habilidad sentido sefiala que la inferencial se busca acciones contenidas en el texto 8 11, 12, Ordinal
importante para comprension lectora ; ; ) : ' 15, 16, .
. : : determinar relaciones = Infiere relaciones de causa 'y Likert
precisar con alcanza el nivel literal, que van mucho mas alla efecto 18y 19.
claridad la idea inferencial y criterial, . »
. S ) | " i
esencial, dilucidar | el primero el cual de lo leido o presentado Presagia hechos sobre la base
las asoci'aciones permite recuperar en el texto_, permltlendo de una lectura.
. ; s formular hipétesis.
entre ideas y informacion textual, el —
sintetizar dicha segundo permite . . * Formula juicios acerca del texio
informacion con deducciones y el Nivel critico . lggdn%asta lo escrito con
sentido critico. tercero emitir juicios . . : : L
de valor sobre el Solé (1992) en dicho diversas fuentes de informacion.
texto nivel, el lector sera » Precisa de evaluacion relativa 9,10y
' capaz de emitir juicios en las disimiles partes para su ’14

respecto al texto,
pudiendo aceptarlo o
rechazarlo con sustento
o fundamento.

asimilacion.

= Emite criterios personales de
valor y lo argumenta al
reconocer el sentido profundo
del texto.




Anexo 2: Instrumento de recoleccién de datos y ficha técnica

INSTRUMENTO SOBRE HABILIDADES COMUNICATIVAS

CUESTIONARIO

Objetivo: Evaluar las habilidades comunicativas en estudiantes universitarios.

EDAD: | SEXO | M F

INSTRUCCIONES: Para responder el presente cuestionario, marque con una
“X” el adverbio de afirmacion o negacidon que describa mejor tu opinién, recuerda
que el presente instrumento es completamente anénimo y de caracter
confidencial.

Marca segun corresponda

Afirmaciéon = Si Negacion = No

Capacidad comunicativa

Hablar

Si  |No

Los demas entienden facilmente aquello que quiero comunicar y/o expresar.

Modulo de forma adecuada mi voz al establecer un dialogo.

3. Uso un lenguaje apropiado al contexto en el que desarrollo mi actividad
comunicativa.

4. Puedo comprender con facilidad el mensaje de mi interlocutor.

o

Organizo mis ideas antes de exponerlas.

6. Considero que mi lenguaje corporal es importante para establecer una
comunicacion efectiva con mis compafieros de clases.

Escuchar

7. Sial entablar una conversacion, miinterlocutor se equivoca, no suelo interrumpirlo.

8. Tiendo a anticiparme a lo expresado por mi interlocutor escuchando atentamente.

9. Escuchar atentamente a mi compafiero, me permite entenderlo e intercambiar
ideas de manera fluida.

10. En algunos casos suelo pedir aclaraciones, sino logré comprender el mensaje
trasmitido.

11. Suelo expresarme con claridad a través de un lenguaje sencillo.

12. Tomo en cuenta mis movimientos y gestos a la hora de establecer comunicacion
con los demaés.

13. Antes de iniciar una conversacion, primero escucho atentamente a mi interlocutor.

Leer

14. Considero la claridad de mi expresion al leer un texto.

15. Tengo facilidad para interpretar un texto decodificando su contenido
antes de leer.

16. Identifico el tipo de texto antes de leer, asegurandome su entendimiento.

17. Segmento las palabras antes de expresarlas, permite una mejor comprension y
lectura de la misma.

18. Suelo resumir las ideas extensas con mis propias palabras.

19. Tengo capacidad argumentativa para debatir.

Escribir

20. Considero que componer un texto implica organizacion de las ideas. | |




21. Al redactar un texto organizo las ideas de forma coherente.

22. Uso con frecuencia conectores textuales para darle coherencia al texto.

23. Mis compafieros pueden entender con claridad aquello que escribo.

24. Aplico correctamente las normas y reglas gramaticales al escribir.




INSTRUMENTO SOBRE COMPRENSION LECTORA

El presente cuestionario es una prueba que permitird conocer el nivel de
comprension lectora que tienes. Te pedimos, por favor, que leas con detenimiento
y atencidn cada uno de los textos propuestos, y que respondas con responsabilidad
y seriedad las interrogantes planteadas.

TEXTO 1:

Tipos de inventos

Los inventos son de dos clases: los que proporcionan energia y los que
constituyen una manera de usarla. Los primeros son menos numerosos, pero mas
importantes. Cuando los hombres empezaron a usar barcos, los hicieron avanzar
mediante remos; luego, algun individuo descubrié que se podia lograr lo mismo
poniéndoles una vela y dejando que el viento se encargara de impulsarlos. Fue
un invento que dio poder al hombre, al permitirle hacer un trabajo sin usar sus
musculos.

Desde luego, al decir gue un invento proporciona energia, no se quiere dar
a entender que la crea realmente, sino que representa una manera de usar la que
siempre existidé, como cuando se inventaron las velas para usar la fuerza del viento.
Muchos siglos después, el hombre invent6é una maquina para aprovechar la energia
del vapor. Y otros descubrieron que podian usarla para impulsar embarcaciones y
para muchas otras cosas. No hicieron energia, como tampoco la hizo el hombre
gue puso en una barca la primeravela: el agua, al hervir, se ha convertido siempre
en vapor. Pero si hallaron una manera de hacerlo trabajar y de obligarlo a
proporcionar una fuerza muy superior a la que podria obtenerse de los musculos
de los hombres y de los animales.

La electricidad es otro género de energia cuyo uso ha transformado la vida
de la gente en todo el mundo. Actualmentees muchisimo mas importante que el
vapor, entre otras cosas, porque se puede transmitir a largas distancias y a
velocidades sorprendentes por medio de cables.

. ¢,Cudles son las dos clases de inventos?

. El uso de los barcos y el descubrimiento del poder de la vela.

1
a
b. Los que proporcionan energia y los que constituyen una manera de usarla.
c. El uso de los barcos y la invencion de los remos.

d

. La invencion de los remos y el descubrimiento del poder de la vela.

N

. ¢Por qué se dice que “los primeros son menos numerosos, pero mas
importantes”?

a. Porque al emplear energia le permiten al hombre hacerun trabajo sin usar
sus musculos.



b. Porque los que constituyen una manera de usarla le permiten al hombre hacer
un trabajo sin usar sus musculos.

c. Porque el remo solo emplea la energia y por eso permite avanzar mejor a un
barco.

d. Porque la vela emplea el viento, dejando que este se encargue de mover a un
barco.

3. ¢Qué significa que un invento proporciona energia?
a. Que la crea realmente.

b. Que se crea por el uso de las velas.

(@]

. Que representa una manera de usar la que siempre existio.

. Que se crea por la maquina de vapor.

H O

. ¢Cual es el otro género de energia?

. Los cables

Q

b. El vapor
c. La electricidad

. Las embarcaciones

o aQ

. ¢Qué halogrado el uso de la energia?

o}

. Transformar la vida de la gente por las largas distancias.

O

. Transmitir a largas distancias y a velocidades sorprendentes.

c. Por medio de cables transmitir largas distancias y velocidades sorprendentes.
d. Transformar la vida de la gente en todo el mundo.

6. La electricidad es mas importante que:

a. Los cables

b. El vapor

c. La electricidad

d. Las largas distancias

7. Relacione los enunciados segun el orden que se presenten en la lectura:

. Primero
II. Segundo
Ill. Tercero
IV.Cuarto



. El hombre inventé una méquina para aprovechar la energia del vapor.
. La electricidad puede transmitir a largas distancias y a velocidades
sorprendentes por medio de cables.

. Los hombres empezaron a usar barcos.

. La electricidad ha transformado el modo de vida en todo el mundo.

A, IVB,IC, IIID
A 1B, IIIC,IVD
A, IVB,IIIC,ID
mo,1C, 1B, IVA

oo o



TEXTO 2:
Sociedad del conocimiento y la informacion

Luis Jaime Cisneros

Una sociedad abierta al conocimiento y a la informacién es un mundo urgido
de una actividad inteligente constante y eficaz. Para que esta realidad sea fruto de
un empeno estatal, la escuela asume grave responsabilidad, ajena a todo tipo de
improvisacion. Para empezar, la escuela debe tener presente esenciales rasgos
que caracterizan a este tipo de sociedad, desde el punto de vista de la
comunicacion. Lo explicé con su natural acierto Habermas: la comunicacion en esta
hora del mundo sirve para expresarse, para informarse, para caminar, buscar,
investigar; para proponer, argumentar, criticar, defender. La escuela tiene que estar

preparada para entrenar al alumno a enfrentar estos menesteres.

¢Por qué? Porque es deber del maestro capacitar al alumno para que sepa
orientarse en la sociedad en que le toca vivir y a cuya realizacion debe colaborar,
cuando llegue el momento, profesionalmente. Saber vivir en una sociedad significa
aprender a conseguir lo que se desea y a evitar lo que resulte inconveniente o
malsano. La sociedad del conocimiento y la informacion (sigue Habermas presente
en las afirmaciones) se diferencia sustancialmente de la que hemos heredado.

El primer deber de la escuela, en este tipo de sociedad, esta centrado en
ayudar al alumno a su propia realizacion. Ayudarlo a que sea €l mismo, distinto de
lo que era al iniciar su vida escolar. Ser distinto de ese minuto inicial no significa
‘no ser quien era”, sino precisamente ser el que, una vez logrados desarrollo y
avances previsibles para la naturaleza y para la escuela, adquiere la calidad real
de “persona”. Esta preocupacion por el trabajo y los métodos cientificos esta
orientada a alcanzar esos logros. Es que la finalidad ultima del trabajo escolar es
preparar al muchacho a ingresar, y a vivir, en un universo de adultos sin
enrojecerse, sin amilanarse, como un modo de integrarse, asi, al grupo
generacional que le corresponde, que es el que estara llamado, en el futuro, a

enriquecer la propia tradicion.

Hay un tema ahora imprescindible de tocar. Muchos lo consideran
importante al tratar estos temas: el tema de la autoridad. Conocemos opiniones de

periodistas, politicos, y padres de familia. Todos ellos, adultos. Nadie ha pensado



en la necesidad de consultar a los estudiantes. Qué significa para ellos ‘la
autoridad®. Cuando oimos hablar sobre el tema, descubrimos que no mencionan a
los jefes, a los directores. La autoridad de que hablan es la del maestro. Y
descubrimos con cuanta razon el diccionario, al tratar de la palabra, agrega:
“Asimismo se toma por crédito, estimacion, fe, verdad y aprecio”. Al maestro, al
buen maestro, los alumnos le reconocen autoridad para aconsejar, guiar, encarar
y ayudar a resolver situaciones nuevas o molestas. Como luchar contra la rebelion
estudiantil es tema diario que los peridédicos recogen en la pagina policial. La
solucién la han propuesto en varias lenguas: si evitamos que en el alumno
aparezcan sintomas de fracaso escolar, y si lo indagamos para ayudar a

sobrepasarlo, comenzamos a asegurar la disciplina.

El mundo moderno esta convulso. Las ideologias han contribuido
ciertamente a quebrar esperanzas e ilusiones y a despertar, por otro lado,
reivindicaciones imposibles. La inseguridad y la desesperacion suelen perturbar al
alumno en sus finales horas escolares, atento al porvenir. Al maestro corresponde
estar presente para ayudarlo a sobreponerse a la duda y al temor. Hay que saber
prever el momento. No hay que esperar a que llegue la desesperacion para
emprender una tarea, ni menos es necesario tener éxito para perseverar. Hay que
convencer al estudiante de que el secreto esta en tener fe y decision, es decir
objetivos claros en el horizonte. La perseverancia es la que conduce al triunfo. El
triunfo no es el punto al que se llega sino la estela (la historia, si se prefiere) de un
esfuerzo continuo. En cambio, el éxito no siempre asegura la persistencia del
esfuerzo, toda vez que puede prestar asilo a la vanidad o a la suficiencia y puede
ser, asi, anticipo o sefiuelo del fracaso ulterior. Algo debe quedarle claro al
estudiante en los momentos de duda: con dinero no se aprecia el valor del porvenir.

Perseverancia y esfuerzo robustecen la fe en la inteligencia y fortalecen el espiritu.

8. ¢ Qué significa la palabra menester?
a. Las actividades que hace una persona para fabricar algo.

b. Las actividades diarias que la persona debe realizar Gnicamente cuando esta
en la escuela.

c. La actividad diaria que ejerce una persona.



o

. La actividad que la persona realiza a diario solo en su hogar.

9. “Aprender a conseguir lo que se desea” quiere decir que:

a. Debemos aspirar a tener solamente bienes materiales.

b. Debemos aspirar a tener solamente el carifio de los demas.

c. Debemos aspirar a tener los bienes que nos hagan verdaderamente felices.

d. Debemos aspirar a tener solamente conocimiento.

10. ¢Qué implica adquirir la calidad real de “persona”?

a. Que es un excelente conocedor de la teoria cientifica.

b. Que es una persona carente de valores intelectuales y personales.
c. Que posee cualidades personales e intelectuales.

d. Que solo conoce todos los valores de la sociedad.

11. ;Qué significa que “el mundo esta convulso”?

a. Que todo el mundo se siente enfermo y cansado de tanta maldad.

b. Que el mundo esta convulsionando por las guerras que existen en él.

c. Que el mundo se encuentra en situacion de desorden y agitacion violenta.
d. Que todo el mundo esta en guerra por la maldad.

12. ;Qué es ser perseverante?

a. Sequir con terquedad y sin cautela un proposito.
b. Tener un capricho y hacer de todo para cumplirlo.
c. Mantenerse constante para conseguir algo.

d. Mantenerse de pie para conseguir un capricho.

13. Relacione los enunciados segun el orden que se presenten en la lectura:

I. Primero
II. Segundo
I1l. Tercero
IV.Cuarto

A. Al buen maestro, los alumnos le reconocen autoridad para aconsejar.
B. Hay que convencer al estudiante de que el secreto esta en tener fe y
decision.



C. Es deber de la escuela ayudar al alumno a su propia realizacion.
D. Es deber del maestro capacitar al alumno para que sepa orientarse en la
sociedad en que le toca vivir.

a.lllA IVB,IID,IC

b.ID,IVB, Il A 1IIC

c.lllAIVB,IIC,ID

d.1A 1B, IIC,IVD



TEXTO 3:

US0 CORRECTO DE UN EXTINTOR

1° SELECCIONAR FL TIPOQ APROPIADO PARA CADA SITUACION

Al alegir el matafiego hay que tener presente los
tipo: de fuegos, a efectos de usar el adecuado.
Existen en el mercado dispositives miclase
disefiados para las res clazsas de fiuego.

2" EETIRAR EL SEGURO

Beguir las instucciomes del fabricamte sobre la
manera de quitar el seguara. ]

4% ACCTONAR EL EXTINTOE

Apretar el gatillo mientras se mantiens el
matafuego en posicion vertical.

CLARE A- Combustiblas Salidas

A

CLASE B: Liguides y Gases Inflamables

3°ELEGIR LA POSICION

CLASE C: Equipo eléctricos spergizados

Colocarse a iz distancia de 3 m en direccion al
viento v dirigir 12 boquilla del extintor a 12 hase da
lzz llamas.

= SN

S EXTINGUIE LAS LLAMAS

Mover la boguilla de lado a lado lemtamente
atacando par 2 base toda la parts frontal del filego
antes de avanzar, para evitar quedar atrapado awas.

14.;Por qué cree que la boquilla del extintor debe dirigirse a la base de
las llamas?

oo oo

Porque permite controlar el fuego con facilidad.
Porque es lo Unico que puede apagar el extintor.
Porque el fuego se va extinguiendo.

Porque permite que la persona se queme con el fuego.

15. Matafuego es sindnimo de:

00T

La muerte de la persona.
La extincion de la persona.
La muerte del fuego.

La extincion del fuego.



TEXTO 4:
Expertos advierten que la gestion del agua “sera cada vez mas dificil

Toronto (EFE). Expertosinternacionales advirtieronque la gestion de
recursos acuiferos trasnacionales “sera cada vez mas dificil”, 1o que hara

necesarios nuevos mecanismos decooperacion para evitar conflictos.

La advertencia se produce a la vez que el Instituto para el Agua, Medio
Ambiente y Salud de la ONU (INWEH), y el proyecto IW Learn del organismo Global
Environmental Facility (GEF), publicaran una serie de estudios sobre la gestion de

aguas transnacionales.

Los estudios, que sintetizan 20 afios de experiencias internacionales, han
sido publicados en una edicién especial de la revista cientifica Environmental

Development.

Zafar Adeel, director de INWEH, indicé que la problemética de la gestibnde

recursos acuiferos cada vez va a ser mas complicada.

“Los desafios van a ser cada vez mas complicados. Durante los tltimos afios
hemos estado estudiando el vinculo entre agua, seguridadalimentaria y seguridad
energética. Y lo que hemos descubierto es que los tres forman un triangulo: cuando

uno es modificado, los otros dos resultan afectados”, aseguro.

16. ¢ Qué significa que un recurso acuifero es trasnacional?

a. Que este recurso pertenece a varios paises.

b. Que este recurso le pertenece a un solo pais y éste lo presta a otro.

c. Que este recurso se extiende a varios paises.

d. Que este recurso es vendido entre varios paises.

17. ¢Cuales son los organismos que publicaron los estudios?

a. Organismo Global Environmental Facility (GEF) y el proyecto IW Learn.
b. El Instituto para el Agua, Medio Ambiente y Salud y la ONU.

c. El Instituto para el Agua, Medio Ambiente y Salud y el proyecto IW Learn.
d. El proyecto IW Learn y la ONU.



TEXTO 5:
Historia de un CanoncitoTradiciones Peruanas Ricardo Palma

Segun Palma no ha habido peruano que conociera bien su tierra y a los
hombres de su tierra como don Ramoén Castilla. Para él la empleomania era la

tentacion irresistible y el mévil de todas las acciones de los hijos de la patria.

Estaba don Ramon en su primera época de gobierno, y era el dia de su
cumpleanos (31 de agosto de 1849). Corporaciones y particulares acudieron al
gran salén de palacio a felicitar al supremo mandatario. Se acercé un joven a su

excelenciay le obsequi6, en prenda de afecto, un dije para el reloj.

Era un microscopico cafioncito de oro montado sobre una curefiita de

filigrana de plata: un trabajo primoroso, en fin, una obra de hadas.

El presidente agradecio, cortando las frases de la manera peculiar muy
propia de él. Pidi6 a uno de sus edecanes que pusiera el dije sobre la consola de
su gabinete. Don Ramon se negaba a tomarel dije en sus manos porque afirmaba
gue el cafoncito estaba cargado y no era conveniente jugar con armas

peligrosas.

Los dias transcurrieron y el cafioncito permanecia sobre la consola, siendo
objeto de conversacion y curiosidad para los amigos del presidente, quien no se
cansaba de repetir: “jEh! Caballeros hacerse a un lado..., no hay que tocarlo... el
cafioncito apunta..., no sé si la punteria es alta o baja..., no hay que
arriesgarse, ..., retirense ... no respondo de averias. Y tales eran las advertencias
de don Ramén, que los palaciegos llegaron a persuadirse de que el cafioncito seria

algo mas peligroso que una bomba o un torpedo.

Al cabo de un mes el cafioncito desaparecio de la consola, para formar parte
de los dijes que adornaban la cadena del reloj de su excelencia, por la noche dijo
el presidente a sus tertulios: jEh! Sefiores... ya hizo fuego el cafioncito..., punteria

baja... poca poélvora... proyectil diminuto... ya no hay peligro... examinenlo.

Lo que habia sabido es que el artificio del regalo aspiraba a una modesta
plaza de inspector en el resguardo de la aduana del Callao, y que don Ramoén
acababa de acordarle el empleo.



18. (A qué se refiere Ricardo Palma con el término “empleomania”?
a. Que el trabajo es una mania.

b. Que las personas siempre estan buscando trabajo.

c. Que todas las personas tienen una mania.

d. Que todas las personas tienen un empleo.

19. ¢ A qué hace referencia el enunciado “es el movil de todas las acciones

de los hijos de la patria”? Que los hijos de la patria son capaces de:
a. Hacer cualquier cosa.

b. Movilizarse con las acciones.

c. No poder resistirse a las acciones.

d. Hacer cualquier accion para conseguir trabajo.

20. Relacione los enunciados segun el orden que se presenten en la lectura:

. Primero
II. Segundo
Ill. Tercero
IV.Cuarto

A. Don Ramén se negaba a tomar el dije porque afirmabaque este estaba
cargado.

B. El cafioncito desaparecié de la consola.

C. Se acerco un joven y le obsequid, a su excelencia,un dije para el reloj.

D. Los palaciegos se convencieron de que el cafioncitoseria algo peligroso.

a.llA IVB,IlIID,1C
b.1D, 1B, 1A IVC
c.llA IVB,IIIC, 1D
d.ITAIIB,IIC,IVD



FICHA TECNICA DE INSTRUMENTO 1

. NOMBRE:

Cuestionario de habilidades comunicativas

. OBJETIVO:

El siguiente cuestionario tiene por finalidad obtener resultados a través
de la encuesta hasta obtener el diagnostico de las habilidades
comunicativas.

. AUTOR:

Wilfredo Clever Acosta Retamozo

. DIMENSIONES:

Se compone de cuatro dimensiones las cuales buscan medir en su
conjunto las habilidades comunicativas: habilidad de hablar, habilidad
de escuchar, habilidad de leer y habilidad de escribir.

Todo ello es medida mediante un cuestionario de escala ordinal,
comprendidas en 24 items.

. ADMINISTRACION:

Individual / Presencial

. DURACION:

30 minutos

. SUJETOS DE APLICACION:

Primer afio (I y Il ciclo)

. TECNICA:

Encuesta

PUNTUACION Y ESCALA DE CALIFICACION:

Puntuaciéon numérica Rango o nivel

Escala tipo Likert (O y 1)
1 Si
0 No




FICHA TECNICA DE INSTRUMENTO 2

. NOMBRE:

Test sobre comprension lectora

. OBJETIVO:

El siguiente cuestionario tiene por finalidad obtener resultados a
través de la encuesta hasta obtener el diagnostico de la comprension
lectora.

. AUTOR:

Cecilia Lopez Baca

. ADAPTACION:

Wilfredo Clever Acosta Retamozo

. DIMENSIONES:

Se compone de tres dimensiones: nivel litera, nivel inferencial y nivel
critico.

Todo ello es medida mediante un cuestionario de escala ordinal,
comprendidas en 20 items.

. ADMINISTRACION:

Individual / Presencial

. DURACION:

45 minutos

. SUJETOS DE APLICACION:

Primer afio (I y Il ciclo)

TECNICA:

Encuesta

. PUNTUACION Y ESCALA DE CALIFICACION:

Puntuaciéon numérica Rango o nivel

Escala tipo Likert (Oy 1)
1 Correcto

0 Incorrecto




Anexo 3: Modelo de Consentimiento y/o asentimiento informado, formato UCV.

Consentimiento informado

Titulo de la investigacion: “Habilidades comunicativas y comprension lectora
en estudiantes de la Facultad de Educacion de una universidad publica de
Lima, 2023”.

Investigador: Wilfredo Clever Acosta Retamozo

Propésito del estudio: Le invitamos a participar en la investigacion titulada
“Habilidades comunicativas y comprension lectora en estudiantes de la Facultad
de Educacion de una universidad publica de Lima, 2023”. Cuyo objetivo
determinar la relacion entre las habilidades sociales y la comprension lectora en
estudiantes de la Facultad de Educacién de una universidad publica de Lima,
2023.

Esta investigacion es desarrollada por estudiante de la escuela de Posgrado, del
programa académico de maestria en docencia universitaria, de la Universidad
Cesar Vallejo del Campus Lima Norte, aprobado por la autoridad

correspondiente de la universidad y con el permiso de la Institucion.

En el contexto universitario se ha observado la importancia de las habilidades
comunicativas, las mismas que son pertinentes y esenciales para que los
estudiantes de estudios superiores puedan desarrollar los niveles de la
comprension lectora, asi como se ha descrito el problema en el contexto
nacional, existen carencias y deficiencias que son propias desde los primeros
niveles de formacion, lo cual repercute de forma directa en el estudiante
universitario en el sentido que no habiendo desarrollado a plenitud dichas
habilidades, aquello genera situaciones adversas en aspectos personales, como
la falta de desarrollo de sus habilidades comunicacionales, sociales, laborales e

incluso lo académico.

Procedimiento:

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:



1. Se realizard un cuestionario donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion titulada “Habilidades
comunicativas y comprension lectora en estudiantes de la Facultad de
Educacion de una universidad publica de Lima, 2023”.

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 75 minutos y se realizara
en una universidad publica de Lima, las respuestas al cuestionario seran
codificadas usando numero de identificacion y, por lo tanto, seran

anoénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si
desea patrticipar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no
desea continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en
la investigacién. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzard a la
institucion al término de la investigacion. No recibira ningan beneficio econémico
ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la educacion individual de
la persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en
beneficio de la educacion de la sociedad.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de
identificar al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde
es totalmente confidencial y no sera usada para ningun otro propaésito fuera de
la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal

y pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador:

Acosta Retamozo, Wilfredo Clever.



Email: wacostar@ucvvirtual.edu.pe

Docente asesor: Herndndez Félix, Manuel Antonio.

Email:

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en

la investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: ......oeii i
Fecha y hora: ...
P.D.: Todos los estudiantes que participaron en la encuesta consintieron
de manera personal su participacion en la investigacion, todos ellos son
mayores de edad entre 19 y 30 afios, se evidencia su participacion con el

desarrollo del test y cuestionario.


mailto:wacostar@ucvvirtual.edu.pe

Anexo 4: Célculo del tamafio de la muestra, validez y confiabilidad.

Anexo 4.1: Calculo del tamarfio de la muestra

Para efectuar el calculo del tamafio de la muestra en una poblacion finita y sus
variables se ha considerado aplicar la siguiente formula y esquema:

DATOS PROPORCIONADOS POR EL INVESTIGADOR CALCULO DEL TAMANO DE MUESTRA
(Ingresar nivel de confianza, error absoluto, desv.estandar y poblacion) (Para poblacién finita y variables)
Nivel de confianza para el estudio: 95.0% Nivel de significancia: 5%
Valor de 1 - alfa/2: 0.9750
Valor de Z para nivel sefialado: 1.96
2 2
Z} . S°N
Error absoluto en relacion a la media: (1—3)
(Especificar unidad de medida) n= 3 2 2
NE>+2Z> _S
1-=
a-
Desviacion estandar en la muestra piloto: Tamafio de muestra: 99.89
(Especificar unidad de medida) |Tamaﬁo de muestra redondeado: 100.00

Ul

Pablacion 13
[Tamafio de una poblacidn finita)

Se desea investigar la relacion que existe entre habilidades comunicativas con la
comprension lectora en los estudiantes de la Facultad de Educacion de una
universidad publica de Lima.

Poblacién: Cantidad de estudiantes del 1 y Il ciclo de educacioén: 135 estudiantes.

Muestra: Representativa de los estudiantes de Educacién del | y 1l ciclo.

Variables: Habilidades comunicativas y comprension lectora.

El investigador propone un nivel de confianza de: 95%.
El investigador propone un error absoluto de: 5.

Al aplicar la formula del tamafio de muestra se obtiene: 100 estudiantes.



Anexo 4.2: Validez por juicio de expertos
CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita): Mg. Lourdes Melina Sanchez Silva
Presente
Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto.
Me es grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de postgrado en Maestria
en Docencia Universitaria Cesar Vallejo, en la sede de Lima Norte, promocion
2023-1, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacion
necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.
El titulo del proyecto de investigacion: “Habilidades comunicativas vy
comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educacion de una
universidad publica de Lima, 2023”. Siendo imprescindible contar con la
aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.
El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

e Carta de presentacion.

e Definicion conceptual de las variables y dimensiones.

e Matriz de operacionalizacion de variables.
Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no

sin antes agradecerle por su atencion que dispense a la presente.

Atentamente

L

Wilfredo Clever Acosta Retamozo
DNI 09915194



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado Juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Habilidades comunicativas y comprension lectora en estudiantes de la Facultad de
Educacion de una universidad publica de Lima, 2023”. La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de este sean utilizados eficientemente, aportando al que hacer

educativo. Agradezco su valiosa colaboracion.

1.- Datos generales del Juez

Nombre del juez: | Lourdes Melina Sanchez Silva

Grado profesional: | Maestria ( X) Doctorado ()
Area de formacion académica: | Clinica () Social ()
Educativa ( X) Organizacional ()

Areas de experiencia laboral: | Educacion

Institucion donde labora:

Unidad de Gestién Educativa Local 01

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a 4 afos ( )
Mas de 5 afios ( X )

Experiencia en investigacion
psicométrica:
(si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados.

Titulo del estudio realizado.

2. Proposito de la evaluacion
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3.- Datos de la escala:
Nombre de la prueba
Autor:

Cuestionario

Habilidades comunicativas

Elaborado por Wilfredo Clever Acosta Retamozo.

Comprensién lectora
Elaborado por Cecilia Lopez Baca, adaptado por Wilfredo

Clever Acosta Retamozo.

Maestria en docencia universitaria
Presencial
75 minutos
Universidad publica de Lima
Habilidades comunicativas

Procedencia:
Administracién:
Tiempo de aplicacion:
Ambito de aplicacion:
Significacion:

Dimension: Habilidad de hablar. Indicadores: Fluidez al
expresarse, pronunciacion clara, entonaciéon y modulacién
al expresarse, vocabulario amplio, comprensién oral del
contenido, organizacién y construccion de ideas y postura
corporal para expresar el mensaje. items: 1,2,3,4,5y 6.

Dimension: Habilidad de escuchar. Indicadores: Atencion y
percepcién, intercambio de ideas, interpretacion del




contenido, comunicacion \{erbal, comunicacién no verbal.
empatia y escucha activa. Items: 7,8,9,10,11,12 y 13.

Dimension: Habilidad de leer. Indicadores: Identificacion de
sonidos, decodificacion de signos escritos, reconocimiento
del tipo de texto, segmentacion de palabras, parafraseo y
argumentacion. items: 14,15,16,17,18 y 109.

Dimension: Habilidad de  escribir. Indicadores:
Organizacién de ideas, coherencia y cohesién textual,
legibilidad y claridad textual, respeto a las reglas
gramaticales y composicién escrita. items: 20, 21, 22, 23y
24.

Comprension lectora
Dimensiéon: Nivel literal. Indicadores: lIdentifica ideas
principales o centrales en el texto, identifica orden de las
acciones a través de secuencias, identifica caracteres,
tiempos y lugares explicitos e identifica razones explicitas
de ciertos sucesos o acciones. items: 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 13,
17y 20.

Dimensién: Nivel inferencial. Indicadores: Deduce detalles
adicionales, supone ideas principales, no contenidas
explicitamente, infiere secuencias sobre acciones
contenidas en el texto, infiere relaciones de causa y efecto
y presagia hechos sobre la base de una lectura. items: 8,
11, 12, 15, 16, 18y 19.

Dimension: Nivel critico. Indicadores: Formula juicios
acerca del texto leido, contrasta lo escrito con diversas
fuentes de informacion, precisa de evaluacion relativa en
las disimiles partes para su asimilacion, emite criterios
personales de valor y lo argumenta al reconocer el sentido
profundo del texto. items: 9, 10y 14.

Objetivo general: Determinar si las habilidades
comunicativas se relacionan con la comprension lectora.




4.Soporte tedrico

Escala/ Area

Subescala (dimensiones)

Definicion

Habilidades
comunicativas

habilidad de leer

Habilidad de hablar
habilidad de escuchar

habilidad de escribir

Para Canta, et al (2015) Las
habilidades comunicativas
constituyen el conjunto de
experiencias que posibilitan la
participacién oportuna frente a
situaciones comunicativas en un
determinado contexto, siendo
elementales y basica debiendo
expresarse en: hablar, escuchar,
escribir y leer,

Comprensién lectora

Nivel literal
Nivel inferencial
Nivel critico

Solé (1992) la comprensién
lectora concierne en la capacidad
de entender e interiorizar aquello
gue se lee, siendo una habilidad
importante para precisar con
claridad la idea esencial, dilucidar
las asociaciones entre ideas y
sintetizar dicha informacién con
sentido critico.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion,

a usted

le presento el

cuestionario “Habilidades

comunicativas y comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educacién

de una universidad publica de Lima, 2023”, elaborado por Wilfredo Clever Acosta

Retamozo, en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores, califique cada

uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacién Indicador

1.- No cumple con el | El item no es claro.
CLARIDAD criterio
El item se El item requiere bastante modificacién o una
comprende 2.- Bajo nivel modificacion muy grande en el uso de las
facilmente, es palabras de acuerdo con su significado o por
decir, su la ordenacion de estas.
sintactica Yy | 3.- Moderado nivel Se requiere una modificacibn  muy
semantica son especifica de algunos de los términos del
adecuadas item.

4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis

adecuada.

1.- Totalmente en El item no tiene relacién légica con la
COHERENCIA | desacuerdo (No dimension.
El item tiene | cumple con el criterio)
relacion logica | 2.- Desacuerdo (Bajo | El item tiene relaciéon tangencial / lejana con
con la | nivel) la dimension.




dimension o]
indicador  que
esta midiendo

3.- Acuerdo
(Moderado nivel)

El item tiene una relacion con la dimensién
gue esta midiendo.

4.- Totalmente de
acuerdo (Alto nivel)

El item esta relacionado con la dimension
gue estd midiendo.

REVELANCIA
El item es
esencial o]

importante, es
decir debe ser
incluido

1.- No cumple con el
criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicién de la dimension.

2.- Bajo nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
este.

3.- Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4.- Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 al 4 su
valoracién, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinentes.

1.- No cumple con el criterio

2.- Bajo nivel

3.- Moderado nivel

4 .- Alto nivel




Variable 1: Habilidades comunicativas

Dimensiones del instrumento:

Primera dimension: Habilidad de hablar.
e Objetivo de la dimension: (Describir si la relacion de la habilidad de hablar
con la comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educacién de

una universidad publica de Lima, 2023).

Indicadores iftem | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones /
recomendaciones
Pronunciacién 1 |4 4 4
clara
Entonacion y 2 |4 4 4
modulacion al
expresarse
Vocabulario amplio 3 4 4 4
Comprensioén oral 4 |4 4 4
del contenido
Organizacion y 5 4 4 4
construccion de
ideas
Postura corporal 6 |4 4 4
para expresar el
mensaje

Dimensiones del instrumento:

Segunda dimension: Habilidad de escuchar.
e Objetivo de la dimension: (Describir si la habilidad de escuchar se
relaciona de con la comprension lectora en estudiantes de la Facultad de
Educacion de una universidad publica de Lima, 2023).

Indicadores ftem | Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones /
recomendaciones

Atencion y 7 |4 4 4

percepcion

Empatia y 8 4 4 4

escucha activa

Intercambio de 9 4 4 4

ideas

Interpretacion 10 |4 4 4

del contenido

Comunicacioén 11 | 4 4 4

verbal

Comunicacion 12 |4 4 4

no verbal

Empatia y| 13 |4 4 4

escucha activa




Dimensiones del instrumento:
e Terceradimension: Habilidad de leer.

e Objetivo de ladimensidn: (Describir si la habilidad de leer se relaciona con
la comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educacion de una
universidad publica de Lima, 2023).

Indicadores ftem | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones /
recomendaciones

Identificacion de | 14 |4 4 4

sonidos

Decodificacion de 15 |4 4 4

signos escritos

Reconocimiento 16 |4 4 4

del tipo de texto

Segmentacion de 17 |4 4 4

palabras

Parafraseo y 18 |4 4 4

Argumentacién

Parafraseo y 19 |4 4 4

Argumentacion

Dimensiones del instrumento:
e Cuartadimension: Habilidad de escribir.

e Objetivo de la dimensidn: (Describir si la habilidad de escribir se relaciona
con la comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educacion de
una universidad publica de Lima, 2023).

Indicadores ftem | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones /
recomendaciones

Organizacion de 20 |4 4 4

ideas

Composicién 21 |4 4 4

escrita

Coherencia 'y 22 |4 4 4

cohesion textual

Legibilidad y 23 |4 4 4

claridad textual

Respeto a las 24 |4 4 4

reglas

gramaticales




Variable 2: Comprensién lectora
Dimensiones del instrumento:
e Primera dimension: Nivel literal.
e Objetivo de la dimension: (Describir si las habilidades comunicativas se
relacionan con nivel literal en estudiantes de la Facultad de Educacion de
una universidad publica de Lima, 2023).

Indicadores Item | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones /
recomendaciones

Localizacion de 1 |4 4 4
informacion
explicita en un
texto
Localizacion de 2 |4 4 4
informacion
explicita en un
texto
Localizacion de 3 |4 4 4
informacion
explicita en un
texto

Localizacion de 4 |4 4 4
informacioén
explicita en un
texto
Localizacion de 5 |4 4 4
informacién
explicita en un
texto
Localizacion de 6 |4 4 4
informacién
explicita en un
texto
Identifica orden de 7 4 4 4
las acciones a
través de
secuencias
Identifica ordende | 13 | 4 4 4
las acciones a
través de
secuencias
Localizacion de| 17 |4 4 4
informacion
explicita en un
texto
Identificaordende | 20 |4 4 4
las acciones a
través de
secuencias




Dimensiones del instrumento:
e Segunda dimensién: Nivel inferencial
e Objetivo de la dimension: (Describir si las habilidades comunicativas se
relacionan con nivel inferencial en estudiantes de la Facultad de Educacién
de una universidad publica de Lima, 2023).

Indicadores item | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones /
recomendaciones

Establecimiento 8 |4 4 4
del significado de
un fragmento de
un texto
Establecimiento 11 |4 4 4
del significado de
un fragmento de
un texto
Establecimiento 12 |4 4 4
del significado de
un fragmento de
un texto
Establecimiento 15 |4 4 4
del significado de
un fragmento de
un texto
Establecimiento 16 |4 4 4
del significado de
las palabras
desconocidas,
gracias a la ayuda
del contexto
Establecimiento 18 |4 4 4
del significado de
las palabras
desconocidas
gracias a la ayuda
del contexto
Establecimiento 19 |4 4 4
del significado de
las palabras
desconocidas
gracias a la ayuda
del contexto




Dimensiones del instrumento:
e Terceradimension: Nivel critico
e Objetivo de la dimension: (Describir las habilidades comunicativas con
nivel critico en estudiantes de la Facultad de Educacién de una universidad
publica de Lima, 2023).

Indicadores ftem | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones /
recomendaciones

Explicacibondeuna| 9 |4 4 4

situacion

planteada en el
texto a partir de la
experiencia
personal

Empleo de| 10 |4 4 4
conocimientos
formales para
establecer
hipétesis  acerca
del texto

Evaluacion critica| 14 | 4 4 4
de las acciones
descritas en el
texto

s

Firma del evaluador
DNI: 09584459



CARTA DE PRESENTACION
Sefor(a)(ita): Mg. Maribel Neira Arroyo

Presente
Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto
Me es grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de postgrado en Maestria
en Docencia Universitaria Cesar Vallejo, en la sede de Lima Norte, promocion
2023-1, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacion
necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.
El titulo del proyecto de investigacion: “Habilidades comunicativas vy
comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educacion de una
universidad publica de Lima, 2023”. Siendo imprescindible contar con la
aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.
El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

e Carta de presentacion.

¢ Definicion conceptual de las variables y dimensiones.

e Matriz de operacionalizacion de variables.
Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracién me despido de usted, no

sin antes agradecerle por su atencion que dispense a la presente.

Atentamente

e

Wilfredo Clever Acosta Retamozo
DNI 09915194



Evaluacidn por juicio de expertos

Respetado Juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Habilidades comunicativas y comprension lectora en estudiantes de la Facultad de
Educacién de una universidad publica de Lima, 2023”. La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados

obtenidos a partir de este sean utilizados eficientemente, aportando al que hacer

educativo. Agradezco su valiosa colabo
1.- Datos generales del Juez

racion.

Nombre del juez:

Maribel Neira Arroyo

Grado profesional: | Maestria ( X) Doctorado ()
Area de formacion académica: | Clinica () Social ()
Educativa ( X) Organizacional ( )
Areas de experiencia laboral: | Educacion
Institucion donde labora: | I.LE. N° 5150
Tiempo de experiencia profesional en | 2 a 4 afios ( X)

el area

Mas de 5 afios ( )

Experiencia en investigacion

psicométrica

(si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados.

Titulo del estudio realizado.

2. Propoésito de la evaluacion

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3.- Datos de la escala:

Nombre de la prueba

Cuestionario

Autor:

Habilidades comunicativas
Elaborado por Wilfredo Clever Acosta

Retamozo.

Comprension lectora
Elaborado por Cecilia Lépez Baca, adaptado
por Wilfredo Clever Acosta Retamozo.

Procedencia:

Maestria en docencia universitaria

Administracion:

Presencial

Tiempo de aplicacion:

75 minutos

Ambito de aplicacién:

Universidad publica de Lima

Significacion:

Habilidades comunicativas
Dimension: Habilidad de hablar. Indicadores:
Fluidez al expresarse, pronunciacion clara,
entonacion y modulacion al expresarse,
vocabulario amplio, comprension oral del
contenido,
organizacioén y construccion de ideas y
postura corporal para expresar el mensaje.
Items: 1,2,3,4,5Y 6.




Dimension: Habilidad de escuchar.
Indicadores:  Atencibn y  percepcion,
intercambio de ideas, interpretacion del
contenido, comunicacion verbal,
comunicacion no verbal. empatia y escucha
activa. items: 7,8,9,10,11,12 y 13.

Dimensiéon: Habilidad de leer. Indicadores:
Identificacion de sonidos, decodificacion de
signos escritos, reconocimiento del tipo de
texto, segmentacion de palabras, parafraseo
y argumentacion. items: 14,15,16,17,18 y 109.

Dimension: Habilidad de escribir. Indicadores:
Organizacién de ideas, coherencia y cohesion
textual, legibilidad y claridad textual, respeto a
las reglas gramaticales y composicién escrita.
items: 20, 21, 22, 23y 24.

Comprension lectora
Dimension:  Nivel literal. Indicadores:
Identifica ideas principales o centrales en el
texto, identifica orden de las acciones a través
de secuencias, identifica caracteres, tiempos
y lugares explicitos e identifica razones
explicitas de ciertos sucesos 0 acciones.
items: 1,2, 3,4,5,6,7,13,17y 20.

Dimensién: Nivel inferencial. Indicadores:
Deduce detalles adicionales, supone ideas
principales, no contenidas explicitamente,
infiere secuencias sobre acciones contenidas
en el texto, infiere relaciones de causa y
efecto y presagia hechos sobre la base de
una lectura. items: 8, 11, 12, 15, 16, 18 y 19.

Dimension: Nivel critico. Indicadores: Formula
juicios acerca del texto leido, contrasta lo
escrito con diversas fuentes de informacion,
precisa de evaluacion relativa en las disimiles
partes para su asimilacién, emite criterios
personales de valor y lo argumenta al
reconocer el sentido profundo del texto. items:
9,10y 14.

Objetivo  general: Determinar si las
habilidades comunicativas se relacionan con
la comprension lectora.




4.Soporte tedrico

Definicion

Para Canta, et al (2015) Las
habilidades comunicativas
constituyen el conjunto de
experiencias que posibilitan la
participacién oportuna frente a
situaciones comunicativas en un
determinado contexto, siendo
elementales y basica debiendo
expresarse en: hablar, escuchar,
escribir y leer.

Solé (1992) la comprensién

Escala/Area Subescala (dimensiones)

Habilidad de hablar
Habilidad de escuchar
Habilidad de leer
Habilidad de escribir

Habilidades
comunicativas

Comprensién lectora | Nivel literal lectora concierne en la capacidad
Nivel inferencial de entender e interiorizar aquello
Nivel critico gue se lee, siendo una habilidad

importante para precisar con
claridad la idea esencial, dilucidar
las asociaciones entre ideas y
sintetizar dicha informacién con
sentido critico.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento el

“Habilidades

comunicativas y comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educacién

cuestionario

de una universidad publica de Lima, 2023”, elaborado por Wilfredo Clever Acosta

Retamozo, en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores, califique cada

uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacién Indicador
1.- No cumple con el | El item no es claro.
CLARIDAD criterio
El item se El item requiere bastante modificacion o una
comprende 2.- Bajo nivel modificacion muy grande en el uso de las
facilmente, es palabras de acuerdo con su significado o por
decir, su la ordenacién de estas.
sintactica y | 3.- Moderado nivel Se requiere una modificacion muy
semantica son especifica de algunos de los términos del
adecuadas item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1.- Totalmente en El item no tiene relacién légica con la
COHERENCIA | desacuerdo (No dimension.
El item tiene | cumple con el criterio)
relacion logica | 2.- Desacuerdo (Bajo | El item tiene relaciéon tangencial / lejana con
con la | nivel) la dimension.
dimension 0 | 3.- Acuerdo El item tiene una relacion con la dimension
indicador  que | (Moderado nivel) gue esta midiendo.
esta midiendo | 4.- Totalmente de El item esta relacionado con la dimension
acuerdo (Alto nivel) gue esta midiendo.




1.- No cumple con el
REVELANCIA criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicién de la dimension.

El item es | 2.- Bajo nivel
esencial o]
importante, es

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
este.

decir debe ser | 3.- Moderado nivel

El item es relativamente importante.

incluido 4.- Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 al 4 su
valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinentes.

1.- No cumple con el criterio

2.- Bajo nivel

3.- Moderado nivel

4 .- Alto nivel




Variable 1: Habilidades comunicativas

Dimensiones del instrumento:
Primera dimension: Habilidad de hablar.
e Objetivo de la dimension: (Describir si la relacion de la habilidad de hablar
con la comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educacién de

una universidad publica de Lima, 2023).

para expresar el
mensaje

Indicadores iftem | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones /
recomendaciones
Pronunciacién 1 |4 4 4
clara
Entonacion y 2 |4 4 4
modulacion al
expresarse
Vocabulario amplio 3 4 4 4
Comprensioén oral 4 |4 4 4
del contenido
Organizacion y 5 4 4 4
construccion de
ideas
Postura corporal 6 |4 4 4

Dimensiones del instrumento:
Segunda dimension: Habilidad de escuchar.
e Objetivo de la dimension: (Describir si la habilidad de escuchar se
relaciona de con la comprension lectora en estudiantes de la Facultad de
Educacion de una universidad publica de Lima, 2023).

activa

Indicadores ftem | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones /
recomendaciones
Atencion y 7 |4 4 4
percepcion
Empatia 'y 8 |4 4 4
escucha activa
Intercambio de 9 4 4 4
ideas
Interpretacion del 10 | 4 4 4
contenido
Comunicacion 11 |4 4 4
verbal
Comunicaciéon no| 12 |4 4 4
verbal
Empatiay escucha | 13 | 4 4 4




Dimensiones del instrumento:
e Terceradimension: Habilidad de leer.

e Objetivo de ladimensidn: (Describir si la habilidad de leer se relaciona con
la comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educacion de una
universidad publica de Lima, 2023).

Indicadores ftem | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones /
recomendaciones

Identificacion de | 14 |4 4 4

sonidos

Decodificacion de 15 |4 4 4

signos escritos

Reconocimiento 16 |4 4 4

del tipo de texto

Segmentacion de 17 |4 4 4

palabras

Parafraseo y 18 |4 4 4

Argumentacién

Parafraseo y 19 |4 4 4

Argumentacion

Dimensiones del instrumento:
e Cuartadimension: Habilidad de escribir.

e Objetivo de la dimensién: (Describir si la habilidad de escribir se relaciona
con la comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educacion de
una universidad publica de Lima, 2023).

Indicadores ftem | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones /
recomendaciones

Organizacion de 20 |4 4 4

ideas

Composicién 21 |4 4 4

escrita

Coherencia 'y 22 |4 4 4

cohesion textual

Legibilidad y 23 |4 4 4

claridad textual

Respeto a las 24 |4 4 4

reglas

gramaticales




Variable 2: Comprensién lectora

Dimensiones del instrumento:
e Primera dimension: Nivel literal.
e Objetivo de la dimension: (Describir si las habilidades comunicativas se
relacionan con nivel literal en estudiantes de la Facultad de Educacién de
una universidad publica de Lima, 2023).

Indicadores item | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones /
recomendaciones

Localizacion de 1 4 4 4
informacion
explicita en un
texto
Localizacion de 2 |4 4 4
informacion
explicita en un
texto
Localizacion de 3 |4 4 4
informacion
explicita en un
texto
Localizacion de 4 |4 4 4
informacion
explicita en un
texto
Localizacion de 5 |4 4 4
informacion
explicita en un
texto
Localizacion de 6 |4 4 4
informacion
explicita en un
texto
Identifica orden de 7 4 4 4
las acciones a
través de
secuencias
Identifica ordende | 13 | 4 4 4
las acciones a
través de
secuencias
Localizacion de| 17 |4 4 4
informacion
explicita en un
texto
Identificaordende | 20 |4 4 4
las acciones a
través de
secuencias




Dimensiones del instrumento:
e Segunda dimensién: Nivel inferencial
e Objetivo de la dimension: (Describir si las habilidades comunicativas se
relacionan con nivel inferencial en estudiantes de la Facultad de Educacién
de una universidad publica de Lima, 2023).

Indicadores item | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones /
recomendaciones

Establecimiento 8 |4 4 4
del significado de
un fragmento de
un texto
Establecimiento 11 |4 4 4
del significado de
un fragmento de
un texto
Establecimiento 12 |4 4 4
del significado de
un fragmento de
un texto
Establecimiento 15 |4 4 4
del significado de
un fragmento de
un texto
Establecimiento 16 |4 4 4
del significado de
las palabras
desconocidas,
gracias a la ayuda
del contexto
Establecimiento 18 |4 4 4
del significado de
las palabras
desconocidas
gracias a la ayuda
del contexto
Establecimiento 19 |4 4 4
del significado de
las palabras
desconocidas
gracias a la ayuda
del contexto




Dimensiones del instrumento:
e Terceradimension: Nivel critico
e Objetivo de la dimension: (Describir las habilidades comunicativas con
nivel critico en estudiantes de la Facultad de Educacién de una universidad
publica de Lima, 2023).

Indicadores ftem | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones /
recomendaciones
Explicaciéon de una | 9 4 4 4
situacion

planteada en el
texto a partir de la
experiencia
personal.

Empleo de | 10 4 4 4
conocimientos
formales para
establecer
hipétesis  acerca
del texto.

Evaluacion critica | 14 4 4 4
de las acciones
descritas en el
texto

///[g/" ~/// /f,\

Firma del evaluador
DNI: 46276650



CARTA DE PRESENTACION

Sefor(a)(ita): Mg. Milmer Jesus Tarazona Huerta
Presente
Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Me es grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de postgrado en
Maestria en Docencia Universitaria Cesar Vallejo, en la sede de Lima Norte,
promocion 2023-1, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la

informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo del proyecto de investigacion: “Habilidades comunicativas y
comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educacion de una
universidad publica de Lima, 2023”. Siendo imprescindible contar con la
aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada

experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
e Carta de presentacion.
e Definicion conceptual de las variables y dimensiones.

e Matriz de operacionalizacion de variables.

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no

sin antes agradecerle por su atencion que dispense a la presente.

Atentamente

Wilfredo Clever Acosta Retamozo
DNI 09915194



Evaluacion por juicio de expertos
Respetado Juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Habilidades comunicativas y comprension lectora en estudiantes de la Facultad de
Educacion de una universidad publica de Lima, 2023”. La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados

obtenidos a partir de este sean utilizados eficientemente, aportando al que hacer

educativo. Agradezco su valiosa colabo

1.- Datos generales del Juez

racion.

Nombre del juez:

Milmer JesuUs Tarazona Huerta

Grado profesional: | Maestria ( X) Doctorado ()
Area de formacion académica: | Clinica () Social ()
Educativa ( X) Organizacional ()
Areas de experiencia laboral: | Educacion
Institucion donde labora: | I.LE. N° 5150
Tiempo de experiencia profesional en | 2 a 4 afios ( )

el area

Mas de 5 afios ( X )

Experiencia en investigacion

psicométrica

(si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados.

Titulo del estudio realizado.

2. Propdésito de la evaluacion

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3.- Datos de la escala:

Nombre de la prueba:

Cuestionario

Autor:

Habilidades comunicativas
Elaborado por Wilfredo Clever Acosta

Retamozo.

Comprension lectora
Elaborado por Cecilia Lépez Baca, adaptado

por Wilfredo Clever Acosta Retamozo.

Procedencia:

Maestria en docencia universitaria

Administracion:

Presencial

Tiempo de aplicacion:

75 minutos

Ambito de aplicacion:

Universidad publica de Lima

Significacion:

Habilidades comunicativas
Dimension: Habilidad de hablar. Indicadores:
Fluidez al expresarse, pronunciacion clara,
entonacion 'y modulacién al expresarse,
vocabulario amplio, comprension oral del
contenido,
organizacion y construccion de ideas y




postura corporal para expresar el mensaje.
ltems: 1,2,3,4,5y 6.

Dimension: Habilidad de escuchar.
Indicadores:  Atencibn y  percepcion,
intercambio de ideas, interpretacién del
contenido, comunicacion verbal,
comunicacion no verbal. empatia y escucha
activa. items: 7,8,9,10,11,12 y 13.

Dimension: Habilidad de leer. Indicadores:
Identificaciébn de sonidos, decodificacion de
signos escritos, reconocimiento del tipo de
texto, segmentacion de palabras, parafraseo
y argumentacion. items: 14,15,16,17,18 y 19.

Dimension: Habilidad de escribir. Indicadores:
Organizacion de ideas, coherencia y cohesion
textual, legibilidad y claridad textual, respeto a
las reglas gramaticales y composicion escrita.
items: 20, 21, 22, 23y 24.

Comprensién lectora
Dimensioén: Nivel literal. Indicadores:
Identifica ideas principales o centrales en el
texto, identifica orden de las acciones a través
de secuencias, identifica caracteres, tiempos
y lugares explicitos e identifica razones
explicitas de ciertos sucesos 0 acciones.
items: 1,2, 3,4,5,6,7,13, 17 y 20.

Dimensiéon: Nivel inferencial. Indicadores:
Deduce detalles adicionales, supone ideas
principales, no contenidas explicitamente,
infiere secuencias sobre acciones contenidas
en el texto, infiere relaciones de causa y
efecto y presagia hechos sobre la base de
una lectura. items: 8, 11, 12, 15, 16, 18 y 19.

Dimension: Nivel critico. Indicadores: Formula
juicios acerca del texto leido, contrasta lo
escrito con diversas fuentes de informacion,
precisa de evaluacion relativa en las disimiles
partes para su asimilacién, emite criterios
personales de valor y lo argumenta al
reconocer el sentido profundo del texto. items:
9,10y 14.

Objetivo  general: Determinar si las
habilidades comunicativas se relacionan con
la comprension lectora.




4.Soporte tedrico

Escala/ Area Subescala (dimensiones) | Definicidn

Para Cantu, et al (2015) las
Habilidades Habilidad de hablar habilidades comunicativas
comunicativas Habilidad de escuchar constituyen el conjunto de

Habilidad de leer

Habilidad de escribir

experiencias que posibilitan la
participacion oportuna frente a
situaciones comunicativas en un
determinado contexto, siendo
elementales y basica debiendo
expresarse en: hablar, escuchar,
escribir y leer;

Comprension lectora

Nivel literal
Nivel inferencial
Nivel critico

Solé (1992) la comprension
lectora concierne en la capacidad
de entender e interiorizar aquello
gue se lee, siendo una habilidad
importante para precisar con
claridad la idea esencial, dilucidar
las asociaciones entre ideas y
sintetizar dicha informacion con
sentido critico.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion,

a usted

le presento el

cuestionario “Habilidades

comunicativas y comprension lectora en estudiantes de la Facultad de

Educaciéon de una universidad publica de Lima, 2023”, elaborado por Wilfredo

Clever Acosta Retamozo, en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes

indicadores, califique cada uno de los items segun corresponda.

estad midiendo

Categoria Calificacién Indicador

1.- No cumple con el | El item no es claro.
CLARIDAD criterio
El item se El item requiere bastante modificacion o una
comprende 2.- Bajo nivel modificacion muy grande en el uso de las
facilmente, es palabras de acuerdo con su significado o por
decir, su la ordenacién de estas.
sintactica y | 3.- Moderado nivel Se requiere una modificacion  muy
semantica son especifica de algunos de los términos del
adecuadas item.

4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis

adecuada.

1.- Totalmente en El item no tiene relacién légica con la
COHERENCIA | desacuerdo (No dimension.
El item tiene | cumple con el criterio)
relacion logica | 2.- Desacuerdo (Bajo | El item tiene relacion tangencial / lejana con
con la | nivel) la dimension.
dimension 0 | 3.- Acuerdo El item tiene una relacién con la dimensién
indicador  que | (Moderado nivel) gue esta midiendo.

4.- Totalmente de
acuerdo (Alto nivel)

El item esta relacionado con la dimension
gue estd midiendo.




1.- No cumple con el El item puede ser eliminado sin que se vea
REVELANCIA | criterio afectada la medicién de la dimension.
El item es | 2.- Bajo nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro
esencial o] item puede estar incluyendo lo que mide
importante, es este.
decir debe ser | 3.- Moderado nivel El item es relativamente importante.
incluido 4.- Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 al 4 su
valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere
pertinentes.

1.- No cumple con el criterio

2.- Bajo nivel

3.- Moderado nivel

4 .- Alto nivel




Variable 1: Habilidades comunicativas

Dimensiones del instrumento:
Primera dimension: Habilidad de hablar.
e Objetivo de la dimension: (Describir si la relacion de la habilidad de hablar
con la comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educacion de

una universidad publica de Lima, 2023).

para expresar el
mensaje

Indicadores iftem | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones /
recomendaciones
Pronunciacién 1 |4 4 4
clara
Entonacion y 2 |4 4 4
modulacion al
expresarse
Vocabulario amplio 3 4 4 4
Comprensioén oral 4 |4 4 4
del contenido
Organizacion y 5 4 4 4
construccion de
ideas
Postura corporal 6 |4 4 4

Dimensiones del instrumento:
Segunda dimension: Habilidad de escuchar.
e Objetivo de ladimensidn: Describir si la habilidad de escuchar se relaciona

de con la comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educacion

de una universidad publica de Lima, 2023).

activa

Indicadores ftem | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones /
recomendaciones
Atencion y 7 |4 4 4
percepcion
Empatia 'y 8 |4 4 4
escucha activa
Intercambio de 9 4 4 4
ideas
Interpretacion del 10 | 4 4 4
contenido
Comunicacion 11 |4 4 4
verbal
Comunicaciéon no| 12 |4 4 4
verbal
Empatiay escucha | 13 | 4 4 4




Dimensiones del instrumento:
e Terceradimension: Habilidad de leer.

e Objetivo de ladimensidn: (Describir si la habilidad de leer se relaciona con
la comprension lectora en estudiantes de la Facultad de Educacion de una
universidad publica de Lima, 2023).

Indicadores ftem | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones /
recomendaciones

Identificacion de | 14 |4 4 4

sonidos

Decodificacion de 15 |4 4 4

signos escritos

Reconocimiento 16 |4 4 4

del tipo de texto

Segmentacion de 17 |4 4 4

palabras

Parafraseo y 18 |4 4 4

Argumentacién

Parafraseo y 19 |4 4 4

Argumentacion

Dimensiones del instrumento:
e Cuartadimension: Habilidad de escribir.

e Objetivo de la dimension: (Describir si la habilidad de escribir se relaciona
con la comprensioén lectora en estudiantes de la Facultad de Educacion de
una universidad publica de Lima, 2023).

Indicadores item | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones /
recomendaciones

Organizacion de 20 |4 4 4

ideas

Composicién 21 |4 4 4

escrita

Coherencia 'y 22 |4 4 4

cohesion textual

Legibilidad y 23 |4 4 4

claridad textual

Respeto a las 24 |4 4 4

reglas

gramaticales




Variable 2: Comprensién lectora

Dimensiones del instrumento:
e Primera dimension: Nivel literal.
e Objetivo de la dimensién: (Describir si las habilidades comunicativas se
relacionan con nivel literal en estudiantes de la Facultad de Educacion de
una universidad publica de Lima, 2023).

Indicadores item | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones /
recomendaciones

Localizacion de 1 |4 4 4
informacion
explicita en un
texto
Localizacion de 2 |4 4 4
informacion
explicita en un
texto
Localizacion de 3 |4 4 4
informacion
explicita en un
texto

Localizacion de 4 |4 4 4
informacion
explicita en un
texto
Localizacion de 5 |4 4 4
informacién
explicita en un
texto
Localizacion de 6 |4 4 4
informacién
explicita en un
texto
Identifica orden de 7 4 4 4
las acciones a
través de
secuencias
Identifica ordende | 13 | 4 4 4
las acciones a
través de
secuencias
Localizacion de| 17 |4 4 4
informacién
explicita en un
texto
Identificaordende | 20 | 4 4 4
las acciones a
través de
secuencias




Dimensiones del instrumento:
e Segunda dimensién: Nivel inferencial
e Objetivo de la dimension: (Describir si las habilidades comunicativas se
relacionan con nivel inferencial en estudiantes de la Facultad de Educacién
de una universidad publica de Lima, 2023).

Indicadores item | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones /
recomendaciones

Establecimiento 8 |4 4 4
del significado de
un fragmento de
un texto
Establecimiento 11 |4 4 4
del significado de
un fragmento de
un texto
Establecimiento 12 |4 4 4
del significado de
un fragmento de
un texto
Establecimiento 15 |4 4 4
del significado de
un fragmento de
un texto
Establecimiento 16 |4 4 4
del significado de
las palabras
desconocidas,
gracias a la ayuda
del contexto
Establecimiento 18 |4 4 4
del significado de
las palabras
desconocidas
gracias a la ayuda
del contexto
Establecimiento 19 |4 4 4
del significado de
las palabras
desconocidas
gracias a la ayuda
del contexto




Dimensiones del instrumento:
e Terceradimension: Nivel critico
e Objetivo de la dimension: (Describir las habilidades comunicativas con
nivel critico en estudiantes de la Facultad de Educacién de una universidad
publica de Lima, 2023).

Indicadores ftem | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones /
recomendaciones

Explicacibondeuna| 9 |4 4 4

situacion

planteada en el
texto a partir de la
experiencia
personal

Empleo de| 10 |4 4 4
conocimientos
formales para
establecer
hipétesis  acerca
del texto
Evaluacion critica| 14 | 4 4 4
de las acciones
descritas en el
texto

f/,,

4
»é deY evn"

DNI: 40687

————




Anexo 4.3: Confiabilidad - Matriz de datos Prueba Piloto

Fiabilidad: Habilidades comunicativas

B C D E F G H | ] K L M N o] P 8] R 3 T U v W X Y Z AA

1 KURDER-RICHARDSON

2 | Total Sujetos= 10 . MAGNITUD:

3 KR.. = n [S7-2Xpg _

4 lar-Total=| 19.82 Z;Jq =[ 420 | "7 1| sZ o MUY ALTA

5 |leguntas= 23 ]

6 p=| 0.500 | 0.000 | 0.200 | 0.600 | 0.500 | 0.500 | 0.700 | 0.700 | 0.100 | 0.100 | 0.700 | 0.200 | 0.700 | 0.600 | 0.400 | 0.200 | 0.300 | 0900 | 0.600 | 0.600 | 0.700 | 0600 | 0.800 [ 0.700 | 11.600

7 g=| 0.100 | 1.000 | 0.800 | 0.400 | 0.500 | 0.500 | 0.300 | 0,300 | 0.900 | 0,900 | O.300 | 0.800 | 0.300 | 0.400 | 0.600 | 0.800 | 0,700 | 0.100 | 0.400 | 0400 | 0.300 | 0400 | 0.200 | 0.300 |-10.600

8 p*g=| 0.080 | 0.000 | 0160 | 0.240 | 0.250 | 0.250 | 0.210 | 0.210 | 0.0%0 | 0.090 | 0.210 | 0.160 | 0.210 | 0.240 | 0.240 | 0.160 | 0.210 | 0.090 | 0.240 | 0.240 | 0.210 | 0.240 | 0180 | 0.210 | 420

9 |Cuenta= 10 10 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10,000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000
10 || Sujeto | ltemsl | tems2 | ltems3 | temsd | ltemsS | kems6 | ltems7 | ltems8 | tems9 |ltems10(ltems11|ltems12 (ltems13|ltems1d (tems15|ltemsl6 (ltems17 | ltems18 ltems10 | ltems20|ltems21|tems22 |ltems23 [tems24| Total
11 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 8
12 2 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 1 0 11
13 3 1 0 0 1 1 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 0 0 1 1 0 1 1 0 1 13
14 4 1 0 0 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 16
15 5 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 0 0 0 1 9
16 6 1 0 0 1 0 1 1 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 1 1 1 0 1 1 0 12
17 7 1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 16
18 8 1 0 1 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 1 1 10
19 £l 1 0 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 18
20 10 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 3




LY== B = IR W) B = 8 R S I

N S T S S S ST S S R Sy
[ =TT IR Y T, R S T R S ]

Fiabilidad: Comprension lectora

B C o] E F G H I I K L M M o P o] R 5 T U W W
KURDER-RICHARDSON
Total Sujetos= 10 . MAGNITUD:
. n 5!_ - E pq
_ Z B KR, = — |—————| =| 0.7898 ALTA
ar-Total=| 14.06 pg = 351 n—1 5=
eguntas= 20 )
p=| 0.900 | 0.600 | 0.900 | 0.600 | 0.900 | 0.800 | 0.600 | 0.500 | 0.200 | 0.900 | 0.400 | 1.000 | 0.B00 | O.BOO | 0500 | 0.700 | 0.700 | 0700 | 0.300 | 0.700 | 13.500
g=| 0100 | 0400 | 0.100 | 0400 | 0.100 | 0.200 | 0.400 | 0.500 | 0.B00 | 0.100 | 0.600 | 0.000 | 0.200 | 0.200 | 0500 | 0.300 | 0.300 | 0.300 | 0.700 | 0.300 |-12.500
p*q=| 0.090 | 0.240 | 0.090 | 0.240 | 0.090 | 0.160 | 0.240 | 0.250 | 0.160 | 0.090 | 0.240 | 0.000 | 0.160 | 0.160 | 0.250 | 0.210 | 0.210 | 0.210 | 0.210 | 0.210 3.51
Cuenta=| 10 10 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000
Sujeto | ltemsl | Items2 | ltems3 | ltemsd | ltems5 | ltems6 | ltems7 | tems8 | ltems9 |ltems10|ltems11|items12 |ltems13 (Hems14|ltems15|ltems16(tems17|ltems18|ltems19 (Items20| Total
1 1 1 ] ] 1 1 o ] o 1 ] 1 ] 1 0 1 ] ] o 0 B
2 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 14
3 1 0 1 ] 1 ] 0 ] 0 1 1 1 1 1 ] 0 0 1 1 0 10
4 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 16
5 1 0 1 ] 1 1 0 ] 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 12
& 1 1 1 1 1 1 1 1 o 1 ] 1 1 1 1 1 1 0 o 1 16
7 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 ] 1 1 1 1 1 1 ] 0 1 16
8 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 17
9 ] 1 1 1 0 ] 0 ] 1 1] ] 1 1 0 0 o 0 1 1 0 B
10 1 1 1 ] 1 1 1 1 1 1 1 1 ] 1 1 1 1 1 1 1 18
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