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Resumen

En la presente investigacion se tuvo como objetivo general demostrar de qué
manera el estado y las normas establecidas actian con respecto a la vulneracion
de los derechos sociolaborales en los trabajadores por cuenta ajena en el
comercio ambulatorio en el Perd. Asimismo, como parte metodoldgica se utilizé
el enfoque cualitativo, disefio tipo basica y la teoria fundamentada; con ello se
busca explicar un fenémeno social en un contexto natural de cada vivencia;
teniendo a cuatro participantes como entrevistados estos especialistas en la
materia del derecho laboral, por lo tanto, se ha concluido que en definitivo existe
vulneracion de los derechos sociolaborales de los trabajadores esto vulnerando
los derechos de cada ser humano abusando de la necesidad que tiene por lograr
una vida digna y llevar un plato a sus hogares, es por ello que los empleadores
abusan de las necesidades ajenas y aprovechan vilmente para sus intereses
propios; asimismo se debe crear nuevas normas mas especificas y estrictas para

su buen cumplimiento.

Palabras clave:Vulneracién de los derechos socio laborales, comercio

ambulatorio, beneficios laborales, gratificacién e informalidad laboral.
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Abstract

In the present investigation, the general objective was to demonstrate how the
state and the established norms act with respect to the violation of socio-labor
rights in workers employed by others in ambulatory commerce in Peru. Likewise,
as a methodological part, the qualitative approach, basic type design and
grounded theory were used; This seeks to explain a social phenomenon in a
natural context of each experience; having four participants as interviewees,
these specialists in the field of labor law, therefore, it has been concluded that
there is a definitive violation of the socio-labor rights of workers, this violating the
rights of each human being abusing the need they have to achieve a dignified life
and bring a plate to their homes, that is why employers abuse the needs of others
and vilely take advantage of their own interests; Likewise, new, more specific and

strict regulations must be created for their proper compliance.

Keywords: Violation of socio-labor rights, ambulatory commerce, labor
benefits, gratification and labor informality.
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I.INTRODUCCION

En el transcurso del tiempo se ha podido visualizar cémo la informalidad del
trabajador ha ido aumentando de manera creciente cada vez mas, esto
fomentando el desorden y el comercio ambulatorio, asimismo generando consigo

la desproteccion a los trabajadores vulnerando sus derechos laborales.

Miranda (2017) menciond que si bien es cierto el trabajo se puede realizar
en diferentes formas y maneras, ya que el ser humano tiene y goza de libertad
de elegir la profesion u oficio que guste, con ello aceptando la remuneracién que
coadyuve; a su vez el estado esta facultado para poner un alto cuando lo tenga
gue hacer, por medio de un rol motivador de inversion y con ello creando politicas
gue aumenten e impulsen puestos de trabajo con estandares de calidad y que
esto dignifique a cada ser humano. En la actualidad la labor que se realizan en
distintos centros de labor o en las calles estos mas conocidos como
comerciantes ambulantes no precisan de instruccion para realizar una

determinada labor ello generando un contrato verbal sin ningun beneficio.

Abanto et al (2021) indicaron que en el Peru la informalidad es algo nada
novedoso, es formar parte del porcentaje del 65% de la PEA, teniendo en cuenta
gue el salario de estos trabajadores es menor al sueldo minimo establecido por
ley; habiendo altos indices de informalidad. Asimismo, se denota que es el
comercio ambulatorio que tiene mas presencia dentro del ambito laboral informal
dichas caracteristicas principalmente son el no tener un lugar especifico de
trabajo, la gran mayoria realizan sus actividades laborales en avenidas, calles,
mercados etc. El trabajador informal tiene un rubro especial de productos, pero
también suelen cambiarlo rapidamente segun la necesidad del publico ya que

estos no estan sujetos a alguna normativa.

Sanchez y Chafloque (2019) refirieron que el trabajo informal es una forma
de incumplimiento ya sea parcial o absoluto de la normativa para el trabajo, que
la palabra informal se da cuando se quiebra el equilibrio entre la actividad laboral
y la norma juridica legal, este tiene como fin identificar la condicién laboral del
empleado; asimismo es un conjunto de aspectos de los cuales en la informalidad
peruana se logran ver tres casos tales como, informalidad de los ambulantes

mercantiles, la oferta y la demanda en el campo laboral y la informalidad a



consecuencia de la interaccion entre la movilizacion reproductiva de la fuerza de
cada trabajo realizado. Por otro lado, el comercio ambulatorio es definido como
una mera actividad comercial que se da en las vias publicas generando una
transaccion econdmica esto no siendo reconocido de forma legal segun

normativa.

Velana (2019) refirié que, en la constitucion de Ecuador, se define que el
trabajo es un deber social y un derecho esto siendo un derecho econémico
fuente indispensable para la familia y la realizacion personal, este estado
reconoce y garantiza el derecho al trabajo en todas sus amplitudes con la
finalidad de garantizar y brindar una vida digna a cada persona conforme a la
normativa, donde a la legislacion laboral se le considera una rama del derecho
estos cuyos principios y normas juridicas tienen como objeto la tutela del trabajo
del ser humano de manera libre por cuenta ajena en consecuencia a la
dependencia de un tercero como contraprestacion de servicio. Esto siendo un
sistema normativo que regula los determinados tipos de trabajos ya sea
dependiente y de relaciones laborales, esto es decir que el derecho de trabajo

es un derecho autébnomo.

Morad y Solano (2019) sefialaron que la vulneracion y marginalidad
provienen del poco interés del estado para con el empleo en la sociedad, esto
ante la imposibilidad del estado en asegurar y reforzar una buena politica de
mayor empleo para cada trabajador, es por ello que estos individuos tienen la
obligacion de hacer uso de la informalidad para con ello subsistir el dia a dia. Se
entiende con ello que la vulnerabilidad es la precariedad laboral que existe y por
la cual se genera por trabajos bajamente remunerados no habiendo contratos
laborales segun ley y de acuerdo a la norma, esto concluyendo en que se
determinan en la imposibilidad de un desarrollo de vida, generando una exclusion
donde se refleja un deterior¢ parcial ante los derechos de la sociedad y con altas
insuficiencias en los ingresos econdmicos para con esto cubrir los puntos

esenciales basicas.

Quispe et al (2018) mencionaron que la palabra informal viene siendo
considerada desde los afios setenta, esto debido a la gran amplitud de la gran
informalidad que se veia y en los afios noventa la OIT reafirma que este sector
de informales esta organizado por actividades economicas reducidas en escala,
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esto siendo los trabajadores; considera que la informalidad es una actividad que
esta siendo denigrada y marginada en cuanto la formalidad es asi que esta
accion esta ligada con la pobreza esto generando un obstaculo para el
crecimiento econdémico por los diferentes escenarios y sus condiciones de
trabajo, es entonces que se refiere que este problema no es benigno si no esté
procesos informal genera subempleos para los trabajadores. Por ello esta
situacion es una realidad compleja quienes son trabajadores por cuenta propia
quienes realizan esta labor por la carga familiar a pesar que sus salarios son

minimamente bajos.

En torno a la aproximacion tematica presentada se planteé el problema
general y los problemas especificos de la investigacion. El problema general de
la investigacion ¢Existe vulneracion de los derechos sociolaborales en los
trabajadores por cuenta ajena en el comercio ambulatorio en el Peri? Los
problemas especificos fueron los siguientes: PE1 ¢De qué manera la
negociacion de la remuneracién afecta a los trabajadores por cuenta ajena en el
comercio ambulatorio en el Pert? PE2 ¢(De qué manera se vulneran los
beneficios laborales en el comercio ambulatorio en el Pert? PE3 ¢(Cbmo la

informalidad contraviene los derechos laborales?

Alvares (2021) indicO que esta investigacion se justifica de manera
metodoldgica precisando que esto implica describir la idea y razon de la utilidad
metodoldgica, y la importancia de los objetivos de cada investigacion con ello
sus interrogantes, seflalando que es muy importante realizar una buena

justificacion sustentando el propdsito, razones de cada estudio aportado.

La presente investigacion se justifica de forma tedrica de acuerdo a
Bachiller y Salas (2021) refirieron que el concepto de vulnerabilidad guarda
relacion con términos apoyadas en la psicologia y en las ciencias sociales , el no
reconocer el valor del trabajo realizado o desempefiado, ello en el marco de la
relacion laboral es la prestacion de servicio que realiza cada persona siendo
este remunerada (recibiendo un pago) como lo estipula la ley en el articulo 6 del
cédigo civil, siendo ello los casos en que se vulnera y discrimina la relacién

laboral ejercida con esfuerzo y por subsistir en el dia a dia, viéndose estas



actuaciones por los empleadores que no quieren reconocer sus derechos
laborales como ejerce y estima la ley no existiendo una estructura salarial.
Puesto a ello cuando lo solicita tiende a ser despedido arbitrariamente cabiendo
el maltrato y la vulneracion a los derechos humanos; estos se conocen como

derechos humanos en fuente del derecho internacional.

Franco y Graos (2021) indicaron que esta investigacion se justifica de
forma practica la carta magna hace referencia en su articulo 25 que las horas
laborales son de 8 horas de jornada y como maximo 48 horas semanales ya
sean jornadas atipicas o acumulativas esto no debe superar lo establecido por
ley, salvo disposicion que sefiale la realizacion de mas de 8 horas diarias o 48
horas semanales, teniendo en cuenta que sea permitido legalmente. Estos
aspectos considerando y de acuerdo al tipo de trabajo que se emplee asumiendo
los derechos que se reconoce por la carta magna y los tratados internacionales
de los derechos humanos; por ello en el Peru se hizo un anélisis de medidas que
opto por abordar situaciones aunando los derechos laborales se promulgo leyes
de acuerdo a los trabajadores para garantizar su trabajo bajo el derecho laboral

y respecto a su proteccion

Asimismo, se justifica esta investigacion de manera juridica de acuerdo a
la (Constitucion Politica del Pert 1993), en sus articulos 22; 23; 24; 25; 26 y 27
gue el trabajo es un derecho y deber esto siendo la base del bienestar social y
un acto de la realizacion del ser humano, esto siendo objeto primordial del estado
quien el cual protege y garantiza a la madre y al menor e impedido que trabajan,
siendo el estado quien promueve condiciones para el progreso econémico y
social en cuanto al empleo productivos y ninguna relacion laboral puede impedir
ni limitar el ejercicio del pleno derecho constitucional, dejando en claro que nadie
esta obligado a realizar trabajos sin alguna retribucién monetaria u de otra indole
teniendo el trabajador un pago equitativo y suficiente como lo marca la ley con
sus beneficios sociales y sin contravenir el horario establecido de 8 horas diarias
de jornada laboral todo ello remunerado; asimismo poniendo en primer lugar los
principios de igualdad de oportunidad, caracter irrenunciable, interpretacion

favorable al trabajador .



El objetivo general es: Demostrar si existe vulneracion de los derechos
sociolaborales en los trabajadores por cuenta ajena en el comercio ambulatorio
en el Perd. Los objetivos especificos fueron los siguientes: OEL. Determinar de
gué manera la negociacién de la remuneracion afecta a los trabajadores por
cuenta ajena en el comercio ambulatorio en el Perld. OE2. Identificar de qué
manera se vulneran los beneficios laborales en el comercio ambulatorio en el
Perd. OES. Analizar cémo la informalidad contraviene los derechos laborales en
el Pera.



ll. MARCO TEORICO

En este capitulo se mencionara y visualizara una serie de estudios previos como
los antecedentes nacionales e internacionales y teniendo en cuenta los
diferentes enfoques encontrados, en relacion con la finalidad de la investigacion

a través de su disefio metodoldgico, objetivos, conclusiones y recomendaciones.

Nufiez (2019) mencion6 como objetivo ser conocedores de la gran
magnitud e implicancia en cuanto a la vulneracion de los derechos laborales, en
especial en el sector privado y comercio ambulatorio (MYPES) esto ha sido y es
objeto de preocupacion. Por ello la proteccion de los derechos laborales estos
casi todos constituidos fundamentalmente haciendo énfasis en las relaciones
existentes con la remuneracion minima y la gran informalidad de las
microempresas, asimismo es trascendental para el ordenamiento juridico
peruano que se reconozca los derechos laborales en el sistema constitucional,

si no también derechos que correspondan a las personas por el hecho de ser.

Abanto et al (2021) sefialaron como objetivo que el comercio informal se
subdivide entre dos factores el comercio ambulatorio y los lugares informales; el
primero se conoce como materia principal esto es la actividad comercial y
monetaria que se ve en las calles u otros lugares publicos estas actividades no
son consideradas legalmente. Por ello menciona que el autoempleo es
considerado comercio ambulatorio ya que estos actores buscan la manera de
subsistir el dia a dia a sabiendas que eso es algo totalmente informal por ello se
logré cuantificar un porcentaje de distribucion a nivel nacional y segun los
resultados de la ENAHO la gran mayoria de trabajadores independientes
realizan labores informalmente y el comercio ambulatorio asume un nimero de
531, 272 personas esto da como resultado un 16. 1% de trabajadores que hacen

actividades laborales de forma informal.

Mechan (2019) indic6 como objetivo la remuneracidon es la
contraprestacion salarial econémica de servicio que realiza una persona a fin de
intercambiar beneficios, en este aspecto se evidencia que también se incluye las
vacaciones y los dias de descanso tal cual lo marca la ley. Tales conceptos son
propios de los derechos laborales en el cual menciona y define que toda persona

gue brinde un servicio se le otorgara a cambio un pago(dinero), sin necesidad de
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discriminar a ninguna persona que haya efectuado algun a prestacion de
servicio; por ello este esta dentro de una negociacién entre el empleador y el
empleado satisfaciendo las necesidades de cada individuo siendo la negociacion
un conjunto de fases por el cual ambas partes llegan a un determinado consenso
acordando el nUmero a pagar y en el articulo 5 de la ley N. 27986 menciona la
regulacion de la remuneracion ello sin especificar el monto esto generando

desbalance perjudicial.

Seminario (2018) mencion6é como objetivo el reconocimiento al derecho
fundamental del trabajo esto se encuentra establecido en el articulo 2 de nuestra
constitucién, este legitima a toda persona humana y deja desarrollarse
libremente en el hacer de su labor para conseguir la realizacion de su ser ya sea
mediante su vocacion, esto teniendo en cuenta lo que marca la ley y como lo
regulan su contenido constitucional se ve reflejada en dos dimensiones las
cuales son la prestacional y el de la libertad. La finalidad es proteger el bien
humano que se encuentra detrds del derecho, conforme con las disposiciones
marcadas en nuestra constitucion viendo e interpretandose como una unidad, el
derecho al trabajo al ser un derecho principal y fundamental se refleja una
realidad unitaria y con ello coherente siendo este la persona humana y que
nuestra constitucion legitima y permite su total defensa ante cualquier y posibles

vulneraciones.

Jiménez (2018) refiere como objetivo garantizar e intervencionismo del
estado, de manera de su condicidn de existencia, por ello la libertad que se le
otorga a los empleadores direccionara a la mayor explotacion de los
trabajadores; en nuestra constitucion el acceso al empleo en el momento en que
se manifiesta constituye un deber social y un derecho, esto significando un
derecho al buen vivir y al bienestar, asimismo el trabajo es también un derecho
de obligatoriedad social por que la remuneracidn que se genera por este acto
garantiza la alimentacién y la subsistencia al cumplir con las necesidades
basicas al igual de las personas que estan a su cuidado. El trabajador es la
persona gue esté sujeto a la contraprestacion de servicio o a la realizacion de la
obra, por ello la definicion de trabajador se define o explica a las personas que

realizan o ejercen algun tipo de labor, trabajo o actividad remunerada.



Almada (2018) indic6 como objetivo analizar las diferentes aportes
tedricos que se encuentran determinados contextos a lo largo de la historia esto
favoreciendo el fortalecimiento y reconocimiento al derecho de trabajo, este tiene
diversos conceptos y seran analizados acorde a la doble comprensiéon de su
contenido a nivel internacional, como es la libertad al trabajo en el marco de la
ley del constitucionalismo y esto como sujeto politico social con ello la idea mal
formada es la apropiacion del uso de la fuerza de trabajo como mercancia, ya
que una persona no sale por libertad propia si no por necesidad este son
obligados recibir en desesperadas ocasiones salarios bajos. Menciona también
gue, desde la creacion de la OIT, con el tratado de Versalles se indica que el
trabajo no es una mercancia sencilla en este aspecto la declaracion de Filadelfia
hace relativa a los principios fundamentales sobre que el trabajo no es una

mercancia.

Martinez y Villa (2020) mencionaron como objetivo analizar de qué
manera la Sunafil pueda brindar mejor cumplimiento en cuanto a su funcién de
fiscalizacion para hacer cumplir con lo establecido en el ordenamiento juridico
laboral, ya que sumado a eso brindar asesoramiento técnico y ver si su grupo
sindical esta logrando cumplir con sus deberes y propoésitos que es el ser el
defensor de los derechos del trabajador, asimismo el decreto legislativo n. 1499-
2020 establece la fiscalizaciéon de Sunafil en proteccion de los derechos
sociolaborales de los trabajadores esto abarcando la actividad de servidores

civiles y privadas.

Winfred (2019) sefial6 como objetivo incidir y realizar multiples
investigaciones en cuanto una doctrina en materia de seguridad laboral, social
a fin de evitar y eliminar la vulneracion de los derechos sociolaborales de los
trabajadores, madres, obreros u otros; por ello al ministerio de trabajo sugerir e
impulsar la revision del decreto legislativo que regula la seguridad social de la
diferentes macro y micro empresas con el fin de inspeccionar los posibles
maltratos contra los derechos fundamentales y corregirlos con esto una reforma

al caso de la vulneracion de los derechos en el sector ambulatorios.

Loayza (2018) mencion6 como objetivo que la informalidad es un
problema de gran magnitud esto y que es la forma distorsionada en que la
economia enfrenta con salvajismo este potencial crecimiento, ya que la
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informalidad asigna de los recursos deficientes que existe en nuestro pais y esto
nos lleva a la pérdida y nos saca ventaja que nos da la legalidad; el acceso a la
formalidad y la capacidad de realizar y ser participe en los mercados
internacionales, todo ello por eludir el control que brinda el estado asimismo la
informalidad conduce a que las empresas formales usen de manera intensa los
recursos que menos afecta al régimen normativo. Por lo tanto, este sector de los
informales afecta y genera un factor externo negativo eso hace que la existencia
de un mayor sector informal quiebre el crecimiento de productividad en la

sociedad.

Seminario (2018) indic6 como objetivo que en consecuencia la
informalidad deteriora los derechos laborales de los trabajadores a nivel
nacional, ya que no se les reconoce ni se les otorgan la proteccion laboral
adecuadamente y como deberia de ser segun ley. esto puesto en la ley de
productividad y competitividad laboral del decreto legislativo n. 728, asimismo
esto evidencia que hoy en dia los trabajadores informales solo viven su sustento
con las ganancias del dia a dia vulnerando sus derechos como a la calidad de
vida y su desarrollo econdmico esto evidenciado en la declaracion universal de

los derechos humanos.

Rios (2018) sefial6 como objetivo definiendo que el ser humano es un ser
imprescindible asi como los derechos laborales ya que este ultimo se entiende
como un conjunto de atribuciones no solo por ser inherente o por su calidad ese
aspecto los derechos laborales son atribuciones sujetos al trabajador por su valor
es por ello que nuestro ordenamiento ha previsto la normativa adecuada con el
fin de salvaguardar su tutela y su mejor aplicacién en la sociedad; es decir el
derecho laboral lo que busca es defender y salvaguardar los derechos de cada

trabajador y con ello velar sus intereses para que lleve una vida con calidad.

Montoya (2019) indicé como objetivo que el principio de irrenunciabilidad
tiene como objetivo aceptar que todo trabajador renuncie a sus derechos
laborales estos reconocidos por nuestra constitucion del Perd, y otras leyes
vigentes. Estos con el objetivo de salvaguardar y resguardar los intereses de
cada trabajador en el aspecto de su relacion laboral, ya que este solo busca

proteger al trabajador, al cual se le denomina parte débil de la relacion laboral.



En este capitulo revisaremos la aproximacién tematica donde se abordara
si existe vulneracion de los derechos sociolaborales en los trabajadores por
cuenta ajena en el comercio ambulatorio en el Perd. Asimismo, con la
recoleccién de toda la informacion ya obtenida referente de los temas a tratar
proseguiremos describiendo a minuciosamente a detalle desde lo particular a lo

general al tema especifico.

Patlan (2015) indic6 que los derechos humanos laborales estan definidos
y relacionados con la dignidad humana de la persona ante los reflectores del
estado, es por ello que este no se puede dar de manera ilicita para vulnerar ni
ofender los atributos inherentes de cada personay esto debe ser una razon para
gue todos vivan en plena armonia con dignidad que les es facultado de manera
natural. Es por ello que el ser humano tiene tales derechos fundamentales frente
al estado este a su vez esta obligado meramente a brindarles y garantizar dichos

derechos humanos.

Garzén et al (2017) sefalaron que la vulneracion de los derechos son
aguellos conceptos que van mas alla de visualizar e identificar los diferentes
desequilibrios y carencias que se ven, por ello la vulnerabilidad laboral se asoci6
también con la vulnerabilidad social con ello teniendo vinculacion con la
economia informal, esto evidenciado por la OIT en informes y analisis hechos

por estos.

Quejada et al (2015) mencionaron que la palabra informalidad no es algo
novedoso ya que data de los afios 1960, esto generando mayor implicancia e
importancia en la sociedad econdémica desarrolladas. Tal es asi que en 1971 se
hace la publicacion del libro informal Income Opportunities and Urban
Employment in africa. Por ello el término de la palabra informalidad inicia a
escucharse en 1973 esto con un estudio para américa latina, asimismo en 1978
se concluye con la definicion del empleo informal eso segun establecido en 1973
teniendo como trabajador informal a los trabajadores con caracteristicas
especificas como el nimero de trabajadores en el establecimiento o por cuenta

ajena.

Rivas (2022) defini6 que el comercio ambulatorio es un acto o una

actividad realizada por uno mas individuos, este ocasiona contaminacion,
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obstruccién y contaminacién en las vias publicas, asimismo se entiende que las
oportunidades laborales son escasas es por ello que estos individuos se
desesperan y optan por este tipo de trabajo para poder subsistir ya que han

encontrado la mejor solucion e inmediata a sus problemas.

El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2022) sefiala que segun
un informe técnico N. 1, refleja el mercado laboral con porcentajes altos y con
ello la informalidad se incrementé con un porcentaje del 72.7% el 2019; al
76.8%al 2021; viéndose que cada de tres de cuatro ciudadanos en el Peru
mantienen este trabajo ello sin beneficios laborales y sociales, asimismo se
puede visualizar que esto afecta la economia ya que se evade impuestos
generando afectacién econémica a nivel nacional. el comercio ambulatorio es
vista como una de las actividades mas practicas e importante en el Perq,
afectando y generando una economia informal esto favorable para los
ciudadanos que subsisten el dia a dia a sus hogares, ello es a consecuencia de

la falta de empleo.

Rivas (2022) infiri6 que esta demostrado que la informalidad sigue en
avance a pesar del transcurso de los afios, esto sin frutos a mejora ya que la
opta solucion es la erradicacion, por otro lado, hace mencién de la forma en como
los ambulantes se formalizan solo de manera temporal esto porque no haya
resultados esperados y generosos para su subsistencia. Por ello concluye que
se debe realizar un disefio capaz y eficiente que ayude a combatir la informalidad

y con ello el comercio ambulatorio de manera eficaz.

Ley de compensacion por tiempo de servicios (decreto supremo N.° 001-
97-TR) indica en su articulo 1. que la CTS es la (Compensacién por tiempo de
servicios) tiene la calidad de beneficio social de prevision de las contingencias
gue se origina el cese en el trabajo y de promocion del trabajador y su nucleo

familiar.
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[I. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion
3.1.1. Teoria tipo basica

Hernandez et al (2014) indicaron que la investigacion es de tipo basica o
conocida también como teoria pura o basica, ya que su unico propdsito es el
aporte de conocimientos a la realidad cientifica para obtener una buena

interpretacion.
3.1.2.- Disefio de lainvestigaciéon

3.1.2.1.- Teoria fundamentada

Hernandez et al (2014) sefialaron que la teoria fundamentada consiste en
ser util cunado hay teorias que no explican bien el fenémeno y el planteamiento
del problema a tratar, o cunado no haya una buena interpretacion de los
participantes. Este viene de un de un sentido de comprension muy solido por que
se emerge en una situacion de estudio es practica y sensible a toda expresion
de cada participante del tema a considerar asimismo puede representar la

complejidad vistas en el proceso.

3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion

Tabla 1.
Categoria subcategoria criterio 1 criterio 2
Vulneracioén de Derecho socio cts vacaciones.

los derechos.

(NUfiez, 2017)

laboral.

(Paltan, 2015)

(D.S. N.° 001-97-TR)

(Seminario, 2018)

Comercio

Informalidad

seguro de

gratificacion.
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Ambulatorio. laboral. vida

(Rivas, 2022) (Abanto,2021) (Seminario, 2018) (Quejada et al, 2015)

3.3. Escenario de estudio

En este punto veremos el escenario de estudio que se utilizara para
recepcionar infinidad de interrogantes y respuestas, asimismo lograremos con
ello responder dudas e inquietudes con ello dar a conocer con mas exactitud y
profundidad en cuanto al tema de investigacion, el escenario serd en diversos

espacios y ambientes.

Ledn y Sanchez (2017) mencionaron que un escenario de estudio se
puede definir como una herramienta y base de estudios para su planeacion, con
el propésito de obtener respuestas ya sean normativas o tendenciales.
Considerando una perspectiva amplia y siempre el uso del escenario se deben
lograr realizar en las planeaciones publicas siempre y cuando esté presente

complejidad o incertidumbre con otros aspectos de la sociedad.
3.4. Participantes

En este punto veremos a los diferentes personajes que participaran en la
investigacién con el objetivo principal de analizar y buscar una solucién a nuestra
problematica planteada en esta investigacion con ello dando a conocer los
espacios, autores por ello se hara en diferentes espacios establecidos; por lo
tanto, la informacién recolectada sera de manera trascendental y con ello

recolectar resultados buenos de manera objetiva e idonea.

TABLA 2:

Participantes

Nombres y Apellidos Lugar de trabajo Ocupacion
Mg. Walter Cecilio Peralta Cabrera MTPE — UCV Coord. Area consultas-DTP
Mg. Efraim Pablo Mufioz Almonacid M&V estudio juridico Abogado Litigante.
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Dr. Kevin Pablo, Galarza Esquivel Org. Inter. Contr. UGELN.05 Especialista.

Dr. Victor Pablo, Herrera Rosales Corte S. Just. Lima-Sur Asistente Jurisd.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

Hernandez y Duane (2020) sefialaron que es muy fundamental en toda
investigacion llevar a cabo la recoleccion de datos ya que este traera éxito en los
resultados, es decir llevar perfectamente y adecuadamente la recoleccion de
datos es algo primordial que todo investigador tiene que tener conocimiento y
practica en ello. Este es considerado como la medicion para tener como
resultado el saber cientifico; asimismo esta dirigido a crear nuevas condiciones
para la medicion, es por ello que los datos son definiciones que expresan una

vivencia del mundo real.

Amelia, et al. (2019) mencionaron que la técnica de investigacion son
aguellas aspectos organizados, adecuados y bien estructurados
sistematicamente para con esto obtener una buena informacion, estos guiaran
efectivamente para la realizacion de una acertada investigacion y se obtendra
futuros conocimiento y valorizacion en el tema con ello generando conexién con
el problema de estudio.

3.6. Procedimiento

Noblega et al (2019) sefialaron que en los procedimientos se deben de
insertar y mencionar los aspectos recolectados para una verdadera calidad de
estudios, para asi brindar una informacion severa y concisa del estudio; en este
aspecto se presenta la informacién total sobre los puntos mencionados tiempo,
participantes y un antes y después de cada estudio realizado.

3.7. Rigor cientifico

Norefia et al (2016) manifestaron que el rigor cientifico es transversal en
cuanto al desarrollo de cada proyecto de investigacion que permite valorar la
aplicacion cientifica de cada método de investigacion y de las técnicas de analisis

para la obtencién, procedimientos de datos.
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3.8. Método de andlisis de datos

Varguillas (2013) menciona que en cuanto a los procedimientos para un
analisis de datos y contenidos se basa en realizar la seleccion o extraccion de
unidades del analisis de un contexto, por las cuales el investigador verifica y
codifica, en ese aspecto se analizan todos los datos de forma continua para el
desarrollo de los conceptos, es asi esta aplicacion brinda las categorias y
subcategorias, hipétesis que salen a lo extenso de la investigacion. Por ello y por
ser de alta complejidad surge la necesidad metodoldgica del uso del programa
computacional ATLAS TI. Esto como herramienta de apoyo a este proceso de
analisis.

3. 8.1. Triangulacion

Aguilar y Barroso (2015) indicaron que la triangulacion se define como
una combinacion y aplicacion de diversas metodologias en cuanto al estudio de
un mismo fendmeno, asimismo es comprendida como la técnica de
confrontacion y herramientas de comparacion de diversos tipos de analisis de
datos; triangulacién analitica, este con un objetivo mismo ellos pueden ayudar a
validar un estudio ya sea de encuesta y reforzar las conclusiones que de este se
derivan. Por ello hay diversas posibilidades a la hora de realizar la triangulacion,
en ellas esté destacar la triangulacion de datos, tedrica, de investigador, multiple
y metodoldgica.

3.9. Aspectos éticos

Betancur (2016) indico que la investigacion debe ser veridica y original, por
ende, se tomaran en cuenta todas las pautas metodoldgicas para una buena y
adecuada elaboracion, con ello se adopta la ética que desarrolla todo ser
humano ya sea profesional o no, sin contravenir sus decisiones a la moral y las

normas legales.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION
En este punto se mencionara cada resultado obtenido de acuerdo a las
entrevistas hechas a cada participante seleccionado, estando divididas por dos
categorias, de las cuales tendran relacion con los codigos y redes obtenidos por
el programa ATLAS TI. Con ello se detallaran e interpretara a continuacion en
los graficos:
Figural

Categoria 1: vulneracién de derechos

es consecuencia esta asociado con

ol beneficios |4

v

L ]
I laborales |------------ | vulneracién de los derechos J ------------ derechos

&

son trasgredidos contradice

}I vulneracién |4

De acuerdo a la primera figura de la categoria denominada vulneracion de los
derechos esto como resultado de las entrevistas realizadas a cada especialista
escogido como participantes, arrojo como resultado que en nuestra sociedad se
deberia de precisar con mas eficacia y promocion la formalidad, respetando el
marco legal para con ello generar mas empleos dignos y respetados por cada
empleador asimismo erradicar la vulneracion de los derechos al trabajador por
cuenta ajena, ya que estos derechos se contradicen en cuanto a la masividad y
existencia de la vulneracion estos siendo trasgredidos dia a tras dia generando
mas pobreza e informalidad sin brindar algun beneficio satisfactorio para cada
persona(trabajador). Por ello es necesario crear una forma eficaz de erradicar tal
figura sin contravenir los derechos fundamentales de cada ser humano con un
trabajo digno.

Figura 2

Categoria 2: comercio ambulatorio
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es causa de es parte de
.I informalidad |4
L - 1
I ambulatorio |-------- l comercio ambulatorio J ---------- I necesidad
es pina propiedad de ' est4 asociado can
LI comercio |4

Hoy en dia se puede apreciar en nuestra sociedad la manera exorbitante de
como el comercio ambulatorio ha ido en aumento cada vez mas a través del
tiempo esto generando el desorden publico, ambiental y monetario trayendo
consigo la desproteccién de los trabajadores por cuenta ajena en cuanto a sus
derechos laborales, manifestdndose asi la gran masa colectiva de la informalidad
en el Pery; asimismo trasgrediendo no solo al trabajador si no también la
economia del estado poniendo en riesgo cada plan establecido por este y con
ello abusando de la necesidad de cada trabajador ya que trabaja para el dia a
dia sin pedir o pensar mas alla solo con la intencion de llevar algo a su mesa
para sus familiares a cargo.

Figura 3

Categoria general: Vulneracion de los derechos sociolaborales de los

trabajadores por cuenta ajena en el comercio ambulatorio en el Perq.
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Vulneracion de los derechos sociolaborales de los trabajadores por cuenta ajena en el
comercio ambulatorio en el Pert.

I ambulatorio

op esned sa

"

S l:
comercio
I informalidad

esta asociado con

d

necesidad

I beneficios I vulneracion

F N

esta asociado con

4
b |

I derechos

De acuerdo a la figura tres se obtuvo como resultado visualizar la gran magnitud

en que en nuestra sociedad cada dia a pesar del trascurso del tiempo ha ido en
aumentando la informalidad y con ello la gran masa del comercio ambulatorio
esto generando gran inestabilidad econdmica e infringiendo con total abuso los
derechos laborales de cada trabajador, haciendo abuso de la necesidad de
guerer generar ingresos para salvaguardar el bienestar de cada familia sin ello
pensar si esta bien o mal y solo aceptar cualquier empleo o el monto de su
remuneracion o mas aun trabajar sin medir el tiempo; en el Peru existen normas
pero tal vez la sociedad se ciega y no quiere ver la forma en como poder
formalizarse o tal vez el estado no ha hecho un buen trabajo en cuanto en
fomentar y promocionar la manera correcta de ir en busca de una vida digna sin

vulnerar sus derechos estos siendo fundamentales y esenciales.
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Figura 4:

Nube de palabras (descripcion)

abandonar tratar
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informacion
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4.2. Discusion.

En relacién con el primer resultado en cuanto a la vulneracién de los derechos
sociolaborales de los trabajadores por cuenta ajena en el comercio ambulatorio
en el Perd, los entrevistados WCPC1, AMEP2, HRVP3 y KPGE4 coincidieron
gue si existe vulneracion de los derechos sociolaborales en cuanto a los
trabajadores por parte de los empleadores ya que estos burlan las normas ya
establecidas por el estado por ende los trabajadores por cuenta ajena se
encuentran totalmente desprotegidos al no existir una normativa mas severa
para que se pueda erradicar la informalidad en este sentido Nufiez (2019)
menciono coincide con los participantes en cuanto a la magnitud e implicancia
en cuanto a la vulneraciéon de los derechos laborales, en especial en el sector
privado y comercio ambulatorio donde concluye que esto ha sido y es objeto de
El entrevistado KPGE4 coincide que esta desproporcionalidad que existe dentro
del sistema laboral denigra y pone en desventaja a cada ciudadano de pie que
sale a trabajar dia a dia con la esperanza de llevar un plato de comida a su hogar
sin importar la forma de pago o la cantidad y ademas sin ver la cantidad de horas

gue puedan quedarse en el establecimiento de labor, esto ya sea en una oficina
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o caminando de un lugar a otro, corriendo con el peligro de que si pasara algo
no tendria proteccion por parte de su empleador. Por lo tanto, esto tiene una
clara relacion con lo indicado por Morad y Solano (2019) y Miranda (2017) donde
coinciden que el trabajo dignifica a cada persona y que el ser humano puede
realizar y escoger las formas y maneras de trabajar ya que este goza de libertad
para hacerlo y puesto a esto no es excusa para vulnerar sus derechos que por

ende les pertenece.

Como comentario inicial los entrevistados WCPC1ly HRVP3 coinciden que es de
suma importancia entender como ha ido en avance la vulneracion de los
derechos laborales esto de la mano con el comercio ambulatorio en cuanto a los
trabajadores por cuenta ajena en el pais, viendo la desnaturalizacién de las
normas y leyes propuestas por los entes correspondientes ello originando
desproteccion al ciudadano trabajador que busca ser el sustento de su hogar
para cumplir las necesidades basicas de todo ser humano.

La segunda interpretacion entorno a que el punto de inicio de la vulneracion de
los derechos laborales, es la informalidad en el Peru; el entrevistado WCPC1ly
KPGE4 coinciden en que es una realidad que exista desprotecciony con ello que
exista la evasion tributaria siendo los malos empleadores que generen
informalidad por evadir impuestos que por ley estan obligados a realizar y se
aprovechen de los vacios legales. Por otro lado, el entrevistado AMEP2 indica
gue la estabilidad econémica de cada trabajador se ve afectada por las formas
en que se dan estos trabajos vulnerando los derechos laborales e infringiendo

las leyes.

Asimismo, discrepa con lo indicado por HRVP3 que se debe realizar nuevas
normas para un mejor cumplimiento por parte de los empleadores y mejorar una
promocién adecuada para con ello conseguir un mejor trato laboral y formalizar
a cada comerciante, Sanchez y Chafloque (2019) coincide en que el trabajo
informal es una manera de incumplir de manera parcial o totalmente de las
normas y leyes esto inicia cuando se vulnera el derecho laboral y la normativa
juridica legal teniendo como unico fin identificar la condicion laboral de cada
empleado(trabajador). Por otro lado, el entrevistado KPGE4 indica que cada ser

20



humano goza de un derecho inherente y debe ser respetado como tal sin

vulnerar sus derechos.

Tercer comentario, KPGE4, HRVP3y WCPCL1 coinciden en que la normativa y
las leyes deberian de cumplirse de manera eficaz siendo estos supervisados por
la entidad competente como lo es la SUNAFIL, resguardando los derechos que
cada trabajador tiene y que por la necesidad de estos haya abuso y denigren su
tiempo, salud y vida en ese aspecto Garzon et al (2017) coincide que la
vulneracion de los derechos son conceptos que van mas alla de identificar las
diferentes carencias que hay hoy por hoy es por eso que se vinculd la

vulnerabilidad social con la laboral y la economia informal.

Para finalizar en referencia en como la vulneracion de los derechos
sociolaborales de los trabajadores por cuenta ajena y el comercio ambulatorio
en el Peru, afectan valiosamente a las personas estos trabajadores por que no
cuentan con resguardo legalmente en cuanto a beneficios como otros
trabajadores formales tienen estos estipulados por ley, ya que en el trascurso de
los aflos ha ido en aumento la informalidad de manera creciente haciendo que
los pobladores opten por este medio de trabajo generando irracionalidad en las

horas y remuneracion por parte del empleador.
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V. CONCLUSIONES

1. Se demostré que si existe vulneracion de los derechos sociolaborales ya que
estos son trasgredidos por los empleadores que evaden las normas y leyes
impuestas por los entes respectivos, generando desigualdad y desproteccion,
asimismo habiendo un gran aprovechamiento de la necesidad que estos tienen
a causa de tener carga familiar o por el hecho de tener una vida digna tal cual lo
establece nuestra constitucion.

2. Se determind de que la negociacion de la remuneracién afecta gravemente al
trabajador mas aun cuando este es impuesto por el empleador abusando de su
posicion y de la necesidad del trabajador por obtener un subsidio para poder vivir
dignamente y con ello salvaguardar el dia a dia de su hogar.

3. Se pudo identificar de qué manera se vulneran los beneficios laborales de
cada trabajador por cuenta ajena ya que estos estan sujetos a la gestion de sus
empleadores por necesidad o falta de oportunidades de otros empleos, ya que
no encuentran en empresas formales un lugar de trabajo donde si estén
protegidos legalmente.

4. Se pudo analizar de como la informalidad en el campo laboral contraviene los
derechos de los trabajadores esto denigrando su estabilidad emocional, fisica y
familiar, ya que estos estan sujetos a un trabajo constante y sin parametros de
horarios por el hecho de que trabajan para lograr sus metas del dia esto llamado
a destajo o simplemente es el horario establecido por su empleador sin

consideraciones ni algun incentivo extra.
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VI. RECOMENDACION
1.Sé recomienda que el Estado peruano avalué de manera rigurosa y eficaz a
los comerciantes mediante una inspeccion exhaustiva con una mejor
fiscalizacion para poder lograr identificar y multar a los empleadores que
transgreden y vulneran los derechos laborales de cada trabajador, que con
esfuerzo y por necesidad buscan una entrada econdmica a sus hogares para
poder subsistir el dia a dia.
2.Se debe de evaluar e incluir dentro de la normativa ya existente un parametro
para la erradicacion de los comerciantes que solo se aprovechan de la necesidad
de los terceros y vulneran sus derechos laborales.
3. Se implemente una politica publica rigurosa hacia el trabajo digno de los
trabajadores informales por cuenta ajena salvaguardando sus derechos
fundamentales que como persona merecen.
4. Evaluar e incrementar la capacitacion y productividad de los trabajadores, la
reduccion de tazas arbitrarias a un porcentaje que se pueda acceder sin
perjudicar sus ganancias ni contrarrestando sus activos y pasivos. Con ello
conseguir la formalidad deseada y erradicar la vulneracion de los derechos

esenciales y sociolaborales de cada trabajador.
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GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: “Vulneracion de los derechos sociolaborales de los trabajadores por
cuenta ajena en el comercio ambulatorio, en el Peru”.

Fecha: Hora:
Lugar: Lima

Entrevistadora: Thalia Martina, Miranda Arévalo.
Entrevistado:

Especializacion:

Centro de Labores:

Cargo:

PREGUNTAS: Categoria 1: VULNERACION DE LOS DERECHOS SOCIOLABORALES

¢,Creé usted que larazon de la vulneracion de los derechos y beneficios laborales
es por desconocimiento o aprovechamiento del empleador?

¢ Considera usted que el punto de inicio de la vulneracion de los derechos
laborales, es la informalidad en el Per(?

¢ Considera usted que la desproporcionalidad entre las horas trabajadas y el
pago afecta la dignidad de trabajo?

¢, Considera usted que el derecho laboral debe regular el trabajo informal?



PREGUNTAS: Categoria 2: COMERCIO AMBULATORIO

¢, Considera usted que dentro de los empleos en el comercio ambulatorio se
respetan derechos y beneficios laborales?

¢ Considera usted que se deberia legislar una normativa exclusiva para el
comercio ambulatorio bajo la perspectiva de los derechos y beneficios
laborales?

¢ Considera usted que la informalidad sobrepasa los proyectos de empleo que
proporciona el estado?



Tabla de categorizacién, matriz de consistencia.

Titulo

problema de
investigacion

Preguntas de la
investigacion

Obijetivo general

Obijetivo especifico

categorias

Subcategorias

Vulneracion de los
derechos
sociolaborales de
los trabajadores por
cuenta ajena en el
comercio
ambulatorio en el
Perd.

¢ Existe vulneracion
de los derechos
sociolaborales en
los trabajadores por
cuenta ajena en el
comercio
ambulatorio en el
Peru

¢De qué manera la
negociacion de la
remuneracion
afecta a los
trabajadores por
cuenta ajena en el
comercio
ambulatorio en el
Pera?

¢De qué manera se
vulneran los
beneficios laborales
en el comercio
ambulatorio en el
Pera?

¢Coémo la
informalidad
contraviene los
derechos

laborales?

Demostrar si existe
vulneracion de los
derechos
sociolaborales en
los trabajadores por
cuenta ajena en el
comercio
ambulatorio en el
Peru

Determinar de qué
manera la
negociacion de la
remuneracién
afecta a los
trabajadores por
cuenta ajena en el
comercio
ambulatorio en el
Peru

vulneracion de los
derechos

Derechos
sociolaborales

Identificar de qué
manera se vulneran
los beneficios
laborales en el
comercio
ambulatorio en el
Perq.

Analizar cémo la
informalidad
contraviene los
derechos laborales
en el Perd.

Comercio
ambulatorio

Informalidad laboral
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ANEXO C: DECLARACION DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

ESPECIALISTA N° 1

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado a participar en la presente investigacion que tiene como
objetivo: Demostrar si existe vulneracion de los derechos sociolaborales en
los trabajadores por cuenta ajena en el comercio ambulatorio en el Peru.
Lo cual para ello requerimos de su participacion voluntaria como experto en la
materia, el mismo que es desarrollado por la alumna Thalia Martina, Miranda
Arévalo, del Xll ciclo de la Escuela Profesional de Derecho de la Universidad
Cesar Vallejo — Lima Este. Dicha participacion consistira en desarrollar el
instrumento de recoleccion de datos (Entrevista) de tal manera que se anexara
la valiosa informacion en el ambito juridico. Si usted decide participar es

importante que considere los siguientes aspectos:

e Su participacion se realizara consignando sus datos personales:
Apellidos, Nombres, Especializacién, empleandose en el informe de
investigacion

e Laentrevista que se realizara de manera virtual dada la coyuntura actual,
mediante el zoom, o cualquier plataforma virtual como Google met, de
acuerdo a su disposicion.

e La entrevista sera grabada con fines académicos, en cualquier caso,
usted podra interrumpir la grabacién

e Siéntase libre de preguntar cualquier inquietud respecto a la investigacion,

antes o durante el desarrollo de la entrevista.

Si usted esta de acuerdo y autoriza que la informacion de los resultados de
Su entrevista sea utilizada en la presente investigacion, sirvase a dar su
consentimiento a través de su firma.

Vs ~

erCecilidPeralta Cab/era
DNI: 07765439
CAL: 18705

Entrevistado: o




ESPECIALISTA N° 2

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado a participar en la presente investigacion que tiene como
objetivo: Demostrar si existe vulneracion de los derechos sociolaborales en
los trabajadores por cuenta ajena en el comercio ambulatorio en el Peru.
Lo cual para ello requerimos de su participacion voluntaria como experto en la
materia, el mismo que es desarrollado por la alumna Thalia Martina, Miranda
Arévalo, del XlI ciclo de la Escuela Profesional de Derecho de la Universidad
Cesar Vallejo — Lima Este. Dicha participacion consistira en desarrollar el
instrumento de recoleccion de datos (Entrevista) de tal manera que se anexara
la valiosa informacién en el ambito juridico. Si usted decide participar es

importante que considere los siguientes aspectos:

e Su participacion se realizara consignando sus datos personales:
Apellidos, Nombres, Especializacion, empleandose en el informe de
investigacion

e Laentrevista que se realizara de manera virtual dada la coyuntura actual,
mediante el zoom, o cualquier plataforma virtual como Google met, de
acuerdo a su disposicion.

e La entrevista sera grabada con fines académicos, en cualquier caso,
usted podra interrumpir la grabacion

e Siéntase libre de preguntar cualquier inquietud respecto a la investigacion,

antes o durante el desarrollo de la entrevista.

Si usted esta de acuerdo y autoriza que la informacion de los resultados de
su entrevista sea utilizada en la presente investigacion, sirvase a dar su
consentimiento a traveés de su firma.

Entrevistado: Aimonacid Mufioz, Efraim Pablo
DNI: 10362580




ESPECIALISTA N° 3




ESPECIALISTA N° 4

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado a participar en la presente investigacion que tiene como
objetivo: Demostrar si existe vulneracion de los derechos sociolaborales en
los trabajadores por cuenta ajena en el comercio ambulatorio en el Peru.
Lo cual para ello requerimos de su participacion voluntaria como experto en la
materia, el mismo que es desarrollado por la alumna Thalia Martina, Miranda
Arévalo, del XII ciclo de la Escuela Profesional de Derecho de la Universidad
Cesar Vallejo — Lima Este. Dicha participacion consistira en desarrollar el
instrumento de recoleccién de datos (Entrevista) de tal manera que se anexara
la valiosa informacién en el ambito juridico. Si usted decide participar es

importante que considere los siguientes aspectos:

e Su participacion se realizara consignando sus datos personales:
Apellidos, Nombres, Especializacion, empleandose en el informe de
investigacion

e Laentrevista que se realizara de manera virtual dada la coyuntura actual,
mediante el zoom, o cualquier plataforma virtual como Google met, de
acuerdo a su disposicion.

e La entrevista sera grabada con fines académicos, en cualquier caso,
usted podra interrumpir la grabacion

e Siéntase libre de preguntar cualquier inquietud respecto a la investigacion,

antes o durante el desarrollo de la entrevista.

Si usted esta de acuerdo y autoriza que la informacion de los resultados de
su entrevista sea utilizada en la presente investigacion, sirvase a dar su
consentimiento a traveés de su firma.

Entrevistado: 7

FIRMA
DNI: 09086472



ANEXO D: CUADRO DE ESPECIALISTA ENTREVISTADOS

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE OPERACIONES ESPECIALES DE INTELIGENCIA

N° Subcategorias / items Pertinencia! |Relevancia? Claridad? Sugerencias
Categoria 1: OPERACIONES ESPECIALES DE INTELIGENCIA Si No Si No Si No
1 éCreé usted que la razén de la vulneracion de los derechos y beneficios

laborales es por desconocimiento o aprovechamiento del empleador?

2 ¢Considera usted que el punto de inicio de la vulneracion de los derechos
laborales, es la informalidad en el Peri?

3 ¢Considera usted que la desproporcionalidad entre las horas trabajadas y el
pago afecta la dignidad de trabajo?

4 ¢Considera usted que el derecho laboral debe regular el trabajo informal?

Obser (precisar si hay si hay

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ x] Apli después de

gir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: RUIZ PAREJA SANDRO

DNI: 40803703
Especialidad del validador: CIVIL-EMPRESARIAL

1Pertinencia: La pregunta corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: La pregunta es apropiada para representar al componente o Fecha:
dimension especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado de la pregunta, es

concisa, exacta y directa

Firma del Experto Informante.

WLy

FESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PROCESO DE EXTINSION DE DOMINIO

Categoria 2: PROCESO DE EXTINSION DE DOMINIO Si No Si No Si No
5 ¢Considera usted que dentro de los empleos en el comercio ambulatorio se
respetan derechos y beneficios laborales?
6 éConsidera usted que se deberia legislar una normativa exclusiva para el
comercio ambulatorio bajo la perspectiva de los derechos y beneficios
laborales?
7 | ¢Considerausted quelai i los proyectos d 1
proporciona el estado?
Obser i (preci: si hay i ia) Si hay
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. RUIZ PAREJA SANDRO DNI: 40803703

Especialidad del validador:

Fecha:
1Pertinencia: La pregunta corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: La pregunta es apropiada para representar al componente o
dimension especifica del constructo.
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado de la pregunta, es
concisa, exacta y directa

Firma del Experto Informante.



ANEXO E: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

FICHA DE ENTREVISTA N°1

ENTREVISTA - 01
Titulo: “Vulneracion de los derechos sociolaborales de los trabajadores por
cuenta ajena en el comercio ambulatorio, en el Peru”.

Fecha: 04 de noviembre 2022  Hora: 8:30

Lugar: Lima

Entrevistadora: Thalia Martina, Miranda Arévalo.

Entrevistado: Mg. Walter Cecilio Peralta Cabrera

Especializacion: Laboral

Centro de Labores: MTPE - UCV

Cargo: Coordinador del area de consultas al trabajador, empleador y
organizaciones sindicales - DTP

PREGUNTAS: Categoria 1: VULNERACION DE LOS DERECHOS
SOCIOLABORALES

;,Creé usted que la razon de la vulneracion de los derechos y beneficios
laborales es por desconocimiento o aprovechamiento del empleador?

Bueno, realmente dentro de nuestro sistema laboral y tributario no hay
conciencia de cumplir con los mandatos legales, por eso es que abunda la
informalidad y de la propia necesidad de las personas de tener un trabajo se
aprovechan de las circunstancias para obtener mano barata y evadir el pago de
los derechos sociolaborales.

¢ Considera usted que el punto de inicio de la vulneracion de los derechos
laborales, es la informalidad en el Peru?

Es una realidad, la evasion tributaria de los malos empleadores genera mucho
la informalidad, en vista por tratar de evadir los impuestos que or ley le
corresponde pagar, ademas de los costos laborales permiten y aprovechandose
de los vacios legales impere la informalidad en nuestro pais.

¢ Considera usted que la desproporcionalidad entre las horas trabajadas y el
pago afecta la dignidad de trabajo?

Eso es un hecho, reitero, se aprovechan de la propia necesidad de las personas
que necesitan de un trabajo para explotarlas y pagarles bajos sueldos y muchas
veces por debajo del minimo. Mientras mas horas laboren mayor es el ingreso
de los malos empleadores ya que los obligan a trabajar mas de las o horas sin
retribucién alguna.

¢ Considera usted que el derecho laboral debe regular el trabajo informal?

Si esta regulado para erradicar la informalidad mediante el D. Leg. 1086 que es
la Ley de Promocion de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro
Empresa y Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo Decente, mediante esta
ley se da muchas facilidades para la formalidad de no pagar ciertos derechos
laborales a los trabajadores y aun asi prefieren la informalidad, pese haber sido
modificada por el D. S. 013-2013-PRODUCE que es el TUO de la Ley de impulso



al desarrollo productivo y el crecimiento empresarial, que da mayores facilidades
a los que se quieren formalizar.

PREGUNTAS: Categoria 2: COMERCIO AMBULATORIO

¢ Considera usted que dentro de los empleos en el comercio ambulatorio se
respetan derechos y beneficios laborales?

Una de las caracteristicas de la informalidad es no respetar los derechos de los
que colaboren con el negocid, mientras exista la necesidad de contar con un
sustento econdmico va existir el abuso de los malos empleadores en no afrontar
su responsabilidad de tenerlos en planilla y pagarles todos sus beneficios que
por ley le corresponde.

i Considera usted que se deberia legislar una normativa exclusiva para el
comercio ambulatorio bajo la perspectiva de los derechos y beneficios laborales?

Ya esta legislada, lo malo es que no se quiere cumplir.

¢ Considera usted que la informalidad sobrepasa los proyectos de empleo que
proporciona el estado?

Claro, es mas la informalidad que la propia formalidad, sucede que estos
trabajadores informales que venian laborando de esa manera, se convierten en
formales, porque obtienen su RUC de la SUNAT y emprenden su negocio y para
explotar su actividad econémica contratan trabajadores, pero de manera informal
y esto se convierte en un circulo vicioso

Walter Cecilio Peralta Cabrera
DNI. 07765439
CAL: 18705



FICHA DE ENTREVISTA N°2

ENTREVISTA - 02

Titulo: “Vulneracion de los derechos sociolaborales de los trabajadores por
cuenta ajena en el comercio ambulatorio, en el Peru”.

Fecha: 07 DE NOVIEMBRE 2022 Hora: 08:00PM
Lugar: Lima

Entrevistadora: Thalia Martina, Miranda Arévalo.

Entrevistado: Mg. Efrain Pablo Muiioz Almonacid
Especializacion: Derecho Civil

Centro de Labores: M&V estudio juridico Muioz

Cargo: Abogado Litigante

PREGUNTAS: Categoria 1: VULNERACION DE LOS DERECHOS
SOCIOLABORALES

iCreé usted que la razon de la vulneracion de los derechos y
beneficios laborales es por desconocimiento o aprovechamiento del
empleador?
Si, ya que esto se genera a través de que no hay una adecuada
informacion sobre el tema en cuanto a los derechos que tenemos
como ciudadanos y mas aun como un trabajador, por ende, los
empleadores abusan y hacen abuso de su poder para explotarlos e
ir contra sus necesidades y carencias.

éiConsidera usted que el punto de inicio de la vulneracion de los
derechos laborales, es la informalidad en el Peru?

Si, considero que este sea el inicio de toda informalidad, pero no solo es
el unico ya que hay mas factores que como la desinformacion, la carencia
en educacion y la falta de ayuda por parte del estado para con su pueblo.

¢Considera usted que la desproporcionalidad entre las horas
trabajadas y el pago afecta la dignidad de trabajo?

Claro que si, hay mucho abuso en cuanto a las jornadas laborales
que presentan estas empresas informales, abusan de la necesidad
del trabajador, haciéndolos trabajar mas de doce horas y con un
sueldo menos que el minimo establecido por ley. Esto causando el



abandono del hogar por llevar un sustento digno y de sobrevivencia
para los familiares a cargo.

¢Considera usted que el derecho laboral debe regular el trabajo
informal?

En este sentido hay una norma que regula el trabajo informal, pero
hay tanta desinformacion por parte del estado, tal vez deberia
promocionar, dar a conocer con mas profundidad y a detalle el
contenido de esta ley para con ello las empresas y microempresas
logren formalizarse sin necesidad de caer en la informalidad.

PREGUNTAS: Categoria 2: COMERCIO AMBULATORIO

¢Considera usted que dentro de los empleos en el comercio
ambulatorio se respetan derechos y beneficios laborales?

No, ya que estos comerciantes no tienen un lugar fijo de trabajo y creo
yo que estos realizan este tipo de trabajo por evadir impuestos y con
ello evadir responsabilidades en cuanto aun contrato de trabajo para
sus empleados.

iConsidera usted que se deberia legislar una normativa exclusiva
para el comercio ambulatorio bajo la perspectiva de los derechos
y beneficios laborales?

Al parecer existe una normativa, pero no se cumple, tal ves por falta de
conocimiento.

¢Considera usted que la informalidad sobrepasa los proyectos de
empleo que proporciona el estado?

Claro, lainformalidad va creciendo cada dia mas dejando fuera de carrera
a la formalidad y con ello vulnerando los derechos de los empleados, esto
se va convirtiendo en algo de nunca acabar.

i A
cFREAW P m“.:‘ﬂ
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CAL. Pooee
Almonacid Mufoz, Efraim Pablo

CAL N°70099



FICHA DE ENTREVISTA N°3







FICHA DE ENTREVISTA N°4

ENTREVISTA - 04

Titulo: “Vulneracion de los derechos sociolaborales de los trabajadores por
cuenta ajena en el comercio ambulatorio, en el Peru’.

Fecha: 20 octubre 2022 Hora: 11:37
Lugar: Lima

Entrevistadora: Thalia Martina, Miranda Arévalo.

Entrevistado: Kevin Pablo, Galarza Esquivel

Especializacion: Derecho Laboral.

Centro de labores: Organo Intemo de Control UGEL No. O5.

Cargo: Especialista.

PREGUNTAS: Categoria 1: VULNERACION DE LOS DERECHOS SOCIOLABORALES

i Creé usted que la razén de la vulneracion de los derechos y beneficios
laborales es por desconocimiento o aprovechamiento del empleador?
Aprovechamientos por parte del empleador, porque hoy por hoy vamos que hay
falta de puestos laborales y eso genera mucho desempleo en la poblacion por lo
cual el trabajador acepta los términos del empleador.

¢ Considera usted que el punto de inicio de la vulneracion de los derechos
laborales, es la informalidad en el Pera?

Si, porque al existir esa informalidad, no se encuentran bajo un patrén por lo cual
no se pueda regular el traté laboral, dado que se le desconoce su conformacion
y el vinculo laboral y el vinculo laboral entre el trabajador y el empleador.

¢Considera usted que la desproporcionalidad entre las horas trabajadas y
el pago afecta la dignidad de trabajo?

No porque al momento de generar el vinculo laboral cuando la persona accede
al monto pagado por las horas, que si bien es cierto muchas veces puede llegar
a ser poco hay una voluntad de aceptar.



¢Considera usted que el derecho laboral debe regular el trabajo informal?

Si, dado que los trabajadores informarles al no estar debidamente
empadronados o pertenecer a una plantilla no pueden estar bajo un beneficio
laboral que deberia ser regulado, dado que la aumentar el desempleo la mayoria
de las personas optaron por los trabajos informarles.

PREGUNTAS: Categoria 2: COMERCIO AMBULATORIO

¢Considera usted que dentro de los empleos en el comercio ambulatorio
se respetan derechos y beneficios laborales?

No, porque ante la existencia del desconocimiento del vinculo laboral que existe
entre trabajador y empleador por parte de un érgano regulador no se puede
determinar cuales van a hacer los derechos y obligacion de ambas partes, por lo
tanto, los derechos y obligaciones que se den dentro de ese vinculo laboral es
tan sujetas al acuerdo interno de ambas partes.

i Considera usted que se deberia legislar una normativa exclusiva para el
comercio ambulatorio bajo la perspectiva de los derechos y beneficios
laborales?

Si debe haber una Ley especifica para el comercio ambulatorio bajo la
perspectiva de los derechos y beneficios laborales.

¢Considera usted que la informalidad sobrepasa los proyectos de empleo
que proporciona el estado?

Si, que la informalidad sobrepasa los proyectos de empleo que proporciona el
estado.

Nombre: Kevin Pablo, Galarza
Esquivel.

N° de CPPe : .0109086472.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, PALOMINO GONZALES LUTGARDA, docente de la FACULTAD DE DERECHO Y
HUMANIDADES de la escuela profesional de DERECHO de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - LIMA ESTE, asesor de Tesis titulada: "Vulneracién de los derechos
sociolaborales de los trabajadores por cuenta ajena en el comercio ambulatorio en el
Perd.", cuyo autor es MIRANDA AREVALO THALIA MARTINA, constato que la
investigacion tiene un indice de similitud de 12.00%, verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 09 de Diciembre del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
PALOMINO GONZALES LUTGARDA Firmado electrénicamente
DNI: 22422843 por: LUPALOMINOG el
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