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Señores miembros del Jurado: 

En cumplimiento del Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César 

Vallejo presento ante ustedes la Tesis titulada "Implementación de la Metodología 

5 "S" para Mejorar la Productividad en el Área de Producción en la Empresa 

Famitec S.A.C. Lima 2016", el mismo que muestro para su apreciación y espero 

que cumpla con las condiciones de aprobación para obtener el título, profesional 

de Ingeniero Industrial. 

El presente trabajo se divide en los siguientes capítulos: En el capítulo 1 

Introducción; en el mismo se muestra el problema de investigación, donde se 

especifica la Realidad Problemática, Trabajos previos, Teorías Relacionadas, la 

Formulación del Problema, Justificación, Hipótesis y los Objetivos a alcanzar. En 

el capítulo II se muestra el Método que contiene el diseño de la investigación, la 

Operacionalización de las variables, la Población y Muestra, las técnicas e 

instrumentos de recolección de datos y los métodos de análisis de datos, así 

como los aspectos éticos; en el capítulo III se presenta Los Resultados obtenidos 

en la investigación así como la interpretación de los mismos, en el capítulo IV se 

presenta la discusión, mientras que en el capítulo V las Conclusiones, de igual 

forma en el capítulo VI se ofrece las Recomendaciones; Finalmente, en el capítulo 

VII se manifiesta Las Referencias Bibliográficas asimismo tenemos los anexos 

que son cuadros o imágenes que nos ayudan como referencia. 

Gonzales Coquis Fernando Aurelio 
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RESUMEN 

Implementación de la Metodología 5S para mejorar la Productividad en el Área de 

Producción en la Empresa Famitec S.A.C. Lima- 2016, es el título de la 

investigación, que tuvo como objetivo general determinar como la implementación 

de la metodología de las 5S mejora la productividad. Como lo afirma Rodríguez J. 

que con Clasificación, Orden, Limpieza, Estandarización y Disciplina. Asimismo, la 

Productividad como lo afirma Gutiérrez H. con sus componentes Eficiencia y 

Eficacia mejora la Productividad. 

El diseño fue cuasi experimental porque existe un antes y un después y la 

población es igual a la muestra, de enfoque cuantitativo, es descriptiva, aplicada y 

por su alcance temporal es transversal. La población estuvo compuesta por el 

número de órdenes de trabajo para la producción de bielas medidos en 33 días 

laborables, igualmente se utilizó la observación de campo, y como instrumento se 

usó la ficha de datos y registro, asimismo la validación fue por juicio de expertos. 

Es bueno resaltar que la muestra siguió una distribución normal contrastando a 

través de Kolmogorov —Smirnov, para obtener mayor confiabilidad de los datos en 

estudio requerimos el cálculo estadístico de desviación estándar, el mismo que 

fue de 95% utilizando el SPSS. Al término del trabajo de investigación se concluye 

que la aplicación de la metodología 5S mejoró la productividad en 6.2, la 

eficiencia en 2.04, y,  la eficacia en 5.34 puntos porcentuales respectivamente en 

el área de producción. 

Palabras claves: Metodología 5 "S", Productividad, Dimensiones, Indicadores. 
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ABSTRACT 

Implementation of the 5S methodology to improve productivity in the Area of 

production in the company Famitec S.A.C. Lima - 2016, is the title of the research, 

which had as general objective determine how implementation of the 5S 

methodology improves the productivity. How says it Rodríguez J. that with 

classification, order, cleanliness, standardization and discipline. In addition, the 

productivity as H. Gutierrez says it with its components efficiency and efficacy 

improves productivity. The design was quasi experimental because there is a 

before and an after and population is equal to the sample, quantitative approach, 

is descriptive, applied, and their temporal scope is cross. The population was 

composed of the number of orders of labour for the production of cranks measured 

at 33 working days, field observation was also used, and instrument was used the 

tab for details and registration, as also validation was by judgment of experts. 

It is good to emphasize that the sample followed a normal distribution contrasting 

through Kolmogorov - Smirnov, to obtain greater reliability of the data in study we 

require the statistical calculation of standard deviation, the same one that was 

95% using the SPSS. At the end of the research concluded that the application of 

the 5S methodology improved productivity in 6.2, efficiency in 2.04, and, 

effectiveness in 5.34 percentage points respectively in the production area. Key 

words: productivity. 

Key words: productivity, 5 "S" methodology, indicators, dimensions. 
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