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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la influencia de la
planificacién estratégica en la gestibn por resultados en una municipalidad
provincial de Cajamarca durante el afio 2023. Para ello, se emple6 una metodologia
de enfoque cuantitativo, tipo basico, disefio no experimental de corte transversal
y nivel correlacional causal. Se utilizé un cuestionario como instrumento de
recoleccion de datos, aplicado a 27 trabajadores municipales. Los resultados
destacan implementar una planificacion estratégica efectiva como componente
esencial de la gestion municipal, demostrando su capacidad para impulsar el
progreso, ya que el 55.56% de los participantes consideraron deficiente el nivel de
planificacion estratégica. Se concluyé que la planificacion estratégica influye
significativamente en la gestion porresultados, respaldado por un valor de R
cuadrado de 0.913 y una significancia estadistica de p=0.00. Estos hallazgos
subrayan la relevancia de una planificacion estratégica adecuada para el éxito en
la gestibn municipal, orientando futuras decisiones y mejoras en la entidad

estudiada y otras similares.

Palabras clave: Gestibn por resultados, objetivos, planificacion

estratégica, toma de decisiones.
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ABSTRACT

The aim of this investigation is to determine the influence of strategic planning on
results-based management in a provincial municipality of Cajamarca during the year
2023. A quantitative approach, basic type methodology was employed, using a non-
experimental cross-sectional design with a causal correlational level. A
questionnaire was used as a data collection instrument, administered to 27
municipal workers. The results highlight the critical importance of implementing
effective strategic planning as an essential component of municipal management,
demonstrating its capacity to drive progress and enhance achieved results, as
55.56% of participants considered the level of strategic planning to be deficient. It
is concluded that strategic planning significantly influences results-based
management, supported by an R-squared value of 0.913 and a statistical
significance of p=0.00. These findings underscore the relevance of appropriate
strategic planning for success in municipal management, guiding future decisions

and improvements in the studied entity and similar ones.

Keywords: Results-based management, objectives, strategic planning,

decision-making.
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l. INTRODUCCION
En el contexto internacional, una probleméatica relevante en relacién a la
planificacién estratégica en las organizaciones de México es la deficiente
planificacion de los recursos. A pesar de la importancia de identificar de manera
sistematica las situaciones que se presentaran y tomar decisiones fundamentadas
en el presente, se ha observado que muchas organizaciones publicas en México
no llevan a cabo una planificacion efectiva de sus recursos, lo que limita las
oportunidades de lograr una gestion por resultados exitosa. Esta falta de
planificacion adecuada puede resultar en una asignacion ineficiente de los recursos
disponibles, como personal, financiamiento y tiempo, lo cual a su vez puede tener

un impacto para cumplir los objetivos propuestos (Palacios, 2020).

Al examinar empresas de servicios publicos en Riohacha, se encontré una
problematica importante relacionada con el incumplimiento de las etapas de la planificacion
estratégicas, 10 que representa un impacto negativo en el desempefio general de
la organizacion y en su capacidad para alcanzar los resultados deseados. La falta
de una planificacion estratégica efectiva puede manifestarse en la falta de
alineacion entre los objetivos estratégicos y las acciones tomadas, asi como en la
carencia de una asignacion adecuada de recursos y una planificacion detallada.
El cumplimiento adecuado de cada etapa asegura una gestion alineada, coherente y
orientada hacia resultados concretos y sostenibles (Salas et al, 2021).En relacion a
Argentina, se ha observado la falta de estrategias que impulsen una planificacion
gubernamental adecuada en las organizaciones publicas. Esta deficiencia tiene
un impacto negativo en la coordinacion y articulacibn de acciones entre los

diferentes sectores (Jefatura de Gabinete de Ministros Argentina, 2020).

En el contexto peruano, es frecuente observar que tanto las organizaciones
gubernamentales como las no gubernamentales disefian planes estratégicos
ambiciosos con metas claras, sin embargo, en la practica, las acciones
implementadas no se alinean de manera efectiva con los objetivos. Esta falta de
alineacion puede atribuirse a diversos factores, como la carencia de capacidad
técnica para llevar a cabo las acciones propuestas y la insuficiencia de recursos
adecuados entre los diferentes actores involucrados en la implementacion. Como

resultado, se produce una gestion ineficiente de los recursos y se obtienen



resultados limitados en términos de impacto social o econdmico. A menudo, la falta
de capacidad técnica en términos de conocimientos especializados o habilidades
especificas impide que las organizaciones implementen las acciones propuestas
de manera eficiente y efectiva (Goyzueta, 2018). Desde un enfoque nacional, se
destaca la falta de seguimiento y evaluacion efectiva de los planes y programas
implementados en el sector pablico. A menudo, una vez que se establecen los
objetivos estratégicos y se definen las acciones correspondientes, se descuida la

supervision y la valoracién de los resultados obtenidos (Paredes et al., 2021).

En la municipalidad provincial de Cajamarca en 2023, se esta presentando
una problematica debido a la falta de una planificacion estratégica efectiva en la
gestion por resultados de los trabajadores. Esta situacion ha llevado a una
direccién poco claray objetivos mal definidos en la entidad, generando una gestion
desorganizada y poco enfocada. La ausencia de una planificacion estratégica
adecuada dificulta la identificaciébn de metas especificas y la asignacion eficiente
de recursos, lo que podria afectar negativamente el rendimiento general de la

organizacion.

Esta falta de planificacion estratégica ha generado una falta de alineacion
entre los objetivos individuales de los trabajadores y los objetivos globales de la
municipalidad. La carencia de una conexion clara entre metas personales y metas
organizacionales ha provocado una falta de compromiso y motivacién por parte
de los empleados. Asimismo, la falta de una planificacion estratégica detallada ha
complicado la toma de decisiones informadas y fundamentadas. Sin una guia clara
y detallada, las decisiones pueden estar siendo tomadas sin tener en cuenta el
panorama general y las implicaciones a largo plazo, lo que podria generar
consecuencias no deseadas en la gestion y los resultados de la entidad.

Adicionalmente, la falta de una comunicacién efectiva sobre la planificacion
estratégica ha generado desinformacién y falta de comprension entre los
trabajadores. Por ultimo, la falta de seguimiento y evaluacién de los resultados
podria estar impidiendo que la municipalidad realice ajustes y mejoras necesarias
en su planificacion estratégica. La falta de una retroalimentacion constante podria
estar impidiendo identificar oportunidades de mejora y corregir desviaciones para

alcanzar los resultados deseados.



Esta problematica orienta a plantear el problema general, ¢en qué medida la
planificacion estratégica influye en la gestion por resultados en una municipalidad
provincial? de igual manera, los problemas especificos: a) ¢en qué medida los
objetivos organizacionales influyen en la gestién por resultados en una
municipalidad provincial?; b) ¢ en qué medida el diagndstico estratégico influye en
la gestion por resultados en una municipalidad provincial?; c)¢,en qué medida la
toma de decisiones influye en la gestion por resultados en una municipalidad
provincial?; d) ¢en qué medida el liderazgo estratégico influye en la gestién por

resultados en una municipalidad provincial?.

Asimismo, este estudio posee diferentes justificaciones donde se exponen
las razones y aportes tanto tedricos como practicos que motivan su realizacion,
destacando su relevancia cientifica (Arias, 2016). En cuanto a la "Planificacion
estratégica en la gestion por resultados en trabajadores de una municipalidad
provincial de Cajamarca, 2023" se justifica por el enfoque metodoldgico en vista
gue se utilizaran distintos métodos de recopilacion de informacién para desarrollar

y profundizar esta investigacion.

En lo tedrico, la investigacion busca aportar al conocimiento cientifico en
el campo de la planificacion estratégica y su influencia en la gestion municipal. Se
busca analizar teorias y modelos existentes para contrastarlos con la realidad
especifica de la municipalidad de Cajamarca, contribuyendo asi al desarrollo y
enriquecimiento del conocimiento académico. En el aspecto practico, se busca
generar informacién relevante y aplicable que pueda servir como guia para
mejorar la gestion por resultados en la municipalidad. Los resultados y hallazgos
obtenidos seran de utilidad para los directivos y responsables de la planificacion
estratégica, brindandoles una visibn mas clara sobre los obstaculos y
oportunidades para el logro de objetivos organizacionales.

Para responder a la problematica sustentada se formul6 como objetivo
general determinar la influencia de la planificacion estratégica en la gestién por
resultados en una municipalidad provincial de Cajamarca, 2023. En cuanto a sus
objetivos especificos: a) determinar la influenciadel diagndéstico estratégico en la
gestion por resultados en una municipalidad provincial; b) determinar la influencia

de la toma de decisiones en la gestion por resultados en una municipalidad



provincial; c) determinar la influencia de la toma de decisiones en la gestién por
resultados en una municipalidad provincial; d) determinar la influencia del
liderazgo estratégico en la gestion por resultados en una municipalidad provincial.

De la misma manera se plantearon la hip6tesis general como respuesta
anticipada, la planificaciéon estratégica influye significativamente en la gestion por
resultados en una municipalidad provincial. Las hipotesis especificas formuladas
fueron: a) los objetivos organizacionales influyen significativamente en la gestion
por resultados en una municipalidad provincial, b) el diagndstico estratégico
influye significativamente en la gestidbn por resultados en una municipalidad
provincial; c) la toma de decisiones influye significativamente en la gestion por
resultados en unamunicipalidad provincial; d) el liderazgo estratégico influye

significativamente en lagestion por resultados en una municipalidad provincial.



Il. MARCO TEORICO

El estudio llevado a cabo por Carrasco et al. (2022) examinaron la influencia del
planeamiento estratégico en la gestion administrativa, Ecuador. Se utilizé un
enfoque mixto, descriptivo y no experimental, con la participacion de 151
trabajadores del gobierno autbnomo de la provincia. Los resultados mostraron una
estrecha relacién del 75% entre el planeamiento estratégico y la gestidon
administrativa. Se encontr6 una relacion significativa entre ambos, respaldada por
un coeficiente de correlacion de 0,694 y un valor de significancia inferior a 0,05.
Estos hallazgos resaltan la relevancia de una gestion administrativa alineada con
la planificacion estratégica para el desarrollo efectivo y sostenible de la provincia.

Sanchez, Haro & Coello (2021) analizaron la importancia de la planificacion
estratégica para lograr eficiencia y competitividad empresarial. La metodologia
incluy6 una revision exhaustiva de la literatura sobre el proceso de administracion
y su evolucién a lo largo del tiempo. Se destaco la necesidad de alinear esfuerzos
y recursos para lograr resultados esperados y mantener la supervivencia de las
organizaciones en el entorno empresarial. La administracion se considera un
componente esencial en el logro de objetivos y el desarrollo de competitividad
empresarial.

Calle et al. (2018) estudiaron la gestion publica basada en la planificacion
estratégica y su impacto en la ciudadania. La metodologia utilizada fue cualitativa
explicativa. Los resultados revelaron que en las instituciones publicas de Jipijapa,
la planificacion estratégica no se utiliza como guia para las acciones globales, sino
como un requisito para cumplir con organismos de control. Se evidencio la falta
de un nexo eficaz entre la articulacion del desarrollo nacional y la gestion publica,
y una falta de enfoque en los resultados y servicio publico. En conclusion, la
planificacion estratégica en el ambito publico no se utiliza de manera efectiva, lo
gue afecta el desempefio y la capacidad de las organizaciones publicas para
lograr sus objetivos.

En su investigacion, Kurnikova et al. (2019) analizaron la influencia de las
herramientas de planificacion estratégica en el logro de objetivos municipales. Fue
cuantitativo, centrado en el nivel socioecondmico municipal. Los resultados

mostraron que el 88.9% de los encuestados consideraron este nivel como



favorable, destacando aspectos como la calidad de vida y comodidad de los
habitantes, infraestructura social, educacion, salud y condiciones para el trabajo y
los negocios. Se concluyd que es importante involucrar a los trabajadores en las
decisiones municipales y que la planificacion estratégica desempefia un papel

significativo en el desarrollo y mejora de los objetivos municipales.

Toala et al. (2022) analizaron como la planeacién estratégica contribuye al
crecimiento de microempresas. Se utilizé6 un enfoque metodolégico que combind
métodos descriptivos, analiticos y sintéticos, ademas de la técnica de encuesta
aplicada a 50 microempresas. Los resultados revelaron que el 36% de las
microempresas encuestadas carece de una planificacion estratégica basica y que
la mayoria la realiza de forma empirica. Como consecuencia, el 72% de las
microempresas no experimentd un crecimiento considerable, coincidiendo con
estudios previos que muestran que entre el 46% y 63% de ellas se liquida en sus
primeros cuatro afios de vida. En conclusion, se destaca la importancia de
implementar una planificacion estratégica adecuada para mejorar el desempefio

y el crecimiento sostenible de las microempresas.

Mar y Pérez (2019) resaltaron la importancia de la planeacion estratégica
en todas las organizaciones y su impacto en el desarrollo empresarial. Se buscé
demostrar cdmo su correcta aplicacion brinda multiples beneficios, generando un
crecimiento considerable y estableciendo un plan de accidon para prevenir
situaciones futuras y corregir posibles errores. Los resultados revelaron que la
implementacién de la planeacién estratégica tuvo un impacto positivo en la
empresa, mejorando el servicio y las ventas, y creando una estructura
organizacional que facilité la planificacién de actividades en la organizacién. En
conclusion, la planeacion estratégica se muestra como una herramienta valiosa

para el éxito y el crecimiento sostenible de las empresas.

En el a&mbito nacional, el estudio realizado por Paucara y Flores (2022)
analizaron la influencia de la planificacion estratégica en la competitividad de una
centro comercial. Se utilizé6 un enfoque cuantitativo, un disefio no experimental
transversal de nivel explicativo y se aplicaron dos instrumentos de medicién a 110
microempresarios. Los resultados mostraron una correlacion positiva moderada

de 0.693 y una significativa contribucion de la planificacion estratégica



(probabilidad de 6.1 veces) en la competitividad del centro comercial. EI modelo
propuesto explico el 40.0% de la varianza de la variable dependiente. En
conclusién, la planificacion estratégica demostré una influencia significativa en la
competitividad, destacando su relevancia como herramienta esencial para

alcanzar el éxito en la gestién del centro comercial.

Cafnari & Hancco (2021) examinaron cémo la gestidbn por resultados
impacta en los cambios de las politicas publicas y en la eficacia de la gestion
publica moderna. Se utiliz6 el método inductivo-deductivo y el método analitico-
sintético para realizar el estudio. Los resultados mostraron que la gestion por
resultados, con su enfoque en la planificacion, presupuestacion, gestién de
programas/proyectos y seguimiento y evaluacion, es una herramienta clave para
lograr mejoras en las politicas de reforma y modernizaciéon del estado. En
conclusion, la gestion por resultados influye directamente en los cambios positivos
de las politicas publicas y contribuye a una gestién mas efectiva y orientada hacia

resultados.

El estudio llevado a cabo por Salvador (2022) tuvo como objetivo evaluar el
impacto de la planificacion estratégica en la competitividad de las organizaciones.
Para ello, se emple6 un enfoque cuantitativo y un disefio no experimental, utilizando
una encuesta aplicada a 145 participantes. Los resultados revelaron una
correlacion positiva significativa, con un valor de 0.690, segun el coeficiente de
correlacion de Sperman. En conclusion, el estudio enfatizdé que la planificacion
estratégica es una herramienta de gestion fundamental que contribuye a mejorar la
toma de decisiones y fortalece la competitividad de las organizaciones.Esto se
debe a que la planificacién estratégica permite establecer objetivos claros y
especificos, identificar las acciones estratégicas necesarias para alcanzar esos

objetivos y asignar los recursos de manera efectiva para su implementacion.

Valencia (2022) analizo las teorias sobre la efectividad de la gestion publica
mediante la planificacion estratégica. La metodologia empleada fue analitica,
permitiendo descomponer las variables y demostrar la incidencia del plan
estratégico institucional en la efectividad de la gestiébn publica. Los resultados
destacaron la importancia de la planificacion estratégica para lograr una mayor

efectividad en la gestion publica. Esto respalda la relevancia de la planificacion



estratégica como herramienta clave para mejorar la gestién en el &mbito publico y

lograr resultados mas efectivos.

En su investigacion Diaz et al. (2018) tiene relacion entre las competencias
gerenciales y la gestion por resultados. La investigacion utilizé un enfoque
cuantitativo y un disefio correlacional para analizar esta relacion. En cuanto Diaz
et al. (2018) explord la conexién entre competencias gerenciales y gestion por
resultados. El estudio utilizd un enfoque cuantitativo y un disefio correlacional para
analizar esta relaciéon. En conclusion, el estudio resalta la importancia de las
competencias gerenciales y gestion por resultados. Estos hallazgos subrayan la
necesidad de implementar y fortalecer sus competencias de sus lideres y gerentes,
ya que su influencia en la gestion por resultados es significativa. Al invertir en el
desarrollo de competencias gerenciales, las organizaciones pueden mejorar su
capacidad para alcanzar los resultados deseados, adaptarse a los cambios del

entorno.

En su investigacion, Quijano (2019) se propuso explorar la conexién entre
planificacidn estratégica y el ordenamiento territorial. La investigacion se basé en
un enfoque cuantitativo, con un disefio correlacional-causal y un enfoque no
experimental-transversal. La muestra utilizada en el estudio consisti6 en 12
administrativos involucrados en el proceso de ordenamiento territorial. Los
resultados revelaron que la variable de "planificacion estratégica” fue evaluada en
su mayoria como baja, representando el 75.0% de las respuestas, seguido de un
nivel muy bueno con un 25.0%. En conclusién, los hallazgos del estudio enfatizan
la necesidad de fortalecer la planificacion estratégica en el contexto del
ordenamiento  territorial. Los resultados muestran una evaluacion
mayoritariamente baja en la implementacion de la planificacion estratégica, lo que

sugiere la necesidad de mejorar los procesos y enfoques utilizados en esta area.

En cuanto a las teorias mas significativas de la variable planificacion
estratégica, se han identificado varias teorias que abarcan este &mbito para guiar
el proceso de planificacién estratégica en diversas organizaciones y son el modelo
de las cinco fuerzas de Porter, esta se basa en la industria y el entorno competitivo
de una organizacion para identificar las fuerzas que afectan su rentabilidad y

competitividad. Otra de las teorias es el analisis DAFO que consiste en evaluar



las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas de una organizacion para
desarrollar estrategias que aprovechen sus ventajas competitivas y aborden los

desafios externos e internos.

De igual manera, el modelo de las etapas de greiner que se basa en las
organizaciones experimentan distintas etapas de crecimiento y enfrentan crisis en
ciertos puntos. Por ello, propone una serie de estrategias para superar cada crisis
y continuar creciendo. Finalmente, se encuentra la teoria de recursos y
capacidades, se enfoca en los recursos internos de la organizacion, como capital
humano, tecnologia, conocimiento y activos. Ademas, se basa en el desarrollo y
el aprovechamiento efectivo de estos recursos son fundamentales para obtener

ventajas competitivas sostenibles (Diaz et al., 2020).

El enfoque tedrico se centra en abordar el uso del arte como fundamento
para el desarrollo, ejecucion en una organizacion. Este enfoque implica un proceso
administrativo que analiza tanto el entorno como la propia organizacion,
estableciendo una mision y objetivos claros con el fin de implementar estrategias
que mejoren las decisiones futuras y permitan un mayor control (Weston, 2020).
Ademas, la teoria de planificacidon estratégica es fundamental para que exista una
adaptacion en cuanto a los cambios en el entorno con el fin de poder mantener una
competitividad a largo plazo con el fin de poder identificar los recursos y
capacidades necesarios para poder alcanzar los objetivos planteados como
cumplirlos pasos planificados para poder ser alcanzados exitosamente (Chandler,
1954).

En cuanto a la primera variable (planificacién estratégica), es definida
conceptualmente por como el proceso fundamental dentro de una organizacion en
la cual se van a poder trazar los objetivos con el fin de lograr y poder direccionar
los planes de trabajo y, para generar ventajas frente a la competencia y
sostenibilidad a largo plazo, ya que esta considera los recursos latentes al crear y
alinear las acciones que van a poder permitir que se establezcan un conjunto de
medidas integradas, con la finalidad de organizar los alcances planificados como
resultados (Chiavenato y Sapiro, 2016).



Por otro lado, en las empresas es una forma de aplicar estrategias que busca
establecer metas, determinar acciones y asignar recursos para lograr un objetivo.
Este proceso implica analizar tanto las condiciones actuales como las futuras del
entorno empresarial, asi como evaluar los recursos internos disponibles. Se basa
en las decisiones tomadas, la definicionde estrategias y la creacién de planes

detallados que guian las actividades de la organizacion (Morales et al., 2020).

El fin organizacional es una condicion deseada que la organizacion busca
alcanzar. Este fin se define como la primera dimension de la estrategia. Una vez
que se logra, deja de ser un resultado esperado y se convierte en una realidad
presente para la organizacion (Chiavenato y Sapiro, 2016). Sin embargo, un fin
organizacional nunca se materializa como algo tangible. En muchas
organizaciones, se establece formalmente a través de la eleccidén de sus asociados
o0 miembros de la direccidén, en concordancia con sus consejos de administracion
o por un reducido nimero de directivos. En algunos casos, el fin organizacional se
determina por el individuo que posee o lidera toda la organizacién. Por otro lado,
los objetivos organizacionales son estrategias que el individuo toma como parte
del equipo, en el cual sirve para medir su desempefio y proveerle legitimidad.
Estos indicadores son los criterios que permiten evaluar si se esta avanzando
hacia las situaciones deseadas 0 si se requieren ajustes o correcciones (Nura,
2019).

Asimismo, en cuanto a la segunda dimension diagnostico estratégico la
toman como la herramienta de la planificacién estratégica que contextualiza la
situacion de manera interna y externa de la organizacion, de esa manera se
identificaran sus debilidades, amenazas, fortalezasy oportunidades. El diagnéstico
tiene como objetivo guiar las decisiones y acciones estratégicas, adaptandose al
entorno que cambia de forma constante (Chiavenato y Sapiro, 2016). El
diagndstico estratégico, consiste en el proceso de analizar las situaciones del
entorno, ya que los procedimientos van a requerir un control de desempeiio en base
a las medidas correctivas que se hayan optado y puesto en marcha dentro de la

empresa (Duarte y Mari, 2021).

En base a la tercera dimension toma de decisiones se considera que este

debe de estar en constante movimiento segun las situaciones que ocurren en el
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entorno. Construir escenarios es un proceso de introspeccion, que implica
conocerse a si mismo y a sus prejuicios, reconocer lo que realmente vale la
pena y enfocar hacia dénde se debe orientar la atencion (Chiavenatoy Sapiro,
2016). Esto supone un trabajo permanente y exige sinceridad para vencer las
barreras mentales. Asimismo, se considera que es un proceso que se basa en la
evaluacion y eleccion de las diversas opciones que existen ante un caso

especifico (Duan et al., 2019).

Asimismo, es indicado como el proceso capaz de elegir entre varias
opciones en las que se deba de evaluar y sopesar los riesgos y beneficios alargo
plazo, sin embargo, es vital llevar una comunicacion adecuada entre los diferentes
rangos de cualquier organizacion, ya que las decisiones influyen en los resultados
positivos 0 negativos (Ashraf, 2020). Tomando en consideracion la dimension
liderazgo estratégico, consiste en prever y poder delegar un cambio estratégico en
lo que sea necesario, asimismo las decisiones en equipono son exclusivas del
lider, sino, se realizan en conjunto, de esa manera el buen lider estratégico ofrece
un buen soporte para trabajar en equipo con bases soélidas (Chiavenato y Sapiro,
2016).

Finalmente, definieron el liderazgo estratégico como la capacidad que
posee un lider para alinear los objetivos de una organizacion en respuesta a la
necesidad de los clientes, empleados y accionistas. Ademas, el liderazgo
estratégico permite mejoras en la productividad e identifica los talentos dentro de

la organizacién para contribuir al éxito (Ewurum et al., 2019).

En cuanto a las teorias de la segunda variable gestion por resultados, se
tiene a (Drucker, 1954) quien influyé en su mayoria con la teoria de gestion por
resultados ya que este argumenta que contar con una serie de objetivos claros y
medibles son determinantes en las decisiones en cuanto a la evaluacion del
desempeiio de la empresa, lo que sostiene que los objetivos deben de ser
establecidos en funcion de los intereses a largo plazo que cuenta la organizacion,
en vez de centrarse en los objetivos a corto plazo. Segun los enfoques tedricos,
indican que la gestion por resultados se centra en la aplicacion de objetivos,
otorgando mayor flexibilidad en la gestion de recursos. Ademas, facilita que se

asuman las consecuencias de alcanzar o no los objetivos y entregables, y que se
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pueda informar sobre ellos. También, optimiza la elaboracién de datos sobre el
desemperio, los entregables y el costo de producirlos (De la Parra y Figueroa,
2021).

Con respecto a la definicion de la variable gestion por resultados, es una
tactica que guia el actuar de los encargados de la administracion publica para
lograr un mayor valor publico para el habitante, a través de esta aplicacion, el
presupuesto por desempernio, la gerencia financiera, la direccion de proyectos y el
monitoreo y valoracién, deben ser ejecutadas en forma coordinada
complementaria dentro de los entes publicos, de esa manera, se pueda generar
una mejor calidad de gasto, ya que se trata de modificar de manera habitual la
asignacion de recursos publicos, ya que las divisiones de administracion se
enfocan en partidas de gasto, insumos y procesos (Quispe et al., 2021). Asimismo,
indican que tiene como objetivo dirigir los recursos y esfuerzos hacia el
cumplimiento de sus fines misionales, eso quiere decir que se mejora la eficacia

de la organizacién y su desarrollo a nivel profesional (Flores y Delgado, 2020).

Por otro lado, una gestidon por resultados orientada al ciudadano y en la
atencion eficiente acompafada de transparencia durante los procedimientos de
administracion. Se trata de reformas planificadas para el sector publico que
orientan cOmo reestructurar su administracion, poniendo énfasis en la gestion, las
capacidades y el mercado. Su finalidad es que las organizaciones publicas

adopten el modo de operar de las organizaciones privadas (Palomino, 2019).

Tomando en cuenta la primera dimension planificaciébn por resultados,
definida como el proceso que tiene que ser preciso para poder determinar el
objetivo a mediano y largo plazo, ya que va a poder generar cuales son las
prioridades por medio de un factor politico, econdmico y social dentro del entorno,
ya que este va a tratar de ser participativo cuando los implicados y la tarea de
resultados estén totalmente de acuerdo con el posible plan que pretenda conseguir

los resultados sostenibles en el tiempo (Quispe et al., 2021).

Por otro lado, es considerada como un proceso relacionado al desarrollo de
planes de accion efectivos para alcanzar esos objetivos, ya que este enfoque se

va a centrar en los resultados (Ngoc yHong, 2020). Continuando con ello, también

12



consideran la planificacion por resultados como el centro del resultado esperado
de un programa o proyecto ya que, en lugar de centrarse solo en las actividades
y recursos utilizados considera la definicion de metas claras y medibles, como
también lo que sera necesario para poder tener las metas claras y medibles, esto
con el fin de identificar los medios necesarios para alcanzar metas mediables
(Bohni y Montague, 2023).

Continuando con la segunda dimension, presupuesto por resultados, al
tratarse como el rendimiento y efectividad en la distribuciény realizacion de
posibles recursos presupuestarios, ya que, ante menos recursos publicos, es mas
facil poder incrementar la efectividad y rendimiento de empleo de los recursos,
quiere decir que el desafio como modelo de presupuesto vincula una serie de
resultados en cuanto a la planificacion para que este se pueda impulsar por medio
de la cultura institucional que fomente el uso de los recursos publicos (Quispe et
al., 2021).

Asi mismo, el presupuesto por resultado se define como el logro de
objetivos especificos medibles, ya que, en vez de asignar fondos a actividades o
areas de gasto se centra en la definicion de metas claras para poder alcanzar
diversas metasen un tiempo establecido (Witter et al., 2019). Asimismo, el
presupuesto por resultados es capaz de planificar financieramente el enfoque de
los logros de manera especifica y medible, en lugar de ser asignados los fondos
a diferentes areas de gasto, con ello el enfoque va a implicar una definicion de

objetivos claros(Mohammad, 2022).

Tomando en consideracion la dimensién gestion financiera y auditoria por
resultados, es considerada como un conjunto de entidades que pueden
materializar el gasto publico, participando en base a sistemas de gestion, este
también permite un control de cumplimiento de metas, por lo que se mantiene un
registro de metas logradas, como una herramienta para poder conseguir que las

entidades del sector publico puedan aprender de sus fallos (Quispe et al., 2021).

Finalmente, en consideracion a la Gltima dimension el monitoreo y evaluacién
es considerada como el proceso continuo y sistemético que permite medir un

progreso dentro de los objetivos establecidos, ya que con ello seva a poder
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monitorear y analizar los datos sobre el desempefio del programa establecido, ya
gue la evaluacion va a poder implicar el valor del impacto de los resultados
logrados, estos procesos van a ser esenciales para poder garantizar una gestion
por resultados efectiva (Sun et al., 2021).En cuanto a la adquisicion de bienes,
esta se trata del proceso mediante el cual una persona, empresa u organizacion
obtiene un bien tangible o intangible, ya sea mediante la compra, el arrendamiento,

el intercambio o cualquier otra forma de transaccion (Diaz, 2019).

En segundo lugar, las alternativas de mejora se refieren a las diferentes
opcionesy soluciones que se van a utilizar para mejorar un proceso, producto o
servicio dentro de una empresa u organizacion, ya que se consideran como una
herramienta fundamental en la comunicaciéon y el entendimiento ya que permite
establecer un lenguaje comun y preciso entre las personas (Martinez y Morales,
2022). De igual manera se le considera a la asignacion de presupuesto como el
proceso por el cual se distribuyen los recursos econdémicos de una empresa,
organizacion o gobierno, entre los diferentes programas, proyectos o areas de la
entidad, asi como la planificacién estratégica de los objetivos y metas a alcanzar
(Huaman, 2020).

Ahora tomando en consideracion el control organizacional, (Lopez, 2022)
lo refiere como al conjunto de procesos, politicas y practicas de una empresas u
organizacion que implementa para poder llevar a cabo los planes y objetivos
establecidos, y para poder detectar y corregir desviaciones o errores en cuanto al
desempefio de la organizacion, asimismo (Alba, 2020) lo considera como las
acciones de gestionar y supervisar de manera efectiva los procesos y recursos.
Seguidamente en cuanto al cumplimiento de objetivos, se refiere al conjunto de
procesos, politicas y practicas que una empresa y organizacion implementa para
asegurarse de que sus actividades se lleven a cabo de acuerdo con los planes y
objetivos establecidos, para detectar y corregir desviaciones o errores en el

desempefio de la organizacion (Moreno, 2021).

Asimismo, el desarrollo de competencias refiere al proceso de adquirir,
fortalecer y mejorar las habilidades, conocimientos, actitudes y valores necesarios
para poder realizar con éxito una tarea o actividad determinada (Alles, 2019).

Continuando con este indicador, el diagnostico externo lo definieron como aquel
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proceso de andlisis y evaluacion de los factores externos que pueden llegar a
afectar la operacion como el desempefio de una empresa. En base al diagnostico
interno se puede definir como aquel proceso de analisis y evaluacion de los factores
internos que afectan el desempefio y la eficiencia de una empresa u organizacion
(Sanchez y Arroyo, 2022).

Tomando en consideracion a los objetivos econdmicos se define como las
metas especificas y medibles, las cuales van a estar vinculadas en cuanto a la
planificacion estratégica de la empresa, al establecer un crecimiento sostenible,
asimismo habla de ella como la optimizacion de los recursos econémicos con el
finde alcanzar una serie de resultados que puedan generar una mejora a la
productividad estabilidad de precios, crecimiento de empleo o reduccién de pobreza
(Jiménez, 2019).

Asimismo, en cuanto a los objetivos sociales estos se definen como aquellas
metas especificas y mediables que van a estar relacionadas con el bienestar de
una sociedad, los cuales son establecidos por gobiernos en la cual tiene una
responsabilidad social y sostenible con ella (Aleman et al., 2021). Ahora tocando
los objetivos y metas estas son definidas como descripciones claras de resultados
gue se esperan alcanzar ya que van a estar relacionados a profundidad con la
empresa, asimismo las metas son los objetivos especificos y medibles que se van

a establecer.

Continuando con la definicion de planificacion estratégica, es considerado
como el proceso sistematico y continuo de reflexion y toma de decisiones que va
a tomar en cuenta las necesidades necesarias (Fernandez, 2018). De la misma
forma se define a la planificacién operativa segun (Toca Gutiérrez, 2020) como un
proceso que se enfoca en poder definir las acciones y tareas especificas que van
a tener que llevarse para poder alcanzar objetivos y metas dentro de la
planificacion estratégica, todo esto en un plazo mas corto que una planificacion
estratégica en un promedio de menos de un afio, el autor (Acevedo, 2019) lo
considerd como el proceso de acciones y tareas que se van a tener que llevar a
cabo en un corto plazo, donde se toma una serie de implementacion de estrategias

en concordancia del uso de recursos.
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Ahora considerando a la planificacion participativa, lo definen como el proceso que
involucra activamente a las personas y comunidades que se van a ver afectadas
en las decisiones que se van a tomar, esta va a basarse en la participacion en
cuanto a toma de decisiones (Serrano et al., 2020). En base a la definicion de
retroalimentacion, esta proporciona informacién a una persona, equipo o sistema
en base a su desempefio, este con el objetivo de poder mejorar los procedimientos
y actividades del equipo (Alfaro, 2021). Finalmente, en cuanto a la definicion de
valoracion de resultados esta se trata de un proceso sistematico y objetivo que
busca determinar si los resultados esperados se han logrado y de qué medida lo
han hecho, por lo que a base de una evaluacién de los indicadores de desempefio
determinar la eficacia y eficiencia de la estrategia empleada (Rabadan et al.,
2020).
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[I. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefo deinvestigacion
3.1.1. Tipo deinvestigacion:

La investigacion es tipo bésica. Este tipo de estudio tiene como objetivo
principal generar nuevos conocimientos tedricos, centrandose en la exploracion y
explicacion de fenbmenos naturales y sociales sin estar orientada a la solucion de
problemas especificos (Ramon, 2020). Por otro lado, el enfoque cuantitativo
involucra el uso de mediciones y analisis numéricos a través de la recopilacion de
datos empiricos mediante técnicas de recoleccion de datos estandarizadas
(Sanchez y Murillo, 2021).

3.1.2. Disefo de investigacion:

El disefio utilizado es no experimental, significa que no hubo manipulacion
de las variables de estudio porque solo va a consistir en la recoleccién de datos
de las variables de manera intencional (Ramos, 2021). Asimismo, la investigacion
fue transversal porque se observaron y recolectaronlos datos una Unica vez sobre
una muestra preestablecido (Rodriguez y Mandivelso, 2018). Por ultimo, estuvo
formulada bajo un nivel correlacional causal.Este alcance investigativo es aquel
capaz de poder establecer las variables y dimensiones las cuales deben de
considerar el cumplir con 3 criterios consideradoscomo asociacion, temporalidad y

ausencia de variables confusas (Monjaréas, 2019).

Figural

Esquema del disefio de la investigacion 01
Donde: T
M : Muestra

O1 : Variable planificacion estratégica M r
02 : Variable gestion por resultados

R : relacion entre las variables

02
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3.2  Variables y operacionalizacién

Variable Independiente: Planificacion estratégica

Definicion conceptual: El proceso clave dentro de una empresa consiste en
establecer objetivos claros para poder dirigir los planes de accién y lograr ventajas
competitivas y sostenibilidad a largo plazo. Este proceso tiene en cuenta los
recursos disponibles, asi como las capacidades, fortalezas y debilidades, con la
finalidad de establecer medidas integradas que permitan organizar los resultados
planificados (Chiavenato y Sapiro, 2016).

Definicién operacional: Dividido en 4 dimensiones: Objetivos organizacionales,
diagnéstico estratégico, toma de decisiones y liderazgo estratégico.

Indicadores: La variable cuenta con 9 indicadores: Objetivos sociales, Objetivos
economicos, diagndstico interno, diagnéstico externo, alternativas de mejora,
retroalimentacién, desarrollo de competencias, control organizacional y direccion
estratégica.

Escala de medicion: Ordinal, en la cual se considerara la escala de Likert:
Totalmente en desacuerdo (1), En desacuerdo (2), Ni de acuerdo ni en
desacuerdo (3), De acuerdo (4) y Totalmente de acuerdo (5).

Variable Dependiente: Gestion por resultados

Definicion conceptual: Se basa en lograr resultados medibles y concretos como
su principal objetivo. Se fundamenta en la premisa de que los logros tangibles y el
cumplimiento de metas son indicadores fundamentales del desempefio exitoso de
una organizacion, ya sea en el ambito puablico o privado, en este enfoque, se
establecen metas claras y especificas, se planifican las acciones necesarias para
alcanzarlas y se definen indicadores de medicion que permiten evaluar el avance

y los resultados obtenidos (Quispe et al., 2021).
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Definicién operacional: Dividido en 4 dimensiones: Planificacion por resultados,
presupuesto por resultados, gestion financiera y auditoria por resultados y
monitoreo y evaluacion.

Indicadores: La variable cuenta con 10 indicadores: Planificacion estratégica,
planificacion participativa, planificacion operativa, asignacion de presupuesto,
ejecucion de presupuesto, captacion de recursos, objetivos y metas, adquisicion
de bienes, cumplimiento de objetivos y valoracion de resultados.

Escala de mediciéon: Ordinal, en la cual se considerara la escala de Likert:
Totalmente en desacuerdo (1), En desacuerdo (2), Ni de acuerdo ni en

desacuerdo (3), De acuerdo (4) y Totalmente de acuerdo (5).

3.3 Poblacién, muestray muestreo

3.3.1 Poblacion:

Se trata al conjunto total de individuos, objetos, eventos o fenébmenos que
comparten una 0 mas caracteristicas en comun que presenten intereses de la
investigacién (Torres et al., 2019). La poblacion estuvo representada por 27
trabajadores de la municipalidad provincial de Cajamarca.

Criterios de inclusidén: Se incluyd como parte del estudio a todos aquellos
trabajadores de la municipalidad provincial de Cajamarcaque decidan participar de
forma voluntaria.

Criterios de exclusion: Se excluyé como parte del estudio a todos aquellos
trabajadores de la municipalidad provincial deCajamarca que no decidan participar
de forma voluntaria.

3.3.2 Muestra:

Por otro lado, respecto a la muestra, este es un subgrupo seleccionado de
la poblacion total con el objetivo de obtener informacion significativa sobre la
poblacion en su conjunto, convirtiéndose en un grupo representativo (Ventura,
2017). En este caso, se tomdé una muestra de 27 trabajadores de una
municipalidad provincial en Cajamarca. Para determinar la muestra, se trat6 con
un muestreo de tipo censal, ya que esta considera en su totalidad a la poblacion
de su muestra, por su facilidad de obtener informacién precisa y detallada en base

a cada individuo (Hernandez, 2021).
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3.3.3 Unidad de anélisis

Un trabajador de una municipalidad provincial en Cajamarca.
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnica

Se utilizo la encuesta. Esta es aquella capaz de poder recopilar informacion
en un grupo de personas por medio de un tema especifico con el uso de preguntas
estructuradas y estandarizadas (Hernandez et al., 2020).

Instrumento

Ademas, se empled el cuestionario como instrumento de recoleccion de
datos.Este es considerado como aquel instrumento que esta conformado por una
serie de interrogativa enfocadas segun las variables, dimensiones e indicadores
de la investigacion (Sanchez et al., 2021).

Para dar el visto bueno a los instrumentos de recoleccion de datos, se
recurrida la validacion de expertos, la cual es una herramienta esencial que
permite al investigador utilizar un instrumento reconocido, asegurando de esta
manera que, con la evaluacion de tres expertos, se logren los resultados deseados

al aplicarlo a la muestra seleccionada (Hernandez et al., 2014).

En este sentido, es importante destacar que la validacion de juicio de
expertos se encuentra detallada en el anexo 6 de este documento. En dicho anexo,
se presenta un exhaustivo analisis de las opiniones y evaluaciones de expertos
en el campo, quienes han aportado su conocimiento y experiencia para respaldar
la validez y pertinencia de los planteamientos tedricos y metodolégicos de este

estudio.

Por otro lado, en el anexo 7 se aborda la confiabilidad del instrumento
utilizado en la recopilacion de datos. Aqui se detallan los procedimientos y
técnicas empleados para evaluar la consistencia y estabilidad del instrumento a lo
largo del proceso de recoleccién de datos. Se presentan los resultados de pruebas
de confiabilidad, como el coeficiente alfa de Cronbach, que proporcionan

evidencia de la fiabilidad y consistencia interna del instrumento utilizado.
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35 Procedimientos

Conjunto de pasos o acciones especificas y bien definidas que se llevan a cabo de
manera sistematica para alcanzar un objetivo particular en el estudio o experimento
(Sabino, 1992). En el estudio, se utilizaron dos cuestionarios para las variables
planificacion estratégica y gestion por resultados. Estos cuestionarios fueron
validados y se evalu6 su confiabilidad antes de su implementacién. Una vez
completado este proceso, se procedio a la recoleccién de datos para su posterior
analisis y comparacion con investigaciones previas. Con base en los resultados
obtenidos, se formularon conclusiones y recomendaciones pertinentes.

Para llevar a cabo la recoleccion de datos, se seleccion6 a los 27
trabajadores municipales como muestra de interés. Se optd por utilizar un
formulario de Google para recopilar la informacién necesaria. Se preparo el
cuestionario y se envio a través del correo electronico de cada trabajador. Esta
eleccion permitié una forma eficiente y accesible de recolectar los datos, ya que
los empleados tenian la posibilidad de responder al formulario desde cualquier

ubicacion y en el momento que les resultara conveniente.

3.6 Método de andlisis de datos

Técnicas y enfoques utilizados para procesar, organizar, interpretar y
presentar la informacion recopilada durante el estudio (Hernandez, 2012).
Se llevé a cabo el andlisis de los datos utilizando la estadistica descriptiva y
representada en tablas de frecuencias y graficos de barras. Posteriormente, en el
analisis inferencial,se evalué la normalidad de las variables y se procedio a realizar
un modelo de regresion lineal para evaluar la influencia de la planificacion

estratégica sobre la gestion por resultados.

3.7 Aspectos éticos

En la realizacion de este estudio, se consideraron las normativas
proporcionadas por la universidad. Asimismo, se aplicaron las pautas de la 72
edicién de la APA. La beneficencia es la realizacion de un objetivo para poder
solucionar probleméticas dentro de la sociedad, la no maleficencia va a tratar de
no generar dafos a terceras personas en cuanto a la investigacion con el fin de

no atribuir intereses indebidos a otros, la justicia impartird una distribucion
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equitativa y ética de los beneficios al tomar en cuenta a los autores y sus
contribuciones, finalmente en cuanto a la autonomia se va a tratar de la libertad
de eleccién que van a contar las personas en base a la libre participacién que
pueden tener en el estudio siendo capaces de poder retirarse en cualquier
momento (Alvarez, 2018).
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V. RESULTADOS
4.1. Analisis descriptivos

Tabla 1

Nivel de percepcion de la variable planificacion estratégica y sus dimensiones

V2. Planificacion estratégica D1. Objetivos D2. Diagnostico  D3. Toma de D4. Liderazgo
organizacionales estratégico decisiones estratégico
f % f % f % f % F %
Bajo 15 55.56 8 29.63 10 37.04 10 37.04 11 40.74
Medio 9 33.33 15 55.56 13 48.15 14 51.85 13 48.15
Alto 3 111 4 14.81 4 14.81 3 11.11 3 11.11
Total 27 100.0 27 100.0 27 100.0 27 100.0 27 100.0

La tabla 1 indica que el 55.56% de los encuestados sefialaron que el nivel de
percepcion respecto a la planificacién estratégica es bajo, ademas, el 33.33% lo
percibe con un nivel medio. En contraste, solo el 11.11% de los encuestados lo
distingue con un nivel alto, lo que significa que la municipalidad est& llevando a
cabo una planificacion estratégica efectiva y que existen iniciativas claras y bien
definidas para orientar el rumbo de la organizacion. En cuanto a las dimensiones
los objetivos organizacionales el 55.56% de los encuestados lo percibieron con un

nivel medio ya que la municipalidad tiene algunos objetivos definidos.

Asimismo, en cuanto a la dimensién diagnostico estratégico el 37.04% de los
encuestados indicod que el nivel de diagndstico estratégico en la municipalidad es
bajo y que la organizacién tiene deficiencias en el andlisis y la comprension de su
entorno estratégico, esto puede generar inconvenientes en la toma de decisiones
fundamentadas y el disefio de planes adecuados. Por otro lado, la dimension toma
de decisiones el 37.04% de los encuestados indicé que el nivel de percepcion es
bajo. Finalmente, en cuanto a la dimension liderazgo estratégico el 40.74% de los
encuestados indico que el nivel de liderazgo estratégico en la municipalidad es bajo,
dandose a conocer la falta de liderazgo efectivo en términos de direccion

estratégica de la organizacion.
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Tabla 2

Nivel de percepcion de la variable gestion por resultados y sus dimensiones

D2.

D1. D3. Gestion de

L Presupuesto ’ . D4. Monitoreo y

V2. Gestion por resultados Planificacion por por resultados flna_n(:|_era y evaluacion

resultados auditoria por
resultados

f % f % f % f % F %

Bajo 17 62.96 15 55.56 7 25.93 13 48.15 12 44.44
Medio 6 22.22 8 29.63 17 62.96 11 40.74 12 44.44
Alto 4 14.81 4 14.81 3 11.11 3 11.11 3 11.11
Total 27 100.0 27 100.0 27 100.0 27 100.0 27 100.0

La tabla 2 indica que el 62.96% de los encuestados indicé que el nivel de gestion
por resultados en la municipalidad es bajo, afirmando una deficiencia en la forma
en que se establecen, monitorean y evallan los resultados en la organizacion. Por
otro lado, el 22.22% de los encuestados manifestd que se encuentra en un nivel
medio. En contraste, el 14.81% de los participantes sefialé que el nivel de gestion
por resultados es alto. En cuanto a la dimension planificacién por resultados se
tiene que el 55.56% de los encuestados indicé que el nivel de planificacion por
resultados en la municipalidad es bajo, asimismo, en cuanto al presupuesto por
resultados el 25.93 % de los encuestados indicé que es bajo, conociéndose que
puede haber limitaciones en la asignhacion de recursos y en la capacidad de vincular

los recursos disponibles con los objetivos estratégicos de la organizacion.

Por otra parte, la gestion financiera y auditoria por resultados en la municipalidad
el 40.74 % precis6 que se encuentra en un nivel medio estableciendo que la
municipalidad tiene ciertos mecanismos y practicas para gestionar los recursos
financieros y realizar auditorias. También, se tiene a la dimension monitoreo y
evaluacion en la municipalidad el 44.44 % de sefial6 que se encuentra en un nivel
medio, refiriendo que la municipalidad cuenta con ciertos mecanismos y practicas
para el monitoreo y la evaluacién, aunque aun hay espacio para mejorar la

efectividad y la consistencia de estos procesos.
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4.2  Andlisis Inferencial
Hipotesis General
H1: La planificacion estratégica influye significativamente en la gestion por

resultados en una municipalidad provincial de Cajamarca, 2023.

HO: La planificacion estratégica no influye significativamente en la gestion por

resultados en una municipalidad provincial de Cajamarca, 2023.

Tabla 3

Resumen del Modelo 1

R cuadrado Error estandar de

Modelo R R cuadrado ajustado la estimacion

1 0.956 0.913 0.910 4.574

El modelo 1 estimado muestra un R2 de 0.913, lo que implica que el 91.3% de la
variacion en la gestion por resultados esta influenciada por la planificacion
estratégica. Esto resalta la relevancia de una planificacion efectiva para mejorar la
gestién y lograr objetivos. No obstante, se debe tener en cuenta el 8.7% de
variabilidad no explicada. La planificacion estratégica se muestra como una
herramienta clave para el éxito organizacional y la toma de decisiones acertadas.
Tabla 4

ANOVA - Modelo 1

Suma de Media )
Modelo cuadrados Gl cuadratica Sig.
Regresion 5507.928 1 5507.928 263.268 0.00
Residuo 523.035 25 20.921
Total 6030.963 26

El andlisis de la prueba ANOVA arrojé un resultado clave al mostrar que la
significancia obtenida fue menor de 0.05. Esta observacion es altamente relevante,
ya que indica que el modelo de regresion lineal 1 utilizado en el estudio es
estadisticamente significativo. En otras palabras, el modelo tiene una influencia real

y significativa en la variable dependiente que se esta estudiando.
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Un valor de significancia menor de 0.05 se considera un umbral comunmente
aceptado en la mayoria de los estudios para determinar la validez y relevancia del
modelo. Al ser menor que este valor critico, se rechaza la hipétesis nula, que

sostiene que el modelo no tiene efecto en la variable de interés.

Esto implica que el modelo de regresion lineal 1 tiene la capacidad de explicar y
predecir, en cierta medida, las variaciones en la variable dependiente. Por lo tanto,
se considera una herramienta valiosa para comprender y analizar las relaciones

entre las variables involucradas en el estudio.

Tabla 5

Andlisis de los Coeficientes del Modelo 1

Coeficientes no Coeficientes
Modelo estandarizados estandarizados t Sig.
Desv.
B Error Beta
Constante 1.340 3.123 0.429 0.672
1 Planificacion 1061  0.065 0.956 16.226  0.00

Estratégica

El analisis de significancia para la variable "Planificacion Estratégica" ha revelado
un valor inferior a 0.05, lo que implica una conclusion clave y contundente: la
planificacion estratégica ejerce una influencia significativa en la gestion por
resultados en una municipalidad provincial de Cajamarca en el afio 2023.

Este hallazgo es de gran relevancia para la toma de decisiones y la mejora de la
gestion en el &mbito municipal. La planificacién estratégica actia como un factor
determinante que guia las acciones y decisiones de la administracion, lo que se
traduce en una mayor efectividad y éxito en la consecucion de los objetivos
propuestos.

Al demostrar que la variable de "Planificacion Estratégica" tiene una relacion
significativa con la "Gestion por Resultados”, este andlisis proporciona una base
sélida para respaldar y fortalecer la implementacion de estrategias y politicas
orientadas a la mejora de la gestiébn municipal. Asimismo, sugiere que un enfoque

estratégico adecuado puede desempefiar un papel fundamental en el logro de
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resultados positivos y el cumplimiento de metas en el contexto especifico de

Cajamarca en el afio 2023.

Hipotesis Especifica 1

H1: Los objetivos organizacionales influyen significativamente en la gestion por
resultados en una municipalidad provincial de Cajamarca, 2023.

HO: Los objetivos organizacionales no influyen significativamente en la gestion por
resultados en una municipalidad provincial de Cajamarca, 2023.

Tabla 6

Resumen del Modelo 2

R cuadrado Error estandar de la

Modelo R R cuadrado ajustado estimacion

2 0.869 0.755 0.745 7.694

El modelo 2 estimado reveldé un coeficiente de determinacién de 0.755, lo que
significa que aproximadamente el 75.5% de la variacion en la gestion por resultados
puede atribuirse a la influencia de los objetivos organizacionales. Esta observacion
es de gran importancia, ya que subraya la significativa contribucién que tienen los
objetivos en la consecucion de resultados exitosos dentro de la organizacion

estudiada.

Un R2 de 0.755 sugiere que la alineacion adecuada de los objetivos
organizacionales con las actividades y decisiones de gestién puede potenciar el
rendimiento y el éxito general de la organizacion. Cuando los objetivos estan
claramente definidos, medibles y estan en consonancia con la mision y vision de la
organizacion, se facilita la toma de decisiones y se optimiza el uso de los recursos
para alcanzar los resultados deseados.
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Tabla 7
ANOVA - Modelo 2

Suma de Media :
Modelo cuadrados al cuadratica F Sig.
Regresion 4551.112 1 4551.112  76.885 0.00
2 Residuo 1479.851 25 59.194
Total 6030.963 26

El analisis de la prueba ANOVA arrojo un resultado sumamente relevante al mostrar
gue la significancia obtenida fue menor de 0.05. Este hallazgo sustenta una soélida
conclusion: el modelo de regresion lineal 2 utlizado en el estudio es
estadisticamente significativo.

El hecho de que la significancia sea menor que el valor de corte de 0.05 indica que
existe una relacion significativa entre las variables independientes incluidas en el
modelo y la variable dependiente que se esté estudiando. En otras palabras, las
variables independientes estan ejerciendo una influencia real y relevante en la
variable dependiente.

Este resultado tiene importantes implicaciones para la interpretacion y aplicacion
del modelo. La relacion significativa entre las variables sugiere que el modelo puede
utilizarse con confianza para predecir o explicar la variabilidad en la variable
dependiente, lo que lo convierte en una herramienta valiosa para el analisis y la
toma de decisiones.

Tabla 8

Andlisis de los Coeficientes del Modelo

Modelo Coeficientes no Coeficientes t sig.

estandarizados estandarizados
B Des. Beta
Error

Constante 9.090 4.891 1.859

0.075
2 Objetivos
Organizacionales 3.998 0.456 0.869 8.768 0.00

El analisis de significancia revel6 un hallazgo altamente significativo: los Objetivos
Organizacionales tienen una influencia significativa en la gestion por resultados en

una Municipalidad Provincial de Cajamarca en el afio 2023. Este resultado es

28



fundamental y resalta la importancia crucial de establecer y seguir objetivos
organizacionales claros y bien definidos para lograr una gestion efectiva y
resultados exitosos en el contexto municipal.

El hecho de que la significancia sea menor de 0.05 indica que la relacion entre los
Objetivos Organizacionales y la Gestion por Resultados es estadisticamente
relevante y va mas alla del azar. Estos resultados respaldan la idea de que una
alineacion adecuada de los objetivos con las acciones y decisiones de gestion
puede tener un impacto significativo en el rendimiento y el logro de metas en la
Municipalidad.

Hipo6tesis Especifica 2

H1: El diagndstico estratégico influye significativamente en la gestion por resultados

en una municipalidad provincial de Cajamarca, 2023.

HO: EIl diagnostico estratégico no influye significativamente en la gestion por

resultados en una municipalidad provincial de Cajamarca, 2023.

Tabla 9

Resumen del Modelo 3

R cuadrado  Error estandar

Modelo R R cuadrado ajustado  de la estimacion

3 0.90 0.809 0.802 6.78214

El modelo 3 estimado ha arrojado un resultado impresionante con un coeficiente de
determinacién de 0.809. Este valor del 80.9% indica que el diagndstico estratégico
ejerce una influencia significativa en la variacion de la gestion por resultados. Es
decir, casi la totalidad del 80.9% de la variabilidad en la gestién por resultados
puede ser atribuida al impacto del diagndstico estratégico utilizado en el modelo.

Este hallazgo es de gran relevancia, ya que destaca la importancia crucial del
diagnéstico estratégico como una herramienta clave para el éxito en la gestion. El
diagnéstico estratégico implica el analisis exhaustivo de los recursos, capacidades
y el entorno en el que opera una organizacion, lo que proporciona una vision clara

y precisa de la situacion actual y potenciales oportunidades y desafios.
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Tabla 10
ANOVA - Modelo 3

Suma de Media .
Modelo cuadrados 9 cuadratica Sig.
Regresion 4881.028 1 4881.028 106.115 0.00
3 Residuo 1149.935 25 45.997
Total 6030.963 26

El andlisis de la prueba ANOVA ha proporcionado un resultado altamente
significativo al mostrar que la significancia obtenida fue menor de 0.05. Esta
observacion sustenta una conclusion sélida y contundente: el modelo de regresion

lineal 3 utilizado en el estudio es estadisticamente significativo.

El hecho de que la significancia sea menor que el nivel de significancia de 0.05
indica que existe una relacion estadisticamente relevante entre las variables
independientes incluidas en el modelo y la variable dependiente que se esta
estudiando. En otras palabras, el modelo tiene una capacidad real y significativa

para predecir o explicar la variabilidad en la variable dependiente.

Tabla 11

Andlisis de los Coeficientes del Modelo 3

Coeficientes no Coeficientes
Modelo estandarizad[c):s estandarizados ¢ Sig.
B EerrS(;/r- Beta
Constante 10.696 4.029 2.655
0.014
3 Diagnostico 3.827 0.372 0.900 10.301  0.00

Estratégico

El analisis de significancia ha arrojado un resultado altamente relevante al
demostrar que la significancia para el Diagnostico Estratégico fue menor de 0.05.
Este hallazgo confirma de manera sélida y convincente que el diagndstico
estratégico ejerce una influencia significativa en la gestiéon por resultados en la

Municipalidad Provincial de Cajamarca en el afio 2023.
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La significancia menor de 0.05 indica que la relacion entre el Diagndstico
Estratégico y la Gestion por Resultados es estadisticamente relevante y no se debe
a simples fluctuaciones aleatorias. Esto respalda la idea de que un diagnéstico
estratégico bien elaborado y ejecutado correctamente puede impactar
significativamente en el rendimiento y éxito general de la gestion en la

Municipalidad.
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Hipotesis Especifica 3

H1: La toma de decisiones influye significativamente en la gestion por resultados

en una municipalidad provincial de Cajamarca, 2023.

HO: La toma de decisiones no influye significativamente en la gestion por resultados

en una municipalidad provincial de Cajamarca, 2023.

Tabla 12

Resumen del Modelo 4

R cuadrado :
Modelo R R cuadrado . Error estandar de
ajustado la estimacién
4 0.835 0.697 0.685 8.553

Se observa que el modelo 4 estimado, presento un coeficiente de determinacion de
0.697, el cudl indic6 que, de toda la variacion de la gestion por resultados, un 69.7%
es causado por la toma de decisiones.

Tabla 13
ANOVA - Modelo 4

Suma de Media )
Modelo cuadrados Gl cuadratica F Sig.
Regresion 4202.190 1 4202.190 57.445 0.00
4 Residuo 1828.773 25 73.151
Total 6030.963 26

El andlisis de la prueba ANOVA ha producido un resultado altamente significativo
al demostrar que la significancia obtenida fue menor de 0.05. Este hallazgo
conduce a una conclusion solida y determinante: el modelo de regresion lineal 4
utilizado en el estudio es estadisticamente significativo.

El hecho de que la significancia sea menor que el nivel de significancia de 0.05
indica que existe una relacion estadisticamente relevante entre las variables
independientes incluidas en el modelo y la variable dependiente que se esta
estudiando. En otras palabras, el modelo tiene la capacidad de predecir o explicar

de manera significativa la variabilidad en la variable dependiente.
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Tabla 14

Andlisis de los Coeficientes del Modelo 4

MODELO VARIABLE COEFICIENTE DESV. BETA T SIGNIFICANCIA
ESTANDAR
4 Constante 12.196 5.248 2.324 0.029 Tomade
Toma de 3.722 0.491 0.835 7.579 0.00
Decisiones

El analisis de significancia revel6 un resultado altamente significativo al mostrar que
la significancia para la variable "Toma de Decisiones" fue menor de 0.05. Este
hallazgo conduce a una conclusién sélida y relevante: la toma de decisiones tiene
una influencia significativa en la gestién por resultados en una Municipalidad
Provincial de Cajamarca en el afio 2023.

La significancia menor de 0.05 indica que la relacion entre la "Toma de Decisiones"
y la "Gestion por Resultados" es estadisticamente relevante y no se debe a
fluctuaciones aleatorias. Esto respalda la idea de que la forma en que las decisiones
son tomadas y ejecutadas en la gestion municipal tiene un impacto significativo en

los resultados obtenidos.

Hipotesis Especifica 4

H1: El liderazgo estratégico influye significativamente en la gestién por resultados
en una municipalidad provincial de Cajamarca, 2023.

HO: El liderazgo estratégico no influye significativamente en la gestién por
resultados en una municipalidad provincial de Cajamarca, 2023.

Tabla 15

Resumen del Modelo 5

R cuadrado Error estandar de

Modelo R R cuadrado ajustado la estimacion

5 0.885 0.784 0.775 7.224
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El modelo 5 estimado ha arrojado un coeficiente de determinacion impresionante
de 0.784. Este valor del 78.4% revela que una gran parte de la variacion en la
gestibn por resultados puede ser atribuida al liderazgo estratégico. Esta
observacién es de suma importancia, ya que resalta el papel fundamental del
liderazgo en el éxito y rendimiento de la gestion en el contexto analizado.

Un R2 de 0.784 sugiere que el liderazgo estratégico tiene una influencia significativa
en la toma de decisiones, la implementacién de acciones y la obtencién de
resultados en la Municipalidad Provincial de Cajamarca. Un liderazgo efectivo y bien
alineado con los objetivos organizacionales puede inspirar y guiar a los equipos
hacia el logro de metas y objetivos, asi como impulsar una cultura de mejora
continua.

Tabla 16

ANOVA - Modelo 5

Suma de Media

Modelo cuadrados Gl cuadrética F Sig.

Regresién 4726.253 1 4726.253 90.561 0.00
5 Residuo 1304.710 25 52.188

Total 6030.963 26

El anadlisis de la prueba ANOVA ha proporcionado un resultado altamente
significativo al mostrar que la significancia obtenida fue menor de 0.05. Este
hallazgo lleva a una conclusion sélida y contundente: el modelo de regresion lineal

5 utilizado en el estudio es estadisticamente significativo.

Debido que la significancia es menor que el nivel de significancia de 0.05 indica
gue existe una relacion estadisticamente relevante entre las variables
independientes incluidas en el modelo y la variable dependiente que se esta
estudiando. En otras palabras, el modelo tiene la capacidad de predecir o explicar

de manera significativa la variabilidad en la variable dependiente.
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Tabla 17

Andlisis de los Coeficientes del Modelo 5

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados .
Modelo t Sig.
B Desv. Beta
Error
Constante 6392 4785 1336 0194
S Liderazgo 2.869 0.302 0.885 9.516 0.00

Estratégico

El andlisis de significancia ha revelado un resultado altamente significativo al
mostrar que la significancia para la variable "Liderazgo Estratégico" fue menor de
0.05. Este hallazgo conduce a una conclusion soélida y relevante: el liderazgo
estratégico tiene una influencia significativa en la gestién por resultados en una

Municipalidad Provincial de Cajamarca en el afio 2023.

Ya que la significancia es menor que el nivel de significancia de 0.05 indica que la
relacion entre el "Liderazgo Estratégico" y la "Gestibn por Resultados" es
estadisticamente relevante y no se debe a fluctuaciones aleatorias. Esto respalda
la idea de que un liderazgo estratégico bien desarrollado y efectivamente
implementado tiene un impacto significativo en los resultados obtenidos y en el

desempeiio general de la entidad gubernamental.
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Tabla 18

Prueba de Normalidad de los Residuos de los Modelos Estimados

Shapiro-Wilk
Residuos por Modelo
Estadistico Gl Sig.

Residuos del modelo 1 0.981 27 0.887
Residuos del modelo 2 0.962 27 0.400
Residuos del modelo 3 0.959 27 0.359
Residuos del modelo 4 0.981 27 0.892
Residuos del modelo 5 0.973 27 0.683

El andlisis de los cinco modelos estimados ha demostrado que los residuos de cada
modelo presentaron una distribucién normal con un nivel de significancia mayor a
0.05. Esta observacidon es esencial y representa un requisito indispensable para
validar los modelos de regresion lineal generados.

El hecho de que los residuos de los modelos tengan una distribuciéon normal sugiere
que los errores en las predicciones realizadas por los modelos siguen una
distribucion simétrica alrededor de cero. En otras palabras, los modelos tienden a
sobreestimar y subestimar de manera equilibrada los valores reales, lo que es
fundamental para obtener predicciones precisas y confiables.

La normalidad de los residuos es un indicador critico de la calidad del ajuste de los
modelos de regresion lineal. Una distribuciéon normal de los residuos asegura que
los supuestos subyacentes del analisis, como la linealidad y homogeneidad de las

relaciones entre las variables, se cumplen adecuadamente.
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V. DISCUSION

El analisis descriptivo llevado a cabo sobre la percepcion de la planificacion
estratégica en la municipalidad revela datos significativos sobre su impacto en la
gestion por resultados. Los resultados descriptivos destacan que la mayoria de los
encuestados (55.56%) considera que el nivel de percepcion respecto a la
planificacion estratégica es bajo, mientras que solo un escaso 11.11% la valora con
un nivel alto. Estos valores resaltan la necesidad de mejorar la efectividad de la
planificacion estratégica en la municipalidad para lograr resultados mas

satisfactorios y enriquecedores para toda la organizacion.

En la misma linea, Salvador (2022) su estudio revelo valor correlacional de
0.690 entre la planificacion estratégica y la competitividad, con una sig. de 0.01
(bilateral). Entre los participantes encuestados, se observo que el 33.8% indico una
baja planificacion estratégica, mientras que el 26.9% menciond una baja
competitividad. Respecto a la competitividad media, el 6.2% la consideré como tal,
y unicamente el 0.7% la calific6 como alta. Por ultimo, un 26.2% afirmo tener una
planificacion estratégica alta, con un 0.7% opinando que la “competitividad” es baja,

el 9.7% considerandola media y el 15.9% considerandola alta.

Esto es relevante, ya que sugiere la necesidad de mejorar la efectividad de
la planificacion estratégica para lograr resultados mas satisfactorios y
enriguecedores para la organizacion, en cuanto a las teorias mas significativas de
la variable planificacién estratégica, se han identificado varias teorias que abarcan
este ambito para guiar el proceso de planificacion estratégica en diversas
organizaciones y son el modelode las cinco fuerzas de Porter, esta se basa en la
industria y el entorno competitivode una organizacion para identificar las fuerzas
gue afectan su rentabilidad y competitividad. Otra de las teorias es el analisis
DAFO que consiste en evaluar las fortalezas, debilidades, oportunidades y
amenazas de una organizacion para desarrollar estrategias que aprovechen sus

ventajas competitivas y aborden los desafios externos e internos.

De igual manera, el modelo de las etapas de greiner que se basa en las

organizaciones experimentan distintas etapas de crecimiento yenfrentan crisis en
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ciertos puntos. Por ello, propone una serie de estrategias para superar cada crisis
y continuar creciendo. Finalmente, se encuentra la teoria de recursos y
capacidades, se enfoca en los recursos internos de la organizacion, como capital
humano, tecnologia, conocimiento y activos. Ademas, se basa en el desarrollo y
el aprovechamiento efectivo de estos recursos son fundamentales paraobtener
ventajas competitivas sostenibles (Diaz et al., 2020).

Al profundizar en los datos del analisis descriptivo, se hacen patentes ciertas
areas criticas que requieren especial atencion. Destacando, la dimensién del
diagnéstico estratégico y la toma de decisiones obtuvieron una percepcion baja por
parte del 37.04% de los encuestados, lo que sugiere la existencia de deficiencias
en el andlisis y comprension del entorno estratégico, pudiendo afectar
negativamente la toma de decisiones fundamentadas y el disefio de planes
adecuados. El 48.15% indico que el nivel se encuentra en un punto intermedio, lo
gue implica que la municipalidad tiene un grado aceptable de andlisis estratégico.
En contraste, el 14.8% destaco que el nivel de diagndstico estratégico es alto, lo
gue indica que se lleva a cabo un andlisis exhaustivo de su entorno estratégico.

Paucara y Flores (2022) por su lado, encontraron en su analisis correlacional
considerable entre la planificacion estratégica y la competitividad. La correlaciéon
positiva considerable de 0.693, respaldada por un valor de p = 0.000 < 0.05, indica
una fuerte asociacién. El constructo predictivo de la planificacion estratégica
contribuye 6.1 veces mas a la competitividad segun la prueba de logistica ordinal.
En conclusién, la planificacion estratégica fue identificada como un factor esencial
en la gestion laboral.

Ademas, la dimensién del liderazgo estratégico también mostré una
percepcion baja del 40.74%, lo cual indica una falta de liderazgo efectivo en
términos de direccion estratégica de la organizacion. Esto puede repercutir en la
capacidad de guiar adecuadamente a la municipalidad hacia el logro de sus
objetivos estratégicos. Al comparar estos resultados con investigaciones anteriores,
se observan similitudes y discrepancias. El estudio realizado por Carrasco et al.
(2022) sobre la influencia del planeamiento estratégico en la gestion administrativa
en Ecuador también destaca la estrecha relacion entre la planificacion estratégica
y la gestion, lo que coincide con el alto coeficiente de determinacion obtenido en

nuestra investigacion. Ambos estudios subrayan la relevancia de contar con una
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planificacidn efectiva para alcanzar resultados satisfactorios.

No obstante, existen discrepancias en cuanto a la percepcion de la
planificacion estratégica. Mientras nuestro analisis descriptivo revela una
percepcion mayoritariamente baja o media sobre la planificacidon estratégica en la
municipalidad, otros estudios, como el de Kurnikova et al. (2019) sobre la influencia
de las herramientas de planificacion estratégica en el logro de objetivos
municipales, resalta una percepcion favorable por parte de los encuestados. Estas
discrepancias podrian deberse a diferencias en el contexto, la muestra y los
métodos utilizados en cada investigacion.

Asimismo, otros estudios, como el de Calle et al. (2018) sobre la gestion
publica basada en la planificacion estratégica y su impacto en la ciudadania,
destacan deficiencias similares a las encontradas en nuestro analisis, como la falta
de un nexo eficaz entre la planificacion estratégica y la gestion efectiva en el ambito
publico.

Por otra parte, se ha evaluado la percepciéon de la gestion por resultados en
la municipalidad, destacando la opinion de los encuestados sobre el nivel de
implementacion y efectividad de diversas dimensiones relacionadas. Los resultados
indican que un considerable 62.96% de los encuestados considera que el nivel de
gestion por resultados en la municipalidad es bajo, lo cual pone de manifiesto una
deficiencia en la forma en que se establecen, monitorean y evalGan los resultados
en la organizacion, esto se relaciona con teorias como la de Drucker, que destaca
la importancia de establecer objetivos claros y medibles para evaluar el desempefio
de la organizacion. Ademas, un 22.22% de los participantes opina que la gestion
por resultados se encuentra en un nivel medio, mientras que solamente un 14.81%
percibe un nivel alto de implementacion.

En cuanto a las dimensiones especificas de la gestion por resultados, los
resultados indican que el 55.56% de los encuestados considera que el nivel de
planificacion por resultados en la municipalidad es bajo. Este hallazgo sugiere que
es necesario mejorar los procesos de planificacién para establecer objetivos claros
y especificos que guien las acciones y decisiones de la organizacion. Asimismo, en
cuanto al presupuesto por resultados, el 25.93% de los encuestados lo calific6 como
bajo, lo que sefiala que puede haber limitaciones en la asignacion de recursos y en

la capacidad de vincular adecuadamente los recursos disponibles con los objetivos

39



estratégicos de la organizacién, lo cual es relevante en el contexto de la teoria de
gestion por resultados, que destaca la necesidad de asignar recursos de manera
efectiva para lograr los resultados deseados.

En relacién a la gestidn financiera y auditoria por resultados, el 40.74% de
los encuestados indicd que se encuentra en un nivel medio, lo que sugiere que la
municipalidad cuenta con ciertos mecanismos y practicas para gestionar los
recursos financieros y realizar auditorias, pero que aun existen oportunidades para
mejorar la efectividad y consistencia de estos procesos, los hallazgos son
coherentes con la teoria de control organizacional, que enfatiza la necesidad de
implementar procesos y practicas para garantizar que las actividades se lleven a
cabo de acuerdo con los planes establecidos.

En cuanto a la dimension de monitoreo y evaluacion, el 44.44% de los
encuestados manifestd que se encuentra en un nivel medio, los hallazgos estan en
linea con la teoria de valoracién de resultados, que enfatiza la importancia de
evaluar de manera sistematica y objetiva si se han alcanzado los resultados
esperados. Esto indica que la municipalidad cuenta con ciertos mecanismos y
practicas para el monitoreo y la evaluacion de los resultados, aunque aun hay
espacio para mejorar la efectividad y la consistencia de estos procesos.

Para la hipétesis general, el andlisis ha demostrado que el modelo de
regresion lineal 1 es estadisticamente significativo con un coeficiente de
determinacién (R2) de 0.913. Esto indica que el 91.3% de la variacion en la gestion
por resultados puede atribuirse a la influencia de la planificacion estratégica. Este
resultado es altamente significativo y destaca la relevancia de una planificacion
efectiva para mejorar la gestion y lograr objetivos. La planificacion estratégica se
muestra como una herramienta clave para el éxito organizacional y la toma de
decisiones acertadas.

Ademas, la prueba ANOVA ha arrojado un valor de significancia menor de
0.05, lo que implica que el modelo de regresion lineal 1 es estadisticamente valido
y relevante. Al rechazar la hip6tesis nula (HO), que afirmaba que la planificacion
estratégica no influye significativamente en la gestidn por resultados, se respalda la
idea de que el modelo es valido y relevante para el contexto estudiado. Esto sugiere
gue el modelo tiene la capacidad de explicar y predecir, en cierta medida, las

variaciones en la variable dependiente.
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El analisis de significancia para la variable "Planificacion Estratégica" ha revelado
un valor inferior a 0.05, lo que implica una conclusion clave y contundente: la
planificacion estratégica ejerce una influencia significativa en la gestion por
resultados en una municipalidad provincial de Cajamarca en el afio 2023. Este
hallazgo es de gran relevancia para la toma de decisiones y la mejora de la gestiéon
en el ambito municipal. La planificacion estratégica actia como un factor
determinante que guia las acciones y decisiones de la administracion, lo que se
traduce en una mayor efectividad y éxito en la consecucién de los objetivos
propuestos.

En este orden de ideas, la Hipotesis General (H1) ha sido respaldada por los
resultados obtenidos en el analisis. La planificacion estratégica ejerce una influencia
significativa en la gestion por resultados en la municipalidad provincial de
Cajamarca en 2023, destacando su papel fundamental en el éxito organizacional y
en la toma de decisiones informadas y estratégicas.

Para la Hipotesis Especifica 2, el analisis ha revelado que el modelo de
regresion lineal 2 es estadisticamente significativo con un coeficiente de
determinacion (R2) de 0.755. Esto implica que aproximadamente el 75.5% de la
variacion en la gestion por resultados puede ser explicada por la influencia de los
objetivos organizacionales. Este resultado es relevante y destaca la significativa
contribucion que tienen los objetivos en la consecucion de resultados exitosos
dentro de la organizacion estudiada.

La prueba ANOVA ha arrojado un valor de significancia menor de 0.05, lo
gue indica que el modelo de regresion lineal 2 es estadisticamente valido y
relevante. Esto sugiere que el modelo tiene la capacidad de predecir o explicar, en
cierta medida, las variaciones en la variable dependiente a partir de la influencia de
los objetivos organizacionales.

El andlisis de significancia para la variable "Objetivos Organizacionales" ha
revelado un valor inferior a 0.05, lo que implica una conclusion clave: los objetivos
organizacionales tienen una influencia significativa en la gestion por resultados en
una municipalidad provincial de Cajamarca en el afio 2023. Este hallazgo es de
gran relevancia para la toma de decisiones y la mejora de la gestion en el ambito
municipal. La alineacion adecuada de los objetivos con las acciones y decisiones

de gestion puede potenciar el rendimiento y el éxito general de la organizacion.
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De este modo, la Hipotesis Especifica 2 (H1) ha sido respaldada por los resultados
obtenidos en el andlisis. Los objetivos organizacionales influyen significativamente
en la gestién por resultados en la municipalidad provincial de Cajamarca en 2023,
resaltando su papel clave en el éxito y rendimiento organizacional.

En cuanto a la Hipotesis Especifica 3, el andlisis ha demostrado que el
modelo de regresion lineal 4 es estadisticamente significativo con un coeficiente de
determinacién (R2) de 0.784. Esto indica que el 78.4% de la variacion en la gestion
por resultados puede atribuirse a la influencia de la toma de decisiones. Este
resultado es relevante y destaca la importancia de una toma de decisiones
informada y estratégica para mejorar la gestion y lograr objetivos.

La prueba ANOVA ha arrojado un valor de significancia menor de 0.05, lo
gue implica que el modelo de regresion lineal 4 es estadisticamente valido y
relevante. Al rechazar la hipétesis nula (HO), que afirmaba que la toma de
decisiones no influye significativamente en la gestion por resultados, se respalda la
idea de que el modelo es valido y relevante para el contexto estudiado. Esto sugiere
gue el modelo tiene la capacidad de explicar y predecir, en cierta medida, las
variaciones en la variable dependiente.

El andlisis de significancia para la variable "Toma de Decisiones" ha revelado
un valor inferior a 0.05, lo que implica una conclusion clave: la toma de decisiones
tiene una influencia significativa en la gestién por resultados en una municipalidad
provincial de Cajamarca en el afio 2023. Este hallazgo es de gran relevancia para
la toma de decisiones y la mejora de la gestion en el &mbito municipal. Una toma
de decisiones informada, estratégica y basada en datos puede conducir a un mejor
rendimiento en la consecucion de objetivos, el uso eficiente de recursos y la
obtencidén de resultados positivos para la comunidad.

Es asi como, la Hipotesis Especifica 3 (H1) ha sido respaldada por los
resultados obtenidos en el andlisis. La toma de decisiones influye significativamente
en la gestion por resultados en la municipalidad provincial de Cajamarca en 2023,
destacando su papel crucial en la toma de decisiones informadas y estratégicas.
Para la Hipétesis Especifica 4, el analisis ha revelado que el modelo de regresiéon
lineal 5 es estadisticamente significativo con un coeficiente de determinacion (R2)
de 0.784. Esto implica que el 78.4% de la variacion en la gestidon por resultados

puede ser explicada por la influencia del liderazgo estratégico. Este resultado es
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relevante y destaca el papel fundamental del liderazgo en el éxito y rendimiento de
la gestion en el contexto analizado.

La prueba ANOVA ha arrojado un valor de significancia menor de 0.05, lo
gue indica que el modelo de regresion lineal 5 es estadisticamente valido y
relevante. Esto sugiere que el modelo tiene la capacidad de predecir o explicar, en
cierta medida, las variaciones en la variable dependiente a partir de la influencia del
liderazgo estratégico.

El analisis de significancia para la variable "Liderazgo Estratégico" ha
revelado un valor inferior a 0.05, lo que implica una conclusion clave: el liderazgo
estratégico tiene una influencia significativa en la gestion por resultados en una
municipalidad provincial de Cajamarca en el afio 2023. Este hallazgo es de gran
importancia para la toma de decisiones y la mejora de la gestién en el ambito
municipal. Un liderazgo estratégico efectivo puede inspirar a los equipos, alinear
sus acciones con los objetivos organizacionales y promover una cultura de mejora
continua y toma de decisiones informadas.

Respaldando la Hipétesis Especifica 4 (H1) por los resultados obtenidos en
el andlisis. El liderazgo estratégico influye significativamente en la gestion por
resultados en la municipalidad provincial de Cajamarca en 2023, destacando su
papel clave en el éxito y rendimiento organizacional.

En conclusion, los andlisis de las hipétesis han proporcionado resultados
significativos y relevantes para la gestion por resultados en una municipalidad
provincial de Cajamarca en 2023. La planificaciébn estratégica, los objetivos
organizacionales, la toma de decisiones y el liderazgo estratégico han demostrado
tener una influencia significativa en los resultados obtenidos. Estos hallazgos
ofrecen una valiosa oportunidad para mejorar la toma de decisiones, el enfoque
estratégico y la gestién en la entidad gubernamental, con el objetivo de alcanzar
resultados exitosos y beneficios para la comunidad. Es importante tener en cuenta
gue, aunque los modelos son significativos, es necesario seguir evaluando otros
factores relevantes que puedan afectar la gestion por resultados y considerar su
inclusion en futuros analisis para obtener una comprensién mas completa y precisa

del panorama.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Se logr6 determinar que la planificacibn estratégica influye
significativamente en la gestion por resultados en una municipalidad provincial de
Cajamarca, 2023. Esto se evidencia a través de un valorde R cuadrado de 0.913,
lo cual indica que la planificacidn estratégica explica el 91.3% de la variacion en la
gestion por resultados. Ademas, se encontro que las variables siguen un ejemplo
de regresiodnlineal significativo, ya que la prueba de Anova arroj6é un valor menor a
0.05. Por ultimo, la significancia obtenida fue de p=0.00, lo cual confirma la

conexioén de planificacion estratégica y gestion por resultados.

Segunda: Se determind que los objetivos organizacionales influyen
significativamente en la gestion resultados en una municipalidad provincial de
Cajamarca, 2023,este resultado fue obtenido a través de un valor de R cuadrado
de 0.755, identificandose que los objetivos organizacionales muestran el 75.5% de
la variacion en la gestion por resultados. Se encontrgd, ademas, que las variables
siguen un ejemplo deregresion lineal significativo, ya que la prueba de Anova
arroj6é un valor menor a 0.05, con una significancia de p=0.00, lo cual confirma la

correlaciéon de lasvariables analizadas.

Tercera: Se determiné que el diagndstico estratégico influye significativamente en
la gestion por resultados en una municipalidad provincial de Cajamarca, 2023,
evidenciandose mediante un valor de R cuadrado de 0.809, indicando asi que el
diagnostico estratégico explica el 80.9% de la variacion en la gestion por
resultados. Se encontré, ademas, que la prueba de Anova arrojé un valor menor a
0.05. Asimismo, la significancia obtenida fue de p=0.00, lo cual confirma la

correlacion de las variables analizadas.

Cuarta: Se determind que la variable “toma de decisiones” influye
significativamente en la “gestidon por resultados”, lo cual se evidencia a través de
un valorde R cuadrado de 0.697, lo cual indica que la toma de decisiones explica
el 69.7%de la variacion en la gestion por resultados. Ademés, se encontré que la
prueba deAnova arroj6é un valor menor a 0.05. Por ultimo, la significancia obtenida

fue de p=0.00, confirmandose la correlacidén de las variables analizadas.
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Quinta: Se determind que el liderazgo estratégico influye significativamente en la
gestién por resultados en una municipalidad provincial de Cajamarca, 2023.
Esto se evidencia a través de un valor de R cuadrado de 0.784, indicando asi que
el liderazgo estratégico explica el 78.4% de la variacibn en la gestion por
resultados. Ademas, se encontré que la prueba de Anova arrojé un valor menor a
0.05. Por ultimo, la significancia obtenida fue de p=0.00, confirmandose la

correlacion de las variables analizadas.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Primera: Se sugirio a los dirigentes y gerentes municipales asegurarse de que se
establezcan objetivos claros y medibles, se desarrollen planes de accion detallados
y se asignen responsabilidades adecuadas. Ademas, es importante realizar un
seguimiento constante de los resultados y ajustar la planificacién estratégica en
funcion de los hallazgos obtenidos.

Segunda: Se recomendo a los dirigentes y gerentes priorizar la alineacion de los
objetivos organizacionales con la estrategia global de la institucion. Esto implica
establecer objetivos SMART que estén claramente vinculados a los resultados
esperados. Asimismo, se deben comunicar de manera eficiente garantizando un

enfoque comun en los resultados.

Tercera: Se recomendo6 a los especialistas de planificacion estrategica de la
municipalidad realizar analisis exhaustivo y actualizado de su entorno y recursos.
Esto permitira reconocerel FODA que pueda afectar la consecucion de los
resultados deseados. En base aeste diagnéstico, se deben tomar decisiones

informadas y desarrollar estrategias especificas para la municipalidad.

Cuarta: Se recomendd a los lideres de diferentes departamentos y niveles
jerarquicos fomentar enfoques basados en la eleccion de decisiones
fundamentadas en datos y evidencias. Es importante promover la capacitacion y el
crecimiento de técnicas de analisis y evaluacion de informacion relevante. Ademas,
se debe establecer un ambiente en donde se fomente la interaccion y opinién de

todos en donde se permitira tomar decisiones mas acertadas.

Quinta: Se recomendé a los lideres de la municipalidad promover un liderazgo
sélido y comprometido con la implementacion de la planificacion estrategica. Los
lideres deben incentivara sus equipos, tener una vision clara y comunicarla de
manera efectiva. Ademés, es fundamental que los lideres se involucren
activamente en el seguimiento y monitoreo de los resultados, brindando apoyo y
orientacion a sus colaboradores. Esto ayudarad a mantener un enfoque estratégico

y orientado a los resultados en toda la organizacion.
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Anexo 1: Operacionalizacion de variables

Definicidn

Variable de estudio Definiciéon Conceptual

o . | Dimensidn Indicadores Escala de
peraciona medicion
Objetivos sociales
Objetivos Ordinal Tipo Likert

En la presente
Establece objetivos claros para  investigacion, la variable

Planificacién poder dirigir los planes de planificacion estratégica
. accion y lograr ventajas es operacionalizada en
estratégica . o
competitivas y sostenibilidad a base a sus cuatro
largo plazo. (Chiavenato & dimensiones y nueve
Sapiro, 2016). indicadores.

Organizacionales

Objetivos econémicos

Diagnéstico
estratégico

Diagnéstico interno

Diagnéstico externo

Alternativas de mejora

Toma de
Decisiones Retroalimentacion
Desarrollo de competencias
Liderazgo

estratégico

Control organizacional

Direccion estratégica

Totalmente de
acuerdo (5)De
acuerdo (4)

Ni de acuerdo nien
desacuerdo (3)

En desacuerdo (2)

Totalmente en
desacuerdo(1)




Variable de

Definicién conceptual

Definicién operacional Dimensién

Indicadores Escala de

estudio medicion
Planificacion estratégica
Planificacién por
resultados Planificacién participativa Ordinal
Planificacién operativa
- — Tipo Likert
Asignacién de presupuesto
Es una estrategia . E_n Ia. Presente. PfeSUpLI{[e(Sth por Totalmente de
orientada altrabajo de investigacion, la variable resultados Ejecucién de presupuesto acuerdo (5)
los funcionarios
Gestion por publicos para lograr un mayor ~ gestion por resultados es De acuerdo (4)
resultados beneficio para la poblacién operacionalizada en s Ni de acuerdo ni
_ _ base a sus cuatro i6n f . Captacion de recursos
(Quispe Orihuela V. H. et al., Gestion financiera endesacuerdo
: : . 3)
2021). dimensiones y diez y auditoria por Objetivos y metas
indicadores. resultados L : En desacuerdo (2)
Adquisicion de bienes
Totalmente en
Monitoreo y Cumplimiento de objetivos desacuerdo(1)
evaluacion

Valoracion de resultados




Anexo 2: Matriz de Consistencia

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
¢En qué medida la Determinar la La planificacion VARIABLE INDEPENDIENTE: PLANIFICACION ESTRATEGICA
planificacion estratégica influencia de la estratégica influye
_ _ o S DIMENSIONES INDICADORES ITEM ESCALA
influye en la gestion por planificacion significativamente en la
resultados en una estratégica en la gestion por resultados Objetivos Objetivos sociales. 1-2 Ordinal
municipalidad provincialde gestién por resultados en una municipalidad  organizacionales Obieti Ami
. S oo jetivos econémicos. 3.4 Tio Likert
Cajamarca, 2023? en una municipalidad provincial de po Like
provincial de Cajamarca, 2023. L Diagndstico interno. .
Cajamarca, 2023. Dlagn(,)spco 5-6 Totalmente de
estrategico Diagndstico externo. 7.8 acuerdo (5)
Toma de Alternativas de mejora. 9-10 I:?e acuerdo (4).
decisiones Retroalimentacion 1112 Nide acuerdoni
' en desacuerdo (3)
Desarrollq de 13-14 En desacuerdo
) competencias.
Liderazgo (2)
estratégico Control organizacional. 15-16 Totalmente en
Direccién estratégica. 17-18 desacuerdo (1)

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS -
SECUNDARIOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS VARIABLE DEPENDIENTE: GESTION POR RESULTADOS
JEn qué medida los Determinar la Los objetivos DIMENSIONES INDICADORES ITEM ESCALA
objetivos organizacionales influencia de los organizacionales Planificacion estratégica. 1-2
influyen en la gestion por objetivos influyen Ordinal
resultados en una organizacionales en la significativamente en la Planificacion por Planificacion participativa. 3-4
municipalidad provincialde gestion por resultados gestion por resultados resultados Tipo Likert
Cajamarca, 20237 en una municipalidad en una municipalidad Planificacié i 5.6
provincial de provincial de aniicacion operativa. Totalmente de
Cajamarca, 2023. Cajamarca, 2023. acuerdo (5)
¢(En qué medida el Determinar la El diagnéstico Pr r i .
diagnéstico  estratégico influencia del estratégico influye erseuspl)JLIJtzzthpo Asignacion de presupuesto. 7-8 De acuerdo (4)

influye en la gestion por

diagndstico estratégico

significativamente en la




resultados en una
municipalidad provincialde

en la gestion
resultados en

por
una

gestion por resultados
en una municipalidad

Ni de acuerdo ni
en desacuerdo (3)

Cajamarca, 20237 municipalidad provincial de Ejecucion de presupuesto 9-10
provincial de Cajamarca, 2023. En desacuerdo
Cajamarca, 2023. (2)
¢En qué medida la toma Determinar la La toma de decisiones Captacion de recursos. 11-12 Totalmente en
de decisiones influye enla influencia de la toma influye desacuerdo (1)
gestion por resultados en de decisiones en la significativamente en la -
una municipalidad gestién por resultados gestién por resultados ~Gestion financieray Objetivos y metas. 13-14
provincial de Cajamarca, en una municipalidad en una municipalidad auditoria por
20237 rovincial de provincial de o .
?:ajamarca, 2023. ?Sajamarca, 2023. Adquisicion de bienes. 15-16
¢En  qué medida el Determinar la  El liderazgo estrategico Cumplimiento de objetivos. 17-18
liderazgo estratégico influencia del liderazgo influye
influye en la gestion por estratégico en la significativamente en la Monitoreo y
resultados en una gestién por resultados gestion por resultados evaluacion
municipalidad provincialde en una municipalidad en una municipalidad Valoracion de resultados. 19-20

Cajamarca, 2023?

provincial de
Cajamarca, 2023.

provincial de
Cajamarca, 2023.

TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS

Tipo de investigacion: Basica
Nivel: Correlacional-causal
Enfoque: Cuantitativo
Disefio: No experimental

Poblacion: 27 trabajadores en una Municipalidad Provincial de

Cajamarca.

Muestra: 27 trabajadores en una Municipalidad Provincial de

Cajamarca.

Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario




Anexo 3: Instrumentos de recoleccién de datos

FICHA TECNICA DE LOS INSTRUMENTOS
CUESTIONARIO DE LA VARIABLE: PLANIFICACION ESTRATEGICA

TITULO: PLANIFICACION ESTRATEGICA EN LA GESTION POR
RESULTADOS EN UNA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA,
2023.

El cuestionario busca la percepcion de la planificacion estratégica en cuanto a
la Municipalidad provincial de Cajamarca, 2023. Por ende, se toma en cuenta
su participacién y se agradece el brindar su tiempo para rellenar la encuesta.

Indicaciones:

La confidencialidad sera parte del desarrollo del cuestionario, tomando en
cuenta ello, existe un factor de anonimidad al completar la encuesta, se
agradece que responda objetiva y transparentemente.

Totalmente De No de acuerdo, En Totalmente

acuerdo5 acuerdo4 ni en desacuerdo 2 en
desacuerdo 3 desacuerdo 1

PREGUNTAS RESPUESTAS

1 2 3 4 5

DIMENSION 1: OBJETIVOS ORGANIZACIONALES

Los objetivos sociales establecidos en la planificacion
estratégica se estan alcanzando.

La municipalidad ha logrado contribuir a la consecucién de los
objetivos sociales establecidos como parte de la planificacién
estratégica.

Los objetivos econdmicos establecidos en la planificacion
estratégica estan alineados con la realidad econémica de la
municipalidad.

La municipalidad ha logrado cumplir con los objetivos
econdmicos establecidos en la planificacion estratégica.

DIMENSION 2: DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

El diagnéstico estratégico de la organizacién ha identificado las
principales fortalezas y debilidades de lamunicipalidad.

El diagndstico estratégico ha sido Util para establecer losobjetivos
y metas de la municipalidad.




El diagnéstico externo ha identificado las oportunidadesy
amenazas relevantes para la municipalidad.

El diagnoéstico externo ha sido considerado en la definicion de
los objetivos y estrategias de la municipalidad.

DIMENSION 3: TOMA DE DECISIONES

La toma de decisiones de la municipalidad considera
diversas alternativas de mejora.

Se ha identificado y evaluado diferentes opciones para
mejorar los resultados de la municipalidad.

Latoma de decisiones de la municipalidad se basa en la
retroalimentacion recibida de los resultados previos.

La municipalidad utiliza la retroalimentacion para
mejorar su proceso de toma de decisiones.

DIMENSION 4: LIDERAZGO ESTRATEGICO

El desarrollo de las habilidades y conocimientos son necesarios
para desempefiar un rol de liderazgo estratégico en la
municipalidad.

Son efectivas las actividades de capacitacion yformacion en el
desarrollo de las competencias para liderar estratégicamente.

El liderazgo estratégico ha permitido el establecimiento de
controles municipales eficaces para garantizar el cumplimiento
de los objetivos estratégicos.

La implementacion de medidas de control en la municipalidad
asegura el cumplimiento de los objetivos estratégicos.

17. Se estan tomando decisiones enfocadas en la direccion
estratégica establecida en la planificacion.

18. La toma de decisiones estd siendo influenciada por
factores externos y no tanto por la direccién estratégica.




FICHA TECNICA DE LOS INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO DE LA VARIABLE: GESTION POR RESULTADOS

TITULO: PLANIFICACION ESTRATEGICA EN LA GESTION POR
RESULTADOS EN UNA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA,
2023.

El cuestionario busca la percepcion de la planificacién estratégica en cuanto a
la Municipalidad provincial de Cajamarca, 2023. Por ende, se toma en cuenta
su participacion y se agradece el brindar su tiempo para rellenar la encuesta.

Indicaciones: La confidencialidad sera parte del desarrollo del cuestionario,
tomando en cuenta ello, existe un factor de anonimidad al completar la
encuesta, se agradece que responda objetiva y transparentemente.

Totalmente De No de acuerdo,ni En Totalmente
de acuerdo5 Acuerdo en desacuerdo desacuerdo 2 en
4 3 desacuerdol
PREGUNTAS RESPUESTAS

1 2 3 4 5

DIMENSION 1: PLANIFICACION POR RESULTADOS

La planificacion estratégica contribuye al logro de los
resultados esperados por la municipalidad.

La planificacion estratégica ayuda a definir las prioridades y a
establecer los objetivos estratégicos de la municipalidad.

Los procesos de planificacion de la municipalidad incluyen a la
participacion de distintos actores involucrados en la gestion por
resultados.

La planificacién participativa en la municipalidad ha permitido
una mayor alineacién entre los objetivos estratégicos.

5. La planificacion operativa en la municipalidad es
detallada y especifica.

6. Se establecen plazos y metas claras en la planificacion
operativa de la organizacion.

DIMENSION 2: PRESUPUESTO POR RESULTADOS

Los recursos econémicos se asignan adecuadamentepara
cumplir con los objetivos del plan de resultados.

Se toman en cuenta las necesidades y demandas de los
usuarios en la asignacion del presupuesto por resultado.




Se han cumplido los objetivos establecidos previamenteen el
presupuesto.

Se lograron dltimamente las metas propuestas en el
presupuesto de la municipalidad

DIMENSION 3: GESTION FINANCIERA Y AUDITORIA POR R

ESULTADOS

Son efectivos los esfuerzos de captacion de recursos para
financiar las metas y objetivos estratégicos de la municipalidad.

Los resultados obtenidos en términos de captacion de recursos
permiten financiar las metas y objetivos estratégicos de la
municipalidad.

Considera que los objetivos y metas establecidas en la
municipalidad son realistas y alcanzables.

Los objetivos y metas establecidos en la municipalidadestan
alineados con la visién y mision de ella.

15. La adquisicién de bienes en la municipalidad se realiza
de manera eficiente y transparente.

Los procedimientos y controles establecidos son
cumplidos en cuanto a la adquisicion de bienes dentrode la
municipalidad.

DIMENSION 4: MONITOREO Y EVALUACION

Se ha logrado cumplir con los objetivos propuestos en elplan
de gestién por resultados.

El nivel de cumplimiento de los objetivos establecidos esalto en
el plan de gestion por resultados.

Esta satisfecho con la valoracion de resultados en cuanto
al cumplimiento de los objetivos establecidos.

En términos de calidad y eficacia se logrado los
resultados esperados.




Anexo 4: Consentimiento Informado

“ANO 39 la Unidad s Paz y ol Desamolio”
Chota, 14 de Julio del 2023

@ MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHOTA
a,

Exp. E0359862023
Sefior (a) | UNIVERSIDAD CESAR VALLEXO

Ateridn | MBA. RUTH ANGEUCA CHICANA BECERRA
Coordiradora General 0e Programas de Posgraco Sempresencial UCY

Presente.
Asunto RESPUESTA A LO SOUCITADO
Ref CARTA P. 0165-2023-UCV-£PG-S9

£3 grato didigirme a usted con ks finalaad 08 saledanio v en atencién al documento de
referencia, manifestarie qus, exta enticded AUTORIZA realzar Ls IVESLZATION @ 13 NSLTuCOn
para B obtencidn de su grado de MALSTROA), de la tesis gue lleva por nombve

PLANIRCACION ESTRATEGICA EN LA GESTION POR RESULTADOS EN UNA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE CAMMARCA 2023

Sin otro particuler, hago propicia B oportunided para Epresar Ias Mmueitras ¢ mi

¢ipecial conpderacdn y estima




OO
o0
a»n

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Lissa, 12 de muyo de 2013

Carta P, 0165-2023-UCV-EPI-SP

DR

ANBAL GALVEZ SALDARA

ALCALDE

MUNCIPALIDAD PROVINGIAL DECHOTA

De mi mugor cosudesscidn:

E3 grate Srgrme 4 usted, pare presentes o GUTIERREZ RENGHO MARGANITA JESUS
dantificadola) con DNICE §° 43630900 y codigo de matricda §° 7002843475, estudiante de
prograsa de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA s modibded semipresescul del semuesire
JO23- 0 gaen, an o marce de su tuss conduteste 4 le chtenddn d¢ su grado de MAESTROA),
w ancunntr s desatrolendoe of trabige de iestgacan (less) itdede.

PLANSFICACION ESTRATEGICA EN LA GESTION POR RESULTADOS EN UNA MUNICIPALDAD
PROVINCIAL DE CAIAMARCA 2023

En ente santido, sobdto a w digns persons fuciitar ol acuso a4 sawstrola) estadiante, a fn que
owouds olitener infoemacdn en W mattocitn que ustied repdesents, sends nuestre(s)
etodenie qaen dume ¢ comprosiso de alcanser o su despecho ks resdtados de este
estodo, luego de conduir con vl desarrolo del traljo de Investigacibn i)

Agradecimdo U stmaon g rinde & presests documento, Sape progicl B oportanided
PAarh exgresare 0 Mnlimuntos de mimayor conuideracidn.

Alentamenie,

Somos |a universidad de los -1
gue quieren salir adelante fivi®o



Anexo 5: Matriz evaluacion por juicio de expertos
Validacion del instrumento por expertos

VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefiora:
Micaela, Lujan Cabrera
Presente

Asunto: Validacién de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y
asi mismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante del programa
Maestria enGestion Pablica de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima
Norte, promocion2023-I, aula 3, requiero validar el instrumento con el cual
recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de
investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigaciébn es: Planificacion
estratégica en la gestion por resultados en una Municipalidad Provincial de
Cajamarca, 2023 ysiendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas de
Gestion Publica y/o investigacionen Gestion Puablica.

El expediente de validacién, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.
Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de
usted,no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente

Firma:
Nombre completo del tesista:
Margarita Jesus, Gutiérrez Rengifo

DNI:43630900



1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Micaela, Lujan Cabrera

Grado profesional:

Maestria () Doctor (x)

)/Area de formacién académica:

Clinica () Social () Educativa ()  Organizacional (x)

lAreas de experiencia profesional:

Doctora en Administracion

Institucion donde labora:

Universidad Nacional de Cariete

el area:

Tiempo de experiencia profesional en

2 a 4 afios (x) Mas de 5 afios ()

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados
Titulo del estudio realizado.

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario sobre la planificacion estratégica en una Municipalidad
Provincial.

Autor (a): Margarita Jesus Gutiérrez Rengifo

Objetivo: Determinar la percepcion sobre la planificacion estratégica en una
Municipalidad provincia de Cajamarca.

IAdministracion: Presencial

Afio: 2023

IAmbito de aplicacion:

27 trabajadores en una Municipalidad Provincial de Cajamarca.

Dimensiones:

Objetivos organizacionales, diagndstico estratégico, toma de decisiones y
liderazgo estratégico.

Confiabilidad:

0.851

Escala:

Likert

Niveles o rango:

5 (totalmente de acuerdo), 4 (de acuerdo), 3 (Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo), 2 (En desacuerdo), 1 (Totalmente en desacuerdo)

Cantidad de items:

18 items

Tiempo de aplicacion:

10 a 15 minutos

4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario sobre la planificacion

estratégicaen una Municipalidad Provincial elaborado por Margarita Jesus

Gutiérrez Rengifo en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de lositems segun corresponda.

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintacticay semantica son
adecuadas.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.

2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o
CLARIDAD una

modificacion muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por
la ordenacion de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos del
item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA

1. totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacion logica con la
dimension.




El item tiene relacion logica

2. Desacuerdo

El item tiene una relacion tangencial /lejana

El item es esencial o
importante, es decir debe
ser.

con la dimension o |(bajo nivel de acuerdo) con la dimensién.
indicador que esta |Acuerdo (moderado El item tiene una relacion moderada con la
midiendo. nivel) dimensidn que se estd midiendo.
Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esté relacionado con
(alto nivel) la dimensién que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicién de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser

incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escalade 1 a4 su
valoracion,asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio




Instrumento que mide la variable 01: Planificacidn estratégica

Definicion de la variable:

El proceso clave dentro de una empresa consiste en establecer objetivos claros
para poder dirigir los planes de accién y lograr ventajas competitivas y
sostenibilidad a largo plazo. Este proceso tiene en cuenta los recursos
disponibles,asi como las capacidades, fortalezas y debilidades, con el fin de
establecer medidas integradas que permitan organizar los resultados

planificados (Chiavenato & Sapiro, 2016).

Dimension 1: Objetivos organizacionales

Definicién de la dimensioén:

El propésito organizacional es una situacion anhelada que la organizacion
pretendelograr. Cuando consigue un propdésito, éste deja de ser el resultado
esperado, y la organizaciéon lo asimila como algo real y presente. En ese
sentido, un propdsito organizacional nunca existe como algo palpable, en
muchas organizaciones los propésitos organizacionales son establecidos
formalmente por votacion de sus socios; en otras, por votacion de los miembros
de la direccién, en alineacion con sus consejos de administracién o por un
pequefio numero de directivos; y, en algunas, por el individuo que posee o

dirige toda la organizacion (Chiavenato y Sapiro, 2016).

Indicadores ftem Claridad Coherencia |Relevancia Dbservaciones/
Recomendaciones
Objetivos 1. Los objetivos 4. Alto nivel (4. 4. Alto nivel
sociales sociales Totalmente
establecidos en [Elitemes |de Acuerdo El item es muy
la planificacion  [claro, tiene |(alto nivel) relevante y
estratégica se semantica y debe ser
estan sintaxis [El item se incluido.
alcanzando adecuada. |encuentra
relacionado
con la
dimensién que
esta
midiendo.
Objetivos 2. La {4. Alto nivel |4. 4. Alto nivel
sociales municipalidad ha Totalmente
logrado [El itemes |de Acuerdo El item es muy
contribuir a la claro, tiene |(alto nivel) relevante y
consecucién de |semantica y debe ser
los objetivos sintaxis [El item se incluido.
sociales adecuada. |encuentra
establecidos relacionado
como parte de con la
dimensién




la planificacion que esta
estratégica. midiendo.
Objetivos 3. Los objetivos 4. Alto nivel 4. 4. Alto nivel
econdmicos econdémicos Totalmente
establecidos en [El item es de Acuerdo El item es muy
la planificacion  [claro, tiene |(alto nivel) relevante y
estratégica semantica y debe ser
estan alineados sintaxis [El item se incluido.
conla realidad jadecuada. |encuentra
econdmica de la relacionado
municipalidad. con la
dimension
que esta
midiendo.
Objetivos 4. La {4. Alto nivel |4. 4. Alto nivel
econoémicos municipalidad ha Totalmente
logrado [El item es  |de Acuerdo El item es muy
cumplir con los [claro, tiene |(alto nivel) relevante y
objetivos semantica y debe ser
econémicos sintaxis [El item se incluido.
establecidos en |adecuada. |encuentra
la planificacion relacionado
estratégica. con la
dimension que
esta
midiendo.

Dimension 2: Diagnéstico estratégico

Definicion de la dimensién:

Consiste en el analisis de la situacion interna y externa de la organizacion, de

esa manera se identificaran sus debilidades, amenazas, fortalezas y

oportunidades. El diagnostico tiene como objetivo guiar las decisiones y

acciones estratégicas,adaptandose al entorno que cambia de forma constante
(Chiavenato y Sapiro, 2016).

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

Diagnostico 5. El 4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
interno diagnéstico IAcuerdo

estratégico de  [El item es (alto nivel) El item esmuy

la organizacion [claro, tiene relevante

ha identificado |semanticay  [El item se [debe

las principales [sintaxis encuentra incluido.

fortalezas y |adecuada. relacionado con la

debilidades de dimensién que

la esta midiendo.

municipalidad.
Diagndstico 6. El 4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
interno diagnostico IAcuerdo

estratégico ha  [El item es (alto nivel) El item esmuy

sido util para claro, tiene relevante

establecer los [semanticay  [El item se (debe

objetivos y [sintaxis encuentra incluido.

metas de la adecuada. relacionado con la

municipalidad. dimensién que

esta midiendo.




Diagndstico 7. El 4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
externo diagnéstico IAcuerdo
externo ha [El item es (alto nivel) El item esmuy
identificado las [claro, tiene relevante y
oportunidades y |semantica y El item se |debe ser
amenazas |[sintaxis encuentra incluido.
relevantes para [adecuada. relacionado con
la la dimension que
municipalidad. esta midiendo.
Diagnostico 8. El 4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
externo diagnostico IAcuerdo
externo ha [El item es (alto nivel) El item esmuy
sido claro, tiene relevante y
considerado en |semantica y El item se |debe ser
la definicionde  |sintaxis encuentra incluido.
los [adecuada. relacionado con la
objetivos y dimensién que
estrategias de estd midiendo.
la
municipalidad.

Dimensién 3: Toma de decisiones

Definicion de la dimension:

Es necesario considerar todos los tipos de cuestiones para la toma de

decisiones, pues de lo contrario sera facil perder de vista problemas que

podrian ser importantes, implicando un trabajo constante y requiere honestidad

para superar las defensas mentales internas. No es extrafio que las personas

desarrollen escenarios para una situacion menor y limitada y, a veces,

descubran que hay problemas mayores que

la afectan,

pero esos

acontecimientos no siempre son percibidos. En sintesis, construir escenarios

es un proceso de autorreflexion, que conlleva entenderse a si mismo y a sus

preconcepciones, identificar lo que realmente importa y percibir hacia donde se

debe dirigir la atencion (Chiavenato y Sapiro, 2016).

Indicadores ftem Claridad Coherencia |Relevancia |[Observaciones/
Recomendaciones
IAlternativas de 9. Latoma de 4. Alto 4. 4. Alto nivel
mejora decisiones de la |ivel Totalmente
municipalidad de Acuerdo  |El item es
considera El item es (alto muy
diversas claro, tiene |nivel) relevante y
alternativas de [semanticay debe ser
mejora. sintaxis El item se incluido.
adecuada. |encuentra
relacionado
con la
dimensién
que esta
midiendo.




Alternativas de [10. Se ha @4. Alto /4. 4. Alto nivel
mejora identificado y |nivel Totalmente
evaluado de Acuerdo  |El item es
diferentes El item es (alto muy
opciones para (claro, tiene |nivel) relevante y
mejorar los [semanticay debe ser
resultados de la [sintaxis El item se incluido.
municipalidad. adecuada. |encuentra
relacionado
con la
dimension
que esta
midiendo.
Retroalimentacion [11. La toma de 4. Alto /4. 4. Alto nivel
decisiones de la |nivel Totalmente
municipalidad se de Acuerdo  |El item es
basa en la El item es (alto muy
retroalimentaciéon [claro, tiene |nivel) relevante y
recibida de los semanticay debe ser
resultados sintaxis El item se incluido.
previos. adecuada. [encuentra
relacionado
con la
dimensién
que esta
midiendo.
Retroalimentacion [12. La 4. Alto /4. 4. Alto nivel
municipalidad nivel Totalmente
utiliza la de Acuerdo  |[El item es
retroalimentaciéon [El item es (alto muy
para mejorar su [claro, tiene |nivel) relevante y
proceso de toma [semanticay debe ser
de decisiones. sintaxis El item se incluido.
adecuada. |encuentra
relacionado
con la
dimension
que esta
midiendo.

Dimension 4: Liderazgo estratégico

Definiciéon de la dimension:

Consiste en la capacidad de prever, vislumbrar y mantener la flexibilidad, asi

comoel poder de delegar un cambio estratégico en lo que sea necesario,

asimismo las decisiones en equipo no son exclusivas del lider, sino, se realizan

en conjunto, de esa manera el buen lider estratégico ofrece un buen soporte para

trabajar en equipocon bases sélidas (Chiavenato y Sapiro, 2016).

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia |Observaciones/
Recomendaciones

Desarrollo de 13. El desarrollo de 4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
competencias |las habilidades y IAcuerdo

conocimientos son [El item es (alto nivel) El item es

necesarios para [claro, tiene muy relevante

desempefiar un rol [semanticay [Elitem se encuentra |y debe ser

de liderazgo sintaxis [relacionado con la incluido.

estratégico en la jadecuada. (dimension que esta

municipalidad. midiendo.




Desarrollo de 14. Son efectivas @4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
competencias |las actividades de )Acuerdo
capacitacion y [El itemes |alto nivel) El item es
formacion en el claro, tiene muy relevante
desarrollo de las semanticay [El item se encuentra |y debe ser
competencias sintaxis |relacionado con la |incluido.
para liderar jadecuada. [dimension que esta
estratégicamente. midiendo.
Control 15. El liderazgo 4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
organizacional |estratégico ha Acuerdo
permitido el El itemes |(alto nivel) El item es
establecimiento de [claro, tiene muy relevante
controles [semanticay [El item se encuentra |y debe ser
municipales sintaxis [relacionado con la |incluido.
eficaces para fadecuada. |dimension que esta
garantizar el midiendo.
cumplimiento delos
objetivos
estratégicos.
Control 16. La [4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
organizacional |[implementacién de IAcuerdo
medidas de El item es (alto nivel) El item es
control en la [claro, tiene muy relevante
municipalidad semanticay [El item se encuentra |y debe ser
asegura el sintaxis [relacionado con la |incluido.
cumplimiento de ladecuada. |dimensién que esta
los objetivos midiendo.
estratégicos.
Direccion 17. Se estan @4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
estratégica tomando IAcuerdo
decisiones El itemes  |(alto nivel) El item es
enfocadas en la claro, tiene muy relevante
direccion semanticay [El item se encuentra |y debe ser
estratégica sintaxis [relacionado con la incluido.
establecida enla  |adecuada. (dimensidn que esta
planificacion. midiendo.
Direccion 18. La toma de 4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
estratégica decisiones esta IAcuerdo
siendo influenciada [El item es  |(alto nivel) El item es
por [claro, tiene muy relevante
factores externosy [semanticay [Elitem se encuentra |y debe ser
no tanto por la sintaxis |relacionado con la incluido.
direccion adecuada. (dimensién que esta

estratégica.

midiendo.
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5.

Datos generales del Juez

6.

Nombre del juez:

Micaela, Lujan Cabrera

Grado profesional:

Maestria () Doctor (X)

Area de formacién académica:

Clinica () Social () Educativa ()

Organizacional (x)

Areas de experiencia profesional:

Doctora en Administracion

Institucién donde labora:

Universidad Nacional de Cafiete

en
el area:

Tiempo de experiencia profesional

2 a 4 afios (x) Mas de 5 afios ()

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados
Titulo del estudio realizado.

Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

7.

8.

Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario sobre la gestién por resultados en una Municipalidad
Provincial.

Autor (a):

Margarita Jesus Gutiérrez Rengifo

Objetivo:

Determinar la percepcién sobre la gestion por resultados en una
Municipalidad provincia de Cajamarca.

Administracion:

Presencial

Afo:

2023

Ambito de aplicacion:

27 trabajadores en una Municipalidad Provincial de Cajamarca.

Dimensiones:

Planificacién por resultados, presupuesto por resultados, gestion
financiera y auditoria por resultados y monitoreo y evaluacion.

Confiabilidad:

0.811

Escala:

Likert

Niveles o rango:

5 (totalmente de acuerdo), 4 (de acuerdo), 3 (Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo), 2 (En desacuerdo), 1 (Totalmente en desacuerdo)

Cantidad de items:

20 items

Tiempo de aplicacion:

10 a 15 minutos

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario sobre la gestién por

resultados en una Municipalidad Provincial elaborado por Margarita Jesus

Gutiérrez Rengifo en el afilo 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de lositems segun corresponda.

sintacticay semantica son

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.

2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificacioneso
CLARIDAD una
El item se comprende modificacion muy grande en el uso de las
facilmente, es decir, su palabras de acuerdo con su significado o

por la ordenacion de estas.

adecuadas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos del
item.




4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA
El item tiene relacion légica

1. totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacién légica con la
dimension.

2. Desacuerdo

El item tiene una relacion tangencial

El item es esencial o
importante, es decir debe
ser.

con la dimension o |(bajo nivel de acuerdo) lejana con la dimensioén.
indicador que esta |Acuerdo (moderado El item tiene una relacion moderada con la
midiendo. nivel) dimension que se esta midiendo.
Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con
(alto nivel) la dimensién que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicidn de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser

incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio




Instrumento que mide la variable 02: Gestion por resultados

Definicion de la variable:

Se trata de una estrategia que orienta el trabajo de los funcionarios publicos
para lograr un mayor beneficio para la poblacién mediante la implementacién
coordinada y complementaria de herramientas como el presupuesto por
desemperio, la gestionfinanciera, la direccion de proyectos y la supervision y
evaluacion, tiene el objetivode lograr una mejor calidad del gasto, lo que implica
cambios en la forma habitual de asignacién de recursos publicos, ya que las
areas administrativas deben centrarse en partidas de gasto, insumos y

procesos (Quispe et al., 2021)

Dimension 1: Planificacion por resultados

Definicion de la dimension:

Es un proceso que tiene que ser preciso para poder determinar el objetivo a
mediano y largo plazo, ya que va a poder generar cuales son las prioridades
por medio de un factor politico, econdmico y social dentro del entorno, ya que
este va a tratar de ser participativo cuando los implicados en la tarea de
resultados estén explicitamente de acuerdo con el posible plan que pretenda
conseguir los resultados sostenibles en el tiempo, volviéndose operativo en
cuanto a los insumos, procesos y productos orientados a la consecucion de los

objetivos propuestos en la fase estratégica (Quispe et al., 2021).

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Planificacion 1. La [4. Alto nivel 4. Totalmente 4. Alto nivel
estratégica planificacion de Acuerdo
estratégica El item es (alto nivel) El item esmuy
contribuye  al [claro, tiene relevante y
logro de los semanticay  [El item se debe ser
resultados sintaxis encuentra incluido.
esperados por |adecuada. relacionado con
la la
municipalidad. dimension que
estd midiendo.
Planificacion 2. La {4. Alto nivel 4. Totalmente 4. Alto nivel
estratégica planificacion de Acuerdo
estratégica El item es (alto nivel) El item esmuy
ayuda a definir [claro, tiene relevante y
las prioridadesy [semanticay El item se |debe ser
a establecerlos [sintaxis encuentra incluido.
objetivos jadecuada. relacionado con
estratégicos de la
la dimensién que
municipalidad. esta midiendo.




dimensién que

esta midiendo.

Planificacion 3. Los 4. Alto nivel 4. Totalmente 4. Alto nivel
participativa procesos de de Acuerdo
planificaciéon (alto nivel)
de la [El item es El item esmuy
municipalidad  [claro, tiene [El item  se frelevante y
incluyen a la seménticay  |encuentra debe ser
participacion de sintaxis relacionado con |incluido.
distintos [adecuada. la
actores dimensién que
involucrados estd midiendo.
en la gestidnpor
resultados.
Planificacion 4. La {4. Alto nivel 4. Totalmente 4. Alto nivel
participativa planificacion de Acuerdo
participativa en [El item es (alto nivel) El item esmuy
la [claro, tiene relevante y
municipalidad |semanticay  [El item se [debe ser
ha permitido [sintaxis encuentra incluido.
una mayor |adecuada. relacionado con
alineacion entre la
los dimensién que
objetivos esta midiendo.
estratégicos.
Planificacion 5. La {4. Alto nivel 4. Totalmente 4. Alto nivel
operativa planificacién de Acuerdo
operativa en la  [El item es (alto nivel) El item esmuy
municipalidad claro, tiene relevante y
es detallada y |semanticay El item se |debe ser
especifica. sintaxis encuentra incluido.
adecuada. relacionado con
la
dimensién que
esta midiendo.
Planificacién 6. Se |4. Alto nivel 4. Totalmente 4. Alto nivel
operativa establecen de Acuerdo
plazosy metas [El item es (alto nivel) El item esmuy
claras en la claro, tiene relevante y
planificacion semanticay  [El item se [debe ser
operativa de la  [sintaxis encuentra incluido.
organizacion. adecuada. relacionado con
la

Dimension 2: Presupuesto por resultados

Definiciéon de la dimension:

El rendimiento y efectividad en la distribucién y realizacion de posibles recursos
presupuestarios, ya que, ante menos recursos publicos, es mas facil poder
incrementar la efectividad y rendimiento de empleo de los recursos, quiere decir
gue el desafio como modelo de presupuesto vincula una serie de resultados en
cuanto a la planificacién para que este se pueda impulsar por medio de la

cultura institucional que fomente el uso de los recursos publicos (Quispe et al.,

2021).




Indicadores [tem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
)Asignacion de [7. Los recursos @4. Alto nivel 4. Totalmente 4. Alto nivel
presupuesto econoémicos se de Acuerdo
asignan (alto nivel)
adecuadamente [El item es El item esmuy
para cumplir [claro, tiene [El item se [relevante y
con los [semanticay encuentra debe ser
objetivos del [sintaxis relacionado incluido.
plan de |adecuada. con la
resultados. dimension
que esta
midiendo.
/Asignacién de 8. Se toman en @. Alto nivel 4. Totalmente 4. Alto nivel
presupuesto cuenta las de Acuerdo
necesidades vy [El item es (alto nivel) El item esmuy
demandas de los [claro, tiene relevante y
usuarios en la [semanticay El item se [debe ser
asignacion  del [sintaxis encuentra incluido.
presupuesto por jadecuada. relacionado
resultado. con la
dimensién que
esta
midiendo.
Ejecucion de 9. Se  han @4. Alto nivel 4. Totalmente |4. Alto nivel
presupuesto cumplido los de Acuerdo
objetivos El item es (alto nivel) El item esmuy
establecidos claro, tiene relevante y
previamente enel [seméanticay  [El item se [debe ser
presupuesto. sintaxis encuentra incluido.
adecuada. relacionado
con la
dimensién que
esta
midiendo.
Ejecucion de 10. Se lograron 4. Alto nivel 4. Totalmente 4. Alto nivel
presupuesto Ultimamente las de Acuerdo
metas El item es (alto nivel) El item esmuy
propuestas  en [claro, tiene relevante y
el presupuesto  [semantica 'y El item se [debe ser
de la |sintaxis encuentra incluido.
municipalidad adecuada. relacionado
con la
dimensién que
esta
midiendo.

Dimension 3: Gestién financiera y auditoria por resultados

Definicion de la dimension:

Se considera como un conjunto de principios, normas, entidades, recursos,

sistemas y procedimientos que pueden materializar el gasto publico,

participando en base a sistemas de gestion, este también permite un control de

cumplimiento demetas, por lo que se mantiene un registro de metas logradas,

como una herramienta para poder conseguir que las entidades del sector

publico puedan aprender de sus fallos (Quispe et al., 2021).




municipalidad.

dimension que
esta midiendo.

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia |Observaciones/
Recomendaciones
Captacion de |11. Son efectivos 4. Alto 4. Totalmente /4. Alto nivel
recursos los esfuerzos de nivel de Acuerdo
captacion de (alto nivel)
recursos  para [El item es El item es
financiar las [claro, tiene [El item se muy
metas y objetivos [semanticay |encuentra relevante y
estratégicos de la [sintaxis relacionado con [debe ser
municipalidad. adecuada. la jincluido.
dimensién que
esta midiendo.
Captacion de [12. Los resultados 4. Alto /4. Totalmente 4. Alto nivel
recursos obtenidos en |nivel de Acuerdo
términos de (alto nivel) El item es
captacion de [El item es muy
recursos permiten (claro, tiene [El item se frelevantey
financiar las [semanticay |encuentra debe ser
metas y objetivos [sintaxis relacionado con |incluido.
estratégicos de la jadecuada. la
municipalidad. dimensién que
esta midiendo.
Objetivos y metas |13. Considera que 4. Alto |4. Totalmente 4. Alto nivel
los objetivos y |nivel de Acuerdo
metas establecidas (alto nivel) El item es
en lamunicipalidad [El item es muy
sonrealistas y [claro, tiene [El item se felevantey
alcanzables. semanticay [encuentra debe ser
sintaxis relacionado con |incluido.
adecuada. la
dimension que
esta midiendo.
Objetivos y metas |14. Los objetivosy 4. Alto 4. Totalmente /4. Alto nivel
metas establecidos |nivel de Acuerdo
en lamunicipalidad (alto nivel) El item es
estan alineados [El item es muy
con la vision y claro, tiene [El item se frelevantey
mision de ella. semanticay |encuentra debe ser
sintaxis relacionado con (incluido.
adecuada. la
dimension que
esta midiendo.
IAdquisicion de (15. La adquisicion @4. Alto /4. Totalmente 4. Alto nivel
bienes de bienes en la |nivel de Acuerdo
municipalidad  se (alto nivel) El item es
realiza de manera [El item es muy
eficiente y [claro, tiene [El item se frelevantey
transparente. semanticay |encuentra debe ser
sintaxis relacionado con |incluido.
adecuada. la
dimension que
esta midiendo.
IAdquisicion de (16. Los {4. Alto 4. Totalmente 4. Alto nivel
bienes procedimientosy  |nivel de Acuerdo
controles (alto nivel) El item es
establecidos son El item es muy
cumplidos en [claro, tiene [El item se frelevantey
cuanto a la [semanticay encuentra debe ser
adquisicion de [sintaxis relacionado con (incluido.
bienes dentro dela [adecuada. la




Dimension 4: Liderazgo estratégico

Definicion de la dimension:

Es el seguimiento capaz de permitir la obtencién de informacion sobre la

situacionde cumplimiento de propositos y metas planificadas, también los

efectos en la aplicacion de politicas, programas o proyectos, esto con fin de

evaluar mediante unproceso de recoleccién y andlisis de informacién que

permita explicar tanto las causas y motivos de los propdsitos y metas que se

estan logrando en cuanto a la beneficiaria y la sociedad (Quispe et al., 2021).

esta midiendo.

Indicadores ltem Claridad Coherencia Relevancia |Observaciones/
Recomendaciones
Cumplimiento  |17. Se ha logrado  {4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
de objetivos cumplir con los Acuerdo
objetivos El itemes  |(alto nivel) El item es
propuestos en el claro, tiene muy relevante
plan de gestién por |semanticay [El item se ydebe  ser
resultados. sintaxis |[encuentra incluido.
adecuada. [relacionado con la
dimension que
lesta midiendo.
Cumplimiento  |18. EI nivel de {4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
de objetivos cumplimiento delos IAcuerdo
objetivos [El item es  |(alto nivel) El item es
establecidos esalto [claro, tiene muy relevante
en el plan de [seménticay [El item se |y debe ser
gestion por sintaxis |encuentra incluido.
resultados. adecuada. [relacionado con la
dimensién que
esta midiendo.
Valoracion de  [19. Est4 4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
resultados satisfecho con la Acuerdo
valoracion de [Elitemes |alto nivel) El item es
resultados en [claro, tiene muy relevante
cuanto al |semanticay [El item se |y debe ser
cumplimiento delos sintaxis |encuentra incluido.
objetivos jadecuada. [relacionado con la
establecidos. dimension que
esta midiendo.
Valoracién de  |[20. Entérminos de 4. Alto nivel (4. Totalmente de 4. Alto nivel
resultados calidad y eficacia IAcuerdo
se logrado los [Elitemes |(alto nivel) El item es
resultados claro, tiene muy relevante
esperados. semanticay [El item se |y debe ser
sintaxis |encuentra incluido.
adecuada. [relacionado con la
dimension que
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VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefora:
Silvia,Salazar

Llerena

Presente

Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi
saludo y asi mismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante
del programa Maestria enGestion Publica de la Universidad César
Vallejo, en la sede Lima Norte, promocién2023-1, aula 3, requiero
validar el instrumento con el cual recogeré la informacién necesaria
para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Planificacion
estratégica en la gestion por resultados en una Municipalidad
Provincial de Cajamarca, 2023 ysiendo imprescindible contar con la
aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencidn, he considerado conveniente recurrir a
usted, ante su connotada experiencia en temas de Gestion Publica y/o
investigacionen Gestion Publica.

El expediente de validacién, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.
Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me
despido de usted,no sin antes agradecerle por la atencion que
dispense a la presente.

Atentamente

Firma:
Nombre completo del tesista:
Margarita Jesus, Gutiérrez

Rengifo

DNI:43630900



9. Datos generales del Juez

Nombre del juez: Silvia Salazar Llerena

Grado profesional: Maestria (x) Doctor ()

Area de formacion académica: Clinica () Social () Educativa (x) Organizacional ()
Areas de experiencia profesional: Metodologo

Institucion donde labora: Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios () Mas de 5 afios (x)

el &rea:

Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados

Psicométrica: (si corresponde) Titulo del estudio realizado.

10. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

11. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Cuestionario sobre la planificacion estratégica en una Municipalidad
Provincial.

Autor (a): Margarita Jesus Gutiérrez Rengifo

Objetivo: Determinar la percepcion sobre la planificacion estratégica en una
Municipalidad provincia de Cajamarca.

Administracion: Presencial

ARO: 2023

Ambito de aplicacion: 27 trabajadores en una Municipalidad Provincial de Cajamarca.

Dimensiones: Objetivos organizacionales, diagndstico estratégico, toma de decisiones y
liderazgo estratégico.

Confiabilidad: 0.851

Escala: Likert

Niveles o rango: 5 (totalmente de acuerdo), 4 (de acuerdo), 3 (Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo), 2 (En desacuerdo), 1 (Totalmente en desacuerdo)

Cantidad de items: 18 items

Tiempo de aplicacion: 10 a 15 minutos

12.  Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario sobre la
planificacion estratégicaen una Municipalidad Provincial elaborado por
Margarita Jesus Gutiérrez Rengifo en el afio 2023 de acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o
CLARIDAD una
El item se comprende modificacibn muy grande en el uso de las
facilmente, es decir, su palabras de acuerdo con su significado o
sintactica y semantica son por la ordenacién de estas.
adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica
de algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.




COHERENCIA
El item tiene relacion logica

1. totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacion légica con la
dimension.

2. Desacuerdo

El item tiene una relacion tangencial /lejana

El item es esencial o
importante, es decir debe
ser.

con la dimensién o |(bajo nivel de acuerdo) con la dimensioén.
indicador que esta |[Acuerdo (moderado El item tiene una relacién moderada con la
midiendo. nivel) dimensién que se esta midiendo.
Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con
(alto nivel) la dimensién que estd midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicién de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escalade 1 a4 su

valoracion, asicomo solicitamos brinde sus observaciones que

considere pertinente.

4: Alto nivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio




Instrumento que mide la variable 01: Planificacidn estratégica

Definicion de la variable:

El proceso clave dentro de una empresa consiste en establecer
objetivos claros para poder dirigir los planes de accién y lograr
ventajas competitivas y sostenibilidad a largo plazo. Este proceso
tiene en cuenta los recursos disponibles,asi como las capacidades,
fortalezas y debilidades, con el fin de establecer medidasintegradas
gue permitan organizar los resultados planificados (Chiavenato &
Sapiro, 2016).

Dimension 1: Objetivos organizacionales

Definicién de la dimensioén:

El propdsito organizacional es una situacion anhelada que la
organizacion pretendelograr. Cuando consigue un propésito, éste deja
de ser el resultado esperado, y la organizacion lo asimila como algo
real y presente. En ese sentido, un propdsito organizacional nunca
existe como algo palpable, en muchas organizaciones los propésitos
organizacionales son establecidos formalmente por votacion de sus
socios; en otras, por votacion de los miembros de la direccion, en
alineacion con sus consejos de administracion o por un pequefo
namero de directivos; y, en algunas, por el individuo que posee o dirige

toda la organizacién (Chiavenato y Sapiro, 2016).

Recomendaciones

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Dbservaciones/
Objetivos 1. Los objetivos 4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
sociales sociales Acuerdo
establecidos en [Elitemes |(alto nivel) El item es muy
la planificacion  [claro, tiene relevante y
estratégica se  |semanticay [El item se |debe ser
estan sintaxis |encuentra incluido.
alcanzando adecuada. |relacionado con
la dimensién que
esta midiendo.




Obijetivos 2. La 4. Alto nivel |4. Totalmente de 4. Alto nivel
sociales municipalidad ha Acuerdo
logrado [El item es (alto nivel) El item es muy
contribuir a la claro, tiene relevante y
consecucién de semanticay El item se debe ser
los objetivos sintaxis |encuentra incluido.
sociales adecuada. [relacionado con la
establecidos dimension que
como parte de esta midiendo.
la planificacion
estratégica.
Objetivos 3. Los objetivos 4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
econémicos leconémicos Acuerdo
establecidos en [El item es (alto nivel) El item es muy
la planificacion  [claro, tiene relevante y
estratégica semanticay [El item se |debe ser
estan alineados sintaxis |encuentra incluido.
conla realidad jadecuada. [relacionado con la
econémica de dimension que
la esti midiendo.
municipalidad.
Objetivos 4. La /4. Alto nivel |4. Totalmente de 4. Alto nivel
econoémicos municipalidad ha Acuerdo
logrado [El itemes |(alto nivel) El item es muy
cumplir con los [claro, tiene relevante y
objetivos semanticay |El item se [debe ser
econdémicos sintaxis |encuentra incluido.
establecidos en |adecuada. [relacionado con la
la planificacion dimension que
estratégica. estd midiendo.

Dimension 2: Diagndéstico estratégico

Definicion de la dimension:

Consiste en el andlisis de la situacion interna y externa de la

organizacion, de esa manera se identificaran sus debilidades,

amenazas, fortalezas y oportunidades. Eldiagnéstico tiene como

objetivo guiar las decisiones y acciones estratégicas,adaptandose al

entorno que cambia de forma constante (Chiavenato y Sapiro, 2016).

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

Diagnostico 5. El |4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
interno diagndstico /Acuerdo

estratégico de  [El item es (alto nivel) El item esmuy

la organizacion [claro, tiene relevante y

ha identificado |[semanticay El item se |debe ser

las principales [sintaxis encuentra incluido.

fortalezas y |adecuada. relacionado con la

debilidades de dimensién que

la esta midiendo.

municipalidad.




Diagndstico 6. El [4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
interno diagndstico /Acuerdo
estratégico ha  [El item es (alto nivel) El item esmuy
sido Gtil para claro, tiene relevante y
establecer los  [semanticay El item se |debe ser
objetivos y [sintaxis encuentra incluido.
metas de la adecuada. relacionado con
municipalidad. la dimension que
esta midiendo.
Diagnostico 7. El |4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
externo diagnostico Acuerdo
externo ha [EI item es |(alto nivel) El item esmuy
identificado las [claro, tiene relevante y
oportunidades y [semanticay  [El item se |debe ser
amenazas |[sintaxis encuentra incluido.
relevantes adecuada. relacionado con
para la la dimension que
municipalidad. esti midiendo.
Diagndstico 8. El [4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
externo diagnostico /Acuerdo
externo ha [El item es (alto nivel) El item esmuy
sido claro, tiene relevante y
considerado en [semanticay El item se |debe ser
la definicionde  [sintaxis encuentra incluido.
los |adecuada. relacionado con la
objetivos y dimension que
estrategias de esta midiendo.
la
municipalidad.

Dimensién 3: Toma de decisiones

Definicion de la dimension:

Es necesario considerar todos los tipos de cuestiones para la toma de
decisiones, pues de lo contrario sera facil perder de vista problemas
gue podrian ser importantes, implicando un trabajo constante y
requiere honestidad para superar las defensas mentales internas. No
es extrafio que las personas desarrollenescenarios para una situacion
menor y limitada y, a veces, descubran que hay problemas mayores
gue la afectan, pero esos acontecimientos no siempre son percibidos.
En sintesis, construir escenarios es un proceso de autorreflexion, que
conlleva entenderse a si mismo y a sus preconcepciones, identificar

lo que realmente importa y percibir hacia donde se debe dirigir la

atencion (Chiavenato y Sapiro, 2016).




Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia |Observaciones/
Recomendaciones
Alternativas De 9. La toma de 4. Alto |4. Totalmente de 4. Alto nivel
mejora decisiones de la nivel /Acuerdo
municipalidad (alto nivel) El item es
considera diversas El item es muy
alternativas de claro, tiene |El ftem se |relevante y
mejora. semanticay |encuentra debe ser
sintaxis relacionado conla |incluido.
adecuada. [dimension que
esta midiendo.
Alternativas De |10. Se ha 4. Alto |4. Totalmente de 4. Alto nivel
mejora identificado y nivel Acuerdo
evaluado diferentes (alto nivel) El item es
opciones para El item es muy
mejorar los claro, tiene |El ftem se frelevante y
resultados de la semanticay |encuentra debe ser
municipalidad. sintaxis relacionado conla (incluido.
adecuada. |dimension que
esta midiendo.
Retroalimentaciéon [11. La toma de 4. Alto 4. Totalmente de 4. Alto nivel
decisiones de la nivel Acuerdo
municipalidad e (alto nivel) El item es
basa en la muy
retroalimentacion El itemes [EI item relevante 'y
recibida  de los claro, tiene se debe ser
resultados previos. semantica |encuentra incluido.
y sintaxis  [relacionado con la
adecuada. (dimensién
queesta
midiendo.
Retroalimentacion 12. La 4. 4. Totalmente de 4. Alto nivel
municipalidad Alt |Acuerdo
utiliza onivel (alto nivel) El item es
I muy
a El item es |El item relevante y
retroalimentacion claro, tiene se debe
para mejorar su semanticay |encuentra se
proceso de toma sintaxis relacionado conla [rincluido.
de decisiones. adecuada. |dimensién
qu
eestd midiendo.

Dimension 4: Liderazgo estratégico

Definicion de la dimension:

Consiste en la capacidad de prever, vislumbrar y mantener la

flexibilidad, asi comoel poder de delegar un cambio estratégico en lo

gue sea necesario, asimismo las decisiones en equipo no son

exclusivas del lider, sino, se realizan en conjunto, de esa manera el

buen lider estratégico ofrece un buen soporte para trabajar en equipo

con bases solidas (Chiavenato y Sapiro, 2016).




Indicadores ftem Claridad Coherencia Relevancia |Observaciones/
Recomendaciones
Desarrollo de 13. El desarrollo de las @4. Alto nivel |4. Totalmente de 4. Alto nivel
competencias  |habilidades y Acuerdo
conocimientos son [El itemes |(alto nivel) El item es
necesarios para [claro, tiene muy relevante
desempefiar un rol de [semanticay [El item se encuentra |y debe ser
liderazgo estratégicoen sintaxis |relacionado con Ia [incluido.
la municipalidad. adecuada. [dimensi6n que esta
midiendo.
Desarrollo de 14. Son efectivas las @4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
competencias |actividades de Acuerdo
capacitacion y [El itemes |(alto nivel) El item es
formacion en el [claro, tiene muy relevante
desarrollo de las [semanticay [El item se encuentra |y debe ser
competencias  para sintaxis [relacionado con la [incluido.
liderar adecuada. |dimension que esta
estratégicamente. midiendo.
Control 15. El liderazgo @. Alto nivel |4. Totalmente de 4. Alto nivel
organizacional |estratégico ha Acuerdo
permitido el [El itemes |(alto nivel) El item es
establecimiento de [claro, tiene muy relevante
controles municipales [semanticay [El item se encuentra |y debe ser
eficaces para sintaxis [relacionado con la fincluido.
garantizar el ladecuada. |dimensién que esta
cumplimiento de los midiendo.
objetivos estratégicos.
Control 16. La |4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
organizacional [implementacion de Acuerdo
medidas de control enla [El itemes  |alto nivel) El item es
municipalidad [claro, tiene muy
asegura el semanticay |El item se encuentra [relevante vy
cumplimiento de los sintaxis |relacionado con la  |debe ser
objetivos estratégicos. |adecuada. |dimension que estd |incluido.
midiendo.
Direccién 17. Se estan tomando  {4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
estratégica decisiones enfocadas Acuerdo
en la direcciéon [El itemes |(alto nivel) El item es
estratégica establecida [claro, tiene muy relevante
en la |semanticay [El item se encuentra |y debe ser
planificacion. sintaxis [relacionado con la fincluido.
adecuada. ([dimensién que esta
midiendo.
Direccion 18. La toma de @4.Altonivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
estratégica decisiones esta Acuerdo
siendo influenciada por [El item es  |(alto nivel) El item es
factores externosy no [claro, tiene muy relevante
tanto por la direccion [seménticay |El item se encuentra |y debe ser
estratégica. sintaxis [relacionado con la [incluido.
adecuada. (dimensién que esta

midiendo.

NOMBRE Y APELLIDOS: SILVIA LILIANA SALAZAR LLERENA




13.

Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Silvia, Salazar Llerena

Grado profesional:

Maestria (x) Doctor ()

Area de formacion académica: Clinica () Social () Educativa (x)
Organizacional ()
Areas de experiencia profesional: Metodéloga

Institucién donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional
en el 4rea:

2 a4 afos () Mas de 5 afios (x)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados
Titulo del estudio realizado.

14.

Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

15.

Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario sobre la gestién por resultados en una Municipalidad
Provincial.

Autor (a):

Margarita Jesus Gutiérrez Rengifo

Objetivo:

Determinar la percepcion sobre la gestién por resultados en una
Municipalidad provincia de Cajamarca.

Administracion:

Presencial

Afo:

2023

Ambito de aplicacion:

27 trabajadores en una Municipalidad Provincial de Cajamarca.

Dimensiones:

Planificacién por resultados, presupuesto por resultados, gestion
financiera y auditoria por resultados y monitoreo y evaluacion.

Confiabilidad:

0.811

Escala:

Likert

Niveles o rango:

5 (totalmente de acuerdo), 4 (de acuerdo), 3 (Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo), 2 (En desacuerdo), 1 (Totalmente en desacuerdo)

Cantidad de items:

20 items

Tiempo de aplicacion:

10 a 15 minutos

16.

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario sobre la gestion

por resultados en una Municipalidad Provincial elaborado por

Margarita Jesus Gutiérrez Rengifo en el afio 2023 de acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.




El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintacticay semantica son
adecuadas.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.

2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificacioneso
CLARIDAD una

modificacion muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o
por la ordenacion de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos del
item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA
El item tiene relacion logica

1. totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacion légica con la
dimension.

2. Desacuerdo

El item tiene una relacién tangencial

El item es esencial o
importante, es decir debe
ser.

con la dimensién o |(bajo nivel de acuerdo) lejana con la dimension.
indicador que esta |Acuerdo (moderado El item tiene una relacién moderada con la
midiendo. nivel) dimension que se estd midiendo.
Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esté relacionado con
(alto nivel) la dimensién que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicién de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escalade 1 a4 su

valoracion, asicomo solicitamos brinde sus observaciones que

considere pertinente.

4: Alto nivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio




Instrumento que mide la variable 02: Gestion por resultados

Definicion de la variable:
Se trata de una estrategia que orienta el trabajo de los funcionarios

publicos para lograr un mayor beneficio para la poblacion mediante la
implementacion coordinaday complementaria de herramientas como
el presupuesto por desempefio, la gestionfinanciera, la direccion de
proyectos y la supervision y evaluacion, tiene el objetivode lograr una
mejor calidad del gasto, lo que implica cambios en la forma habitual
de asignacién de recursos publicos, ya que las areas administrativas
deben centrarse en partidas de gasto, insumos y procesos (Quispe et
al., 2021).

Dimension 1: Planificacién por resultados

Definicion de la dimension:

Es un proceso que tiene que ser preciso para poder determinar el
objetivo a mediano y largo plazo, ya que va a poder generar cuales
son las prioridades por medio de un factor politico, econdmico y social
dentro del entorno, ya que este va a tratar de ser participativo cuando
los implicados en la tarea de resultados estén explicitamente de
acuerdo con el posible plan que pretenda conseguir los resultados
sostenibles en el tiempo, volviéndose operativo en cuanto a los
insumos, procesos y productos orientados a la consecucion de los

objetivos propuestos en la fase estratégica (Quispe et al., 2021).

Indicadores ftem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Planificacion 1. La @4. Alto nivel 4. Totalmente de  [4. Alto nivel
estratégica planificacion )Acuerdo
estratégica El item es (alto nivel) El item esmuy
contribuye al [claro, tiene relevante y
logro de los [semanticay [l item  se |debe ser
resultados sintaxis encuentra incluido.
esperados por la  |adecuada. relacionado con
municipalidad. la dimension
que esta
midiendo.




Planificacion 2. La |4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
estratégica planificacion IAcuerdo
estratégica ayuda [El item es (alto nivel) El item esmuy
a definir las claro, tiene relevante y
prioridades ya seméanticay  [El item  se |debe ser
establecer los sintaxis encuentra incluido.
objetivos adecuada. relacionado con
estratégicos de la la dimension
municipalidad. que esta
midiendo.
Planificacion 3. Los procesosde {4. Alto nivel 4. Totalmente de (4. Alto nivel
participativa planificacion de la )Acuerdo
municipalidad El item es (alto nivel) El item esmuy
incluyen a la claro, tiene relevante y
participacioén de semanticay  [El item  se |debe ser
distintos actores  [sintaxis encuentra incluido.
involucrados en  [adecuada. relacionado con
la  gestibn por la dimension
resultados. que esta
midiendo.
Planificacion 4. La [4. Alto nivel 4. Totalmente de (4. Alto nivel
participativa planificacion IAcuerdo
participativa en la  [El item es (alto nivel) El item esmuy
municipalidad ha [claro, tiene relevante y
permitido una [semanticay  [El item  se |debe ser
mayor alineacion [sintaxis encuentra incluido.
entre los [adecuada. relacionado con
objetivos la dimension
estratégicos. que esta
midiendo.
Planificacion 5. La @4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
operativa planificaciéon )Acuerdo
operativa en la El item es (alto nivel) El item esmuy
municipalidad es  [claro, tiene relevante y
detallada y lsemanticay  [El item  se |debe ser
especifica. sintaxis encuentra incluido.
adecuada. relacionado con
la dimension
que esta
midiendo.
Planificacion 6. Se establecen 4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
operativa plazos y metas IAcuerdo
claras en la [Elitem es (alto nivel) El item esmuy
planificacién claro, tiene relevante y
operativa de la semanticay  [El item  se |debe ser
organizacion. sintaxis encuentra incluido.
adecuada. relacionado con
la dimension
que esta
midiendo.

Dimension 2: Presupuesto por resultados

Definicién de la dimension:

El rendimiento y efectividad en la distribucion y realizacion de posibles
recursos presupuestarios, ya que, ante menos recursos publicos, es
mas facil poder incrementar la efectividad y rendimiento de empleo de
los recursos, quiere decir que el desafio como modelo de presupuesto



vincula una serie de resultados en cuanto a la planificacion para que

este se pueda impulsar por medio de la cultura institucional que

fomente el uso de los recursos publicos (Quispe et al., 2021).

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Asignacion de |7. Los recursos 4. Alto nivel 4. Totalmente 4. Alto nivel
presupuesto econémicos se de Acuerdo
asignan El item es (alto nivel) El item esmuy
adecuadamente |[claro, tiene relevante y
para cumplir [semantica y El item se |debe ser
con los [sintaxis encuentra incluido.
objetivos del |adecuada. relacionado
plan de con la
resultados. dimensién que
esta
midiendo.
Asignacion de [8. Se toman en {4. Alto nivel 4. Totalmente 4. Alto nivel
presupuesto cuenta las de Acuerdo
necesidades vy [El item es (alto nivel) El item esmuy
demandas de los [claro, tiene relevante y
usuarios en la [semanticay El item se |debe ser
asignacion  del [sintaxis encuentra incluido.
presupuesto por |adecuada. relacionado
resultado. con la
dimensién que
esta
midiendo.
Ejecucion de 9. Se  han @4. Alto nivel 4. Totalmente (4. Alto nivel
presupuesto cumplido los de Acuerdo
objetivos El item es (alto nivel) El item esmuy
establecidos claro, tiene relevante y
previamente enel [semanticay El item se |debe ser
presupuesto. sintaxis encuentra incluido.
adecuada. relacionado
con la
dimension que
esta
midiendo.
Ejecucion de 10. Se lograron 4. Alto nivel 4. Totalmente 4. Alto nivel
presupuesto Gltimamente las de Acuerdo
metas El item es (alto nivel) El item esmuy
propuestas  en |claro, tiene relevante y
el presupuesto  [semantica y El item se |debe ser
de la [sintaxis encuentra incluido.
municipalidad adecuada. relacionado
con la
dimensién que
esta
midiendo.

Dimension 3: Gestién financiera y auditoria por resultados

Definicién de la dimensién:

Se considera como un conjunto de principios, normas, entidades,

recursos, sistemas y procedimientos que pueden materializar el gasto

publico, participando en base a sistemas de gestion, este también

permite un control de cumplimiento demetas, por lo que se mantiene




un registro de metas logradas, como una herramienta para poder

conseguir que las entidades del sector publico puedan aprender de

sus fallos (Quispe et al., 2021).

dimension que

esta midiendo.

Indicadores ftem Claridad Coherencia Relevancia |Observaciones/
Recomendaciones
Captacion de [11. Son efectivos 4. Alto |4. Totalmente 4. Alto nivel
recursos los esfuerzos de |nivel de Acuerdo
captacion de (alto nivel) El item es
recursos para [El item es muy
financiar las [claro, tiene |El item se Jrelevante y
metas y objetivos [seméanticay |encuentra debe ser
estratégicos de la [sintaxis relacionado con (incluido.
municipalidad. adecuada. la
dimension que
esta midiendo.
Captacion de [12. Los resultados 4. Alto 4. Totalmente 4. Alto nivel
recursos obtenidos en |nivel de Acuerdo
términos de (alto nivel) El item es
captacion de [El item es muy
recursos permiten (claro, tiene |El item se Jrelevante y
financiar las [semanticay |encuentra debe ser
metas y objetivos [sintaxis relacionado con (incluido.
estratégicos de la fadecuada. la
municipalidad. dimension que
esta midiendo.
Objetivos y metas  (13. Considera que 4. Alto |4. Totalmente 4. Alto nivel
los objetivos y |nivel de Acuerdo
metas establecidas (alto nivel) El item es
en lamunicipalidad [El item es muy
sonrealistas y [claro, tiene [El item se Jrelevante y
alcanzables. semanticay |encuentra debe ser
sintaxis relacionado con |incluido.
adecuada. la
dimension que
esta midiendo.
Objetivos y metas  (14. Los objetivosy 4. Alto |4. Totalmente 4. Alto nivel
metas establecidos |nivel de Acuerdo
en lamunicipalidad (alto nivel) El item es
estan alineados [El item es muy
con la vision y claro, tiene [El item se Jrelevante y
mision de ella. semanticay [encuentra debe ser
sintaxis relacionado con (incluido.
adecuada. la
dimensién que
esta midiendo.
IAdquisicion de [15. La adquisicion 4. Alto 4. Totalmente 4. Alto nivel
bienes de bienes en la |nivel de Acuerdo
municipalidad  se (alto nivel) El item es
realiza de manera [El item es muy
eficiente y [claro, tiene [El item se Jrelevante y
transparente. semanticay |encuentra debe ser
sintaxis relacionado con |incluido.
adecuada. la




Adquisicién
bienes

de [16. Los 4. Alto 4. Totalmente /4. Alto nivel
procedimientos y nivel de Acuerdo
controles (alto nivel) El item es
establecidos son El item es muy
cumplidos en [claro, tiene [El item se Jrelevante y
cuanto a la [semanticay |encuentra debe ser
adquisicion de [sintaxis relacionado con |incluido.
bienes dentro dela jadecuada. la
municipalidad. dimension que

estd midiendo.

Dimension 4: Liderazgo estratégico

Definiciéon de la dimensién:

Es el seguimiento capaz de permitir la obtencién de informacion sobre

la situacion de cumplimiento de propdsitos y metas planificadas,

también los efectos en la aplicacion de politicas, programas o

proyectos, esto con fin de evaluar mediante unproceso de recoleccién

y analisis de informacion que permita explicar tanto las causas y

motivos de los propdsitos y metas que se estan logrando en cuanto a

la beneficiaria y la sociedad (Quispe et al., 2021).

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia |Observaciones/
Recomendaciones
Cumplimiento  [17. Se halogrado 4. Alto nivel |4. Totalmente de 4. Alto nivel
de objetivos cumplir con los Acuerdo
objetivos El item es (alto nivel) El item es
propuestos en el claro, tiene muy relevante
plan de gestion por [seménticay |El item se y debe ser
resultados. sintaxis |encuentra incluido.
adecuada. [relacionado con la
dimensién que
esta midiendo.
Cumplimiento  [18. El nivel de {4. Alto nivel [4. Totalmente de 4. Alto nivel
de objetivos cumplimiento delos Acuerdo
objetivos [El item es  |(alto nivel) El item es
establecidos esalto [claro, tiene muy relevante
en el plan de [semanticay El item se |y debe ser
gestion por sintaxis |encuentra incluido.
resultados. adecuada. |relacionado con la
dimensién que
esta midiendo.
Valoracién de  |19. Esta |4. Alto nivel |4. Totalmente de 4. Alto nivel
resultados satisfecho con la Acuerdo
\valoracion de [Elitemes (alto nivel) El item es
resultados en [claro, tiene muy relevante
cuanto al [semanticay [El item se |y debe ser
cumplimiento delos sintaxis |encuentra incluido.
objetivos jadecuada. [relacionado con la
establecidos. dimensién que
esta midiendo.




Valoracién de
resultados

20. En términos de
calidad y eficacia
se logrado los
resultados
esperados.

4. Alto nivel

El item es
claro, tiene
semantica y
sintaxis
adecuada.

4. Totalmente de
Acuerdo
(alto nivel)

El item
encuentra
relacionado con la
dimensién que
esta midiendo.

se

4. Alto nivel

El item es
muy relevante
y debe ser
incluido.

NOMBRE Y APELLIDOS: SILVIA LILIANA SALAZAR LLERENA
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VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefor: Fernando Escudero Vilchez.
Presente
Asunto: Validaciéon de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante del programa Maestria en
Gestion Puablica de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima Norte, promocion
2023-I, aula 3, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacion
necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Planificacion estratégica
en la gestién por resultados en una Municipalidad Provincial de Cajamarca, 2023 y
siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para
poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado conveniente recurrir a
usted, ante su connotada experiencia en temas de Gestion Publica y/o investigacion
en Gestion Publica.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.
Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente

Firma:

Nombre completo del tesista:
Margarita Jesus, Gutiérrez Rengifo

DNI:43630900



17.

Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Fernando, Escudero Vilchez

Grado profesional:

Maestria (x) Doctor ()

lArea de formacion académica:

Clinica () Social () Educativa (x) Organizacional ()

lAreas de experiencia profesional:

Metodologo

Institucion donde labora:

Universidad César Valleja

area:

Tiempo de experiencia profesional enel

2 a4 afios () Mas de 5 afios (x)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizadosTitulo del estudio
realizado.

18.

Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

19.

Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario sobre la planificacion estratégica en una Municipalidad

Provincial.
Autor (a): Margarita Jesus Gutiérrez Rengifo
Objetivo: Determinar la percepcion sobre la planificacion estratégica en una

Municipalidad provincia de Cajamarca.

IAdministracion:

Presencial

IARO:

2023

IAmbito de aplicacion:

27 trabajadores en una Municipalidad Provincial de Cajamarca.

Dimensiones:

liderazgo estratégico.

Objetivos organizacionales, diagndstico estratégico, toma de decisiones y

Confiabilidad:

0.851

Escala:

Likert

Niveles o rango:

5 (totalmente de acuerdo), 4 (de acuerdo), 3 (Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo), 2 (En desacuerdo), 1 (Totalmente en desacuerdo)

Cantidad de items:

18 items

Tiempo de aplicacion:

10 a 15 minutos

20.

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario sobre la planificacién estratégica

en una Municipalidad Provincial elaborado por Margarita Jesus Gutiérrez Rengifo

en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los

items segun corresponda.

sintactica y semantica son
adecuadas.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o

CLARIDAD una

El item se comprende modificacion muy grande en el uso de las

facilmente, es decir, su palabras de acuerdo con su significado o por

la ordenacién de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica
de algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA
El item tiene relacién l6gica
con la dimensién o

1. totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacion logica con la
dimensién.

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial /lejana
con la dimension.




El item es esencial o
importante, es decir debe
ser.

indicador que estda |Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relacion moderada con la
midiendo. dimension que se esta midiendo.

Totalmente de Acuerdo(alto El item se encuentra esta relacionado conla

nivel) dimensién que estd midiendo.

1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio




Instrumento que mide la variable 01: Planificacion estratégica

Definicion de la variable:

El proceso clave dentro de una empresa consiste en establecer objetivos claros
para poder dirigir los planes de accién y lograr ventajas competitivas y
sostenibilidad a largo plazo. Este proceso tiene en cuenta los recursos disponibles,
asi como las capacidades, fortalezas y debilidades, con el fin de establecer medidas
integradas que permitan organizar los resultados planificados (Chiavenato &
Sapiro, 2016).

Dimensién 1: Objetivos organizacionales

Definicién de la dimensioén:

El propésito organizacional es una situacion anhelada que la organizacion pretende
lograr. Cuando consigue un propdsito, éste deja de ser el resultado esperado, y la
organizacion lo asimila como algo real y presente. En ese sentido, un propdsito
organizacional nunca existe como algo palpable, en muchas organizaciones los
propdsitos organizacionales son establecidos formalmente por votacion de sus
socios; en otras, por votacion de los miembros de la direccion, en alineacion con
sus consejos de administracion o por un pequefio numero de directivos; y, en
algunas, por el individuo que posee o dirige toda la organizacion (Chiavenato y
Sapiro, 2016).

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Dbservaciones/
Recomendaciones
Objetivos 1. Los objetivos 4. Alto nivel |4. Totalmentede 4. Alto nivel
sociales sociales Acuerdo
establecidos enla [El item es (alto nivel) El item es muy
planificacion claro, tiene relevante y
estratégica se  |[semanticay [El item se [debe ser
estan alcanzando sintaxis |encuentra incluido.
adecuada. [relacionado con
la
dimension que
esta
midiendo.
Obijetivos 2. La @4. Alto nivel 4. Totalmentede4. Alto nivel
sociales municipalidad ha /Acuerdo
logrado [El item es (alto nivel) El item es muy
contribuir a la claro, tiene relevante y
consecucion de |semanticay [El item se |debe ser
los objetivos sintaxis |encuentra incluido.
sociales adecuada. |relacionado con
establecidos la
como parte dela dimension que
planificacion esta
estratégica. midiendo.




Objetivos 3. Los objetivos 4. Alto nivel 4. Totalmentede4. Alto nivel
econémicos econdémicos Acuerdo
establecidos enla [El item es (alto nivel) El item es muy
planificacion claro, tiene relevante y
estratégica estan [semanticay [El item se |debe ser
alineados con la sintaxis |encuentra incluido.
realidad [adecuada. |relacionado con
econdmica de la la
municipalidad. dimension que
esta
midiendo.
Obijetivos 4. La {4. Alto nivel 4. Totalmentede 4. Alto nivel
econémicos municipalidad ha /Acuerdo
logrado [El itemes |(alto nivel) El item es muy
cumplir con los claro, tiene relevante y
objetivos semanticay [El item se |debe ser
econdémicos sintaxis [encuentra incluido.
establecidos enla jadecuada. [relacionado con
planificacion la
estratégica. dimension
que esta
midiendo.

Dimension 2: Diagnéstico estratégico

Definicion de la dimension:

Consiste en el analisis de la situacion interna y externa de la organizacion, de esa
manera se identificaran sus debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades. El
diagnéstico tiene como objetivo guiar las decisiones y acciones estratégicas,
adaptandose al entorno que cambia de forma constante (Chiavenato y Sapiro,
2016).

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Diagndstico 5. El @4. Alto nivel 4. Totalmentede 4. Alto nivel
interno diagnostico IAcuerdo
estratégico de la [El item es (alto nivel) El item es muy
organizacion ha |claro, tiene relevantey debe
identificadolas |semanticay  [El item se [ser incluido.
principales sintaxis encuentra
fortalezas y |adecuada. relacionado con
debilidades dela la
municipalidad. dimensién
que esta
midiendo.
Diagndstico 6. El {4. Alto nivel 4. Totalmentede . Alto nivel
interno diagndstico )Acuerdo
estratégico ha  [El item es (alto nivel) El item es muy
sido util para claro, tiene relevantey debe
establecer los  |[semanticay El item se [ser incluido.
objetivos y [sintaxis encuentra
metas de la adecuada. relacionado con
municipalidad. la
dimensién que
esta
midiendo.




Diagndstico 7. El 4. Alto nivel 4. Totalmentede 4. Alto nivel
externo diagnostico IAcuerdo
externo ha [El item es (alto nivel) El item es muy
identificado las [claro, tiene relevantey debe
oportunidades y [semanticay El item se |ser incluido.
amenazas [sintaxis encuentra
relevantes para [adecuada. relacionado con
la la
municipalidad. dimension que
esta
midiendo.
Diagndstico 8. El {4. Alto nivel 4. Totalmentede . Alto nivel
externo diagnostico )Acuerdo
externo ha [El item es (alto nivel) El item es muy
sido considerado [claro, tiene relevantey debe
en la definiciondelsemanticay  [El item se [ser incluido.
los [sintaxis encuentra
objetivos y fadecuada. relacionado con
estrategias de la la
municipalidad. dimensién
que esta
midiendo.

Dimension 3: Toma de decisiones

Definicion de la dimension:

Es necesario considerar todos los tipos de cuestiones para la toma de decisiones,
pues de lo contrario sera facil perder de vista problemas que podrian ser
importantes, implicando un trabajo constante y requiere honestidad para superar
las defensas mentales internas. No es extrafio que las personas desarrollen
escenarios para una situacion menor y limitada y, a veces, descubran que hay
problemas mayores que la afectan, pero esos acontecimientos no siempre son
percibidos. En sintesis, construir escenarios es un proceso de autorreflexion, que
conlleva entenderse a si mismo y a sus preconcepciones, identificar lo que
realmente importa y percibir hacia donde se debe dirigir la atencion (Chiavenato y
Sapiro, 2016).

Indicadores item Claridad Coherencia |Relevancia [Observaciones/
Recomendaciones
Alternativas de 9. Latoma de 4. Alto 4. 4. Alto nivel
mejora decisiones de la nivel Totalmentede
municipalidad Acuerdo El item es
considera diversas [El item es (altonivel) |muy relevante
alternativas de [claro, tiene y debe  ser
mejora. semanticay [El item se incluido.
sintaxis encuentra
adecuada. [relacionado
con la
dimension
que esta
midiendo.




Alternativas de [10. Se ha 4. Alto 4. 4. Alto nivel
mejora identificado y |nivel Totalmentede
evaluado diferentes Acuerdo El item es
opciones para [El item es (altonivel) |muy relevante
mejorar los [claro, tiene y debe  ser
resultados de lalsemanticay [El item se incluido.
municipalidad. sintaxis encuentra
adecuada. [relacionado
con la
dimensién que
esta
midiendo.
Retroalimentacion |11. La toma de 4. Alto 4. 4. Alto nivel
decisiones de la nivel Totalmentede
municipalidad se Acuerdo El item es
basa en la El item es (altonivel) |muy relevante
retroalimentaciéon claro, tiene iy debe  ser
recibida  delos [semanticay [El item se incluido.
resultados previos. [sintaxis encuentra
adecuada. |relacionado
con la
dimension que
esta
midiendo.
Retroalimentacion |12. La @4. Alto 4. 4. Alto nivel
municipalidad utiliza |nivel Totalmentede
la Acuerdo El item es
retroalimentacion El item es (altonivel) |muy relevante
para mejorar su claro, tiene y debe  ser
proceso de tomade [semanticay [El item se incluido.
decisiones. sintaxis encuentra
adecuada. [relacionado
con la
dimensién
que esta
midiendo.

Dimension 4: Liderazgo estratégico

Definiciéon de la dimension:

Consiste en la capacidad de prever, vislumbrar y mantener la flexibilidad, asi como

el poder de delegar un cambio estratégico en lo que sea necesario, asimismo las

decisiones en equipo no son exclusivas del lider, sino, se realizan en conjunto, de

esa manera el buen lider estratégico ofrece un buen soporte para trabajar en equipo

con bases solidas (Chiavenato y Sapiro, 2016).

Indicadores ftem Claridad Coherencia Relevancia |Observaciones/
Recomendaciones

Desarrollo de 13. El desarrollo ded. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
competencias |las habilidades | IAcuerdo

conocimientos  sonfEl item es (alto nivel) El item es muy

necesarios paralclaro, tiene relevante y

desempefiarun rol dejsemanticay [El item se encuentradebe ser

liderazgo sintaxis [relacionado con lafincluido.

estratégico en lajadecuada. (dimension que esta

municipalidad. midiendo.




estratégica.

Desarrollo de 14. Son efectivas @4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
competencias |las actividades de IAcuerdo
capacitacion y [El item es (alto nivel) El item es muy
formacion en el claro, tiene relevante y
desarrollo de las semanticay [El item se encuentradebe ser
competencias sintaxis |relacionado con lajincluido.
para liderar jadecuada. (dimensién que esta
estratégicamente. midiendo.
Control 15. El liderazgo 4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
organizacional |estratégico ha IAcuerdo
permitido el Elitemes |(alto nivel) El item es muy
establecimiento de [claro, tiene relevante y
controles [semanticay [El item se encuentrajdebe ser
municipales eficaces sintaxis |relacionado con lajincluido.
para ladecuada. |dimension que esta
garantizar el midiendo.
cumplimiento de los
objetivos
estratégicos.
Control 16. La {4. Alto nivel #4. Totalmente de 4. Alto nivel
organizacional |[implementacién de IAcuerdo
medidas  de El itemes  |(alto nivel) El item es muy
control en la [claro, tiene relevante y
municipalidad semanticay [El item se encuentradebe ser
asegura el sintaxis |relacionado con lajincluido.
cumplimiento  de jadecuada. |dimensi6bn que esta
los objetivos midiendo.
estratégicos.
Direccion 17. Se estan |4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
estratégica tomando decisiones IAcuerdo
enfocadas en la El item es (alto nivel) El item es muy
direccion estratégicalclaro, tiene relevante y
establecida enla |semanticay [El item se encuentradebe ser
planificacion. sintaxis [relacionado con lafincluido.
adecuada. (dimension que estd
midiendo.
Direccion 18. La toma de 4. Alto nivel 4. Totalmente de 4. Alto nivel
estratégica decisiones esta IAcuerdo
siendo influenciada [El item es (alto nivel) El item es muy
por [claro, tiene relevante y
factores externosy [seméanticay [El item se encuentrajdebe ser
no tanto por la sintaxis |relacionado con lafincluido.
direccion adecuada. |dimension que esta

midiendo.

NOMBRE Y APELLIDOS: FERNANDO EMILIO ESCUDERO VILCHEZ




21.

Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Fernando, Escudero Vilchez

Grado profesional:

Maestria (X) Doctor ()

Area de formacién académica:

Clinica() Social () Educativa (x)Organizacional (

Areas de experiencia profesional:

Metodologia

Institucién donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesionalen
el area:

2 a4 afios () Mas de 5 afios (x)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizadosTitulo del estudio
realizado.

22.

Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

23.

Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario sobre la gestién por resultados en una Municipalidad
Provincial.

Autor (a):

Margarita JesUs Gutiérrez Rengifo

Objetivo:

Determinar la percepcion sobre la gestién por resultados en una
Municipalidad provincia de Cajamarca.

Administracion:

Presencial

Afo:

2023

Ambito de aplicacion:

27 trabajadores en una Municipalidad Provincial de Cajamarca.

Dimensiones:

Planificacion por resultados, presupuesto por resultados, gestion
financiera y auditoria por resultados y monitoreo y evaluacion.

Confiabilidad:

0.811

Escala:

Likert

Niveles o rango:

5 (totalmente de acuerdo), 4 (de acuerdo), 3 (Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo), 2 (En desacuerdo), 1 (Totalmente en desacuerdo)

Cantidad de items:

20 items

Tiempo de aplicacion:

10 a 15 minutos

24,
A continuacion, a usted le presento el cuestionario sobre la gestién por resultados
en una Municipalidad Provincial elaborado por Margarita Jesus Gutiérrez Rengifo

en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los

Presentacion de instrucciones para el juez:

items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificacioneso
CLARIDAD una
El item se comprende modificacion muy grande en el uso de las
facilmente, es decir, su palabras de acuerdo con su significado opor
sintactica y semantica son la ordenacion de estas.
adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una modificaciéon muy
especifica de algunos de los términos del
item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis




adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacion légical
con la dimensién oindicador
que esta midiendo.

1. totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacion légica con la
dimensién.

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial
lejana con la dimension.

IAcuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimensidn que se estd midiendo.

Totalmente de Acuerdo(alto
nivel)

El item se encuentra estéa relacionado conla
dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir debe
ser.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicidn de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otroitem
puede estar incluyendo lo que mide
éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe serincluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,
asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio




Instrumento que mide la variable 02: Gestidn por resultados

Definicion de la variable:

Se trata de una estrategia que orienta el trabajo de los funcionarios publicos para
lograr un mayor beneficio para la poblacion mediante la implementacion coordinada
y complementaria de herramientas como el presupuesto por desempefio, la gestion
financiera, la direccion de proyectos y la supervision y evaluacion, tiene el objetivo
de lograr una mejor calidad del gasto, lo que implica cambios en la forma habitual
de asignacién de recursos publicos, ya que las areas administrativas deben

centrarse en partidas de gasto, insumos y procesos (Quispe et al., 2021)

Dimension 1: Planificacién por resultados

Definicion de la dimension:

Es un proceso que tiene que ser preciso para poder determinar el objetivo a
mediano y largo plazo, ya que va a poder generar cuales son las prioridades por
medio de un factor politico, econdmico y social dentro del entorno, ya que este va
a tratar de ser participativo cuando los implicados en la tarea de resultados estén
explicitamente de acuerdo con el posible plan que pretenda conseguir los
resultados sostenibles en el tiempo, volviéndose operativo en cuanto a los insumos,
procesos y productos orientados a la consecucion de los objetivos propuestos en

la fase estratégica (Quispe et al., 2021).

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

Planificacion 1. La [4. Alto nivel 4. Totalmentede (4. Alto nivel
estratégica planificacion IAcuerdo

estratégica El item es (alto nivel) El item es muy

contribuye  al [claro, tiene relevantey debe

logro de los semanticay  [El item se [serincluido.

resultados sintaxis encuentra

esperados porla jadecuada. relacionado con

municipalidad. la

dimensién que
lesta midiendo.

Planificacion 2. La [4. Alto nivel 4. Totalmentede @4. Alto nivel
estratégica planificacion )Acuerdo

estratégica El item es (alto nivel) El item es muy|

ayuda a definir  [claro, tiene relevantey debe

las prioridadesy [semanticay El item  se [ser incluido.

a establecerlos |[sintaxis encuentra

objetivos [adecuada. relacionado con
estratégicos de la
la dimension que

municipalidad. esta midiendo.




Planificacion 3. Los 4. Alto nivel 4. Totalmentede 4. Alto nivel
participativa procesos de IAcuerdo
planificaciéon de [El item es (alto nivel) El item es muy
la [claro, tiene relevantey debe
municipalidad  |seméanticay  [El item se [serincluido.
incluyen a la sintaxis encuentra
participacion de [adecuada. relacionado con
distintos la
actores dimension que
involucrados esta midiendo.
en la gestiénpor
resultados.
Planificacion 4. La @4. Alto nivel 4. Totalmentede 4. Alto nivel
participativa planificacion IAcuerdo
participativa en [El item es (alto nivel) El item es muy
la [claro, tiene relevantey debe
municipalidad ha jseméanticay  [El item  se [serincluido.
permitido [sintaxis encuentra
una mayor jadecuada. relacionado con
alineacion entre la
los dimension que
objetivos estad midiendo.
estratégicos.
Planificacion 5. La @4. Alto nivel 4. Totalmentede 4. Alto nivel
operativa planificacion IAcuerdo
operativa enla [El item es (alto nivel) El item es muy
municipalidad es [claro, tiene relevantey debe
detallada y semantica y El item  se [ser incluido.
especifica. sintaxis encuentra
adecuada. relacionado con
la
dimension que
esta midiendo.
Planificacion 6. Se 4. Alto nivel 4. Totalmentede 4. Alto nivel
operativa establecen )Acuerdo
plazosy metas [El item es (alto nivel) El item es muy
claras en la claro, tiene relevantey debe
planificacion semanticay  [El item se [serincluido.
operativa de la  [sintaxis encuentra
organizacion. adecuada. relacionado con
la
dimensién que
esta midiendo.

Dimensidon 2: Presupuesto por resultados

Definicion de la dimension:

El rendimiento y efectividad en la distribucion y realizacién de posibles recursos
presupuestarios, ya que, ante menos recursos publicos, es mas facil poder
incrementar la efectividad y rendimiento de empleo de los recursos, quiere decir
gue el desafio como modelo de presupuesto vincula una serie de resultados en
cuanto a la planificacion para que este se pueda impulsar por medio de la cultura

institucional que fomente el uso de los recursos publicos (Quispe et al., 2021).



Indicadores ftem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
)Asignacién de [7. Los recursos  |4. Alto nivel 4. Totalmentede . Alto nivel
presupuesto economicos se )Acuerdo
asignan El item es (alto nivel) El item es muy
adecuadamente [claro, tiene relevantey debe
para cumplir [semantica y El item se [ser incluido.
con los [sintaxis encuentra
objetivos del ladecuada. relacionado con
plan de la
resultados. dimensién que
esta
midiendo.
/Asignacién de 8. Se toman eng. Alto nivel 4. Totalmentede 4. Alto nivel
presupuesto cuenta las IAcuerdo
necesidades Y[El item es (alto nivel) El item es muy
demandas de losiclaro, tiene relevantey debe
usuarios en lajsemanticay El item se |ser incluido.
asignacion deljsintaxis encuentra
presupuesto porjadecuada. relacionado con
resultado. la
dimension que
esta
midiendo.
Ejecucion de 9. Se  han @4. Alto nivel 4. Totalmentede . Alto nivel
presupuesto cumplido los IAcuerdo
objetivos El item es (alto nivel) El item es muy|
establecidos claro, tiene relevantey debe
previamente enel [seméanticay  [El item se [ser incluido.
presupuesto. sintaxis encuentra
adecuada. relacionado con
la
dimension que
esta
midiendo.
Ejecucion de 10. Se lograron 4. Alto nivel 4. Totalmentede|4. Alto nivel
presupuesto Ultimamente las /Acuerdo
metas propuestas [El item es (alto nivel) El item es muy|
en |[claro, tiene relevantey debe
el presupuesto de [semantica 'y El item se [ser incluido.
la [sintaxis encuentra
municipalidad adecuada. relacionado con
la
dimension que
esta
midiendo.

Dimension 3: Gestidn financieray auditoria por resultados

Definicién de la dimensién:

Se considera como un conjunto de principios, normas, entidades, recursos,

sistemas y procedimientos que pueden materializar el gasto publico, participando

en base a sistemas de gestion, este también permite un control de cumplimiento de

metas, por lo que se mantiene un registro de metas logradas, como una

herramienta para poder conseguir que las entidades del sector publico puedan

aprender de sus fallos (Quispe et al., 2021).




midiendo.

Indicadores ftem Claridad Coherencia Relevancia |Observaciones/
Recomendaciones
Captacion de11. Son efectivos los/4. Alto /4. Totalmente (4. Alto nivel
recursos esfuerzos dejnivel de Acuerdo
captacion de (alto nivel) El item es
recursos para |El item es muy relevante
financiar las [claro, tiene [El item se |y debe ser
metas y objetivosjsemanticay |encuentra incluido.
estratégicos de lalsintaxis relacionado conla
municipalidad. adecuada. dimensién
que esta
midiendo.
Captacion de12. Los resultados/4. Alto |4. Totalmente @4. Alto nivel
recursos obtenidos en |nivel de Acuerdo
términos de (alto nivel) El item es
captacion deEl item es muy relevante
recursos  permiten|claro, tiene [El item se lydebe ser
financiar las [semanticay [encuentra incluido.
metas y objetivos|sintaxis relacionado conla
estratégicos de lajadecuada. dimensién
municipalidad. que esta
midiendo.
Objetivos y metas  |13. Considera que 4. Alto [4. Totalmente (4. Alto nivel
los  objetivos vy |nivel de Acuerdo
metas establecidas (alto nivel) El item es
en lamunicipalidad |El item es muy relevante
sonrealistas y [claro, tiene [El item se lydebe ser
alcanzables. semanticay fencuentra incluido.
sintaxis relacionado conla
adecuada. dimensién
que esta
midiendo.
Objetivos y metas  (14. Los objetivosy 4. Alto 4. Totalmente (4. Alto nivel
metas establecidos |nivel de Acuerdo
en lamunicipalidad (alto nivel) El item es
estan alineados [El item es muy relevante
con la vision y claro, tiene [El item se lydebe ser
mision de ella. semanticay |encuentra incluido.
sintaxis relacionado conla
adecuada. dimensién
que esta
midiendo.
IAdquisicion de|15. La adquisiciéndel4. Alto 4. Totalmente 4. Alto nivel
bienes bienes en lajnivel de Acuerdo
municipalidad se (alto nivel) El item es
realiza de maneraEl item es muy relevante
eficiente y [claro, tiene [El item se lydebe ser
transparente. semanticay encuentra incluido.
sintaxis relacionado conla
adecuada. dimensién
que esta
midiendo.
IAdquisicion de(l16. Los (4. Alto 4. Totalmente 4. Alto nivel
bienes procedimientos y nivel de Acuerdo
controles (alto nivel) El item es
establecidos son El item es muy relevante
cumplidos en [claro, tiene [El item se |ydebe ser
cuanto a la |semanticay [encuentra incluido.
adquisicion de|sintaxis relacionado conla
bienes dentro de lajadecuada. dimensién
municipalidad. que esta




Dimension 4: Liderazgo estratégico

Definicion de la dimension:

Es el seguimiento capaz de permitir la obtencion de informacion sobre la situacion

de cumplimiento de propdésitos y metas planificadas, también los efectos en la

aplicacion de politicas, programas o proyectos, esto con fin de evaluar mediante un

proceso de recoleccion y analisis de informacidn que permita explicar tanto las

causas y motivos de los propdsitos y metas que se estan logrando en cuanto a la

beneficiaria y la sociedad (Quispe et al., 2021).

la dimension que
esta midiendo.

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia |Observaciones/
Recomendaciones
Cumplimientode |17. Se ha logrado  {4. Alto nivel 4. Totalmente de |4. Alto nivel
objetivos cumplir con los IAcuerdo
objetivos propuestos|El item es  |(alto nivel) El item es muy
en el plan de claro, tiene relevante y
gestion por semanticay [El item  se |debe ser
resultados. sintaxis |encuentra incluido.
adecuada. [relacionado con
la dimensién que
esta midiendo.
Cumplimientode |18. El nivel de{4. Alto nivel 4. Totalmente de [4. Alto nivel
objetivos cumplimiento de los IAcuerdo
objetivos [El item es  |(alto nivel) El item es muy
establecidos es altojclaro, tiene relevante y
en el plan de gestiénsemanticay [El item  se |debe ser
por sintaxis |encuentra incluido.
resultados. adecuada. [relacionado con
la dimensién que
esta midiendo.
\Valoracion de  |19. Esta [4. Alto nivel 4. Totalmente de |4. Alto nivel
resultados satisfecho con Ia IAcuerdo
valoracion de [Elitemes |@alto nivel) El item es muy
resultados en [claro, tiene relevante y
cuanto al |[semanticay [El item se |debe ser
cumplimiento de los sintaxis |encuentra incluido.
objetivos jadecuada. [relacionado con
establecidos. la dimension que
esta midiendo.
\Valoracion de  [20. Entérminosde (4. Alto nivel 4. Totalmente de |4. Alto nivel
resultados calidad y eficacia se IAcuerdo
logrado los [Elitemes |(alto nivel) El item es muy
resultados claro, tiene relevante y
esperados. semanticay |[El item se |debe ser
sintaxis |encuentra incluido.
adecuada. [elacionado con
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Anexo 6: Confiabilidad de los instrumentos

Célculo del Alfa de Cronbach.

Variable Alfa de Cronbach N° de items
Planificacion estratégica 0.851 18
Gestion por resultados 0.811 20

Segun la prueba del Alfa de Cronbach se pudo determinar que la
variable planificacion estratégica tuvo un valor de 0.851 en su
cuestionario de 18 items y la variable gestion por resultados present6
un valor de 0.811 en su cuestionario de 20 items.



Anexo 7: Prueba de normalidad

Prueba de Normalidad de los Residuos de los Modelos Estimados

Shapiro-Wilk
Residuos por Modelo
Estadistico gl Sig.

Residuos del modelo 1 0.981 27 0.887
Residuos del modelo 2 0.962 27 0.400
Residuos del modelo 3 0.959 27 0.359
Residuos del modelo 4 0.981 27 0.892
Residuos del modelo 5 0.973 27 0.683

Se observa que, en los cinco modelos estimados, sus residuos presentaron distribucion normal (sig. > 0.05). Esto es un

requisitoindispensable para poder validar los modelos de regresion lineal generados.



Anexo 8: Prueba piloto

PLANIFICACION ESTRATEGICA

Liderazgo estratégico

Toma de decisiones

Diagndstico estratégico

Objetivos
organizacionales

V1P1|V1P2|V1P3|V1P4|V1P5|V1P6| V1P7|V1P8|V1P9| V1P10| V1P11|V1P12| V1P13|V1P14|V1P15| V1P16| V1P17|V1P18




GESTION POR RESULTADOS

Monitoreo y evaluacion

Gestion financiera y auditoria por
resultados

Presupuesto por
resultados

Planificacion por resultados
V2P | V2P |V2P | V2P |V2P |V2P |V2P |V2P |V2P |V2P1 |V2P1 |V2P1 |V2P1 |V2P1 |V2P1 |V2P1 | V2P1 | V2P1 | V2P1 | V2P2




Anexo 9: Reporte de similitude — Turnitin

TURNITINTY_GUTIERREZ_REMNGIFO_MARGARITA

MFORME DE ORIGIM ALIDAD

11. 1 0% 25 Ao

INDICE DE SIMILITUD FUEMTES DE INTERMET PUBLICACIOMES TRABA|OS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARLIAS

repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Intermnet

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabajo del estudiante

dokumen.pub

Fuente de Internet

hdl.handle.net

Fuenbe de Intermnet

repositorio.unap.edu.pe

Fuente de Internet

Joaquin Moncho Vasallo. "Analisis de
regresion lineal simple y multiple”, Elsevier
BV, 2015

Publicacidn

DAEEAEA

gdoc.tips

Fuenbe de Intermnet

o

dspace.espoch.edu.ec

Fuente de Intermnet
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