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RESUMEN 

La presente investigación “El clima organizacional y su influencia en la rotación del 

personal en la empresa Cineplex S.A.”, tuvo como objetivo determinar la influencia 

del clima organizacional en la rotación del personal. Donde la población que ha sido 

compuesta por 75 trabajadores dentro de la empresa Cineplex S.A.  Del cual se llevó 

al cálculo con una muestra de 62 colaboradores. Los datos han sido  ya que con 

este, se tiene personal motivado, competitivo y productivo, lo que conlleva a un mejor 

desempeño de las personas, disminuyendo el índice de rotación de personal; 

reduciendo en costos por capacitación, reclutamiento y selección. En el presente 

estudio se busca determinar la influencia del clima organizacional en la rotación de 

personal de la empresa Cineplanet, distrito de Comas - Lima. Basando la 

investigación en 74 colaboradores, tomando una muestra a 62 de ellos; en el 

presente estudio se presentan los resultados de la investigación, la metodología y las 

evidencias que permiten sustentar la validez del instrumento. 

Palabras clave: clima organizacional, productivo, rotación de personal. 

 

ABSTRACT 

The organizational climate is critical in organizations, and central to the turnover of a 

company. Because of the changes, many organizations have analyzed the 

importance of having a good working environment as this, you have motivated, 

competitive and productive workforce, leading to improved performance of 

individuals, decreasing the rate of staff turnover; reducing training costs, recruitment 

and selection. In the present study is to determine the influence of organizational 

climate in the turnover of the company Cineplanet district of Comas - Lima. 74 Basing 

research collaborators, taking a sample 62 of them; in this study the results of the 

research, methodology and evidence that substantiate the validity of the instrument 

are presented. 
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