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Presentacién

Sefiores miembros del jurado calificador:

En cumplimiento del reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
César Vallejo presento ante ustedes la tesis titulada “Control Interno y su
relacion con las Cuentas por Cobrar en las empresas inmobiliarias, distrito de la
Molina, afio 20177, la misma que someto a vuestra consideracién y espero que
cumpla con los requisitos de aprobacién para obtener el titulo Profesional de

Contador Publico.

Tiene como finalidad determinar que el control interno se relaciona con
las cuentas por cobrar. Asi como las politicas y procedimientos de cobranza,
para el buen funcionamiento de las empresas inmobiliarias y poder recuperar la

cartera de créditos.

El presente trabajo de investigacidén esta estructurado bajo el esquema
de 8 capitulos. En el capitulo I, se expone la introducciéon. En capitulo II, se
presenta el marco metodoldgico y método de investigacion. En el capitulo Ill, se
muestran los resultados de la investigacion. En el capitulo 1V, las discusiones.
En el capitulo V, las conclusiones. En el capitulo VI, se presenta las
recomendaciones. En el capitulo VII y VI, se detallan las referencias
bibliograficas y anexos: el Instrumento, la matriz de consistencia y la validacion

del instrumento.

Tito Cusi, Marisol
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Resumen

El presente trabajo de investigacion, tiene por objetivo Determinar de qué
manera el control interno se relaciona con las cuentas por cobrar en las empresas
inmobiliarias del distrito de la Molina, 2017. La importancia del estudio se
establece de que existe en las empresas inmobiliarias una deficiencia en el
manejo de sus cuentas por cobrar, ademas se manifiesta que generalmente se da
gracias a la ausencia del control interno, politicas de cobranza entre otros. Es por
ello que se ha acordado de buscar una solucién que ayude a mejorar sus
politicas, procedimientos internos para que las empresas se desarrollen de

manera eficiente y puedan incrementar sus ingresos.

La investigacion se trabajo con la teoria de Cano, Restrepo y Villa (como se
cité en Fray Lucas, 1494 quien fue considerado como uno de los precursores de
la contabilidad y que realiza un aporte cientifico, donde desarrolla la partida doble,
consiguio su proposito puesto que le fascinaba las mateméaticas especialmente en
lo comercial y contable, disefid6 un sistema que proporciona al comerciante
(empresario) informacion oportuna en relacion a sus activos y obligaciones. Las
cuales son de gran importancia para disponer mayor control a todos los registros

y movimientos diarios de la empresa.

El tipo de investigacion es correlacional, el disefio de la investigacion es no
experimental transversal correlacional, con una poblacion de 40 personas del area
Finanzas (Contabilidad) en 3inmobiliarias, la muestra estd compuesta por 36
personas del area contable. La técnica que se uso es la encuesta y el instrumento
de recoleccidon de datos, el cuestionario fue aplicado a las inmobiliarias. Para la
validez de los instrumentos se utilizé el criterio de juicios de expertos y ademas
esta respaldado por el uso del Alfa de Cronbach; la comprobacién de las hipétesis
realizé con el coeficiente de la Rho de Spearman.

En la presente investigacion se llegdé a la conclusién que el control interno

tiene relacion con las cuentas por cobrar en el distrito de la Molina, afio 2017.

Palabras claves: Control, politicas, financiamiento, liquidez, crédito.
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Abstract

The present investigation work, have for objective determinate how
internal control is related to accounts receivable in real estate companies in the
district of La Molina, 2017. The scope of study is established that there is a
deficiency in real estate companies in the management of their accounts
receivable, it also states that it is generally given thanks to the absence of internal
control, collection policies among others. That is why it has been agreed to seek a
solution that helps improve their policies, internal procedures so that companies
develop efficiently and can increase their income.

The investigation was worked with the theory of Cano, Restrepo and Villa
(as quoted in Fray Lucas, 1494 who was considered as one of the forerunners of
accounting and who makes a scientific contribution, where he develops the
doublé, he achieved his purpose since he was fascinated by mathematics
especially in the commercial and accounting, designed a system that provides the
merchant (entrepreneur) timely information in relation to your assets and

obligations.

The type of correlational research, the design of the research is cross-
correlated non-experimental, with a population of 40 people from the Finance area
(Accounting) in 3 real estate agencies, the sample is composed of 36 people from
the accounting area. The technique that was used is the survey and the data
collection instrument, the questionnaire was applied to real estate. For the validity
of the instruments the criterion of expert judgments was used and it is also
supported by the use of Cronbach's Alpha; the verification of the hypotheses was
carried out with the coefficient of Spearman's Rho.

In the present investigation, it was concluded that internal control is

related to accounts receivable in the district of La Molina, year 2017.

Keywords: Control, policies, financing, liquidity, credit.



