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RESUMEN 

 

La Empresa Negocios y Servicios Marquis S.A.C. se dedica a la venta de 

Conservas ya sea grated o filete, pero durante el transcurso de los meses se han 

estado presentando diversos problemas para la empresa, uno de estos y del cual 

se está realizando esta investigación, es la falta de un Control de Inventario. Por 

ende el presente trabajo tiene como objetivo general Desarrollar el análisis de los 

inventarios y propuesta de un sistema de control de inventarios para la empresa 

Negocios y Servicios Marquis S.A.C. Nuevo Chimbote, 2017. A partir del objetivo 

principal se planteó los siguientes objetivos específicos que son: Describir  y 

Analizar  la estructura de los inventarios de la empresa Negocios y Servicios 

Marquis S.A.C. Nuevo Chimbote, 2017 y Elaborar una propuesta de un sistema de 

Control de Inventarios para la empresa Negocios y Servicios Marquis S.A.C. 

Nuevo Chimbote, 2017. La investigación fue de tipo descriptiva con variante 

propositiva  

El trabajo de investigación empieza en el almacén y para esto se utilizó como 

técnica  la entrevista al cual fue dirigido al contador y al encargado de la limpieza; 

y la observación que se realizó en el almacén; y para esto se empleó  la guía de 

entrevista y la guía de observación. Dando como resultado que la empresa 

Negocios y servicios Marquis S.A.C. no maneja un buen control de inventarios, no 

cuenta con stock mínimo ni máximo de productos terminados, no hay un orden 

establecido y por ultimo no posee un manual de funciones para el área del 

almacén. 

Concluyendo que el no tener un Control de Inventarios ocasiona pérdidas para la 

empresa  ya sea por falta de productos terminados,  productos vencidos 

(desmedros) y robos en el almacén. Finalmente se plantea la propuesta de 

implementar un sistema de control de inventario el cual ayude a la empresa a 

tener un mejor control  de sus productos terminados en el almacén. 

 

Palabras Claves: Control, Stock, desmedros, Sistemas de control, Control de Inventarios. 
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ABSTRACT 

 

The Company Negocios y servicios  Marquis S.A.C. is dedicated to the sale of 

preserves either grated or steak, but over the course of the months have been 

presenting various problems for the company, one of these and which is being 

conducted this research, is the lack of an Inventory Control . Therefore the present 

work has as a general objective To develop the analysis of the inventories and 

proposal of an inventory control system for the company Negocios y servicios 

Marquis S.A.C. Nuevo Chimbote, 2017. Based on the main objective, the following 

specific objectives were set out: Describe and analyze the structure of inventories 

of the company Negocios y servicios Marquis S.A.C. Nuevo Chimbote, 2017 and 

elaborate a proposal for an inventory control system for the company Negocios y 

servicios Marquis S.A.C. Nuevo Chimbote, 2017. The investigation was of a 

descriptive type with a propositive variant. 

 

The research work begins in the warehouse and for this the interview was used as 

a technique, which was directed to the accountant and the cleaner; and the 

observation that was made in the warehouse; and for this the interview guide and 

the observation guide were used. Resulting in the company Negocios y servicios 

Marquis S.A.C. it does not have a good control of inventories, it does not have 

minimum or maximum stock of finished products, there is no established order and, 

finally, it does not have a manual of functions for the warehouse area. 

 

Concluding that not having an Inventory Control causes losses for the company 

either due to lack of finished products, expired products (spoilage) and theft in the 

warehouse. Finally, the proposal to implement an inventory control system which 

helps the company to have a better control of its finished products in the 

warehouse is proposed. 

 

Key words: Control, Stock, waste, Control systems, Inventory Control.


