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Resumen 

 

El objetivo de la investigación fue determinar la relación entre la planificación de la 

gestión de educación superior tecnológica y sostenibilidad del servicio en institutos 

públicos, Lima 2022. El estudio fue de tipo básico, de diseño no experimental, 

correlacional y corte transversal. La muestra fue de 80 docentes de los institutos 

públicos del sector educación de Lima. Se aplicó cuestionarios sobre planificación de 

la gestión de educación superior tecnológica y sostenibilidad del servicio en institutos 

públicos ambos válidos y confiables para la aplicación a los docentes. Los resultados 

descriptivos fueron que un 28.7% presentan una buena planificación de la gestión de 

educación superior tecnológica; y con respecto a sostenibilidad del servicio en 

institutos públicos, el 28.8% presentó un nivel bueno. En cuanto a los resultados 

inferenciales se evidenció que la planificación de la gestión de educación superior 

tecnológica se relaciona de manera directa (Rho = 0.979) y significativamente (p = 

0.001) con la sostenibilidad del servicio en institutos públicos, Lima 2022. 

Concluyendo que a mayor planificación de la gestión de educación superior 

tecnológica, mayor será la sostenibilidad del servicio en institutos públicos. 

 

Palabras clave: Planificación, gestión, sostenibilidad, servicio. 
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Abstract 

 

The objective of the research was to determine the relationship between the planning 

of the management of technological higher education and sustainability of the service 

in public institutes, Lima 2022. The study was of basic type of non-experimental 

correlational design of cross-sectional section. The sample of 80 teachers from public 

institutes in the education sector of Lima. Questionnaires were applied on planning 

the management of technological higher education and sustainability of the service in 

public institutes, both valid and reliable for application to teachers. The descriptive 

results were 28.7% present a good planning of the management of technological 

higher education; and with respect to sustainability of service in public institutes, 

28.8% presented a good level. Regarding the inferential results, it was evident that 

the planning of the management of technological higher education is directly related 

(Rho = 0.979) and significantly (p = 0.001) with the sustainability of the service in 

public institutes, Lima 2022. Concluding that the greater the planning of the 

management of technological higher education, the greater the sustainability of the 

service in public institutes. 

 

Keywords: Planning, management, sustainability, service. 
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