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PRESENTACION

El presente trabajo de investigacion titulado “Importancia del Control Interno
en la mejora de la gestién en la Division de presupuesto de la Direccién de
Economia y Finanzas de la PNP - Afo 2010", tiene por finalidad analizar la
problematica que se viene presentado sobre los procedimientos de control
interno aplicados en el area de presupuesto para dar a conocer la importancia
y sus implicancias de forma descriptiva, la aplicacion de los métodos y
técnicas tanto tedrica como practica en una situacién real.

Este proyecto se ha realizado tomando en cuenta todo el proceso de la
investigacidén cientifica que incluye las técnicas de observaciéon, métodos, y
resultados experimentales y teoricos.

Ademas consta de los siguientes capitulos:

El capitulo |, contiene la problematica, y estd comprendido por el
planteamiento y formulacion del problema, objetivo general y especifico,
justificacion y delimitacion.

En el capitulo II, contiene el marco tedrico que comprende los antecedentes
de la investigacion, marco historico, bases teéricas, marco conceptual y marco
referencial normativo.

El capitulo lll, se refiere al marco metodoldgico y esta comprendida por la
hipétesis, variables, tipo de estudio, disefio de estudio, definicion conceptual y
operacional, poblacion y muestra, método de investigacion, técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos, métodos de analisis de datos.

Y en el capitulo 1V, estan los resultados, descripcion e interpretacion.



iNDICE

(0] ={n] (0.} (o] =17 VSRR 2
AGRADECIMIENTO. ...cnieneteeeeeeeeeeesesaseennsssanssesssssassssnnssssssnssnnssesme 3
PRESENTACION. ......ciiteeeieeieeseereseessessaesenssseeassesssnsssseessessseaessssessssens 4

RESUMEN EN ESPANOL E INGLES. ...vuvussunsmsususinmnmsesunssnssessssisise 7

INTRODUCCION. .....oeeeeeieeeeeeiieeeeesmseessneessnnnssssnsessssnssseesssnnsonssesmrons 9

PROBLEMA DE INVESTIGACION............cocveneereeereeeesrnsnsssssnsssessssssssesesns 14

1.1. Planteamiento (descripcion) del problema..........cccccevvevircnnnnn. 11
1.2. Formulacion del problema.....c..uivivsssssssssmssssiviisssunssssansssisins 13
1.3. ODJetiVOS. ..o e e e e s ranranen 13
Tli T OO o ismnitts s S s S i S e R A L S S aab 13

1.3.2. ESPRCHICO. cuussammimsivsos s e e i s S e sy 13

183 JUBHNEREI o.oonsn s s e S A SRR 13
1.5. Delimitacion...........ccociireiiieimiiniini e e e 14
MARCE TEORIED o i s s s s e S s S s TEs 16
2.1 Antecedentes de la investigacion............cccceeeuiiecieciinreineen e, 16
Sk MATED BIBIOTICN. . ..ovrcoenmammmemsmmermsssunics e s s AR eSS 17
2.3 Bases TeOriCas.........c..corurrerrarrnenrennisnssnsenssnsssssssnssanesenssnessssse 20
24 Marco CONCEPINAL s ioaisinmis e ssissseeasms sinens sina s 26
2.5 Marco referencial NOrmMativo..........c.ciimiieniimancinenncanensenamianenses 31
MARCO METODOLOGICO.......ccceeirmrreieiecinrneeeesseeeessnsasesneeseeesseseessans 34
Bl IIIDORBEEE. o vnminin i oo siie i okt e NN NS 34
3.2 Variables — Operacionalizacion..............cccceevuueiemreeenceeennececennns 34
3.2.1 Definiciéon conceptual - nominal.........c.ccovuieveenienieennenn. 34

3.2.2DefinNiCiON REAL.....c..oueieiieiiiiiiieeeeeee et eeeeee e s eeeeeeensannns 35



3.2.3 Definicion OpPeracional. ... ... ussicsssussisnsvusnissssasssmissinssssin 36
33 Parstligma MetodoloHith. ..o exmmsomemessymmmmmssposavessssss s 37
3.3.1 Tipo de eStudio..........c..covviiriiirircrr e rnsesensinnes ST

3.3.2 Nivel de investigacion..............ccccerrcemercrcnicecnrerrennnanenns 37

3.3.3 Digeno de IVeStIGUCION. .. csssmvwmimvisvssssnvssusmnsssssmnmn 37

3.4 Poblacion, muestra, MUESIre0.........ccccvivuireiiereiiecsneeneneesncenns 37
3.5 Método de investigacion............c...ccoverieniiiiiecineci e esee e 38
3.6 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos..................... 38
3.7 Métodos de andlisis de datos.........c.c.ceueemeniiienciinniieeirennnennnns 38
IRES UL RIS oo s mstisunsnanan s s s i s s s s e caismninnh snnsmsn ks amamd 40
4.1 Descripcion — interpretacion...........cccceeiieveeeicniiiensicraneneensnens 40
42 CUBCUBION . oo venrvcpnmmensunpmmmsosss s s S S S AR RS R 59
CONCLUSIONES.........cccciiimmiirnnnnnneaesssnnnsneeeseaniesasnnsnssesessmasesssssssene 62
SUBERENCIAS. ..ovonmmmimmisa i rnms s ke ss b assinns 62
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAR. cousssssmnsssins st 64



RESUMEN

La presente investigacion titulada “Importancia del Control Interno en la
mejora de la gestion en la Division de Presupuesto de la Direccion de
Economia y Finanzas de la Policia Nacional del Peri - Aido 2010”, se ha
realizado con la finalidad de conocer la importancia del control interno en la
gestion de Division de Presupuesto de la Direccién de Economia y Finanzas
de la PNP.

El objetivo general de esta investigacion es determinar la importancia que
tiene el Control Interno en la gestidbn de los recursos en la Division de
Presupuesto de la Direccion Economia y Finanzas PNP, a fin de conocer los
resultados en el logro de los objetivos mediante la aplicacion de las normas
de control interno de dicha entidad.

Asimismo se plantea en la hipétesis general que el control interno mejora la
gestion de la Division de Presupuesto de la Direccion Economia y Finanzas
PNP; las variables utilizadas son control interno como variable independiente
y gestion como variable dependiente.

La metodologia empleada en esta investigacion fue de tipo descriptivo, y se
utilizo técnicas de recoleccién de informacién mediante encuestas y
entrevistas con aplicacion de un cuestionario detallado a una muestra

determinada de personal que labora en la entidad en estudio.



ABSTRACT

This research entitled "The Importance of Internal Control in the improvement
of management in the Budget Division of the Directorate of Economics and
Finance of the PNP - Year 2010”, has performed for the purpose of knowing
the importance of internal control in the management Division of Budget and

Finance Economics Division of the PNP.

The overall objective of this research is to determine the importance of
internal control in the management of resources in the Budget Division of the
PNP Directorate Economy and Finance, to the results in achieving the

objectives through the application of internal control standards of the entity.

It also raises the general hypothesis that improving Internal Control
Management Division of the Directorate of Budget and Finance Economy PNP
used variables are internal control and management as an independent

variable as the dependent variable.

The methodology used in this research was descriptive, correlational design
and techniques used in data collection through surveys and interviews with
application of a detailed questionnaire to a given sample of staff working in the

entity under study.



INTRODUCCION

El presente trabajo titulado “Importancia de las Normas de Control Interno en
la mejora de la Gestion en la Division de Presupuesto de la Direccién de
Economia y Finanzas de la PNP en el afio 2010” tiene por finalidad
determinar la relevancia que tiene el control Interno durante el desempefio de
la gestion la eficiencia, eficacia, el buen uso de recursos publicos y
transparencia de acuerdo a los lineamientos impartidos por la Contraloria
General de la Republica, quien supervisa y evalla el adecuado cumplimiento
de los objetivos y metas trazadas.

Ya que en nuestro pais existen algunas leyes y normas del sector pablico que
enmarcan la existencia de un Sistema de control en las entidades
dependientes del gobierno nacional por esta razén, este trabajo se
fundamenta en un sistema de indicadores y el disefio de procesos que
optimice recursos y mejore la productividad, sobre las bases normativas del
control interno necesario para el cumplimiento de los objetivos propuestos
conforme a las leyes vigentes.

Para las organizaciones es de mucha importancia tener controles internos
adecuados porque de esto depende que todas las operaciones se realicen
adecuadamente y que los riesgos existentes puedan ser manejados y

eliminados.

La Autora





