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RESUMEN

Este estudio tiene como objetivo disefiar una propuesta de mejora a la
politica de inclusion financiera con perspectiva de género para mejorar la calidad
de vida de las mujeres en la provincia de chota, Cajamarca. La metodologia usada
fue de enfoque cuantitativo, de tipo basica de alcance descriptivo, con disefio no
experimental y de corte transversal realizada en una medicion simultanea a una
muestra compuesta por 382 participantes mujeres de 18 afios en adelante. Los
resultados obtenidos revelaron que las mujeres de la provincia de chota presentan
un nivel medio de calidad de vida, en cuanto a las dimensiones analizadas, se
encontrd que el bienestar econémico y social, el empoderamiento financiero y la
participacion en la vida publica influyen significativamente en la calidad de vida de
las mujeres. Con respecto a la inclusion financiera, el estudio revela que un
porcentaje considerable de mujeres enfrenta obstaculos al acceder y utilizar
servicios financieros de manera efectiva, siendo la dimension calidad percibida en
el nivel mas bajo. Se presenta una propuesta de mejora que busca la igualdad
econdémicay el empoderamiento de las mujeres mediante acciones adaptadas a su
contexto territorial y cultural, incluyendo oportunidades de emprendimiento y

participacion en decisiones financieras.

Palabras clave: Inclusion financiera, calidad de vida, brecha de género,

empoderamiento femenino.
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ABSTRACT

The objective of this study is to design a proposal to improve the financial
inclusion policy with a gender perspective in order to improve the quality of life of
women in the province of Chota, Cajamarca. The methodology used was a
quantitative approach, basic descriptive in scope, with a non-experimental and
cross-sectional design carried out in a simultaneous measurement of a sample
composed of 382 female participants aged 18 years and older. The results obtained
revealed that women in the province of Chota have a medium level of quality of life.
In terms of the dimensions analyzed, it was found that economic and social well-
being, financial empowerment and participation in public life significantly influence
women's quality of life. With respect to financial inclusion, the study reveals that a
considerable percentage of women face obstacles in accessing and using financial
services effectively, with the dimension of perceived quality being at the lowest level.
A proposal for improvement is presented that seeks economic equality and the
empowerment of women through actions adapted to their territorial and cultural
context, including opportunities for entrepreneurship and participation in financial

decisions.

Keywords: Financial inclusion, quality of life, gender gap, female empowerment.
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