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RESUMEN

La investigacion realizada, tuvo como meta encontrar la base para la determinar si
se cumple el Principio de la debida diligencia en el otorgamiento y supervision de
las medidas de proteccion en el Juzgado de familia de Piura-2022. La metodologia
aplicada en el estudio es de un enfoque cualitativo, tipo béasica, el disefio que se
adopté fue de teoria fundamentada, dado que las investigadoras explican
determinado fendmeno en la sociedad, bajo criterios naturales. Los resultados
demuestran que el juzgado de familia de Piura, incumple el principio de la debida
diligencia en el otorgamiento y supervision de las medidas de proteccion, al
verificarse que no existe adecuada gestion, una adecuada supervision para su
cumplimiento, o cuando las medidas protectoras son desproporcionales, la escasa
informacion idonea sobre la victima y sus necesidades reales. Respecto a la
supervision de las medidas de proteccion a cargo de la Policia Nacional del Peru,
revisada la jurisprudencia, se concluye que existe incumplimiento del principio de
debida diligencia, por la escasa logistica para ejecutar el seguimiento ya que, en la
mayoria de los expedientes analizados, se evidencié que, al efectuar visitas
inopinadas o seguimiento telefénico, que constituyen un seguimiento indirecto
carecen de un plan de seguridad para la victima. El instrumento aplicado, fue la

entrevista y el analisis documental.

Palabras clave: Principio debida diligencia, medidas de proteccion, otorgamiento,

supervision, ficha de valoracion de riesgo.



ABSTRACT

The purpose of the research was to find the basis for determining whether the
principle of due diligence is complied with in the granting and supervision of
protection measures in the Family Court of Piura-2022. The methodology applied in
the study is of a qualitative approach, basic type, the design adopted was grounded
theory, since the researchers explain certain phenomenon in society, under natural
criteria. The results show that the family court of Piura does not comply with the
principle of due diligence in the granting and supervision of protection measures, as
it is verified that there is not adequate management, adequate supervision for
compliance, or when the protective measures are disproportionate, the lack of
adequate information on the victim and his or her real needs. Regarding the
supervision of protection measures by the Peruvian National Police, after reviewing
the jurisprudence, it is concluded that there is non-compliance with the principle of
due diligence, due to the scarce logistics to execute the follow-up since, in most of
the analyzed files, it was evidenced that, when carrying out unannounced visits or
telephone follow-up, which constitute an indirect follow-up, there is no security plan

for the victim. The instrument used was the interview and documentary analysis.

Keywords: Due diligence principle, protection measures, granting, supervision, risk

assessment form.



l. INTRODUCCION
La violencia familiar, se conforma por todos los actos de violencia inferido en el
interior de la vivienda, hacia el hombre y la mujer, tanto como el maltrato infantil.
Respecto de la violencia ejercida hacia las damas, se manifiesta como una
materializacion de la discriminacion, que perturba la tranquilidad cotidiana de las
mismas, vulnerando sus derechos como personas, asi mismo silencia sus voces
para siempre, ocasionando graves perjuicios emocionales en sus seres queridos y
en consecuencia en la sociedad. Segun la ENDES 2021 (Encuesta demogréfica y
de salud), establecio que el 54,9% victimas de agresiones fueron de mujeres fueron
victimas de violencia, prodigada en alguna oportunidad por su consorte o
concubino. Existe incidencia alta en las residentes del area urbana (55,2%) frente

a las residentes del area rural (53,8%).

Segun la data de un estudio realizado a nivel global con respecto a la violencia que
soportan las mujeres, el cual fue publicado por la (OMS) estima que, 736 millones
de mujeres en el mundo, es decir, el equivalente al 30% de ellas, ha vivido al menos
en determinada etapa de vida algun episodio que haya sido relacionado con la

violencia corporal y quiza también de indole sexual por parte de su conyuge. (2021)

Al respecto segun, una noticia del portal web del diario el (Comercio, 2022) el comité
destinado a poder eliminar la discriminacion en favor de las mujeres de la ONU
report6é en su informe (2019 - 2020) haciendo referencia a las mujeres y las nifias,
que el Pert padece altos indices de agresiones contra las damas, inclusive
superiores a los registrados durante la pandemia del Covid-19, expresando asi su
malestar a causa del contexto de violencia que hay en nuestro pais en comparacion

de otros paises.

Segun Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) nos dice que:
“violencia hacia las damas afecta gravemente de forma individual y social,
produciendo repercusiones corporales y mentales hasta incluso llegar a la muerte
en algunos casos; las que sobreviven lidian con trastornos vinculados a sus
emociones en la mente que no permiten un desarrollo pleno y digno tal como se la

merecen”. (2017)



En razon a ello, el contexto internacional permite flexibilizar las reglas a fin de
adoptar fallos de resguardo efectivo, justificado en argumentos conducentes a exigir
circunstancias de calidad para ser firmes, zanjando la rutina de agresiones,
impidiendo su ascenso. Asi se aprueba la (Ley 30364, 2015), ordena la proteccion
de la victima, mediante la aplicacion de medidas de proteccion a su favor. Debiendo
las autoridades judiciales otorgan y supervisan medidas que se desarrollen de

manera oportuna e inmediata haciendo que estas sean favorables para la victima.

Empero para dictar las medidas protectoras requiere obtener mayor y mejor
informacion relevante, idénea y oportuna, desterrando el aumento de la violencia.
Lo dicho, configura el principio precautorio o de tutela, implica la exigencia de
inmediata y oportuna ante la sola amenaza o indicio de transgresién de derechos
imprescindibles, que en el ambito del derecho de familia privilegia la preservacion

de la vida, a la integridad fisica, a la dignidad etc. (Ramirez F. , 2022)

Al invocar este principio se exige que ante toda sospecha de un maltrato el 6rgano
jurisdiccional esta forzado a prestar y otorgar medidas inmediatas, adecuada y
justas. A su vez el principio se complementa de dos principios impuestos por el
régimen interamericano de Derechos humanos, la debida diligencia e intervencion

inmediata.

Respecto a la debida diligencia, (Castro, 2021) incide que se trata de una
obligacion estatal, que al tener caracter de oponibilidad en las obligaciones de
comun acuerdo que asumen los Estados, entes a quienes les asiste

responsabilidad por las afectaciones a los particulares.

Por tanto, en el otorgamiento por parte del juzgado de familia y supervision
(entiéndase seguimiento) por personal policial, debe evidenciarse el cumplimiento
de este principio. En cuanto, se hallan recabado los elementos que conducentes a
dictar las medidas de cuidado, como regula el articulo 22° A de la ley. Sin embargo,
esta es una falencia constante que se verifica y que ocasionaria incumplimiento al
deber de diligencia. Los factores se dan a conocer en el protocolo para adopciéon y
seguimiento de las medidas de proteccion generalizado, pero desde la comisaria
en la Corte Superior de Justicia de Puente Piedra —Ventanilla, en el marco de la

justicia itinerante.



Del analisis se establecen tres procedimientos cuyas siglas son: ANIMA,
PROTEGE y ASISTE; cada uno con objetivos. El objetivo en el primero es
conseguir datos de idéneos, eficaces, como basamento para las disposiciones que
permitan el amparo; luego adoptar decisiones adecuados al riesgo; en el siguiente
procedimiento el objetivo es efectuar la persecucion y realizar el seguimiento a las

medidas protectoras, evitando nuevos hechos de violencia.

En consecuencia, la omision del deber general de diligencia conlleva a la
responsabilidad estatal frente a las deficientes medidas para prevenir la violencia,
gue se ve reflejado entre el lapso 01 enero 2009 - febrero 2022, el Registro de
Feminicidio del Ministerio Publico ha registrado 1573 victimas del delito de
feminicidio, el 89,6% sufri6 la muerte por la persona con quien se relaciona
sentimentalmente, el 80,4% por un familiar y el 9,2%, circunstancias que en doctrina

se conoce como feminicidio intimo.

El departamento de Piura, en los Ultimos afios ocupa el 4to puesto en el rating de
departamento con mayor indice en agresiones violentas en el ambito de la familia
a nivel nacional. Por informacion del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables (MIMP) registraron 3413 casos de este tipo, de los cuales 1810 son
moderados y 657 considerados severos. Como provincia Piura, se ubica en el
primer lugar con 1 463 de registros en violencia en el ambito familiar; a continuacion,

Sullana con 320 y en tercer lugar, Paita con 288.

Entonces, realmente se recaba informacion de calidad para otorgar disposiciones
protectoras en post de evitar actos violentos y proteger a la victima, deben resultar
objetivas y ejecutables, esta articulado realmente el seguimiento las medias
adoptadas, las altas cifras de feminicidio hacen colegir que estas no serian politicas
ni medidas adecuadas para lograr su finalidad; entonces los operadores del
derecho incumplirian la debida diligencia desamparando a la victima. Lo dicho lleva
a plantear la interrogante ¢Se cumple el Principio de la debida diligencia en el
otorgamiento y supervision de las medidas de proteccion en el Juzgado de familia

de Piura?
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Cuyo objetivo general es: Determinar si se cumple el Principio de la debida
diligencia en el otorgamiento y supervision de las medidas de proteccion en el
Juzgado de familia de Piura-2022; siendo los objetivos especificos: 1) Precisar el
contenido del principio de la debida diligencia en la tutela especial de los procesos
de violencia contra la mujer. 2) Analizar jurisprudencialmente como se ejecuta el
otorgamiento y supervision de las medidas de proteccion en el Juzgado de familia
de Piura. 3) Identificar la regulacion actual de las medidas de proteccion como
forma eficiente que protege la integridad de las mujeres victimas de violencia. 4)
Describir el Protocolo para adopcion y seguimiento de las medidas de proteccion

en las comisarias.

La presente investigacion se justificd bajo el argumento tedrico, al analizar la
institucion de las agresiones contra el género femenino y con ella el principio de la
debida diligencia, que se aplicaba al &mbito de derecho ambiental, y este cambio
permite revalorar la importancia que le otorga el legislador a un ambito sensible.
También se conoceran el protocolo para la adopcion y seguimiento de las medidas
de proteccion, contrastandolo con el Sistema de Registro, Seguimiento y Monitoreo
para la Proteccion y Sancién de la Violencia contra las Mujeres e integrantes del
grupo Familiar. De cuyo andlisis se podra extraer procedimientos fundamentales a
ejecutarse en la dacion y supervision de las medidas protectoras, en post de lograr
frenar el ciclo de violencia evitando su escalamiento. Desde el plano practico,
reviste importancia al abordarse el otorgamiento y supervision de las protectoras,
debe estar precedido por informacién idénea como insumo a pronunciamientos que
favorezcan sancion, asi como la proteccion de los hechos violentos; siempre que
se cumpla con la debida diligencia; entonces la victima de violencia podra
salvaguardar sus derechos fundamentales. Asi también se exigira a los operadores
de justicia y a la policia el cumplimiento de la debida diligencia, es decir, la
intervencion inmediata sin dilacion por razones de procedimiento, o formales,
permitiendo que el ejercicio de las medidas protectoras cumpla esa finalidad

efectiva hacia la victima.

Como justificacion metodologica, se justifico por el tipo de investigacion
cualitativa, siendo el disefio de teoria fundamentada, debido a que el investigador
pretende generar teorias que traten de explicar un determinado fenédmeno en la

sociedad, bajo criterios naturales. A fin de recolectar la informacion, se aplic6 como
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instrumentos la entrevista y la guia de analisis documental. Cuya obtencion de

resultados, podran ser reproducidos por sucesivas investigaciones, dado el rigor

cientifico aplicado.

MARCO TEORICO

Como antecedentes internacionales se tiene a:

(Lopez & Urrutia, 2020) tesis colombiana, cuyo objetivo fue considerar la
efectividad de estas medidas, se aplicé una muestra de 20 funcionarios.
Teniendo como resultados que en la denuncia se tuvo que damas de 12 a
45 afos de edad se afectaron por agresiones, lo que constituye el 50% de
la poblacion; asimismo, respecto a las medidas protectoras mas recurridas
fue la de retirar al agresor de hogar y se dispuso que ambas partes lleven
tratamiento psicologico. Concluyendo que; urge optimizar garantias
protectoras para damas violentadas, siendo que se busca renovar su
calidad de vida siempre que las autoridades otorguen garantias, mas
proteccion y el cumplimiento normativo.

El antecedente contribuye a la investigacién propuesta, al abordar la
institucion de violencia contra la persona de sexo femenino y el
otorgamiento de las medidas protectoras, que, pese a que se formalizo su
otorgamiento, resultan insuficientes, aspecto que confirmaria nuestra
investigacion al hacerse necesario obtener informacién de calidad que
permita sustentar la decision tanto como la sancion. También concluye en
la exhortacion a las autoridades involucradas en la dacion y supervision de
las medidas de protectoras, es decir, requiere monitoreo constante, pero
con informacion pertinente y precisa de la victima, tal y como se asume en

esta investigacion.

(Icaza & Gallardo, 2021) tesis ecuatoriana, fue su objetivo reconocer la
eficacia en las medidas protectoras que implica la dacién, la tramitacién
como la etapa post, con el control de seguimiento de estas medidas
protectoras. El enfoque fue mixto, la muestra estuvo conformada por 50
personas agredidas. Obteniendo como resultados que la justicia es eficaz

(85,72%), otro resultado importante es el que considera que justicia es
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administrada de manera ineficaz (91,5%), e incluso la reincidencia en la
agresion y que inexisten garantias en la medida protectora (85,3%) ello al
no existir procedimiento en el seguimiento de manera idénea. Concluyendo
gue inexisten dispositivos obligatorios que garanticen el resguardo de las
victimas, pero incidiendo significativamente en la inexistencia del control

post emision de las medidas.

Antecedente importante en la investigacion efectuada, al afirmar que las
medidas de proteccidbn no otorgan garantia, al no existir un control de
seguimiento se presentan episodios de reincidencia en la violencia; igual
panorama que en el sistema peruano; y es que la medida resulta deficiente
al no haberse adoptado decisiones adecuadas que corten el ciclo de
violencia, es decir, la medida adoptada no responde de modo integral a
todas las necesidades de la victima. Entonces se vera afectada la debida
diligencia. También se hace necesario articular el seguimiento de las
medidas de cuidado para prevenir nuevos hechos de violencia.

Ramos (2019), en su investigacién cuyo objetivo el analisis correspondiente
y la eficacia de los mecanismos de proteccién que tienen las medidas, y una
adecuada atencion a la poblacion afectada con la violencia en las comisarias
de Pasto — 2019; utilizando como técnica la entrevista concluyendo que este
flagelo de la violencia en los contextos de pareja, por mencionar a algunos
se tiene a razon de diferentes indoles, esto hace que su manifestacion sea
diferente conforme cada pais y cultura, impidiendo la adecuada convivencia
armoniosa cautelando los derechos de la mujer; el aporte que genera a la
investigacion, demuestra que en Sudameérica, se prioriza regular sanciones
a los agresores y para la proteccién de las victimas. Sin embargo, las
realidades socioculturales son diversas lo que impide uniformizar e imponer

sanciones.
Contribuye a la investigacion a efectuar, dirigir su mirada a la conducta del

agresor, como sucede en el Peru; para otorgar la medida de proteccion y

cortar el ciclo de violencia, entonces la medida de protecciéon debe ser

13



posible en torno a su ejecucion y no quedarse solo con la notificacion, por lo

gue debe ser posible de controlar de modo objetivo.

Con respecto al &mbito nacional se tiene los siguientes antecedentes:

(Huamani, 2020) en la indagacion nacional, tuvo de objetivo establecer si las
instituciones involucradas en proteccién de victimas de la violencia familiar,
como son el poder judicial y la PNP, cumplen sus funciones en el contexto
del principio de debida diligencia con participacién inmediata, en el
otorgamiento como la aplicacion de las medidas de proteccion. Con enfoque
cualitativo, tipo, y del disefio guiado por la teoria fundamentada, por el tipo
de investigacion requirié la aplicacion de entrevistas como de analisis
documental. Revisaron 289 expedientes judiciales ademas de la entrevista
al personal judicial especializado. Concluyendo que estas instituciones
estatales no intervienen en el contexto del principio referido, por la existencia
de dificultades en cumplir con el plazo legal en la remision de las denuncias
a cargo de la PN; de igual forma con el dictamen de las resoluciones de

medidas protectoras por parte de los juzgados de familia.

Esta investigacion, contribuyé en la consecucion de los objetivos propuestos,
al corroborar que existe incumplimiento de la debida diligencia de los actores
involucrados en la ejecucion y emision de las medidas protectora, colocando
a la victima en posible indefensiéon, al no recibir atencion inmediata y
oportuno. En consecuencia, el objeto de la norma, se incumpliria y con ello

asistiria responsabilidad al estado.

Mera (2019) tesis, que determind cuan efectivas son las medidas que
establece la Ley N° 30364 en casos de violencia familiar. Investigacion de
corte cuantitativo, disefio no experimental. La muestra estuvo conformada
por integrantes del CEM, abogados, fiscales, jueces constituyendo 95
trabajadores. Asi el resultado fue inaplicacion instrumentos internacionales
de proteccion (58%), Ley sobre violencia no es efectiva (54,17%), carencia
de politicas publicas para erradicar violencia (58,33%) y aplicacion
inadecuada por los jueces del principio bajo estudio (53,33%). En el Perua

existen ineficaces medidas protectoras que frenen la violencia familiar.
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Estos antecedentes reiteran que las medidas protectoras, se otorgan sin
previa evaluacion integra de la victima y el objetivo comportamiento del
agresor, mientras ello no sucede, no se contara con informacion de calidad
gue lleva a dictar medidas de proteccion eficaces. Y alli es donde estriba el
principio de debida diligencia o como alguno doctrinarios lo denominan la
diligencia debida, donde el estado conociendo que existe peligro a lesionar
derechos fundamentales, no otorga la medida adecuada a favor de la

victima.

(Didz, 2018) tesis, en el andlisis sobre la eficacia en la proteccion de las
victimas, uso el enfoque cuantitativo, el alcance fue descriptivo transversal,
experimental, aplico encuesta a 12 trabajadores del segundo juzgado de
familia de Ancash, nUmero que constituyo su muestra. Entre los resultados
arribados, el orden de las medidas mas recurridas son retiro del hogar, junto
a la suspension temporal de visitas (58,33%), prohibicién de comunicacion y
acercamiento (41.6%). Concluyendo en la escasa efectividad de las medidas
protectoras, ante la inexistencia del monitoreo ni de la PNP ni del juzgado,

transgrediendo las medidas.

La investigacion concluye que los operadores del derecho, incumplen sus
funciones, de supervision (PNP) y de monitoreo (juez de familia) y es que
pese a que el reglamento de la Ley, sefala la periodicidad para emitir
informes de seguimiento de dichas medidas de proteccion, al no estar
sostenido en el tiempo aunada a la escasa infraestructura y compromiso por
el personal; son alicientes para que el agresor confié en su impunidad. En la
presente investigacion sostenemos que la debida diligencia, que impone la
exigencia del respeto por los derechos fundamentales en el seguimiento de
las medidas de proteccion, debe existir un plan de seguridad, monitoreo y

control permanente del riesgo.

(Tapia, 2018) determiné si las raices ideoldgicas del Enfoque de Género,
influyen en la eficacia de la Ley sobre violencia. El estudio fue cualitativo, ya

en los instrumentos se aplicé observacion, encuesta, analisis documental.
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Concluyendo que la regulacién de la Ley sobre violencia, se halla inspirado
por principios del derecho, creacion de los derechos humanos,

Investigacion, que coadyuvo a la realizada, cuando afirmo que las medidas
de proteccion desde el enfoque de género, asi como resaltar el cumplimiento

y observancia del principio precautorio.

Saldafna (2020), su objetivo fue analizar casos con referencia a la violencia
de pareja los cuales hayan buscado amparo judicial, mediante el uso de la
técnica de la entrevista; concluyé que con el fin de disminuir la violencia que
hay hacia las mujeres, se buscé fomentar el fortalecimiento de la ley. La
misma que establece diversos mecanismos para evitar la violencia,
terminando con el otorgamiento de medidas, las mismas que apuntan a
erradicar la violencia de manera oportuna en los contextos de violencia que
se suscita en la sociedad. Investigacidon que resalto el principio precautorio y
la urgente actuacion del estado al otorgar medida cautelar, pero ademas la

importancia de su seguimiento y de su varianza.

A nivel local se tiene a los siguientes antecedentes:

(Moscol, 2022) la investigacion, sobre la necesidad de perfeccionamiento de
la ley de violencia familiar en Piura. En la metodologia la investigacion fue
de tipo aplicada, la muestra fue por conveniencia a 15 abogados del ambito
penal pertenecientes a Estudios juridicos de Piura. Concluyendo que no se
cumplen con los plazos en la atencion de las victimas, no logrando cumplir
con el objetivo de la Ley.

La contribucién investigacion recay6 en determinar que, en los Juzgados de
Familia de Piura, se inaplica el Principio de intervencion inmediata y
oportuna, (Ley N° 30364, art. 2), inaplican el principio estudiado, la
administracion de justicia lenta, deficiente ya que los jueces no son
debidamente capacitados, una carga excesiva, recae en perjuicio de las
victimas vulnerando sus derechos fundamentales a vida integra. Otra
conclusion importante es la deficiencia en la emision de los informes

periodicos que remiten las instituciones competentes para su ejecucion, es
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decir la PNP, a los juzgados de familia a fin de indicar el riesgo en el que se

encuentra la victima, para sustituir o dejar sin efectos tales medidas.

(Palacios, 2020) el propdsito fue determinar el nivel de relacion entre la
violencia en la familia y las medidas protectoras en un juzgado de familia de
Piura, La metodologia tuvo disefio experimental, basico, con disefio no
experimental correlacional. La muestra fue intencional por conveniencia a 50
personas victimas de violencia familiar, el instrumento fue el cuestionario
constituido por 40 items, concluyendo que urge la optimizacion de las
medidas protectoras, dado la ineficacia respecto a la violencia familiar en los
Juzgados de Piura, incumpliendo la finalidad de la Ley N°30364. Ademas de
existir relacion directa entre las categorias de estudio, en las cuales no bajan

los niveles de violencia en los hogares.

Contribuy6 a la investigacion este antecedente, al sefialar que la realidad
piurana también se ve afectada por el este flagelo de la violencia contra la
mujer, pero ademas al entrevistar a victimas de violencia quienes
manifiestan que la actuacion estatal, por medio, del otorgamiento de las
medidas de proteccién, demanda intervencién directa e inmediata pero
ademas oportuna en la supervision y otorgamiento de las medidas de
cuidado.

(Pizarro, 2019) en su investigacion su objetivo fue dar a conocer la
naturaleza en los mecanismos de proteccion en los procesos de familia; en
donde utiliz6 como técnica la entrevista, concluyendo que la proteccion no
se refiere a naturaleza cautelar, ni anticipada, genérica o autosatisfactivas,
ya que solo tienen algunas caracteristicas propias, pues se les conoce de
manera amplia de tutela para las personas, logrando la integridad de indole
fisica, psicologico y moral en las diversas victimas de este flagelo de

violencia, buscando el cuidado de los derechos humanos.
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(Lazarte, 2019), en su investigacion tuvo como objetivo estudiar si es
necesario 0 no la forma de ejecutar nuevos mecanismos que protejan los
distintos casos de violencia referidos en la Ley N° 30364; el mismo que utilizo
la entrevista; llegando a concluir que es importante poner en marcha ciertas
medidas que puedan cuidar a las victimas de los agresores en situaciones
de violencia, las mismas que el articulo 27° de la ley resultan ser incapaces,
ya que las cifras de violencia muestran que desde la promulgacion ya por el
afio 2015 han ido en ascenso dichos casos; ocasionando un clima de

desconfianza entre la poblacion y el Estado.

Respecto de las bases tedricas el conflicto familiar, precisa Bermudez (2021)
marcha por ciclos, con marcadas caracteristicas y cuyo desarrollo se aprecia
en el tiempo, estas son: En la crisis familiar, y en cada época del apremio
familiar las partes conformantes del circulo interior del conflicto, elevan sus
requerimientos, lo que conlleva a posiciones que hace inestable la relacion
familiar. Cuando el conflicto familiar se judicializa, en via civil o penal, con la

participacion del juez como director del proceso, traeria una paz implicita.

(Ramirez, 2019) con su teoria estudio sobre la evolucion normativa de la
proteccion de las victimas, en la cual muestra la evolucién de la sociedad y
su vinculo con la normatividad legal; es decir lo que se busca es que en el
transcurso del tiempo las leyes avancen de la mano con la sociedad. Segun
la Abog. Beatriz Ramirez, menciona que el Perd ha demorado demasiado en
brindar la correcta proteccién penal con respecto a la libertad y la integridad
de las victimas, por lo que debe de existir un trabajo conjunto entre Estado y

sociedad.

Segun (Lopez, 2019) en su teoria explica laigualdad como base de acceso
a la justicia, haciendo referencia que al principio consagrado en la carta
magna ha sido muchas veces una simple manifestacion documental ya que
en la cotidianidad se ha evidenciado en varios aspectos la disyuntiva de la
igualdad, es decir, el principio de no discriminacion, en donde todos deben

de ser respetados por igualdad ante la ley.
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(Landa, 2019) desde su perspectiva, sefiala en su teoria sobre como acceder
a la justicia, asi como también respetar cada uno de los pasos que se tienen
dentro de la investigacion, teniendo como referencia una adecuada tutela
efectiva, establecido en el art 4 del CPC y también el art 139.3 de la Carta
Magna, el cual es beneficio que se origina para afianzar el acceso a los
organismos correspondientes de justicia y asi puedan actuar con la eficiencia

correspondiente.

Respecto al marco juridico se toma en cuenta lo siguiente:

Segun la Ley encargada de la proteccion contra la mujer a fin de disminuir la
violencia, su art N° 1 decreta el objeto de la ley, el cual se encamina en
atender toda forma de violencia existente ya sea que pueda materializarse
en el aspecto publico o privado hacia las mujeres o a cualquier grupo, el
mismo que establece las bases a fin de erradicar la violencia de los grupos
vulnerables y asi puedan ser observados a fin de ser protegidos no sélo
desde las instancias internacionales sino nacionales tiendo como objeto
erradicar este mal social.

Respecto a la debida diligencia (Castro, 2021) surgida a raiz mediante
sentencia emitida por Corte IDH en el caso Gonzales y otras, Campo
algodonero vs México; al igual que en Velasquez Paiz y Guatemala; donde
se incide que se trata de una obligacion estatal, que al tener caracter erga
omnes las obligaciones convencionales de garantia a cargo de los Estados,
corresponde una responsabilidad ilimitada de los mismos frente a cualquier

acto o hecho entre los particulares.

Respecto al marco conceptual, se toma en cuenta los siguiente:

La debida diligencia alude adopcion de medidas de prevencion y
protectoras a favor de los particulares entorno a sus relaciones entre si,
cuando se halle en posicidon de riesgo, 0 que pueda evitarse. (Castro, 2021)
Sin embargo, la omision del deber general de diligencia debida implicaria la
comision de responsabilidad estatal, en especifico de los jueces, previa
revision de los tres elementos que determinan esta responsabilidad, fijados
por Corte IDH en el caso Veliz Franco y otros vs Guatemala: a) El estado

conoce la situacion de riesgo real e inminente en que se encontraba la
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victima b) Posibilidades para prevenir el hecho c) Diligencia debida evitar la

lesidn de los derechos de la victima.

Principio de intervencion inmediata y oportuna (Bermudez,2021) requiere que
las autoridades involucradas, quienes son responsables de salvaguardar y
velar a las personas violentadas, se exigen que actuen de forma rapida
evitando dilaciones, para priorizar la atencion de la victima frente a los hechos

denunciados y que seran investigados segun el procedimiento exigido.

El derecho humano a la vida libre de violencia, alude a la exigencia de los
estados a adoptar medidas idoneas para el desarrollo de la persona, en un

ambiente ausente de violencia.

Principio precautorio (Ramirez, 2022) se aplica a los procesos especiales, que
involucra que la sola desconfianza o aun existiendo indicios de violencia que
pueda sufrir la victima, obliga a adoptar las medidas céleres, que deben ser
adecuadas y reflexivas. Las medidas pueden ser de proteccion o cautelares.

Quedando inexigible la probanza.

El principio de solucién integral de los conflictos, es expresion de la tutela
reforzada en el &ambito constitucional actual para proteger los derechos
fundamentales que se ven afectados tanto para la mujer como los integrantes
del grupo familiar. Principio con participacion de los jueces, debera ser mas
activa, debiendo participar todas las personas involucradas en el mismo, por
ello, cuenta con mandatos especiales como la de incluir los oficios a terceros

gue no estén formalmente denunciadas.

La violencia en el aspecto familiar, hace referencia al abuso en todas sus
formas existentes entre los miembros de una familia, que conduce al
desequilibrio de poder, verificado de manera cronico, permanente o periédica,
para que configura la violencia familiar. Esta afecta a todos los niveles de una
sociedad (Herrera, 2019).

Las medidas de proteccion (Ley N° 30364, 2015), entendidas como
mecanismos de seguridad hacia la victima sobre su integridad, aspectos
fisica, psicolégica, sexual, emocional y patrimonial. Pueden ser emitidos via

audiencia oral.
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En ventanilla, el aflo 2019 se aprobo el protocolo para la adopcion y
seguimiento de las medidas de proteccidén en las comisarias, que contienen
tres procedimientos sucesivos ANIMA, PROTEGE, ASISTE, como sostiene
Hernandez (2019).

Procedimiento ANIMA, busca obtener informacion de calidad, a fin de
sustentar decisiones de proteccion y sancion efectiva de los hechos de
violencia, identifique claramente sus necesidades y preocupaciones; ademas
de elaboracion de un plan de seguridad, monitoreo y control constante del
riesgo; que contenga informacion clara de su situacién, sus derechos y

recursos legales y sociales disponibles.

En el procedimiento PROTEGE busca adoptar decisiones de proteccion
adecuada al riesgo que respondan de modo integral a las necesidades de la
victima, entonces debe incidir en la conducta el agresor, para dictar medidas
ejecutables y no estancarse solo en la notificacion, entonces debe ser posible
controlarse de modo objetivo. E inclusive debe disponerse la salida del

agresor del domicilio con el allanamiento y descerraje.

ASISTE como procedimiento consiste en articular el seguimiento de las
medidas de proteccion a fin de evitar nuevos actos de violencia, es cuando se
establece que el derecho fundamental que no se centra en la obtencion de la
medida proteccionista; sino que se prolonga en el tiempo con el propdsito de

garantizar su efectividad, previa verificacion si realmente mejoro la situacion.
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3.1.

3.2.

METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion

La presente investigacion se desarroll6 siendo de tipo basico en la medida
de que se buscd llegar a incrementar conocimientos sobre un fenémeno
social existente, por ello la investigacion fue entendible, objetiva, precisa,
razonable, que luego permitié arribar a las conclusiones. (Alanis, 2018)
Ademas, se validaron correctamente los instrumentos a usar, aplicados
por expertos académicos especialistas en la materia.

Se entiende ademas que el enfoque utilizado fue cualitativo, debido a que
se desarroll6 un estudio tedérico de las categorias conceptuales
involucradas, haciendo un analisis subjetivo, de tal modo que las

preguntas surgieron acorde avanz6 la investigacion. (Alanis, 2018)

El disefio que se adopt6 en la investigacion fue de teoria fundamentada,
debido a que el investigador genera teorias que tratasen de explicar un
determinado fendmeno en la sociedad, bajo criterios naturales. (Alvares,
2018)

Categorias y Subcategorias y matriz de categorizacion:

Categorias

Son unidades de analisis que generan informacion importante para la
investigacién, las cuales pueden ser aprioristica o deductiva ya que se
base en los conceptos y objetivos de la investigacion, por ello se tiene
como categoria 1 Principio de la debida diligencia y como categoria; 2

otorgamiento y supervision de las medidas de proteccion.
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Subcategorias

Son conceptos que describieron de forma precisa las categorias
planteadas y ayudaron a que el investigador obtuviera una mejor

recopilacion de la informacion.

Tabla 1 Categorias

Categoria 1 Subcategorias
-Contenido Esencial.

- Impulso de Oficio.

Principio de la debida diligencia -Enfoque centrado en la victima.
- Incumplimiento de la debida
diligencia.

Categoria 2 Subcategorias

-Supervision normativa Art 23-C Ley.
-Impulso de oficio policial en la
supervision.
Otorgamiento y Supervisiéon de -Motivacion de las resoluciones para
el otorgamiento.
-Repercusion ficha de valoracion de
riesgo en el otorgamiento de las
medidas de proteccion.

las medidas de proteccion

(Ver Anexo N°01: Matriz de Categorizaciéon Aprioristica)

3.3. Escenario de estudio

Se entiende como el lugar en el cual se desarrollé la investigacion, tal
como el acceso a las principales caracteristicas que hay respecto de los

participantes y determinados recursos que se usaron (Anguera, 2018).

El presente estudio tuvo como escenario al Juzgado de Familia

especializado en violencia contra la mujer de Piura.
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3.4. Participantes
Para el autor (Hernandez, 2018) especificamente “en las investigaciones
cualitativas se procede a seleccionar a los participantes, asi mismo el tipo
de muestra sea no probabilistico o dirigido; en este enfoque los
participantes son elegidos por conveniencia, es decir, son elegidos por el

investigador”.

Se entiende como el rol de un determinado individuo en una investigacion
de manera directa o indirecta. (Botero, 2019).

En la presente investigacion se conté con una juez, un asistente del
juzgado de Familia, abogados conocedores en el tema con especialidad
en violencia contra la mujer, y efectivos de la PNP, asignados en el area

de violencia contra la Mujer, teniendo un total 11 participantes.

Tabla 2 Criterios

Criterios de Inclusion

Especialidad Expertos en Derecho de Familia, tener conocimiento
en procesos relacionados a violencia y/o despacho
de violencia contra la mujer en la PNP.

Experiencia Con experiencia superior a los 3 afos.
Nacionalidad Peruana
Idioma Espafiol

Criterios de Exclusion

Especialidad No sean expertos en Derecho de Familia y/o Derecho

Constitucional

Experiencia Sin experiencia superior a los 3 afios
Nacionalidad No tengan nacionalidad peruana
Idioma distinto al espaiiol

El segundo grupo de participantes, por conveniencia a la investigacion
estuvo constituido por (13) expedientes judiciales tramitados en el
Juzgado de Familia de Piura, donde existe medidas de proteccion

dictadas en esta instancia.
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3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Es un grupo constituido por reglas y operaciones que permiten al estudioso
crear un vinculo entre los sujetos u objetos de la indagacion. (Sanchez, H &
Reyes,C, 2018)

La técnica que se utilizé en la indagacién fue la entrevista, la cual fue dirigida a
los participantes seleccionados, Aplicando una entrevista semi estructurada
debido a que el entrevistador la realizé mediante una guia de preguntas las
cuales fueron especificas, es decir, existio un orden en el que se hicieron las
preguntas; en la que se utilizdé una guia de entrevista que fue un medio de ayuda
para profundizar el tema a tratar y ademas permitié realizar un trabajo mas

didactico para el entrevistado.

También se realiz6 analisis a expedientes judiciales en donde se dictaron
medidas de proteccion emitidos por el Juzgado de Familia de Piura, utilizando
la guia de andlisis documental como instrumento para recolectar la informacion

requerida.
(Ver anexo 03: Fichas y constancias de validacion)
Expertos de la investigacion y sus respectivas calificaciones son:

Tabla 3 Validadores de Instrumento

VALIDACION DE INSTRUMENTO

(Entrevista)

Datos generales Cargo Calificacién
Mg. Jesus Maria -Doctora en Derecho.
Sandoval Valdiviezo -Docente Universitaria en la
Especialista en Derecho  Universidad Cesar Vallejo Filial Muy Bueno
Civil Piura.
Grado Doctor. - Experta en Derecho de familia

Mg. Karla Vanessa _
_ -Magister en Derecho
Céceres Carrillo _ )
. -Docente en la Universidad Muy Bueno
Maestra en Teorias y S ]
_ _ César Vallejo Filial Piura.
Gestion educativa.

Mg. Publio Francisco
- - Abogado Muy Bueno
Jiménez Belmont

25



Maestro en Derecho con

Mencién en Derecho

Constitucional

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Procedimientos

Se elaboré un instrumento conforme a los lineamientos dispuestos en los
objetivos especificos, los cuales fueron validados; luego de aplicar los
mismos, se procesoé la informacion para utilizarlos en los resultados y

discusion.

Rigor cient