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PRESENTACION

El presente trabajo de investigacion titulado “Aplicacion de la Auditoria de
gestion como instrumento de evaluacién de los recursos humanos en la
empresa Novedades Berrospi SRL en el distrito de la Victoria — Lima en el
ano 2010” tiene como proposito fundamental determinar la relacion que existe
entre la variable Auditoria de Gestion y Recursos Humanos ;utilizando un
conjunto sistematico de pasos y operaciones estrategicos para desarrollar el

presente trabajo de investigacion que se propone.

Sin duda los resultados de esta labor investigativa, ademas de permitirme
obtener el titulo profesional, constituira una fuente de informacién, muy util

para resolver el problema de la empresa de rubro textil.

En la elaboracién de este proyecto se han tomado en cuenta los pasos
metodologicos y procedimentales que comprende el proceso de la
investigacion cientifica, en tal sentido espero haber cumplido con las exigencias

técnicas del jurado evaluador y de la Universidad César Vallejo.

El presente trabajo consta de las siguientes partes:

Parte 1: Introduccion, en el cual se expone el planteamiento del problema,
formulacion del problema, justificacion, limitaciones, antecedentes vy

objetivos.
Parte 2: Bases tedricas, definicion de términos e hipodtesis.

Parte 3: Variables, Metodologia, Poblacion y Muestra, Método de Investigacion,
técnica e instrumento de recoleccion de datos y metodo de analisis de

datos.
Parte 4: Resultados, Descripcion y Discusion.
Luego se determinan las Conclusiones y Sugerencias.

Finalmente se presentan las referencias bibliograficas y los anexos.
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion “Aplicacion de la Auditoria de gestion
como instrumento de evaluacién de los recursos humanos en la empresa
Novedades Berrospi SRL en el distrito de la Victoria — Lima en el ano
2010”se desarrolla con la finalidad de establecer el comportamiento del

trabajador en la empresa y el compromiso que tiene hacia ella.

En la ultima década se han suscitado en el mercado avances en algunos
aspectos de la auditoria de gestion (operativa), en el ambito nacional e
internacional, tales como en la fase del planeamiento, evaluaciones del control
interno, procedimientos de la auditoria y elaboracion de informes, lo cual le da

un enfoque moderno a la Auditoria de Gestion.

Por tal motivo, esta investigacion pretende en un primer momento servir como
instrumento de ayuda en la formacion basica del estudiante como también en
la ayuda a los auditores y posteriormente, como guia de orientacion para
aquellos que desean averiguar sobre la Auditoria de Gestion (operativa), a

Recursos Humanos ya que hay poca informacion al respecto.



ABSTRACT

This research paper "Application of management and Audit assessment tool in
the human resources company News Berrospi SRL in the district - Lima in
2010 "takes place in order to set the behavior of the worker in the company's

commitment to her.

In the last decade have occurred in the market advances in some aspects of
the audit (operational), nationally and internationally, such as inthe planning
phase, assessments of internal control, audit procedures and preparation

of reports, which gives a modern approach to auditing.

Therefore, this research aims at first to serve as an aid in the student's basic
training as well as helping the auditor and later as a guide for those wishing
to find out about the audit (operational), Human Resources since there is

little information.





