
ESCUELA DE POSGRADO 

PROGRAMA ACADÉMICO DE MAESTRÍA EN DOCENCIA 

UNIVERSITARIA

Motivación y compromiso académico en estudiantes universitarios de 

Contabilidad para lograr el perfil de egreso en Cajamarca, 2023 

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADÉMICO DE:    

Maestro en Docencia Universitaria 

AUTORA: 

Colchado Caro, Lucia Marisol (orcid.org/0000-0003-0266-3388) 

ASESORAS: 

Dra. Cerna Quispe, Gladys Virginia (orcid.org/0000-0002-5386-2793) 

Dra. Chunga Pingo, Gaby Esther (orcid.org/0000-0002-1033-7091) 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN: 

Evaluación y Aprendizaje 

LÍNEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA: 

Apoyo a la reducción de brechas y carencias en la educación en todos sus niveles 

TRUJILLO — PERÚ 

2023 

https://orcid.org/0000-0002-8732-984X
https://orcid.org/0000-0002-1033-7091


ii 

Dedicatoria 

A mi madre Edelvira, por su apoyo 

incondicional y porque me inspira a 

seguir cumpliendo mis proyectos. 

A mi esposo, hermanos y sobrinos ya que 

con sus muestras de amor y afecto me 

llenan de energía para seguir cumpliendo 

mis objetivos académicos y 

profesionales. 



iii 

Agradecimiento 

A Dios, por regalarnos el hermoso don 

del conocimiento y permitir que culmine 

exitosamente mi tesis.  

A la Lic. Eleydi Carlos, por brindarme 

asesoría y su apoyo incondicional en el 

desarrollo de la presente investigación.  

Al Mg. Eder Rojas y Mg. Jaime Vargas 

por facilitarme el acceso a la aplicación 

del instrumento y a todos los jóvenes que 

participaron en el mismo. 

La Autora 



iv 

Índice de contenidos 

Dedicatoria .............................................................................................................. ii 

Agradecimiento ...................................................................................................... iii 

Índice de contenidos ................................................................................................ iv 

Índice de tablas ....................................................................................................... v 

Índice de figuras ...................................................................................................... v 

Resumen ................................................................................................................ vi 

Abstract ................................................................................................................. vii 

I. INTRODUCCIÓN ............................................................................................. 1 

II. MARCO TEÓRICO .......................................................................................... 5 

III. METODOLOGÍA ......................................................................................... 10 

3.1. Tipo y diseño de investigación ......................................................................... 10 

3.2. Variables y operacionalización ........................................................................ 10 

3.3. Población, muestreo y muestra ....................................................................... 11 

3.3.1. Población ...................................................................................................... 11 

3.3.2. Muestreo ...................................................................................................... 11 

3.3.3. Muestra ......................................................................................................... 12 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos ........................................ 12 

3.5. Procedimientos ................................................................................................... 13 

3.6. Método de análisis de datos ............................................................................. 13 

3.7. Aspectos éticos .................................................................................................. 13 

IV. RESULTADOS ........................................................................................... 14 

V. DISCUSIÓN................................................................................................ 17

VI. CONCLUSIONES ....................................................................................... 22 

VII. RECOMENDACIONES .............................................................................. 23 

REFERENCIAS .................................................................................................... 24 

ANEXOS  



v 

Índice de tablas 

Tabla 1. Análisis de normalidad para las variables de investigación y sus 

dimensiones ......................................................................................................... 14 

Tabla 2. Relación entre motivación académica y compromiso académico .......... 14 

Tabla 3. Relación entre la motivación y las dimensiones del compromiso académico 

en estudiantes universitarios ................................................................................ 15 

Tabla 4. Relación entre el compromiso académico y las dimensiones de la 

motivación académica en estudiantes universitarios ............................................ 16 

Índice de figuras 

Figura 1. Diseño de la investigación ..................................................................... 10 



vi 

Resumen 

El estudio tuvo como propósito principal establecer vinculación que se da entre la 

motivación y el compromiso académico en universitarios de la Carrera Profesional 

de Contabilidad para lograr el perfil de egreso en Cajamarca, 2023. La investigación 

fue de carácter básica, de diseño no experimental con corte transversal, de nivel 

correlacional y de método cuantitativo. Además, la muestra estuvo determinada por 

60 estudiantes universitarios tanto varones como mujeres; del mismo modo, este 

se obtuvo mediante una técnica de muestreo no probabilístico basado en la 

conveniencia, consideró los factores de inclusión y exclusión de la investigadora. 

Asimismo, se aplicó dos instrumentos válidos y confiables para recolectar los datos, 

los cuales fueron la Escala de CEAP – 48 y la Escala de Engagement Academico 

(UWESS - 9). Finalmente, se observó que existe una conexión clara y relevante 

desde una perspectiva estadística entre las variables motivación y compromiso 

académico (p < .05, rho = .360, r2 = .129), determinando que, a mayor nivel de 

motivación entre los estudiantes, mayor será el compromiso académico para con 

sus estudios, y a menor nivel de motivación en los estudiantes, menor será el 

compromiso académico para con sus estudios. 

Palabras clave: Motivación, compromiso académico, estudiantes universitarios. 
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Abstract 

The study aimed to establish the relationship between motivation and academic 

commitment among undergraduate students majoring in accounting, in order to 

achieve the graduate profile in Cajamarca, 2023. The research was a basic, non-

experimental, cross-sectional study with a correlational design and quantitative 

methodology. The sample consisted of 60 university students, including both males 

and females. The sampling technique employed was non-probabilistic convenience 

sampling, considering inclusion and exclusion factors defined by the researcher. 

Two valid and reliable instruments were used to collect data: the CEAP-48 Scale 

and the Academic Engagement Scale (UWESS-9). The results showed a clear and 

significant statistical relationship between motivation and academic commitment (p 

< .05, rho = .360, r2 = .129). It was determined that higher levels of motivation among 

students were associated with greater academic commitment, while lower levels of 

motivation were related to lower academic commitment. 

Keywords: motivation, academic engagement, university students.
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I. INTRODUCCIÓN

Naranjo (2009), menciona que la motivación es un factor relacionado a diferentes 

ámbitos de la vida, debido a que influyen en el accionar personal, educativo y 

laboral, por lo que, direcciona a las personas a lograr sus metas y objetivos, es 

decir, la motivación permite que las personas se comporten de cierta manera en 

distintas actividades. Además, en lo educativo, la motivación debe considerarse 

como la actitud positiva hacia el aprendizaje continuo e independiente de los 

educandos (citado por Callata y Fuentes, 2018). 

Asimismo, Huertas (1997), indica que este constructo se caracteriza por aquellos 

impulsos, atribuciones y unidades de información que animan a la persona a 

cumplir algún objetivo. En este sentido, la motivación hacia el aprendizaje estimula 

el deseo de investigar con el propósito de generar saberes y mejorar las habilidades 

(citado por Valenzuela et al., 2018). 

Del mismo modo, se debe considerar que, si los educandos se encuentran 

motivados, invertirán su tiempo para aprender. Si bien, el dilema del fracaso y 

deserción universitaria conllevan a indagar en qué medida los hábitos y la 

motivación para estudiar pueden atribuirse al éxito o fracaso de este estudiante 

(Salamea y Cedillo, 2021). La motivación repercute la adquisición de conocimientos 

de los discentes, es más, las expectativas de autoeficacia académica influyen 

directa y significativamente en la motivación interna, y también en la motivación 

externa (Moreno, 2020). Si los estudiantes conocen más sus capacidades, tienen 

una mayor motivación para elegir la carrera, la cual generará satisfacción y servicio 

a la sociedad (Vidal, 2021). 

Las investigaciones realizadas por Cajusol & Rivas (2021) señalan que la 

motivación académica puede ser clasificada en tres categorías: la motivación 

intrínseca, también conocida como motivación profunda; la motivación extrínseca, 

también llamada motivación superficial; y la motivación de rendimiento. En 

consecuencia, el rendimiento académico se ve influenciado positivamente por una 

actitud emocional favorable hacia el estudio, por un conocimiento adecuado de la 

carrera elegida y el desarrollo de una autoestima estimulada por los métodos 

utilizados por el profesor. Estos factores actúan como indicadores de motivación 

que mejoran el rendimiento académico. Cuando un educando carece de motivación 
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o la tiene en un nivel bajo, puede experimentar desilusión en las actividades

académicas, lo que se evidencia mediante indicadores como la deserción, la 

repetición de cursos y menos graduados. Los jóvenes altamente motivados 

muestran atributos que contribuyen a su desempeño académico positivo.  

Schaufeli, et al., (2002), nos menciona que, se ha adaptado el término 

"compromiso" al ámbito académico mediante el concepto de "compromiso 

académico" (CA). Esto explica por qué las responsabilidades que los estudiantes 

asumen en la universidad pueden considerarse como una forma de empleo, donde 

por un lado, forman parte de una organización (la universidad), por otro lado existen 

requisitos que deben cumplir para garantizar su continuidad en dicha institución, y 

por último, necesitan disponer del tiempo necesario para realizar diversas 

actividades como asistir a clases, entregar trabajos, realizar exámenes y 

presentaciones, trabajar en equipo y tener un desempeño adecuado (citado por 

Estrada y Paricahua, 2023). 

Según la investigación de Torres & Botero (2021), al comenzar su educación 

superior, los estudiantes experimentan diversas situaciones académicas que 

pueden tener repercusiones positivas o negativas. Si estas experiencias son 

favorables, facilitan el desarrollo dentro de la vida universitaria y sirven como un 

indicador positivo de sus logros académicos y de su estabilidad en la casa de 

estudios de educación superior hasta la finalización de su carrera. Por lo tanto, es 

crucial que las instituciones educativas se centren en incentivar una enseñanza de 

excelencia para asegurar la continuidad académica del estudiante. En los estudios 

científicos académicos también se conoce como involucramiento académico. En 

general, se conceptualiza como el grado de dedicación que un educando asume 

para aprender y tomar parte en diversas tareas tanto educativas como 

extracurriculares dentro de su comunidad de aprendizaje. Según este concepto, se 

infiere que a medida que un estudiante se esfuerza más, aumenta su participación, 

traduciéndose en mejores logros académicos y profesionales a largo plazo. Esto, a 

su vez, permitirá destacarse en el sector ocupacional e incrementará su interés en 

estudios de posgrado para mejorar sus conocimientos. El involucramiento 

académico de los universitarios puede manifestarse en diferentes facetas, entre las 

cuales podemos mencionar: su conexión emocional con la institución educativa, su 

nivel de atención en clase, su participación activa en actividades académicas, su 
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dedicación a los estudios, su enfoque en las tareas académicas y su integración 

social con otros compañeros universitarios. Esta integración social suele ocurrir 

principalmente en actividades extracurriculares de naturaleza cultural, deportiva o 

recreativa, donde pueden interactuar con estudiantes que comparten gustos e 

intereses similares. 

 Respecto al logro del perfil de egreso, López et al. (2021), mencionan que el perfil 

de egreso resulta de evaluar conscientemente, desde el comienzo de la educación 

universitaria, el rendimiento académico, la autoevaluación reflexiva de habilidades 

y áreas de mejora, la motivación y los enfoques de evaluación en el proceso 

educativo. De acuerdo a Huamán et al. (2020), el estudiante desea culminar una 

profesión universitaria para conseguir un trabajo y demostrar sus habilidades, 

cualidades, aptitudes y actitudes de manera eficiente. Por lo que, debe demostrar 

que cumplió con el perfil de egreso que la universidad ha diseñado en su modelo 

educativo. Por lo tanto, el perfil de egreso, es definido como el conjunto de 

capacidades, destrezas, atributos y principios que los estudiantes deben adquirir 

como producto de su proceso de formación profesional (Universidad Nacional de 

Cajamarca, 2018). 

En Cajamarca, se evidenció que, en las escuelas profesionales de Contabilidad, de 

las diferentes universidades, se tiene un alto número de estudiantes que muestran 

falta de motivación para desarrollar un perfil adecuado. Esto mostró el bajo nivel 

académico, falta de interés por investigar, conformismo ante la ausencia de 

docentes y no recuperación de clases y deserción estudiantil, lo cual conlleva a que 

al momento de egresar no hayan desarrollado las capacidades y competencias 

requeridas al concluir la carrera.  

Para evitar la deserción y mejorar el nivel académico, fue necesario e indispensable 

determinar, ¿cuál es la relación que existe entre la motivación y el compromiso 

académico en los estudiantes universitarios de la Escuela Profesional de 

Contabilidad para lograr el perfil de egreso en Cajamarca, 2023?, así mismo, se 

plantearon los siguientes problemas específicos: ¿cuál es la relación que existe 

entre la motivación y las dimensiones de compromiso académico en estudiantes 

universitarios? y ¿cuál es la relación que existe entre el compromiso académico y 

las dimensiones de la motivación académica en los estudiantes universitarios? 
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En cuanto a la justificación en el nivel teórico, se estableció la interrelación de las 

variables pertinentes que servirán para futuras investigaciones. Con relación al 

aspecto metodológico, se aplicaron dos instrumentos válidos y confiables, los 

mismos que permitieron recoger la información directamente de los estudiantes. En 

el aspecto social, los estudiantes al estar motivados, podrán desarrollar mejor sus 

capacidades y competencias, teniendo un mejor desenvolvimiento en el aspecto 

del trabajo y, en el área social en la zona donde se desempeñen. A nivel práctico, 

ayudó en la evaluación de la realidad de los estudiantes universitarios, lo cual fue 

importante para una mejor intervención con respecto a las dos variables estudiadas. 

Por esta razón, se estableció el objetivo principal, el cual fue: Determinar la relación 

que existe entre la motivación y el compromiso académico en estudiantes 

universitarios de la Escuela Profesional de Contabilidad para lograr el perfil de 

egreso en Cajamarca, 2023. Además, los objetivos particulares fueron: determinar 

la relación entre la motivación y las dimensiones predisposición a estudiar y 

satisfacción con los estudios del compromiso académico; también, determinar la 

relación entre el compromiso académico y las dimensiones motivación profunda, 

de rendimiento y superficial de la motivación académica en estudiantes 

universitarios.  

En consecuencia, se planteó la siguiente hipótesis general: Existe relación directa 

y significativa entre la motivación y compromiso académico en estudiantes 

universitarios de Contabilidad para lograr el perfil de egreso en Cajamarca, 2023. 

Del mismo modo, se desglosaron las hipótesis específicas: Existe relación directa 

y significativa entre la motivación y las dimensiones predisposición a estudiar y 

satisfacción con los estudios del compromiso académico en estudiantes 

universitarios; por último, existe relación directa y significativa entre el compromiso 

académico y las dimensiones motivación profunda, de rendimiento y superficial de 

la motivación académica en estudiantes universitarios. 
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II. MARCO TEÓRICO

En el ámbito nacional, se encontró estudios relacionados con el tema, Alanoca 

(2022) determinó cómo influye la motivación académica en el compromiso del 

discente hacia la construcción de sus conocimientos. En este estudio participaron 

42 universitarios del 4to y 5to año de la Carrera de Ing. de Informática y Sistemas. 

Utilizó el cuestionario Motivación académica y el cuestionario de Compromiso del 

estudiante hacia el aprendizaje. Se observó que existe relación significativa entre 

la motivación académica y el compromiso académico (p < .05; rho =.912). 

Asimismo, Benavente (2023), estableció la relación entre la motivación y el 

compromiso académico en los educandos de una academia preuniversitaria que 

intentan ingresar a una institución de nivel superior privado. Aplicó la Escala de 

Motivación Académica y la Escala de Utrecht de Compromiso Académico (UWES-

S) a 494 estudiantes de un centro preuniversitario, obteniendo como resultado que 

la motivación académica presenta una correlación baja significativa (rho = .263, p 

< .05) con el compromiso académico. Además, se relacionó el compromiso 

académico con las dimensiones de la motivación, ante ello, se aprecia que la 

dimensión motivación profunda se correlaciona significativamente con las tres 

dimensiones de compromiso académico (vigor, dedicación y absorción) (rho > 200, 

p < .05); la dimensión de motivación superficial, de igual manera se correlaciona 

significativamente, con las tres dimensiones (vigor, dedicación y absorción) (rho > 

.100, p < .05). Por último, la dimensión de motivación de rendimiento no se 

correlaciona con la dimensión vigor (rho = -.073, p > .05) y dedicación (rho = -.044, 

p > .05), esto a diferencia de la dimensión absorción que señala una relación 

positiva muy baja (rho = .127, p < .05). 

Por otro lado, en investigaciones internacionales relacionadas al tema, se analizó 

a Valenzuela et al. (2019), quienes relacionaron las variables motivacionales y el 

compromiso académico en aspirantes a profesores, donde participaron 764 

estudiantes de 9 universidades de Chile. En su estudio los autores concluyeron, 

que, en la realidad chilena, las variables “motivación para convertirse en maestro” 

o “motivación por enseñar” podrían no ser adecuadas para explicar completamente

el compromiso académico en la etapa inicial de formación de los maestros. 



6 

Cobo-Rendón et al. (2022) evaluaron la capacidad de predicción del engagement y 

la motivación académica en el ajuste de los educandos del nivel universitario. 

Fueron partícipes 512 educandos del 1er año de una universidad tradicional en 

Chile. Se observó que los modelos de regresión fueron estadísticamente 

significativos. El engagement fue el mayor predictor del ajuste académico (p < .01), 

institucional (p < .01), social (p < .01) y personal-emocional (p < .01), seguido de la 

motivación autónoma. Asimismo, el engagement se relaciona positivamente de 

magnitud alta y significativa con la motivación autónoma y se relaciona de manera 

inversa, de magnitud baja y significativa con la motivación controlada.  

Considerando el estudio y revisión de las investigaciones presentes, es vital tener 

en cuenta que la motivación en universitarios representa el modo de como el 

estudiante puede llegar a trazarse objetivos y lograrlas con éxito, y de la misma 

manera, esta influye en el aprendizaje y compromiso académico. 

De la misma manera, se considera a la motivación como aquella acción y efecto de 

motivar, que se caracteriza por una combinación de factores internos o externos 

que determinan el actuar y/o comportamientos que presentan los seres humanos 

(Real Academia Española [RAE], 2020). 

Del mismo modo, la palabra motivación según Grzib en el 2007 está compuesta 

etimológicamente por el latín “motivus” que significa movimiento y el sufijo “cción” 

que es la acción y efecto. Así pues, este término refiere que el individuo busca hacer 

o cumplir con alguna acción que ya se ha determinado o propuesto (citado por

Molina, 2019). 

Así pues, tiempo atrás, en los años 1920 hasta 1960, se creía que la motivación 

estaba relacionada con la investigación experimental, acerca de aspectos como el 

impulso, conducta y sentido. Durante este tiempo, se buscaba encontrar que es lo 

que hacía que un individuo restaure su estado de balance, basándose en factores 

externos. Así que, en la época de 1960, surgieron las teorías del conocimiento 

basadas en la motivación, en el interés, rendimiento y su importancia. Asimismo, la 

teoría que respalda lo mencionado anteriormente es la de Atkinson, quien señala 

que la motivación se ejecuta a base del valor que colocamos en la meta u objetivos 

por lograr (Naranjo, 2009). 
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Asimismo, Santrock en el 2002 confirma que la motivación se compone de diversas 

razones que tienen las personas para comportarse de la manera en que actúan, 

siendo dirigido, sostenido y vigoroso. También se considera como el sostén de la 

realización de acciones con un propósito o significado para la persona, sin 

embargo, dentro de lo educativo la motivación toma otro rumbo, que se encuentra 

asociada a la actitud favorable hacia el aprendizaje y la capacidad de continuar de 

manera independiente. Ante ello, Herrera et al. en el 2004 refuerza que la variable 

es importante en la conducta del ser humano, para así conocer el porqué del 

comportamiento, la motivación implica que la persona comience una actividad con 

el objetivo de llevarla a cabo y alcanzar un resultado determinado, también la 

consideran como aquel proceso que se compone por el inicio, dirección, intensidad 

y perseverancia. Además, la motivación se encuentra relacionada con las 

necesidades y anhelos de las personas, para llegar y lograr la satisfacción de las 

necesidades (citado por Bazan, 2017). 

De igual manera, la motivación cuenta con sus dimensiones, en primer lugar se 

tiene a la motivación profunda, que delimita correctamente y es conocida como la 

motivación intrínseca, con el fin de estudiar para aprender y profundizar cosas 

nuevas (Barca, 2005); es decir, cuando alguien muestra un genuino interés por el 

estudio o el trabajo, siempre busca superarse y se destaca por su determinación 

para alcanzar sus objetivos, aspiraciones y metas personales (Castagnola y otros, 

2020) también, la segunda dimensión denominada motivación del rendimiento o 

motivación de logro se caracteriza por los aspectos motivacionales dirigidos a la 

obtención de buenos resultados académicos; y la tercera dimensión motivación 

superficial o conocida también como evitación de fracaso, que se asocia a la idea 

de actuar y conseguir resultados malos (Barca, 2005). 

Por otro lado, dentro los enfoques filosóficos podemos encontrar al alumno del 

filósofo Sócrates, Platón, el cual menciona que la motivación corría dentro de 

nuestra alma y mente. Es decir, que se asistía a los deseos corporales según el 

nivel más primitivo, sin embargo, para el nivel más competitivo se asistía cómo 

referente social, para sentirnos mejor con nosotros mismo, a ello se le suma, el 

nivel calcular, que asistía, a la capacidad de tomar mejores decisiones, cómo es la 

razón y elección.  Es por ello, que estos tres aspectos explican diferentes cambios 

en nuestra conducta y en la motivación desde el alma. Asimismo, Tomás de Aquino, 
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el cual señala que, en la motivación, se distinguen dos definiciones de la palabra 

mover, el primero, como causa objetiva y el segundo, como causa eficiente. Es 

decir, uno por medio de mover un objeto o una necesidad, y el otro, como algo que 

se inclina en nuestro interior, ósea, la voluntad de querer lograr algo (Erdelyi, 1985). 

De la misma manera, Freud (1973) fue la primera persona que usó el concepto de 

energía para definir la conducta, y afirma que la motivación se caracteriza por la 

satisfacción de los impulsos inconscientes. Por ello, la teoría psicoanalítica se 

considera como una principal línea para la orientación motivacional. 

Por otro lado, se cuenta con la variable compromiso académico, que se define como 

aquella obligación contraída, caracterizada porque uno o más individuos que 

realicen una acción en un determinado tiempo (RAE, 2020). 

La palabra compromiso viene del latín "compromissum", el cual está compuesta por 

"con" que significa completamente y “promissum” que es la acción de prometer, es 

decir, refiere que es la cualidad de un individuo de convertir una promesa a una 

realidad. 

Por consiguiente, tiempo atrás, en los años 1960, la palabra compromiso fue 

conceptualizada como el grado de integración de una persona, demostrando 

valores y cualidades, tanto en un entorno conocido como no conocido. 

La presente variable se basa desde el cuestionamiento o de una evidencia, lo que 

conllevan a una acción deseada, teniendo en cuenta la primera lógica, esta tiene 

interrogante el saber cómo actuar (Giraud, 2013), el término de compromiso 

académico se utiliza mayormente por los docentes, para lograr describir a los 

demás y a sí mismo (Crosswell y Elliott, 2004). 

De acuerdo con Huayta y otros (2022), la satisfacción con los estudios se puede 

definir como el nivel de bienestar y placer que las personas experimentan al 

participar en actividades relacionadas con su función como educandos. Se puede 

decir que se refiere al nivel de contento, gratificación o cumplimiento que 

experimenta una persona en relación con su experiencia educativa. Esta 

satisfacción está vinculada a cómo un estudiante percibe su progreso académico, 
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el ambiente escolar, la calidad de la enseñanza, la relevancia de los contenidos y 

la consecución de sus objetivos educativos. 

La dimensión de predisposición a estudiar se alinea con lo que el creador de la 

escala denominó como Vigor y Dedicación, que se refiere específicamente a 

actitudes comportamentales y el grado de implicación de los futuros docentes en 

sus estudios (Cachón-Zagalaz y otros, 2018). La predisposición a estudiar se refiere 

a la actitud o disposición mental favorable que una persona tiene hacia el 

aprendizaje y la adquisición de conocimientos. Cuando alguien tiene una 

predisposición a estudiar, significa que está abierto y dispuesto a dedicar tiempo y 

esfuerzo para aprender nuevos temas, adquirir habilidades y comprender 

conceptos. 

Por último, Shearson Lehman afirma el compromiso permite que una promesa 

conlleve a una realidad, describiendo la intención personal que se tiene, es separar 

un tiempo para las actividades a realizar, además, una persona que desarrolla y/o 

se compromete participa sin dificultad y sin poner excusas a cumplir sus objetivos 

planteados para así obtener y dominar nuevos conocimientos y habilidades del 

proceso de aprendizaje (Newmann et al., 1992). 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

La investigación fue de tipo básica, porque comprendió y amplió los saberes en 

base a un fenómeno o campo específico (Consejo Nacional de Ciencia, Tecnología 

e Innovación Tecnológica [CONCYTEC], 2018).  

Además, se empleó, el diseño no experimental con corte transversal, puesto que, 

no se alteraron las variables de investigación (Agudelo et al., 2020; Kerlinger y Lee, 

2002) y nivel correlacional, debido a que buscó contestar a la interrogante realizada 

dentro del estudio y analizó la relación entre los elementos (Dhanke, 1989). 

También se usó el método cuantitativo, que es un procedimiento basado en la 

investigación empírica-analista, es decir, un estudio en números estadísticos para 

dar respuestas concretas a causas y sus posibles efectos (Universidad de Alcalá, 

2021). 

Figura 1  
Diseño de la investigación 

Nota: 

M = Muestra 

Ox = Motivación académica 

Oy = Compromiso académico 

r = Correlación entre las variables 

3.2. Variables y operacionalización 

Variable 1: Motivación  

Según Santrock (2002), la motivación es “la razón por la que las personas se 

comportan de la forma en que lo hacen […].”, citado por (Naranjo, 2009, p. 153). 

Asimismo, la medida del nivel de motivación en estudiantes universitarios se 
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establece operativamente mediante el puntaje obtenido en la escala SEMAP-01, la 

misma que está integrada por 24 ítems de 6 opciones, desde totalmente en 

desacuerdo = 1 hasta totalmente de acuerdo = 6. También se compone de tres 

dimensiones: motivación profunda (1,2,3,4,5,6,7,8), motivación de rendimiento 

(9,10,11,12,13,14,15,16) y motivación superficial (17,18,19,20,21,22,23,24). La 

calificación de la Escala CEAP48 oscila entre 1 punto y 144 puntos, donde el 

puntaje más alto indica mayor grado de motivación.  

Variable 2: Compromiso académico 

Alrashidi et al. (2016), define al compromiso académico, como “el nivel de 

dedicación que un estudiante evidencia al aprender y participar en actividades 

académicas y extracurriculares […].” (Citado por Torres y Botero, 2021). Asimismo, 

el nivel de compromiso académico en universitarios se establece de manera 

operativa a través del puntaje adquirido en la Escala de Engagement Academico 

(UWESS-9), consta de 9 ítems de siete opciones, desde ninguna vez = 0 inclusive 

todos los días = 6. Además, consta de dos dimensiones: predisposición a estudiar 

(2,1,5,6,9) y satisfacción con los estudios (8,3,4,7). La calificación oscila entre 0 

puntos y 54 puntos, siendo el puntaje mayor la expresión de un alto compromiso 

académico. 

3.3. Población, muestreo y muestra 

3.3.1. Población 

Se tomó en cuenta a 342 estudiantes de Contabilidad de las diferentes 

universidades de Cajamarca. Pues, como refiere Arias et al. (2016), es 

determinante para la selección de la muestra y se realiza siguiendo parámetros 

preestablecidos, constituyendo un conjunto de casos específicos y fácilmente 

accesibles. 

3.3.2. Muestreo 

Se empleó un enfoque de muestreo no probabilístico por conveniencia, utilizando 

un procedimiento adaptable para obtener la información de los encuestados (Supo, 

2014). Además, los participantes fueron seleccionados considerando los 

indicadores de inclusión y exclusión (Corral, 2015). 
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Los criterios de inclusión: 1) Intervención voluntaria, 2) Universitarios de 

contabilidad de las universidades de Cajamarca, 3) Residencia en Cajamarca y 4) 

Poseer el consentimiento informado. Además, los criterios de exclusión: 1) 

Respuestas lineales y 2) Responder incorrectamente la prueba de veracidad. 

3.3.3. Muestra 

Representa una parte de la población seleccionada para obtener información 

específica que deben ser analizados (Kerlinger y Lee, 2002; Cabezas et al., 2018; 

Sánchez et al., 2018). Así pues, una vez que se han evaluado los criterios para 

elegir la muestra, se quedó a trabajar con 60 universitarios entre varones y mujeres 

de entidades públicas y privadas de Cajamarca. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.4.1. Técnicas 

Se usó la encuesta, empleada en investigaciones tras elegir una muestra (Kerlinger 

y Lee, 2002). Se optó por el uso de encuestas en línea, esto simplificó la 

implementación de los instrumentos, además fueron autoadministrados, donde los 

participantes debían completarlo sin inferencia de los investigadores (Arias, 2012). 

3.4.2. Instrumentos  

Escala de CEAP - 48: construida inicialmente por Barca et al. (2005) en España, 

compuesta por 24 ítems. Se puede realizar tanto de forma personal como grupal, 

con el fin de evaluar el grado de motivación presentado en las personas, la 

aplicación dura aproximadamente 10 minutos. La versión abreviada ha sido 

respaldada por pruebas de validez mediante análisis factorial confirmatorio:  CFI > 

.95, TLI > .95, RMSEA < .08, y confiabilidad con un α de Cronbach de .659. 

Escala de Compromiso Académico: elaborada por Schaufeli et al. (2002) en 

España, con 17 ítems, luego fue resumida por el mismo autor a una versión breve, 

obteniendo así la Escala de Engagement Academico (UWESS-9), que consta de 9 

ítems. Su aplicación es individual y en grupo, con el propósito de evaluar el nivel de 

compromiso individual, en un tiempo aproximado de 5 a 10 minutos. La versión 

abreviada fue respaldada por pruebas de validez mediante el análisis factorial 

confirmatorio:  CFI > .95, TLI > .95, RMSEA < .08, y con un α de Cronbach de .94.  
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3.5. Procedimientos 

En primer lugar, se pidió permiso a la Escuela de Posgrado de la UCV, luego se 

realizó la presentación a los autores originales de los instrumentos con el envío de 

las misivas, y con su aprobación se dio inicio a la aplicación. Después de ello, se 

recolectó los datos por medio del formulario Google, en el que se mencionará el 

título de la investigación, el consentimiento informado, e incidiendo en que la 

participación será opcional y confidencial, y que solo los investigadores tendrán 

conocimiento de ello. Una vez obtenido los datos, se procedió a filtrar las 

respuestas, considerando los criterios de inclusión y exclusión. 

3.6. Método de análisis de datos 

Culminando con la aplicación de las pruebas, se descargaron las respuestas en 

una hoja de cálculo, realizando un filtraje, se exportó la información al programa 

estadístico Jamovi 1.6.23 para ser procesado. Además, se hizo el análisis de los 

estadísticos descriptivos. A ello se le incluye que para el análisis estadístico 

inferencial se usó Shapiro Wilk, ya que cuenta con una distribución y tamaño de 

muestra más amplios (Razali y Wah, 2011). Además, se empleó el coeficiente de 

correlación Rho Spearman para determinar el tipo y nivel de relación entre los 

elementos de estudio (Anderson et al., 1999; Elorza y Medina, 1999).  

3.7. Aspectos éticos 

El esquema del estudio fue elaborado siguiendo las normas APA 7, incluyendo las 

referencias bibliográficas correspondientes a las citas textuales elegidas, de la 

misma manera que se establece en dichas normas en cuanto a las citas 

bibliográficas. Del mismo modo, los principios éticos que relacionan al investigador 

y participantes, fueron primordiales, debido a que se considera a los seres humanos 

como autónomos y libres. Además, fue necesario evitar investigaciones que violen 

la integridad y bienestar de las personas, y asegurar la protección de datos de los 

sujetos de estudio (De La Mora, 2017). 
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IV. RESULTADOS 

4.1. Análisis inferencial 

4.1.1. Pruebas de normalidad 

Tabla 1 

Análisis de normalidad para las variables de investigación y sus dimensiones 

  
Shapiro Wilk 

n p 

Motivación académica 60 .001 

Motivación Profunda 60 .005 

Motivación de Rendimiento  60 .001 

Motivación Superficial 60 .174 

Compromiso académico 60 .001 

Predisposición a estudiar 60 .001 

Satisfacción con los estudios 60 .001 
Nota: n = muestra; p = nivel de significancia  

En la tabla 1 se observa que los datos no se ajustan a la distribución normal, por lo 

que es recomendable utilizar el estadístico no paramétrico Rho de Spearman ya 

que el valor p < .05. (Domínguez, 2018). 

4.1.2. Prueba de hipótesis 

Hipótesis general 

Hi: Existe relación directa y significativa entre la motivación y compromiso 

académico en estudiantes universitarios. 

H0: No existe relación directa y significativa entre la motivación y compromiso 

académico en estudiantes universitarios. 

Tabla 2 

Relación entre motivación académica y compromiso académico   

  
Motivación 
Académico 

Rho de 
Spearman 

Compromiso 
Académico 

Coeficiente de correlación .360 

p  .005 

r2 .129 

Nota: p = nivel de significancia 
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En la tabla 2 se observa los resultados (p < .05, rho = .360, r2 = .129), 

evidenciando que existe relación directa y estadísticamente significativa entre las 

variables de motivación y compromiso académico (Cohen, 1998). 

Hipótesis específicas 

Hipótesis específica 01 

Hi: Existe relación directa y significativa entre la motivación y las dimensiones del 

compromiso académico en estudiantes universitarios. 

H0: No existe relación directa y significativa entre la motivación y las dimensiones 

del compromiso académico en estudiantes universitarios.   

Tabla 3 

Relación entre la motivación y las dimensiones del compromiso académico en 
estudiantes universitarios 

   
Motivación 
académica 

Rho de 
Spearman 

Predisposición a 
estudiar 

Coeficiente de correlación .358 

P .005 

r2 .128 

Satisfacción con 
los estudios 

Coeficiente de correlación .314 

P .015 

r2 .098 

Nota: p = nivel de significancia 

En la tabla 3, se observa que existe relación directa y estadísticamente significativa 

entre la motivación académica y la dimensión predisposición a estudiar (p < .05, rho 

= .358, r2 = .128). Asimismo, la motivación académica y la satisfacción con los 

estudios tienen relación directa y estadísticamente significativa (p < .05, rho = .314, 

r2 = .098) (Cohen, 1998). 

Hipótesis específica 02 

Hi: Existe relación directa y significativa entre el compromiso académico y las 

dimensiones de la motivación académica en estudiantes universitarios. 
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H0: No existe relación directa y significativa entre el compromiso académico y las 

dimensiones de la motivación académica en estudiantes universitarios.   

Tabla 4 

Relación entre el compromiso académico y las dimensiones de la motivación 
académica en estudiantes universitarios 

   
Compromiso 
académico 

Rho de 
Spearman 

Motivación 
profunda 

Coeficiente de correlación .196 

P .134 

r2 .038 

Motivación de 
rendimiento 

Coeficiente de correlación .457 

P .001 

r2 .208 

Motivación 
superficial 

Coeficiente de correlación .247 

P .057 

r2 .061 
Nota: p = nivel de significancia 

En la tabla 4, se observa que existe relación directa y estadísticamente significativa 

entre el compromiso académico y la dimensión motivación de rendimiento (p < .05, 

rho = .457, r2 = .208). Sin embargo, existe relación directa y no significativa entre el 

compromiso académico y la motivación profunda (p > .05, rho = .196, r2 = .038), de 

igual manera, existe relación directa y estadísticamente no significativa entre el 

compromiso académico y la motivación superficial (p > .05, rho = .247, r2 = .061) 

(Cohen, 1998). 
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V. DISCUSIÓN

El propósito del presente estudio fue determinar la relación que existe entre la 

motivación y el compromiso académico en estudiantes universitarios de la Escuela 

Profesional de Contabilidad para lograr el perfil de egreso en Cajamarca, 2023. 

Referente a ello, se discutió los principales resultados mediante la contrastación de 

antecedentes nacionales e internacionales que se encuentran mencionados dentro 

de la investigación, asimismo, la interpretación se llevó a cabo teniendo en cuenta 

los modelos y enfoques teóricos que respaldan las variables investigadas para 

llegar a comprenderlas. 

Para corroborar la hipótesis general expuesta dentro del estudio, la motivación 

académica se relaciona directa y significativamente con la variable compromiso 

académico (p < .05, rho = .360, r2 = .129), es decir, a mayor evidencia de motivación 

en la persona, mayor será el compromiso hacia lo académico. Para respaldar la lo 

mencionado, citamos a la teoría de Atkinson, quien refiere que la motivación se 

ejecuta a base del valor que colocamos en la meta u objetivos por lograr, además 

busca encontrar qué es lo que hacía que un individuo restaure su estado de 

equilibrio, caracterizada por el impulso, conducta e instinto (Naranjo, 2009). 

Asimismo, existe coincidencia total con el estudio de Alanoca (2022), quien afirmó 

la relación significativa entre la motivación y el compromiso académico (p < .05; rho 

=.912). 

En cuanto a la primera hipótesis específica, existe relación directa y significativa 

entre la motivación y las dimensiones del compromiso académico en estudiantes 

universitarios. A partir de los resultados, se confirma la hipótesis, se evidencia 

correlación estadísticamente significativa entre la motivación con las dimensiones 

del compromiso académico, predisposición a estudiar (p < .05, rho = .358, r2 = .128) 

y satisfacción con los estudios (p < .05, rho = .314, r2 = .098). Así pues, se observó 

coincidencia parcial con la investigación llevada a cabo por Benavente (2023), 

puesto que apreció que la dimensión motivación profunda se correlaciona 

significativamente con las tres dimensiones de compromiso académico (vigor, 

dedicación y absorción) (rho > 200, p < .05); la dimensión de motivación superficial, 

de igual manera se correlaciona significativamente, con las tres dimensiones (vigor, 

dedicación y absorción) (rho > .100, p < .05). Por último, la dimensión de motivación 
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de rendimiento no se correlaciona con la dimensión vigor (rho = -.073, p > .05) y 

dedicación (rho = -.044, p > .05), esto a diferencia de la dimensión absorción que 

señala una relación positiva muy baja (rho = .127, p < .05). 

Con el fin de sustentar el resultado previo, en cuanto a la relación de la variable 

motivación con las dimensiones del compromiso académico, de manera parcial, se 

tomó en cuenta la teoría psicoanalítica de Freud (1973) quien fue la primera 

persona que usó el concepto de energía para definir la conducta, y afirma que la 

motivación se caracteriza por la satisfacción de los impulsos inconscientes. Por ello, 

la teoría psicoanalítica es la principal línea para la orientación motivacional. 

Con relación a la segunda hipótesis específica, existe relación directa y significativa 

entre el compromiso académico y las dimensiones de la motivación académica en 

estudiantes universitarios; se halló que existe relación significativa y directa entre 

el compromiso académico y la dimensión motivación de rendimiento (p < .05, rho = 

.457, r2 = .208). Sin embargo, existe relación directa y no significativa entre el 

compromiso académico y la motivación profunda (p > .05, rho = .196, r2 = .038), de 

igual manera, existe relación directa y estadísticamente no significativa entre el 

compromiso académico y la motivación superficial (p > .05, rho = .247, r2 = .061). 

En la investigación llevada a cabo por Cobo-Rendón et al. (2022) se evidenciaron 

diferencias en cuanto a la distribución de dimensiones, confirmaron que el 

engagement se relaciona positivamente de magnitud alta y significativa con la 

motivación autónoma y se relaciona de manera inversa, de magnitud baja y 

significativa con la motivación controlada; además, menciona que el engagement 

fue el mayor predictor del ajuste académico (p < .01), institucional (p < .01), social 

(p < .01) y personal-emocional (p < .01), seguido de la motivación autónoma. Este 

antecedente fue utilizado con el propósito de realizar una comparación entre los 

estudios y distinguir los resultados de cada uno, ya que presentan diferencias en 

cuanto a las dimensiones de la variable 1.  

Con el fin de presentar los resultados relacionados con la segunda hipótesis 

específica, se tomó en cuenta a Shearson Lehman quien afirma que el compromiso 

permite que una promesa conlleve a una realidad, describiendo la intención 

personal que se tiene; además, una persona que desarrolla y/o se compromete, 

participa sin dificultad y sin poner excusas a cumplir sus objetivos planteados para 
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obtener y dominar nuevos conocimientos y habilidades del proceso de aprendizaje 

(Newmann et al., 1992). 

La investigación actual revela las variables que afectan a los estudiantes 

universitarios en la actualidad. Las exigencias académicas universitarias generan 

una mayor carga física y mental para los estudiantes, lo que puede resultar en 

agotamiento emocional. Si los estudiantes carecen de motivación, el proceso de los 

exámenes, trabajos y otras actividades académicas pueden desencadenar 

reacciones a nivel conductual, cognitivo y fisiológico. Esto llevaría a que los 

alumnos actúen con falta de energía, no se involucren en las tareas y no se sientan 

identificados ni orgullosos de sí mismos. A su vez, afectaría su rendimiento 

académico, ya que la falta de energía o motivación para realizar actividades 

universitarias podría dar lugar a resultados bajos en los exámenes. Lo cual podría 

generar desinterés por parte del estudiante en seguir participando en actividades 

académicas, así como una actitud de menosprecio hacia sí mismo, lo que afectaría 

su capacidad para enfrentar obstáculos o situaciones universitarias y su voluntad 

para superarlos. Además, al experimentar síntomas físicos y mentales, el 

estudiante adoptará una actitud negativa, no dedicará tiempo ni valorará sus 

estudios y podría dudar de su propia capacidad para completar las tareas 

asignadas. Es fundamental que el alumno se comprometa, se involucre y se sienta 

orgulloso de las actividades que realiza en el entorno académico, ya que esto 

tendrá un impacto en su futuro profesional (Fernández, 2018). 

Es importante destacar que se identificaron restricciones a lo largo del proceso de 

la investigación, en primer lugar, fue encontrar antecedentes nacionales e 

internacionales; asimismo la cantidad de muestra, ya que fue baja, y para ello se 

consideró los criterios de inclusión y exclusión. 

De igual manera, se utilizó el diseño no experimental, con corte transversal y de 

nivel correlacional, puesto que no hubo manipulación de las variables. De igual 

modo, fue de tipo básica, ya que satisfizo un requerimiento en particular, 

considerando el saber científico, sin ser necesario la aplicación de algún plan de 

intervención. Por otro lado, el muestreo fue no probabilístico por conveniencia, en 

el que se tomó en cuenta los criterios de inclusión y exclusión determinados por el 

investigador. Además, las escalas se aplicaron en línea, la técnica empleada fue la 
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encuesta con la modalidad cuestionario escrito autoadministrativo, evitando la 

influencia de los investigadores en los resultados. 

 En relación a los instrumentos aplicados dentro del estudio fueron los siguientes: 

la Escala de CEAP – 48 elaborada de manera original por Barca et al. (2005) en 

España, de 24 ítems distribuidos en tres dimensiones, con el fin de evaluar el grado 

de motivación presentado en las personas; también se contó con la Escala de 

Compromiso Académico, elaborada por Schaufeli et al. (2002) en España, con 17 

ítems distribuidos en dos dimensiones, luego fue resumida por el mismo autor a 

una versión breve, obteniendo así la Escala de Engagement Academico (UWESS-

9), que consta de 9 ítems, con el propósito de medir el grado de compromiso 

individual. Ante ello, se realizó la valoración de la consistencia interna mediante el 

cálculo del coeficiente de confiabilidad de Alfa de Cronbach donde es > .60 y 

Omega de McDonal’s ≥ .70 siendo estos resultados aceptables y confiables para 

las dos variables estudiadas (Hu y Bentler, 1999; Campos y Oviedo, 2005). 

Con respecto a la investigación, una ventaja del estudio, fue la técnica de encuesta 

en línea, ante ello, los participantes tuvieron la posibilidad de acceder directamente 

al formulario, llegando de manera rápida a los estudiantes de Contabilidad, a pesar 

de la distancia, actividades y/o desarrollo de los cursos de carrera que puedan estar 

desarrollando. 

Así pues, resulta fundamental enfatizar la relevancia del estudio y que se tome 

como base de estudios pertinentes al tema; sin embargo, es necesario seguir 

investigando en nuevos contextos que permitan profundizar y expandir la 

información obtenida. Además, a los futuros investigadores se les sugiere 

incrementar el número de participantes de la encuesta, con el fin de validar la 

consistencia de los resultados obtenidos, considerando diferentes características 

de los encuestados en cuestión. 

Se sugiere a las universidades públicas y privadas a desarrollar talleres y/o charlas 

enfocadas a la motivación, reconocer el porqué del comportamiento ejecutado ante 

una situación determinada, y cómo reforzar el compromiso hacia los cursos que 

llevan los estudiantes universitarios. 
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Además, se incita continuar con la línea de investigación del presente estudio, lo 

que permitirá verificar la solidez de los hallazgos. Por otra parte, se estableció en 

primer lugar la confiabilidad de las escalas utilizadas, luego la relación que existe 

entre las variables, y el análisis de los resultados; lo que llevó a concluir la eficacia 

del desarrollo del trabajo. 

Finalmente, se invita a los lectores profundizar sobre las variables de estudio, 

teniendo en cuenta las fuentes bibliográficas empleadas. 
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VI. CONCLUSIONES 

Basándonos en los hallazgos obtenidos en este estudio, se llegaron a las 

conclusiones que a continuación se detallan:  

1. Las variables motivación y compromiso académico se relacionan directa y 

significativamente, es decir, a mayor motivación habrá mayor compromiso 

académico, o a menor motivación existirá menor compromiso académico (p < .05, 

rho = .360, r2 = .129). 

2. La motivación académica se relaciona directa y significativamente con la 

dimensión predisposición a estudiar (p < .05, rho = .358, r2 = .128) y satisfacción con 

los estudios (p < .05, rho = .314, r2 = .098); en tal sentido, a mayor motivación 

académica, mayor será la presencia de las dimensiones del compromiso 

académico. 

3. La variable compromiso académico y la dimensión motivación de rendimiento se 

relacionan directa y significativamente; así pues, a mayor compromiso académico, 

mayor motivación de rendimiento existirá (p < .05, rho = .457, r2 = .208). 

4. Se observó relación directa y no significativa entre el compromiso académico y 

la dimensión motivación profunda (p > .05, rho = .196, r2 = .038), al igual que con la 

dimensión motivación superficial (p > .05, rho = .247, r2 = .061); es decir, a mayor 

compromiso académico, mayor será la presencia de las dimensiones de la 

motivación académica. 
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VII. RECOMENDACIONES

De acuerdo a los resultados de este estudio, se menciona las recomendaciones 

que a continuación se detallan: 

1. A los futuros egresados de carreras a fines, se les recomienda estudiar la

variable motivación académica con otras variables que se relacionen de manera 

más intensa y faciliten la contribución y la generación de conocimiento científico.  

2. Además, a los estudiantes universitarios, se les sugiere fomentar la investigación

profunda en base a las variables estudiadas, teniendo en cuenta sus limitaciones. 

3. Se recomienda a los profesionales, realizar la investigación de las variables en

una muestra con diferentes profesionales, y lograr realizar una comparación de 

resultados. 

4. A los investigadores, a que consideren las variables motivación y compromiso

académico para brindar aporte científico, dentro del ámbito educativo. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Matriz de operacionalización de variable 

TÍTULO: Motivación y compromiso académico en estudiantes universitarios de Contabilidad para lograr el perfil de egreso en 
Cajamarca, 2023 

AUTORA: Colchado Caro, Lucía Marisol 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E INDICADORES 

Problema 
General: 

¿Cuál es la 
relación que 

existe entre la 
motivación y 

el 
compromiso 

académico en 
los 

estudiantes 
universitarios 
de la Escuela 
Profesional de 
Contabilidad 
para lograr el 

perfil de 
egreso en 

Cajamarca, 
2023? 

Objetivo 
General: 

Determinar la 
relación que 

existe entre la 
motivación y el 

compromiso 
académico en 

estudiantes 
universitarios 
de la Escuela 
Profesional de 
Contabilidad 
para lograr el 

perfil de egreso 
en Cajamarca, 

2023. 
 
 

Hipótesis 
General: 

Existe 
relación 
directa y 

significativa 
entre la 

motivación y 
compromiso 
académico 

en 
estudiantes 

universitarios 
de 

Contabilidad 
para lograr el 

perfil de 
egreso en 

Cajamarca, 
2023. 

VARIABLE 1: Motivación 

DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS 
ESCALA DE 
MEDICIÓN 

NIVELES 
O 

RANGOS 

D1: Motivación 
Profunda 

Factores 
internos 

1,2,3,4,5,6,7,8 

Escala: Ordinal 

1=Totalmente en 
desacuerdo 

2=Moderadamente 
en desacuerdo 
3=Un poco en 
desacuerdo 

4=Un poco de 
acuerdo 

5=Moderadamente 
de acuerdo 

6=Totalmente de 
acuerdo 

Bajo: 6-
24 

Medio: 
50-94 

Alto: 95-
144 

D2: Motivación 
de rendimiento 

Factores 
académicos 

9,10,11,12, 
13,14,15,16 

D3: Motivación 
Superficial 

Factores 
externos 

17,18,19,20, 
21,22,23,24 
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Problemas 
Específicos: 
a) ¿Cuál es 
la relación 
que existe 

entre la 
motivación y 

las 
dimensiones 

de 
compromiso 

académico en 
estudiantes 

universitarios? 
b) ¿Cuál es 
la relación 
que existe 

entre el 
compromiso 
académico y 

las 
dimensiones 

de la 
motivación 

académica en 
los 

estudiantes 
universitarios? 

Objetivos 
Específicos: 

a) Determinar la 
relación entre 
la motivación 

y las 
dimensiones 

del 
compromiso 
académico. 

b) Determinar la 
relación entre 

el 
compromiso 
académico y 

las 
dimensiones 

de la 
motivación 
académica 

en 
estudiantes 

universitarios. 
 

Hipótesis 
Específicas: 

a) Existe 
relación 
directa y 

significativa 
entre la 

motivación y 
las 

dimensiones 
del 

compromiso 
académico 

en 
estudiantes 

universitarios. 
b) existe 
relación 
directa y 

significativa 
entre el 

compromiso 
académico y 

las 
dimensiones 

de la 
motivación 
académica 

en 
estudiantes 

universitarios. 

VARIABLE 2: Compromiso Académico 

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS 
ESCALA DE 
MEDICIÓN 

NIVELES 
O 

RANGOS 

D1: 
Predisposición 

a estudiar  

Apertura e 
iniciativa con 
los estudios 

2,1,5,6,9 
Escala: Ordinal 

0= Ninguna vez 
1= Pocas veces al 

año 
2= Una vez al mes 

o menos 
3= Pocas veces al 

mes 
4= Una vez por 

semana 
5= Pocas veces 

por semana 
6= Todos los días 

Bajo: 0-
18 

Medio: 
19-37 

Alto: 36-
54 

D2: 
Satisfacción 

con los 
estudios 

Compromiso 
con los 
estudios 

8,3,4,7 
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Anexo 2. Instrumentos de evaluación 

Adaptado de: Barca, A., Porto, A., Santorum, R. y Barca, E. 

SUBESCALA SEMAP-01: MOTIVACIÓN ACADÉMICA 

INSTRUCCIONES: A continuación, encontrarás algunas afirmaciones sobre la 
motivación académica. Lee cada frase e indica el grado de acuerdo con respecto a 
la misma. No hay respuestas correctas, ni incorrectas. No emplee mucho tiempo en 
cada pregunta. 

1 2 3 4 5 

Totalmente en 
desacuerdo  

Algo en 
desacuerdo 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

Algo de 
acuerdo 

Totalmente 
de acuerdo 

ÍTEMS 1 2 3 4 5 

01 Me desanimo fácilmente cando obtengo una baja calificación 

02 Me satisface estudiar porque siempre descubro algo nuevo 

03 Pienso que es siempre importante obtener altas calificaciones 

04 Reconozco que estudio para aprobar 

05 
Me gusta aprender cosas nuevas para profundizar después en 
ellas 

06 
Es muy importante para mí que el profesorado diga exactamente 
lo que debemos hacer 

07 
Estudio solamente aquello que me van a preguntar en los 
exámenes. 

08 Estudio a fondo los temas que me resultan interesantes 

09 
Me esfuerzo en el estudio porque mi familia acostumbra a hacerme 
regalos 

10 A la hora de hacer los exámenes tengo miedo de suspender 

11 
Pienso que estudiar te ayuda a comprender mejor la vida y la 
sociedad 

12 Me gusta competir para obtener las mejores calificaciones 

13 Creo que estudiar facilita un mejor trabajo en el futuro 

14 Cuando estudio aporto mi punto de vista o conocimientos propios 

15 
Lo importante para mí es conseguir buenas notas en todas las 
materias 

16 
Cuando hago los exámenes pienso que me van salir peor que a 
mis compañeros/as 

17 
Cuando profundizo en el estudio, luego sé que puedo aplicar en la 
práctica lo que voy aprendiendo 

18 
Si puedo, intentaré sacar mejores notas que la mayoría de mis 
compañeros/as 

19 
Lo que quiero es estudiar solamente lo que me van preguntar en 
los exámenes 

20 
Prefiero estudiar los temas que me resultan interesantes, aunque 
que sean difíciles 

21 
Cuando salen las notas acostumbro a compararlas con las de mis 
compañeros/as o amigos/as 

22 Creo que soy un buen alumno/a 

23 Tengo buenas cualidades para estudiar 

24 Me considero un/una alumno/a del montón 
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Autores originales: Barca, A., Porto, A., Santorum, R. y Barca, E. 

ESCALA DE COMPROMISO ACADÉMICO: UWES-S 

INSTRUCCIONES: A continuación, encontrarás algunas afirmaciones sobre la 
motivación académica. Lee cada frase e indica el grado de acuerdo con respecto a 
la misma. No hay respuestas correctas, ni incorrectas. No emplee mucho tiempo en 
cada pregunta. 

 ITEMS 

Totalmente 
en 

desacuerdo 
(1) 

Algo en 
desacuerdo 

(2) 

Ni de 
acuerdo ni 

en 
desacuerdo 

(3) 

Algo de 
acuerdo 

(4) 

Totalmente 
de acuerdo 

(5) 

01 

Mis tareas como 
estudiante me 
hacen sentir lleno de 
energía 

     

02 

Me siento fuerte y 
vigoroso(a) cuando 
estudio o voy a 
clases 

     

03 
Estoy 
entusiasmado(a) 
con mi carrera 

     

04 
Mis estudios me 
inspiran cosas 
nuevas 

     

05 

Cuando me levanto 
por la mañana me 
dan ganas de ir a 
clases o estudiar 

     

06 

Soy feliz cuando 
estoy haciendo 
tareas relacionadas 
con mis estudios 

     

07 
Estoy orgulloso(a) 
de estar en esta 
carrera 

     

08 
Estoy inmerso(a) en 
mis estudios 

     

09 

Me "dejo llevar" 
cuando realizo mis 
tareas como 
estudiante 
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Anexo 4. Fichas técnicas 

Motivación Académica 

Nombre de la Prueba: 
Escala de CEAP – 48 / subescala SEMAP-01: 
Motivación Académica 

Autora: 
Barca et al. (2005), adaptado por Lucía Marisol 
Colchado Caro 

Procedencia: Universidad de Coruña 

Tiempo de aplicación: 25 minutos aproximadamente, solo la escala completa. 

Ámbito de aplicación: Universidad Pública 

Significación: 

Mide las funciones de la motivación académica. Está 
conformada por 24 ítems. Las dimensiones que miden 
la motivación profunda, motivación de rendimiento y 
motivación superficial. 

Jueces de expertos 
Dr. Jorge Luis Roalcaba Caro, Mg. Nory Vásquez 
Tenorio, Mg. Dagoverto Vásquez Guevara 

Confiabilidad 
El Coeficiente de Alfa de Cronbach y Omega de McDonald’s 
en la escala de CEAP-48 fueron aceptables y confiables (α 
= .856 y ω = .880) dentro del presente estudio. 

Compromiso Académico 

Nombre de la Prueba: Escala de Engagement Académico (UWESS-9). 

Autora: 
Schaufeli et al. (2006), adaptado por Lucía Marisol 
Colchado Caro 

Procedencia: Países bajos 

Tiempo de aplicación: 5 – 10 minutos máximo 

Ámbito de aplicación: Universidad pública o privada 

Significación: 
El cuestionario tiene como finalidad identificar el nivel de 
compromiso en el trabajo como también identificar el 
nivel de sus dimensiones. 

Jueces de expertos 
Dr. Jorge Luis Roalcaba Caro, Mg. Nory Vásquez 
Tenorio, Mg. Dagoverto Vásquez Guevara 

Confiabilidad 
El Coeficiente de Alfa de Cronbach y Omega de McDonald’s 
en la escala UWESS-9 fueron aceptables y confiables (α = 
.909 y ω = .913) dentro del presente estudio. 
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Anexo 5. Resultados adicionales 

Evidencias de confiabilidad 

Tabla 5 

Confiabilidad por consistencia interna de la Escala CEAP-48 en estudiante 
universitarios de contabilidad 

n = 60 

En la tabla 1, se aprecia que el Coeficiente de Alfa de Cronbach y Omega de 

McDonald’s en la escala de CEAP-48 fueron mayores e iguales a .60 siendo 

aceptables y confiables (α = .856 y ω = .880) (Huh et al., 2006; Campos y Oviedo, 

2008). 

Tabla 6 

Confiabilidad por consistencia interna de la Escala de Engagement Academico 
(UWESS-9) en estudiante universitarios de contabilidad 

n = 60 

En la tabla 1, se aprecia que el Coeficiente de Alfa de Cronbach y Omega de 

McDonald’s en la escala UWESS-9 fueron mayores e iguales a .70 siendo 

aceptables y confiables (α = .909 y ω = .913) (Huh et al., 2006; Campos y Oviedo, 

2008).  

Variables Coeficiente de Alfa de 

Cronbach (α) 

Coeficiente de Omega 

de McDonald’s (ω) 

Nº de 

ítems 

Motivación 

profunda 
.693 .717 8 

Motivación de 

rendimiento 
.624 .738 8 

Motivación 

superficial 
.698 .713 8 

Total .856 .880 24 

Variables Coeficiente de Alfa de 

Cronbach (α) 

Coeficiente de Omega 

de McDonald’s (ω) 

Nº de 

ítems 

Predisposición a 

estudiar 
.787 .790 5 

Satisfacción con los 

estudios 
.856 .867 4 

Total .909 .913 9 
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Anexo 6. Declaratoria de originalidad del autor 
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Anexo 7. Evaluación por juicio de expertos 
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Anexo 8. Consentimiento informado 
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Anexo 9. Base de Datos de Encuesta 

Instrumento Motivación Académica 

 



 

 

57 
 

 

 



 

 

58 
 

 



 

 

59 
 

 



 

 

60 
 

 



 

 

61 
 

 



62 



 

 

63 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

64 
 

Instrumento Compromiso Académico 
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