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RESUMEN 

Las estrategias de afrontamiento y los niveles de ansiedad en la familia de los 

pacientes adultos hospitalizados son indicadores de calidad para cuidado del 

profesional de salud de enfermería en el nivel de prevención ya que permite 

conocer directamente sus preocupaciones y trabajar conjuntamente para lograr 

una adaptación de calidad, logrando reducir los niveles de ansiedad. Para lo cual 

se tuvo en cuenta la teoría de Callista Roy. El objetivo de la investigación es 

determinar las estrategias de afrontamiento y su relación con los niveles de 

ansiedad en la familia de los pacientes adultos hospitalizados en el Servicio de 

Cirugía del Hospital Belén de Trujillo – 2017. El diseño es no experimental: 

descriptivo –correlacional simple. La población estuvo constituida por 132 

familiares de los pacientes adultos hospitalizados en el HBT. La recolección de 

datos se hizo a través de los siguientes instrumentos: Escala de estrategias de 

afrontamiento fue modificada y adaptado de Gantiva C, Viveros A, Dávila A.  

Salgado M9 para esta investigación y la Escala de autovaloración de Zung, la 

que fue modificada y adaptada por la autora para esta investigación. Resultados: 

se obtuvo que de todas las estrategias de afrontamiento en la población la 

predominante es de la religión con un 72% en favorable y el nivel de ansiedad 

que presenta con mayor frecuencia es moderado con 42.4%. Se aplicaron la 

prueba del chi cuadrado obteniendo x2 >7.8147 y P < 0.05 por lo cual se concluye 

que existe una relación significativa entre las estrategias de afrontamiento con 

los niveles de ansiedad en la familia de los pacientes adultos hospitalizados en 

el Servicio de Cirugía. 

 

Palabras clave: Estrategias de afrontamiento, Niveles de ansiedad.  
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ABSTRACT 

Coping strategies and levels of anxiety in the family of hospitalized adult patients 

are quality indicators for care of the nursing health profession at the prevention 

level because they allow them to directly understand patient concerns and work 

together to achieve reduced levels of anxiety levels. For this research, the theory 

of Callista Roy is taken into account. The objective of the research is to determine 

the coping strategies and their relationship with anxiety levels in the family of 

adult patients hospitalized in the Surgery Service of Hospital Belén de Trujillo - 

2017. The design is non-experimental: descriptive - simple correlation . The 

population consisted of 132 relatives of adult patients hospitalized in HBT. The 

data collection was done through the following instruments: scale of coping 

strategies was modified and adapted from Gantiva C, Viveros A, Dávila A. 

Salgado M9 for this research and Zung's self-assessment scale, which was 

modified and adapted by the author for this investigation. Results: it was 

determined that out of all of the coping strategies in the population, the 

predominant one is religion with 72% in favor and, the level of anxiety presented 

with more frequency, moderated at 42.4%. The chi-squared test was applied 

obtaining x2> 7.8147 and P <0.05, so it is concluded that there is a significant 

relationship between coping strategies and levels of anxiety in the family of adult 

patients hospitalized in the Surgery Department. 
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