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RESUMEN 

 

La presente investigación titulada “Aplicación del estudio del trabajo para 

incrementar la productividad de la línea de producción de bolsos Dupreé en la 

empresa Aldo Daniro SRL, Lima, 2017, tiene como finalidad el demostrar de qué 

manera se incrementa tanto la productividad, eficiencia y eficacia de la línea de 

bolsos ya mencionada, mediante la aplicación de mejoras, combinación y 

eliminación de actividades dentro del proceso de confección. De manera que se 

empleará la técnica de la observación y la recolección de datos mediante el  

cronómetro y las fichas de observación desarrolladas por el autor de la presente 

tesis. El diseño de investigación de la presente es cuasi-experimental y cuenta con 

un enfoque cuantitativo. Se consideró una muestra conformada por la producción 

de 30 días y para un correcto tratamiento de la información se consideró la validez 

mediante el juicio de expertos, así mismo, para demostrar la confiabilidad de los 

instrumentos se adjunta una ficha técnica de la calibración del mismo. En esta 

línea de producción de bolsos Dupreé laboran dos trabajadores que consiguen 

una producción aproximada de 1200 unidades mensuales. La propuesta de mejora 

consiste en el análisis de las operaciones y en coordinación con la supervisión y 

trabajadores de la línea, se plantea una mejora del método, combinaciones de 

actividades y eliminación movimientos innecesarios. A modo de conclusión, se 

demostró que efectivamente luego de la aplicación del estudio del trabajo hubo 

una variación positiva de la productividad de la empresa Aldo Daniro SRL 

correspondiente a un 37.45%. 

 

Palabras Claves: Estudio del Trabajo, Productividad, Eficiencia y eficacia. 
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ABSTRACT 

 

The present investigation entitled "Application of the study of work to increase the 

productivity of the production line of Dupreé handbags in the company Aldo Daniro 

SRL, Lima, 2017, has the purpose of demonstrating how productivity, efficiency 

and effectiveness are increased. of the line of handbags already mentioned, 

through the application of improvements, combination and elimination of activities 

within the manufacturing process. In this way, the technique of observation and 

data collection will be used by means of the chronometer and the observation 

cards developed by the author of this thesis. The research design of the present is 

quasi-experimental and has a quantitative approach. A sample consisting of the 

30-day production was considered and for a correct treatment of the information 

the validity was considered by expert judgment, likewise, to demonstrate the 

reliability of the instruments, a technical sheet of the calibration of the same is 

attached. In this line of production of Dupreé handbags, two workers work, 

achieving an approximate production of 1200 monthly units. The improvement 

proposal consists of the analysis of the operations and in coordination with the 

supervision and workers of the line, an improvement of the method, combinations 

of activities and elimination of unnecessary movements is proposed. By way of 

conclusion, it was shown that after the application of the work study there was a 

positive variation of the productivity of the company Aldo Daniro SRL 

corresponding to 37.45%. 

 

Keywords: Study of Work, Productivity, Efficiency and effectiveness. 
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