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Resumen

La presente tesis titulada: Gobierno digital y la ejecucion de proyectos de obras
publicas segun los trabajadores de un gobierno local de Cusco, 2023, cuyo objetivo
fue determinar la influencia del gobierno digital en la ejecucion de proyectos de
obras publicas segun los trabajadores de un gobierno local de Cusco. La
metodologia utilizada fue de tipo descriptivo correlacional, debido a que se trata de
un enfoque no experimental y de corte transversal, con un enfoque cuantitativo. La
poblacion estuvo compuesta por 100 trabajadores de una municipalidad y, después
de aplicar la férmula para muestras finitas, se obtuvo una muestra de 80
trabajadores. Finalmente, mi estudio demostré una correlacidn positiva y moderada
(Rho =0.637) entre el gobierno digital y la ejecucion de proyectos de obras publicas,
segun los trabajadores de un gobierno local de Cusco en el 2023. Este estudio
puede ser Gtil como herramienta para mejorar la gobernanza digital de las obras en

las instituciones publicas.

Palabras clave: Gobierno electrénico, ejecucion de proyecto, digitalizacion, obras

publicas.



Abstract

The present thesis entitled: Digital government and the execution of public works
projects according to the workers of a local government of Cusco, 2023, whose
objective was to determine the influence of digital government in the execution of
public works projects according to the workers of a government Cusco location. The
methodology used was of a descriptive correlational type, since it is a non-
experimental and cross-sectional approach, with a quantitative approach. The
population was made up of 100 workers from a municipality and, after applying the
formula for finite samples, a sample of 80 workers was obtained. Finally, my study
showed a positive and moderate correlation (Rho = 0.637) between digital
government and the execution of public works projects, according to the workers of
a local government in Cusco in 2023. This study can be useful as a tool to improve

the digital governance of works in public institutions.

Keywords: Electronic government, project execution, digitization, public works.



I. INTRODUCCION

A nivel mundial, uno de los grandes problemas que ocurre es la carencia de la
implementacion de sistemas automatizados concernientes a procesos
administrativos en muchas de las entidades publicas. Asi se tiene, en Europa,
especificamente en el caso de Espafa, las debilidades que presenta la
administracion publica son: personal, la digitalizacion en la administracion, la
colaboracion entre el sector publico y privado, la transparencia en la gestion publica
y los mecanismos para supervisar la administracion publica (De la Fuente et al.,
2021).

En el Perq, se requiere mejorar la eficacia y eficiencia de la administracion
publica, fortalecer los procesos de igualdad en las entidades, ademas, aumentar la
calidad de los profesionales, la responsabilidad y el sentido de compromiso de los
empleados publicos con la sociedad, es por ello por lo que, se hace presente la
modernizacién administrativa, a través del gobierno digital (Novales et al., 2022).

Los proyectos de inversion publica nacen de las demandas o de las
insuficiencias de la poblacion, lo que hace que sea una iniciativa de inversion
publica en la ejecucion de proyectos de obras publicas, los cuales contribuyen en
la reduccion de la falta de educacién por ejemplo en cobertura escolar,
infraestructura; de salud como, la calidad en la atencion; también la falta de
suministro de saneamiento bdsico; y electricidad y muchas otras necesidades
segun el Ministerio de Economia y Finanzas en el glosario de ejecucion de
proyectos de inversion (MEF, 2023). Asi también, es fundamental resaltar que este
proceso de mejora es continuo y necesita un enfoque integral en toda la
organizacion. Implica la identificacion de los procesos cruciales, establecer
estandares precisos, capacitar al personal y aplicar medidas de control y
seguimiento, solo con un trabajo conjunto y un compromiso constante sera posible
superar las fallas actuales y alcanzar una sistematizacion efectiva de los procesos
administrativos, lo que a su vez contribuira lograr una toma de decisiones eficiente
y bien fundamentada, al contar con informacién adecuada y precisa.

En los gobiernos locales del Cusco, la Gerencia de Infraestructura constituye
uno de los érganos de linea de la entidad publica local y la Sub Gerencia de
Ejecucion de Obras, es la dependencia que se encarga de la ejecuciéon de obras.



La elaboracion de los informes técnicos administrativos del avance de cada obra se
realiza de manera mensual, asi como la elaboracion del control econémico y la
liquidacion técnica-financiera realizadas al culminar la obra son desarrollados en
diferentes formatos de gestion por cada obra, haciendo que estos no sean
eficientes, eficaces, lo cual no permite a los altos directivos, brindar la toma de
decisiones en forma oportuna, generando retrasos en el seguimiento de la
ejecucion de cada obra, afectando en el desenvolvimiento laboral del personal de
la entidad publica.

La formulacion del problema se plantea de la siguiente forma ¢ Cual es la
relacion entre el nivel del gobierno digital (GD) y el nivel de la ejecucion de
proyectos (EP) de obras publicas segun los trabajadores de un gobierno local de
Cusco?

Como problemas especificos se tienen ¢,Cual es la relacion de cada uno de
los niveles de las dimensiones del GD: el gobierno abierto; la eficiencia;
digitalizacién y el nivel de la EP de obras publicas segun los trabajadores de un
gobierno local de Cusco?

En base a ello se expone la justificacion de la investigacion con respecto a
la justificacion tedrica, el estudio proporciona informacién sobre la importancia de
utilizar tecnologias digitales para maximizar en la gestion publica la eficiencia y
eficacia especificamente en lo que concierne a la ejecucion de obras, realizando
trabajos de transparencia y rendicion de cuentas, asi como la intervencion
constante de todos los involucrados en el proceso de generacion de decisiones;
justificacion metodoldgica, la investigacion proporciona herramientas para la
recopilacion de informacion sobre la aplicacion del gobierno digital en la ejecucién
de obras publicas, lo que permite obtener un conocimiento profundo y efectivo
sobre la implementacion de estos procesos.; justificacion practica; los resultados
de la investigacibn permite la propuesta de estrategias para lograr una
implementacion mas efectiva del gobierno digital y la ejecucion de obras publicas.
Estas estrategias deben ser incluidas en la gestion publica a través de un modelo
de gobierno participativo, utilizando la informacion recopilada durante la
investigacion.

Se consideraron como objetivos: Objetivo general: Determinar la relacion

gue existe entre el nivel del GD y el nivel de la EP de obras publicas segun los



trabajadores de un gobierno local de Cusco, y como objetivos especificos:
Determinar la relacion que existe entre cada uno de los niveles de las dimensiones
del GD: el gobierno abierto; la eficiencia; la digitalizacion y el nivel de la EP de obras
publicas segun los trabajadores de un gobierno local de Cusco.

Se plantea como hipotesis general: Existe relacion significativa entre el nivel
del GD y el nivel de la EP de obras publicas segun los trabajadores de un gobierno
local de Cusco, y como hipétesis especificas: Existe relacion significativa entre cada
uno de los niveles de las dimensiones del GD: el gobierno abierto; la eficiencia; la
digitalizacién; y el nivel de la EP de obras publicas segun los trabajadores de un
gobierno local de Cusco.



Il. MARCO TEORICO

En referencia a los antecedentes nacionales se ha considerado a: Espinoza (2022)
en cuyo articulo estableci6 como objetivo determinar la percepcion de los
funcionarios publicos sobre el rol del municipio de Yanacancha, Pasco, en el 2020,
sobre el GD vy la participacion ciudadana. El estudio emple6 la metodologia en un
enfoque cuantitativo, con una investigacion basica y un disefio transversal no
experimental. Los resultados confirmaron una relacién del 5% segun el indice de
Nagelkerke, derivado de una regresion logistica ordinal. El estudio concluy6 que
existe una influencia significativa de la variable GD en la participacion ciudadana.

En la tesis de Sanchez (2022) cuyo objetivo fue determinar la relacion que
entre la modernizacion del estado y la EP de obras publicas en una entidad
municipal de Lambayaque. Se utilizé6 un corte transversal y una muestra de 25
servidores de la Gerencia de Infraestructura de la Municipalidad. El estudio obtuvo
que para la EP de obras publicas se tiene un 40% en el nivel regular. En base a los
hallazgos, se concluyé la existencia de una relacion positiva moderada entre la
modernizacion y la EP de obras publicas.

Asi mismo, el estudio de Rubi (2022) presenté como objetivo demostrar la
relacion entre la percepcion del GD y la satisfaccion de los usuarios en una
Municipalidad Distrital del Callao en el afio 2022. El estudio emple6 la metodologia
con corte transversales y una muestra de 132 usuarios de diversos servicios
digitales que brinda la municipalidad distrital. El estudio encontré como resultado
gue el 83,3% de los usuarios tenia una percepcion positiva del GD y el 69,7% tenia
un alto nivel de satisfaccion del usuario. Los resultados de la investigacion indican
gue existe una relacion significativa y positiva entre las dos variables examinadas.
En particular, la prueba Rho de Spearman demostré que a medida que aumenta la
percepcion positiva de los usuarios sobre el gobierno digital, aumenta también la
satisfaccion de los mismos.

Por otro lado, Flor (2022) en su tesis cuyo objetivo fue determinar la relacion
entre el GD y la gestion administrativa en una entidad municipal de Huaraz. El
estudio empleé la metodologia de tipo basico con un enfoque cuantitativo. La
poblacion estudiada estuvo compuesta por 32 trabajadores del municipio. El estudio

hallé una relacion significativa y positiva entre el GD y la gestidon administrativa. El



estudio concluy6 que el GD mejora la gestion administrativa mediante el uso de
tecnologia, servicios digitales y seguridad digital en el municipio.

Se tiene a Diaz (2022), en su estudio cuyo objetivo fue investigar la
correlacion entre el GD y el clima organizacional en una entidad municipal de El
Dorado. La investigacion se realizé mediante un disefio basico de corte transversal,
con una muestra compuesto por 80 trabajadores administrativos. Los hallazgos del
estudio revelaron que el 54% de los trabajadores calific6 como deficientes en los
servicios digitales, mientras que el 53% de ellos calific6 como deficiente en el clima
organizacional. El estudio concluyé que el GD tuvo una correlacion significativa y
positiva con el clima organizacional en la Municipalidad como lo demuestra la
prueba de correlacion de Spearman.

De igual modo, Ramos (2019) en su investigacion cuyo objetivo fue
determinar la relacion que existe entre la modernizacion del Estado y la EP de obras
publicas en un Proyecto Especial de la Sierra Centro Sur. Se empled un estudio
con enfoque cuantitativo de corte transversal, en la investigacion se incluyé una
muestra de 400 residentes de las ciudades de Cusco, Apurimac, Huancavelica y
Ayacucho. Los hallazgos de la investigacién indican una fuerte correlacion positiva,
evidenciada por un Rho de 0.860. Se concluyé que existe una correlacion
significativa entre la variable de la modernizacion del Estado y la EP de obras
publicas.

En referencia a los antecedentes internacionales, se tiene a Pananrangi et
al. (2023) en su investigacion tuvieron como objetivo analizar el desempefio de los
servicios de gestion de archivos de la Oficina del Departamento de Obras Publicas
y Planificacion Espacial del Distrito de Polewali Mandar y los obstaculos
encontrados en la optimizacion del desempefio del servicio llevado a cabo por la
seccion de archivos del Departamento de Obras Publicas y Oficina de Planificacion
Espacial de Polewali Mandar. Se empled un enfoque de naturaleza descriptiva 'y se
recopilaron los datos por medio de la observacion. Se procedié al analisis de datos
utilizando técnicas de reduccion, visualizacion y verificacion de la informacion, para
finalmente extraer conclusiones precisas. Los resultados muestran que los recursos
humanos para la gestion de archivos son insuficientes y que el conocimiento en
esta area es limitado. Ademas, se identificé que el archivo nunca ha sido reducido

debido a la falta de habilidades del personal. Existen factores culturales que



propician malos habitos, lo que se traduce en una falta de responsabilidad y
disciplina por parte de los empleados y afecta negativamente su desempefio.

Garcia (2021) quien en su articulo propuso investigar la relacion que existe
entre el acceso a la informacion publica y la gobernanza digital. En este estudio, se
utilizé un disefio de estudio basico con un enfoque cuantitativo de corte transversal,
en el que se incluy6 una poblacion de 471 cooperantes y una muestra seleccionada
de 80 colaboradores. El estudio hallé la existencia de una relacion positiva entre el
acceso a los datos publicos y la administracion digitalizada, como lo demuestra el
factor Rho de 0,616.

Molares et al. (2020) tuvieron como objetivo analizar el papel del GD,
también conocida como gobierno electrénico, en el nuevo paradigma de la
administracion publica conocido como gobierno abierto, particularmente en
América Latina. El estudio empleé métodos de investigacion tanto cuantitativos
como cualitativos y se centrd en la contribucion del GD a la comunicacion y la
transparencia en la gobernanza. Los resultados del estudio revelaron una nueva
perspectiva sobre la administracion publica y los beneficios concluyentes del uso
de herramientas digitales para mejorar la gobernanza abierta.

Del mismo modo, Gonzalez et al. (2020) tuvieron como objetivo analizar el
grado del GD y su impacto en las municipalidades de las zonas més visitadas en
Chile. El estudio empleé un enfoque correlacional cuantitativo. Los resultados
revelaron patrones de dispersion en la ciudad de Santiago que resaltan el impacto
del marco, el capital politico del presidente de la ciudad y la independencia
financiera de las iniciativas de gobernanza electrénica en los municipios.
Concluyeron que el GD y su impacto en los municipios se relacionan en la
implementacion de procedimientos de GD en el entorno de las municipalidades.

El articulo de Barragan en 2019 tuvo como objetivo investigar el progreso y
el nivel de desarrollo del gobierno local en Ecuador aplicando un enfoque
cuantitativo-descriptivo y disefio no experimental. Ademas, el estudio encontré una
limitada participacién ciudadana y transparencia, que son factores que dificultan la
integracion en linea de los ciudadanos con la administracion del gobierno local,
siendo evidente que los municipios del Ecuador carecen de un modelo de
crecimiento o planificacion para lograr un pleno desarrollo y madurez en materia de

gobernanza electronica; las iniciativas digitales del gobierno se enfocan



principalmente en presentar informacion basica sin oportunidades para criticas o
comentarios, en consecuencia, la madurez del GD en Ecuador se concentra
Unicamente en las dos primeras etapas identificadas por la CEPAL (Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe): informacidn existente y expansion de
un medio unico de comunicacion, dejando de lado el desarrollo de este instrumento
para los gobiernos locales y desarrollo con control social. El estudio concluyé que
el desarrollo del GD en Ecuador esta en una fase inicial, que tiene poco interés el
publico en la informacion estatica, ademas, hubo aplicaciones limitadas de
comunicacion unidireccional y bidireccional, asi como bajos niveles de reformar y
poner en marcha servicios publicos en linea con medidas de seguridad
inadecuadas para las operaciones en linea.

La epistemologia es una disciplina filoséfica que se encarga de examinar la
naturaleza, las fuentes y los alcances del conocimiento humano, ademas de
estudiar los fundamentos, principios y métodos que permiten adquirir y validar el
conocimiento. Esta rama del saber tiene una importancia primordial en diversos
ambitos, como las ciencias, la filosofia y la educacion.

La Gobernanza Electronica en el marco del positivismo, juega un papel
crucial, debido a que es de naturaleza empirica y genera conocimiento relacionado
con las relaciones juridicas subyacentes, asumiendo que la recoleccién e
interpretacion de datos debe ser independiente de los intereses o cualidades del
observador. Esto sugiere que los datos empiricos y los métodos cientificos se
utilizan para desarrollar politicas y procedimientos en las instituciones y servicios
gubernamentales, con un enfoque de fomentar la toma de decisiones que estara
fundamentada en evidencia y en una observacion sistematica de datos para

obtener informacion y mejorar la gobernanza.

En Peru, el gobierno digital se implemento alrededor del afio 2013 a través
de la implementacién de la gobernanza electronica, que ha sido uno de los
principios fundamentales en la politica de modernizacion. No obstante, las
instituciones publicas no le dieron la importancia debido a la falta de procedimientos
para su implementacion y la gestion administrativa burocréatica ha dificultado su
efectividad. Asi mismo se promulgé la Ley de GD (DL 1412, 2018), que lo define
como la ‘“reutilizacién planificada y efectiva de la informacion digital y las

tecnologias desarrolladas en la administracién publica con el objetivo de generar



beneficios para la sociedad” (Articulo 6). Los principales objetivos de esta politica
son: fortalecer la interaccion digital del Estado con los empresarios y ciudadanos,
asi como establecer definiciones del mundo digital entre el gobierno y la sociedad.
Segun Rodriguez y Lépez (2023) en el que citaron a Gil et al. (2015) y
Salirrosas et al. (2022), la gobernanza electrénica es un concepto complejo que
involucra varias fases y diferentes grupos de usuarios, como funcionarios publicos,
ciudadanos y trabajadores del sector privado, que juegan un papel importante en la
gobernanza electronica. Valenzuela et al. (2021) argumentan que el concepto de
ciudadania digital debe incluirse dentro de la gobernanza digital, debido a que su
objetivo es mejorar la interaccion entre el estado y los ciudadanos y permitir que los
ciudadanos accedan a los servicios digitales y se conviertan en ciudadanos
digitales, garantizando de esta manera que todos tengan los mismos de derechos
y deberes.

Asi mismo Diaz et al. (2022), Horobe! (2023) y Lopes et al. (2020), sefialan
gue existen pocos estudios que se centren en los gobiernos municipales en el
contexto de la gobernanza electrénica, y que gran parte de la investigacion se ha
concentrado en el sector privado. No obstante, la alta demanda de servicios en los
municipios hace que sea importante evaluar y mejorar constantemente la
gobernanza electrénica y satisfacer las exigencias o peticiones de los usuarios;
algunos de los desafios que enfrentan los gobiernos municipales en este contexto
incluyen datos desactualizados que pueden dificultar la capacidad de los usuarios
para realizar sus tramites y solicitudes, asi como problemas relacionados con el
registro y la programacion; para abordar estos desafios, puede ser importante
invertir en sistemas de gestion de datos y establecer protocolos claros para
compartir y actualizar datos.

Segun Santiago (2022) en el que se citd a Ramirez (1982) y Pirannejad
(2023), un gobierno abierto es aquel en el que, empleados, empleadores y
ciudadanos estan conectados y tienen acceso a la documentacién, manteniendo la
excelencia de la informacion y respetando la ética de las personas y las
instituciones. Esta relacion permite que los civiles y las instituciones actien como
un sistema de frenos y contrapesos de los servicios que brinda el gobierno,
haciendo uso de los diferentes poderes del Estado para mejorar la variable
estudiada de manera productiva y sana. Sin embargo, esto solo se puede lograr



abordando cuestiones como la burocracia, la carga de trabajo y los malentendidos
sobre las funciones y responsabilidades.

Herrera (2019) y Zhou et al. (2023), gobierno abierto es un modelo de gestion
gubernamental que busca promover a que los ciudadanos se encuentren inmersos
en la construccion de politicas gubernamentales e impulsar una gestion
democratizante. Esto se logra a través de la informacion oportuna y suficiente sobre
la gestion gubernamental y sus resultados, lo que incentiva a la poblacion a brindar
aportes para la toma de decisiones. También se busca crear un esquema de trabajo
colaborativo multipartito y multidireccional. El gobierno abierto se concentra en la
implicacion de los ciudadanos y la claridad en la gestiébn gubernamental, aunque no
hay un acuerdo general sobre su interpretacion.

Guifiez et al. (2020) y Yang (2023) consideran que la transparencia se ve
como un medio para promover una mayor responsabilidad y confianza entre el
gobierno abierto y sus usuarios al garantizar que la informacién relacionada con las
actividades del gobierno esté facilmente disponible y accesible para el publico. El
fundamento legal de la Ley No. 27806 (2019) proporciona una perspectiva
regulativa a la transparencia de la informacion que ha sido promovido por el
gobierno y consagrado como un derecho a acceder a la informacién relacionada
con el funcionamiento de las instituciones y servicios gubernamentales.

Maziashvili et al. (2022), Robles y Zamora (2020), se refirieron a
Transparencia Internacional Espafa (2009) al definir la transparencia como un
atributo que deben poseer las empresas, los gobiernos, las personas y las
organizaciones, y que les obliga a ser abierto en términos de procesamientos,
planificaciones, politicas, informacién y acciones. Esta regla general se aplica a los
servidores publicos, directores y gerentes de empresas e instituciones, quienes
estan obligados a comportarse de manera visible, predecible y comprensible para
promover la transparencia e impulsar la participacion de todos los usuarios.

Asi mismo Finol (2022) y Tokovska et al. (2023), definen la transparencia
como una politica instrumental debido a su impacto significativo en la eficacia y
eficiencia de las operaciones publicas en un gobierno abierto, lo que a su vez
mejora la confianza publica y la legitimidad de la democracia institucional,

permitiendo asi que prevalezca la buena gobernanza.



Ripalda (2019) y Su et al. (2023), explican que las TICs y sus mecanismos
permiten a los gobiernos aumentar la eficiencia en sus operaciones al brindar
servicios sistematizados que fomenta la participacion de todos los usuarios
optimizando los recursos disponibles ofreciendo ventajas para una mejor
gobernanza. Por otro lado, segun la OEA (2021) define a la gobernanza electronica
como el uso de las TICs buscando mejorar la calidad y precision de los servicios y
la informacion que ofrecen a los usuarios, las autoridades gubernamentales de un
pais implementan medidas para impulsar estos aspectos; este enfoque permite al
gobierno aumentar su eficiencia y eficacia al mismo tiempo que mejora la
transparencia en las entidades publicas.

Figueiredo et al. (2021), Kissi (2023) y Moser-Plautz et al. (2023), explican
gue la eficiencia y la disminucién de costos aumenta con procesos de teletrabajo,
trabajo remoto o trabajo virtual que se ha llevado a cabo en varias naciones
alrededor del mundo, particularmente con la irrupcion de la pandemia del Covid-19
y el encierro obligatorio. Las videoconferencias, los correos electrénicos, las
aplicaciones de mensajeria como WhatsApp e Internet se han convertido en
herramientas cruciales para coordinar las tareas del equipo y digitalizar los
procesos. Los autores destacan que las aplicaciones digitales permiten el
procesamiento, filtraciones, almacenamiento, transmisiones, seguridad de la
informacion y automatizaciones de una diversidad de documentos.

El articulo periodistico "Avances en el Gobierno Digital" del Diario El Peruano
(2019) informa que, en una reunién del CADE Digital en 2019, los representantes
del gobierno reconocieron que la era de la digitalizaciéon ya no es un tema de
agenda futura sino una necesidad urgente de actualizar y mejorar los servicios
ofrecidos por las instituciones publicas para incrementar el bienestar de los
habitantes. El articulo destaca los avances en el desarrollo de un gobierno digital
que simplifique y modernice los servicios que brindan las entidades del gobierno,
en cumplimiento del Decreto Legislativo N° 1246 (2016). Este decreto prohibe a las
entidades publicas exigir identificacion y verificacion de antecedentes, titulos
profesionales y académicos, entre otros, y en su lugar exige que dicha informacion
se obtenga a través de un sistema de interoperabilidad.

El Decreto Legislativo N° 1412 (2018) establecio la ley de Gobierno Digital

en Peru, que tiene como objetivo implementar una estrategia de tecnologia digital
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utilizando las TIC para mejorar la accesibilidad y mejorar los servicios publicos para
los ciudadanos y el personal de gobierno. El uso de las tecnologias como son
internet, redes sociales, dispositivos moviles y demés tecnologias de la modernidad
son parte del nuevo sistema digital, que incluye nuevos software, aplicaciones y
canales digitales. El gobierno es responsable de promover, orientar y extender este
sistema a través de capacitaciones y lineamientos técnicos, y de garantizar que
estén protegidos y mantenerlos en privado durante las interacciones digitales. El
nuevo sistema de gobierno digital brinda informacion precisa y de valor agregado,
reemplazando las formas tradicionales de trabajo y asegurando un enfoque mas
simplificado para el intercambio de datos (Noriega et al., 2023 y Lang, 2020)

En cuanto a las definiciones conceptuales de la variable de ejecucion de
obras publicas, se cita a la Ley N° 30225 (2019), que explica como toda actividad
encaminada a mejorar una determinada obra, la cual pasa por diversas etapas que
comprende demoliciones, ampliaciones, reestructuraciones, y otros. Cabe sefalar
gue todos los proyectos de beneficio social son subvencionados por el gobierno, de
acuerdo con las normativas establecidas en la legislacion referente a
contrataciones con el Estado.

Para Vilchez, et al. (2019) y Flores (2021), es fundamental que los
profesionales estén familiarizados con cada fase del proceso de planificacion,
tengan los conocimientos necesarios para realizar su trabajo asignado y sepan
administrar las tareas acumuladas para optimizar su tiempo de trabajo en la
ejecucién de obras publicas. Por otro lado, la ejecucion en el ciclo del proyecto de
inversion, utilizando los procedimientos del Sistema de Seguimiento de Inversiones
(SSI), el proyecto debe comenzar con el monitoreo y control, asegurando que el
proyecto cumpla con todos los requisitos necesarios, incluidos los requisitos fisicos
y financieros; para cumplir con estas exigencias, se debe producir un informe
técnico que confirme la implementacion fisica de la inversién, segun el Ministerio
de Economia y Finanzas en el glosario de ciclo de inversion (MEF, 2023).

El control econdmico es una estructura que esta disefiado para el control y
analisis de los aspectos econdmicos de una entidad, independientemente de su
zona o tamano; el sistema ayuda a alcanzar las metas establecidas, mejorar la
eficacia y optimizar el desarrollo dentro de la entidad (Castro, 2016, citado por

Carrasco y Tacas, 2021). Existen cuatro modos de control economico: previo,
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posterior, de auditoria y de muestreo, con el objetivo de determinar el mejor modo
para cada programa presupuestario; esto se hace para asegurar que el modo
elegido es el mas adecuado (Gifra, 2017, citado por Julca Ricardo, 2020).

Segun Julca (2020) en el que cito a Gifra (2017) y Tang et al. (2021), afirman
gue el control presupuestario tiene como finalidad regular y controlar las actividades
econdmicas de una institucion, tomando en cuenta la circulacién de recursos
financieros y sus logros a favor de la organizacion.

Conforme a Huallparimachi y Chambi (2019), afirman que, segun el
Ministerio de Transportes y Comunicaciones, la valorizacion del avance de obra
describe como la cuantificacion del movimiento econdémico de la etapa de la
ejecucién de un proyecto. El responsable de esta valoracion esta a cargo del
residente del lugar, el cual es revisado por el inspector.

De acuerdo al D.S. N° 184-2008-EF (2008) la valoracién de una obra se
refiere a la medicion econdmica del progreso fisico de su ejecucién durante un
periodo especifico. Bartra y Rios (2020) en el que citaron a Chura (2016) afirmaron
gue la valoracion de la obra se realiza considerando las unidades de medida
elaboradas con precios unitarios, asi como los gastos generales y de rentabilidad.
Estas valoraciones son Utiles para la comparacion con los gastos acumulados
registrados en los informes estandar presentados por el residente en el sitio.

El Ministerio de Economia y Finanzas (MEF, 2019), la liquidacién final de un
proyecto es la Ultima fase del cumplimiento del convenio de construccion,
establecido por el precio pactado que tiene que pagar el municipio por el proyecto
una vez terminado, entregado, y recibido por el contratista. El reglamento instituye
un procedimiento para la liquidacién definitiva del proyecto, en el que se fijan
tiempos establecidos para que la empresa contratada o la entidad informe o
formulen comentarios sobre la liquidacion definitiva o cualquier observacion.

Segun Alarcén (2019), explica que la valorizacion de proyectos es una serie
de tareas que establecen el valor real de un proyecto de infraestructura, de acuerdo
con el presupuesto asignado y previamente aprobado. Es fundamental en la
comprobacion y conformidad de todos los gastos relacionados con la ejecucion del
proyecto, incluyendo mano de obra, materiales y suministros de construccion, asi

como herramientas y maquinaria alquilada o propia.
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Asi mismo Fernandez (2021) en el que cit6 a Salinas et al. (2010) y Kazaryan
(2021), afirman que la recepcion, liquidacion y transferencia de un proyecto
terminado se logra mediante la finalizacion de las formalidades del proceso,
cumpliendo con los tiempos y requisitos establecidos por las normas
administrativas. Esto se hace con el fin de finalizar el proceso de recepcion,

liquidacién y transferencia del proyecto.
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1. METODOLOGIA
3.1.Tipo y disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion:

Rodriguez (2020) describe el estudio como basico, que se clasifica como
indagacion pura, dogmatica o tedrica. Este tipo de estudio se identifica por
el desarrollo de un marco tedrico y esta destinado Unicamente a mejorar el
conocimiento cientifico, sin ninguna aplicacion practica. Esteban (2018)
igualmente identifica el estudio como de caracter bésico, con el objetivo de
establecer los principios y propoésitos fundamentales del tema investigado.
Por lo tanto, en base a esta informacién, se puede concluir que el estudio

sera de tipo descriptiva, de caracter basico-correlacional.

(el )
&)

V1: Observacién de la variable Gobierno digital

Dénde:

M: Muestra del estudio

V2: Observacion de la variable Ejecucion de proyectos en obras publicas

R: Coeficiente de correlacion.

3.1.2 Disefio de investigacion
Cortés e Iglesias (2004) clasifican que el disefio de investigacion es
categorizado como no experimental ya que no involucra la manipulacion
independiente de las variables de estudio. Mendoza (2019) también sefiala
gue este disefio se basa en el examen de los fendmenos en su objetividad,
sin manipulacion alguna de las variables objeto de estudio. Por lo tanto, el

estudio sera de corte transversal y no experimental.
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3.2. Variables y operacionalizacién
V1: Gobierno digital
Definicion conceptual
Se describe como el empleo de las tecnologias por medio de la digitalizacion
de datos desarrollados en la administracién puablica y con la cooperacion de
los colaboradores que se encuentran inmersos en la gobernanza,
digitalizacion de procesos y gestion (Decreto Ley N°1412, 2018).
Definicion operacional
Se operacionaliza mediante tres dimensiones que son: gobierno abierto, que
a su vez estad conformado por los indicadores (Calidad y transparencia).
Eficiencia; que tiene los siguientes indicadores: (Planes para mejora
continua, Simplificacion de tramites y plazos). Digitalizacién, que esta
compuesto por los siguientes indicadores (Transformacién digital,
Modernizacioén en la gestion publica y uso de las TICs).
Escala de medicion
Se utilizo6 el instrumento de Likert aplicando la escala ordinal para establecer
la respuesta del encuestado e indicar 1) Nunca, 2) Casi hunca, 3) A veces,
4) Casi siempre, 5) Siempre.
V2: Ejecucién de proyectos de obras publicas
Definicion conceptual
Las obras publicas son generadas por una multitud de acciones, entre las
que se incluyen edificaciones, reconstrucciones y renovaciones, que
demandan asesoramiento profesional, criterios técnicos, recursos humanos,
materiales y herramientas, y se les designa asi debido a que su objetivo es
cubrir las necesidades de la comunidad (Decreto Ley N° 30225, 2019).
Definicion operacional
Se operacionaliza mediante tres dimensiones que son: control econémico,
gue a la vez estd compuesto por los indicadores (Control de ingreso y salida
de insumos de recurso, analizar los precios de gastos y el plazo ejecucion
obra). Valorizaciones avance de obra; que tiene los siguientes indicadores:
(Analizar Informes mensuales de obra, analisis de reajuste de precios y
penalidades). Liquidacién de obra, que esta compuesto por los siguientes
indicadores (Liquidacién técnica y liquidacion técnica).
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Escala de medicion

Se utilizé el instrumento de Likert aplicando la escala ordinal para precisar la
respuesta del encuestado e indicar 1) Nunca, 2) Casi nunca, 3) A veces, 4)
Casi siempre, 5) Siempre.

3.3. Poblaciéon, muestray muestreo

3.3.1. Poblacion
Mendoza (2019), Bhandari (2020), afirman que un estudio de investigacion
es un conjunto de elementos u objetivos que tienen como finalidad producir
un resultado especifico. Esteban (2018) define a la poblacion como el grupo
sobre el cual se aplicé el instrumento de investigacion para lograr tener
resultados y analizar lo investigado.
Por tal motivo, esta constituido por trabajadores con cargos vinculados a la
ejecucion de proyectos de obras publicas, que son aproximadamente 100
trabajadores segun las obras programadas para el presente afio.
Criterio de inclusion: Trabajadores vinculados a la ejecucion de proyectos en
obras publicas del presente afio 2023. Criterio de exclusion: Haber
culminado la ejecucién de obras.

3.3.2. Muestra
Mendoza (2019) explica que una poblacién es un elemento seleccionado
mediante juicios de inclusibn con el propdsito de implementar una
investigacion, seleccionando cuidadosamente la muestra para cumplir los
objetivos de la investigacion, asegurando que sea adecuada para lograr los
resultados deseados. Se utiliz6 una muestra intencional por conveniencia, la
cual es no probabilistica para llevar a cabo la investigacion debido a que solo
habia 80 trabajadores en cargos de residencia y equipo técnico
administrativo en la ejecucion de proyectos de obras publicas en la
municipalidad, y todos estaban dispuestos a participar en el estudio.
Se empled la ecuacion para poblaciones finitas y se procedié con el calculo
del tamafio de la muestra, considerando la informacién proporcionada a

continuacion.

16



- Nz’p q
“(N—-1)e2+ z?pq

n

N: tamafio poblacional=100

p: probabilidad de que suceda un evento=0,5

g: probabilidad de que no suceda un evento=0,5
e: error para la muestra=0,05

z: valor z para un 95% de confianza=1,96

100 % 1.962 % 0.5 * 0.5

= (100 = 1)0052 1 196205+ 05 _ o0

n

El tamafio de muestra final de 80 trabajadores se obtuvo mediante la férmula

aplicada obtenida del célculo del tamafio de muestra.

3.3.3. Muestreo
Pereyra y Vaira (2021) afirman que se conocen los procedimientos utilizados
para seleccionar una porcion de la poblacion completa con el propésito de
realizar un analisis inferencial que permita la representaciéon de todo el

universo.

Para realizar esta investigacion, se emple6 un método de muestreo aleatorio
simple de tipo probabilistico para elegir de forma aleatoria a los individuos

gue conformaron la muestra

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnica
Mendoza (2019) sugiere que el uso de encuestas como técnica de
recopilacion de datos es el enfoque mas apropiado en la investigacion
cuantitativa. Destacan que es necesario recolectar opiniones e informacién
a partir de preguntas estructuradas incluidas en un instrumento de
operacionalizacion. Por lo tanto, las encuestas se consideraron como el

meétodo adecuado para esta investigacion.
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Instrumento

En la elaboracion del cuestionario para esta encuesta, se considero
la tabla de operacionalizacion en términos de variables y dimensiones.
Mendoza (2019) y Sanchez et al. (2021), definen esta relacion como un
medio utilizado por el investigador para consignar informacion y datos
necesarios para su estudio. El cuestionario se utiliza como el instrumento de

recopilacion de datos para esta investigacion.

Validez de los instrumentos

La capacidad de un instrumento para medir de manera efectiva el
constructo deseado es lo que se entiende como su validez, segun lo
mencionado por Meneses et al. (2017).

Los resultados evidencian la validez de los instrumentos, los cuales
fueron validados en cuanto a su contenido por expertos en la materia. Esta
validacion fue realizada por jueces especializados para asegurar la fiabilidad
de los instrumentos.

Confiabilidad

Segun Dominguez (2016), para la consistencia interna de un
cuestionario se mide utilizando el coeficiente de Alfa de Cronbach con
opciones de respuesta tipo Likert, el cual suma los valores de las variables
para evaluar su confiabilidad.

Vara (2012) explica que el método estadistico mas efectivo para
verificar y confirmar la confiabilidad de una prueba de medicion, se aplica
especificamente cuando los instrumentos de medicién poseen la capacidad
de medir varios items.

La evaluacion de la fiabilidad del instrumento, la cual se define como
la medicion de la cohesion interna del mismo, se llevé a cabo utilizando el
coeficiente de Alfa de Cronbach, utilizando un grupo piloto. El resultado
obtenido para cada variable del gobierno digital en ejecucion de proyectos
de obras publicas fue de 0.87.

3.5. Procedimientos
En el procedimiento del presente estudio se realizaron varios pasos. En primer

lugar, se establecid la poblacion de estudio, seguido de la construccion del
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instrumento correspondiente. En tercer lugar, se solicitaron los permisos
necesarios para aplicar una encuesta a los trabajadores en ejecucion de
proyectos de obras publicas. En cuarto lugar, se realiz6 la implementacion de
la encuesta. Y, por ultimo, se procesan los datos consignando en una base de

datos de respuestas como es el estadistico SPSS version 25.

3.6. Método de anélisis de datos
Tras la recoleccion de datos, se prosiguid a ingresarlos en el SPSS v. 25 para
Su agrupamiento y procesamiento con el fin de acelerar el analisis y resolver
los objetivos establecidos. Los resultados se presentaron en una data
conformada por una o dos entradas asociada a la variable en cuestion y sus
distintas dimensiones. Ademas, se utilizaron estadisticas descriptivas y de
dispersién para determinar el nivel o categoria de la variable en estudio y de

esta manera adquirir un conocimiento mas detallado del producto.

3.7. Aspectos éticos
Los trabajadores llenaron cuestionarios que se mantuvieron anénimos para
garantizar la confidencialidad y proteger su identidad. Se acaté la guia de la
universidad y se cito a los autores conforme con las normas APA mientras se
llevaba a cabo la investigacion. El producto de los cuestionarios es auténtico y
no se alter6 ninguna informacion. Seran utilizados Unicamente para fines
relacionados con la investigacion en curso y con el objetivo de mejorar las

practicas institucionales.
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IV. RESULTADOS

a. Resultados descriptivos
Tabla 1
Niveles de la variable gobierno digital

Nivel Frecuencia Porcentaje

Bajo 25 31%

Moderado 39 49%

Alto 16 20%

Total 80 100%
Figura 1

Porcentajes de los niveles de la variable gobierno digital
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Segun se puede apreciar en la tabla 1 y figura 1, el 31% de los encuestados
eligio la opcion correspondiente al nivel bajo, mientras que el 49% optd por el nivel
moderado y el 20% restante selecciond la opcion relacionada con el nivel alto. Estos
resultados ponen de manifiesto las dificultades que aln existen en el manejo de un
gobierno digital, los encuestados consideran que esta en un nivel moderado-bajo.
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Tabla 2
Niveles de la variable ejecucién de proyectos de obras publicas

Nivel Frecuencia Porcentaje

Bajo 20 25

Moderado 46 58

Alto 14 17

Total 80 100%
Figura 2

Porcentajes de los niveles de la variable ejecucién de proyectos de obras publicas
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De acuerdo a lo que se puede observar en la tabla 2 y figura 2, se muestra
gue el 25% de los encuestados optd por la opcidén que corresponde al nivel bajo,
mientras que el 58% selecciond la opcién relativa al nivel moderado y el 18%
restante eligio la opcion correspondiente al nivel alto. Todo esto demuestra que aun
existen obstaculos en el manejo de los diferentes procesos implicados en la

ejecucion de proyectos de obras publicas.

De igual manera, se procedi6 al procesamiento de los datos

correspondientes a las tres dimensiones de la variable de gobierno digital.
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Tabla 3

Niveles de las dimensiones de la variable gobierno digital

Niveles Bajo Regular Alto Total
Dimensiones f % f % f % f %
Gobierno abierto 10 13 55 69 15 18 80 100%
Eficiencia 15 19 44 55 21 26 80 100%
Digitalizacion 11 14 44 55 25 31 80 100%

Figura 3

Niveles de las dimensiones de la variable gobierno digital
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Conforme a los resultados presentados en la tabla 3 y figura 3, se puede
observar que el 14% de los encuestados mostré un nivel bajo en cuanto a las
dimensiones de digitalizacion, mientras que el 55% selecciond la opcion
correspondiente al nivel moderado y el 31% optd por la opcion que indica un nivel
alto. Esta observacion sugiere que aun hay debilidades en lo que respecta a la
digitalizacién. En relaciéon a la dimensién de eficiencia, el 19% de los encuestados
seleccioné la opcién correspondiente al nivel bajo, mientras que el 55% eligi6 la
opcion de nivel moderado y el 26% opt6 por la opcion de nivel alto. Por otro lado,
en la dimension de gobierno abierto, el 13% de los encuestados selecciono la
opcion correspondiente al nivel bajo, el 69% eligio la opcidon de nivel moderado vy el
18% optd por la opcion de nivel alto.
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De igual manera, se procedi6 al procesamiento de los datos
correspondientes a las tres dimensiones de la variable de ejecucién de proyectos

de obras publicas.

Tabla 4
Niveles de las dimensiones de la variable ejecucidon de proyectos de obras
publicas
Niveles Bajo Regular Alto Total
Dimensiones f % f % f % f %
Control econémico 15 19 48 60 17 21 80 100%
Valoraciones de
10 13 30 38 40 50 80 100%
avance de obra
Liquidacion de obra 26 32 39 49 15 19 80 100%

Figura 4
Niveles de las dimensiones de la variable ejecucién de proyectos de obras

publicas

Liquidacion de obra 19

Valoraciones de avance de obra 50

Control econémico m 21

Dimensiones de la variable ejecucion
de proyectos de obras publicas

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Porcentaje de trabajadores

H Bajo M Regular ™ Alto

La informacion concerniente a la variable de desempefio de proyectos de
obras publicas se presenta en la Tabla 4 y la Figura 4. En cuanto a la dimension de
liquidacién de obra, se evidencio un porcentaje del 32% en el nivel bajo, 49% en el
nivel moderado, y del 19% en el nivel alto. Con respecto a la dimension de

valoraciones de avance de obra, se obtuvo un porcentaje del 13% en el nivel bajo,
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38% en el nivel moderado, y del 50% en el nivel alto. Ademas, la dimension de
control econdmico mostré un porcentaje del 19% en el nivel bajo, 60% en el nivel
moderado, y 21% en el nivel alto. En general, se puede inferir que se requiere de
un proceso de mejoramiento en la ejecuciéon de proyectos de obras publicas, en el

cual se utilicen herramientas digitales para optimizar los procesos de desarrollo.

Prueba de Normalidad

Se realiz6 la prueba de Kolmogorov Smirnov para verificar si los datos se
distribuyen normalmente, tomando en cuenta el grado de libertad (GL) de dicha
prueba. Se evalué el valor significativo (sig.) asumiendo que los datos son
normales. Si el valor de p es menor o igual que a, se infiere como conclusion de
gue la distribucion de los datos no sigue un patron normal y es necesario realizar
una prueba no paramétrica. Por otro lado, si el valor de p es mayor que a, se llega
a la conclusion de que los datos consignan una distribucion normal y se utiliza una

prueba paramétrica. Los resultados se presentan a continuacion:

Tabla 5
Prueba de normalidad de las variables gobierno digital y ejecucién de proyectos
de obras publicas

Variables Kolmogorov Sminorv

Estadistico Sig.

Gobierno digital 0.250 0.001
Ejecucion de proyectos de obras publicas 0.296 0.001
Gobierno abierto 0.357 0.001
Eficiencia 0.282 0.001
Digitalizacion 0.293 0.001

Segun lo presentado en la Tabla 5, se concluyé que el valor de significancia
(Sig) es menor o igual a 0.05, lo que sugiere que las variables evaluadas no se
distribuyen de manera normal. Debido a esta observacién, se procedio a realizar la
prueba Rho de Spearman, que es no paramétrica.
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4.2 Resultados inferenciales
Prueba de Correlacién Rho Spearman

En esta investigacion se utilizé el Coeficiente de Correlacion de Rho de
Spearman para contrastar las hipotesis planteadas. Este coeficiente proporciona
medidas que van desde +1, que indica una relacion directa, hasta -1, que indica
una relacion inversa. Sila medida es 0, se considera una relacion nula. Para evaluar
la significancia del resultado, la hipotesis nula fue descartada gracias al valor de P

gue resultdé menor a 0.05.

4.2.1 Contrastacion de la hipo6tesis general

Ha. Existe relacion significativa entre el nivel del GD y el nivel de la EP de obras
publicas segun los trabajadores de un gobierno local de Cusco.

Ho. No existe relacion significativa entre el nivel del GD y el nivel de la EP de obras
publicas segun los trabajadores de un gobierno local de Cusco.

Tabla 6
Correlacién de Rho de Spearman entre el gobierno digital y la ejecucién de

proyectos de obras publicas

Gobierno digital y ejecucion de proyectos de
obras publicas

Coeficiente de correlacion 0.637
Sig. (bilateral) 0.001
N 80

La Tabla 6 presenta resultados que muestran la Sig. con el valor calculado
de 0.001 siendo menor que el nivel de significancia de 0.05, por lo que, se descarta
la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipodtesis alternativa (Ha), asi mismo el
coeficiente de Rho obtenido es de 0.637 siendo una correlacidon positiva
considerable y directa entre ambas variables. Todo esto evidencia que existe una
relacion significativa entre el gobierno digital y la ejecucién de proyectos de obras

publicas.
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4.2.2 Contrastacion de la primera hipotesis especifica

Ha. Existe relacion significativa entre el nivel del gobierno abierto y el nivel de la

EP de obras publicas segun los trabajadores de un gobierno local de Cusco.

Ho. No existe relacién significativa entre el nivel del gobierno abierto y el nivel de
la EP de obras publicas segun los trabajadores de un gobierno local de Cusco.

Tabla 7
Correlacién de Rho de Spearman entre el gobierno abierto y la ejecucion de

proyectos de obras publicas

Gobierno abierto y la ejecucion de proyectos

de obras publicas

Coeficiente de correlacion 0.531
Sig. (bilateral) 0.001
N 80

La Tabla 7 presenta un valor Sig. de 0.001, lo cual es menor que el nivel de
significancia de 0.05, lo que conduce a rechazar la hipotesis nula (Ho) y a aceptar
la hipétesis positiva considerable (Ha), el Rho obtenido es de 0.531 que muestra
una correlacion significativa entre la primera dimension de la variable gobierno
digital y la ejecucion de proyectos de obras publicas; o que indica que existe una
relacion significativa del gobierno abierto y la ejecucion de proyectos de obras

publicas.
4.2.3 Contrastacion de la segunda hipoétesis especifica

Ha. Existe relacion significativa entre el nivel de la eficiencia y el nivel de la EP de

obras publicas segun los trabajadores de un gobierno local de Cusco.

Ho. No existe relacién significativa entre el nivel del gobierno abierto y el nivel de la

EP de obras publicas segun los trabajadores de un gobierno local de Cusco.
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Tabla 8
Correlacion de Rho de Spearman de la eficiencia en la ejecucion de proyectos de

obras publicas

Eficiencia y la ejecucién de proyectos de
obras publicas

Coeficiente de correlacion 0.621
Sig. (bilateral) 0.001
N 80

La Tabla 8 revela que se encontré el valor Sig. de 0.001, el cual esta por
debajo del nivel de significancia de 0.05, lo que permite rechazar la hipétesis nula
(Ho) y se acepta la hipotesis alterna (Ha). Ademas, el valor obtenido de Rho=0.621
muestra una correlacion positiva considerable. Todo esto indica una relaciéon

significativa de la eficiencia y la ejecuciéon de proyectos de obras publicas

4.2.4 Contrastaciéon de la tercera hipotesis especifica

Ha. Existe relacion significativa entre el nivel de la digitalizacién y el nivel de la EP
de obras publicas segun los trabajadores de un gobierno local de Cusco.
Ho. No existe relacion significativa entre el nivel de la eficiencia y el nivel de la EP

de obras publicas segun los trabajadores de un gobierno local de Cusco.

Tabla 9
Correlacion de Rho de Spearman de la digitalizacion y la ejecucion de proyectos

de obras publicas

Digitalizacion y la ejecucion de proyectos
de obras publicas

Coeficiente de correlacion 0.508
Sig. (bilateral) 0.001
N 80

La Tabla 9 muestra el valor Sig. de 0.001, el cual esta por debajo del nivel

de significancia de 0.05, lo que conduce a descartar la hipétesis nula (Ho) y se
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acepta la hipotesis alterna (Ha). Ademas, se revela un Rho=0.508 siendo un
coeficiente de correlacion positiva considerable. Todo esto sugiere una correlacion
significativa entre la digitalizacion y la ejecucion de proyectos de obras publicas.

28



V. DISCUSION

Se analizaron las variables de gobierno digital en proyectos de obras
publicas y se formularon preguntas mediante una prueba de hipotesis. Los
trabajadores indicaron que, pese a cambios en la estructura y funcionamiento, los
procesos en las obras son deficientes, de mala calidad y quedan inconclusos. Es
relevante que el Estado aborde los desafios del conocimiento y aplique nuevas

soluciones para satisfacer las necesidades humanas.

La idea principal de esta investigacion sugiere que hay una conexion
importante entre la implementacion de proyectos de construccion publica y el

gobierno digital.

La hipétesis general del presente estudio establece que hay una relacion
significativa del gobierno digital y la ejecucion de proyectos de obras publicas, tal
como lo afirman los trabajadores de un gobierno local de Cusco, 2023. Esta
afirmacion es confirmada por los resultados de la investigacion, debido a que el
nivel de gobierno digital obtenido presenta una correlacién directa y significativa
con el nivel de EP de obras publicas, segun los trabajadores del gobierno local de
Cusco, con un valor de 0.637 en el coeficiente de correlacion de Spearman. No se
encontraron estudios que relacionen directamente de las variables en estudio,
aunque se encontraron investigaciones relacionadas con las variables de estudio,
lo que permitié tomar en cuenta el estudio del GD y su impacto en la EP de obras
publicas. Este valor ubica la correlacion con una significancia por debajo del 5%, lo
gue significa que la ejecucion de proyectos de obras publicas se asocia con el
gobierno digital en una municipalidad de Cusco. Esto también se refleja en los
resultados descriptivos, en los cuales el 49% de los trabajadores se encuentra en
nivel moderado en cuanto al gobierno digital, al igual que el 58% en la variable de
ejecucion de proyectos de obras publicas. Asimismo, el 31% de los trabajadores
percibe el gobierno digital en un nivel bajo, mientras que el 25% considera que la
manera que se lleva a cabo los procesos en la administracion de la EP de obras

publicas también es baja.

En su investigacion a acerca de la modernizacion del Estado y la ejecucion
de obras publicas en una entidad municipal de Lambayeque, Sanchez (2022)
descubrié una correlacion positiva considerable de 0.549, es significativa y muestra
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gue la modernizacion del Estado mantiene una relacién cercana con la ejecucion
de obras publicas. En este estudio se presentd un coeficiente de correlacién Rho=
0.637, que evidencia una relacion significativa del gobierno digital en la EP de obras

publicas.

Por su parte, Flor (2022) en su investigacion acerca del gobierno digital y la
gestion administrativa en una entidad municipal de Huaraz, desde un paradigma
positivista encontr6 una correlacion de 0.807 entre las variables de estudio.
Ademas, el estudio refleja que el gobierno digital tiene una calificacion de nivel
medio segun el 53% de los trabajadores, mientras que el 47% considera que el
gobierno digital estd en un nivel bajo. Asimismo, en la investigacién realizada, el
49% opina que el gobierno digital esta considerado en un nivel moderado, mientras

gue el 31% considera que esta en un nivel bajo.

Pananrangi et al. (2023) se propusieron evaluar el rendimiento de los
servicios de gestion de archivos de la Oficina del Departamento de Obras Publicas
y Planificacion Espacial del Distrito de Polewali Mandar, asi como los obstaculos
encontrados en la optimizacion del rendimiento del servicio por parte de la seccién
de archivos del Departamento de Obras Publicas y Oficina de Planificacion Espacial
de Polewali Mandar, obteniendo resultados como factores culturales que fomentan
malos hébitos y generan una falta de responsabilidad y disciplina en los empleados,
lo que a su vez se traduce en un deterioro en su desempeiio laboral. En el presente
estudio no se ha tomado en cuenta resultados de este tipo porque no fueron

medidos el cual se podria considerar en un futuro estudio.

Para Rodriguez y Lopez (2023), la gobernanza electronica es un proceso
inclusivo que involucra a diversos usuarios. La participacion de estos actores es
crucial para garantizar que las decisiones tomadas en la gobernanza electrénica
reflejen las necesidades y preocupaciones de la poblacion. Ademas, la
colaboracion de funcionarios publicos y los trabajadores del sector privado puede
aportar una perspectiva experta y contribuir a la implementacion efectiva de
politicas y regulaciones relacionadas con la gobernanza electronica, pero va aun
mas alla, como indica Valenzuela (2021), la inclusién de los usuarios digitales en la
gobernanza digital es importante con desafios relacionados con la privacidad, la
salvaguarda de la informacién y la seguridad informatica, siendo asi que la
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gobernanza digital debe abordar estos temas y establecer regulaciones vy
mecanismos efectivos que contribuyan a crear un entorno digital seguro y efectivo

para los usuarios.

Respecto a la primera hipotesis especifica de la investigacion que afirma que
el gobierno abierto y la EP de obras publicas se relaciona de manera significativa
segun los trabajadores de un gobierno local de Cusco, 2023, se tiene que los
resultados en la investigacion, muestran que es verdadera, pues se obtuvo el
coeficiente de correlacién de 0.637 entre la dimension y la variable considerada, lo
cual muestra una relacion significativa del gobierno abierto y la ejecucion de obras
de una entidad municipal. Se tiene también que los resultados para el gobierno
abierto muestran que un 69% de los trabajadores la percibe como moderado,
mientras que un 18% como alto y un 13% como bajo, ello tiene que ver con la forma
de manejo del gobierno abierto desde los altos directivos de la entidad municipal,
pudiéndose apreciar, que la misma puede ser mejorada de manera sustancial, dado
gue muchos trabajadores manifiestan las dificultades que se presentan para poder

manejar plataformas digitales de manera eficaz y oportuna.

Al respecto Ramos (2019) en su investigacion entre la modernizacion del
Estado y la EP de obras publicas en un Proyecto Especial de la Sierra Centro Sur,
manifiesta que tanto la modernizacion del Estado como sus dimensiones presentan
una relacion significativa en la EP de obras publicas encontrandose un coeficiente
de correlacién de 0.860 siendo positiva alta, evidenciando una relacion significativa
entre las variables de estudio, lo que implica que a medida que el Estado se
moderniza y adopta practicas mas eficientes y transparentes, la EP de obras
publicas tiende a ser mas efectiva y exitosa. Del mismo modo Gonzélez et al. (2020)
en su investigacion del gobierno digital y su impacto en las municipalidades de las
zonas mas visitadas en Chile resaltan uno de los aspectos clave identificados en la
investigacion es la gestion administrativa, esto implica la eficiencia en los procesos
internos de la municipalidad, incluyendo la planificacion y direccion de los recursos
humanos, acondicionamiento tecnoldgico y los sistemas de informacién, una
gestion administrativa efectiva es fundamental para garantizar la implementacion

adecuada de las iniciativas de gobierno electronico, ya que proporciona las bases
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para una operacion eficiente y una respuesta oportuna a las peticiones de los
usuarios involucrados en el gobierno digital.

Respecto a gobierno abierto como indica Santiago (2022), implica una
conexion entre empleados, empleadores y ciudadanos, con acceso a la
documentacion y respeto a la ética, esto permite una participacién ciudadana
efectiva y una rendicion de cuentas gubernamental, sin embargo, para lograrlo, es
importante abordar desafios como la burocracia y los malentendidos sobre las
funciones y responsabilidades, ademas, la dimension ética y el uso de tecnologia
adecuada son elementos clave para promover un gobierno abierto efectivo y
transparente. Cabe resaltar que no se consideré la dimension de la ética para el
presente estudio, el cual deberd ser considerado en futuras investigaciones, por
otra parte, Herrera (2019), sostiene gque el gobierno abierto es un tipo de gestidn
gubernamental que busca la inclusion activa de los ciudadanos, la apertura y
accesibilidad de informacion publica y la colaboracién entre diferentes actores,
aunque no hay un consenso universal sobre su definicion, es importante adaptar el
enfoque a las caracteristicas y necesidades de cada sociedad, esto implica
garantizar la accesibilidad y la inclusién, superar los desafios de implementacion y
establecer mecanismos efectivos de retroalimentacion y seguimiento, el gobierno
abierto es un proceso en constante evolucion que busca fortalecer la democracia y

aumentar la calidad de la gestion gubernamental.

En cuanto a la segunda hipétesis especifica de la investigacion, la cual
sostiene que la eficiencia y la ejecucion de proyectos de obras publicas se relaciona
de manera significativa segun los trabajadores de un gobierno local de Cusco,
2023, los resultados del estudio permitieron confirmar esta afirmacion. A través de
una prueba de hipétesis para la correlacion, se obtuvo un valor de 0.621, el cual,
con una significancia estadistica inferior al 5%, muestra una correlacion significativa
y directa entre esta dimension y la variable de estudio, lo que sugiere que la eficacia
contribuye a la ejecucion mejorada de proyectos de obras publicas. Es importante
considerar los resultados descriptivos encontrados para la eficiencia, donde el 55%
de los trabajadores lo consideran moderado, el 26% lo percibe como alta y un 19%
como baja, al respecto es necesario mejorar los procesos administrativos para la

EP de obras publicas, a fin de mejorar la claridad y eficiencia en esta area, esto
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implica tratar con todas las fases del proyecto, comenzando en la planificacion
inicial hasta la entrega completa del trabajo, promoviendo la rendicién de cuentas,
la competencia justa y la participacion ciudadana. Una gestion administrativa sélida
y transparente contribuira a una ejecucion exitosa de las obras publicas,
considerando que el manejo de los recursos sea de manera responsable en

beneficio de la sociedad.

Diaz (2022) en su investigacion el gobierno digital y el clima organizacional
en una entidad municipal de El Dorado puede encontrar que tanto el gobierno digital
como sus dimensiones estan significativamente relacionadas, como se demuestra
por un coeficiente de correlacion de 0.836, asi mismo destaca que el 54% de
trabajadores apunta a que el gobierno digital en la municipalidad es deficiente, al
igual que en la presente investigacion se muestra que se requiere de esfuerzos
tanto en términos de capacitacion y asignacion de recursos, como de promocion de
una cultura organizacional abierta al cambio y la innovacién, al hacerlo, se puede
optimizar en el marco de la eficiencia, la transparencia y la satisfaccioén laboral en
la entidad municipal, por otro lado Figueiredo, et al. (2021), indica que la eficiencia
con la implantacién del teletrabajo ha demostrado su potencial incrementando la
eficacia y disminuyendo los costos respecto a la infraestructura fisica de las
oficinas, ahorrado tiempo y gastos de desplazamiento, lo que se traduce en una
mayor productividad, ademas, la digitalizaciébn de los procesos permitiendo un
acceso mas rapido y eficiente a la informacion, la toma de decisiones se realiza con

mayor rapidez y se optimiza la coordinacion del grupo.

En relacion a la tercera hipotesis especifica de la investigacion acerca de la
digitalizacién y la ejecucion de proyectos de obras publicas se relaciona de manera
significativa segun los trabajadores de un gobierno local de Cusco, 2023, los
resultados de la investigacion indican una significancia estadistica inferior al 5%. El
valor obtenido para el coeficiente de correlacion de Spearman fue de 0.508, lo que
es importante enfatizar que la correlacion significativa de la digitalizacion en la
ejecucion de obras publicas refleja un impacto positivo con el uso de tecnologias
digitales en este ambito, lo que puede llevar a una mayor eficiencia, precision y

transparencia en todas las etapas de un proyecto.
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Los hallazgos de Garcia (2021) en su estudio resaltan lo importante que es
el acceso a la informacién publica, la gobernanza digital en la administracion pablica
y la EP de obras publicas. La relacion positiva y significativa encontrada en ambos
casos con un Rho de 0.616 y 0.508 respectivamente indica que una mayor
transparencia y el uso de soluciones digitales pueden mejorar la gestion
gubernamental y promover una ejecucion mas eficiente de los proyectos. Es
esencial que los gobiernos continten impulsando la transparencia y la digitalizacion
para fortalecer la gobernanza y maximizar los servicios publicos con calidad a

través de medidas efectivas.

El Peruano (2019) en su articulo "Avances en el Gobierno Digital", los
representantes del Estado reconocen la importancia y la urgencia de la
digitalizacién en la modernizacion de los servicios publicos. La era digital ya no es
solo un tema futuro, sino una necesidad imperante en la actualidad. Esta
perspectiva refleja la comprension de que la implementacién de tecnologias puede
ser clave para promover un ambiente favorable para el desarrollo humano, brindar
a los ciudadanos calidad de vida y la eficiencia de las entidades gubernamentales,
por otro lado, el Decreto Legislativo N° 1412 promovié la implementacion de una
estrategia para el Gobierno Digital en Perd que es un camino hacia la
modernizacion de los servicios publicos. El empleo de las TICs, como es el internet,
las redes sociales y los aparatos moviles, ha alterado de manera radical la forma
en que se brindan y se acceden a los servicios gubernamentales para los diferentes
tipos de usuario en general, estas herramientas tecnoldgicas generan diversas
oportunidades para optimizar la eficiencia juntamente con la excelencia de los
servicios gubernamentales, transformando la manera en que los diversos usuarios

se relacionan con las organizaciones estatales.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Se puede concluir que, segun los trabajadores de un gobierno local de
Cusco en el afio 2023, el gobierno digital y su ejecucion de proyectos de obras
publicas presentan una correlacion significativa positiva considerable (Rho=0.637 y
p=0.001). Es por ello que se concluye que, a mayor nivel del gobierno digital mayor

nivel en la ejecucion de proyectos de obras publicas.

Segunda: Se encontré una correlacion directa entre el gobierno abierto y la
ejecucion de proyectos de obras publicas, segun los trabajadores de una entidad
municipal de Cusco. Esto se debe a que se obtuvo una correlacién significativa
positiva considerable (Rho=0.531 y p=0.001). Es por ello que se concluye que, a
mayor nivel del gobierno abierto mayor nivel en la ejecucion de proyectos de obras

publicas.

Tercera: La eficiencia y la ejecucion de proyectos de obras publicas se correlaciona
de manera directa y positiva considerable, segun los trabajadores de una entidad
municipal de Cusco, esto queda demostrado por el valor obtenido de una
correlacion significativa positiva considerable (Rho=0.621 y p=0.001). Es por ello
gue se concluye que, a mayor nivel de eficiencia mayor nivel en la ejecucion de

proyectos de obras publicas.

Cuarta: La digitalizacion y la ejecucion de proyectos de obras publicas se
correlaciona de manera directa y positiva considerable, segun los trabajadores de
una entidad municipal de Cusco, esto se debe a un valor de correlacién significativa
positiva considerable (Rho=0.508 y p=0.001). Es por ello que se concluye que, a
mayor nivel de digitalizacion mayor nivel en la ejecucion de proyectos de obras

publicas.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Se sugiere a los responsables de la administracion de la Gerencia de
Infraestructura, implementar sistemas uniformizados para el registro y la gestion de
la ejecucidn de proyectos. Al hacerlo, se obtiene informacion diaria actualizada para

los altos directivos, lo que facilita la toma de decisiones.

Segunda: Respecto al gobierno abierto se recomienda a los encargados de la
Gerencia de Infraestructura, fortalecer el gobierno abierto en la ejecucion de
proyectos de obras publicas, con la finalidad de tener una mayor transparencia y

rendicién de cuentas, esto contribuird a una gestion mas efectiva.

Tercera: En cuanto a la eficiencia se recomienda a los encargados de la Gerencia
de Infraestructura, implementar sistemas de evaluacion y seguimiento del
desempefio de los proyectos de obras publicas, tanto durante su ejecucién como
en su fase final, cuyo fin permitird identificar areas de mejora, identificar buenas
practicas y aprender de la experiencia acumulada, facilitando la optimizaciéon

continua de los procesos y la eficiencia en futuros proyectos.

Cuarta: En cuanto a la digitalizacion se recomienda a los encargados de la
Gerencia de Infraestructura, Implementar herramientas digitales especificas
especializadas para la gestion y ejecucidén de proyectos de obras publicas, estas
herramientas pueden incluir software de gestion de proyectos, aplicaciones
moviles, sistemas de monitoreo en tiempo real y plataformas de colaboracion en
linea, cuyo fin permitira una mayor eficiencia en la planificacion, seguimiento y

comunicacion de los proyectos.
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Titulo: Gobierno digital en la ejecucion de proyectos de obras publicas segln los trabajadores de un gobierno local de Cusco, 2023

Autora: Angela Mendoza Villalobos

Anexo 1: Matriz de Consistencia

Problema

Problema General:

¢ Cual es la relacion entre
el nivel del gobierno
digital y el nivel de la
ejecucion de proyectos de
obras publicas segun los
trabajadores de un
gobierno local de Cusco?

Problemas Especificos:
Problema especifico 1

¢ Cudl es la relacion entre
el nivel del gobierno
abierto y el nivel Ia
ejecucion de proyectos de
obras publicas segun los
trabajadores de un
gobierno local de Cusco?

Problema especifico 2

¢ Cual es la relacion entre
el nivel de la eficienciay el
nivel de la ejecucion de
proyectos de  obras
publicas segln los
trabajadores de un
gobierno local de Cusco?

Problema especifico 3

¢ Cudl es la relacion entre
el nivel de la digitalizacion
y el nivel de la ejecucion
de proyectos de obras
publicas segun los
trabajadores de un
gobierno local de Cusco?

Objetivos

Objetivo general:
Determinar la relacién que
existe entre el nivel del
gobierno digital y el nivel de
la ejecucion de proyectos de
obras publicas segun los
trabajadores de un gobierno
local de Cusco.

Objetivos especificos:
Objetivo especifico 1
Determinar la relacion que
existe entre el nivel del
gobierno abierto y el nivel de
la ejecucion de proyectos de
obras publicas segun los
trabajadores de un gobierno
local de Cusco.

Objetivo especifico 2
Determinar la relacion que
existe entre el nivel de la
eficiencia y el nivel de la
ejecucion de proyectos de
obras publicas segun los
trabajadores de un gobierno
local de Cusco.

Objetivo especifico 3
Determinar la relacién que
existe entre el nivel de la
digitalizacion y el nivel de la
ejecucion de proyectos de
obras publicas segun los
trabajadores de un gobierno
local de Cusco.

Hipodtesis

Hipdtesis general:

Existe relacion significativa
entre el nivel del gobierno
digital y el nivel de la
ejecucion de proyectos de
obras publicas segun los
trabajadores de un gobierno
local de Cusco.

Hipotesis especificas:
Hipotesis especifica 1
Existe relacion significativa
entre el nivel del gobierno
abierto y el nivel de la
ejecucion de proyectos de
obras publicas segun los
trabajadores de un gobierno
local de Cusco.

Hipotesis especifica 2
Existe relacion significativa
entre el nivel de la eficiencia
y el nivel de la ejecucion de
proyectos de obras publicas
segun los trabajadores de un
gobierno local de Cusco.

Hipotesis especifica 3
Existe relacion significativa
entre el nivel de la
digitalizacion y el nivel de la
ejecucion de proyectos de
obras publicas segun los
trabajadores de un gobierno
local de Cusco.

Variables e indicadores

Variable 1: Gobierno digital

Dimensiones Indicadores items ﬁ]secgilggs NrI;/sgeOSSy
Gobierno Calidad 1234 Escala ordinal
abierto Transparencia o
Planes para mejora continua Likert:
Eficiencia Simplificacion de tramites 5,6,7,8 (1) Nunca Bajo
Plazos (2) Casi nunca
A Moderado
Transformacion digital 9.10.11 24; Cgsces Alto
Digitalizacién Mod_ernizacién en la gestion 12,13,14, siempre
publica 15 (5) Siempre
Uso de las TICs
Variable 2: Ejecucién de Proyectos de obras publicas
Dimensiones Indicadores items Iﬁ?g;';gr? erz\i/r?lgeossy
Andlisis en el plazo de Escala ordinal
ejecucion de obra _
Control Revisién de entrada y salida de 18%%2 Likert:
econémico los recursos utilizados. Py o g; (Njggicr?unca
Verificacion de la (3) A veces
programacion de obra (4) Casi
Revisibn de los reportes siempre )
o mensuales del avance de la (5) Siempre Bajo
Vannzaugne obra 23.24.25, Moderado
zti\;ance € Analisis en los reajustes de 26 Alto
precios.
Control de las penalidades
Liguidacion técnica
Liquidacion de | Liquidacion financiera 27,28,29,
obra 30,31

Nivel - disefio de
investigacion
Basico-No experimental

Poblaciéon y muestra
80 trabajadores

Técnicas e instrumentos
Encuesta - Cuestionario

Estadistica a utilizar

Alfa de Cronbach.




Anexo 2: Matriz de operacionalizacion

Titulo: Gobierno digital en la ejecucion de proyectos de obras publicas segun los trabajadores de un gobierno local de Cusco, 2023

Variables de estudio

Definicion conceptual

Definicion operacional

Dimensién Indicadores

Escalade
medicién

Implica la utilizacién de
tecnologias para digitalizar

En la investigacion la
variable Gobierno Digital

Calildad

Gobierno abierto )
Transparencia

Planes para mejora

Escala ordinal

los Qa'Fos er?,la o tiene 3 dimensiones y cada L cc')ntln'u.a — Likert:
' o administracion publica, conla  gimensién tiene 3 Eficiencia Simplificacion de (1) Nunca
Gobierno Digital partlcpauoln de;odas las indicadores y cada indicador g?mltes g; ia\llzcr;inca
partes involucradas y . . azos e
afectadas en la gobernanza, tiene 1.,0 2 preguntas de Transformacion digital (4) Casi siempre
9 - medicion elegida de la Y (5) Siempre
gestion y procesos digitales. la de Likert S Modernizacion en la
(Decreto Ley N°1412, 2018) ~ &scala de Likert. Digitalizacion gestion publica.
Uso de TICs
Analisis en el plazo de
ejecucion de obra
Las obras pl]b_licas son el Control Revision de entrada y
producto de diversas e(?;n:jomico salida de los recursos  Escala ordinal

Ejecucion de proyectos
de obras publicas

acciones incluyendo la
edificacion, renovacion y
modificacién, necesitando
asesoria técnica, directrices,
personal, suministros y
maguinarias. Se les llama
publicas debido a que su
objetivo es responder a los
requerimientos de la
comunidad. (Decreto Ley N°
30225, 2019)

En la investigacion la
variable ejecucién de
proyectos de obras publicas
tiene 3 dimensiones, y sus
respectivos indicadores.co,
1 8'02 preguntas (?e mealcm{%
elegida de la escala de
Likert.

utilizados.

Verificacion de la
programacion de obra

Revision de los

reportes mensuales
deeﬁ avance de la obra

Valorizaciones de

Analisis en los
avance de obra

reajustes de precios.

Control de las
penalidades

Liquidacion de Liguidacion técnica

obra Liquidacion financiera

Hﬁ\%nca

(2) Casi nunca
(3) A veces

(4) Casi siempre
(5) Siempre




Anexo 3: Fichas de instrumentos

Cuestionario sobre GOBIERNO DIGITAL

Se agradece de antemano la participacion de los trabajadores involucrados en la

ejecucion de proyectos de inversion publica

Instrucciones: en la escala del 1 al 5, marque con una X la respuesta segun la valoracion

que considere:

CUESTIONARIO
e s s Nunca | Casi A Casi | Siempre
VARIABLE 1: GOBIERNO DIGITAL S e i
DIMENSION 1: Gobierno abierto 1 2 4 5

1.

¢ Los reportes documentarios realizados en la
ejecucion de obras son de calidad?

2.

¢ Usted considera que la informacion que se
muestra en el portal web del Sistema de
Seguimiento de Inversiones es de
conocimiento de los ejecutores de obra?

¢La informacion que se muestra en el portal
web del Sistema de Seguimiento de
Inversiones son veraces hacia los usuarios?

¢La Municipalidad cuenta con alguna base de
datos de la ejecucion de obras de forma
oportuna para tomar decisiones?

DIMENSION 2: Eficiencia

5.

¢Participa usted en la elaboracion de
estrategias para mejorar la ejecucién de
proyectos?

Cree usted que se utiliza la simplificacion de
documentos en las tareas diarias durante la
ejecucion de obras

¢ Cumple usted con los plazos establecidos
para llevar a cabo las tareas documentales
correspondientes a la ejecucion de obras?

8.

¢La gestion de la informacion por parte de los
funcionarios es adecuada y eficaz?

DIMENSION 3: Digitalizacion

9.

¢ En el contexto de la transformacién digital en
la ejecucidn de obras publicas, considera que
se debe optar mecanismos de control para el
seguimiento y evaluacion a través de medios
informaticos?

10.

¢(La moderizacion en la gestion publica
responderia a las necesidades y expectativas
en la ejecucién de obras publicas?

1.

¢ Tengo la habilidad de utilizar herramientas
digitales de manera efectiva?

12.

(El uso de las TICs invita a wuna
reorganizaciéon laboral con nuevos métodos
de trabajo y estrategias para mejorar con
eficiencia la ejecucién de obras publicas?

13.

¢El uso de las TICs acelera los procesos
documentarios en la ejecucion de obras
publicas?

14.

¢ Se implementan de manera efectiva las
plataformas de gestion digital en la ejecucion
de obras publicas?

15.

¢La municipalidad lleva a cabo el analisis e
investigacion de los datos que posee para
determinar su veracidad?




Cuestionario sobre EJECUCION DE PROYECTOS DE OBRAS PUBLICAS
Se agradece de antemano la participacion de los trabajadores involucrados en la

ejecucion de proyectos de inversion publica

Instrucciones: en la escala del 1 al 5, marque con una X la respuesta segun la valoracién

que considere:

CUESTIONARIO
VARIABLE 2: EJECUCION DE PROYECTOS DE |Nunca | Casi | A | Casi | Siempre
OBRAS PUBLICAS ' | nunca | veces | siempre
DIMENSION 1: Control econémico 1 2 3 4 5

16. ;Considera usted que las entradas y salidas de
los insumos en obra se encuentran actualizadas
oportunamente?

17. ¢ Utiliza algun programa para el control de ingreso
y salida de insumos?

18. ¢ Piensa usted que los gastos en obra se realizan
con transparencia?

19. (Cree Ud. que es necesario automatizar el
manejo de los gastos?

20. ¢ Se evalua diariamente el cumplimiento del plazo
de ejecucion de una obra publica?

21. ;Usted cree que se realiza un seguimiento al
cumplimiento de la Ley de Contrataciones en los
proyectos?

22. ; Considera usted que se llevan a cabo de manera
oportuna los procesos de seleccion de bienes y
servicios?

DIMENSION 2: Valoraciones de avance de obra

23.;Se registra los informes  mensuales
oportunamente mediante algun sistema digital
estandar?

24. ;Cree Ud. que es necesario utilizar programas
estandar para los informes mensuales?

25. ;Se cuenta con la informacion de reajuste de
precios de forma inmediata cuando se necesita?

26. jLas penalidades financieras son verificables a
través de algun sistema digital?

DIMENSION 3: Liquidacion de obra

27. i Cree Ud. que la liquidacién financiera se elabora
oportunamente?

28. iCree Ud. que la liquidacién técnica se elabora
oportunamente?

29. i Considera usted que se finalizan los proyectos
dentro de los plazos establecidos?

30. ¢ Considera usted que en los proyectos se utilizan
herramientas de software para el control vy
seguimiento?

31. ¢ Opina que los plazos de ejecucion establecidos
en los expedientes técnicos se adaptan a la
realidad para la ejecucién de la obra?




Anexo 4: Validacion por juicio de expertos

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento Gobiermo digital

¥ |2 ejecucion de proyectos de obras publicas segun los trabajadores de un gobiernc

local de Cusco, 2023, La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr

que sea valido v que los resultados obtenidos 3 partir de éste sean utiizados

sficientemanie;

colaboracion.

aportando =l

1. Datos generales del jusz

quehacer

peicologico.  Agradecemos  su wvalioss

Mombre del juez:

Ambrocio Mamsani Cutipa

Grado profesional:

hMaesina (X)) Doctor i)

Area de formacion académica:

Clinica ( )
Educativa | X )

Social [ ]
Organizacional | X )

Areas de experiencia profesional:

Sub Gerencia de Chras,
Cocente Universitanic enm k3 Universidad
Tecnologica de los  Andes, Universidad

profesional en el area:

Caontinentsal
ik | Universidad Tecnologica de los  Andes,
Institucion donde labora: Universidad Corfinertal
Tiempo de experiencia | 2 a £ anos [ }

Més de 5 afios [ X )

Experiencia en Investigacion
Psicometrica: {si corresponde)

Trabajols) psicometricos reslizados
Titulo del estudio realizado.

2. Proposito de la evaluacion

“alidar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Momibre de la pruebsa:

Cuestionano sobre Gobierno digital

Autors: | Angela Mendozs Villalobos
Frocedencia: | Perd
Administracion: | Directa
Tiempo de aplicacion: | 20 min.

Ambito de aplicacion:

Gestion Publica.

Significacion:




4. Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala

(dimensiones)

Definicion

Gobierno digital

Gobierno

abierto

Herrera (2019), Gobierno abierto es un
modelo de gestién gubernamental que busca
fomentar la participacion de la sociedad civil
en la definicion de politicas publicas vy
promover una gestion democratizante.
Aungue no existe un consenso universal sobre
la definicion de Gobierno abierto, este modelo
se enfoca en la participacion ciudadana y la

transparencia gubernamental

Eficiencia

Figueiredo, et al. (2021) explican que la
eficiencia y la reduccion de costos aumenta
con procesos de teletrabajo, trabajo remoto o
trabajo virtual que se ha implementado en
muchos paises del mundo, especialmente con
la aparicién de la pandemia del Covid-19 y el

encierro obligatorio

Digitalizacion

El articulo periodistico "Avances en el
Gobierno Digital" del Diario ElI Peruano (2019)
informa que, en una reunion del CADE Digital
en 2019, los representantes del gobierno
reconocieron que la era de la digitalizacion ya
no es un tema de agenda futura sino una
necesidad urgente de modernizar los servicios
publicos y mejorar el bienestar de los

ciudadanos




5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario elaborado por Angela Mendoza

Villalobos en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada

uno de los items segun corresponda.

El item tiene
relacion logica
con la dimension
o indicador que
esta midiendo.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el El item no es claro
criterio
El item requiere bastantes
CLARIDAD em - Teq
X modificaciones o] una
El item se . ..
e modificacion muy grande en el
comprende 2. Bajo Nivel
: 3 uso de las palabras de acuerdo
facilmente, es S
. con su significado o por la
decir, su »
e ordenacion de estas.
sintactica y : T
- Se requiere una modificacion muy
semantica son . o
3. Moderado nivel especifica de algunos de los
adecuadas. e :
términos del item.
. | ite claro, ti antica
4 Alto Fivel E m es laro, tiene semantica y
sintaxis adecuada.
1.Totalmente en . : o i s
El item no tiene relacion légica
desacuerdo (no cumple : -
S con la dimension.
con el criterio)
COHERENCIA El item tiene una relacion

2.Desacuerdo (bajo nivel
de acuerdo)

tangencial /lejana con la
dimension.

3.Acuerdo (moderado
nivel)

El item tiene una relacién
moderada con la dimension que
se esta midiendo.

4 _Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta
relacionado con |la dimension que
esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencial o
importante, es
decir debe ser
incluido

1.No cumple con el

El item puede ser eliminado sin
que se vea afectada la medicion

criterio 1 55
de la dimension.
El item tiene alguna relevancia,
2.Bajo Nivel pero otro item puede estar

incluyendo lo que mide éste.

3.Moderado nivel

El item es relativamente
importante

4 _Alto nivel

El item es muy relevante y debe
ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Variable 1: Gobierno digital

*+ Primera dimension: Gobierno abierto
+ (Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion que existe entre el nivel del
gobierno abierto v el nivel de la ejecucion de proyectos de obras publicas segun

los trabajadores de un gobierno local de Cusco

Indlzadores

iClarldad

Coherancla

Relevancla

LIoE
Recomend.

Calidad

JLo=  reparies  documentanas
realizados en la sjecucion e
abras son de calidad?

Transparerca

JUsted carmdera  que &
irfoemacian gue se muesirs an ool
portal  weh  del  SishEma e
Seguimento de Insersianes 5 de
canatimisnta da ks
frabajadanes?

JLa imlormisaon que 5= muesira
an & portal web dal SElema de
Seguimienit de Inversiones son
varaces hacia los wuarios?

;L& Municpahdad cuents con
alguna bass de datos de la
gjecucion de obras de forma

oportuna para tomar
decisiones?

*+ Segunda dimension: Eficiencia

+ Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion que existe enire el nivel de la

eficiencia v el nivel de la ejecucion de proyectos de obras plblicas segun los

frabajadores de un gobiemo local de Cusco,

Adecumds v aficaz?

ety
Indlc:adores Item Clarldad | Caoherencla | Relevancla T ———
Flaras pars JFarhicipa usted en la slaboraciin
yil-TalE:] de estrateqgiss para meprar la 4 4 4
e [y g [T ajpcUcikin de proyectas ¥
iCree usten gue == phiza &
Simplificacion | eimplificacion de documeantas &n
4 4 4
de framaes las tarsas damas dwante la
ajecucikn de obrag
Jhumgle usted can s plazos
astahlecdos para llevar 3 cabo
las tareas documeniales 4 4 L
e oamespondientes a B ajecucian
Plazos de chras?
JLa geshion de fa infarmaciin par
parta  de  les funcicnarios e 4 4 4




# Tercera dimension: Digitalizacion

s Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion que existe entre el nivel de |a

digitalizacion y el nivel de |a ejecucion de proyecios de cbras publicas segon los

trabajadores de un gobiermno local de Cusco

Indlcadares

ltam

Clarldad

Caherancla

Relevancla

sl
Racomeand.

Transhomacian
digital

JEn &l comleato de &
trarsformacidn digital en la
ajecucian  de obras  poblicas
consders que se debs optar
mesansmos de conirel para el
sspuimisnta Yy avalisEon &
fravis de mados infarmdlicos?

Modemizacitn
e by geshon
puklica

JLa mademizacon an la gestian
puihca responderia oA las
necaesidades v supectalives en la
ajecusian de chras pibicas?

JTengo la hatmbdad de ulibzar

hemamientas digitales  de
maners edactiva?

Uso de e
TiC=

LBl U de bas TICS irvia & na
mearganizacian  labaral  can
nuevos métodas de rabaa
Esiratenias par  mejorar can
aficienca 3 apcucan de abras
publicas ¥

LENuso oe las TICs aceken los
procesas dooumentanios en la
ajecucikn de chras piblicas?

ise implemenlan de manera
afectiva  las  platalormas de
gestidn digital en & specwadn de
abras publicas?

L La mumicpalidad leva a cabo el
andlEis & nvesigacdn de los
dafos gue posss pora e e nar
= veracidad®

o

 Fitml del

f
evaluador

ONE 235 91577




Evaluacion por juicio de expertos

Raspetado juez: Usted ha sido seleccionado pars evaluar el instrurments Gobismo digital
¥ la ejecucion de proyectos de cbras pulblicas segan los frabsjadores de wun gobiemo
local de Cusco, 2023, Ls evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr
que sea valido v que los resultados obtenidos s partir de éste sean ulilizados

sficientements;
colaboracion.

1. Datos generales del juez

aportando  al

quehacer psicologico. Agradecemos su  wvalioss

Nombre del juez:

Ambrocio Mamani Cutipa

Grado profesional: | M2estne (%) Doctor -
: o r .| Climica () Social [ ]
Area de formacion academica: | £ nativa () Organizscional { X )

Areas de experiencia profesional:

Sub Gerencia de Chras,
Cwocente Universitario

profesional en el area:

ik | Universidad Tecnologica de los  Andes,
Institucion donde labora: | | o cjdas Continentsl
Tiempo de experiencia | 2 & 4 afos f |

Més de & afios [ X )

Experiencia en Investigacion
Psicometrica: (si corresponde)

Trabsio(s) psicometricos realizados
Titulo del estudio realizado.

2. Proposito de la evaluacion

Walidar el contenido del instrumeanto, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Momibre de la prusbs;

Cuesfionano sobre Ejecucion de proyectos de obras

publicas.
Autors: | Angela Mendozse Villalobos
Procedencia; | Per
Administracicn: | Directa
Tiempo de aplicacion: | 20 min.

Ambito de aplicacion:

Gesfion Plblica

Significacion:




Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala

(dimensiones)

Definicion

Ejecucion de
proyectos de

obras publicas

Control

economico

El control econémico es una estructura que
esta disefiado para el control y analisis de los
aspectos econdomicos de una entidad,
independientemente de su zona o tamano; el
sistema ayuda a alcanzar las metas
establecidas, mejorar la eficacia y optimizar el
desarrollo dentro de la entidad (Carrasco,

2021)

Valorizaciones
de avance de

obra

Segun Huallparimachi y Chambi

segun el

(2019)

afirman que, Ministerio de
Transportes y Comunicaciones, la valoracion
del

cuantificacion del movimiento econémico de la

avance de obra describe como la

etapa de la ejecucion de un proyecto. El
responsable de esta valoracion esta a cargo
del residente del lugar, el cual es revisado por

el inspector

Liquidacion de

obra

De acuerdo con el MEF (2019), la liquidacion
final de un proyecto es la ultima fase del
cumplimiento del convenio de construccion,
establecido por el precio pactado que tiene
que pagar el municipio por el proyecto una vez
terminado,

entregado, y recibido por el

contratista




5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario elaborado por Angela Mendoza
Villalobos en el afo 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada

uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el El item no es claro
criterio
CLARIDAD El item requiere  bastantes
El item se modificaciones o una modificacion
comprende 2. Bajo Nivel muy grande en el uso de las palabras
facilmente, es de acuerdo con su significado o por
decir, su la ordenacioén de estas.
sintactica y Se requiere una modificacion muy
semantica son 3. Moderado nivel especifica de algunos de los
adecuadas. términos del item.
4 Alto nivel EI |tem es claro, tiene semantica y
sintaxis adecuada.
Totalmente en
desacuerdo (no El item no tiene relacion logica con
cumple con el la dimension.
COHERENCIA criterio)
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo El item tiene una relacion tangencial
relacion logica nivel de acuerdo) /lejana con la dimension.
con la dimension El item tiene una relacion moderada
e 3. Acuerdo (moderado . . -
o indicador que rival) con la dimension que se esta
esta midiendo. midiendo.
4. Totalmente de El lte.m se encuentra_ esta 3
. relacionado con la dimensién que
Acuerdo (alto nivel) e
esta midiendo.
El item puede ser eliminado sin que
1. Nocumple:con ol se vea afectada la medicion de la
RELEVANCIA criterio di %
: imension.
El item es - = -
. El item tiene alguna relevancia,
esencial o - ;
: 2. Bajo Nivel pero otro item puede estar
importante, es : o
5 incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser : - : .
- 3. Moderado nivel El item es relativamente importante
. El item es muy relevante y debe ser
4. Alto nivel : :
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento

Variable 2: Ejecucion de proyectos de obras publicas

e Primera dimension: Control econémico

e Objetivos de la Dimension:

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Ohis/
Recomend
iConsidera usted que Ilas
entradas y salidas de los insumos
i(?}or:;rsocl desali da | &M obra se encuentran o i -
deginsur'r):os de actualizadas oportunamente?
e —— ¢Utiliza algun programa para el
control de ingreso y salida de 4 4 4
insumos?
¢ Piensa usted que los gastos en
KRG e obra se realizan con 4 4 4
adios da transparencia?
Zastos .Cree Ud. que es necesario
automatizar el manejo de los 4 3 4
gastos?
.Se evalua diariamente el
cumplimiento del plazo de 4 4 4
ejecuciéon de una obra publica?
.Usted cree que se realiza un
El plazo de seguimiento al cumpllmlento dela 4 4 4
ejecucion obra Ley de Contrataciones en los
proyectos?
. Considera usted que se llevan a
cabo de manera oportuna los
- : 4 4 4
procesos de seleccion de bienes y
servicios?
e Segunda dimension: Valorizaciones de avance de obra
e Objetivos de la Dimension:
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Ohs!
Recomend.
y .Se registra los informes
ﬁ?g:ﬁzg mensuales oportunamente? = ki 4
e Al da .Cree Ud. que es necesario
obis utilizar programas estandar para 4 4 4
los informes mensuales?
Analisis de . Se cuenta con la informacién de
reajuste de reajuste de precios de forma 4 4 4
precios inmediata cuando se necesita?
Penalidades ¢ Las penalidades son verificables 4 4 4

a través de algun sistema digital?




e Tercera dimension: Liquidacion de obra

e Objetivos de la Dimension:

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Obs/
Recomend.

Liquidacién
financiera

.Cree Ud. que la liquidacién
financiera se elabora
oportunamente?

Liquidacién
técnica

:.Cree Ud. que la liquidacién
técnica se elabora
oportunamente?

;Considera usted que se
finalizan los proyectos dentro
de los plazos establecidos?

;.Considera usted que en los
proyectos se utilizan
herramientas de software para
el control y seguimiento?

;Opina que los plazos de
ejecucion establecidos en los
expedientes  técnicos  se
adaptan a la realidad para la
ejecucion de la obra?

/ A [N

7

Firma del evaluador

DNI: Z3¥ 9 J2F




Evaluacion por juicio de expertos
Fespetado jusz: Usted ha sido seleccionsdo pars evaluar el imstrurnents Gobisrmo digital
v la ejecucion de provectos de obras plblicas segun los frebajadores de un gobiemnc
local de Cusco, 2023. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr
que sea valido v que los resultados obtenidos a partir de éste sean ufiizados

sficientemente; aportando al guehacer psicologico. Agradecemos su  waliosa

colaboracion.

1. Datos generales del jusz

Nombre del juez:

|sabel Lopez Huarancca

Grado profesional:

hMaestna [ ) Doctor { X)

Area de formacion academica:

Social [ 3

Clinica | ] .
Crganizacional [ )

Educativa { X

Areas de experiencia
profesional:

Diocente universitaria
Sub Gerencia de Inclusion Social

Institucion donde labora:

Oficina de Supervizion del Gobierno
Regional Cusco

Tiempo de experiencia
profesional en el area:

284 aros f }
MasdeSanos| X )

Experiencia en Investigacion
Psicometrica: (si corresponde)

Trabsjois) psicométricos realizados
Triulo del estudio realizado.

2. Proposito de la evaluacion

Walidar el contenido dal instrumanto,

3. Datos de la escala

por juicio de expertos.

Mombre de la prusha:

Cuestionano sobre Gobierno digital

Autora: | Angela Mendozs Villalobos
Procedencia: | Peru
Administracion: | Directa
Tiempo de aplicacion: | 20 min.

Ambito de aplicacion:

Gestion Publica.

Significacion:




4. Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala

(dimensiones)

Definicion

Gobierno digital

Gobierno

abierto

Herrera (2019), Gobierno abierto es un
modelo de gestion gubernamental que busca
fomentar la participacion de la sociedad civil
en la definicion de politicas publicas y
promover una gestion democratizante.
Aunque no existe un consenso universal sobre
la definicion de Gobierno abierto, este modelo
se enfoca en la participacion ciudadana y la

transparencia gubernamental

Eficiencia

Figueiredo, et al. (2021) explican que la
eficiencia y la reduccion de costos aumenta
con procesos de teletrabajo, trabajo remoto o
trabajo virtual que se ha implementado en
muchos paises del mundo, especialmente con
la aparicion de la pandemia del Covid-19 y el

encierro obligatorio

Digitalizacion

El articulo periodistico "Avances en el
Gobierno Digital" del Diario El Peruano (2019)
informa que, en una reunion del CADE Digital
en 2019, los representantes del gobierno
reconocieron que la era de la digitalizacion ya
no es un tema de agenda futura sino una
necesidad urgente de modernizar los servicios
publicos y mejorar el bienestar de los

ciudadanos




5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario elaborado por Angela Mendoza

Villalobos en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada

uno de los items segun corresponda.

relacion logica
con la dimensién
o indicador que
esta midiendo.

de acuerdo)

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el El item no es claro
criterio
CLARIDAD El Jitem  requiere bastantes
; modificaciones o] una
El item se e
- modificacion muy grande en el
comprende 2. Bajo Nivel
S uso de las palabras de acuerdo
facilmente, es S
. con su significado o por la
decir, su .,
T ordenacion de estas.
sintactica y = - =
J Se requiere una modificacién muy
semantica son . i
3. Moderado nivel especifica de algunos de los
adecuadas. .o .
términos del item.
. El item es claro, tiene semantica
4. Alto nivel . . : y
sintaxis adecuada.
1.Totalmente en ; : in S g
El item no tiene relacién logica
desacuerdo (no cumple - s
o con la dimension.
con el criterio)
COHERENCIA " El item tiene una relacion
; : 2.Desacuerdo (bajo nivel : 5
El item tiene tangencial /lejana con la

dimension.

3.Acuerdo (moderado
nivel)

El item tiene una relacion
moderada con la dimension que
se esta midiendo.

4.Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta
relacionado con la dimensién que
esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencial o
importante, es
decir debe ser
incluido

1.No cumple con el

El item puede ser eliminado sin
gue se vea afectada la medicion

criterio ‘ £
de la dimension.
El item tiene alguna relevancia,
2.Bajo Nivel pero otro item puede estar

incluyendo lo que mide éste.

3.Moderado nivel

El item es relativamente
importante

4_Alto nivel

El item es muy relevante y debe
ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento

Variable 1: Gobierno digital

# Primera dimension: Gobierno abierto
& Objetivos de la Dimensicn: Detarminar la relacion que existe entre & nivel del
gobierno abierto y el nivel de la ejecucion de proyecios de obras publicas segun

los frabsjadores de un gobierna local de Cusco

Indlc-adores

ltam

Claridad

Canerancla

Relawvancla

()i EY
Recomend.

Calidad

fli  repares  oacumentanas
realizadas en A ajecucion e
abras son de cabdad?

Transparrcs

JUsted carmdera  gque
imformacion que se muesia an ol
portal  wel  dal  Sistema e
Seguimiento de Inearsianeas o de
conacimienba b o H
trabajadanres?

JLa irformacion que e musstra
ap o portal weh del Selema de
Seguimiento de Inversiones son
weraces hacia los uwuarios?

;La Mumicagalidad cusnts can
slquna bass d= datos de a3
gjecucion de obras de forma

oportuna para tomar
decisignes?

* Segunda dimension: Eficiencia

& Ohbjetivos de la Dimension: Determinar la relacion que existe enfre el nivel de |a

eficiencia y el nivel de la ejecucion de proyvectos de obras publicas segun los

trabajadores de un gobiemo local de Cusco.

Avecusns y eficas?

(8T
Indicadores Hem Claridad | Coherencla | Relevancia RECOMmand.
Flarms para JFarhicipa usted en laslaboracon
e de estrategiss para mejarar s 4 4 4
ANt ajrcucian de proyectas?
Cress usbepd que e Ehizs la
Simplificacian | eimplificacidn de documenios en 4 " 4
de framnes las tareas daras dwants la
ajecucian de chrasg
JGumgle usted con bs plazos
esiablecdas para llevar & cabo
1 LAy docummritales 4 4 4
e oomespondenies a B ajecucion
Plazos de obras?
J L gestion e kA infarmacikon par
parte de o= funcionarios e 4 4 4




# Tercera dimension: Digitalizacicn

+ Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion que existe enire el nivel de la

digitalizacion y el nivel de |a ejecucion de proyecios de obras plblicas segin los

trabajadores de un gobiermno local de Cusco

Indlzadores

ltam

iClarldad

Caoherencla

Relevancla

Lns
Racomand.

Transfornacikin
digital

ien &l conlextc de  la
frarsformacion  digial en la
ajpcucikan  de  obras  poblicas
carEidery que se debe  optar
mecanemos de contral para el
sepuimisnta v evaluacdn &
fravis de medos infarmalicos?

Modemizacicn
an b geshion
puklica

{ L modemizacan en la gesian
puBibca responderia oA las
necasidades y expectalivas enla
ajecucin de obras pablicas?

i lengo la hatmbdad de utikzar
herramisntas digilales  de
manera efectiva?

Uso de las
TiC=

JEINusa o s TILS rvea & una
recrganizacaan labaral  can
nuevos metodas de rabaa y
asirategias pam  mejorar oan
eficiencia |a ajecucidn de abras
plkEcas ¥

LEI uso de las TiLs aceer los
procesas documeniancs en s
ajrcucian de obras pablcas?

R implementan  de  manenss
afeciiva  las  plhtalormas de
gestian digital en la eEcwcon de
abras pablicas?

{ Laa murncgslica leyva a calbo el
ardles & nvestigacan de los
datos ue poses para celeErminar
g1 veracidad?

1=

FI?T}IT.I dal evaluador

DNi: Z3FFETPTE




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento Gobiemo digital
¥ la ejecucion de proyectos de obras publicas segun los frebajadores de un gobiemo
local de Cusco, 2023, La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr
que sea valido vy que los resultados obtenidos a partir de éste sean ulilizados

eficientermente; asportando  al
colaboracion.

1. Datos generales del jusez

quehacer psicologico. Agradecemos su  waliosa

Nombre del juez:

lsabel Lopez Huarancca

hMaestna | Docto X)

Grado profesional: estria { 1 ' 4

Area de b . démica: | Smiea [ ] Social ()

rea de formacion academica: | £ o oo (%) Organizacional { )
Areas de experiencia | Docente universitaria

profesional en el area:

profesional: | Sub Gerencia de Inclusion Sccial
Institucion donde labora: -Erﬁ-:!ns de Swpendision del Gobiemo
Reagional Cusco
Tiempo de experiencia | 2 a ¢ afos ] ]

MasdeSanos| X )

Experiencia en Investigacion
Psicomeétrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicomeétricos realizados
Titulo del estudio realizado.

2. Proposito de la evaluacion

Walidar 2l confenido del instrumeanto, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Mombre de la prueba:

Cuestionano sobre Ejecucion de proyectos de obras

publicas.
Autors: | Angela Mendoza Villalobos
Procedencia: | Peru
Administracion: | Directa
Tiempo de aplicacion: | 20 min.

Ambito de aplicacion:

Gestion Publica.

Significacion:




4.

Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala

(dimensiones)

Definicion

Ejecucion de
proyectos de

obras publicas

Control

econoémico

El control econémico es una estructura que
esta disenado para el control y analisis de los
aspectos econdmicos de una entidad,
independientemente de su zona o tamanio; el
sistema ayuda a alcanzar las metas
establecidas, mejorar la eficacia y optimizar el
desarrollo dentro de la entidad (Carrasco,
2021)

Valorizaciones
de avance de

obra

Segun Huallparimachi y Chambi (2019)
afirman que, segun el Ministerio de
Transportes y Comunicaciones, la valoracion
del avance de obra describe como la
cuantificacién del movimiento economico de la
etapa de la ejecucion de un proyecto. El
responsable de esta valoracion esta a cargo
del residente del lugar, el cual es revisado por

el inspector

Liquidacion de

obra

De acuerdo con el MEF (2019), la liquidacion
final de un proyecto es la ultima fase del
cumplimiento del convenio de construccion,
establecido por el precio pactado que tiene
que pagar el municipio por el proyecto una vez
terminado, entregado, y recibido por el

contratista




5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario elaborado por Angela Mendoza

Villalobos en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada

uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el El item no es claro
criterio
CLARIDAD El item requiere  bastantes
El item se modificaciones o una modificacion
comprende 2. Bajo Nivel muy grande en el uso de las palabras
facilmente, es de acuerdo con su significado o por
decir, su la ordenacion de estas.
sintactica y Se requiere una modificacion muy
semantica son 3. Moderado nivel especifica de algunos de los
adecuadas. términos del item.
4 Al il EI |tem es claro, tiene semantica y
sintaxis adecuada.
Totalmente en
desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con
cumple con el la dimension.
COHERENCIA criterio)
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo El item tiene una relacion tangencial
relacion logica nivel de acuerdo) /lejana con la dimension.
con la dimension El item tiene una relacion moderada
S 3. Acuerdo (moderado ) -, -
o indicador que : con la dimension que se esta
R nivel) S
esta midiendo. midiendo.
El item se encuentra esta
4. Totalmente de ; g 22
v relacionado con la dimension que
Acuerdo (alto nivel) S
esta midiendo.
El item puede ser eliminado sin que
1. Mo umple con & se vea afectada la medicion de la
RELEVANCIA criterio di s
. imension.
El item es - - =
. El item tiene alguna relevancia,
esencial o - :
: 2. Bajo Nivel pero otro item puede estar
importante, es : e e
. incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser - ; : :
ircleits 3. Moderado nivel El item es relativamente importante
. El item es muy relevante y debe ser
4. Alto nivel

incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento

Variable 2: Ejecucion de proyectos de obras publicas

e Primera dimension: Control econdémico

e Objetivos de la Dimension:

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia R Pl
ecomend
;.Considera usted que Ilas
Cotrelda entradas y salidas de los insumos 4 4 4
ingreso y salida en .obra se encuentran
de natiinos o actqzjlllzadas’oportunamente?
Vadiiten ;Utiliza algun programa para el
control de ingreso y salida de 4 4 4
insumos?
¢ Piensa usted que los gastos en
Analizar los obra se realizan con 4 4 4
orecioside transparencia? .
gastos .Cree Ud. que es necesario
automatizar el manejo de los 4 4 4
gastos?
.Se evalua diariamente el
cumplimiento del plazo de 4 4 4
ejecucion de una obra publica?
¢Usted cree que se realiza un
El plazo de seguimiento al cumplimiento de la 4 4 4
2 P Ley de Contrataciones en los
ejecucién obra
proyectos?
¢ Considera usted que se llevan a
cabo de manera oportuna los
= 3 4 4 4
procesos de seleccién de bienes y
servicios?
e Segunda dimension: Valorizaciones de avance de obra
e Objetivos de la Dimension:
] . . 2 2 Obs/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia R
ecomend.
Analizar .Se registra los informes 4 4 4
. ——l mensuales oportunamente? :
s SO z,C}ree Ud. que es ‘necesario
ook utilizar programas estandar para 4 4 4
los informes mensuales?
Analisis de | ;Se cuenta con la informacién
reajuste de | de reajuste de precios de forma 4 4 3
precios inmediata cuando se necesita?
iLas penalidades son
Penalidades verificables a través de algun 4 4 3
sistema digital?




e Tercera dimension: Liquidacion de obra

e Objetivos de la Dimensién:

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Obs/
Recomend.

Liquidacion
financiera

:Cree Ud. que la liquidacién
financiera se elabora
oportunamente?

Liquidacion
técnica

.Cree Ud. que la liquidacion
técnica se elabora
oportunamente?

;Considera usted que se
finalizan los proyectos dentro
de los plazos establecidos?

¢.Considera usted que en los
proyectos se utilizan
herramientas de software para
el control y seguimiento?

:Opina que los plazos de
ejecucion establecidos en los
expedientes  técnicos  se
adaptan a la realidad para la
ejecucion de la obra?

¢

—

Firma de] evaluador

DNI; 23986772




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento Gobierno digital.

La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los

resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al

quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Raul Apaza Meneses

Grado profesional: Maestria () Doctor (X))
: i6 2mica: | Clinica () Social ()
Area de formacion academica: Educativa (X} Oraanizacional (X )

Areas de experiencia profesional:

e Docente en la Universidad Nacional San
Antonio Abad del Cusco.

e Docente en la Universidad Alas Peruanas.
Docente en la Universidad Tecnoldgica de
los Andes

e Docente en la Universidad Continental

Institucion donde labora:

e Docente en la Universidad Nacional San
Antonio Abad del Cusco.

e Docente en la Universidad Tecnologica de
los Andes.

e Docente en la Universidad Continental

Tiempo de experiencia
profesional en el area:

2 a4 anos ( )
Mas de Safios ( X )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados
Titulo del estudio realizado.

2. Proposito de la evaluacion

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la prueba: | Cuestionario sobre Gobierno digital

Autora: | Angela Mendoza Villalobos

Procedencia: | Peru

Administracion: | Directa

Tiempo de aplicacion: | 20 min.

Ambito de aplicacion: | Gestién Publica.

Significacion:




4. Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala

(dimensiones)

Definicion

Gobierno digital

Gobierno

abierto

Herrera (2019), Gobierno abierto es un
modelo de gestion gubernamental que busca
fomentar la participacion de la sociedad civil
en la definicion de politicas publicas y
promover una gestion democratizante.
Aunque no existe un consenso universal sobre
la definicion de Gobierno abierto, este modelo
se enfoca en la participacion ciudadana y la

transparencia gubernamental

Eficiencia

Figueiredo, et al. (2021) explican que la
eficiencia y la reduccion de costos aumenta
con procesos de teletrabajo, trabajo remoto o
trabajo virtual que se ha implementado en
muchos paises del mundo, especialmente con
la aparicion de la pandemia del Covid-19 y el

encierro obligatorio

Digitalizacion

El articulo periodistico "Avances en el
Gobierno Digital" del Diario El Peruano (2019)
informa que, en una reunion del CADE Digital
en 2019, los representantes del gobierno
reconocieron que la era de la digitalizaciéon ya
no es un tema de agenda futura sino una
necesidad urgente de modernizar los servicios
publicos y mejorar el bienestar de los

ciudadanos




5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario elaborado por Angela Mendoza

Villalobos en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada

uno de los items segun corresponda.

relacion légica
con la dimensién
o indicador que
esta midiendo.

de acuerdo)

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el El item no es claro
criterio
El item requiere bastantes
CLARIDAD em - req
. modificaciones o} una
El item se e .
6 i modificacion muy grande en el
comprende 2. Bajo Nivel
e uso de las palabras de acuerdo
facilmente, es .
. con su significado o por la
decir, su -
s & ordenacion de estas.
sintactica y : =
e Se requiere una modificacion muy
semantica son . .
3. Moderado nivel especifica de algunos de los
adecuadas. e :
términos del item.
. El item es claro, tiene semantica
4. Alto nivel . . g y
sintaxis adecuada.
1. Totalmente en ; y T
El item no tiene relacion logica
desacuerdo (no cumple . -
2 con la dimension.
con el criterio)
CQHERENCIA 2 Desacuerdo (bajo nivel El item t.lene una relacion
El item tiene tangencial /lejana con la

dimension.

3.Acuerdo (moderado
nivel)

El item tiene una relacion
moderada con la dimension que
se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta
relacionado con la dimensién que
esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencial o
importante, es
decir debe ser
incluido

1.No cumple con el

El item puede ser eliminado sin
que se vea afectada la medicion

criterio ; 5
de la dimension.
El item tiene alguna relevancia,
2.Bajo Nivel pero otro item puede estar

incluyendo lo que mide éste.

3.Moderado nivel

El item es relativamente
importante

4 _Alto nivel

El item es muy relevante y debe
ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento

Variable 1: Gobierno digital

e Primera dimension: Gobierno abierto

e Objetivos de la Dimensién: Determinar la influencia del gobierno abierto en la

ejecucion de proyectos de obras publicas segun los trabajadores de un gobierno

local de Cusco

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Obs/
Recomend.

Calidad

(Los reportes documentarios
realizados en la ejecucion de
obras son de calidad?

Transparencia

¢Usted considera que Ila
informacién que se muestra en el
portal web del Sistema de
Seguimiento de Inversiones es de
conocimiento de los
trabajadores?

¢La informacién que se muestra
en el portal web del Sistema de
Seguimiento de Inversiones son
veraces hacia los usuarios?

¢La Municipalidad cuenta con
alguna base de datos de la
gjecucion de obras de forma
oportuna para tomar
decisiones?

e Segunda dimension: Eficiencia

e Objetivos de la Dimension: Determinar la influencia de la eficiencia en la ejecucion

de proyectos de obras publicas segun los trabajadores de un gobierno local de

Cusco.
] . . . . Obs/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomend.
Planes para ¢ Participa usted en la elaboracion
mejora de estrategias para mejorar la 4 4 4
continua ejecucion de proyectos?
Cree usted que se utiliza la
Simplificacion | simplificacion de documentos en
2 S 4 4 4
de tramites las tareas diarias durante la
ejecucién de obras
¢.Cumple usted con los plazos
establecidos para llevar a cabo
las tareas documentales 4 4 4
correspondientes a la ejecucion
Plazos
de obras?
¢La gestion de la informacién por
parte de los funcionarios es 4 4 4

adecuada y eficaz?




e Tercera dimension: Digitalizacién

e Objetivos de la Dimension: Determinar la influencia de la digitalizacién en la

ejecucion de proyectos de obras publicas segun los trabajadores de un gobierno

local de Cusco

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Obs/
Recomend.

Transformacion
digital

JEn el contexto de Ila
transformacion digital en la
ejecuciéon de obras publicas,
considera que se debe optar
mecanismos de control para el
seguimiento y evaluaciéon a
través de medios informaticos?

Modernizacion
en la gestion
publica

¢La modernizacién en la gestién
publica responderia a las
necesidades y expectativas en la
ejecucién de obras publicas?

. Tengo la habilidad de utilizar
herramientas digitales de
manera efectiva?

Uso de las
TICs

¢ El uso de las TICs invita a una
reorganizacion  laboral con
nuevos meétodos de trabajo y
estrategias para mejorar con
eficiencia la ejecuciéon de obras
publicas?

,El uso de las TICs acelera los
procesos documentarios en la
ejecucién de obras publicas?

.Se implementan de manera
efectiva las plataformas de
gestién digital en la ejecucion de
obras publicas?

¢La municipalidad lleva a cabo el
analisis e investigacién de los
datos que posee para determinar
su veracidad?

INGRMIERO Iy,
Feg CP N 1)

Firma del evaluador

DNI: 23865073




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento Ejecucion de
proyectos de obras publicas. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para
lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados

eficientemente;
colaboracion.

aportando al

1. Datos generales del juez

quehacer

psicolégico. Agradecemos su valiosa

Nombre del juez:

Raul Apaza Meneses

Grado profesional:

Maestria ( ) Doctor (X))

Area de formacion académica:

Clinica ( ) Social ()
Educativa ( X) Organizacional ( X )

Areas de experiencia profesional:

e Docente en la Universidad Nacional San
Antonio Abad del Cusco.

e Docente en la Universidad Alas Peruanas.

e Docente en la Universidad Tecnolégica de
los Andes

e Docente en la Universidad Continental

Institucion donde labora:

e Docente en la Universidad Nacional San
Antonio Abad del Cusco.

e Docente en la Universidad Tecnolégica de
los Andes.

e Docente en la Universidad Continental

Tiempo de experiencia
profesional en el area:

2 a4 anos ( )
Mas de Sanos ( X )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados
Titulo del estudio realizado.

2. Proposito de la evaluacion

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la prueba:

Cuestionario sobre Ejecucion de proyectos de obras

publicas.
Autora: | Angela Mendoza Villalobos
Procedencia: | Peru
Administracion: | Directa
Tiempo de aplicacion: | 20 min.

Ambito de aplicacion:

Gestion Publica.

Significacion:




4. Soporte teorico

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Control

economico

El control econémico es una estructura que
esta disenado para el control y analisis de los
aspectos econdmicos de wuna entidad,
independientemente de su zona o tamano; el
sistema ayuda a alcanzar las metas
establecidas, mejorar la eficacia y optimizar el
desarrollo dentro de la entidad (Carrasco,
2021)

Ejecucion de
proyectos de

obras publicas

Valorizaciones
de avance de

obra

Segun Huallparimachi y Chambi (2019)
afirman que, segun el Ministerio de
Transportes y Comunicaciones, la valoracién
del avance de obra describe como la
cuantificacion del movimiento econémico de la
etapa de la ejecucién de un proyecto. El
responsable de esta valoracion esta a cargo
del residente del lugar, el cual es revisado por

el inspector

Liquidacion de

obra

De acuerdo con el MEF (2019), la liquidacién
final de un proyecto es la ultima fase del
cumplimiento del convenio de construccion,
establecido por el precio pactado que tiene
que pagar el municipio por el proyecto una vez
terminado, entregado, y recibido por el

contratista




5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario elaborado por Angela Mendoza
Villalobos en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada

uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el El item no es claro
criterio
CLARIDAD El item requiere  bastantes
El item se modificaciones o una modificacion
comprende 2. Bajo Nivel muy grande en el uso de las palabras
facilmente, es de acuerdo con su significado o por
decir, su la ordenacion de estas.
sintactica y Se requiere una modificacion muy
semantica son 3. Moderado nivel especifica de algunos de los
adecuadas. términos del item.
4. AHES HivEl EI |tem es claro, tiene semantica y
sintaxis adecuada.
Totalmente en
desacuerdo (no El item no tiene relacion logica con
cumple con el la dimension.
COHERENCIA criterio)
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo El item tiene una relacion tangencial
relacioén logica nivel de acuerdo) /lejana con la dimension.
con la dimensién El item tiene una relacion moderada
- 3. Acuerdo (moderado ] s :
o indicador que : con la dimensién que se esta
o o nivel) o
esta midiendo. midiendo.
El item se encuentra esta
4. Totalmente de - : i
: relacionado con la dimensién que
Acuerdo (alto nivel) S
esta midiendo.
El item puede ser eliminado sin que
1.. Mereampleeonsl se vea afectada la medicioén de la
RELEVANCIA criterio di -
y imension.
El item es - - -
; El item tiene alguna relevancia,
esencial o T :
: 2. Bajo Nivel pero otro item puede estar
importante, es . oz acs
) incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser - ; . :
incluido 3. Moderado nivel El item es relativamente importante
: El item es muy relevante y debe ser
4. Alto nivel " '
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento

Variable 2: Ejecucion de proyectos de obras publicas

e Primera dimension: Control econdmico

e Objetivos de la Dimension:

. : . . . Obs/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Recomend
:.Considera usted que Ilas
entradas y salidas de los insumos
i(r:]o:';g desali da | " obra se encuentran 4 4 4
ar y actualizadas oportunamente?
de insumos de — -
Farites ¢Utiliza algin programa para el
control de ingreso y salida de 4 4 4
insumos?
;. Piensa usted que los gastos en
Analizar | obra se realizan con 4 4 4
Peaci's:r dzs transparencia?
pastos .Cree Ud. que es necesario
g automatizar el manejo de los 4 4 4
gastos?
;Se evalia diariamente el
cumplimiento del plazo de 4 4 4
ejecucion de una obra publica?
;Usted cree que se realiza un
El plazo de seguimiento al cumpllmlento dela 4 4 4
: 5 Ley de Contrataciones en los
ejecucion obra
proyectos?
¢ Considera usted que se llevan a
cabo de manera oportuna los 4 4 4
procesos de seleccién de bienes y
servicios?
e Segunda dimension: Valorizaciones de avance de obra
e Objetivos de la Dimension:
- - . . . Obs/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomend.
;s .Se registra los informes
anakzar mensuales oportunamente? 4 i G
Informes - -
:.Cree Ud. que es necesario
mensuales de - .
o utll|;ar programas estandar para 4 4 4
los informes mensuales?
Analisis de | ;Se cuenta con la informacién
reajuste de | de reajuste de precios de forma 4 4 4
precios inmediata cuando se necesita?
iLas penalidades son
Penalidades verificables a través de algun 4 4 3
sistema digital?




e Tercera dimension: Liquidacion de obra

e Objetivos de la Dimension:

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Obs/
Recomend.

Liquidacion
financiera

.Cree Ud. que la liquidacion
financiera se elabora
oportunamente?

Liquidacion
técnica

¢.Cree Ud. que la liquidacion
técnica se elabora
oportunamente?

iConsidera usted que se
finalizan los proyectos dentro
de los plazos establecidos?

¢Considera usted que en los
proyectos se utilizan
herramientas de software para
el control y seguimiento?

.Opina que los plazos de
ejecucion establecidos en los
expedientes  técnicos se
adaptan a la realidad para la
ejecucion de la obra?

.Y
’

o/ 17 P\ APAZAMENESER

17 oYHIERO LVIL
Feog CIP N*7971)

Firma del evaluador

DNI: 23865073




Se encuesto a 80 trabajadores de una entidad municipal de Cusco y se solicito el
consentimiento informado que no estan brindando informacion de ninguna
entidad publica o privada, en base al siguiente formato

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la INvestigacion: ... ... i i

Proposito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “...............c.coooiiiinn, .
CUY0 Objelivo B5... ... Esta investigacion
es desarrollada por estudiantes (colocar: pre o posgrado) de |la carrera profesional
et O programa ................. , de la Universidad César Vallejo del
CampUSs ......ooiiiiniennens , aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad ¥ con el permiso de la institueion

Describir el impacto del problema de la investigacion.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
¥ algunas preguntas sobre la investigacion titulada: ™.

m

........................ Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran
codificadas usando un nimero de identificacion y, por lo tanto, seran
anonimas.

* Obligatorio a parlir de los 18 afios



Anexo 5: Confiabilidad — Alfa de Cronbach

GOBIERNO DIGITAL

Gobierno abierto Eficiencia Digitalizacion
Encuestas P1 (P2 |P3 (P4 |P5 |P6 (P7 |P8 |P9 (P10 |P11 (P12 |P13 |P14 (P15 |SUMA
El 4 3 3| 4 1 3] 4 3 5 5] 4 4 4 4 3 54
E2 3 4 3 3 4 2| 4 3 4 2 5 4 4 3 4 52
E3 5 5 4 4 4 3 4 5 4 4 4 4 3 3 4 60
E4 4 3 3 3 4 3 3 2 5 4 3 4 4 3 3 51
ES5 4 4 4 4 3 4 5 3 3 4 5 4 4 4 4 59
E6 4 4 5 5 5 4 5 4 5 51 4/ 5 5 4 5 69
E7 3 4 3 5 1 2 1 3 4 5 5 5 5 1 1 48
E8 4 4 4 4 3 3] 4 3 3 4 4 3 3 3 3 52
E9 4 4 3 3 4 3 5 3 4 4 5 3] 4 3 3 55
E10 3 4 4 4 3 4 5 4 3 4 5 4 4 4 4 59
E11 3 5 2 3 5 2| 4 4 3 5 5 3 3 2 2 51
E12 3 4 3 2 5 2 4 3 5 3 5 4 4 4 5 56
E13 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 43
E14 3 3 3 2 2 3 4 3 4 3 4 4 2 2 2 44
E15 3 4 3 3 3 3 3 4 3 2 2 2 2 3 2 42
E16 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 70
E17 2 2 3 2 3 3 3 3 4 5 4 3 3 3 3 46
E18 4 5 5 3 3 3] 4 3 4 4 5 4 5 3 4 59
E19 3 3 2 3 2 2 2 3 4 4 3 3 3 3 2 42
E20 3 4 4] 3 4 3] 4 3 3 4 4 3 3 3 2 50
VARIANZA 0.73| 0.63| 0.75| 0.84] 1.31| 0.45| 1.06| 0.41] 0.59| 0.85| 0.76| 0.61( 0.83| 0.73| 1.128
SUMATORIA DE
11.7
VARIANZAS
VARIANZA DE LA e
SUMA DE LOS ITEMS |
r .. .- o Coeficiente de confiabilidad del cuestionario  0.87
K . >J I-“ | K:  Numero de items del instrumento 15
@ = R | ] o2 | 3" Sumatoria de las variables de los items 11.7
oo |_ Pr J 'S Varianza total del instrumento 61.6

Rangos del Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach Consistencia Interna
az0,9 Excelente
08<a<09 Buena
0,7<a<0,8 Aceptable
06<0<0,7 Cuestionable
05£a<0,6 Pobre
a<0,5 Inaceptable



Rangos del Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach Consistencia Interna
az0,9 Excelente
08sa<0,9 Buena
0,7=a<0,8 Aceptable
06<0<0,7 Cuestionable
05<0a<06 Pobre
a<0,5 Inaceptable




Anexo 6: Carta de presentacion emitida por la universidad

POSGRADO

UNIWERSIBAD CPSAR VaiLis0

"Afo de la Unidad, la Paz y el Desarrollo”

Lima, 01 de junio del 2023

Sefior (a):

Carlos Miranda Guzman

Gerente de Infraestructura

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN JERONIMO

Nede Carta :137-2023- UCV - VA - EPG - FOSL03/]
Asunto : Solicita autorizacidn para realizar investigacion
Referencia : Solicitud del interesado de fecha: 01 de Junio del 2023

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y al mismo tiempo
augurarle exitos en |a gestion de la institucion a la cual usted representa.

Luego para comunicarle que la Unidad de Posgrado de la Universidad César Vallejo
Filial Lima Ate, tiene los Programas de Maestria y Doctorado, en diversas menciones,

donde los estudiantes se forman para obtener el Grados Académico de Maestro o de
Doctor segun el caso.

Para obtener el Grado Académico correspondiente, los estudiantes deben
elaborar, presentar, sustentar y aprobar un Trabajo de Investigacion Cientifica (Tesis).

Por tal motivo alcanzo la siguiente informacion:

1) Apellidos y nombres de estudiante: MENDOZA VILLALOBOS ANGELA

2) Programa de estudios : Maestria
3) Mencidon : Gestion Pablica
4) Titulo de la investigacién . “GOBIERNO DIGITAL EN LA EJECUCION DE

PROYECTOS DE OBRAS PUBLICAS SEGUN LOS TRABAJADORES DE UN GOBIERNO
LOCAL DE CUSCO, 2023"

Debo sefalar que los resultados de la investigacion a realizar benefician al
estudiante investigador como también a la institucion donde se realiza la investigacion.

Por tal motivo, solicito a usted se sirva autorizar la realizacién de la investigacion
en la institucion que usted dirige.

Atentamente,

Dra. Clemente Castillo Consuelo Del Filar
Jefa de la Escuela de Posgrado
Campus Lima Ate



Anexo 7: Documento de presentacion a la entidad en donde realiz6 la investigacion

DAD DISTRITAL DE SAN JERONIMO - CUSCO

Distrito Ecoldgico ]untOS

nudesarrollo
Patrimonio Cultural de la Nacién o s
FORMUIARIO UNIC() I)[ TRAMITE o 0is04
(FUT) N¢
Sefor Alcalde de 1a Municipalidad Distrital de San Jeronimo
M ENDOZA \I_\',Ll. ALC 305 BAI_GE_LA
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRE

3 DN _2400107% avenscol __9%6019652 s Rruc

6. Domicilio en J.i.“h_\ﬂs_o.kyds___ —_Distnto SM_SQMI'I_ Prov Dpto Cuscl

7.- MARCAEN EL CASlLLERO CON UNA ASPA (X) J

()AUTORIZACION () DENUNCIA () PARAMETRO URBANISTICOS

( )ALQUILER / ARRENDAMIENTO ( ) DEVOLUCION ( ) PRESTAMO

{ )AugPlgIOIPROMOClON ( ) DISOLUCION ( ) RECONSIDERA/APELACION

( )APOY ( ) DUPLICADO ( )RECTITR

( )ANULACION () EXONERACION ( )Recbﬂl&&f Wﬂ}?ﬁﬁfs"‘”""m

() AMPUACION () EXHUMACION () REGISTREFRENCIATE INFRAESTRUCTURA

( )APROBACION () HABILITACION URBANA ( JREJSION  PE~15i30

( )ASIGNACION DE NUMEROS . ( ) INSPECCION ( )sugsIDIo

( ) CAMBIO ( )INSCRIPCION J( )TRA JSFERENOMUN 2023

( ) CERTIFICACION () INSTALACION () VISACION DE PLANOS

{ ) COPIA CERTIFICADA ( )LICENCIA S (IOTRAS o, TVL6__
F«ha ............. ﬁ,..,ls‘-n-us <07

?

o —

MUNICIS 2107 5 oy ~
ADJUNTO ALA PRESENTE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS ANEXOS]  SAY 11 n s, o SIRITAL BF

- CUSCO

-~ DIViSIoy ¢ ~ bak % 1
- _cata de solecstod  de atorizacion INVERS;:
- 09 JUN. 2023

te tiene caracter de Declaracion Jurada en el caso de roduci d 1 "
oy P produc :a Fraude o l.ﬂsod.-ld me son%
o 4 EXR e, 0
:: Mnog, i "m“j
> L Oee ﬁ:“ “Aace ey
- San Jeronimo, 02  do ____ " wniQ d e X e
.‘ '”"\g"' s ‘e
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Anexo 8: Documento de aceptacion de la entidad en donde realiz6 la investigacion

MUIMNICITTALIDAD MISTRITAL DF =
SAN UERONIMO  Yofuntos

CUISC O ey
IV TATOHNY HF ommaAs - FNLYTERAaTOaNTES

AR DE LA UNIDAD, LA PAT VFL I”C.G?IOI_I o=

)\ MEMORANDUM MULTIPLEN® 044 - 2023 JUTA-DOI-GI-MDS]

A + ING.CHARLY FRANCHESCO QUISPERROCA SALCEDO- Residente de la Meta 0015-2023
ARQ. ERIK ELIAZART CASTRO RODRIGUEZ ~ Residente de la Meta N*0018-2023
ING. CIRO GASPAR CAZORLA CALDERON - Residente de la Meta N° 0019-2023
47 €~ ING AMERICO MIRANDA OLIVARES - Residente de la Meta N°021-2023 YN® 114-2023
p ———"" ING. HECTOR GARY ROBLES SEGOVIA - Residente de la Meta N* 022-2023
}La7 T ING. DAVID ANTONIO VARGAS HUILCA - Residente de la Meta N° 0026-2023
T2/« 77 ARQ. CLARA LUZ MOLINA DEL CASTILLO - Residente de la Meta N* 028-2023
¢ ING AMERICO ESPINOZA ALVAREZ - Residente de la Meta N* 0030-2023

i
4 jr;\u 1\ ING. DARWIN OBER AQQUEPUCHO LLAIQUE - Residente de la Meta N*031-2023
O X567 ING. ALFREDO CURO GOMEZ- Residente de la Meta N* 080-2023
13 ARQ. EDGAR ORTIZ DE ORUE MANSILLA - Residente de la Meta N* 082-2023
ING. BRYAN ROMMEL CAHUANA ENRIQUEZ - Residente de la Meta N* 084-2023
A ING. MIJAIL LICONA ROCA - Residente de la Meta N°® 086-2023.
) An ARQ. JOSE CARLOS GARCIA BELLOTA - Residente de la Meta N* 087-2023
AV \ ING. EMIL CATACORA ESPINOZA- Residente de la Meta N* 088-2023
AN ING. ALEJANDRO GABRIEL OBLITAS QQUECHO - Residente Meta N°® 101-2023

‘ ING. VICTOR JOAQUIN MAMANI HERBOZO- Residente de la Meta N® 113-2023
ING. URIEL TAGLE RODRIGUEZ- Residente de la Meta N® 126-2023

cc : ARQ. CARLOS ENRIQUE MIRANDA GUZMAN
X Gerente De Infraestructura

5

\ /

& f K ASUNTO :AUTORIZACION A ENCUESTADORA PARA INVESTIGACION SOBRE “GOBIERNO DIGITAL

Ll_‘ N EN LA EJECUCION DE PROYECTOS DE OBRAS PUBLICAS SEGUN LOS TRABAJADORES DE
UN GOBIERNO LOCAL DE CUSCO, 2023

yj) REF. :FUT CON N* DE EXP. N*023-00008943

T
.;__./“/%T-ECHA : San Jerdnimo, 12 de junio del 2023

Mz P Mediante el presente, tiene como finalidad de AUTORIZAR al siguiente personal que se
. |~ . aproximara a sus proyectos a cargo para la realizar encuestas; que se detalla a continuacidn:
C/ . Encuestadora : Mendoza Villalobos Angela con N® de DNI 24001077
. Programa de estudios : Maestria.
= Mencién : Gestidn Publica.

Titulo de la investigacién : “GOBIERNO DIGITAL EN LA EJECUCION DE PROYECTOS
DE OBRAS PUBLICAS SEGUN LOS TRABAJADORES DE UN GOBIERNO lO:EAL DE

Ccusco, 2023
/ 2 Dicho personal en mencién se aproximard a sus diferentes
proyectos co. ’
correspondiente y poder realizar su encuesta segin el tema indicado lianas ambq."”?’olg::;lfmada
o dar las facilidades del caso paru no perjudicar en su programacidn fisica de obra. e’; n
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Anexo 9: Panel fotografico de encuestados




Base de datos de toda la muestra para cada una de las variables

Anexo 10
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EJECUCION DE PROYECTOS DE OBRAS PUBLICAS
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Anexo 11: Niveles de la correlaciéon

Nivel Gg_b@rno Gob_|erno Eficiencia Digitalizacién
igital abierto

Bajo 42-51 9-12 7-11 16-22
Moderado 52-60 13-16 12-15 23-28

Alto 61-70 17-20 16-20 29-34

Ejecucion de Control Valorizaciones
Nivel proyectos de ontro de avance de | Liquidacién
obras economico obra de obra
publicas

Bajo 36-49 17-22 8-11 8-13
Moderado 50-63 23-29 12-14 14-19

Alto 64-77 30-35 15-18 20-25




Anexo 12: Rangos de la correlacion

RANGO RELACION
-0.91a-1.00 Correlacion negativa perfecta
-0.76 a -0.90 Correlacion negativa muy fuerte
-051a-0.75 Correlacion negativa considerable
-0.11a-0.50 Correlacion negativa media
-0.01a-0.100 Correlacion negativa debil

0.00 No existe Correlacion
+0.01a+0.10 Correlacion positiva debil
+0.11 2 +0.50 Correlacion positiva media
+0.51 a2 +0.75 Correlacion positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacion positiva muy fuerte
+091a+1.00 Correlacion positiva perfecta

Fuente: https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci arttext&pid=S1132-

62552019000200002



https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1132-62552019000200002
https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1132-62552019000200002

Anexo 13: Formato de Comité de ética

Universidad Escwela de
Ceésar Vallejo Posgrado

COMITE DE ETICA EN INVESTIGACION
Dictamen 000050-CEI-EP G-UCV-2023

La que suscribe, presidenta del Comité de Etica en Investigacion de la Escusla
de Posgrado de los Programas de Maestria, deja constancia que el proyecto de
investigacion titWado;
“Goblerno digital en la ejecucién de proyectos de obras publicas segln
los trabajadores de un gobierno local de cusco, 20237

presentado por la autora Mendoza Villalobos Angela, v en calidad de asesora
la Dra. Maria Del Cammen Emilia Ancaya Martinez, ha sido evaluado,
determinandose que la continuidad ded proyecto de investigacion cuenta con un
dictamen FAVORAELE.

Lima, 02 de Agosto del 2023,

s

Dra. Kony Luby Duran Liars
Presidenta del Comité de Etica en Investigacidn
Programas de Maestria | Escuela de Posgrado




