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RESUMEN

El presente trabajo de investigación titulado "Control Interno de Almacén y la Rentabilidad de la

empresa Wach Perú S.A.C- de la Provincia Constitucional del Callao 2013" tiene como objeto

reconocer la relación entre el control interno de almacén y la rentabilidad de la empresa Wach

Perú S.A.C.-de la Provincia Constitucional del Callao 2013.

El control interno según Estupiñan Gaitán, considera que consta de cinco componentes: Ambiente

de control, Evaluación de riesgos. Actividades de control, Información y Comunicación y

Supervisión y monitoreo de los cuales nosotros consideraremos a 3 componentes, asimismo la

rentabilidad según Rodríguez Morales está compuesta por el Margen, Rotación y Palanca

Financiera.

El desarrollo de este trabajo se realizó en la empresa Wach Perú S.A.C.- de la Provincia

Constitucional Callao 2013, la cual está compuesta por 30 colaboradores que laboran en las

diferentes áreas de la empresa como gerencia, contabilidad, proyectos, operaciones,

administración y almacén, siendo la muestra representativa como objeto de estudio, a quienes en

la aplicación de una encuesta permitieron obtener los resultados procesados por el programa

estadístico SPS que fueron de utilidad en la validez de las hipótesis planteadas de la investigación,

la elaboración de la discusión, conclusiones y recomendaciones, teniendo como tipo de

investigación descriptivo correlacional y utilizando el diseño no experimental de corte transversal

Palabras claves: control interno, almacén, rentabilidad.
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ABSTRACT

The present research work entitled "Internal Control of warehouse and the profitability of the

company Wach Perú S.A.C - Callao 2013" aims to recognize the relationship between the internal

control of store and the company's profitability Wach Perú S.A.C-of the Constitutional of Callao

2013.

According to Estupiñan Gaitán internal control, believes that it consists of five components:

environmental control, risk assessment, control, Information and communication and monitoring

activities and monitoring of which we wilí consider to 3 components, also profitability as Morales

Rodríguez is composed of the margin, rotation and lever financial, being the development of this

work was carried out in the company Wach Perú S.A.C- of the Constitutional of Callao 2013 which

is composed of 30 coilaborators working in different areas of the company such as management,

accounting, projects, operatíons, administration and warehouse, being the representative sample

as an object of study, who in the implementation of a survey allowed the results processed by

statistical programme SPS that were useful in the validity of the assumptions made in the

research, the development of the discussion, conclusions and recommendations, with the

descriptive research correlational and using non-experimental design of cross-section

keywords: internal control, warehouse, profitability.
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