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Resumen
La investigacion acerca de habilidades sociales y convivencia escolar, tuvo como
objetivo determinar la relacion que existe entre las habilidades sociales y
convivencia escolar en estudiantes de primaria de una institucién educativa publica
de Chancay 2023, metodolégicamente el estudio corresponde a un enfoque
cuantitativo, de tipo basica, disefio no experimental, de nivel descriptivo
correlacional, transversal. Los informantes fueron 132 estudiantes de primaria a
quienes se les aplic6 una encuesta a través de dos cuestionarios como
instrumentos que, para ser aplicado a la totalidad de la muestra, fueron validados
por el juicio de expertos, siendo profesionales con grado de doctor o maestro
relacionados con el tema desarrollado, los que opinaron sobre su aplicabilidad y asi
también fueron sometidos a la prueba de confiabilidad a través del Alfa de
Cronbach, para lo cual se consider6 una prueba piloto, siendo los resultados para
la primera 0,748 variable y para la segunda variable 0,720 respectivamente. De
acuerdo con los resultados podemos afirmar que se evidencia una correlacion
significativa positiva media entre las habilidades sociales y la convivencia escolar,
ya que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman fue de 0,342, con un p=0,000
<0,05. Determinandose que la convivencia escolar mejora siempre y cuando las

habilidades sociales también sigan la misma direccion.

Palabras Clave: Ciudadania, habilidades comunicativas, convivencia democratica.
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Abstract

The research about social skills and school coexistence, had as objective to
determine the relationship that exists between social skills and school coexistence
in primary students of a public educational institution of Chancay 2023,
methodologically the study corresponds to a quantitative approach, of a basic type,
non-experimental design, correlational, cross-sectional descriptive level. The
informants were 132 primary school students to whom a survey was applied through
two questionnaires as instruments, which, to be applied to the entire sample, were
validated by expert judgment, being professionals with a doctor or Master degree.
related to the topic developed, those who expressed their opinion on its applicability
and thus were also subjected to the reliability test through Cronbach's Alpha, for
which a pilot test was considered, with the results for the first variable being 0.748
and for the second variable 0.720 respectively. According to the results, we can
affirm that there is a significant positive correlation between social skills and school
life, since Spearman's Rho correlation coefficient was 0.342, with p=0.000 <0.05.
Determining that school coexistence always improves and when social skills also
follow the same direction.

Keywords: Citizenship, communication skills, democratic coexistence.
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I. INTRODUCCION

La convivencia es un fendmeno de permanente diadlogo y discusion mundial, dada
Su gran importancia para poder establecer relaciones sociales sustentadas en una
convivencia armoniosa y de respeto a las diferencias en un mundo de pluralidad,
para ello se hace necesaria una fluida comunicacién, adecuadas relaciones
interpersonales, cooperacion y solidaridad entre individuos, respetando las reglas
gue nos permitan orientarnos al bien comun, a vivir juntos, respetando las
diferencias asi como los valores de la pluralidad, con mutua comprension y dentro
de una cultura de paz (Delors, 1996)

A nivel internacional, la Unesco (1996) present6 en su informe de la
Comision Internacional sobre la Educacion para el Siglo XXI, que la educacion es
un mecanismo necesario, para lograr la libertad, la paz y la justicia social en el
progreso humano, por lo que la educacion seria la Unica garantia que se tiene para
poder formar nifios y nifias responsables que respeten la vida en armonia con sus
pares, la sociedad y el medio que los rodea. Es asi que las instituciones educativas,
tienen la mayor responsabilidad de garantizar una mejor sociedad, siendo de
necesidad la promocién y desarrollo de las habilidades sociales en los estudiantes,
garantizando el logro de una mejor y adecuada convivencia entre ellos, dentro de
la escuela principalmente y proyectarse en la buena practica de una convivencia
sana socialmente.

A nivel nacional, las evidencias cotidianas respecto al deterioro de las
relaciones interpersonales reflejan la crisis en la que se sumié nuestro pais,
respecto a la convivencia social, esta realidad nacional, se refleja de alguna
manera en las |.E. donde los conflictos y agresiones entre estudiantes se presentan
en diferentes niveles y formas, yendo desde actos de indisciplina, a otras de
caracter psicoldgicos, verbales y extremadamente fisicas, estas actitudes son
recurrentes entre escolares, llegando en algunas circunstancias muy focalizadas, a
niveles de atentarse contra la vida misma, sin embargo el retorno a la
presencialidad, con todas las secuelas del confinamiento y los conflictos sociales,
exigen que las I.E. vayan regulando sus acciones frente a estas circunstancias y
retomando el horizonte de orientar en una cultura de la convivencia, de la disciplina,

el respeto, cifiéndose a los aspectos normativos, asi como a las buenas tradiciones



institucionales y de la localidad, orientando y formando a los estudiantes con miras
a construir una sociedad con respecto a los deberes y derechos que faciliten la
promocion y préctica para convivir de manera democratica, inclusiva promoviendo
una cultura de paz orientada al bien comun (Chaparro, et al., 2012).

A nivel local, este fendbmeno fue recurrente en la institucion educativa del
distrito de Chancay, donde se llevd a cabo la investigacion con estudiantes de
tercero, cuarto, quinto y sexto grado de primaria, viéndose en los estudiantes, una
serie de comportamientos ajenos a una adecuada convivencia, dejando en claro la
deficiente formacion y practica de habilidades sociales, encontrando estudiantes
con modos y formas inadecuadas de comunicacion, ausencia de dialogo armonioso
y poco respecto entre compafieros y compafieras, agresiones de diferentes formas
entre pares, manifestandose este problema en muchos caso en falta de respeto a
los docentes y personal que laboran en la I.E., y por otro lado se presenta también
la fragil y en caso inexistente, buena relacién en los hogares, donde se encuentra
la pérdida del respeto por los padres, la indisciplina y escasa o debilitamiento de la
autoridad paternal, siendo estos hechos ocasionados por diversos factores, como
la escasa economia, padres sin estudios superiores, hogares disfuncionales,
padres ausentes por motivos laborales, carencias de comodidades para poder
tener un espacio adecuado para el estudio, etc., son estos factores que dificultan
gue los nifios y niflas puedan tener un adecuado desarrollo de las habilidades
sociales y aspirar a una buena convivencia, situacion que finalmente influye
negativamente en el aprendizaje no logrando las competencias deseadas en el
grado y nivel correspondiente.

Este fendmeno complejo conllevd a reflexionar en el sentido de pensar y
proponer posibles y pertinentes soluciones como la realizacion de estrategias y
actividades ludicas donde los estudiantes se integren a partir de los juegos
tradicionales y se involucren en las acciones de la comunidad educativa,
generando mejores relaciones entre pares y una efectiva inclusion, asi también
promover un mejor vinculo familiar y con la comunidad, todo ello sustentado en una
comunicacién efectiva regulando sus emociones en su interaccion con los demas
garantizando su bienestar como individuos, cuidando también la tranquilidad de los
demas (Vila, 2021)



Podemos concluir que la posibilidad de trabajar en comunidades de aprendizaje
dentro de los institutos favorece que los estudiantes cultiven su dimension social,
fomentando la participacion en una vida social activa, la inclusién en el entorno
social, las sinergias positivas entre los estudiantes, la comunicacion efectiva, la
regulaciéon de las emociones en contacto con las de los demas y el bienestar
personal junto con el rendimiento académico en los entornos educativos.

En razén de los aspectos antes descritos se consideré de importancia
prioritaria realizar la investigacion acerca de las habilidades sociales y la
convivencia en estudiantes, para ello se formularon los siguientes problemas de
investigacion, siendo de manera general ¢Cual es la relacion de las habilidades
sociales y la convivencia escolar en estudiantes de primaria de una |L.LE.P. de
Chancay 2023?, y como problemas especificos: ¢Cual es la relacion de las
dimensiones: habilidades comunicativas o relacionales, la asertividad, las
habilidades de resolucién de conflictos y la convivencia escolar en estudiantes de
primaria de una I.E.P. de Chancay 20237

La investigacién se justificO tedricamente puesto que la finalidad fue
profundizar el estudio de las habilidades sociales y la convivencia, resaltando la
importancia que tienen la investigacion y la necesidad de ampliar y contribuir
retéricamente el tema, como justificacion practica, se evidencio en la identificacion
de la problemética y los problemas propuestos acerca de las variables, lo que
permitira reflexionar y proponer posibles solucion al problema que afecta a los
estudiantes y metodologicamente en razén que al usar ciertos instrumentos,
métodos y técnicas de investigacion, puedan servir en similares investigaciones en
el campo educativo (Naupas et al, 2014)

Respecto al planteamiento de los objetivos del estudio, el general se refiere
a Determinar la relaciébn de las habilidades sociales y convivencia escolar en
estudiantes de primaria de una |L.LE.P. de Chancay 2023, y los especificos,
Determinar la relacion de las dimensiones: habilidades comunicativas o
relacionales, el asertividad, las habilidades de resolucibn de conflictos y la
convivencia escolar en estudiantes de primaria de una |.E.P. de Chancay 2023

En relacién a la hipotesis general: Existe relacion entre las habilidades
sociales y convivencia escolar en estudiantes de primaria de una I.E.P. de Chancay

2023, siendo las especificas, que Existe relacion significativa entre las dimensiones:



habilidades comunicativas o relacionales, el asertividad y las habilidades de
resolucion de conflictos y la convivencia escolar en estudiantes de primaria de una
I.E.P. de Chancay 2023



ll. MARCO TEORICO

En referencia a los estudios previos relacionados con el tema que se investiga, a
nivel nacional se citaron entre otras a Esteves et al. (2020) quienes encontraron en
su investigacion correlacion moderada, positiva y significativa entre habilidades
sociales en adolescentes y funcionalidad familiar ya que el Rho Spearman
indicando un valor de 0.673 y un nivel de significancia de p = 0.00. siendo el
asertividad la de mayor relacion, no asi la autoestima y toma de decisiones cuya
relacion es moderada y baja para la comunicacion, en el caso de Mondalgo (2019)
se encontré un valor de 0,389 de Spearman y un p-valor (Sig.) igual a 0,000, que
denota una positiva, significativa y baja relacion entre la inteligencia emocional y la
convivencia en la escuela.

Por otro lado, Huaita (2020) concluyé en su investigacion acerca de las
variables de estudio, que las habilidades sociales y la convivencia en la escuela se
relacionan moderada y positivamente, siendo el valor del Rho es 0,528 y p-valor
0,000), asi mismo sefalé Ramirez (2022) la correlacion entre habilidades sociales
y convivencia escolar, dado que el valor de Pearson da como resultado a 0,935.
Otro estudio como el de Suarez (2018) determind la correlacion entre la Int. emc. y
la convivencia en estudiantes, siendo que descriptivamente el 1.8 % se percibe
como malo, regular un 50.9% y el 47.3% tienen nivel bueno. Respecto a la relacion
esta se determiné como alta de significancia entre variables.

Para Vintimilla (2020) las habilidades sociales y convivencia escolar,
mantienen relacion baja, positiva y significativa expresado en el Rho de Spearman
igual a 0,397 con p-valor 0.000, entendiéndose que si en la variable primera se
presentan mejoras en la misma direccion mejorara la variable segunda, sin
embargo, Ccuno (2020) encontr6 un valor del Rho=0.350, con un p=0.027,
implicando la relacion entre habilidades sociales y convivencia escolar de manera
positiva, baja y significativa, asi mismo Carpio (2021), encontré relacion entre la int.
emc. Yy la convivencia en escolares; refrendado en Spearman = 0,954; con p_valor
= 0,00 < a 0,05.

Encontraron la inexistencia de correlacion Sandoval y Vasquez (2021)
asociada a las variables habilidades sociales y convivencia en la escuela, teniendo

como resultado el Sig. (Bilateral) es mayor a 0.05 y el Rho de Spearman p = 0,112.



encontrandose descriptivamente que nunca hay adecuada convivencia entre
estudiantes segun el 2,2%, para el 4,4% casi nunca la tienen, a veces la tienen
segun el 84,4% y siempre la tienen el 8,9%. Por otro lado, Ramirez et al. (2020) en
el estudio habilidades sociales y agresividad en la infancia y adolescencia concluy6
gue las HHSS son actitudes que se adquieren cotidianamente y que son aprendidas
y observables para los demas, que al mismo tiempo favorecen las interrelaciones
con los demés y tiene la finalidad de alcanzar sus objetivos o metas. La
investigacién de Egocheaga (2018), encontro relacion entre variables, siendo esta
moderada, directa, positiva y significativa segun el valor de Spearman = 0,505; y un
p_valor = inteligencia emocional y convivencia escolar 0,00 < a 0,05.

Segun Mercado (2019) investigd sobre la praxis teatral y dancistica:
estrategia pedagogica para el mejoramiento de la convivencia escolar. Se realiz6
mediante la aplicacion de la pedagogia a través del teatro y la danza,
demostrandose que se relaciona la capacidad de creacion y expresion en todos sus
aspectos, ejecutada colectivamente por los nifios de primaria, teniendo como
referencia y fundamento en factores que asocian el mal trato entre ellos, las drogas,
el alcohol, las acciones violentas dentro de la familia y otros, es posible lograr en el
camino la reflexion y sensibilizacion en todos los agentes involucrados y
pertenecientes a la comunidad sobre cada una de las problematicas y de esta
manera da lugar al planteamiento de estrategias y mecanismos de resolucion de
conflictos, teniendo como objetivo mitigar en lo posible los problemas mencionados.

Cuevas et al. (2021) abordaron una investigacion que apuntaba a como
entender la formacién de convivencia escolar, encontraron que varios de los
factores mas relevantes son como los estudiantes evidencian un comportamiento
autonomo, con fragil adaptacién y autoestima que se evidencian en sus actos.

Gbmez y Muriel (2021) en su investigacion realizada en Colombia, sobre las
habilidades sociales y la convivencia concluyeron que dicho estudio hacen parte
importante de un todo, reconocen que son importantes las virtudes de la
solidaridad, respeto y la tolerancia y que estas deben ser trabajadas por medio de
actividades con fines éticos, ello hizo posible que los jovenes que fueron parte de
la investigacibn como muestra del presente trabajo puedan reflexionar sobre su
comportamiento poniendo en practica de valores que les permita encontrarse a si

mismo.



Respecto a los fundamentos tedéricos de la variable convivencia escolar es
necesario ante todo comprender que la naturaleza esencial del ser humano es su
sociabilidad, no es posible imaginar una persona que pueda sobrevivir al margen
de las relaciones sociales y el hecho de vivir en sociedad implica necesariamente
relacionarse con los otros y otras personas, establecer vinculos que permitan
compartir experiencias, tradiciones, culturas, pensamientos, asi también, conocer,
respetar y cumplir deberes y derechos, Unica garantia de convivir armoniosa y
humanamente amable.

Por definicidon las habilidades sociales, vienen a ser competencias referidas
a la conducta que facilitan la relacion entre estudiantes durante el proceso
educativo, donde deben trabajarse y procurarse su fortalecimiento, promoviendo
estrategias de socializacion en los estudiantes con sus pares, desde los primeros
grados buscando responder con eficacia las exigencias de su medio social, a través
de la practica de comportamientos Utiles que fortalezcan las habilidades sociales
en esa etapa. (Caldera, et al. 2018; Alvarez et al., 2023; Santos, 2023; Setiawan et
al., 2019).

Sin embargo, se aprende a vivir con uno mismo y con los demas y este
aprendizaje se desarrolla con la vida misma en familia, la comunidad, la escuela, el
pais y en la aldea global, siendo para ello necesario el aprendizaje y practica de las
habilidades sociales, ya que estas son mecanismos personales fundamentales en
la optimizacién del proceso y constancia de las relaciones personales (Oliva et al.,
2011), o capacidades sociales concretas que permitan la ejecucion de manera
competente relaciones interpersonales (Oliva et al. 2011).

Se entiende también que las habilidades sociales, son las acciones
estratégicas y técnicas referidas a la conducta humana, que de manera asertiva,
eficiente y empatica enfrentan escenarios sociales, ayudando a generar una rica 'y
favorable relacion entre personas en el medio social, contribuyendo, al desarrollo
pleno de la personalidad potenciando su proceso emocional, moral, motor y de
habilidades sociales (Zamata, 2023; Castro, 2020; Herrera and Bravo, 2012)

Por otro lado, la autopercepcion de los estudiantes esta en relacién al trato
recibido de los demas, siendo muy influyente la apreciacién de sus pares, por ello

se hace necesario desarrollar habilidades sociales que favorezcan la defensa de la



libertad individual y la dignidad en tan especial etapa de la vida. (Salavera et al.
(2019; Ansu, 2007)

Durante el proceso educativo es de suma importancia el manejo de las
emociones, para establecer una agradable relacion entre pares, asi como para
establecer y conservar un favorable clima de aula e institucional que garantice el
bienestar personal, siendo ademas que las emociones pueden ser de agrado o
miedo, ira, el manejo adecuado de ellas ayudaran a garantizar la integridad fisica,
en esencia a garantizar la supervivencia frente a los ataques o situaciones de
amenazas, en tales escenarios el adecuado tratamiento de las emociones influiran
de manera muy importante en sus habilidades sociales (Tuominem, 2012; Aragoa,
2011; Opdenakkery Van, 2000).

La variable habilidades sociales fue dimensionada a partir de la propuesta
desarrollada por Oliva et al. (2011), en la que se plantea diferentes escalas para la
valoracion y como evaluar las habilidades sociales, siendo la primera dimension
habilidades comunicativas o relacionales, el segundo asertividad y como tercera,
habilidades de resolucién de conflictos.

Respecto a la dimensién primera: Habilidades comunicativas o relacionales
gue estan referidas al nivel de percepcidn que los adolescentes tienen de ser o no
habiles en sus relaciones y comunicacion con otras personas (Oliva et al., 2011),
también se comportan como competencias en el marco de las comunicaciones,
siendo uno de los factores fundamentales en las instituciones que pretendan
considerarse modernas (Vleuten y Eertwegh, 2019; Cuic, et al., 2022), estas
habilidades también constituyen un requerimiento esencial para garantizar
cualquier servicio (Rojas y Gonzéles, 2018)

En referencia a la segunda dimension: Asertividad entendida basicamente
por la manera de asumir su comportamiento al momento de expresarse con lo que
piensa o solicitar ser informados adecuadamente sin manifestarse agresivamente
(Oliva et al., 2011). Por otro lado, el asertividad como afirmacién declarativa,
fuertemente insistente, demandante y de autoafirmacién, consiste en la habilidad
de decir no, ante cualquier consumo dafiino, ya que es la capacidad que tienen las
personas para hacer suyas conductas socialmente aceptables, expresando
sentimientos y pensamientos de manera correcta, respetando los comportamientos

y derechos de los demas (Alvarez, 2011.; Duran, et al., 2006)



Respecto a la tercera dimensién: Habilidades de resolucién de conflictos:
actitud interpersonal que muestran los adolescentes en la manera de abordar
soluciones en escenarios conflictivos (Oliva et al., 2011). Asi también podemos
advertir que al mejorar las técnicas diagndsticas en los estudiantes mejora también
la capacidad de resolver los conflictos por medio del compromiso y cooperacion de
los estudiantes, ya que es el eje principal que va a permitir gestionar un buen
proceso para que no se agrave mas los problemas. Dichos procesos como
seguimiento, correcciones y monitoreo a los problemas son rasgos fundamentales
de todo buen docente lider (Morozova, et al., 2022; Obaco (2019)

La variable convivencia escolar, estéa referida a manifestar las relaciones que
faciliten, la promocion y practica para convivir de manera democratica, inclusiva
promoviendo una cultura de paz (Chaparro, et al., 2012), esta variable es de mucha
importancia estudiarla ya que en los tiempos actuales las relaciones interpersonales
entre estudiantes se ha deteriorado, principalmente como resultado de una época
gue afectd a muchas familias, que es precisamente la pandemia del COVID-19, en
la cual se tuvo que afrontar y adaptarse a las nuevas normas sociales, una de ellas
fue el confinamiento a los estudiantes en sus hogares, impidiéndoles la convivencia
entre pares, hecho que se evidencia hoy en dia en las instituciones educativas al
ver que los y las estudiantes muestran dificultades en muchos casos en sus
relaciones con sus comparieros, siendo esto una desventaja para poder desarrollar
adecuadamente las labores de ensefianza aprendizaje, ya que convivir en la
escuela resulta ser el nacleo de la socializacion, conviviendo con los demés dentro
del respeto mutuo y solidario, respetando la diversidad humana con capacidad para
interrelacionarse entre estudiantes y agentes institucionales que conforman el ente
educativo ( Bar, 2018; Morel, 2017; Fierro, 2018)

Respecto a los fundamentos tedéricos de la variable convivencia escolar es
necesario ante todo comprender que la naturaleza esencial del ser humano es su
sociabilidad, no es posible imaginar una persona que pueda sobrevivir al margen
de las relaciones sociales, y el hecho de vivir en sociedad implica necesariamente
relacionarse con los otros y otras personas, establecer vinculos que permitan
compartir experiencias, tradiciones, culturas, pensamientos, asi también, conocer,
respetar y cumplir deberes y derechos, Unica garantia de convivir armoniosa y

humanamente amable.



Sin embargo, se aprende a vivir con uno mismo y con los demas, y este
aprendizaje se desarrolla con la vida misma en familia, la comunidad, la escuela, el
pais y en la aldea global, siendo para ello necesario el aprendizaje y practica de las
habilidades sociales, ya que estas son mecanismos personales fundamentales en
la optimizacién del proceso y constancia de las relaciones personales (Oliva et al.,
2011), o capacidades sociales concretas que permitan la ejecucion de manera
competente relaciones interpersonales (Oliva et al. 2011).

Asimismo, Bustamante y Taboada (2022) en su investigacion dejan claro que
la convivencia escolar adquiere profundidad cuando las personas socializan, se
conocen y conviven en un determinado espacio, en este caso se refieren a los
miembros del colectivo educativo, dando fiel cumplimiento a las normas de
convivencia, es un ejercicio permanente, donde la ética y la conducta tienen que
estar acompafado de otras personas referentes para los estudiantes,
transformando asi la comunidad educativa (Reyes y Velazquez, 2022).

Por otro lado, la convivencia escolar esta referida a generar constantemente
escenarios, espacios y condiciones dentro de la escuela, donde se promueva la
paz, y a partir de ello poder gestionar adecuadamente los conflictos generados
entre los estudiantes, buscando poder convivir armoniosamente compartiendo
espacios y circunstancias en tiempos especificos, promoviendo lazos de
afectividad, que se desarrollen como producto de la convivencia en la cultura
institucional, de manera dinamica y compleja que se construye y manifiesta desde
la socializacion e interaccion de quienes conforman e integran la escuela (Sanchez,
et al., 2011; Pifin, 2021; Egocheaga, 2018).

Respecto a la convivencia inclusiva, como primera dimensién tiene como
soportes la valoracion de las diferencias y la pluralidad, asi como la identidad y
cuidado, es asi que, mediante la valoracion de los aspectos de cultura, religion,
grupo social, genero, etnia y capacidades se logra el reconocimiento de todas las
personas. Destacandose lo importante de reconocer esfuerzos, logros vy
capacidades, cuidar la necesidad de los otros, el trabajo colaborativo, lo mismo que
el hecho de pertenecer a un equipo de estudiantes y de aula como también a la
comunidad escolar (Chaparro, et al., 2012) La inclusién es un tema importante,
imprescindible para identificar las capacidades que cada persona posee, valorar las

diferencias que dan realce al conjunto, si se deja de lado estariamos descuidando
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el valor de una persona, por lo cual se convierte en una dimensién de gran
importancia que debe ser aplicada en la escuela.

La inclusién es un tema y una accion que hoy en dia se trabaja con mucho
interés y responsabilidad en las instituciones escolares, con la finalidad de buscar
una mejor integracion entre los y las estudiantes, para poder de esa manera
controlar o aminorar los conflictos que llegan a niveles de intolerancia y
discriminacion, expresados en escenarios como el bullying entre estudiantes, para
ello latarea de los docentes y principalmente de los docentes es trabajar la inclusion
desde formas adecuadas de participacion y convivencia en el aula y fuera de ella.

En ese sentido la convivencia inclusiva consiste en generar escenarios 0
espacios donde los escolares individualmente o en grupos se sientan pertenecer y
ser tomados en consideracion en el contexto donde puedan participar plenamente,
con el objetivo de acceder a una educacion eficaz y equitativa de manera inclusiva,
a partir de la aplicacion de estrategias y técnicas que garanticen un aprendizaje
colaborativo en los estudiantes (Edwars, 2021; Hornby, 2020; Fierro, 2018).
También se entiende como un proceso de construccidon entre todas las personas
involucradas teniendo el compromiso del conjunto de los que integran la institucién
educativa de ejercer gran influencia en el proceso educativo y lograr un aprendizaje
significativo una formacion integral de las personas, de la misma manera la
actividad se centra en desarrollar un sentido de pertenencia y de comunidad en la
escuela. Que las pedagogias que promueven la inclusiébn apoyan al desarrollo
humano y escolar (Fierro, 2012; Carbajal, 2016).

En relacion con la segunda dimension referida a la convivencia
democratica, se refiere a las formas de manejo de los conflictos y diferencias,
siendo participes, corresponsables en generar y hacer seguimiento de los
consensos que orientan el bien coman. Es relevante la elaboracion conjunta de
normas y reglamentos enfocados en la eticidad como principio, asi como la
participacion en lo que se decida colectivamente, manejo formativo de conflictos y
reflexién dildgica (Chaparro, et al., 2012), es asi que la convivencia democratica
esta ligada a la experiencia de participacion en la vida con los demas. Asimismo,
desarrolla capacidades reflexivas y se promueven herramientas de trabajo con los
deméas (Hernandez, 2021) Respecto a la democracia, una definicion muy

mencionada, sin embargo, tiene gran dificultad en desarrollarse por lo mismo que
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no se maneja con coherencia el concepto, se hace necesario enfatizar en el
presente estudio esta dimension para dar oportunidad a una democracia que
asegure una educacion con este enfoque, comprometiendo a todos los actores
educativos.

En cuanto a la tercera dimension referida a la convivencia pacifica, esta se
sustenta considerablemente en las anteriores dimensiones, ya que refiere a como
se establecen interrelaciones entre personas, sustentado en la tolerancia, aprecio,
respeto, prevenir y atender actitudes de riesgo, como el hecho de cuidar los lugares
bienes de conjunto, como también reparar cualquier sentimiento de inferioridad y
dar oportunidad para reestablecerse a la comunidad educativa. (Chaparro, et al.,
2012), dicha convivencia se hace efectiva entendiéndola como los patrones de
experiencia de la vida en la escuela que se ven reflejados en las acciones de los
estudiantes por medio de los cumplimientos de normas, objetivos, valores y proceso
de ensefanzas (Azcorra, et al.,, 2020) es muy importante lo mencionado, ya que
son acciones cotidianas de riesgo que muchas veces son normalizadas, con lo
descrito se hace necesario e importante la investigacion para darle mayor énfasis
en su aplicacion y garantizar que los estudiantes puedan acceder a una educacion

de calidad.
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lI.LMETODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de lainvestigacion

El estudio corresponderd al enfoque cuantitativo ya que en este caso fue la
estadistica el método utilizado para procesar y encontrar los resultados expresados
en tablas de porcentajes y niveles, el tipo del estudio fue basica, puesto que la
finalidad radicé en ahondar y ampliar los conocimientos de las variables en estudio,
al respecto Naupas et al. (2014) afirm6 que estos estudios se encaminan a
reflexionar y profundizar sobre la realidad para encontrar, desarrollar y ampliar los

horizontes de los conocimientos cientificos.

El disefio corresponde al no experimental, entendido que el procedimiento
se desarrollo sin manipular variables y siendo los acontecimientos observados en
su estado natural (Rios, 2017), de alcance correlacional, siendo su finalidad
determinar el grado de correlacién entre dos variables, conceptos o categorias en
un tiempo establecido por lo que le hace asi mismo transeccional descriptiva
(Hernandez y Mendoza, 2018), en este caso se busca establecer la correlacion que

existe en las habilidades sociales y la convivencia
Esquema del estudio correlacional.

/ V1
M \ r1

V2
Donde:
M : Representa la muestra
V1 : Representacién de la variable X.
r, : Expresa la relacion entre variables.
V2 : Representacion de la variable Y. (Naupas et al. 2014).
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3.2.Variables y operacionalizacion
V1: Habilidades sociales

Definicion conceptual

Vienen a ser los mecanismos personales fundamentales en la optimizacion del

proceso y constancia de las relaciones personales (Oliva et al., 2011)

Definicién operacional

La variable habilidades sociales, tiene en su conformacion tres dimensiones:
habilidades comunicativas o relacionales, asertividad y de resolucion de conflictos,
las que a su vez contienen indicadores, siendo estos insumos para la elaboracion
de las preguntas, las que en su conjunto que conformaran el instrumento para
recoger la informacion de cada variable, siendo aplicados mediante una encuesta
con una escala valorativa a modo Likert, detallada en el anexo 2.

Variable 2: Convivencia escolar

Definicion conceptual
Manifestacion de las interrelaciones que faciliten, la promocion y practica para
convivir de manera democratica, inclusiva promoviendo una cultura de paz
(Chaparro, et al., 2012).

Definicién operacional

La convivencia escolar contiene como dimensiones la convivencia pacifica,
democratica e inclusiva y a partir de sus indicadores se elaboré un cuestionario con
18 items, aplicado mediante encuesta a los sujetos pertenecientes a la muestra
seleccionada. La caracteristica del instrumento fue con escala politbmica tipo Likert,
especificado en el Anexo 2.

3.3.Poblacién, muestra, muestreo

Poblacién
Conjunto de individuos, sujetos o instituciones que guardan similares
caracteristicas (Naupas, et, al., 2014), siendo 132 estudiantes la poblacién

perteneciente a una I.E.P de Chancay.
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Como criterios de inclusion se tomd en consideracion al estudiante que fue
matriculado desde marzo y que tengan una asistencia regular durante el primer
trimestre académico.

Respecto a la exclusién, como criterios se tuvo en consideracion a los
alumnos matriculados a partir de abril y los que tuvieron asistencia irregular durante

el primer trimestre académico.

Muestra

Es un sub conjunto o parte seleccionada de la poblacién haciendo uso de métodos
diferentes, siendo que sus miembros comparten caracteristicas comunes con la
poblacion (Naupas, et al., 2014), segin lo mencionado la investigacion tendréd como
muestra a 132 estudiantes de una |.E. de Chancay.

Muestreo correspondera al no probabilistico o direccionado, en razén que
los elementos elegidos estan sujeta a las caracteristicas de la investigacion, mas
no a la probabilidad, en este caso sera la investigadora que determinara los sujetos

a estudiar.

3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La encuesta, fue la técnica aplicada para la obtencién de la informacion respecto
de variables estudiadas, siendo el instrumento de medicién el cuestionario, que fue
elaborado por la investigadora, como medio para obtener los datos acerca de las
variables ya descritas (Hernandez y Mendoza, 2018)

Los cuestionarios de recojo de informacion para su aplicacion
correspondiente fueron validos y confiables, siendo la validez el grado de precision
gue permite medir la variable (Hernandez y Mendoza, 2018), y en consonancia con
los criterios de la ficha de evaluacion del instrumento, se consideraran la
pertinencia, coherencia y claridad.

Respecto a la confiabilidad corresponde establecer el grado que genera un
instrumento resultados que tengan consistencia asi como coherencia en la
muestra, también se refiere que cuando se le aplica repetidamente a la misma
unidad de analisis genera parecidos resultados (Hernandez y Mendoza, 2018), en
el presente estudio la confiabilidad se logré con el Alfa de Cronbach, aplicando una

piloto donde se encuest6 a 20 alumnos de similares caracteristicas a la muestra,
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los resultados se procesaran en el SPSS, con el estadistico Alfa de Cronbach,

debido a que los cuestionarios tienen escala politdmica.

3.5. Procedimientos

La investigacion se desarrollo mediante la recopilacion y analisis de informacion
relacionadas con las variables de fuentes directas e indirectas, lo que permitié de
acuerdo con las orientaciones de la guia de investigacion de la UCV, la elaboracion
de las matrices de consistencia y operacionalizacion desde donde se
dimensionaron las variables siguiendo el tratamiento teorico, para luego elaborar
los cuestionarios que nos sirvan en la recopilacion de los datos, para ello se aplicara
un cuestionario a través de una encuesta, luego se procederd a solicitar el o los
permisos correspondientes a las autoridades de la institucién donde se ejecutaré la
investigacion. El tiempo promedio establecido para cada uno de los cuestionarios
seré entre 20 a 25 minutos.

3.5.Método de anélisis de datos

Se procesaron los datos encontrados utilizando el SPSS, lo que permitié obtener
los resultados de la estadistica descriptiva, asi como la inferencial, para
seguidamente ser presentados mediante tablas y figuras, para ello también sera
necesario utilizar un estadistico, que en este caso sera el Rho de Spearman, dado

gue las variables son de caracteristicas ordinal y cualitativa.

3.7. Aspectos éticos

Durante el proceso del estudio se cumplio con los criterios establecidos en la guia
de elaboracién de tesis de la UCV, respetando los derechos de autor, la veracidad
de la informacion, la originalidad de las fuentes, asi como la confidencialidad y

anonimato de los informantes e institucién donde se llevo a cabo la investigacion.
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IV. RESULTADOS
4.1. Resultados descriptivos

Tabla 1
Niveles de la variable habilidades sociales

Niveles Frecuencia Porcentaje
Malo 10 7,6
Regular 107 81,1
Bueno 15 11,4
Total 132 100,0

Figura 1. Niveles de la variable.

Habilidades sociales

1007
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Porcentaje
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Malo Regular Bueno

Habilidades sociales

De acuerdo con la tabla 1, las habilidades sociales son percibidas por los
estudiantes de primaria en un nivel bueno en 11,4%, de modo regular en 81,1% y
malo en 7,6%. Esto nos refleja que si bien las habilidades sociales no son
significativamente buenas en la I.E. por su bajo porcentaje, estas se encuentran
preferentemente en estado regular, lo que refleja el comportamiento de los
estudiantes, que aun carecen de actitudes que permitan controlar sus actos de la
manera mas adecuada, siendo en un porcentaje menor la presencia de actitudes

que desbordan la normalidad de la I.E.
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Tabla 2

Distribucion de frecuencias de las dimensiones de las habilidades sociales

Dimensiones Niveles Frecuencia Porcentaje valido
(fi) (%)

. _ Malo 20 15.2%
Habilidades comunicativas

o relacionales Regular 101 76.5%

Bueno 11 8.3%

Malo 20 15.2%

Asert|V|dad Regular 102 773%

Bueno 10 7.6%

- . Malo 24 18.2%
Habilidades de resolucion

de conflictos Regular 92 69.7%

Bueno 16 12.1%

Figura 2. Niveles del habilidades sociales por dimensiones

8 Hablidades comunicativas o telanonales Asertiwdad ® Hab#dades de resclucdin de conflictos

2000m
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- . = .
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De la tabla 2, percibimos que las dimensiones con mayor porcentaje se encuentran
en nivel bueno habilidades de resolucion de conflictos con 12.1%, siendo que las
otras dimensiones se encuentran por debajo de esta, asi mismo en nivel regular
tenemos un 77,3 % en asertividad y con el 18.2% habilidades de resolucion de
conflictos en nivel malo. Implicando esto que la tendencia mayor de las dimensiones
se encuentra en regular, sin dejar de resaltarse que la tendencia de malo es

porcentualmente superior al nivel bueno, lo que conlleva a una preocupacion por
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trabajar en los estudiantes para lograr modificar su comportamiento en y fuera de
la I.E.
Tabla 3

Niveles de la variable convivencia escolar

Niveles Frecuencia Porcentaje
Malo 2 1,5

Regular 104 78,8
Bueno 26 19,7
Total 132 100,0

Figura 3. Niveles de convivencia escolar
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La convivencia escolar muestra en sus resultados obtenido de los encuestados un
78,8% en el nivel regular, 19,7% en bueno y 1,5% en malo, lo que refleja que en la
I.E. las relaciones entre estudiantes principalmente son aceptables a pesar de que
se necesita mejoras significativas para poder llegar a un nivel bueno, sin embargo,
es también necesario trabajar con mayor dedicacion para revertir el malo a pesar

de ser estadisticamente menor.
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Tabla 4

Distribucion de frecuencias de las dimensiones de la convivencia escolar

Dimensiones Frecuencia Porcentaje valido
Niveles (fi) (%)
Malo 4 3.0%
La convivencia inclusiva  Regular 75 56.8%
Bueno 53 40.2%
- Malo 2 1.5%
La convivencia

democratica Regular 76 57.6%
Bueno 54 40.9%
Malo 6 4.5%
La convivencia pacifica  Regular 99 75.0%
Bueno 27 20.5%

Figura 4. Niveles de la convivencia escolar por dimensiones
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La tabla 4, nos permite visualizar la tendencia de las dimensiones, en esa direccion
la convivencia pacifica se ubica con mayor frecuencia en un 75,0% en el nivel
regular, la democrética con 40,9% nivel bueno y nivel malo con 4,5% la pacifica,
los demés niveles de las dimensiones son menores en porcentaje, de ello se
percibe que la convivencia de los estudiantes tiene una tendencia hacia lo bueno,
siendo necesario poner atencion y tratamiento a los casos y caracteristicas que se

mantienen en el nivel malo.
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4.2. Resultados correlacionales.

Prueba de normalidad

Procedimiento con la finalidad de saber que estadistico se ajusta a la investigacion,

paramétrico o no paramétrico.

Tabla 5

Pruebas de normalidad

Kolmogérov-Smirnov Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Habilidades sociales 421 132 ,000 ,598 132 ,000
Habilidades comunicativas o ,405 132 ,000 ,654 132 ,000
relacionales
Asertividad 412 132 ,000 ,643 132 ,000
Habilidades de resolucion de ,362 132 ,000 7124 132 ,000
conflictos
Convivencia escolar ,469 132 ,000 ,558 132 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

La presentacion de la tabla 5, respecto a las primera variables y dimensiones, asi

como la convivencia escolar, evidencian un p-valor de 0,000, menor a 0,05, con 132

estudiantes de muestra, superior a 50 encuestados, correspondiendo considerar

datos de Kolmogorov-Smirnov, y determinar que hay distribucion no normal, siendo

necesario aplicar una prueba no paramétrica para el estudio, correspondiendo

utilizar el Rho de Spearman realizar la correlacion.

Hipo6tesis general

Ho. No existe relaciéon de las habilidades sociales y convivencia escolar en

estudiantes de primaria de una I.E.P. de Chancay 2023.

Hi. Existe relacion de las habilidades sociales y convivencia escolar en estudiantes

de primaria de una |.E.P. de Chancay 2023.
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Tabla 6

Correlacion de habilidades sociales y convivencia escolar

Habilidades Convivencia
sociales escolar
Coeficiente de correlacion 1,000 3427
Habilidades Sig. (bilateral) 000
sociales
N 132 132
Rho de
Spearman Coeficiente de correlacién 342 1,000
Convivencia , , 000
escolar Sig. (bilateral) ’
N 132 132

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo a lo observado en la tabla 6, hay correlacién positiva media entre

variables analizadas, puesto que Spearman es igual a 0,342, con un p=0,000 <0,05.

Aceptando la hipotesis de trabajo y rechazandose la nula.

Hipotesis especifica 1

Ho. No existe relacion significativa entre las habilidades comunicativas o

relacionales en estudiantes de primaria de una |.E.P. de Chancay 2023.

Hi. Existe relacion significativa entre las habilidades comunicativas o relacionales

en estudiantes de primaria de una I.E.P. de Chancay 2023.

Tabla 7

Correlacion de las habilidades comunicativas o relacionales y convivencia escolar

Habilidades Convivencia
comunicativas o escolar
relacionales
Coeficiente de correlacion 1,000 173
Habilidades . ) 047
comunicativas o Sig. (bilateral) '
relacionales 132 132
Rho de N
Spearman Coeficiente de correlacién 173 1,000
Convivencia
escolar Sig. (bilateral) 047
N 132 132

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
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La tabla 7, present6 el hallazgo de relacion significativa y positivamente, de las
variables expuestas, al aplicar el Rho de Spearman igual a 0,173, con un p=0,047

<0,05, rechazandose la hipoétesis nula, siendo aceptada la H1, alterna,
Hipotesis especifica 2

Ho. No existe relacion significativa entre la asertividad y convivencia escolar en

estudiantes de primaria de una I.E.P. de Chancay 2023.

Hi. Existe relacion significativa entre la asertividad y convivencia escolar en

estudiantes de primaria de una |.E.P. de Chancay 2023.

Tabla 8

Correlacion de la asertividad y convivencia escolar

Asertividad Convivencia
escolar
Coeficiente de correlacion 1,000 2197
. . ,012
Asertividad Sig. (bilateral)
N 132 132
Rho de
Spearman Coeficiente de correlacién 219 1,000
Convivencia
escolar Sig. (bilateral) 012
N 132 132

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 8, expone la correlacién positiva y baja de la asertividad y convivencia
escolar, siendo el valor de Spearman igual a 0,219, y un p=0,012 <0,05,

determinando aceptar la hipétesis alterna y rechazando la nula.

Hipoétesis especifica 3

Ho. No existe relacion significativa entre las habilidades de resolucion de conflictos

y convivencia escolar en estudiantes de primaria de una I.E.P. de Chancay 2023.
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Hi. Existe relacion significativa entre las habilidades de resolucion de resolucion de
conflictos y convivencia escolar en estudiantes de primaria de una L.LE.P. de
Chancay 2023.

Tabla 9

Correlacion de las habilidades de resolucién de conflictos y convivencia escolar

Habilidades de  Convivencia
resolucién de escolar

conflictos
Coeficiente de correlacion 1,000 339
Habilidades de _ _ _ 000
resolucion de Sig. (bilateral) ’
conflictos 132 132
Rho de N
Spearman Coeficiente de correlacién 339 1,000
Convivencia
escolar Sig. (bilateral) 000
N 132 132

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 9, evidencia el resultado de la correlacién positiva, significativa y media
entre la dimensioén y la variable presentadas, siendo el Rho de Spearman igual a
0,339, y un p=0,000 <0,05, esto implico la aceptacion de la hipétesis alterna y

rechazar la otra.
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V.DISCUSION

En el proceso de la estructuracion del estudio, se establecié un objetivo general
gue fue determinar la relacion de las habilidades sociales y convivencia escolar en
estudiantes de primaria de una institucion educativa publica de Chancay el afio
2023, los resultados encontrados en concordancia con dicho objetivo permitieron
evidenciar que existe correlacién positiva media entre las variables estudiadas,
siendo el Rho de Spearman es igual a 0,342, con un p=0,000 <0,05. Se acepté la
hipétesis de trabajo rechazandose la nula, estos resultados los podemos contrastar
con antecedentes como el de Huaita (2020) quien concluyd en su investigacion
acerca de iguales variables de estudio, en establecer correlacionan, moderada,
significativamente positiva evidenciado en el Rho es 0,528 y p-valor 0,000), en la
misma direccion se encuentra a Suarez (2018), determind la relacion existente
entre la inteligencia emocional y la convivencia en estudiantes, siendo que
descriptivamente el 1.8 % se percibe como malo, regular un 50.9% vy el 47.3%
bueno. Respecto a la relacion esta se determind como alta y significativa entre las
variables ambos con resultados similares en valor, sin embargo, encontramos
relaciones muy altas como es el caso de Ramirez (2022) quien determiné una
relacion muy significativa entre habilidades sociales y convivencia escolar, con in el
valor de Pearson igual a 0,935.

De los hallazgos en la investigacion y expuestos previamente
comparativamente con los trabajos previos que se consideraron como
antecedentes encontramos que hay similitud en relacion a la correlacion
estableciéndose diferencias entre ellos en el grado de esta, que de relaciones bajas
,medias y altas, sin embargo se constata que en cuanto mejoren la habilidades
sociales mejorara la convivencia entre los estudiantes, esto implicaria que a nivel
institucional se establezcan mecanismos para desarrollar las habilidades sociales
y asi garantizar una mejora en las relaciones interpersonales en beneficio de un
amable clima de aula asi como de la institucion en general, esto en razén que las
habilidades sociales, son competencias referidas a la conducta que facilitan la
relacion entre estudiantes durante el proceso educativo, donde deben trabajarse y
procurarse su fortalecimiento, promoviendo estrategias de socializacion en los
estudiantes con sus pares, desde los primeros grados buscando responder con

eficacia las exigencias de su medio social, a través de la practica de
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comportamientos Utiles que fortalezcan las habilidades sociales en esa etapa.
(Caldera, et al. 2018; Alvarez et al., 2023; Santos, 2023; Setiawan et al., 2019).

Otras investigaciones que ratifican lo antes expuesto, respecto a sus
conclusiones similares y relacionadas las encontramos en autores como Vintimilla
(2020) sosteniendo que las habilidades sociales y convivencia escolar, mantienen
relacion baja, positiva y significativa expresado en el Rho de Spearman igual a
0,397 con p-valor 0.000, entendiéndose que si en la variable primera se presentan
mejoras en la misma direccién mejorara la variable segunda, sin embargo, Ccuno
(2020) encontrd un valor del Rho=0.350, con un p=0.027, implicando la relacion
entre habilidades sociales y convivencia escolar de manera positiva, baja y
significativa, asi mismo Carpio (2021), encontré relacion entre la inteligencia
emocional y la convivencia escolar en alumnos; refrendado en Spearman = 0,954,
con p_valor = 0,00 <a 0,05.

En este caso también se anota la investigacion de Sandoval y Vasquez
(2021) encontraron la inexistencia de correlacion asociada a las variables
habilidades sociales y convivencia escolar, teniendo como resultado el Sig.
(Bilateral) es mayor a 0.05 y el Rho de Spearman p = 0,112. encontrandose
descriptivamente que nunca hay adecuada convivencia entre estudiantes segun el
2,2%, para el 4,4% casi nunca la tienen, a veces la tienen segun el 84,4% y siempre
la tienen el 8,9%. También podemos referir al respecto a Stevens et al. (2020)
guienes encontraron en su investigacion que existe correlacion moderada, positiva
y significativa entre habilidades sociales en adolescentes y funcionalidad familiar ya
gue el Rho Spearman indicando un valor de 0.673 y un nivel de significancia de p
= 0.00. siendo el asertividad la de mayor relacién, no asi la autoestima y toma de
decisiones cuya relacién es moderada y baja para la comunicacion, en el caso de
Mondalgo (2019) se encontré un valor de 0,389 de Spearman y un p-valor (Sig.)
igual a 0,000, que denota una positiva, significativa y baja relacién entre la
inteligencia emocional y la convivencia en la escuela.

Descriptivamente las habilidades sociales son percibidas por los estudiantes
de primaria en un nivel bueno en 11,4%, de modo regular en 81,1% y malo en 7,6%.
Esto nos refleja que si bien las habilidades sociales no son significativamente
buenas en la I.E. por su bajo porcentaje, estas se encuentran preferentemente en

estado regular, lo que refleja la presencia de ciertas debilidades y desajustes en el
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comportamiento de los estudiantes, que aun carecen de actitudes que permitan
controlar sus actos de la manera mas adecuada, siendo en un porcentaje menor la
presencia de actitudes que desbordan la normalidad de la I.E. En esta perspectiva
las consideraciones de Cuevas et al. (2021) respecto a una investigacion que
apuntaba a indagar sobre la construccion de la convivencia en la escuela,
manifestaron que varios de los factores mas relevantes son: el desarrollo
autonomo, autoestima y facilidad para adaptarse en relacion con los estudiantes.

Por ello no se puede soslayar la educacion en la practica de valores ya que
durante el proceso educativo es de suma importancia el manejo de las emociones,
para establecer una agradable relacion entre pares, asi como para establecer y
conservar un favorable clima de aula e institucional que garantice el bienestar
personal, siendo ademas que las emociones pueden ser de agrado o miedo, ira, el
manejo adecuado de ellas ayudaran a garantizar la integridad fisica, en esencia a
garantizar la supervivencia frente a los ataques o situaciones de amenazas, en
tales escenarios el adecuado tratamiento de las emociones influirdn de manera muy
importante en sus habilidades sociales (Tuominem, 2012; Aragoa, 2011,
Opdenakker y Van, 2000).

En relacion a la descripcion de las dimensiones con mayor porcentaje se
encuentran en nivel bueno habilidades de resolucion de conflictos con 12.1%,
siendo que las otras dimensiones se encuentran por debajo de esta, asi mismo en
nivel regular tenemos un 77,3% en asertividad, y habilidades comunicativas o
relacionales con 18,2%. Implicando esto que la tendencia de las dimensiones se
encuentra en regular, sin dejar de resaltarse que la tendencia de malo es
porcentualmente superior a lo bueno, lo que conlleva a una preocupacién por
trabajar en los estudiantes para lograr modificar su comportamiento en y fuera de
la I.E. sin embargo el hecho que la asertividad sea alta a diferencia de la asertividad
gue se presenta considerablemente baja, nos muestra un escenario en donde los
estudiantes saben actuar frente a los demas como individuos, probablemente
debido a las buen educacion en el hogar o las reglas de convivencia establecidas
en al |.E., sin embargo no hay aprendido a involucrarse en la solucion de conflictos
dado que la sociedad misma impone un alto nivel de individualismo y menos
compromiso en favor de buscar un bien comun, hecho que se refleja en nuestra

misma sociedad y vida cotidiana en todos los niveles. Ya que la tarea de aprender
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a vivir con uno mismo y con los demas, se desarrolla con la vida misma en familia,
la comunidad, la escuela, el pais y en la aldea global, siendo para ello necesario el
aprendizaje y practica de las habilidades sociales, ya que estas son mecanismos
personales fundamentales en la optimizacion del proceso y constancia de las
relaciones personales (Oliva et al., 2011), o capacidades sociales concretas que
permitan la ejecucion de manera competente relaciones interpersonales ( Oliva et
al. 2011).

En el caso de la convivencia escolar muestra en sus resultados obtenido de
los encuestados un 78,8% en el nivel regular, 19,7% en bueno y 1,5% en malo, lo
gue refleja que en la I.LE. las relaciones entre estudiantes principalmente son
aceptables a pesar de que se necesita mejoras significativas para poder llegar a un
nivel bueno, sin embargo, es también necesario trabajar con mayor dedicacion para
revertir el malo a pesar de ser estadisticamente menor. Y en relacién con las
dimensiones, en esa direccién la convivencia pacifica se ubica con mayor
frecuencia en un 75,0% en el nivel regular, la democratica con 40,9% nivel bueno
y nivel malo con 4,5%la pacifica, los demas niveles de las dimensiones son
menores en porcentaje, de ello se percibe que la convivencia de los estudiantes
tiene una tendencia hacia lo bueno, siendo necesario poner atencion y tratamiento
a los casos y caracteristicas que se mantienen en el nivel malo.

En concordancia con el objetivo especifico que fue determinar la relacion de
las habilidades comunicativas o relacionales y la convivencia escolar en estudiantes
de primaria, los resultados muestran una relacién baja segun los resultados del Rho
de Spearman igual a 0,173, con un p=0,047 <0,05, una investigacion relacionada
la encontramos en Gomez y Muriel (2021) sobre las habilidades sociales y la
convivencia concluyeron que dicho estudio hacen parte importante de un todo,
reconocen gque son importantes las virtudes de la solidaridad, respeto y la tolerancia
y que estas deben ser trabajadas por medio de actividades con fines éticos, es de
advertir que los bajos resultados reflejan también la poca habilidad y predisposicion
gue tienen la mayoria de estudiantes en su manera de expresarse y comunicarse
entre pares y con sus maestros, debido a que se ha generado y va en incremento
el alejamiento de la vida en comdn socialmente hablando, dado que estan es
conjunto presencialmente, sin embargo alli mismo optan por una comunicacion

virtual, por la exagerada dependencia del celular principalmente, hecho que va

28



deteriorando las relaciones fisicas y la comunicacion se convierte en una relacion
de informacién mas no de vinculo para la convivencia.

Por otro lado, el objetivo especifico para determinar relacion de la asertividad
y convivencia escolar, en los discentes de primaria se encontré que esta fue baja,
positiva, siendo el valor del Rho de Spearman de 0,219, y un p=0,012 <0,05, en el
caso de la convivencia escolar encontramos a Segun Mercado (2019) investigo
sobre la praxis teatral y dancistica: estrategia pedagdgica para el mejoramiento de
la convivencia escolar. Se realiz6 mediante la aplicacion de la pedagogia a través
del teatro y la danza, demostrandose que se relaciona la capacidad de creacién y
expresion en todos sus aspectos, ejecutada colectivamente por los nifios de
primaria, teniendo como referencia y fundamento en factores que asocian el mal
trato entre ellos, las drogas, el alcohol, las acciones violentas dentro de la familia'y
otros, es posible lograr en el camino la reflexion y sensibilizacién en todos los
agentes involucrados y pertenecientes a la comunidad sobre cada una de las
problematicas y de esta manera da lugar al planteamiento de estrategias y
mecanismos de resolucion de conflictos, teniendo como objetivo mitigar en lo
posible los problemas mencionados.

Finalmente, el objetivo especifico que fue determinar la relacion de las
habilidades de resolucion de conflictos y convivencia escolar en estudiantes de
primaria, se encontré6 con que la dimension y la variable, estdn en un nivel de
correlacién positiva media (Rho 0,339 y p-valor 0,000), en el sentido que, mientras
las habilidades de resolucion de conflictos sean buenas, la convivencia escolar sera
buena. Al respecto encontramos investigaciones relacionadas con las habilidades
sociales como fue el caso de Ramirez et al. (2020) en el estudio habilidades
sociales y agresividad en nifios y niflas de la infancia y en adolescentes donde
concluy6 que las HHSS son actitudes que se adquieren cotidianamente y que son
aprendidas y observables para los demas, que al mismo tiempo favorecen las
interrelaciones con los demas y tiene la finalidad de alcanzar sus objetivos o metas.

Por otro lado, se tiene la investigacion de Egocheaga (2018), acerca de la
inteligencia emocional y convivencia escolar, encontré relacion entre variables,
siendo esta moderada, directa, positiva y significativa segun el valor de Spearman
= 0,505; y un p_valor = 0,00 < a 0,05. Como ya se ha advertido anteriormente falta

en los estudiantes desarrollar habilidades de convivencia, limitando el ejercicio de
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las habilidades sociales y emocionales, con las consecuencias de tener nifios y
nifias con serias dificultades para relacionarse e involucrarse en las actividades del
aula e institucionales, en ese sentido la predominante atencion al cumplimiento de
las labores y tareas académicas, ha desplazado mdultiples actividad recreativas,
culturales, deportivas, artisticas, etc. considerandolas en un segundo plano, con el
pretexto y exigencia de cumplir un curriculo nacional, que a pesar de que se sefiala
su adaptacion y flexibilidad se insiste en priorizar equivocadamente la formacion
académica descuidando la necesidad de desarrollar el pensamiento respetando los
procesos vinculados a su crecimiento cognitivo principalmente, y por una
exagerada aspiracion al acceso a centros superiores de estudio, con las
consecuencias que termina perjudicando las buenas relaciones humanas que nos

permiten aprender a vivir juntos construyendo una la vida buena.
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VI. CONCLUSIONES

Primera

Las habilidades sociales se relacionan con la convivencia escolar, en un nivel
positiva media (Rho 0,342 y p-valor 0,000). Esto refleja que los estudiantes no han
superado del todo las consecuencias de la pandemia, hecho que limito el desarrollo
de las relaciones entre iguales, comprometiéndose directamente a desarrollar una
buena convivencia en la escuela, en ese sentido en relacion directa, si se logra que
las habilidades sociales sean buenas, se podra mejorar la convivencia en la

escuela.

Segunda

La dimension habilidades comunicativas o relacionales se relaciona con
convivencia escolar, positiva y baja (Rho 0,173 y p-valor 0,047). Es decir que
mientras la dimensidn sea buena, la convivencia escolar serd buena. Sin embargo,
el hecho que la relacién sea tan débil respecto a la comunicacion, tiene que ver con
las limitaciones que tienen los estudiantes para expresar sus ideas, sentimientos,
etc., con sus iguales y docentes, hecho que también dificulta un adecuado ejercicio

de convivir en la escuela.

Tercera

La dimension asertividad se relaciona con convivencia escolar, de manera positiva
baja con un (Rho 0,219 y p-valor 0,012). Advirtiéndose que cuando el
comportamiento asertivo sea adecuado en los estudiantes, se garantiza una
adecuada convivencia escolar. Sin embargo, el comportamiento de los estudiantes

es poco asertivo lo que no ayuda a mejorar la convivencia.

Cuarta

La dimensién habilidades de resolucion de conflictos se relaciona con convivencia
escolar, de manera positiva media (Rho 0,339 y p-valor 0,000). Esto implica que,
mientras la dimension sea efectiva, la convivencia escolar seréd buena, sin embargo,
la cultura de paz no logra ser constante en estudiantes, que mas bien estan
condicionados por una cultura de violencia lo que dificulta una adecuada
convivencia en la escuela, evidencidndose comportamientos que deben corregirse

y controlarse en busca de una adecuada convivencia.
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VI.LRECOMENDACIONES

Primera

Recomendar a los directivos tomar en cuenta las conclusiones de la investigacion
como un diagnéstico para identificar las deficiencias en las relaciones sociales
institucionales y desarrollar talleres de capacitacion para los docentes acerca de
habilidades sociales y convivencia para poder afrontar los niveles de conflictos que
se suceden en la institucion principalmente en los estudiantes y establecer

estrategias que garanticen un clima adecuado institucionalmente.

Segunda

Los docentes deben planificar y desarrollar actividades transversales tendientes a
mejorar la comunicacion entre los estudiantes, para poder revertir el progresivo
deterioro de la comunicacién formal, por la presencia de jergas, simbologias y
medios tecnoldgicos que debido a su mala utilizacion van deteriorando la adecuada

comunicacion en los estudiantes.

Tercera

Los docentes deben programar y desarrollar actividades y talleres durante sus
sesiones de aprendizaje y en las actividades escolares, donde los estudiantes
participen y actien con la finalidad de desarrollar sus capacidades de asertividad
desde la significatividad, para de esa manera puedan comprender las
consecuencias de sus acciones y aprendan a mantenerlas o repararlas en beneficio

propio y de los demas.

Cuarta

Los docentes deben desarrollar actividades y talleres con los estudiantes,
modelando situaciones de conflicto o analizando situaciones de la vida diaria,
donde puedan identificar y describir las causas y consecuencias de los mismos y
aprender la enfrentar tales situaciones buscando una adecuada convivencia

construyendo una cultura de paz.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Habilidades sociales y convivencia escolar en estudiantes de primaria de una instituciéon educativa publica de Chancay 2023

Problemas Objetivos Hipotesis Variables DIMENCIONES
Problema general Objetivo general Hipdtesis general Habilidades
_ B _ B N comunicativas o
¢Cudl es la relacion de las habilidades | Determinar la  relacion de las | Existe relacion de las habilidades relacionales
sociales y convivencia escolar en habilidades soc!ales y convivencia somal_es y convivencia escolar en
estudiantes de primaria de una institucién | €Scolar en estudiantes de primaria de | estudiantes de primaria  de una | paphjlidades Asertividad
educativa publica de Chancay 20232 una institucion educativa publica de | institucion educativa publica de sociales
) Chancay 2023 Chancay 2023 —
Habilidades de
Problemas especificos Objetivos especificos Hipotesis especificas resolucién de
conflictos
¢Cuél es larelacion de las habilidades | Determinar la  relacion de las | Existe relacion significativa entre las
comunicativas o relacionales en habilidades comunicativas o | habilidades comunicativas o} ) _
estudiantes de primaria de una relacionales en estudiantes de primaria | relacionales en estudiantes de primaria La convivencia
institucion educativa publica de Chancay | de una institucion educativa publica de | de una institucion educativa publica de inclusiva
20237 Chancay 2023 Chancay 2023
;Cual es la relacion de la asertividad y Determinar la relacion de la asertividad | Existe relacion significativa entre la La convivencia
gonvivencia escolar en estudiantes de y convivencia escolar en estudiantes asertividad y convivencia escolar en democratica
primaria de una institucién educativa pablica de primaria de una institucién estudiantes de primaria de una
de Chancay 2023? educativa publica de Chancay 2023 institucion  educativa publica de Convivencia
Chancay 2023 escolar

¢, Cual es la relacion de las habilidades de
resolucién de conflictos y convivencia
escolar en estudiantes de primaria de una
institucion educativa publica de Chancay
2023?

Determinar la relacion de las
habilidades de resolucién de conflictos
y convivencia escolar en estudiantes
de primaria de una institucién
educativa publica de Chancay 2023

Existe relacion significativa entre las
habilidades de resolucion de conflictos
y convivencia escolar en estudiantes de
primaria de una institucion educativa
publica de Chancay 2023

La convivencia
pacifica




Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de variables

Variable 1: Habilidades sociales

Dimensiones Indicadores items Escala Niveles y rango
Habilidades comunicativas o Comunicacién con sus pares. 1,2 Likert: Ordinal
relacionales Comunicacién con docentes. 3,4
Asertividad Comportamiento valido. 5,6 Siempre (5) Bueno (44 -60)
Tolerancia. 7,8 Casi siempre (4) Regular (28 — 43)
Habilidades de resolucion de Relaciones interpersonales. 9,10 Malo (12 — 27)
conflictos Solucién de conflictos. 11,12 A veces (3)
Casi nunca (2)
Nunca (1)
Variable 2: Convivencia escolar
Equidad y asistencia a estudiantes. 12,34
La convivencia inclusiva Involucramiento de los padres en las 5,6, Likert ordinal
actividades escolares.
Cumplimiento de las normas de 7.8 Siempre (5)
Convivencia.
La convivencia democratica Participacion en las actividades 9,10 Casi siempre (4) Bueno (62 - 90)
escolares. — A veces (3) Regular 43 -61)
Respeto por los limites en las 11,12 _ Malo (18 — 42)
acciones de los estudiantes. Casi nunca (2)
Respeto en las decisiones de los 13,14 (1).
otros.
La convivencia pacifica Acuerdos para la prevencion de 15,16
conductas de riesgo.
Practica del didlogo en la solucién de 17,18

conflictos.




Anexo 3: instrumentos de recojo de informacién

Cuestionario sobre las habilidades sociales en estudiantes del nivel primario.

Leyenda
Siempre S 5
Casi siempre CS 4
A veces AV 3
Casi hunca CN 2
Nunca N 1
V1: Habilidades sociales S|CS|AV|CN|N

Primera dimensién: Habilidades comunicativas o relacionales

1 | Me esdificil iniciar una conversacién con algun comparfiero/a que no
conozco.

2 | Me gusta alabar o felicitar a mis compafieros/as cuando hacen algo
bien.

Siento vergiienza hablar cuando hay muchos compafieros/as.

4 | Cuando dos comparfieros/as se pelean, me buscan para pedirme
ayuda.

Segunda dimensién: Asertividad S|CS|AV |CN|N

5 | Me es muy dificil invitar a un compafiero/o a mi casa, una fiesta,

etc.

6 | Siento verglienza empezar una conversacion con un compafiero/o

que me atrae fisicamente.

7 | Me gusta decirle a un compafiero/a que estoy muy satisfecho/a por
algo que ha hecho.

8 | Me resulta muy dificil decirle a un compafiero/a que quiero salir con
él/ella.

Tercera dimensién: Habilidades de resoluciéon de conflictos S|CS|AV|CN|N

9 | Me gusta intervenir para calmar los problemas entre compafieros/as

10 | Cuando tengo un problema con un compafiero/a, me pongo en su
lugar y trato de solucionarlo

11 | Cuando percibo si algin comparfero/a estd molesto/a conmigo le
pregunto el por qué.

Cuando hay un problema con otros comparieros/as, pienso y busco
12 | varias soluciones para resolverlo.




Cuestionario sobre la convivencia escolar en estudiantes del nivel primario

Leyenda

Siempre S |5
Casi siempre CS |4
A veces AV | 3
Casi nunca CN |2
Nunca N |1

V2: Convivencia escolar 5| 4 3 2 1

Primera dimensién: La convivencia inclusiva

1 | Aceptas atodos tus compafieros(as) sin discriminacion alguna.

2 | Compartes tus materiales y actividades de manera amable con
tus comparfieros(as)

3 | Recibes atencion personalizada en la institucion educativa si lo

requieres.
4 | Recibes atencién oportuna de los/las docentes o personal de
la |.LE..
5 | Tus padres participan en las reuniones convocadas por la
maestra(o).
6 | Tus padres se involucran en las actividades de la I.E.
Segunda dimensién: La convivencia democratica S|CS|AV |CN |N

7 | Respetas las normas de convivencia establecida en la |.E.

8 | Saludas amablemente a la maestra(o) y compafieros(as) del
aula.

9 | Participas en las actividades que programa la/el maestra(o) en
la I.E.

10 | Participas con mucho entusiasmo en las actividades del aula.

11 | Esperas tu turno pacientemente cuando quieres participar en
la clase.

12 | Respetas la opinién de tus comparfieros(as) cuando participan
en clase.

Tercera dimensidn: La convivencia pacifica S|CS|AV|CN |N

13 | Eres tolerante con tus comparfieros(as) cuando se exceden en
sus opiniones.

14 | Aceptas amablemente las opiniones u orientaciones de los
integrantes de la comunidad educativa.

15 | Respetas las normas y acuerdos establecidas durante la clase.

16 | Eres prudente en tus acciones para evitar dafios en tus
compafieros.

17 | Contribuyes en la busqueda de alternativas de solucién a los
problemas que se presentan entre comparieros.

18 | Expresas con libertad tus sentimientos al apoyar la solucién de
conflictos.




Anexo 4: Validacion de los instrumentos

Dimensiones del instrumento:

« Primeradimension: Habilidades comunicativas o relacionales
Objetivos de la Dimension: Determinar la validez de la dimension de habilidades

comunicativas o relacionales.

Indicadores item Claridad [Coherencia |[Relevancia  |OPServaciones/
Recomendaciones
Me es dificil iniciar una conversacion
con algun compafiero/a que no 4 4 4
L €onozco.
Comunicacién con - .
sus pares Me gusta alabar o felicitar a mis
' compafieros/as cuando hacen algo
bien. 4 4 4
Siento verguenza hablar cuando hay
muchos compafieros/as. 4 4 4
L Cuando dos compafieros/as se pelean,
Comunicacion con h
me buscan para pedirme ayuda.
docentes
4 4 4

e Segunda dimension: Asertividad
¢ Objetivos de la Dimensidon: Determinar la validez de la dimensién de asertividad.

Indicadores item Claridad Coherencial Relevancia Observacmn.es/
Recomendaciones
Me es muy dificil invitar a un
compariero/o a mi casa, una fiesta, etc. 4 4 4
Comportamiento  |Siento verglenza empezar una
valido. conversacion con un compafiero/o que
me atrae fisicamente.
4 4 4
Me gusta decirle a un compariero/a que
estoy muy satisfecho/a por algo que ha 4 4 4
hecho.
Tolerancia. Me resulta muy dificil decirle a un
compafiero/a que quiero salir con él/ella
4 4 4

» Tercera dimensién: Habilidades de resolucion de conflictos
Objetivos de la Dimension: Determinar la validez de la dimensién de habilidades de
resolucién de conflictos.

Indicadores item Claridad Coherencial] Relevancia Observamon.es/
Recomendaciones
Me gusta intervenir para calmar los
Relaciones problemas entre compafieros/as. 4 4 4
interpersonales |Cuando tengo un problema con un
compariero/a, me pongo en su lugar y
trato de solucionarlo.
4 4 4
Cuando percibo si algin compafiero/a
estd molesto/a conmigo le pregunto el por 4 4 4
Solucién de qué.
conflictos. Cuando hay un problema con otros
compafieros/as, pienso y busco varias
soluciones para resolverlo
4 4 4




Dimensiones

del instrumento:

Primera dimension: La convivencia inclusiva

Objetivos de la Dimensién: Determinar la validez de la dimensidn la convivencia inclusiva.

Indicadores ftem Claridad Coherencia |Relevancia Observamon.es/
Recomendaciones
IAceptas a todos tus comparieros sin 4 4
discriminacion alguna. 4
Compartes tus materiales vy 4 4
. actividades de manera amable con tus 4
Equidad y ~
' . compafieros.
asistencia a Recibes atencién en la a escuela 4
estudiantes. . 4 4
cuando lo requiera.
Recibes atenciéon oportuna de los 4 4 4
docentes o personal de la instituciéon
Involucramiento Tus padres participan en las 4 4 4
de los padres en  [reuniones convocadas por la maestra.
las actividades Tus padres se involucran en las 4 4 4
escolares actividades de la escuela.

Segunda dimensién: La convivencia democratica
Objetivos de la Dimensién: Determinar la validez de la dimensidn la convivencia democratica.

Indicadores item Claridad [Coherencia |Relevancia Observauon_es/
Recomendaciones
Cumplimiento de las Respetas las normas de 4 4 4
normas de convivencia establecida en la |.E.
Convivencia. Saludas amablemente a la maestra 4 4 4
y comparieros del aula.
Participacion en las Participas en las actividades que 4 4 4
actividades escolares. [programa la/el maestra(o) en la I.E.
Participas con mucho entusiasmo 4 4 4
en las actividades del aula.
Respeto por los limites | Esperas tu turno pacientemente 4 4 4
en las acciones de los | cuando quieres participar en la
estudiantes. clase.
Respetas a tus compafieros(as) 4 4 4
cuando participan en clase.

e Tercera dimensién: La convivencia pacifica
Objetivos de la Dimension: Determinar la validez de la dimensién la convivencia pacifica.

Observaciones/

solucién de conflictos.

Indicadores ftem Claridad Coherencia Relevancia )
Recomendaciones
Respeto en las Muestras respeto a las 4 4 4
decisiones de los opiniones de sus comparieros.
otros Aceptas amablemente las
opiniones o acciones de los 4 4 4
integrantes de la comunidad
educativa.
/Acuerdos para la Respetas las normas vy 4 4 4
prevencion de acuerdos establecidas durante
conductas de riesgo. | la clase.
Eres prudente en tus acciones 4 4 4
para evitar dafios en tus
compafieros.
Contribuyes en la busqueda de 4 4 4
Préactica del | alternativas de solucion a los
didlogo en la| problemas que se presentan
solucion de | entre comparieros.
conflictos. Expresas con libertad tus
sentimientos al apoyar la 4 4 4




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X]  Aplicable después de corregir [ ] No aplicable
[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mag. Mora Dulanto Johanna Anali

Especialidad del validador: Magister en Psicologia Educativa

, 06 de junio de 2023
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
CcoNciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto validador

DNI 42218095

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al
namero de expertos a emplear. Por otra parte, el nUmero de jueces que se debe emplear en un juicio
depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993),
Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta
20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion confiable de
la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones
de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item

éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al.
(2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.



https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable[ X]  Aplicable después de corregir [ ] No aplicable
[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mag. Noé Pérez Lucia Guadalupe

Especialidad del validador: Magister en Psicologia Educativa

06 de junio de 2023

"Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto validador

DNI 15753994

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al
namero de expertos a emplear. Por otra parte, el nUmero de jueces que se debe emplear en un juicio
depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993),
Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta
20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion confiable de
la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones
de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item

éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al.
(2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.



https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable[ X]  Aplicable después de corregir [ ] No aplicable
[

Apellidos y nombres del juez validador: Mag. Acufia Ortiz de Orue Carmen Paulina

Especialidad del validador: Magister en Psicologia Educativa

Viernes, 06 de junio de 2023
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto validador

DNI: 16007544

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al
namero de expertos a emplear. Por otra parte, el nUmero de jueces que se debe emplear en un juicio
depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993),
Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta
20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion confiable de
la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones
de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item

éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al.
(2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.



https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

Anexo 5: Confiabilidad de los instrumentos

V1: Habilidades sociales *

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
748 12
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total  Cronbach si el

si el elemento elemento se ha de elementos elemento se ha

se ha suprimido suprimido corregida suprimido
Item_1 45,25 31,355 ,047 , 770
Item_2 45,50 29,105 ,368 ,733
Item_3 45,50 29,105 ,368 ,733
Item_4 45,60 24,463 717 ,683
Item_5 45,50 29,105 ,368 , 733
Item_6 45,60 24,463 , 717 ,683
Item_7 45,70 26,747 ,593 ,706
Item_8 45,20 28,589 ,393 ,730
Item_9 46,05 25,839 ,517 712
Item_10 45,20 28,589 ,393 ,730
Iltem_11 46,05 25,839 ,517 , 712
Item 12 45,55 34,576 ,238 ,807




V2: Convivencia escolar

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
, 720 18

Media de escala

si el elemento

Varianza de
escala si el

elemento se ha

Estadisticas de total de elemento

Correlacion total

de elementos

Alfa de
Cronbach si el

elemento se ha

se ha suprimido suprimido corregida suprimido
Item_1 70,55 32,576 ,235 ,715
Item_2 70,80 32,589 ,322 ,706
Item_3 70,90 28,621 ,580 ,673
Item_4 71,00 30,526 ,499 ,687
Item_5 70,50 33,632 , 176 ,720
Item_6 71,35 28,976 ,498 ,683
Item_7 70,95 35,103 ,052 ,728
Item_8 70,60 31,516 ,463 ,693
Iltem_9 70,65 34,134 ,151 , 721
Item_10 70,50 32,158 ,505 ,694
Item_11 70,80 30,274 ,608 ,678
Item_12 70,35 35,608 ,007 , 729
Item_13 70,40 32,989 ,386 ,703
Item_14 70,50 33,842 ,253 712
Item_15 71,05 33,734 ,192 , 717
Iltem_16 70,90 31,674 471 ,693
Item_17 71,40 34,779 ,042 , 7134
Item 18 71,80 34,800 ,026 ,738




Anexo 6: Constancia de aplicacion de los instrumentos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO DOV

“Aio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Lima, 23 de junio de 2023
Carta P. 0263-2023-UCV-VA-EPG-F01/)

Mag.En Psicologia Educativa

CINDY AMARILIZ BALDEON ROJAS
DIRECTORA

INSTITUCION EDUCATIVA "PEQUENA BELEN"

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme 2 usted, para presentar a Hidalgo Zorrilla, Josefina Mavel; identificada con
DNI N® 32297390 y con codigo de matricula N 7002793216; estudiante del programa de MAESTRIA EN
PSICOLOGIA EDUCATIVA quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencion de su grado de
MAESTRA, se encuentra desarroliando el trabajo de investigacion titulado:

Habilidades sociales y convivencia escolar en estudiantes de primaria de una institucion educativa
publica de Chancay 2023

Con fines de investigacion académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestra
estudiante, a fin de que pueda obtener informacién, en la institucion que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacion. Nuestra estudiante investigador Hidalgo Zorrilla, Josefina
Mavel asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de haber
finalizado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo 1a gentileza de su atencion al presente, hago propicia |a oportunidad para
expresarie los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

Ujm(:j: 'ou‘uf )

. Helga R. Majo Marrufo
Jefe
Escuela de Posgrado UCV
Filial Lima Campus Los Olivos




Prolongacion Grau S/n telf. 3771471 Peralvillo-Chancay

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL. DESARROLLO”

Chancay, 27 de junio del 2023

CARTA DE AUTORIZACION

PROFESORA:
HIDALGO ZORRILLA JOSEFINA MAVEL
ESTUDIANTE DE LA UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Presente. -

Estimada maestra con mucho gusto brindo la autorizacion para que pueda llevar a
cabo su trabajo de investigacién titulado: Habilidades sociales y convivencia
escolar en estudiantes de primaria de una institucion educativa publica de
Chancay 2023

Deseo mucho éxito en su trabajo de investigacion y confiamos que los resultados
obtenidos seran valiosos para el mejoramiento de la educacion.

En Cristo Jesus,

MBQ (ZJMYDY AMARILIZ BALDEON ROJAS
\Bwecmra LLE.INT. Parroquial PEQUENA BELEN



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, GARAY ARGANDONA RAFAEL ANTONIO, docente de la ESCUELA DE
POSGRADO MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Habilidades sociales y
convivencia escolar en una institucion educativa publica de Chancay 2023", cuyo autor es
HIDALGO ZORRILLA JOSEFINA MAVEL, constato que la investigacion tiene un indice de
similitud de 17.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual
ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 08 de Agosto del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

GARAY ARGANDONA RAFAEL ANTONIO Firmado electrénicamente
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