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1

PRESENTACIÓN

Thalía del Pilar Fuentes Guembes presenta su tesis “Análisis de las Marcas de las

Mypes y su relación con el Posicionamiento en la ciudad de Chimbóte - 2009*

escrita en 111 páginas, en el año 2009, para obtener el Título Profesional de

Administrador de la Escuela de Académico Profesional de Administración de la

Universidad César Vallejo - Chimbóte. La investigación es Descriptiva -

Correlaciona!. Los resultados más importantes son la demostración de una

relación directa entre una Marca bien elaborada y un buen posicionamiento en el

mercado, así mismo esta investigación muestra el posicionamiento de las Mypes

más importantes en nuestro mercado según la población. En las conclusiones de la

investigación resumimos los resultados positivos obtenidos en el desarrollo de la

tesis.

FUENTES GUEMBES THALÍA DEL PILAR - UNIVERSIDAD CÉSAR VALLEJO CHIMBOTE



"análisis de las marcas de las mypes y su relación con el

POSICIONAMIENTO EN LA CIUDAD DE CHIMBOTE - 2009”

ABSTRACT

Thalía del Pilar Fuentes Guembes presents his thesis "Analysis of the Marks of

the Mypes and his(her,your) relation with the Positioning in Chimbote’s city -

2009”; written in 111 pages, in the year 2009, to obtain the Manager's

Professional Title of the School ofProfessional Academician of Administration of

the University Cesar Vallejo - Chimbóte. The investigation is Descriptive -

Correlaciona!. The most important results are the demonstration of a direct

relation between an elaborated well Mark and a good positioning in the market,

likewise this investigation shows the positioning of the most important Mypes in

our market according to the population. the conclusions of the investigation we

summarize the positive results obtained in the development of the thesis.
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RESUMEN

La presente investigación denominada “Análisis de las marcas de las Mypes y

su relación con su posicionamiento en la ciudad de Chimbóte — 2009”, tiene

como finalidad mostrar a los micro y pequeños empresarios de nuestra ciudad la

importancia de involucrarse en el ámbito del Marketing, pues permitirá que a

través de sus herramientas como la Marca, sus negocios podrán incrementar sus

ventas y asimismo su posicionamiento en el mercado, siendo muchas veces lo más

importante pues de este modo se llegará a ser reconocida.

En la tesis se muestra todo lo correspondiente al ámbito metodológico, destacando

puntos importantes como el problema de la investigación, nuestros objetivos tanto

generales como específicos, la hipótesis de estudio que para el desarrollo de la

tesis se utilizaron dos tipos, una general y una nula. En este capítulo también se

desarrolló los instrumentos de confiabilidad y validez para nuestra encuesta.

Para reforzar nuestra investigación se utilizó el marco teórico y conceptual, en

donde sustentamos y discutimos teorías de autores muy reconocidos en el tema

con el fin de darle mucho más valor teórico a nuestra tesis.

Los datos fueron mostrados en la descripción de resultados haciendo uso de

cuadros, gráficos y interpretaciones técnicas, para el mejor entendimiento del

público en general.

Finalmente los resultados finales de la investigación se indican en la contrastación

de hipótesis, probando la tesis presentada; para ello se utilizó una prueba de Chi

Cuadrado. En las conclusiones se muestra la relación de nuestros objetivos

específicos con nuestros resultados y en este caso todos se cumplieron.

Es así como la presente tesis se elaboró y desarrollo cumpliendo todos los

objtivos.
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