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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación, consiste en analizar la aplicación de mejoras 
en los procesos de produccion y su efecto en los resultados económicos y 
financieros de la empresa Curtiembre Los Lideres S.R.L. diagnosticando el 

proceso productivo, proponiendo la aplicación de la mejora. Teniendo como 

objetivo general Determinar cómo afecta la mejora de los procesos de produccion 
en los resultados económicos y financieros de la curtiembre Los Lideres en la 

ciudad de Trujillo Año 2013, siendo la población y la muestra Curtiembre Los 

Lideres S.R.L. donde se realizó la investigación descriptiva de diseño no 

experimental de corte transversal identificando los problemas que presenta el 

proceso productivo a través de la matriz Foda y un cuestionario aplicado a los 

trabajadores de la empresa durante sus horas laborables, los resultados 

demuestran como los procesos actuales generan demoras como pasa con 

impregnación a paleta y pintado a paleta por lo tanto se concluye que al aplicar 
la reingeniería de procesos reducirían el tiempo del proceso productivo para 
poder tener una mayor capacidad de producción y de esta manera mejorar la 

situación financiera. 

Palabras clave: Mejoras, proceso, tiempos y resultados financieros. 
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ABSTRACT 

Thepresentresearchistoanalyzetheimplementation of Business productionProcesses and 

itseffectontheeconomic and financialresults of thecompanyTanneryTheleadersSRL 

,diagnosingtheproductionprocess, proposingtheapplication of reengineering . Aimingto 

determine howitaffectsoverallimprovementsprocesses in economic and financialresults of 

thetannery 's Leaders in thecity of Trujillo Year 2013 , withthepopulation and 

thesampleTanneryTheleaders SRL whereresearchwill 

theproductionprocessthroughthe SWOT matrix and 

in 

a 
be identifyingtheproblems 

questionnaireadministeredtotheemployees of thecompanyduringworkinghours , theresults 

show howcurrentprocessesgeneratedelays as withimpregnationpalettepaintedpalette and 

thereforeconcludesthattheprocessreengineering reduce the time of theproductionprocess in 

ordertohavegreaterproductioncapacity and therebyimprovethefinancialsituation. 

Keywords: lmprovements ,process , time and financialresults. 
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