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SATISFACCIÓN LABORAL Y SU RELACIÓN LA PRODUCTIVIDAD DEL TRABAJADOR

1.1 EL PROBLEMA:

Actualmente vivimos en un mundo sin fronteras, donde la globalización

abre puertas a las oportunidades de empresas de todo el mundo, y que gracias a

ellas las empresas vienen creciendo y desarrollándose. Pero así como brinda

oportunidades, también existen amenazas, ya que todo depende de cómo la

empresa esté preparada para afrontar este fenómeno. Desafortunadamente son

muchas las empresas, que no han podido afrontar oportunidades que se derivan

de la globalización, debido a diversos factores, como no contar con una

gerencia preparada, ausencia de tecnología y sobretodo lo más esencial, un

recurso humano productivo que se adapte a los cambios, y que aporte al

máximo con sus habilidades y destrezas para beneficiar el desempeño y

participación de la empresa.

Así pues, como vemos la productividad del trabajador, viene siendo uno de

los puntos claves para el desarrollo de las empresas que requieren la

participación de los trabajadores en el cumplimiento de sus actividades, más

que las maquinarias y equipos en sí, así encontramos a empresas

manufactureras y de otras índoles, donde la productividad del trabajador es

relevante.

Pero ¿Cómo se encuentra esta variable tan importante a nivel mundial?

Veremos que la productividad más alta la tiene Estados Unidos, pues según

la pagina de Web Elpais.com en su sección de economía, señala que la

productividad de los trabajadores estadounidenses aumentó en el tercer

trimestre a mayor ritmo de los últimos seis años. “El Departamento de Trabajo

ha asegurado que el índice de productividad, avanzó un 9,5% en el tercer

trimestre del año, casi tres puntos porcentuales por encima de los esperado,.en

torno al 6,3%”.

En las Industrias Chinas, las cantidades de producción son demasiado

elevadas, lo cual no permite fabricar un buen producto para el cliente, y en

donde se aumenta el número de productos que no cumplen las condiciones de

control de calidad y se queden fuera del rango permisible. Por otro lado a pesar

que España es el país con jornadas laborales más largas, poseen trabajadores
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