UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Planeamiento tributario y su incidencia en la liquidez de las

empresas de servicios del distrito Los Olivos, 2022

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:

Contador Publico

AUTORAS:
Casani Tejeda, Jackelin Fiorella (orcid.org/0000-0003-2557-2032)
Vega Moreno, Jhoselyn (orcid.org/0000-0002-6629-1010)

ASESOR:
Dr. Costilla Castillo, Pedro Constante (orcid.org/0000-0002-1727-9883)

LINEA DE INVESTIGACION:

Tributaciéon
LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Desarrollo econémico, empleo y emprendimiento

LIMA - PERU
2023



DEDICATORIA

La presente investigacion se la
dedicamos en primer lugar a Dios, por
darnos la fortaleza en este tiempo de
formacion profesional, la capacidad de
adquirir  nuevos conocimientos Yy
culminar este semestre de estudios
académicos. A nuestros padres, por sus
consejos, sus palabras de aliento para
no rendirnos y ser perseverantes, de
esta manera poder crecer de forma
personal y profesional. A nuestros
profesores quienes aportaron en
nosotras saberes como parte del

aprendizaje para ser profesionales.



AGRADECIMIENTO

La presente investigacion se la
dedicamos en primer lugar a Dios, por
darnos la fortaleza en este tiempo de
formacion profesional, la capacidad de
adquirir  nuevos conocimientos y
culminar este semestre de estudios
académicos. A nuestros padres, por sus
consejos, sus palabras de aliento para
no rendirnos y ser perseverantes, de
esta manera poder crecer de forma
personal y profesional. A nuestros
profesores quienes aportaron en
nosotras saberes como parte del

aprendizaje para ser profesionales.



INDICE DE CONTENIDOS

DEDICATORIA e e e e e e e e e e e e ennaas ii
AGRADECIMIENTO . ...t e e e e een e eees iii
INDICE DE CONTENIDOS .....oouvoteetieeeeeeeee ettt et et eae e nns \Y
INDICE DE TABLAS ...ttt ettt ettt et et e eteeae e e %
INDICE DE FIGURAS ..ottt ettt vi
RESUMEN ... e e e e e et e e et e e et e e et e e ean e enaas Vil
A B S T R A T e e Vil
I, INTRODUGCCION ...ttt 1
. MARCO TEORICO ..ottt ettt 5
I, METODOLOGIA ...ttt 14
3.1. Tipo y disefio de 1a iNVeStIgacCION ............ccoeeiiiiiiiiiiiiiiieee e 14
3.2. Variables y operacionalizacCion...............ccoovvviiiiiiiii e 15
3.3. Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis ............cccoooeeeevvviinnnnnnn. 17
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos...........c.ooovvviiiiieeeeennnnne 18
3.5, ProCEAIMIENTO ....ceieiiiiiiiiiie ittt e e e e e e e e 21
3.6. Método de andlisis de datoS...........cc.uuveiiiiiiiieiie e 22
3.7. ASPECIOS BLICOS ... .ciiiiiiiiie e eee et e e e et e e e e e e e e e 22
IV, RESULTADOS. ... ettt e e e e e e e e aaa e aeees 23
V. DISCUSION ...couiiiiieiiitieseeieiee ettt e et e nenenes 37
VI, CONCLUSIONES ... oot e e et eeeaa e e eees 40
VII. RECOMENDACIONES. ... e 42
REFERENCIAS ... e e e e e e e e e e e e eeaas 43
ANEXOS Lo e 51



INDICE DE TABLAS

Tabla 1: Escala de Likert

Tabla 2: Técnica e instrumento de la investigacion
Tabla 3: Validacion de expertos

Tabla 4: Escala Alfa de Cronbach

Tabla 5: Estadistica de Fiabilidad

Tabla 6. Prueba de normalidad

Tabla 7. Estadistica descriptiva de la variable independiente Planeamiento

Tributario

Tabla 8. Estadistica descriptiva de la dimension Beneficios Tributarios
Tabla 9. Estadistica descriptiva de la dimension Eficiencia Tributaria
Tabla 10. Estadistica descriptiva de la dimension Contingencias tributarias
Tabla 11. Estadistica descriptiva de la variable dependiente Liquidez
Tabla 12. Estadistica descriptiva de la dimension Estado Financiero

Tabla 13. Estadistica descriptiva de la dimensién Recursos Financieros

Tabla 14. Estadistica descriptiva de la dimensién Cumplimiento de las

obligaciones

Tabla 15. Validacion Hipotesis General
Tabla 16. Validacion Hipotesis Especifica 1
Tabla 17. Validacion Hipotesis Especifica 2

Tabla 18. Validacion Hipotesis Especifica 3

16
19
20
21
21
23

24
25
26
27
28
29
30

31
33
34
36
37



Figura 1.
Figura 2.
Figura 3.
Figura 4.
Figura 5.
Figura 6.
Figura 7.

Figura 8.

INDICE DE FIGURAS

Planeamiento Tributario
Beneficios Tributarios
Eficiencia Tributaria
Contingencias Tributarias
Liquidez

Estado Financiero
Recursos Financieros

Cumplimiento de las obligaciones

24
25
26
27
28
29
30
31

Vi



RESUMEN

La presente investigacion: Planeamiento tributario y su incidencia en la
liquidez de las empresas de servicios del distrito Los Olivos, 2022, estuvo
compuesto por las variables planeamiento tributario y liquidez, el mismo que tuvo
como objetivo determinar de qué manera incide el planeamiento tributario en la

liquidez de las empresas de servicios del distrito Los Olivos, 2022.

La investigacion realizada fue de tipo aplicada con un enfoque cuantitativo,
donde se utilizé el disefio no experimental, con corte transversal, empleando el
meétodo hipotético deductivo y un nivel explicativo causal. Se trabajé con una
muestra que estuvo conformada por un total de 48 trabajadores de las empresas
de servicios del distrito de Los Olivos; como instrumento se hizo uso del
cuestionario, el cual fue medido mediante la escala de Likert, asimismo, se llevé a
cabo la validacion de los expertos. Para determinar el grado de confiabilidad se
utilizé el coeficiente de Alfa de Cronbach utilizando la herramienta estadistica
SPSS.

Se lleg6 a la conclusion que existe incidencia entre la variable independiente
y las dimensiones planteadas, de acuerdo al analisis de los resultados se confirma
que el planeamiento tributario incide en la liquidez de las empresas de servicios del
distrito Los Olivos, 2022.

Palabras clave: Planeamiento, Tributario, Liquidez.
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ABSTRACT

The present investigation: Tax planning and its incidence on the liquidity of
the service companies of the Los Olivos district, 2022, was composed of the
variables tax planning and liquidity, the same one that had the objective of
determining how tax planning affects the Liquidity of service companies in the Los
Olivos district, 2022.

The research carried out was of the applied type with a quantitative approach,
where the non-experimental design was used, with a cross section, using the
hypothetical deductive method and a causal explanatory level. We worked with a
sample that was made up of a total of 48 workers from service companies in the Los
Olivos district; As an instrument, the questionnaire was used, which was measured
by the Likert scale, likewise, the validation of the experts was carried out. To
determine the degree of reliability, the Cronbach's Alpha coefficient was used using
the statistical tool SPSS.

It was concluded that there is an incidence between the independent variable
and the proposed dimensions, according to the analysis of the results it is confirmed
that tax planning affects the liquidity of the service companies of the Los Olivos
district, 2022.

Keywords: Planning, Tax, Liquidity.
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.  INTRODUCCION

Las empresas durante su ciclo comercial llegan hasta un punto o suelen
pasar por situaciones en las que no tienen suficiente liquidez, por lo cual, no les
facilita cumplir con diversas responsabilidades como el pago de un préstamo,
adquirir mercaderias, pagar a proveedores, trabajadores y lo mas importante, dejan
de abonar u omiten datos reales respecto a los tributos que se tenga con la
administracion tributaria que los mas conocidos y a las cuales estan afecta la gran
mayoria de las empresas del giro de servicios de comida y bebida son el IGV y el

IR; independientemente al régimen en que se encuentre.

La falta de liquidez mayormente en los pequefios negocios lleva a los
empresarios a tomar medidas drasticas como omitir el pago de tributos o toman la
conducta de un evasor de impuesto, con ello buscan reducir el pago de sus deudas
tributarias; esta costumbre es habitual en los contribuyentes debido al
desconocimiento de la legislacién tributaria o al mal entendimiento de la misma,
para ello es necesario consultar con un especialista desde un principio y no esperar

a gue la empresa pase por circunstancias desfavorables.

De acuerdo con ello, se puede considerar al planeamiento tributario como un
tipo de mecanismo que tiene como finalidad reducir la carga fiscal, que, a diferencia
de la evasion de impuestos, este si se realiza tomando en cuenta las leyes en
materia tributaria e incluso mediante una adecuada aplicacién del planeamiento las
empresas pueden pagar oportunamente sus obligaciones o de lo contrario estarian
afectas de recibir multas, érdenes de pago llegando al punto del embargo de

cuentas bancarias, que de alguna manera perjudican directamente la liquidez.

Muy aparte de que sirve como una herramienta para el compromiso con los
deberes tributarios; mediante el planeamiento tributario las entidades podran gozar
de beneficios tributarios ello significa que recibiran una especie de incentivo como
exoneraciones, inafectaciones, devoluciones, entre otro; en definitiva lo que se
puede llegar a lograr si se pone en practica la planeacion fiscal es reducir la carga
tributaria; y otro problema a identificar en las PYMES; en donde abunda este tipo

de rubro es que la mayoria de los empresarios simplemente se dedican a estar al



dia con el pago de sus impuestos y no buscan otro tipo de alternativa de como
aminorar su carga tributaria o aprovechar los beneficios tributarios; sin lugar a duda
existen diversos mecanismo, solo se necesita realizar estrategias el cual conlleva a
un andlisis profundo del entorno empresarial para reconocer en qué circunstancias

o0 situaciones poder aplicarlas.

En el caso de las devoluciones el cual es un beneficio tributario utilizado por
las grandes empresas ya que estos tienen mayores posibilidades de contratar a un
especialista, analizan la situacion de la empresa para ejecutar un plan en beneficio
de la misma; disefian mecanismos que den como resultado saldo a favor o saldo
para compensar en los siguientes tributos que se tiene por pagar; no obstante las
pequefias empresas también tiene la oportunidad de implementar un planeamiento
tributario y con las devoluciones que le otorgue la SUNAT éstas incrementarian su
liquidez pudiendo invertir en las diferentes areas o ir directamente a su efectivo para

cumplir las distintas obligaciones de pago que tenga con terceros.

El problema general se determind de acuerdo a la realidad problematica
hallada, en donde se realizé el siguiente planteamiento: ¢De qué manera incide el
planeamiento tributario en la liquidez de las empresas de servicios del distrito Los
Olivos, 2022? y como problemas especificos se tiene: i) ¢ De qué manera incide el
planeamiento tributario en el estado financiero de las empresas de servicios del
distrito Los Olivos, 20227 ii) ¢De qué manera incide el planeamiento tributario en
los recursos financieros de las empresas de servicios del distrito Los Olivos, 20227
iii) ¢De qué manera incide el planeamiento tributario en el cumplimiento de las

obligaciones de las empresas de servicios del distrito Los Olivos, 20227
El presente trabajo se sustento por las siguientes razones:

Conforme a la justificacion tedrica proporciona que la investigacion brinde
alternativas de solucién a las empresas de servicios en rubro de restaurantes y en
general a todas las demas entidades aplicando el planeamiento tributario y
contribuyendo la importancia del mismo para prevenir las contingencias tributarias
dado que podria afectar la gestion financiera directamente la liquidez, mediante la

revision de conceptos y normas.



En la justificacion practica, se pretendioé que el estudio sirva de orientacion a
las empresas pertenecientes al sector de servicios para promover la
implementacion del planeamiento tributario, de esta manera aprovechar los
beneficios tributarios que estos traen; ademas se espera que sirva como base de

informacion para otros estudiantes que pretenden realizar una investigacion similar.

La investigacion se justifica socialmente dado que permite que con este
estudio tenga como fin ayudar principalmente a las empresas del sector servicios,
para que puedan plasmar un plan tributario que les ayude a aminorar la carga fiscal

y poder hacer el pago de sus obligaciones sin verse perjudicada la liquidez.

Finalmente, la investigacion se justifica metodologicamente, dado que se
esta aplicando una técnica de tipo aplicada, de disefio no experimental y corte
transversal, explicativa - causal, de la misma manera, el enfoque que se emplea es
cuantitativo ya que se analizara cada variable para determinar la incidencia que
existe entre ambas. Para recoger la data se utilizO un cuestionario que sera el
instrumento encargado de medir cada una de las dimensiones, de forma que se
logre alcanzar los objetivos y proporcionar soluciones a la problematica en funcion

a los resultados conseguidos.

El estudio se formulé como objetivo general, lo siguiente: Determinar de qué
manera incide el planeamiento tributario en la liquidez de las empresas de servicios
del distrito Los Olivos, 2022, como objetivos especificos se mencionan, i)
Determinar de qué manera incide el planeamiento tributario en el estado financiero
de las empresas de servicios del distrito Los Olivos, 2022, ii) Determinar de qué
manera incide el planeamiento tributario en los recursos financieros de las
empresas de servicios del distrito Los Olivos, 2022, iii) Determinar de qué manera
incide el planeamiento tributario en el cumplimiento de las obligaciones de las

empresas de servicios del distrito Los Olivos, 2022

La hip6tesis general que se propuso fue: el planeamiento tributario incide en
la liquidez de las empresas de servicios del distrito Los Olivos, 2022; y como
hipotesis especificas, i) el planeamiento tributario incide en el estado financiero de
las empresas de servicios del distrito Los Olivos, 2022, ii) el planeamiento tributario

incide en los recursos financieros de las empresas de servicios del distrito Los



Olivos, 2022, iii) el planeamiento tributario incide en el cumplimiento de las

obligaciones de las empresas de servicios del distrito Los Olivos, 2022.



ll.  MARCO TEORICO

En el presente estudio se busco reforzar la probleméatica para la cual se tuvo
que recurrir a estudios similares como a continuacion se citaron antecedentes de la
variable independiente como dependiente; de igual manera, se conceptualizaron

términos de las variables.

En los antecedentes de la variable planeamiento tributario se tuvo a Solis
(2020), el objetivo general de su trabajo fue implementar un disefio de la planeacion
tributaria para el establecimiento de métodos que aseguren una correcta
administracion mediante procedimientos tributarios en la compafia. Se concluyo
que la empresa realiz6 sus declaraciones de impuestos oportunamente, no
obstante, debido a la falta de liquidez tuvo varios meses sin realizar el pago, con
esta informacién se cre6 un plan de accién para ejecutar el plan tributario y con ello

mejorar la responsabilidad de sus deberes y evitar mayores gastos.

Al respecto, Chilan y Ortiz (2019), en su tesis tuvo como objetivo general
desarrollar una planeacion tributaria que permita mejorar el pago de las deudas
fiscales. El autor concluye que en los ultimos periodos la compariia ha estado
realizando el pago de multas e intereses por incumplir con sus deudas establecidas
en el cronograma, de acuerdo a las entrevistas realizadas al personal del area
contable y tributario indicaron no contar con una estrategia tributaria y que les seria
de ayuda tener un calendario tributario para mejorar el cumplimiento y evitar pagos

innecesarios.

Por otro lado, Amado y Truijillo (2022), el objetivo general de su trabajo fue la
determinacién de la implicancia entre la planificacién tributaria y la liquidez. Se
concluy6é que mientras el plan tributario sea éptimo; la liquidez aumentara para
financiar otros proyectos, cuando es correctamente estructurado y organizado la
liquidez se incrementa y se vuelve sostenible en el tiempo; dado que, se tiene una
mayor preparacion y conocimiento sobre temas tributarios. En ese sentido, permite
gue las empresas cubran eficientemente el pago de sus impuestos y el manejo

Optimo de sus recursos con el objetivo de no perjudicar la liquidez.



Seguidamente, Martel (2020), tuvo como finalidad establecer una apropiada
estrategia tributaria en la empresa que permita prever contingencias tributarias para
sus clientes. El autor concluye de que efectivamente al realizar una correcta
elaboracion de planificacion tributaria las empresas evitaran caer en contingencias
tributarias, siendo el desempefio del personal contable una de las causas dado que
al tener un amplio conocimiento acerca de las normas tributaria de los proveedores
extranjeros se reduciria el riesgo; aunque otra forma de prevenir las contingencias
es mediante el adecuado desempefio de los pagos tributarios durante el transcurso
de las actividades. Por lo tanto, la planificacion tributaria sera un mecanismo que
aporte a las compaifiias en general a evitar las contingencias tributarias siempre y
cuando se apligue correctamente una estrategia tributaria con el apoyo de un

conocedor de las normas.

De acuerdo con, Acevedo y Moreno (2019) el autor propuso establecer la
manera de como la planificacion tributaria repercute en la liquidez. En conclusion,
de acuerdo a los resultados se determiné que la planeacion tributaria influye en la
liquidez, al realizarse un estudio a los estados financieros se pudo constatar que la
variacion de la liquidez a través de la aplicacion de la planeacién es muy
significativa; independientemente al llevarse a cabo un andlisis financiero se logré
demostrar que la compafiia no dispone de suficiente liquidez debido a la ausencia
del area de cobranza. En otras palabras, se observo una clara diferencia al realizar
un analisis a los informes financieros aplicando la planificacion tributaria en donde
se observa una posibilidad de poder disminuir sus deudas de un periodo menos a

un afio lo que significa que la planificacién influye positivamente la liquidez.

Por otro lado, se mencionan los antecedentes de la variable liquidez, para
Morales (2022) en su articulo cientifico tuvo como objetivo general el analisis del
flujo de efectivo como posible amenaza por medio de la implementacion de un plano
administrativo. En conclusion, la liquidez es un posible factor de riesgo financiero,
al realizarse los analisis de los indicadores financieros mas relevantes se determiné
gue pese a gque existe un aumento en activos y utilidades existieron problemas de
liquidez; dado que, los ratios reflejaron datos preocupantes, por otra parte, se
identifico que no hubo una socializacidn de los indicadores entre el personal a cargo

y fue poca o nula su utilizacién para la eleccién de alternativas. En ese sentido, se



debe considerar como parte fundamental en el acto de escoger opciones las
razones de liquidez y llevar un monitoreo de los mismos para evitar riesgos

financieros.

Benitez (2020) en su tesis, el objetivo general fue la evaluacion de los
creditos por medio de procesos contables y ratios financieros para el mejoramiento
de la liquidez. En conclusion, al haberse realizado una evaluacion previa al negocio
se identificO que los procesos de créditos y cobranzas no se realizaron
correctamente, debido a que no se establecieron politicas y procesos para que el
personal a cargo cumpla con sus funciones, esta deficiencia se pudo identificar
mediante la revision de los estados financieros, ademas, no se esta aplicando
correctamente los ratios financieros. La utilizacién de normas y procesos permite
gue la empresa realice el cobro de las deudas vencidas y de esta forma la liquidez

mejore.

Asimismo, Olivares y Rodriguez (2021), su tesis tuvo el objetivo general de
precisar las consecuencias de las exenciones fiscales en la liquidez de la compafiia
debido a la pandemia. En conclusion, los alivios tributarios favorecieron a las
entidades que se vieron propensas de sufrir de liquidez a causa del poco nivel de
ingreso de ventas que se obtuvo por la cesion de las operaciones, sin embargo, se
encontro la manera de sobrellevar la situacion mediante las medidas tributarias los
cuales fueron de mucho aporte para producir liquidez inmediata. De acuerdo a la
conclusién del autor se puede decir que las empresas con el apoyo de los alivios
tributarios que les brinda el estado pueden mejorar significativamente a corto plazo

su liquidez, permitiéndoles cubrir sus deudas pendientes.

De acuerdo con Ramos (2022) en su tesis el objetivo general fue la
determinacién de los incentivos tributarios en la liquidez de las compaiiias. En
pocas palabras, los incentivos tributarios se pueden obtener mediante los saldos a
favor ya que con ello podran disponer para realizar pagos a futuro de cualquier tipo
de impuesto; asimismo, con los incentivos que brinda SUNAT se puede conseguir
un ahorro y lograr un crecimiento y desarrollo de las entidades que pueden

aprovechar de los beneficios. En conclusion, los beneficios tributarios ayudan a



aumentar el capital de trabajo, para lo cual, deben conocer los requisitos, limites u

otra informacion para gozar de los beneficios que se brindan.

Garcia y Rengifo (2022) en su tesis el objetivo general fue la determinacién
del impacto de las subvenciones por medio del factoraje en el flujo de efectivo de
las pymes. Llegaron a concluir, que los costos financieros causan una disminucién
en la liquidez; sin embargo, al hacer uso del factoring como un mecanismo de
financiacion se podra mejorar notoriamente la liquidez; ya que el efecto que se
produce a través del contrato del traspaso de facturas sera visible por el hecho del
cobro de las facturas antes de su caducidad y la liquidez se dispondra de manera
inmediata. En conclusion, los costos financieros al ser mayores los niveles de
liquidez disminuyen, razén por la cual las compafiias acuden a otros métodos de

financiamiento que les permita el cumplimiento de obligaciones a menor tiempo.

Para la realizacion del presente trabajo se emplearon teorias relacionadas al

estudio, a continuacioén, el marco teérico de la variable independiente:

El planeamiento tributario juega un rol importante para los contribuyentes,
por una parte, los deudores tributarios tratan de analizar la manera de cémo
plantear métodos para que en el proceso de sus actividades se obtenga una
reserva fiscal. Igualmente, las normas en ocasiones presentan una deficiente
formulacion lo que ocasiona malos entendidos o erréneas interpretaciones
(Alva, Del Pilar, Lugue y Hurtado, 2020, p. 40).

La planificacion tributaria es un mecanismo el cual tiene como finalidad
aprovechar al maximo los recursos de las compafiias y conseguir beneficios
tributarios en las transacciones comerciales que efectian [...] Para ello se
evalia las diversas alternativas que influyen en una mayor eficiencia
tributaria que les posibilite a las compafias cumplir con una carga impositiva
[...]. Mediante la utilizacion del PT una compafiia puede: mitigar

contingencias tributarias y mejorar las utilidades [...] (Alva, 2020, p. 18).

Se consideran beneficios tributarios al grupo de inafectaciones,

exoneraciones, descuentos, devoluciones u otras herramientas que operan a



merced de un grupo empresarial, facilitando de esta manera aminorar su carga

tributaria con respecto a un contribuyente comun (Mendoza, 2019, p. 1).

La eficiencia de la administracion tributaria se evalla mediante tres
componentes fundamentales los cuales tienen un efecto esencial al momento de
recaudar los tributos, entre ellos estan: la politica tributaria, la actividad econdmica

y efectuar el cobro de la carga impositiva (Ramirez y Carrillo,2020, p. 79).

Para Effio y Chapofan (2019), las contingencias tributarias dafian la gestion
financiera de una empresa debido al poco nivel de conocimiento sobre las normas,
ello influye en la determinacion de la carga impositiva, produciéndose una elevada
tributacion, es decir que se podria interpretar como un calculo numeroso de tributos
afectando de esta manera la liquidez; de lo contrario al fijar un calculo inferior de
impuestos se estaria originando tributos omitidos lo que conlleva a reparos
tributarios y posteriormente a una sancion tributaria (p. 33).

Las exoneraciones son un beneficio tributario que se brinda mediante una
ley que busca reducir la obligacion tributaria de forma parcial o total con el fin de
mejorar y contribuir con el desarrollo de ciertos sectores empresariales (Soto y
Morales, 2022, p. 99).

Las inafectaciones son beneficios tributarios en donde el ente no esta afecto
al pago del impuesto, dado que por la actividad a la cual esta dirigida se encuentra
fuera del ambito de aplicacion (Escalante, 2019, p. 291).

Para Barros, Hernandez, Martinez y Ochoa (2021) sefialaron que las
devoluciones tienen una relacién con el retorno de las sumas de dinero en beneficio
a los responsable o contribuyentes que en un comienzo abonaron importes que no

le corresponden o que simplemente pagaron demas (p. 424).

La reduccién de impuestos es una estrategia realizada por parte del gobierno
para atraer inversiones nacionales o extranjeras para contribuir con la estabilidad
econdmica, la capacidad de produccion y fomentar mayores puestos de empleo

(Campos, Vega y Avellan, 2023, p. 59).



La recaudacion de impuesto lo realiza el estado mediante el cobro de los
tributos a los sujetos pasivos con la finalidad de financiar los gastos publicos y

aminorar las necesidades de la sociedad (Ruiz, 2020, p. 82).

La actividad econdmica se realiza mediante la venta de un bien o realizacion
de un servicio compuesta principalmente por las siguientes actividades de
produccion, distribucion y consumo, con el fin de cubrir las carencias de una

poblacioén, sector o mercado (Sumba, Pinargott y Pillasagua, 2022, p. 446).

Para Romero, Calderon, Flores y Diaz (2020) afirmaron que la politica
tributaria esta respaldada por el ordenamiento juridico; es decir, por un conjunto de
normas que ayudan a determinar la carga impositiva y de este modo contribuyen
con la consecucion de las actividades de financiamiento (p. 166).

Las obligaciones tributarias consisten en realizar los pagos a cuenta o
anticipos; como también todo lo que tenga relacion por la generacion de un hecho
econdémico. Por otra parte, la obligacion que tiene el ente recaudador es retornar o
compensar los saldos a favor, pagos en exceso o indebidos a los contribuyentes
(Pinillos, 2019, parr 12).

Para Alva (2020) afirmé que la presion tributaria mide el grado de
cumplimiento que tiene un contribuyente con sus obligaciones tributarias; por otra
parte, también se le considera a la relacion que existe entre los ingresos tributarios
de una nacién y el PBI, dado que el indicador resultante facilita al estado determinar

que las cargas sean equitativas (p. 33).

Para Aguirre, Jaramillo y Solano (2019) afirmaron que los reparos tributarios
son considerados como aquella observacion o aclaracion por parte de la SUNAT,
en el caso de presentar inconsistencias con los datos reales de una empresa y la
informacion declarada luego de haberse efectuado las adiciones y deducciones (p.
41).

La carga tributaria es un instrumento importante que busca elevar el grado
de capacidad de los negocios partiendo desde el control de los tributos, es decir la
carga tributaria es aquel indicador que mide la suma de dinero que el contribuyente
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tiene que abonar al ente recaudador por obligacidon en relacion a sus ingresos netos

(Cosios, Iiiguez y Erazo, 2020, p. 94).

Las sanciones tributarias establecen una penalidad administrativa impuesta
al responsable de la realizacion de la infraccion tributaria; tiene como objetivo
prevenir y contribuir al cumplimiento de las obligaciones tributarias (Vega,

Seminario y Romero, 2020, p. 40).

Companies use international tax planning to reduce the tax burden. The tax
cut allows companies to increase their after-tax income. To reach this goal,
companies can perform various techniques, for which they use specific
knowledge according to the various tax systems and treaties. (Ftouhi &
Ghardallou, 2020, p. 331).

De igual manera, se expone el marco teorico de la variable dependiente
Segun Herrera-Freire, et al., (2016) mencionaron que:

Las razones financieras de liquidez son cruciales para establecer el
rendimiento y el estado financiero a plazo corriente de una compaiiia, con lo
cual, se muestra si se cuenta con los medios financieros accesibles y
necesarios para llevar a cabo sus actuales exigencias; ademas las ratios
financieros se utilizan para contrastar dos rubros y conocer el estado
presente, pasado de la empresa, con lo cual, se analicen los cambios que
han ocurrido en cada periodo (como se cité en Duran, Bonillay Torres, 2020,
p.309).

Segun Keynes (1936),

Establecer el importe de dinero que el consumidor guardara cuando se dé a
conocer la tasa de interés [...], lo cual es entendido de acuerdo con las tres
razones, la razon de la transaccion sefala la necesidad de dinero para
efectuar movimientos y operaciones a corto plazo; la razén de precaucion,
se da por el deseo de certeza ante la inseguridad a futuro; y el de
especulacion, explica la obtencion de beneficios a partir del conocimiento
gue se obtenga acerca de las transacciones del mercado venidero (como se
citd en Diaz y Castellano, 2022, p. 143).
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Los estados financieros son de suma importancia dentro de una compaiiia,
ya que en ellos se refleja las transacciones que se han realizado en el transcurso
de un determinado ejercicio contable. Asimismo, es primordial puesto que a través
de un analisis financiero se toman mejores decisiones en cuanto a crédito e
inversion, para ello, la estructura de la compafia debe conocerse; asi como su
capacidad econdmica, con la finalidad de analizar la liquidez y solvencia (Paredes,
Chicaiza y Ronquillo, 2019, p.85).

Para Lépez, Maside y Torrelles (2019) los recursos financieros son el
conjunto de recursos liquidos de una compafiia estos bienes permiten el
financiamiento de la compaifiia; existen distintos tipos de recursos financieros, los
cuales son propios o de terceros. Los propios son los aportes proporcionados por
los duefios: capital social, las reservas. Por otro lado, los recursos ajenos estan
conformados por los préstamos recibidos de terceros; segun sea el periodo de
exigencia de pago y deudas (p. 179).

Segun Doria (2019) Las obligaciones financieras son el valor de las deudas
adquiridas por la empresa, por medio de instituciones financieras u otros entes que
brindan créditos u otros instrumentos financieros que permiten la obtencion de
recursos, estas instituciones pueden ser nacionales o internacionales, también

incorpora los convenios de recompra de inversiones y cartera negociable (p. 94).

El periodo contable comprende el lapso de un afio, en el cual, se realizan
diversas operaciones de compra, venta u otras, al finalizar se calcula la ganancia o

pérdida obtenida (Cardenas, Narvaez, Erazo y Torres, 2020, parr. 15).

Por su parte Luna, Sarmiento, Ordofiez y Zamora (2020) precisaron que la
toma de decisiones posibilita que la gerencia mejore factores como la
competitividad, productividad y permite cumplir con los objetivos planteados por la
organizacion (p. 117).

La capacidad econOmica permite que las organizaciones solventen sus
gastos y obtengan fondos para contratar personal, adquirir bienes, mercaderias,

mantener proyectos de inversion y renovar instalaciones (Laporte, 2022, p. 116).
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La solvencia es la capacidad que tiene un ente de afrontar sus compromisos
en poco tiempo o antes de la fecha de vencimiento sin ver afectada la continuidad

de sus operaciones diarias y futuras (Coaquira, Chavez y Jalk, 2021, p. 35).

Segun Rivera y Villanueva (2020) afirmaron que el financiamiento es un
instrumento que las empresas utilizan para obtener efectivo o recursos como bienes
y servicios que les permita cubrir con sus obligaciones y continuar con sus
actividades (p. 86).

El capital es importante en la gestibn empresarial, pues brinda los bienes
primordiales para la realizacion de actividades de manera regular y permitir la
obtencién de valores éptimos de rentabilidad (Duque, Espinoza, Gonzales y
Siguencia, 2019, p.1).

Los recursos propios estan conformados por las aportaciones que realizan
los duefios al capital de la empresa, las ganancias obtenidas y no distribuidas
(L6pez, Maside y Torrelles, 2019, p.179).

La deuda es un instrumento empleado por la mayoria de organizaciones que
permite generar valor empresarial y obtener liquidez para cubrir con las

obligaciones contraidas (Bermeo, Godinez y Aldama, 2021, p.98).

La adquisicion de recursos es clave para las empresas para la continuidad
de sus actividades y crecimiento empresarial (Valle, Veloz y Jiménez, 2021, p.
246).

El crédito es un instrumento que permite obtener un bien mediante un
financiamiento ofrecido por instituciones financieras sea a corto o largo plazo

(Saldana, Lamilla, Gomez y Nagua, 2020, p. 973).

Las instituciones financieras son aquellas que efectian la venta y compra de
activos financieros a los inversionistas y pasivos para organizaciones que necesitan

un medio de financiamiento (Santiago, Alcaraz, Cordova y Frisby, 2020, p. 466).

La inversion es la cantidad de dinero que brinda una persona corriente o con
condicion legal a una empresa para financiar un proyecto en particular con el fin de

acrecentar los beneficios econémicos que se obtendran (Rivero, 2021, p. 97).
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ll. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de la investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

La investigacion fue elaborada en base a una metodologia de tipo aplicada,
de acuerdo con Arias (2020), menciona que se caracteriza por brindar una solucion
a los problemas que se presenta en una sociedad; asimismo, se apoya en la basica
en vista de que utiliza las teorias de investigacion o conocimientos para resolver un

problema existente (p. 43).

El desarrollo de la investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, ante ello
Amaiquema, Vera y Zumba (2019) sefialan que consiste en reunir datos que
permitan validar la hipotesis de acuerdo a una medida numeral y estadistica, con la

intencion de determinar el comportamiento y comprobar las teorias (p. 359).
3.1.2. Disefio de la investigacion

Fue realizada con un disefio no experimental, corte transversal, explicativa
causal e hipotético deductivo, para confirmar lo mencionado se tomé en cuenta a
Arias (2020) el cual sostiene que este disefio se desarrolla sin alterar las variables,
puesto que, se visualizan acontecimientos en su entorno comun, para proceder con

su estudio (p. 50).

Por otro lado, la investigacion es de corte transversal, Manterola, Quiroz,
Salazar y Garcia (2019) manifiestan que, en este disefio, el recojo de la muestra se
realiza en un determinado momento; ya que, su objetivo es analizar y describir el

efecto e interdependencia de las variables en un tiempo especifico (p. 40).

En lo que respecta, al método se empled el hipotético deductivo, en la
opinion de Reyes, Damian, Ciriaco, Corimayhua y Urbina (2022) expresan que
consiste en la formulacion de hipotesis para explicar el problema observado y de
las conclusiones obtenidas se comprueba la veracidad o falsedad de las hipotesis

planteadas (p. 4).
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El nivel de la investigacion fue explicativa causal segun Ramos (2020), se
enfoca basicamente en hallar una explicacion de los fendbmenos por ello es
necesario la formulacién de hipétesis que busquen determinar los elementos de
causa y efecto del objeto de estudio. Este nivel tiene como propdsito responder las
principales causas de los fenOmenos y conocer en qué condiciones se manifiestan;
dado que no solo busca describir al problema, sino que prueba mediante la

utilizacion de las hipétesis encontrar las causas del mismo (p. 3).
3.2. Variables y operacionalizacion

Variable Independiente: Planeamiento Tributario - Cuantitativa
Variable Dependiente: Liquidez — Cuantitativa

3.2.2. Operacionalizacion

Se elabor6 la matriz de operacionalizacion, la cual se encuentra en el anexo
N° 1 del trabajo de investigacion. Para Espinoza (2019), considera que la
operacionalizacion contiene la descomposicion de las variables en dimensiones y
gue de estas se desprenden los indicadores, lo cual facilita el estudio directo y
medicion de las variables (p. 172).

Definicion operacional:

De acuerdo a la variable planeamiento tributario, esta sera medida por tres
dimensiones las cuales son: Beneficios tributarios, eficiencia tributaria y
contingencias tributarias las mismas que posteriormente seran analizadas por

medio de un cuestionario.

En cuanto a la variable liquidez, esta ser4 medida por tres dimensiones las
cuales son: Estado financiero, recursos financieros, cumplimiento de obligaciones

las misma que mas adelante seran estudiadas mediante un cuestionario.
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3.2.3. Indicadores

Los indicadores permiten cuantificar la variable ya que son una unidad de
medida, estos surgen de las investigaciones previamente realizadas del marco

tedrico y definiciones (Arias, 2020, p.36).
3.2.4. Escala de medicion

Se empleo la escala de Likert para ello se cita a Suarez y Maggi (2020) que
lo define como un instrumento que mide y cuantifica los resultados del encuestado
indicando su grado de satisfaccién sobre una confirmacién o indicador, lo que se

lleva a cabo mediante una escala ordenada y homogénea (p. 79).

Las variables de la presente investigacién seran medidas con la ayuda de un
cuestionario, el cual sera validado por especialistas ya que posee confiabilidad, las
afirmaciones que contiene el cuestionario se realizaron mediante los valores de la

Escala de Likert, que cuenta con 5 categorias de respuesta.

Tabla 1: Escala de Likert

[Muy de acuerdo] 5

[De acuerdo] 4

[Ni de acuerdo ni en desacuerdo] 3
[En desacuerdo] 2

[Muy en desacuerdo] 1

Fuente: Elaboracion propia
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3.3. Poblacion, muestra, muestreo y unidad de anélisis
3.3.1. Poblacion

Es considerada la asociacion de los elementos que tienen las mismas o
similares caracteristicas que conforman un entorno particular donde se desarrollara
el estudio (Arias, 2020, p. 59).

Nuestra poblacién esta constituida por 55 individuos de las empresas que
realizan actividades en el rubro de servicios de restaurantes en el distrito de Los

Olivos, los mismo que estan relacionados con la variable de estudio.

Los criterios de inclusiéon son la delimitacion o filtros para limitar la poblacién
estudiada, los criterios de exclusion sirven para depurar la informacion o poblacion
y con ello seleccionar el grupo mas relevante para la investigacion (Arnau y Sala,
2020, p. 7).

3.3.2. Muestra

La muestra a utilizarse se determiné en base al método de muestreo
probabilistico, para la obtencion del calculo de la muestra se tuvo que aplicar a los
55 sujetos que forman parte de la poblacién.

Asimismo, Arias (2020) indica que la muestra representa un sector del total

gue cuenta con las mismas peculiaridades generales (p. 61).

La férmula que se utilizé para hallar la proporcion del muestrario en la

investigacion fue:

N = (Z72) = (p) * (@) * (N)
(N =1) = (e"2) + (2"2) * (p) * (@)

B (1.9672) * (0.5) * (0.5) * (55)
n= (54) * (0.05°2) + (1.96"2) * (0.5)  (0.5)

. (3.8416) * (0.5) * (0.5) * (55)
B (54) = (0.0025) + (3.8416) * (0.5) = (0.5)
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52.822
n =
1.0954

n =48
Donde
n= Tamafio de la Muestra
N= Tamafio de la poblacion
Z=1.96
E= Maximo error permisible 5%
p= 0.50
g=0.50
3.3.3. Muestreo

Se realiz6 con el método probabilistico por aleatorio simple para un muestreo
de 10 empresas del rubro de servicios del distrito en estudio. El muestreo es un
instrumento utilizado por la investigacion cientifica para establecer la porcion de la

poblacién que se estudiara (Hernandez y Carpio, 2019, p.76).

En el muestreo probabilistico todas las unidades tienen las mismas
posibilidades de ser seleccionadas, ello se realiza mediante una ecuacion

estadistica para elegir una parte simbdlica del conjunto total (Arias, 2020, p. 59).
3.3.4. Unidad de analisis

Estuvo conformada por todas aquellas empresas que pertenecen al rubro de
servicios del distrito de Los Olivos, dividido por 17 trabajadores del departamento
de contabilidad, 20 del departamento administrativo y 11 del departamento de

finanzas.
3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos
3.4.1. Técnica

Como el informe tiene un enfoque cuantitativo, la técnica a emplear sera la

encuesta, dado que se obtendra informacién de la muestra mediante la compilacion
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de data por medio de una serie de formulacién de interrogantes respecto a las
variables Planeamiento Tributario y Liquidez la cual sera aplicada a los 48

trabajadores del rubro de servicios.

Segun Useche, Artigas, Queipo y Perozo (2019) sefialan que mediante la
técnica de la encuesta se obtiene informacion de forma directa de las personas
relacionadas con el objeto de estudio, mediante la utilizacion de un procedimiento

estandar para recolectar la informacion (p. 31).
3.4.2. Instrumento

En la investigacién se tendra como instrumento al cuestionario, con una
medida de 5 valores con la intencién de comprender las variables. El instrumento
engloba un total de 24 afirmaciones, se aplico a las variables para demostrar su

comportamiento.

El cuestionario es un instrumento que posibilita la recopilacién de datos, a
través, de la realizacion de interrogantes detalladas en una tabla y una cierta

cantidad de respuestas a la cual el encuestado debe contestar (Arias, 2020, p.54).

Tabla 2: Técnica e instrumento de la investigacion
Técnica Instrumento

Encuesta Cuestionario

Fuente: Elaboracion propia

3.4.3. Validez

En este procedimiento se tuvo en cuenta el juicio de los expertos,
especialmente de profesionales del centro de estudio, quienes observaron si las
preguntas del cuestionario tienen concordancia con las variables de la presente

investigacién y por ende son aplicables.

Citando a Aristizabal, Alvarez, Torres y Jurado (2019) precisan que la validez
por medio de la apreciaciéon de especialistas hace referencia al dictamen de
individuos que han realizado especializaciones relacionados al contenido con el fin

de que puedan dar valor y evidencia a la informacion (p.306).
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Por ello la comprobacién del instrumento del trabajo de investigacion se
considero las participaciones de tres expertos metodoldgicos y tematicos, los cuales

son los siguientes:

Tabla 3: Validacion de expertos

Docentes Especialidad Observacion
Dr. Costilla Castillo, Pedro Administracion Aplicable
Dra. Grijalva Salazar, Rosario Contabilidad Aplicable
Dr. Orihuela Rio, Natividad Contabilidad Aplicable

Fuente: Elaboracion propia

3.4.4. Confiabilidad

Consiste en el proceso de determinar qué tan fiable o veridico es el
instrumento que se ha desarrollado, como también se puede definir que es la
exactitud de las calificaciones de la informacion conseguida con un instrumento,
con presencia de algunos errores minimos, los cuales estan relacionados
(Salvatierra, 2020, parr. 6).

El alfa de Cronbach es un método estadistico que se usa para conocer el
nivel de consistencia de un instrumento; asimismo cuantifica las variables y la

incidencia entre las mismas a partir de la aplicacién de un cuestionario.

Para calcular el coeficiente de confiabilidad se utiliza la siguiente formula:

—_k [1_2_51'2}

=~
I
p—
W
+ DN

Donde:

K = NUumero de items

Si2 = Sumatoria de varianza de los items
St? = Varianza de la suma de los items

a = Coeficiente de alfa de Cronbach
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Tabla 4: Escala Alfa de Cronbach

Criterio Rango

Muy Alta 0,81a1,00
Alta 0,61 a 0,80
Moderada 0,41 a 0,60
Baja 0,21 a 0,40
Muy Baja 0,01 a0,20

Tabla 5: Estadistica de Fiabilidad
Estadisticas de Fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

0,842 10

Comentario: conforme a la Tabla 5, el coeficiente de confiabilidad de los 10
items realizados en el cuestionario fue de 0.842, por ende, al ser alta segun el
criterio de Alfa de Cronbach mayor a 0.61, se demostrd la confiabilidad del

instrumento empleado.
3.5. Procedimiento

Respecto al proceso del trabajo de investigacion, se obtuvo informacion
confiable que tengan relacion con las variables de estudio entre ellas tesis
nacionales, articulos cientificos, revistas, trabajos de investigacion de los
repositorios de universidades e incluso paginas de internet, las cuales seran
necesarias para fundamentar la problematica encontrada en nuestra investigacion,
el mismo que se logré determinar por medio del instrumento de recopilacion de

cifras en este caso una encuesta de 24 items realizado a 48 empresas del rubro de
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servicios; luego se llevé a cabo el registro de las respuestas en un tablero elaborado
en Excel, para después exportarlas al software estadistico SPSS obteniendo con
ello la veracidad del instrumento que se apoyd en el Alfa de Cronbach, los
respectivos cuadros estadisticos y los histogramas permitieron obtener los

respectivos resultados en la investigacion.

3.6. Método de analisis de datos

Para estudiar la informacién se tuvo que utilizar la encuesta y con ello se
aplicé al muestreo y luego a la muestra que estuvo conformada por 55 empresas
del rubro de servicios. Este informe se trabajé con el software estadistico SPSS,
herramienta que nos proporciond los resultados descriptivos que incluyen tablas de
frecuencia y porcentajes; ademas de graficos los cuales fueron necesarios para la

realizacion del presente estudio.

3.7. Aspectos éticos

La investigacion se realiz6 considerando la confidencialidad, objetividad,
originalidad y veracidad de la muestra estudiada, asi como también cumpliendo con
las pautas sefialadas en la guia académica y conforme a lo establecido por el area
de investigacion; ademas fue pertinente emplear la edicion N° 7 de las Norma Apa
vigente para la elaboracion del trabajo, del mismo modo se hizo uso de la
herramienta antiplagio Turnitin, el cual nos posibilitd conseguir bajos indices de

similitud controlandose en todo momento.
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IV. RESULTADOS

Prueba de normalidad

HO: El planeamiento tributario no incide en la liquidez de las empresas de servicios
del distrito Los Olivos, 2022.

H1: El planeamiento tributario incide en la liquidez de las empresas de servicios del
distrito Los Olivos, 2022.

Si sig. p > 0.05 se acepta la hipotesis alterna

Si sig. p < 0.05 se rechaza la hipotesis nula

Tabla 6. Prueba de normalidad
Pruebas de normalidad

V1 PLANEAMIENTO_T Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
RIBUTARIO (Agrupada)

V2_LIQUIDEZ DE ACUERDO
(Agrupada)

Estadistico gl Sig. Estadistico o] Sig.
4

. 4 . . .
MUY DE ACUERDO ATT7 4 ,000 ,519 44 ,000
4

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Conforme a la Tabla N° 6, la hipétesis alterna se aprueba; por ende, la hipbtesis
nula se rechaza, debido a que la prueba fue inferior a 50, se utilizé la prueba de
normalidad Shapiro-Wilk, revelando que los valores provienen de una particion
normal, por ende, se aplicé el coeficiente de correlacion de Pearson que es

considerada una prueba no paramétrica.
4.1. Frecuencias

Seguidamente se realizé el andlisis estadistico para comprobar la incidencia de

las hipotesis generales y especificas
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Estadistica Descriptiva

Tabla 7. Estadistica descriptiva de la variable independiente Planeamiento

Valido

Tributario
V1_PLANEAMIENTO_TRIBUTARIO (Agrupada)
Frecuencia Porcentaje Porcentaje
valido

DE ACUERDO 4 8,3 8,3
MUY DE 44 91,7 91,7
ACUERDO

Total 48 100,0 100,0

Figura 1. Planeamiento Tributario

Porcentaje
acumulado
8,3
100,0

V1_PLANEAMIENTO_TRIBUTARIO (Agrupada)

Porcentaje

DE ACUERDO MUY DE ACUERDO
V1_PLANEAMIENTO_TRIBUTARIO (Agrupada)

Interpretacion:

En la Tabla N° 7 se entiende que de los participantes pertenecientes a las empresas

de servicios; el 8% estuvieron de acuerdo que la variable planeamiento tributario

incide en la liquidez de las empresas, puesto que al aplicarlo se supone que se

eliminan las contingencias y por ende no afectaria los recursos que dispone el ente;

en cambio un 91% afirmaron estar muy de acuerdo, es decir que el planeamiento

tiene gran significancia en la liquidez.
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Tabla 8. Estadistica descriptiva de la dimensién Beneficios Tributarios
D1_BENEFICIOS_TRIBUTARIOS (Agrupada)

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e vélido acumulado
Valido DE ACUERDO 13 27,1 27,1 27,1
MUY DE 35 72,9 72,9 100,0
ACUERDO
Total 48 100,0 100,0

Figura 2. Beneficios Tributarios

D1_BENEFICIOS_TRIBUTARIOS (Agrupada)

Porcentaje

DE ACUERDO MUY DE ACUERDO
D1_BENEFICIOS_TRIBUTARIOS (Agrupada)

Interpretacion:

De acuerdo a la Figura N° 2 y Tabla N° 8 los resultados fueron que de los 48
encuestados, el 73% indicaron estar muy de acuerdo acerca de que los beneficios
tributarios favorecen a las empresas en general y mas a las que pertenecen a los
expendios 0 comedores en instituciones; por lo tanto, existe una incidencia en la
liquidez dado que se encuentra eximido de la carga tributaria; en cambio un 27%

respondieron estar de acuerdo.
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Tabla 9. Estadistica descriptiva de la dimension Eficiencia Tributaria
D2_EFICIENCIA_TRIBUTARIA (Agrupada)

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valido DE ACUERDO 8 16,7 16,7 16,7
MUY DE 40 83,3 83,3 100,0
ACUERDO
Total 48 100,0 100,0

Figura 3. Eficiencia Tributaria

D2_EFICIENCIA_TRIBUTARIA (Agrupada)

Porcentaje

DE ACUERDO MUY DE ACUERDO
D2_EFICIENCIA_TRIBUTARIA (Agrupada)

Interpretacion:

Segun la Tabla N° 9 se observaron que, del total, es decir del 100% de los
encuestados; el 17% precisaron estar de acuerdo de que la eficiencia tributaria se
logra mediante una adecuada y correcta utilizacion de las normas tributarias que
cooperen a la recaudacién de tributos para que de esta manera las empresas
efectien sus compromisos; mientras que el 83% reafirman la postura puesto que

respondieron estar muy de acuerdo.
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Tabla 10. Estadistica descriptiva de la dimensién Contingencias tributarias
D3_CONTINGENCIAS_TRIBUTARIAS (Agrupada)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valido NI DE ACUERDO NI 1 2,1 2,1 2,1
EN DESACUERDO
DE ACUERDO 13 27,1 27,1 29,2
MUY DE ACUERDO 34 70,8 70,8 100,0
Total 48 100,0 100,0

Figura 4. Contingencias Tributarias

D3_CONTINGENCIAS_TRIBUTARIAS (Agrupada)

Porcentaje

NIDE ACUERDO NI DE ACUERDO MUY DE ACUERDO
ENDESACLUERDO

D3_CONTINGENCIAS_TRIBUTARIAS (Agrupada)

Interpretacion:

De acuerdo a la Tabla N° 10 los resultados fueron que, del total de los participantes,
el 71% indicaron estar muy de acuerdo que las contingencias tributarias se evitan
al contar con un plan tributario que le permita determinar la carga tributaria y no
recibir sanciones tributarias; en cambio un 27% respondieron estar de acuerdo;

mientras un 2% se mostraron ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla 11. Estadistica descriptiva de la variable dependiente Liquidez
V2_LIQUIDEZ (Agrupada)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valid DE ACUERDO 14 29,2 29,2 29,2
0 MUY DE 34 70,8 70,8 100,0
ACUERDO
Total 48 100,0 100,0

Figura 5. Liquidez

V2_LIQUIDEZ (Agrupada)

Porcentaje

DE ACUERDO MUY DE ACUERDO
V2_LIQUIDEZ (Agrupada)

Interpretacion

En la Tabla N° 11 se deduce que del total de los participantes pertenecientes a
empresas de servicios; el 29% estuvieron de acuerdo que la variable de
planeamiento tributario incide en la liquidez de las empresas, en cambio un 71%
afirmaron estar muy de acuerdo, es decir que el planeamiento tiene gran

significancia en la liquidez.
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Tabla 12. Estadistica descriptiva de la dimensién Estado Financiero
D4 ESTADO_FINANCIERO (Agrupada)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valido DE ACUERDO 15 31,3 31,3 31,3
MUY DE 33 68,8 68,8 100,0
ACUERDO
Total 48 100,0 100,0

Figura 6. Estado Financiero

D4_ESTADO_FINANCIERO (Agrupada)

Porcentaje

DE ACUERDO MUY DE ACUERDO
D4_ESTADO_FINANCIERO (Agrupada)

Interpretacion:

Segun la Tabla N° 12 de acuerdo a la dimensién Estados Financieros, de los 48
encuestados el 69% estuvieron muy de acuerdo que los informes financieros se
caracterizan por llevarse a cabo dentro de un periodo contable donde se pueda
evaluar la situacion y tomar decisiones en base a la capacidad econdmica del ente,

en tanto un 31% contestaron estar de acuerdo.
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Tabla 13. Estadistica descriptiva de la dimension Recursos Financieros
D5 RECURSOS_FINANCIEROS (Agrupada)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valido DE ACUERDO 18 37,5 37,5 37,5
MUY DE 30 62,5 62,5 100,0
ACUERDO
Total 48 100,0 100,0

Figura 7. Recursos Financieros

D5_RECURSOS_FINANCIEROS (Agrupada)

Porcentaje

DE ACUERDO MUY DE ACUERDO
D5_RECURSOS_FINANCIEROS (Agrupada)

Interpretacion:

De la Tabla N° 13 se mostré que, del total, un 63% contestaron estar muy de
acuerdo que los recursos financieros se obtienen mediante un financiamiento sea
propio o de terceros, asimismo, las deudas que no se pagan en los plazos
establecidos generan intereses y moras; mientras que un 37% respondieron estar

de acuerdo.
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Tabla 14. Estadistica descriptiva de la dimensién Cumplimiento de las

obligaciones
D6_CUMPLIMIENTO_DE_LAS OBLIGACIONES (Agrupada)
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valido NI DE ACUERDO 1 2,1 2,1 2,1
NI EN
DESACUERDO
DE ACUERDO 14 29,2 29,2 31,3
MUY DE 33 68,8 68,8 100,0
ACUERDO
Total 48 100,0 100,0

Figura 8. Cumplimiento de las obligaciones

D6_CUMPLIMIENTO_DE_LAS_OBLIGACIONES (Agrupada)

Porcentaje

NIDE ACUERDO NI DE ACUERDO MUY DE ACUERDO
ENDESACUERDO

D6_CUMPLIMIENTO_DE_LAS_OBLIGACIONES (Agrupada)

Interpretacion:

De la Tabla N° 14, se mostré que un 69% contestaron estar muy de acuerdo que el
cumplimiento de las obligaciones permite a las empresas obtener créditos y
financiamiento para el crecimiento empresarial mientras que un 29% respondieron

estar de acuerdo y un 2% ni de acuerdo ni en desacuerdo.

31



Estadistica inferencial

1.1. Andlisis de correlacién Pearson

1.1.1. Hipotesis general:

Ha: El planeamiento tributario incide en la liquidez de las empresas de servicios del
distrito Los Olivos, 2022.

HO: El planeamiento tributario no incide en la liquidez de las empresas de servicios
del distrito Los Olivos, 2022.

Nivel de error Tipo I

El nivel de significancia sera « =0.05 y por consiguiente el nivel de confianza es del
95%

1.1.2. Regla de decisidn
Rechazar Ho si sig <a
Admitir Ho si sig > a

1.3. Correlacion Pearson

El analisis precisa que las variables: planeamiento tributario y liquidez inciden con
r = 0,470, puesto que este resultado se ubica en el rango de aceptacion por ello la

incidencia es moderada, y sefiala el fundamento descriptivo.

Tabla 15. Validacion Hipotesis General

Correlaciones
V1 PLANE V2_LIQUID

AMIENTO_ EZ
TRIBUTARI (Agrupada)
O
(Agrupada)
V1 PLANEAMIENTO Correlacién de 1 L4707
(Agrupada) Pearson
Sig. (bilateral) ,001
N 48 48
V2_LIQUIDEZ Correlacion de 470" 1
(Agrupada) Pearson
Sig. (bilateral) ,001
N 48 48

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Por ende, la sig. = 0.001> « =0.05; se deduce que las variables si inciden de forma
gue este valor comprueba la hipoétesis en estudio. Por lo cual se admite la hipbtesis

alterna y se descarta la nula.

1.4 Conclusién:

En sintesis, el planeamiento tributario incide en la liquidez de las empresas de

servicios en el distrito Los Olivos, 2022.
2.1. Analisis de correlacion Pearson
2.1.1. Hipdtesis especifica:

Ha: El planeamiento tributario incide en el estado financiero de las empresas de

servicios del distrito Los Olivos, 2022.

HO: El planeamiento tributario no incide en el estado financiero de las empresas de
servicios del distrito Los Olivos, 2022.

2.2.Correlacion Pearson

El analisis precisa que la variable independiente planeamiento tributario y
dimension estado financiero se inciden con r = 0,447, por lo cual, este resultado se
ubica en el rango de aceptacion por ende la incidencia que presenta la variable y

dimensién es moderada, y sefiala el fundamento estadistico.

Tabla 16. Validacion Hipotesis Especifica 1

Correlaciones
V1 PLANE D4 ESTAD

AMIENTO_ O_FINANCI
TRIBUTARI ERO
(0] (Agrupada)
(Agrupada)
V1 PLANEAMIENTO Correlacion de 1 A4T™
(Agrupada) Pearson
Sig. (bilateral) ,001
N 48 48
D4_DIMENSION_4 Correlacion de 44T 1
(Agrupada) Pearson
Sig. (bilateral) ,001
N 48 48

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Por otra parte, la sig. = 0.001> « =0.05; sefiala que la variable y dimension en la
investigacion si presentan incidencia este resultado coteja la hipotesis en estudio.

Por lo tanto, se admite la hipotesis alterna y se descarta la nula.
2.1. Conclusion:

En sintesis, el planeamiento tributario incide en el estado financiero de las

empresas de servicios del distrito Los Olivos, 2022.
3.1. Andlisis de correlacion Pearson
3.1.1. Hipotesis especifica:

Ha: El planeamiento tributario incide en los recursos financieros de las empresas

de servicios del distrito Los Olivos, 2022.

HO: El planeamiento tributario no incide en los recursos financieros de las empresas

de servicios del distrito Los Olivos, 2022.

3.2.Correlacion Pearson

El andlisis indica que la variable planeamiento tributario y dimension recursos
financieros inciden con r = 0,389, por lo cual, este resultado se ubica en el rango de
aceptacion por lo que la incidencia es baja, y sefiala el fundamento descriptivo.

Tabla 17. Validacion Hipotesis Especifica 2
Correlaciones
V1_PLANE D5 _RECUR

AMIENTO _ SOS_FINA
TRIBUTARI NCIEROS
(0] (Agrupada)
(Agrupada)
V1_PLANEAMIENTO Correlacion de 1 ,389™
(Agrupada) Pearson
Sig. (bilateral) ,006
N 48 48
D5 DIMENSION 5 Correlacion de ,389" 1
(Agrupada) Pearson
Sig. (bilateral) ,006
N 48 48

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Acerca de, la sig. = 0.006> « =0.05; este resultado contrasta la hipétesis en estudio
y determinan que la variable y dimension presentan incidencia. Por ende, se admite

la hipotesis alterna y se descarta la nula.
3.3. Conclusion:

En sintesis, el planeamiento tributario incide en los recursos financieros de las

empresas de servicios del distrito Los Olivos, 2022.

4.1. Analisis de correlacion Pearson
4.1.1. Hipotesis especifica:

Ha: El planeamiento tributario incide en el cumplimiento de las obligaciones de las

empresas de servicios del distrito Los Olivos,2022.

HO: El planeamiento tributario no incide en el cumplimiento de las obligaciones de
las empresas de servicios del distrito Los Olivos,2022.

4.2.Correlacion Pearson

El analisis establece que la variable planeamiento tributario y dimensién
cumplimiento de las obligaciones inciden con r = 0,391, por lo cual, este valor se
ubica dentro del rango de aceptacion por lo que la incidencia que presenta la

variable y dimension es baja, y precisa el sustento descriptivo.

Tabla 18. Validacion Hipétesis Especifica 3
Correlaciones
V1_PLANE  D6_CUMPLI

AMIENTO_ MIENTO_D
TRIBUTARI E_LAS OB
@) LIGACIONE
(Agrupada) S
(Agrupada)
V1 PLANEAMIENTO Correlacién de 1 ,391"
(Agrupada) Pearson
Sig. (bilateral) ,006
N 48 48
D6_DIMENSION_6 Correlacién de ,391™ 1
(Agrupada) Pearson
Sig. (bilateral) ,006
N 48 48

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Por su parte, la sig. = 0.006> « =0.05; se infiere que este resultado contrasta la
hipotesis en estudio y establece que la variable y dimension presentan incidencia.

Por ende, se admite la hipodtesis alterna y se descarta la nula.
4.3. Conclusion:

En sintesis, el planeamiento tributario incide en el cumplimiento de las obligaciones

de las empresas de servicios del distrito Los Olivos, 2022.
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V. DISCUSION

El informe de investigacion tuvo el objetivo de determinar de qué manera
incide el planeamiento tributario en la liquidez de las empresas de servicios del
distrito Los Olivos, 2022.

Se aplicd el juicio de expertos para la validacion del instrumento, cuyas
especializaciones eran en materia tributaria y administrativa; igualmente para
conocer la credibilidad del instrumento se empled el Alfa de Cronbach consiguiendo
un resultado de 0,842, lo cuales fueron conformados por un total de 24 items, por
lo tanto, al tener un valor cerca de 1 se demuestra que el instrumento es altamente

confiable.

Asimismo, en el presente trabajo se realizd la prueba de normalidad y se
empled la prueba de Shapiro-Wilk, puesto que la muestra fue de 48 trabajadores
de las empresas de servicios, como resultado se obtuvo que los valores provienen
de una particion normal. En ese sentido, al ser menos de 50 personas se optd por

emplear la correlacién de Pearson.

De acuerdo con la informacion estadistica obtenida en la hipétesis general el
planeamiento tributario incide en la liquidez de las empresas de servicios del distrito
Los Olivos, 2022. Con los datos conseguidos, se utilizo la prueba de Pearson cuyo
valor fue de 0,470 y una sig. bilateral (,001) por lo que el coeficiente precisa una
incidencia entre ambas variables; por lo tanto, se consider6é aceptar la hipétesis
alterna y rechazar la nula, afirmando de esta manera que el planeamiento tributario
incide en la liquidez de las empresas de servicios del distrito Los Olivos. Por lo cual
este resultado se apoya en el estudio de Ramos (2022) el cual afirm6 que los
incentivos tributarios se pueden obtener mediante los saldos a favor ya que con ello
podran disponer para realizar pagos a futuro de cualquier tipo de impuesto;
asimismo, con los incentivos que brinda SUNAT se puede conseguir un ahorro y
lograr un crecimiento y desarrollo de las entidades que pueden aprovechar de los
beneficios. En conclusion, los beneficios tributarios ayudan a aumentar el capital de
trabajo, para lo cual, deben conocer los requisitos, limites u otra informacién para

gozar de los beneficios que se brindan.
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Para la hipodtesis especifica 1 realizada con la prueba de Pearson cuyo valor
es de 0.447 y una sig. bilateral (,001), se comprueba la incidencia entre la variable
planeamiento tributario y la dimension estado financiero, por lo cual, se acepta la
hip6tesis alterna, comprobandose que el planeamiento tributario incide en el estado
financiero de las empresas de servicios del distrito Los Olivos y se descarta la nula.
Los resultados se sostienen de la investigacion de Acevedo y Moreno (2019)
concluyeron que en el estudio realizado a los estados financieros se pudo constatar
que la variacion de la liquidez a través de la aplicacion de la planeacion es muy
significativa; independientemente al llevarse a cabo un andlisis financiero se logro
demostrar que la compaiiia no dispone suficiente flujo de caja debido a la ausencia
del area de cobranza. En otras palabras, se observé una clara diferencia al realizar
un analisis a los informes financieros aplicando la planificacion tributaria en donde
se observa una posibilidad de poder disminuir sus deudas a corto plazo lo que

significa que la planificacion influye positivamente en la liquidez.

Para la hipétesis especifica 2 realizada con la prueba de Pearson cuyo valor
es de 0.389 y una sig. bilateral (,006), se comprueba la incidencia entre la variable
planeamiento tributario y la dimensién recursos financieros, por lo cual, se acepta
la hipétesis alterna, comprobandose que el planeamiento tributario incide en los
recursos financieros de las empresas de servicios del distrito Los Olivos y se
rechaza la nula. Los resultados se sostienen de la investigacion de Amado y Truijillo
(2022) los cuales, llegaron a la conclusién de mientras el plan tributario desarrolla
una mejoria, aumenta la liquidez para financiar otros proyectos, cuando es
correctamente estructurado y organizado la liquidez se incrementa y se vuelve
sostenible en el tiempo dado que se tiene una mayor preparacién y conocimiento
sobre temas tributarios. En ese sentido, el plan tributario permite que las empresas
cubran eficientemente el pago de sus impuestos y el manejo 6ptimo de sus recursos

con el objetivo de no perjudicar la liquidez.

Para la hipotesis especifica 3 realizada con la prueba de Pearson cuyo valor
es de 0.391 y una sig. bilateral (,006), se comprueba la incidencia entre la variable
planeamiento tributario y la dimension cumplimiento de las obligaciones, por lo cual,
se acepta la hipétesis alterna, comprobandose que el planeamiento tributario incide

en el cumplimiento de las obligaciones de las empresas de servicios del distrito Los
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Olivos y se descarta la nula. Los resultados se sostienen de la investigacion de
Chillan y Ortiz (2019) donde concluyen que desde un lapso de tiempo el negocio ha
efectuado pagos por concepto de penalidades por no cumplir en los plazos
definidos por SUNAT, de acuerdo a las entrevistas realizadas al personal del area
contable y tributario indicaron que no poseen un plan tributario y que les seria de
ayuda tener un calendario tributario para mejorar el cumplimiento y evitar pagos

innecesarios.
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VI. CONCLUSIONES

1. Respecto al objetivo general se determind de qué manera incide el
planeamiento tributario en la liquidez de las empresas de servicios del distrito
Los Olivos, 2022; por lo que se concluyé que los negocios no poseen un
amplio conocimiento sobre cdmo aplicar una correcta planificacion tributaria
por lo que la gran mayoria de las empresas omiten sus tributos con ello
buscan reducir el pago de sus deudas tributarias, sin embargo eso esta
originando una evasion tributaria que por consecuencia el contribuyente
recibe una sancion tributaria por las inconsistencias detectadas por SUNAT,
esta accion causa gue su liquidez se vea afectada debido a la disminucién

gue se va dar para pagar una multa.

2. Respecto al primer objetivo especifico se determin6 de qué manera incide el
planeamiento tributario en el estado financiero de las empresas de servicios
del distrito Los Olivos, 2022, por lo que se concluy6 que el plan tributario
ayuda a las empresas en la formalizacion de gastos, pago oportuno de
impuestos, evitar pagos innecesarios de multas, entre otros, esto se ve
revelado en el informe financiero que se presentan de un determinado
periodo contable, con lo cual, el personal a cargo en base a la informacion
obtenida tomara decisiones que permitan a la empresa tener una mayor
capacidad econOmica para cumplir con sus pasivos corrientes y demostrar

solvencia para afrontar sus deudas.

3. De acuerdo al segundo objetivo especifico se determind de qué manera
incide el planeamiento tributario en los recursos financieros de las empresas
de servicios del distrito Los Olivos, 2022; se concluyd que la planificacion
tributaria serd un punto clave para la elecciébn de alternativas en las
actividades financieras de las empresas permitiéndoles realizar inversiones
del ahorro fiscal producido por la aplicacién de la planeacion, dado que al
tener una gestion eficiente de los impuestos se observara una mejora en los

recursos financieros que para conseguirlo es necesario tener un control
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sobre ello para emplearlo en las diferentes areas de las entidades que sean

requeridas y no se vea interrumpida su productividad.

Respecto al tercer objetivo especifico se determind de qué manera incide el
planeamiento tributario en el cumplimiento de las obligaciones de las
empresas de servicios del distrito Los Olivos, 2022; se concluyé que un
adecuado plan tributario facilita a las empresas a cumplir con sus
obligaciones oportunamente, lo cual, les permitir4 tener un mejor perfil para
solicitar a las instituciones financieras créditos o préstamos que permitan la
obtencion de mayores recursos o la inversion como la compra de activos,
mejoras en sus instalaciones, entre otros, permitiendo un mayor desarrollo y

crecimiento empresarial.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Se sugiere al area contable que determinen los célculos correctos sobre el
pago de los impuestos para evitar que se vean expuestas a cometer alguna
contingencia tributaria y de ser el caso que decidan reducir la carga
impositiva tengan en consideracion el planeamiento tributario, el cual es una
herramienta en donde se puede emplear todos los medios legales para que
los deudores aminoren sus adeudos tributarios, ya que de lo contrario podria
verse afectada a recibir alguna penalidad.

2. Se propone a los empresarios del rubro de servicios, formalizar todos sus
gastos, realizar el pago mediante medios aceptados para evitar
contingencias tributarias que aumenten la base tributaria para la liquidacion

de impuestos.

3. Se sugiere al area contable poner en practica el planeamiento tributario
puesto que les va permitir obtener una reserva o ahorro de tributos con los
cuales puede financiar algunos proyectos futuros sin recurrir a los bancos
con la finalidad de conseguir un préstamo, que al ser otorgado les genera a
las empresas gastos que influyen en la gestion financiera; ello implica que
sus recursos financieros se reduzcan; por lo tanto para prever este tipo de
situacion, es recomendable que las empresas manejen eficientemente la

manera de administrar sus impuestos.

4. Se recomienda al area contable, tener un reporte con sus impuestos, el
cronograma para efectuar el desembolso dentro de los plazos establecidos
y evitar 6rdenes de pago, cobranzas coactivas que conlleven al embargo de
cuentas bancarias que perjudiguen los compromisos de las transacciones
con terceros, asimismo, el personal especialmente del area contable debe

estar actualizado con la normativa vigente que contribuya a su sector.
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ANEXO N°1 MATRIZ DE CONSISTENCIA

PLANEAMIENTO TRIBUTARIO Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS DEL DISTRITO LOS

OLIVOS, 2022.
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA
GENERAL GENERAL GENERAL Planeamiento Exoneraciones e TIPO DE INVESTIGACION
¢De qué manera |nC|'de el .Deyermlnar de qué manera EI planeamlgntp tributario Tributario Inafectaciones El tipo del estudio es cientifica aplicada
planeamiento tributario en | incide el planeamiento | incide en la liquidez de las Devoluciones "~
la liquidez de las empresas | tributario en la liquidez de | empresas de servicios del e DISENO DE ESTUDIO
de_ servicios del distrito Los | las empresas de servicios distrito Los Olivos, 2022 Reduccion de impuestos El disefio fue de tipo no experimental
Olivos, 20227 del distrito Los Olivos, Recaudacion de Impuesios
2022. P e ENFOQUE
Actividad econémica _
ESPECIFICO ESPECIFICO ESPECIFICO Politica tributaria Cuantitativo
¢De qué manera incide el | Determinar de qué manera | El planeamiento tributario Obligaciones tributarias ¢ TIPODEMUESTRA
planeamiento tributario en | incide el planeamiento | incide en el estado —— - Se utilizé el muestreo probabilistico donde todos los
el estado financiero de las | tributario en el estado | financiero de las Presion tributaria P -
e . - . - - elementos de la poblacién tienen la probabilidad de
empresas de servicios del | financiero de las empresas | empresas de servicios del Reparos tributarios
distrito Los Olivos, 20227 de servicios del distrito Los | distrito Los Olivos, 2022 D - ser seleccionados.
Olivos, 2022 Carga tributaria "
' Sanciones tributarias e TAMANO DE LA MUESTRA
ESPECIFICO ESPECIFICO ESPECIFICO Liquidez Periodo contable

¢De qué manera incide el
planeamiento tributario en
los recursos financieros de
las empresas de servicios
del distrito Los Olivos,
20227?

Determinar de qué manera
incide el planeamiento
tributario en los recursos
financieros de las
empresas de servicios del
distrito Los Olivos, 2022.

El planeamiento tributario
incide en los recursos
financieros de las
empresas de servicios del
distrito Los Olivos, 2022

ESPECIFICO

ESPECIFICO

ESPECIFICO

¢De qué manera incide el
planeamiento tributario en
el cumplimiento de las
obligaciones de las
empresas de servicios del
distrito Los Olivos, 20227?

Determinar de qué manera

incide el planeamiento
tributario en el
cumplimiento de las
obligaciones de las

empresas de servicios del
distrito Los Olivos, 2022

El planeamiento tributario
incide en el cumplimiento
de las obligaciones de las
empresas de servicios del
distrito Los Olivos, 2022

Toma de decisiones

Capacidad econdmica

Solvencia

Financiamiento

Capital social

Recursos financieros propios

Deudas

Obtencién de recursos

Crédito

Instituciones financieras

Inversion

La muestra fue del 20% de la poblacion, la cual,

representa una porcién de la poblacién que cuenta

con las mismas peculiaridades generales.
e TECNICAS E INSTRUMENTOS

Variable 1: PLANEAMIENTO TRIBUTARIO
Técnica: la técnica utilizada fue la encuesta
Instrumento: El instrumento fue el cuestionario de
elaboracion propia.

Variable 2: LIQUIDEZ

Técnica: la técnica utilizada fue la encuesta
Instrumento: El instrumento fue el cuestionario de
elaboracion propia.




MATRIZ DE OPERACIONLIZACION
PLANEAMIENTO TRIBUTARIO Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS DEL DISTRITO LOS

OLIVOS, 2022.
< DEFINICION ESCALA DE
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Exoneraciones
El planeamiento tributario es una|La variable sera Beneficios Inafectaciones
herramienta que tiene por objeto optimizar | medida  por  tres tributarios Devoluciones
los recursos de las empresas y lograr que | dimensiones las Reduccion de impuestos
estas obtengan beneficios tributarios en las | cuales son: Beneficios Recaudacion de
operaciones que realizan [...] Para ello se | tributarios, eficiencia impuestos
Planeamiento analiza las distintas opciones que redunden | tributaria y Eficiencia Actividad economica
) ; en una mayor eficiencia tributaria que les | contingencias tributaria — _ ,
Tributario : . ) : . Politica tributaria
permita a las empresas asumir una carga | tributarias las mismas L : _ 5 Totalmente de
fiscal [...]. Mediante el uso adecuado del PT | que  posteriormente ObllgaC|_qnes_trlbut_arlas '
una empresa puede: eliminar las | seran analizadas por Presion tf_lbUtar_la acuerdo
contingencias tributarias, optimizar | medio de un | Contingencias Reparos tributarios 4. De acuerdo
utiidades de la empresa [...] (Alva, 2020, | cuestionario. : : Carga tributaria ) }
tributarias
p.18). 3. Nide acuerdo ni en
Sanciones tributarias desacuerdo
Los indicadores financieros de liquidez son Ir_nae d d;arlablgr Stféz Periodo contable 2. Endesacuerdo
esenciales para determinar el desempefio y dimensione'g las | Estado financiero Toma_ de deuspngs 1. Totalmente en
el estado financiero y econémico a corto | | o 7T S o Capacidad economica g g
plazo de una empresa, en definitiva, financiero ' [ECUISOS _ Solv_enc_la esacuerdo
descubrir si la empresa cuenta con los financiero’s Financiamiento
recursos  financieros necesarios y P Capital social
P : : - cumplimiento de Recursos . .
Liquidez disponibles para cumplir con sus . : . Recursos financieros
i an . 4 obligaciones las financieros .
obligaciones presentes; ademas las razones misma Ue  Mas propios
o indicadores financieros permiten comparar adelante “ seran Deudas
la relacion que existe entre dos rubros estudiadas mediante Obtencién de recursos
financieros para establecer el estado Cumplimiento de Crédito

presente y pasado de la empresa. (Herrera-
Freire, et al., 2016)

un cuestionario.

obligaciones

Instituciones financieras

Inversion
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Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez:

“Planeamiento tributario y su incidencia en la liquidez de las empresas de servicios
del distrito Los Olivos, 2022”, periodo 2023”. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste

sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su

valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Usted ha sido seleccionado para evaluar el

Nombre del juez:

PEDRO CONSTANTE COSTILLA CASTILLO

Grado profesional: Maestria ()
Doctor (X)
Area de formacion Clinica ( ) Social ()
académica: Educativa ( X) Organizacional (
)

Areas de experiencia
profesional:

Administracion

Institucion donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia

profesional en

el area:

2a4afos ( )

Més de 5 afios ( X)

Experiencia en

Investigacion
Psicométrica:

(si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos
realizados Titulo del estudio

realizado.

o.%,¢ INVESTIGA

oo UCV

instrumento
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Propo6sito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Validez del Instrumento, escala ordinal

Autor:

Casani Tejeda, Jackelin Fiorella

Vega Moreno, Jhoselyn

Procedencia:

Universidad César Vallejo — Lima Norte

Administracion:

Facultad de Ciencias Empresariales

Escuela Profesional de Contabilidad

Tiempo de aplicacion:

Abril — julio 2023

Ambito de aplicacion:

Empresas del sector de servicios del distrito de Los
Olivos, periodo 2023.

Significacion:

Variables, dimension, indicadores e items

INVESTIGA
UCv

Imll
[ & 2
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Soporte tedrico

Escala/AREA Subescala Definicion

(dimensiones)

Mendoza (2019) Se llama beneficios tributarios al conjunto de exoneraciones, inafectaciones, deducciones,
o . ) tasas diferenciadas, devoluciones u otros mecanismos, dispositivos o medidas de indole fiscal que opera en
Beneficios tributarios o ] . y ]
favor de un sector, grupo o actividad, permitiéndole reducir su tributacion con respecto a un contribuyente

normal (p.1).

Ramirez y Carrillo (2020) Para medir la eficiencia de la administracion tributaria, es necesario distinguir tres
Eficiencia tributaria factores que influyen en la recaudacion de impuestos: la actividad econdémica, la politica tributaria y el

Planeamiento tributario cumplimiento de las obligaciones tributarias (p. 79).

Effio y Chapofan (2019) Las contingencias tributarias que afectan la gestién econémica financiera, se debe
normalmente al desconocimiento de las normas [...], que inciden directamente en la determinacion de la carga
_ ) _ ) tributaria, ocasionando una mayor presion tributaria; ya que podria efectuarse un calculo elevado de impuestos
Contingencias tributarias o o _ _ ) i
que perjudigue la liquidez de la empresa, 0 viceversa, ya sea que se determine un menor impuesto [...] daria
como resultado reparos tributarios [...], que posteriormente conllevaria al pago del tributo omitido méas los

intereses y de ser el caso la sancién [...] (p. 21).

Paredes, Chicaiza y Ronquillo (2019) Los estados financieros son de gran importancia puesto que son parte
fundamental dentro de la empresa pues reflejan los movimientos que la empresa ha incurrido durante un
Liquidez Estados Financieros periodo de tiempo. También es importante debido a que a través del andlisis financiero permite seleccionar
decisiones correctas en cuanto a inversion y crédito, para lo cual se debe conocer la estructura de la empresa,

su capacidad econdmica, a fin de analizar la solvencia y liquidez de la empresa (p. 85).
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Recursos Financieros

Lépez, Maside y Torrelles (2019) Los recursos financieros propios proceden de las aportaciones de los
propietarios al capital o fondo social en funcién del tipo de sociedad y por los resultados generados y no
distribuidos. Ademas, una fuente de recursos financieros muy importante son las subvenciones y ayudas
publicas, que contablemente pueden ser consideradas como subvenciones de capital o de explotacion,

ademas de otros recursos ajenos como los préstamos y créditos recibidos. (p. 179).

Cumplimiento de
Obligaciones

Doria (2019) Las obligaciones financieras representan el valor de los compromisos contraidos por la compafiia
mediante la obtencién de recursos provenientes de establecimientos de crédito o de otras instituciones

financieras [...] también incluye los compromisos de recompra de inversiones y cartera negociada (p. 94).
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Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario para la validez del Instrumento,

elaborado por los alumnos: Jackelin Fiorella Casani Tejeda y Jhoselyn Vega Moreno,

en el aflo 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los

items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el ]
o El item no es claro.
criterio
El item requiere bastantes modificaciones
CLARIDAD o o unamodificacion muy grande en el uso
2. Bajo Nivel

El item secomprende
facilmente, esdecir, su

sintacticay semantica son

de las palabras de acuerdo con su

significado o por laordenacion de estas.

Se requiere una modificacibn muy

adecuadas. 3. Moderado nivel especifica dealgunos de los términos del
item.
_ El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel
adecuada.
1. totalmente en ) . .
El item no tiene relacion logica con la
desacuerdo (nocumple| y
o dimension.
con el criterio)
COHERENCIA

El item tiene relacion
l6gica conla dimension o

indicador que esta

2. Desacuerdo (bajo

nivel deacuerdo)

El item tiene una relacién tangencial

/lejana conla dimension.

3. Acuerdo (moderado

El item tiene una relacién moderada con la|

midiendo. nivel) dimension que se esta midiendo.
4. Totalmente de El item se encuentra esta relacionado
Acuerdo (altonivel) con ladimension que esta midiendo.
o-eo-o INVESTIGA
=0
oo UCV
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1. No cumple con el

criterio

El item puede ser eliminado sin que
se veaafectada la medicion de la

dimension.

RELEVANCIA

El item es esencialo 2. Bajo Nivel

importante, es decir debe

El item tiene alguna relevancia, pero
otro itempuede estar incluyendo lo que

mide éste.

ser incluido. _
3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser

incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

%% INVESTIGA

oo UCV
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Dimensiones del instrumento: “Planeamiento tributario y su incidencia en la liquidez de las empresas de servicios del distrito
Los Olivos, 2022”.

e Primera variable: Planeamiento Tributario

Objetivo general:

Determinar de qué manera incide el planeamiento tributario en la liquidez de las empresas de servicios del distrito Los
Olivos, 2022.

Dimensiones

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/

Recomendaciones

Beneficios Tributarios

Exoneraciones

. Al igual que los comedores en instituciones publicas los

demas negocios del mismo rubro deben estar exonerados del
IGV.

Inafectaciones

El alquiler del local de la empresa esta inafecto del pago de
IGV.

Devoluciones

. Con las devoluciones de saldo a favor del Impuesto a la

Renta se incrementa el capital de trabajo.

Reduccién de

Impuestos

La reduccién de la tasa del IGV al 10% en restaurantes y
hoteles disminuye la carga tributaria.

Eficiencia Tributaria

Recaudacioén de

. Con la recaudacién de impuestos por parte de SUNAT

deberian observarse cambios en el entorno de los

Impuestos :
b contribuyentes.
Actividad . : .
El planeamiento tributario debe estar enfocado de acuerdo a
econdémica la actividad econdmica que desarrolla una empresa.
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Politica 7. Con un amplio conocimiento de la politica tributaria la
. . empresa podra identificar beneficios tributarios y gozar de
Tributaria allos

Obligaciones |8. El planeamiento tributario le permite determinar los
impuestos a pagar y cumplir de manera oportuna sus

Tributarias e . .
obligaciones tributarias.
Presion 9. El incremento de la presion tributaria desalienta a la
Tributaria formalizacidn de las pequefias empresas
Reparos 10.Con un adecuado planeamiento tributario la empresa puede
Contingencias . : reconocer los reparos tributarios a efecto de determinar la
Tributarios deuda

Tributarias Carga Tributaria| 11-De acuerdo al régimen tributario las empresas determinan su

carga tributaria.

Sanciones 12.El planeamiento tributario evita que las empresas incurran en
Tributarias sanciones tributarias.

e Segunda variable: Liquidez

e Objetivos de la Dimension:

Determinar de qué manera incide el planeamiento tributario en el cumplimiento de obligaciones de las empresas de servicios
del distrito Los Olivos, 2022.

Determinar de qué manera incide el planeamiento tributario en los recursos financieros de las empresas de servicios del
distrito Los Olivos, 2022.

Determinar de qué manera incide los beneficios tributarios en la liquidez de las empresas de servicios del distrito Los Olivos,
2022.
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Dimensiones

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/

Recomendaciones

Periodo contable

13.En los estados financieros se reflejan las operaciones
efectuadas durante un periodo contable.

Toma de decisiones

14.Las empresas realizan la toma de decisiones teniendo en
cuenta los estados financieros para tomar decisiones

Estados correctas.
Financieros . A 15.La capacidad economica permite que la empresa tenga
Capacidad econdémica . L . b
disponibilidad para cubrir sus obligaciones a corto plazo.
Solvencia 16.La solvencia financiera se puede demostrar cuando la
empresa tiene la posibilidad de afrontar sus deudas.
Financiamiento 17.Por medio de un financiamiento las empresas tienen
oportunidades de invertir en otras actividades empresariales.
Capital 18.El aumento de capital en efectivo permite obtener liquidez de
RecUrsos forma inmediata sin endeudarse con terceros.
Financieros | Recursos financieros 19.Los recursos financieros propios se obtienen de los aportes

propios

de los socios que forman parte del accionariado de la
entidad.

Deudas

20.Las deudas que no se pagan antes de su vencimiento
generan mas gastos para las empresas como los intereses
y moras.

Cumplimiento de

Obligaciones

Obtencion de
recursos

21.Cumplir con las obligaciones oportunamente permite facilitar
la obtencion de recursos para un mayor crecimiento
empresarial.
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Crédito

22.Con la obtencion de créditos bancarios las empresas pueden
cumplir con sus obligaciones con terceros.

Instituciones
financieras

23.Las instituciones financieras brindan diversas opciones para
financiar la compra de un activo o la obtencion oportuna de
ingresos.

Inversion

24.La inversion permite un mayor crecimiento y desarrollo
empresarial.

FIRMADO
Firma del evaluador
DR. PEDRO CONSTANTE COSTILLA CASTILLO
DNI: 09925834
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Anexo N° 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez:

“Planeamiento tributario y su incidencia en la liquidez de las empresas de servicios
del distrito Los Olivos, 2022”, periodo 2023”. La evaluacién del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su

valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Usted ha sido seleccionado para evaluar el

Nombre del juez:

GRIJALVA SALAZAR ROSARIO VIOLETA

Grado profesional: Maestria ()
Doctor (X)
Area de formacion Clinica ( ) Social ()
académica: Educativa ( X) Organizacional (
)
Areas de experiencia Contabilidad

profesional:

Instituciéon donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia

profesional en

el area:

2a4afnos ( )

Mas de 5 afios ( X))

Experiencia en

Investigacion
Psicométrica:

(si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos
realizados Titulo del estudio

realizado.

o.%,¢ INVESTIGA

oo UCV

instrumento
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Propo6sito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Validez del Instrumento, escala ordinal

Autor:

Casani Tejeda, Jackelin Fiorella

Vega Moreno, Jhoselyn

Procedencia:

Universidad César Vallejo — Lima Norte

Administracion:

Facultad de Ciencias Empresariales

Escuela Profesional de Contabilidad

Tiempo de aplicacion:

Abril — julio 2023

Ambito de aplicacion:

Empresas del sector de servicios del distrito de Los
Olivos, periodo 2023.

Significacion:

Variables, dimension, indicadores e items

INVESTIGA
UCv

Imll
[ & 2
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Soporte tedrico

Escala/AREA Subescala Definicion

(dimensiones)

Mendoza (2019) Se llama beneficios tributarios al conjunto de exoneraciones, inafectaciones, deducciones,
o . ) tasas diferenciadas, devoluciones u otros mecanismos, dispositivos o medidas de indole fiscal que opera en
Beneficios tributarios o ] ] . ]
favor de un sector, grupo o actividad, permitiéndole reducir su tributacién con respecto a un contribuyente

normal (p.1).

Ramirez y Carrillo (2020) Para medir la eficiencia de la administracion tributaria, es necesario distinguir tres
Eficiencia tributaria factores que influyen en la recaudacion de impuestos: la actividad econémica, la politica tributaria y el

Planeamiento tributario cumplimiento de las obligaciones tributarias (p. 79).

Effio y Chapofan (2019) Las contingencias tributarias que afectan la gestién econdmica financiera, se debe
normalmente al desconocimiento de las normas [...], que inciden directamente en la determinacion de la carga
_ ) _ ) tributaria, ocasionando una mayor presion tributaria; ya que podria efectuarse un calculo elevado de impuestos
Contingencias tributarias o o ) _ ) .
que perjudique la liquidez de la empresa, o viceversa, ya sea que se determine un menor impuesto [...] daria
como resultado reparos tributarios [...], que posteriormente conllevaria al pago del tributo omitido méas los

intereses y de ser el caso la sancién [...] (p. 21).

Paredes, Chicaiza y Ronquillo (2019) Los estados financieros son de gran importancia puesto que son parte
fundamental dentro de la empresa pues reflejan los movimientos que la empresa ha incurrido durante un
Liquidez Estados Financieros periodo de tiempo. También es importante debido a que a través del analisis financiero permite seleccionar
decisiones correctas en cuanto a inversion y crédito, para lo cual se debe conocer la estructura de la empresa,

su capacidad econdmica, a fin de analizar la solvencia y liquidez de la empresa (p. 85).
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Recursos Financieros

Lépez, Maside y Torrelles (2019) Los recursos financieros propios proceden de las aportaciones de los
propietarios al capital o fondo social en funcién del tipo de sociedad y por los resultados generados y no
distribuidos. Ademas, una fuente de recursos financieros muy importante son las subvenciones y ayudas
publicas, que contablemente pueden ser consideradas como subvenciones de capital o de explotacion,

ademas de otros recursos ajenos como los préstamos y créditos recibidos. (p. 179).

Cumplimiento de
Obligaciones

Doria (2019) Las obligaciones financieras representan el valor de los compromisos contraidos por la compafiia
mediante la obtencion de recursos provenientes de establecimientos de crédito o de otras instituciones

financieras [...] también incluye los compromisos de recompra de inversiones y cartera negociada (p. 94).
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Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario para la validez del Instrumento,

elaborado por los alumnos: Jackelin Fiorella Casani Tejeda y Jhoselyn Vega Moreno,

en el aflo 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los

items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el ]
o El item no es claro.
criterio
El item requiere bastantes modificaciones
CLARIDAD o o unamodificacion muy grande en el uso
2. Bajo Nivel

El item secomprende
facilmente, esdecir, su

sintacticay semantica son

de las palabras de acuerdo con su

significado o por laordenacion de estas.

Se requiere una modificacibn muy

adecuadas. 3. Moderado nivel especifica dealgunos de los términos del
item.
_ El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel
adecuada.
1. totalmente en ) . .
El item no tiene relacion logica con la
desacuerdo (nocumple| y
o dimension.
con el criterio)
COHERENCIA

El item tiene relacion
l6gica conla dimension o

indicador que esta

2. Desacuerdo (bajo

nivel deacuerdo)

El item tiene una relacién tangencial

/lejana conla dimension.

3. Acuerdo (moderado

El item tiene una relacién moderada con la|

midiendo. nivel) dimension que se esta midiendo.
4. Totalmente de El item se encuentra esta relacionado
Acuerdo (altonivel) con ladimension que esta midiendo.
o-eo-o INVESTIGA
=0
oo UCV



e
i\l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

1. No cumple con el

criterio

El item puede ser eliminado sin que
se veaafectada la medicion de la

dimension.

RELEVANCIA

El item es esencialo 2. Bajo Nivel

importante, es decir debe

El item tiene alguna relevancia, pero
otro itempuede estar incluyendo lo que

mide éste.

ser incluido. _
3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser

incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

%% INVESTIGA

oo UCV




i\l' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Dimensiones del instrumento: “Planeamiento tributario y su incidencia en la liquidez de las empresas de servicios del distrito
Los Olivos, 2022”.

e Primera variable: Planeamiento Tributario

Objetivo general:

Determinar de qué manera incide el planeamiento tributario en la liquidez de las empresas de servicios del distrito Los
Olivos, 2022.

Dimensiones

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/

Recomendaciones

Beneficios Tributarios

Exoneraciones

. Al igual que los comedores en instituciones publicas los

demas negocios del mismo rubro deben estar exonerados del
IGV.

Inafectaciones

El alquiler del local de la empresa esta inafecto del pago de
IGV.

Devoluciones

. Con las devoluciones de saldo a favor del Impuesto a la

Renta se incrementa el capital de trabajo.

Reduccién de

Impuestos

La reduccién de la tasa del IGV al 10% en restaurantes y
hoteles disminuye la carga tributaria.

Eficiencia Tributaria

Recaudacioén de

. Con la recaudacion de impuestos por parte de SUNAT

deberian observarse cambios en el entorno de los

Impuestos :
b contribuyentes.
Actividad . : .
El planeamiento tributario debe estar enfocado de acuerdo a
econdémica la actividad econ6mica que desarrolla una empresa.
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Politica 7. Con un amplio conocimiento de la politica tributaria la
. . empresa podra identificar beneficios tributarios y gozar de
Tributaria allos

Obligaciones |8. El planeamiento tributario le permite determinar los
impuestos a pagar y cumplir de manera oportuna sus

Tributarias e . .
obligaciones tributarias.
Presion 9. El incremento de la presion tributaria desalienta a la
Tributaria formalizacidn de las pequefias empresas
Reparos 10.Con un adecuado planeamiento tributario la empresa puede
Contingencias Tributarios ‘rje;cuodn;cer los reparos tributarios a efecto de determinar la

Tributarias Carga Tributaria| 11-De acuerdo al régimen tributario las empresas determinan su

carga tributaria.

Sanciones 12.El planeamiento tributario evita que las empresas incurran en
Tributarias sanciones tributarias.

e Segunda variable: Liquidez

e Objetivos de la Dimension:

Determinar de qué manera incide el planeamiento tributario en el cumplimiento de obligaciones de las empresas de servicios
del distrito Los Olivos, 2022.

Determinar de qué manera incide el planeamiento tributario en los recursos financieros de las empresas de servicios del
distrito Los Olivos, 2022.

Determinar de qué manera incide los beneficios tributarios en la liquidez de las empresas de servicios del distrito Los Olivos,
2022.
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Dimensiones

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/

Recomendaciones

Periodo contable

13.En los estados financieros se reflejan las operaciones
efectuadas durante un periodo contable.

Toma de decisiones

14.Las empresas realizan la toma de decisiones teniendo en
cuenta los estados financieros para tomar decisiones

Estados correctas.
Financieros . A 15.La capacidad econdomica permite que la empresa tenga
Capacidad econdémica . L . b
disponibilidad para cubrir sus obligaciones a corto plazo.
Solvencia 16.La solvencia financiera se puede demostrar cuando la
empresa tiene la posibilidad de afrontar sus deudas.
Financiamiento 17.Por medio de un financiamiento las empresas tienen
oportunidades de invertir en otras actividades empresariales.
Capital 18.El aumento de capital en efectivo permite obtener liquidez de
RecUrsos forma inmediata sin endeudarse con terceros.
Financieros | Recursos financieros 19.Los recursos financieros propios se obtienen de los aportes

propios

de los socios que forman parte del accionariado de la
entidad.

Deudas

20.Las deudas que no se pagan antes de su vencimiento
generan mas gastos para las empresas como los intereses
y moras.

Cumplimiento de

Obligaciones

Obtencion de
recursos

21.Cumplir con las obligaciones oportunamente permite facilitar
la obtencion de recursos para un mayor crecimiento
empresarial.
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Crédito

22.Con la obtencion de créditos bancarios las empresas pueden
cumplir con sus obligaciones con terceros.

Instituciones
financieras

23.Las instituciones financieras brindan diversas opciones para
financiar la compra de un activo o la obtencion oportuna de
ingresos.

Inversion

24.La inversién permite un mayor crecimiento y desarrollo
empresarial.

Firma del evaluador
DR. GRIJALVA SALAZAR ROSARIO
VIOLETA
DNI: 09629044
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Anexo N° 2
Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Planeamiento tributario y su incidencia en la liquidez de las empresas de servicios
del distrito Los Olivos, 2022”, periodo 2023”. La evaluacién del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su

valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: ORIHUELA RIOS NATIVIDAD CARMEN

Grado profesional: Maestria ()
Doctor (X)
Area de formacion Clinica ( ) Social ()
académica: Educativa ( X) Organizacional (
)
Areas de experiencia Contabilidad

profesional:

Institucién donde labora: Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia 2a4afos ( )

profesional en Mas de 5 afios ( X)

el area:

Experiencia en

Investigacion
Psicométrica:

(si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos
realizados Titulo del estudio

realizado.

eoe-o INVESTIGA

L A AU

oo UCV
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Propo6sito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Validez del Instrumento, escala ordinal

Autor:

Casani Tejeda, Jackelin Fiorella

Vega Moreno, Jhoselyn

Procedencia:

Universidad César Vallejo — Lima Norte

Administracion:

Facultad de Ciencias Empresariales

Escuela Profesional de Contabilidad

Tiempo de aplicacion:

Abril — julio 2023

Ambito de aplicacion:

Empresas del sector de servicios del distrito de Los
Olivos, periodo 2023.

Significacion:

Variables, dimension, indicadores e items

INVESTIGA
UCv

Imll
[ & 2
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Soporte tedrico

Escala/AREA Subescala Definicion

(dimensiones)

Mendoza (2019) Se llama beneficios tributarios al conjunto de exoneraciones, inafectaciones, deducciones,
o . ) tasas diferenciadas, devoluciones u otros mecanismos, dispositivos o0 medidas de indole fiscal que opera en
Beneficios tributarios o i . y ]
favor de un sector, grupo o actividad, permitiéndole reducir su tributacién con respecto a un contribuyente

normal (p.1).

Ramirez y Carrillo (2020) Para medir la eficiencia de la administracion tributaria, es necesario distinguir tres
Eficiencia tributaria factores que influyen en la recaudacion de impuestos: la actividad econdmica, la politica tributaria y el

Planeamiento tributario cumplimiento de las obligaciones tributarias (p. 79).

Effio y Chapofan (2019) Las contingencias tributarias que afectan la gestién econémica financiera, se debe
normalmente al desconocimiento de las normas [...], que inciden directamente en la determinacion de la carga
_ ) _ ) tributaria, ocasionando una mayor presion tributaria; ya que podria efectuarse un calculo elevado de impuestos
Contingencias tributarias o o _ ) ) .
que perjudique la liquidez de la empresa, 0 viceversa, ya sea que se determine un menor impuesto [...] daria
como resultado reparos tributarios [...], que posteriormente conllevaria al pago del tributo omitido mas los

intereses y de ser el caso la sancién [...] (p. 21).

Paredes, Chicaiza y Ronquillo (2019) Los estados financieros son de gran importancia puesto que son parte
fundamental dentro de la empresa pues reflejan los movimientos que la empresa ha incurrido durante un
Liquidez Estados Financieros periodo de tiempo. También es importante debido a que a través del analisis financiero permite seleccionar
decisiones correctas en cuanto a inversion y crédito, para lo cual se debe conocer la estructura de la empresa,

su capacidad econdmica, a fin de analizar la solvencia y liquidez de la empresa (p. 85).
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Recursos Financieros

Lépez, Maside y Torrelles (2019) Los recursos financieros propios proceden de las aportaciones de los
propietarios al capital o fondo social en funcién del tipo de sociedad y por los resultados generados y no
distribuidos. Ademas, una fuente de recursos financieros muy importante son las subvenciones y ayudas
publicas, que contablemente pueden ser consideradas como subvenciones de capital o de explotacion,

ademas de otros recursos ajenos como los préstamos y créditos recibidos. (p. 179).

Cumplimiento de
Obligaciones

Doria (2019) Las obligaciones financieras representan el valor de los compromisos contraidos por la compafiia
mediante la obtencion de recursos provenientes de establecimientos de crédito o de otras instituciones

financieras [...] también incluye los compromisos de recompra de inversiones y cartera negociada (p. 94).
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Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario para la validez del Instrumento,

elaborado por los alumnos: Jackelin Fiorella Casani Tejeda y Jhoselyn Vega Moreno,

en el aflo 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los

items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el ]
o El item no es claro.
criterio
El item requiere bastantes modificaciones
CLARIDAD o o unamodificacion muy grande en el uso
2. Bajo Nivel

El item secomprende
facilmente, esdecir, su

sintacticay semantica son

de las palabras de acuerdo con su

significado o por laordenacion de estas.

Se requiere una modificacibn muy

adecuadas. 3. Moderado nivel especifica dealgunos de los términos del
item.
_ El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel
adecuada.
1. totalmente en ) . .
El item no tiene relacion logica con la
desacuerdo (nocumple| y
o dimension.
con el criterio)
COHERENCIA

El item tiene relacion
l6gica conla dimension o

indicador que esta

2. Desacuerdo (bajo

nivel deacuerdo)

El item tiene una relacién tangencial

/lejana conla dimension.

3. Acuerdo (moderado

El item tiene una relacién moderada con la|

midiendo. nivel) dimension que se esta midiendo.
4. Totalmente de El item se encuentra esta relacionado
Acuerdo (altonivel) con ladimension que esta midiendo.
o-eo-o INVESTIGA
=0
oo UCV
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1. No cumple con el

criterio

El item puede ser eliminado sin que
se veaafectada la medicion de la

dimension.

RELEVANCIA

El item es esencialo 2. Bajo Nivel

importante, es decir debe

El item tiene alguna relevancia, pero
otro itempuede estar incluyendo lo que

mide éste.

ser incluido. _
3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser

incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

%% INVESTIGA

oo UCV




i\l' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Dimensiones del instrumento: “Planeamiento tributario y su incidencia en la liquidez de las empresas de servicios del distrito
Los Olivos, 2022”.

e Primera variable: Planeamiento Tributario

Objetivo general:

Determinar de qué manera incide el planeamiento tributario en la liquidez de las empresas de servicios del distrito Los
Olivos, 2022.

Dimensiones

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/

Recomendaciones

Beneficios Tributarios

Exoneraciones

. Al igual que los comedores en instituciones publicas los

demas negocios del mismo rubro deben estar exonerados del
IGV.

Inafectaciones

El alquiler del local de la empresa esta inafecto del pago de
IGV.

Devoluciones

. Con las devoluciones de saldo a favor del Impuesto a la

Renta se incrementa el capital de trabajo.

Reduccién de

Impuestos

La reduccién de la tasa del IGV al 10% en restaurantes y
hoteles disminuye la carga tributaria.

Eficiencia Tributaria

Recaudacioén de

. Con la recaudacion de impuestos por parte de SUNAT

deberian observarse cambios en el entorno de los

Impuestos :
b contribuyentes.
Actividad . : .
El planeamiento tributario debe estar enfocado de acuerdo a
econdémica la actividad econdmica que desarrolla una empresa.
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Politica 7 Con un amplio conocimiento de la politica tributaria la
. . empresa podra identificar beneficios tributarios y gozar de
Tributaria allos

Obligaciones |8 ElI planeamiento tributario le permite determinar los
impuestos a pagar y cumplir de manera oportuna sus

Tributarias e . .
obligaciones tributarias.
Presion 9 El incremento de la presion tributaria desalienta a la
Tributaria formalizacidn de las pequefias empresas
Reparos 10 Con un adecuado planeamiento tributario la empresa puede
Contingencias . : reconocer los reparos tributarios a efecto de determinar la
Tributarios deuda

Tributarias Carga Tributaria| 11 De acuerdo al régimen tributario las empresas determinan su

carga tributaria.

Sanciones 12 El planeamiento tributario evita que las empresas incurran en
Tributarias sanciones tributarias.

e Segunda variable: Liquidez

e Objetivos de la Dimension:

Determinar de qué manera incide el planeamiento tributario en el cumplimiento de obligaciones de las empresas de servicios
del distrito Los Olivos, 2022.

Determinar de qué manera incide el planeamiento tributario en los recursos financieros de las empresas de servicios del
distrito Los Olivos, 2022.

Determinar de qué manera incide los beneficios tributarios en la liquidez de las empresas de servicios del distrito Los Olivos,
2022.
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Dimensiones

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/

Recomendaciones

Periodo contable

13 En los estados financieros se reflejan las operaciones
efectuadas durante un periodo contable.

Toma de decisiones

14 Las empresas realizan la toma de decisiones teniendo en
cuenta los estados financieros para tomar decisiones

Estados correctas.
Financieros . A 15 La capacidad economica permite que la empresa tenga
Capacidad econdémica . L . b
disponibilidad para cubrir sus obligaciones a corto plazo.
Solvencia 16 La solvencia financiera se puede demostrar cuando la
empresa tiene la posibilidad de afrontar sus deudas.
Financiamiento 17 Por medio de un financiamiento las empresas tienen
oportunidades de invertir en otras actividades empresariales.
Capital 18 Elaumento de capital en efectivo permite obtener liquidez de
RecUrsos forma inmediata sin endeudarse con terceros.
Financieros | Recursos financieros 19 Los recursos financieros propios se obtienen de los aportes

propios

de los socios que forman parte del accionariado de la
entidad.

Deudas

20 Las deudas que no se pagan antes de su vencimiento
generan mas gastos para las empresas como los intereses
y moras.

Cumplimiento de

Obligaciones

Obtencion de
recursos

21 Cumplir con las obligaciones oportunamente permite facilitar
la obtencion de recursos para un mayor crecimiento
empresarial.
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Crédito

22 Con la obtencion de créditos bancarios las empresas pueden
cumplir con sus obligaciones con terceros.

Instituciones
financieras

23 Las instituciones financieras brindan diversas opciones para
financiar la compra de un activo o la obtencion oportuna de
ingresos.

Inversion

24 La inversion permite un mayor crecimiento y desarrollo
empresarial.

M

,»/ 3
-

Firma del evaluador
DR. ORIHUELA RIOS NATIVIDAD CARMEN
DNI: 07902319
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ANEXO N°3 CUESTIONARIO

OBJETIVO: Determinar de qué manera incide el planeamiento tributario en la liquidez de las empresas de

servicios del distrito Los Olivos, 2022

I. GENERALIDADES: Esta
informacién sera utilizada en
forma confidencial, anénima y
acumulativa; por lo que
agradeceré proporcionar
informacion veraz, solo asi sera
realmente Util para la presente

investigacion.

[I. DATOS GENERALES DEL ENCUESTADO

Area donde labora:

Funciéon que desempefia:

PLANEAMIENTO TRIBUTARIO

MARQUE CON UN ASPA (X) SEGUN CREA CONVENIENTE

NIVEL DE CONOCIMIENTO

PREGUNTAS

Totalmente
En
desacuerdo

En
desacuerdo

Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdo

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

Al igual que los comedores en
instituciones publicas los demas
negocios del mismo rubro deben
estar exonerados del IGV.

El alquiler del local de la empresa
esta inafecto del pago de IGV.

Con las devoluciones de saldo a
favor del Impuesto a la Renta se
incrementa el capital de trabajo.

La reduccion de la tasa del IGV al
10% en restaurantes y hoteles
disminuye la carga tributaria.

Con la recaudacién de impuestos
por parte de SUNAT deberian
observarse cambios en el entorno
de los contribuyentes.

El planeamiento tributario debe
estar enfocado de acuerdo a la
actividad econémica que desarrolla
una empresa.

Con un amplio conocimiento de la
politica tributaria la empresa podra

%% INVESTIGA
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identificar beneficios tributarios y
gozar de ellos.

El planeamiento tributario le permite
determinar los impuestos a pagar y
cumplir de manera oportuna sus
obligaciones tributarias.

El incremento de la presion
tributaria desalienta a la
formalizacion de las pequefas
empresas.

Con un adecuado planeamiento
tributario la empresa puede
reconocer los reparos tributarios a
efecto de determinar la deuda.

De acuerdo al régimen tributario las
empresas determinan su carga
tributaria.

El planeamiento tributario evita que
las empresas incurran en sanciones
tributarias.

LIQUIDEZ

MARQUE CON UN ASPA (X) SEGUN CREA CONVENIENTE

NIVEL DE CONOCIMIENTO

PREGUNTAS Totalmente En Ni de _ De Totalmente
En desacuerdo | acuerdo ni acuerdo | de acuerdo
desacuerdo en

desacuerdo

En los estados financieros se
reflejan las operaciones efectuadas
durante un periodo contable.

Las empresas realizan la toma de
decisiones teniendo en cuenta los
estados financieros para tomar
decisiones correctas.

La capacidad econ6mica permite
gue la empresa tenga disponibilidad
para cubrir sus obligaciones a corto
plazo.

La solvencia financiera se puede
demostrar cuando la empresa tiene
la posibilidad de afrontar sus
deudas

Por medio de un financiamiento las
empresas tienen oportunidades de
invertir en otras actividades
empresariales

El aumento de capital en efectivo
permite obtener liquidez de forma
inmediata sin endeudarse con

%% INVESTIGA
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terceros.

Los recursos financieros propios se
obtienen de los aportes de los
socios que forman parte del
accionariado de la entidad.

Las deudas que no se pagan antes
de su vencimiento generan mas
gastos para las empresas como los
intereses y moras.

Cumplir con las obligaciones
oportunamente permite facilitar la
obtencion de recursos para un
mayor crecimiento empresarial

Con la obtencién de créditos
bancarios las empresas pueden
cumplir con sus obligaciones con
terceros.

Las instituciones financieras
brindan diversas opciones para
financiar la compra de un activo o la
obtencién oportuna de ingresos.

La inversion permite un mayor

crecimiento y desarrollo
empresarial.
o%%*® INVESTIGA
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ANEXO N° 4 CUADRO DE ESTRATIFICACION DE LA MUESTRA

N° RAZON SOCIAL CONTABILIDAD  ADMINISTRACION FINANZAS TOTAL
1A 2 2 1 5
2B 1 2 1 4
3¢C 1 1 1 3
4 D 1 2 1 4
5E 2 3 1 6
6F 1 2 1 4
7G 2 3 1 6
8 I 2 1 1 4
9 J 2 2 2 6
10 K 3 2 1 6

TOTAL 48

o%%® INVESTIGA
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