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PRESENTACION 

 

Señores miembros del Jurado, presento ante ustedes el trabajo de investigación 

titulado: Sindrome de burnout y desempeño laboral docente en el centro de 

educación básica “San Martin”, Pangoa - 2017, con la finalidad de determinar la 

relación que existe entre el síndrome de Burnout y el desempeño laboral docente 

en el  Centro de Educación Básica Alternativa “San Martin”, Pangoa - 2017,  en 

cumplimiento con el Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César 

Vallejo para obtener el Grado de Magister en Educación, mención Docencia y 

Gestión Educativa.  

La presente investigación comprende de VII capítulos: El capítulo I consta de la 

realidad problemática, trabajos previos, teorías relacionadas al tema, formulación 

del problema, la justificación del estudio, las hipótesis y los objetivos generales y 

específicos; en el capítulo II se considera el método general, los métodos 

específicos, el tipo de investigación, el diseño de investigación, las variables, la 

operacionalización de las variables, la población y muestra, las técnicas e 

instrumentos de recolección de datos, la validez y la confiabilidad del instrumento 

y los métodos de análisis de datos. 

 

En el capítulo III se encuentra los resultados hallados en la investigación, en el 

capítulo IV está la discusión de los resultados, en el capítulo V se refiere a las 

conclusiones llegadas por la investigadora, capítulo VI se refiere a las 

recomendaciones del trabajo de investigación, y en el capítulo VII están las 

referencias bibliográficas de la tesis. 

Esperando cumplir con los requisitos de aprobación.  

 

 

  La autora. 
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Síndrome de burnout y desempeño laboral docente en el centro de 

educación básica alternativa San Martin, Pangoa – 2017 

 

RESUMEN 

 

El Presente trabajo de investigación titulado: Síndrome de Burnout y 

desempeño laboral docente en el Centro de Educación Básica Alternativa “San 

Martin”, pangoa – 2017. Se formuló el problema  ¿Cuál es la relación que existe 

entre el síndrome de burnout y el desempeño laboral en los docentes del cetro de 

educación básica alternativa “San Martin”?, asi mismo tiene como objetivo 

determinar la relación entre el síndrome de burnout y el desempeño laboral en los 

docentes del centro de educación básica alternativa “San Martin”, Pangoa -2017, 

igualmente se formuló la hipótesis de investigación: Existe una relación indirecta 

entre el síndrome de burnout y el desempeño laboral en los docentes del centro 

de educación básica alternativa “San Martin”, Pangoa-2017. 

El presente trabajo de investigación como método general se utilizó el 

método científico, como método especifico  el descriptivo y estadístico el tipo de 

investigación fue descriptivo con diseño  descriptivo correlacional , la muestra 

estuvo constituida por 18 docentes, se aplicó como instrumento de investigación 

el cuestionario para ambas variables. La validez fue hecho por el Dr. Carlos 

Alberto Suarez Reynoso y la confiabilidad con Alfa de Cronbachrespectivamente 

con sus dimensiones y 15 reactivos cada variable. 

Se concluyó que existe una correlación baja entre el síndrome de Burnout y 

el desempeño docente en de Educación el Centro Básica Alternativa “San Martin”, 

Pangoa – 2017, por lo que los resultados nos muestran que se ubica en la tabla 

de correlación se tiene Rho = 0,374 podemos afirmar que existe una relación baja 

y débil, además es corroborado por la contrastación donde rs calculada es menor 

que rs teórica (0,374 >), con nivel de significancia 0,05 es decir el 5%, 

 

Palabras clave: Síndrome de Burnout y desempeño laboral docente. 
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Burnout syndrome and teacher work performance in the alternative basic 

education center San Martin, Pangoa - 2017 

ABSTRACT 

 

This research titled Sindrome of burnout and tearcher’s job in Center the 

education Basic alternative “San Martin”, PANGOA-2017. It asked the problema: 

What’s the relationship between Sindrome of Burnout and teacher’s job in Center 

the education basic alternative “San Martin”,This research has a target to point out 

the relationship between síndrome of burnout and teacher’s job in Center the 

education basic alternative “San Martin”, In this Project showed a hypothesis of 

researching. There is an indirect relationship between síndrome of burnout and 

teacher’s job in Center the education Basic alternative San Martin, Pagoa-2017 

This research as general method used the scientific method, as a specific method 

the descriptive ad statistical. The kind of reseraching was descriptive, its design 

was correlative-statistical. My simple was contituted for 18 teachers, it applied an 

instrument of research. The questionnaire both variable respectively with its 

dimensions and 15 questions each variable 

It concluded that exists a correlation low between síndrome of burnout and 

teacher’s job in Center the education basic alternative “San Martin”, -Pangoa 

2017, since the results show us that it is placed in the chart of correlation where it 

has Rho=0.374. We can assure that there is a relationship low and weak, also is 

corroborated for the contrast where Rs calculated is minus thar rs theoretical 

(0,374>), with level of signification 0.05 in other words the 5%. 

Words key: Sindrome of Burnout and teacher’s job. 

 




