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La investigación tuvo como objetivo describir e interpretar la percepción de los 

docentes del área de matemática respecto a las experiencias de aprendizaje 

mediadas por TIC en una institución educativa del Callao, tomando como actores 

informantes a un grupo de ocho docentes del área de matemática, cuatro 

coordinadores pedagógicos y dos directivos bajo el enfoque cualitativo y diseño 

estudio de caso. Los instrumentos de recolección de datos fueron básicamente la 

entrevista no estructurada y guías de observación, posteriormente se sometió a la 

validación de la información mediante la triangulación de datos garantizando el rigor 

científico en el análisis e interpretación de datos, llegando como resultado que la 

percepción de los docentes respecto a las experiencias de aprendizaje con la 

mediación de las TIC en la enseñanza de la matemática es positiva, resaltando 

además, le necesidad de la planificación de experiencias de aprendizaje mediante 

proyectos y con la mediación de los recursos TIC a nivel de la institución educativa. 

Consecuentemente, los docentes mantienen una expectativa del uso y 

aprovechamiento de los recursos TIC que no va de la mano con la realidad de la 

institución educativa. 

 

Palabras Clave: Experiencias de aprendizaje, TIC y educación, percepción docente, 

enseñanza de la matemática.  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

RESUMEN 



x 

The main objective of this research was to describe and interpret the perception of 

teachers in the area of mathematics regarding learning experiences mediated by TIC 

in an educational institution in Callao - 2023, taking a group of eight teachers in the 

area of mathematics as informant actors, four pedagogical coordinators and two 

managers under the qualitative approach and case study design.  The data collection 

instruments were basically the unstructured interview and semi-structured 

observation sheets, later it was submitted to the validation of the information through 

the triangulation of data, guaranteeing scientific rigor in the analysis and interpretation 

of data, arriving as a result that the The perception of teachers regarding the learning 

experiences with the mediation of TIC in the teaching of mathematics is positive, also 

highlighting the need to plan learning experiences through projects and with the 

mediation of TIC resources at the level of the educational institution. 

Keywords: Learning experiences, ICT, teacher perception, mathematics. 
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