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La presente investigación tiene como finalidad determinar las propiedades 

psicométricas de la Escala Unidimensional del Burnout Estudiantil, considerando 

una muestra de 300 estudiantes universitarios de Lima Metropolitana, con un rango 

de edad superior a los 18 años; asimismo con la prueba piloto de 30 estudiantes 

universitarios. Hemos utilizado el tipo de investigación instrumental de enfoque 

cuantitativo de diseño no experimental, en cuanto a la técnica hemos utilizado la 

encuesta y como instrumento la Escala Unidimensional del Burnout Estudiantil 

(EUBE). Referente a los resultados se pudo obtener una curtosis y asimetría 

positiva porque obtiene valores dentro del punto de corte previsto; asimismo en la 

homogeneidad no se presentan valores bajos, no obstante, en la comunalidad se 

evidencia una congruencia en las puntuaciones, en el análisis factorial confirmatorio 

se tuvo un ajuste global aceptable; aunado a ello, el SRMR y RMSEA muestran un 

ajuste considerable con un valor < 0.06. En la carga factorial sus valores son 

adecuados cumpliendo el criterio de estar dentro del rango esperado (>0.030). Por 

otro lado, en el Alfa de Cronbach y el Omega de McDonald se menciona que el 

instrumento adquiere una confiabilidad, acatando el criterio de mayor a 90 (>0.90 a 

.095). Se concluye que la EUBE cuenta con adecuados valores psicométricos y 

muestra un nivel de confiabilidad adecuado para su uso en una población 

universitaria de Lima Metropolitana.  

Palabras clave: Propiedades psicométricas, burnout estudiantil, estudiantes 

universitarios, satisfacción con la vida. 
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The purpose of this research is to determine the psychometric properties of the 

Unidimensional Student Burnout Scale, considering a sample of 300 university 

students from Metropolitan Lima, with an age range greater than 18 years; also, with 

the pilot test of 30 university students. We have used the type of instrumental 

research with a quantitative approach of non-experimental design, in terms of 

technique we have used the survey and the Unidimensional Scale of Student 

Burnout (EUBE) as an instrument. Regarding the results, it was possible to obtain 

a positive kurtosis and asymmetry because it obtains values within the expected 

cut-off point; Likewise, in homogeneity there are no low values, however in 

communality there is evidence of congruence in the scores, in the confirmatory 

factor analysis there was an acceptable global adjustment; In addition to this, the 

SRMR and RMSEA show a considerable fit with a value < 0.06. In the factor loading, 

their values are adequate, fulfilling the criterion of being within the expected range 

(>0.030). On the other hand, in Cronbach's Alpha and McDonald's Omega it is 

mentioned that the instrument acquires a reliability, complying with the criterion of 

greater than 90 (>0.90 to .095). It is concluded that the EUBE has adequate 

psychometric values and shows an adequate level of reliability for its use in a 

university population of Metropolitan Lima. 

Keywords: Psychometric properties, student burnout, university students, 

satisfaction with life. 
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I. INTRODUCCIÓN 

Al día hoy, podemos decir que el estrés académico en alumnos de 

instrucción universitaria se ha convertido en uno de los problemas con más 

frecuencia en el mencionado entorno, debido al aislamiento social por la 

coyuntura mundial, sobrecarga académica, poca tolerancia y falta de empatía. 

Dicha situación ha llevado a generar el sentimiento de enojo, por no saber qué 

hacer ante una situación estresante, pasando al llanto por la impotencia y 

dejando de lado dicha actividad como única solución al problema. Así mismo, 

para poder hablar del agotamiento académico, se deben ver los indicadores 

causales de este síndrome, identificando entre alguno de ellos la carencia de 

motivación, trabajos que demanden una mayor precisión, horarios limitados, 

temor al fracaso en lo que realice; obteniendo como consecuencias la 

disminución en rendimiento y notas académicas, abandono de sus estudios, 

disminución o aumento del sueño, cefaleas constantes, desorden en el horario 

de alimentación afectando su salud física. 

El agotamiento en estudiantes de nivel universitario surge por el estrés de 

tipo educativo que puede ser provocada por una serie de actividades 

acumuladas, lo cual genera un cambio en la sociedad, es decir; personas con 

poca motivación, entusiasmo. Al respecto Armijos, et. al (2022) refiere que 

algunas personas llegan a presentar impotencia por no saber cómo resolver 

dicha dificultad, buscando como solución el escapar del problema para no 

sentirse de esa manera, pero solo evitan ese sentimiento mas no lo afrontan.  

De acuerdo a lo estipulado por la entidad de la salud a nivel mundial 

[Organización Mundial de la Salud (OMS, 2022)] se ha reconocido de manera 

oficial frente a la población que el término burnout estudiantil o conocido 

coloquialmente como síndrome del quemado, sea considerada como una 

enfermedad en la población que la presente, de acuerdo a la última versión de 

la Clasificación Internacional de Enfermedades y Problemas de Salud Conexos 

(CIE – 11). Con el fin de poder brindarle asistencia, recibiendo un tratamiento 

para poder generar una reducción en los indicadores de este agotamiento en sus 

diferentes tipos. 
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Por otro lado, Amor et al. (2020) mencionan que en su estudio realizado 

en España en referencia la investigación de data sobre la variable de burnout 

estudiantil, se ha logrado identificar un incremento de cinco puntos en el valor 

porcentual al primer año de la presente investigación al año siguiente, donde se 

observan valores de 33,6% en el año 2018, elevándose al 38% en el año 2019, 

dando como resultado una prevalencia de este síndrome en el alumnado de la 

facultad de medicina y al obtener estos resultados se reconoce que puede 

aumentar en porcentaje en los resultados de los próximos años. 

A nivel nacional, la presencia de este tipo de alteración emocional al nivel 

académico predomina en un nivel estadístico del 10% en alumnos de las 

universidades de nuestro país, obteniendo la presente data de una población 

que pertenece a la facultad de medicina en diferentes carreras de ciencias de la 

salud. Referente a ello, en el territorio peruano, se ha realizado la evaluación a 

la población de estudiantes de la carrera de medicina, odontología y enfermería, 

lo cual da como resultado prevalencias que van desde el 10% al 40%. Por lo 

tanto, genera una dificultad en el desenvolvimiento de los estudiantes 

universitarios, considerándolo relevante para el futuro del ámbito académico. 

(Correa et al, 2019) 

Beas et al. (2017) hace mención que la Superintendencia Nacional de 

Salud y el Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI, 2014) analizó el 

nivel en complacencia que tienen los empleados internos y externos en las 

instituciones de salud del Perú, para generar el descarte de la presencia de 

problemas que generen agotamiento en sus diferentes tipos, siendo este dirigido 

a médicos y enfermeros.  

En dicha evaluación los resultados indicaron que el burnout que presentan 

los expertos de salud es de un porcentaje del 2,8 (IC95%: 2,2-3,5); de igual 

manera se disponen en las dimensiones como el agotamiento emocional y 

despersonalización obteniendo respectivamente un porcentaje del 10,6% y 

12,8%. A diferencia de la realización personal se obtuvieron valores de 19,4%.  

Referente a la información expuesta se abordará contraer certezas de 

validez y de confiabilidad en el estudio del instrumento adaptado por el autor 

pedagogo mexicano Arturo Barraza Macías (2011), el cual está lineado en la 

medición de la presencia del burnout académico en estudiantes de nivel superior. 
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Dicho instrumento está guiado en base a un ejemplar tridimensional; sin 

embargo, con el inicio de las investigaciones correspondientes por parte del autor 

se generó la adaptación a un modelo unidimensional, presentando dos 

indicadores en referencia al nivel actitudinal y el otro enfocado al 

comportamiento, donde la escala está compuesta por 15 ítems. 

Asimismo, es conveniente precisar la existencia de diversos instrumentos 

que evalúan nuestra presente variable, recalcando que se han creado varios 

instrumentos que evalúan el burnout tal como el MBI-Human Services Survey 

(Maslach y Jackson, 1981) que evalúa estrés crónico en profesionales de la 

salud; asimismo, el MBI-General Survey (Schaufeli et al., 1996) el cual se 

encarga de medir la crisis en relación con el propio trabajo que puede presentar 

cada individuo. Del mismo modo se presenta el MBI-Student Survey (Schaufeli 

et al., 2002) este se sustenta la medición del agotamiento en las personas siendo 

este producido por las demandas constantes del estudio. 

En la misma línea se encuentra el Inventario de Burnout de Psicólogos 

(Benavides, et al., 2002) el cual hace referencia respecto al estado emocional en 

el que trabajan los miembros de una entidad y el Staff Burnout Scale (Jones, 

1980) que permite medir procesos tales como de nivel de cognición, respuestas 

de nivel afectivo en relación a su conducta, estudiando los procesos del sistema 

nervioso haciendo referencia al nivel psicofisiológico, en profesiones de la salud. 

Sin embargo, en nuestro entorno se encuentran pocas evidencias de 

estudios que evalúen los datos psicométricos en la escala que se encuentra en 

estudio, refiriéndonos a la EUBE desarrollado por el autor Arturo Barraza Macías 

(2008) siendo necesario el poder realizar pruebas de validez y confiabilidad en 

una delimitada muestra perteneciente al alumnado universitario vigente en Lima 

metropolitana. 

Ante lo explicado se estableció como problemática en cuestión, la 

siguiente interrogante: ¿Cuáles son las propiedades psicométricas de la Escala 

Unidimensional del Burnout Estudiantil (EUBE), en universitarios de Lima 

Metropolitana? 

Considerando lo mencionado, la búsqueda de este estudio se aduce al 

supuesto teórico, dado que se podrá realizar un aporte de las bases teóricas, 

mediante la recopilación de revistas y trabajos psicométricos de la misma 
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variable que permitan ampliar la información del tema que se trabaja o en este 

caso la variable de estudio como lo es el agotamiento. Asimismo, en el desarrollo 

metodológico, los resultados que se obtendrán permitirán estudiar las 

propiedades psicométricas de una población en específico, que en este caso 

tendrá como objeto de estudio los universitarios de Lima Metropolitana, con el 

cual se evidenciará la autenticidad y credibilidad del instrumento que será 

aplicado, además, los datos que se generarán en esta investigación serán 

diferenciados con los obtenidos en otros estudios, debido que, en otros 

investigaciones tenían como objeto de estudio a adolescentes o estudiantes de 

una delimitada carrera universitaria. Sumado a esto, al nivel social, nos permitirá 

conocer a mayor exactitud sobre nuestra variable el burnout estudiantil, la cual 

contribuirá a dar explicación de la misma, con lo cual, los profesionales de la 

salud podrán tener una mayor facilidad para poder estructurar un plan 

terapéutico o repertorio de intervenciones para el afrontamiento de esta 

problemática. 

Por lo expresado previamente, se tiene como objetivo esencial en la 

presente investigación es poder determinar las propiedades psicométricas de la 

Escala Unidimensional del Burnout Estudiantil (EUBE), en universitarios en Lima 

Metropolitana, 2023. Introduciendo en el estudio los siguientes objetivos 

específicos: 1) Realizar un análisis descriptivo por ítems de la escala. 2) 

Identificar la validez mediante el análisis factorial confirmatorio. 3) Determinar la 

confiabilidad por medio de la consistencia interna mediante el análisis de alfa de 

Cronbach. 4) Determinar la validez divergente con satisfacción con la vida. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Gómez (2017) en su investigación que realizó a 562 estudiantes, tuvo 

como motivo principal establecer el nivel de dominio psicométrico de la escala 

(EUBE) en estudiantes de la provincia de Trujillo. La cual tuvo como resultados 

en el AFC un GFI =0.983, X2/GL=1.14, NFI =0.969, RMR=0.016 y en 

confiabilidad un ω=0.811 en comportamental y ω= 0.768 en actitudinal; 

llegando a la conclusión que la escala obtiene resultados los cuales tienen 

índices que son válidos y confiables. 

Asimismo, Petrel (2019) en su estudio realizado a 505 estudiantes, el cual 

posee como principal objeto el identificar valores psicométricos en la escala 

(EUBE) en un alumnado de institutos pertenecientes al distrito de Huamachuco 

tuvo como efectos en el AFC un X2/Gl = 2.29 y 2.33 en el primer y segundo 

factor, un CFI= 0.91; 0.91 en el primer y segundo factor y un PNFI= 0.73 y 0.733 

en el primer y segundo factor; mientras que en su nivel de confiabilidad dio 

como resultado un coeficiente de omega de 0.82. 

Canizalez, et. al. (2021) en su investigación que realizó a 843 estudiantes, 

se tuvo como finalidad poder determinar la influencia que tiene el síndrome de 

burnout en el alumnado de la carrera de salud medicina de nacionalidad 

mexicana, obteniendo como resultados de manera total un alfa de Cronbach en 

un valor de α= 0.86, y de 0.84 en el coeficiente de dos mitades de Guttman; 

además de ello pudieron realizar la evaluación de los ítems mediante alfa de 

Cronbach alcanzando un 0.85. 

Maslach (1981) realizó su investigación para la medición del burnout 

experimentado, en una muestra de 420 trabajadores de servicios humanos en 

Estados Unidos, conformada por 22 ítems, obteniendo resultados de 

confiabilidad 0.83 en la escala de frecuencia y 0.84 en la escala de intensidad 

para la escala, en la consistencia de las subescalas en el componente 1 fue de 

0.89 en frecuencia y 0.86 de intensidad, en el componente 2 fue de 0.74 en 

frecuencia y 0.74 de intensidad, en el componente 3 fue de 0.77 en frecuencia 

y 0.72 en intensidad y finalmente en el 4 fue de 0.59 en frecuencia y 0.57 en 

intensidad. 

Barraza (2011) en su investigación generó la validación psicométrica de 

su instrumento, la Escala Unidimensional de Burnout de tipo estudiantil en una 



6 
 
 

muestra de 555 individuos universitarios de tres diferentes casas de estudio en 

la ciudad de Durango – México, formado con 15 ítems, tuvo de resultados un 

nivel de significación de 0.00, el nivel de análisis factorial del indicador 

comportamental fue de 0.87 y el indicador actitudinal fue de 0.79, teniendo una 

confiabilidad de 0.91 y en cuanto al nivel de confiabilidad por mitades de 0.89. 
 

Síndrome de Burnout 
 

Conceptualizando el término síndrome de burnout se menciona que este 

es considerado un estado donde se afecta el bienestar de un individuo, en el 

cual se presentan niveles de cansancio, manifestación de situaciones donde no 

se identifiquen fortalezas, lo que genera la desmotivación y pensamientos 

negativos para ejecutar actividades del nivel personal. Por lo cual, de manera 

inconsciente pudiera ocasionar la alteración del horario que han sido 

establecidos previamente por la persona y ante ello generar un conflicto en la 

realización de las mismas, tanto de manera personal o grupal en el área de 

trabajo. (Lovo, 2020) 
 

Síndrome de Burnout Estudiantil 
 

El concepto del vocablo Burnout estudiantil fue dada principalmente por 

Freudenberger (1974), el que, mediante la observación y la realización de su 

investigación del tema mencionado, pudo definirlo de manera inicial como la 

circunstancia que da sensaciones de niveles mínimos de energía para la 

realización de actividades cotidianas las cuales son efectuadas por una razón 

en específico, manejo del estilo de vida o falta de emociones por la falta de 

logros propuestos. Atribuyendo a la negativa y desmotivación de no lograr lo 

que se induce cada persona, tales como metas personales en visión del 

presente o futuro, planeamiento y organización de trabajos con perspectivas de 

crecimiento. 
 

Enfoques teóricos del Síndrome de Burnout 

Teoría de Christina Maslach 

El Síndrome de Burnout, conocido coloquialmente con el término "estar 

quemado", este no solo se sustenta en factores internos, sino por el contrario 

el factor exterior en referencia a su entorno es de gran importancia ya que este 

fluctúa de acuerdo al ambiente en el que el individuo se encuentre. Por lo tanto, 
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la teoría de la psicología social abarca la interdependencia psicológica y social, 

encontrando elementos de vida que una persona quiere tener, motivaciones 

para querer obtener lo que necesita y la motivación necesaria disponible para 

hacerlo. (Medina et al., 2007 citado por Quintana et al., 2018) 

Por lo que Barreto y Salazar en el año 2021 mencionan al sentimiento de 

situación de agotamiento que pueden percibir los alumnos por los compromisos 

académicos que ejerce un atropello en la estabilidad emocional, logrando bajo 

compromiso con las actividades, llegando a creer que sus capacidades no son 

las más óptimas. Es por ello que se genera una baja realización personal, 

porque la persona no valora su esfuerzo, viendo su propio trabajo como algo 

absurdo, lo que conlleva a una baja autoestima (Serna y Martínez, 2020). 

Referente a ello, es que aparece la despersonalización, es decir actitudes 

negativas que influyen en el rendimiento, porque no se siente a gusto en el 

lugar que se encuentra o con las personas que lo rodean. (Lara, 2013, citado 

por Hernández, 2018). 
 

Modelo tridimensional del Burnout según Maslach 
 

En este modelo se estableció al término ya mencionado como una variable 

tridimensional, la cual fue clasificada en tres dimensiones, tales como: 

“agotamiento emocional, despersonalización y reducida realización personal”. 

En donde se genera la conceptualización de las mismas, y el grado de 

importancia que estas tienen en la formación del síndrome, iniciando con el 

agotamiento emocional, siendo este el factor principal ya que engloba el 

decaimiento de emociones en el individuo y la expresión de acongojada de sus 

situaciones de conflicto, siguiendo con la despersonalización, definida como la 

falta de aceptación al ambiente que lo rodea, provocando extrañeza frente a 

otros individuos y por último, la limitada realización personal, induciendo a la 

desconfianza por los logros que se pueda obtener, muestra del nivel 

competitivo que presente por el temor al fracaso que pueda pasar. Por lo que 

en este englobamiento de dimensiones se induce a la crítica negativa 

constante, dando importancia a sus fracasos y cuestionando su nivel en 

comparación a sus pares. (Chahua, 2022). 
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Teoría de Barraza 

La teoría presentada por Maslach tuvo una incidencia en una proporcional 

cantidad de estudios que le dieron uso y que a su vez corroboraron su nivel de 

confiabilidad y ante ello se dió cabida a la posibilidad de cambiar la 

conceptualización y clasificación del síndrome de burnout. 

Barraza en el año 2008 inicia con las investigaciones y comparativas de 

la teoría antes mencionada y cuáles eran estos componentes que la 

conformaban, pudiendo identificar que lo estudiado era enfocado en distintos 

ámbitos, pero el de su interés fue el lineamiento estudiantil, definiendo al 

síndrome de burnout estudiantil como una situación de agotamientos causados 

por la duración alargada de estados estresores para el individuo. (Barraza, 

2011) 

El síndrome de burnout pasa a delimitarse en un aspecto estudiantil, 

generando la presencia de tres tipos de agotamientos, de tipo: corporal, 

emocional y cognitivo, los cuales en su totalidad se encuentran presentes en el 

desenvolvimiento que realiza el estudiante, sin dejar de lado la presencia de 

ideaciones negativas para su progreso estudiantil. 

El presente autor en la elaboración de su constructo especifica los 

indicadores que presenta el Burnout Estudiantil, iniciando con el indicativo de 

tipo comportamental, que hace referencia a las vivencias del individuo, dadas 

de manera pasajera o instantánea causando un suceso estresor, sin embargo, 

este no suele ser demandante para él. 

Continuando con el indicativo actitudinal, en este indicador del síndrome 

suele ser más constante debido a la exhibición persistente a ventanas de 

vivencias que eleven los niveles de estrés en el individuo, siendo este el que 

aumente la presencia del burnout de manera prolongada y generar la afectación 

de su percepción para la flexibilidad a lo nuevo e induciendo a la poca 

adaptabilidad. 
 

Modelo Unidimensional según Barraza 
 

En su mayoría los estudiantes tienen la facultad de poder brindar 

respuesta y ejecutar acciones de acuerdo a las exigencias en las que se 

pueden encontrar expuestos, actuando de la mejor manera en base a sus 

experiencias, considerando que en ocasiones ellos también tienen limitaciones, 
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que puede considerarse como el miedo, el agotamiento o cansancio para poder 

reaccionar frente a lo que se les presente. 

Al paso del tiempo se han ejecutado varias investigaciones con la variable 

del síndrome de burnout para poder establecer una definición acertada que dé 

explicación a la causa de este síndrome, dentro de estas investigaciones se ha 

podido identificar una vertiente que justifica el burnout estudiantil, el cual es el 

modelo unidimensional de burnout estudiantil del docente investigador de 

nacionalidad mexicana Arturo Barraza Macías, en el que estima el origen de 

este a causa del agotamiento emocional en los estudiantes. (Barraza, 2011) 

Para poder iniciar con la explicación de este modelo es importante 

mencionar que el autor Barraza tuvo que realizar una recopilación de datos 

sobre el cuestionario de Maslach, pudiendo este obtener antecedentes de 

investigaciones como el del autor Shirom, donde halló que en los diversos 

estudios se concordó que el agotamiento emocional tenía efectos elevados 

para la generación de este síndrome. 

El síndrome de burnout según Barraza en el 2011 puede tener respuestas 

influyentes las cuales dependen del desenlace de experiencias de los 

estudiantes, dando relevancia a las actividades que realizan, debido a que se 

asume una responsabilidad con el cumplimiento de las mismas, cuando estas 

se cumplen por parte de ellos es importante que puedan revisar los resultados 

obtenidos y asi poder identificar errores a tiempo, sin embargo, esta actividad 

entra en conflicto para algunos alumnos, ya que se necesita distribuir el tiempo 

de manera adecuada. 

Además de ello, el estudiante atribuye como factor estresante el recibir 

una respuesta negativa cuando el trabajo que realizó tiene una nota o un 

resultado por debajo de lo esperado y atribuye a ello que la exigencia es muy 

elevada en su centro de estudios o independientemente de la exigencia del 

docente. Este divisor estresante, es el aporte o considerado como “input” a 

provocar una inestabilidad en el ambiente del alumno. 
 

ANÁLISIS FACTORIAL CONFIRMATORIO 
 

Martínez (2021) menciona que en el AFC los niveles varían en base al 

objetivo del estudio. Como, por ejemplo, el AFC de primer nivel el cual, 

relaciona las variables exógenas y la covarianza. Por otro lado, el segundo nivel 
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es la incorporación de un nuevo constructo latente, definiendo y relacionando 

las variables del modelo. 

Se refiere que el Análisis Factorial Confirmatorio es una técnica que busca 

relacionar las variables que se observen y se encuentren recónditos en el 

presente modelo. Así mismo, confirma la unión entre el modelo y datos 

empíricos recuperados. (Santana, et. al, 2019) 

Así mismo, es necesario mencionar a la psicometría como aquella 

disciplina que permite en este caso, a la psicología a brindar soluciones ante 

un problema de medida en el proceso de investigación, además de emplear 

una perspectiva práctica que permite hacer uso de instrumentos adecuados 

para la medición de una variable, en función a la confiabilidad y validez del 

mismo (Grandez, 2019 como se citó en Alarcón, 2013). 

En estudios psicométricos se brinda relevancia a los resultados de 

confiabilidad que se pueden obtener en una investigación, definiendo que esta 

es una facultad que se tiene para la formación adecuada del proceso y obtener 

los límites y un contexto respecto a si estas pueden presentar o tener ausencia 

de errores en su estimación. Ante ello, podemos decir que define una adecuada 

confiabilidad da la certeza para poder continuar con el instrumento 

seleccionado. 

Dentro de la psicometría, es necesario referir los conceptos que se 

trabajarán dentro la presente investigación, siendo el primero la validez, que 

hace referencias al grado de medición que el instrumento pretende medir 

(Baptista et. al, 2014). 

La satisfacción con la vida considerada “como parte de un análisis de lo 

que perciben y sienten sobre la vida y cómo la viven” (Diener et. al, 1999 como 

se citó en Moreta et. al, 2018, p.4) 

La satisfacción con la vida tiene trascendencia a lo largo del curso de vida 

y puede ser considerada como el bienestar percibido de una persona en 

relación con su propia existencia, la adolescencia es una etapa de cambios 

profundos y es crucial para el desarrollo de la vida adulta (Ruiz et. al, 2018 

como citó Ávila y Cañas., 2023, p. 2) 

Informes relacionados con jóvenes estudiantes indican que quienes están 

satisfechos con la vida están satisfechos no solo con la vida escolar sino 
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también con otros aspectos de la vida en general: menor riesgo de consumo de 

drogas, relaciones sociales beneficiosas y menos estrés (Escobar et al., 2011 

citado en Martell et al., 2018, p.4) 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo, diseño y enfoque de Investigación 

Esta investigación es de tipo instrumental, esto quiere decir que, se 

examinara las propiedades psicométricas del instrumento que mide la variable 

del burnout estudiantil en cuestión de estudio, el cual cuenta con valores 

aceptables. Es por ello que Argumedo et al. (2019) menciona que, las 

investigaciones instrumentales proponen la creación de un nuevo instrumento 

o la adaptación de una herramienta que ya existente ubicándolo en un nuevo 

contexto de aplicación. 

Además, es de enfoque cuantitativo debido a que trata con fenómenos los 

cuales se pueden medir, utilizando técnicas estadísticas para asignar un 

número y generar una mayor recolección e identificación de los datos 

recogidos. (Kerlinger, 2002, citado por Sánchez, 2019). 

En cuanto al diseño se dispone de un no experimental, puesto que, se 

analiza sin manipular ninguna variable, es decir no se modificará la variable 

asociada, sino que esta será examinada en su forma natural. De igual modo, 

su corte es transversal, debido a que el tiempo estipulado para su recolección 

de datos es único. (Mayta y Salazar, 2018). 

3.2. Variable y operacionalización 

Variable de estudio: Burnout estudiantil 

Definición conceptual 

El burnout estudiantil, consiste en un trastorno adaptativo crónico, el cual 

empeora con el poco nivel de afrontamiento a las demandas psicológicas del 

trabajo. Por lo tanto, afectando la percepción de cómo podemos disfrutar 

nuestra vida (Gutiérrez et al, 2016, citado por Lovo, 2021). Asimismo, se puede 

mencionar que este es un agotamiento físico, cognitivo y emocional. Por lo cual, 

se ven afectadas las ganas de querer trabajar, dentro del ámbito universitario.  

Definición operacional 

El reconocimiento de la estandarización y denominación de puntajes de 

la variable en cuestión, genera una disposición en consideración de las 

puntuaciones obtenidas en la dimensión, atribuyéndose a sus indicadores, 

tanto comportamentales como actitudinales. (Barraza, 2011). 
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Indicador: 

La escala unidimensional presenta dos indicadores, tanto 

comportamentales, como actitudinales. 

Medición de la escala: Medición ordinal 

3.3.  Población, muestra y muestreo 

Ventura en el año 2017 manifestó que el término población se considera 

como una agrupación de habitantes la cual presentan señales que son 

llamativas e importantes para el estudio, por lo tanto, el conjunto de habitantes 

de un trabajo que genere la investigación de una variable se considera una 

porción medible.  

 El Instituto Nacional de Estadísticas e Informática (INEI, 2021) obtuvo un 

resultado total de 1 375 101 donde 1 040 386 eran alumnos universitarios 

registrados en sus matrículas de universidades privadas y al nivel de 

universidades nacionales se registraron 334 715 estudiantes, todos estos datos 

son registrados en la delimitación de nuestro estudio, en este caso en Lima 

metropolitana. 

Criterios de inclusión 

● Alumnos universitarios 

● Vivienda ubicada en Lima Metropolitana 

● Intervención en el estudio de forma deliberada 

● Estudiantes con un rango de edad superior a los 18 años 

Criterios de exclusión 

● No registren matricula activa en el presente semestre 

● Estudiantes de institutos 

● Llenado del cuestionario de manera incompleta 

Muestra 

Ventura (2017) afirma que se le denomina muestra a una fracción de los 

habitantes en la cual se encuentra como materia de investigación en el estudio, 

las cuales están conformadas en un procedimiento de tipo individual y así 

obtener efectos en base a sus particularidades. El presente modelo estará 

constituido por una cantidad de 300 estudiantes que se encuentren en su etapa 

universitaria, pertenecientes a una casa de estudio de nivel superior en la 

región de Lima Metropolitana, cumpliendo de acuerdo a los juicios de enclave. 
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Muestreo 

Para la presente investigación se empleó el muestreo no probabilístico, 

asimismo, se utilizó métodos de selección no aleatorios; es decir, el estudio se 

valdrá de los criterios que son de interés para el investigador, de esta manera 

se podrá sesgar la muestra, por lo que se presenta como intencional por 

conveniencia (Pimienta, 2020). 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

En la recolección de antecedentes en data se genera una certeza en la 

índole de información obtenida; debido que, reúne y cuantifica los datos de 

diversas investigaciones. No obstante, la evolución de los TICS beneficia las 

agrupaciones de élite científica, ya que, brinda instrumentos virtuales lo que 

determina que sea más productivo de manera online y offline. (Cisneros et al, 

2022). 

En la presente investigación se dará uso a la EUBE Escala 

Unidimensional del Burnout Estudiantil realizada por el autor mexicano Arturo 

Barraza en el año 2011, dicho instrumento nos ayudará a generar el recojo de 

data de la variable en la población objeto de estudio, categorizando con 

exactitud las respuestas brindadas por la muestra de personas 

correspondientes, en las que se acentúan de manera individual y grupal, 

compuesta por 15 ítems, presentando una dimensión, sin embargo 

considerando indicadores de tipo comportamental y actitudinal, clasificándose 

a través de una escala de tipo ordinal, puntuándose: Nunca (1), Casi Nunca (2), 

Casi Siempre (3), Siempre (4). 

Validez 

Petrel (2019), realizó la aplicación del instrumento, en donde se 

obtuvieron resultados satisfactorios sobre la evidencia de validez de la 

estructura de manera interna del instrumento, pudiendo verificar la ejecución 

del AFC, con valores en un índice de ajuste global de X2/Gl = 2.29 y 2.33, en 

un índice de nivel comparativo CFI= 0.91; 0.91 y un PNFI= 0.73 y 0.733. 

Confiabilidad 

Además de lo expuesto Petrel (2019) obtuvo como resultados en su 

aplicación un nivel de coeficiente de omega por indicador actitudinal ω=0.56, al 
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nivel comportamental ω=0.77 y de manera global en la variable burnout 

estudiantil un ω=0.82, lo cual indica un nivel de confiabilidad aceptable.  

3.5. Procedimientos 

Al dar un comienzo al proceso de indagación, se empezó con la búsqueda 

de una variable de estudio, al obtener dicha variable se procedió con la 

búsqueda de un instrumento que pueda medirla, logrando en este proceso 

identificar una escala de medición adecuada. Posterior a ello se recopilaron 

antecedentes e información teórica que ayuden a generar el respaldo de la 

escala seleccionada. 

Luego se logró obtener la información que respalda el instrumento 

escogido, se pasó a realizar opción de poder seleccionar cual será el conjunto 

de personas a estudiar, pudiendo delimitar un grupo que cumpla con las 

características requeridas y el tipo de derivación de muestreo que se dará uso 

en la investigación y distribuir de manera adecuada la especificación de criterios 

que serán incluidos y de igual manera los que no serán considerados dentro de 

la investigación. 

Debido a que el instrumento debía de ser aplicado para generar 

resultados en la investigación, se solicitó y se obtuvo el permiso del autor para 

dar uso a la escala; asimismo, se adquirió el consentimiento correspondiente 

por parte del departamento de investigación de nuestra universidad para 

proceder con la siguiente fase. 

Al generarse este permiso, se inició con el análisis factorial exploratorio, 

donde se efectuó una prueba piloto teniendo como objetivo poder demostrar 

que las preguntas del instrumento sean comprensibles al ser completadas por 

los estudiantes y con ello se pueda analizar de manera correcta las propiedades 

psicométricas, tanto de validez como del nivel de confiabilidad de la escala 

estudiada en base a su estructura interna. 

Después de ello, se ejecutó la aplicación de la Escala Unidimensional del 

Burnout Estudiantil en 300 estudiantes pertenecientes a universidades, 

teniendo en cuenta que para poder generar el llenado del instrumento deberán 

de cumplir con los criterios previamente establecidos; asimismo, se aplicó el 

instrumento de divergencia presentado para el cumplimiento de uno de los 

objetivos específicos, refiriéndonos a la Escala de Satisfacción con la vida. 
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Dicha escala fue aplicada mediante la plataforma de comunicación virtual, 

en este caso dando uso a los formularios de Google, siendo este compartido 

como un cuestionario virtual por el medio de comunicación virtual y continuar 

con el almacenamiento de la data para realizar el análisis estadístico 

correspondiente para brindar resultados en la investigación.  

3.6. Método de análisis de datos 

El estudio continuó con la examinación de datos obtenidos luego del 

empleo y la respectiva aplicación del instrumento de medición, considerando 

que este debe de mantener el lineamiento en cuanto a los discernimientos para 

poder participar o no en el estudio, que previamente fueron determinados para 

la investigación, luego de ser generado el llenado de las encuestas, la data 

obtenida fue filtrada y codificada en el programa Microsoft Excel, obteniendo un 

registro adecuado de la data. 

Para el Análisis Factorial Confirmatorio, se deben de considerar los 

índices de bondad los cuales deben de perfilarse al valor entre 0 y 1, en un 

índice ajuste al nivel comparativo, se consideran los puntajes de CFI, NFI, TLI, 

los cuales para ser aceptables deberán de ser >0.90 y para ser óptimos deben 

ser >0.95, en un índice de ajuste absoluto, los valores de RMSEA, SRMR 

deberán de evidenciar puntajes <0.05, 0.06 y para finalizar en índices de ajuste 

global el puntaje de x2/gl se considerará valores < 3 o 5. (Orgaz, 2008). 

En otro punto, George y Mallery (2003) hacen referencia que en los 

índices de confiabilidad es indispensable que para que estos puedan ser 

válidos y aceptables se establezcan valores de rango entre 0.90 y 0.95 dando 

uso al Alfa de Cronbach y el Omega de McDonald. 

 

3.7. Aspectos éticos 

En el proceso de investigación, se requiere la aprobación formalizada de 

los partícipes debido que, el estudio y aplicación de instrumento en la muestra 

lo solicita para poder establecer un buen trabajo en donde todos los 

involucrados tienen el conocimiento de lo que se está elaborando. Por ello se 

precisa, que los objetivos de la investigación de tipo psicométrica de la EUBE 

deben ser claros, puesto que busca cumplir con los criterios adecuados (APA, 

2020). 
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De igual manera, cuando se aplique el instrumento se debe realizar de 

manera anónima y voluntaria la ejecución del participante. Asimismo, la 

confidencialidad es pieza fundamental en la obtención del manejo de datos, ya 

que los resultados que arroje la investigación son fruto del esfuerzo que ponen 

los investigadores y participantes según lo que se puede observar en el artículo 

24 del presente y actualizado código con el cual trabaja el colegio de psicólogos 

del territorio peruano (CPsP, 2018). 

Para concluir, una investigación debe de priorizar los tributos 

correspondientes al autor, ya que la realización del mismo generará que este 

sea un trabajo digno, tanto como la integridad de la población de estudio. Es 

por ello que, las normas están ejecutadas para el orden y la comprensión de 

dichas reglas, según lo que menciona el régimen de nivel ético que se encarga 

de velar por el proceso adecuado de investigación en la Universidad César 

Vallejo, recalcando de esta manera el poder brindar los resultados obtenidos a 

las participantes que fueron incluidos en la realización de este trabajo (UCV, 

2017). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



18 
 
 

IV. RESULTADOS 

Tabla 1 

Análisis descriptivo de los ítems de la Escala Unidimensional del Burnout 

Estudiantil (EUBE) 

 Media DE g1 g2 IHC h2 

EUBE1 2.29 0.759 0.469 0.050 0.624 0.502 

EUBE2 2.20 0.830 0.283 -0.459 0.671 0.480 

EUBE3 2.42 0.791 0.297 -0.319 0.574 0.633 

EUBE4 2.37 0.771 0.310 -0.210 0.658 0.472 

EUBE5 2.25 0.735 0.337 0.007 0.740 0.309 

EUBE6 2.00 0.913 0.552 -0.573 0.756 0.303 

EUBE7 2.37 0.750 0.415 -0.077 0.670 0.508 

EUBE8 1.92 0.902 0.620 -0.545 0.720 0.290 

EUBE9 2.18 0.743 0.283 -0.112 0.749 0.382 

EUBE10 2.12 0.812 0.426 -0.219 0.706 0.393 

EUBE11 2.37 0.881 0.258 -0.609 0.586 0.438 

EUBE12 2.15 0.92 0.366 -0.7213 0.799 0.309 

EUBE13 2 0.925 0.510 -0.72153 0.793 0.310 

EUBE14 2.26 0.798 0.367 -0.1951 0.736 0.408 

EUBE15 2.45 0.964 0.220 -0.9149 0.585 0.335 

Nota: M= media, DE= desviación estándar, g1= asimetría, g2= curtosis, IHC= 

ítem test corregido, h2= Comunalidades 

En la tabla 1 se puede evidenciar el análisis descriptivo de los ítems de la 

Escala Unidimensional del Burnout Estudiantil (EUBE), en el cual se observa 

que los valores de asimetría y curtosis son adecuados, debido a que, se 
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evidenció puntajes entre los rangos +/- 1.5, es decir que en las respuestas 

existe normalidad y en consecuencia resultan ser apropiados. (George y 

Mallery, 2001, como se citó en Pérez y Medrado, 2010, p.3). Por otro lado, el 

índice de homogeneidad presenta resultados adecuados, ya que no se 

encuentran valores bajos >0.30, de esta manera el (EUBE) presenta 

homogeneidad en la mayoría de sus ítems, según Tornimbeni, et al. (2008). 

Asimismo, la comunalidad evidencia congruencia, puesto que presenta 

puntuaciones mayores a 0.40; no obstante, según Meneses, et al. (2013) 

también se presentan valores bajos, como en los ítems 5, 6, 8, 9, 10, 12, 13 y 

15.  
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Tabla 2 

Índice de ajuste y bondad de la Escala Unidimensional del Burnout Estudiantil 

(EUBE) 

Nota: χ2: chi-cuadrado, gl: grado de libertad, CFI: índice de ajuste comparativo, 

TLI: índice de Taker Lewis, SRMR: Residuo cuadrático medio estandarizado, 

RMSEA: error de aproximación, M1: modelo 1 modelo con 15 ítems. 

En la tabla 2 se presenta el análisis de la Escala Unidimensional del Burnout 

Estudiantil (EUBE) según el autor original Barraza (2011) considerado 

unidimensional, con un total de 15 ítems, para poder obtener los resultados del 

instrumento, se utilizó el análisis factorial confirmatorio, el cual presenta un 

índice de ajuste global χ2/gl = 3.5; por ende, Orgaz (2008) menciona que 

muestra un ajuste aceptable <3 o 5. En cuanto a los valores del TLI y CFI son 

aceptables, debido a que son mayor que o igual a 0.90 (Hu y Bentler, 2007). 

Por otra parte, el SRMR y RMSEA presentan valores < 0.06, indicando un valor 

óptimo. (Steiger, 1990).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 gl χ2 χ2/gl CFI TLI SRMR RMSEA 

IC 90% 

Inferior Superior 

M1 89 320 3.5 0.917 0.902 0.046 0.053 0.058 0.074 
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Tabla 3 

Carga factorial de la Escala Unidimensional del Burnout Estudiantil (EUBE) 

Factor Indicador 
Carga 

Factorial 
DE Z p 

Comportamentales EUBE1 0.501 0.0398 12.6 < .001 

 EUBE2 0.578 0.0428 13.5 < .001 

 EUBE3 0.471 0.0426 11.1 < .001 

 EUBE4 0.533 0.0399 13.4 < .001 

 EUBE5 0.579 0.0361 16.1 < .001 

 EUBE7 0.523 0.0387 13.5 < .001 

 EUBE9 0.586 0.0364 16.1 < .001 

 EUBE11 0.522 0.0476 11 < .001 

 EUBE14 0.611 0.0396 15.4 < .001 

 EUBE15 0.576 0.0521 11.1 < .001 

Actitudinales EUBE6 0.745 0.044 16.9 < .001 

 EUBE8 0.707 0.0445 15.9 < .001 

 EUBE10 0.610 0.0408 15 < .001 

 EUBE12 0.766 0.0439 17.5 < .001 

 EUBE13 0.778 0.0439 17.7 < .001 

 

Nota: DE: desviación estándar, z: puntuación zeta, p: nivel de significancia 

En la tabla 3 se evidencia las cargas factoriales del modelo unidimensional 

(EUBE) el cual tiene indicadores comportamentales y actitudinales; asimismo, 

sus valores van desde 0.471 hasta 0.778. Por lo tanto, Williams et al. (2010) 

refiere que los valores obtenidos son adecuados cumpliendo el criterio de estar 

dentro del rango esperado (>0.030).  
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Tabla 4 

Evidencia de confiabilidad mediante consistencia interna del instrumento 

(EUBE)  

Nota: α = Alfa de Cronbach, ω = Omega de McDonald's 

En la tabla 4 se comprueba la confiabilidad por consistencia iterna de la Escala 

Unidimensional del Burnout Estudiantil (EUBE), en base a los coeficientes de 

alfa de Cronbach y omega de McDonald, en los cuales se obtuvieron valores 

globales de α= 0.939 y ω=0.941 finalizando que el instrumento adquiere una 

confiabilidad permisible, acatando el criterio de (>0.90 a .0.95) (George y 

Mallery, 2003).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Instrumento Dimensiones α ω Valores 
globales 

Escala 
Unidimensional 

del Burnout 
Estudiantil 

(EBE) 

 
Comportamentales 

 
 

0.898 0.902 
α= 0.939 

 
ω=0.941 

Actitudinales  0.904 0.904 
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Tabla 5 

Correlación entre Escala Unidimensional de Burnout Estudiantil y 

satisfacción con la vida 

 

 

 

Nota: rs= correlación Rho de Spearman, p= nivel de significancia, N=tamaño 

de la muestra 

En la tabla 5, se determinó la validez de relación divergente entre la variable 

Escala Unidimensional de Burnout Estudiantil con la variable satisfacción 

con la vida, obteniendo una correlación negativa mediana. (rs=-0.316, 

p<0.001) (Mondragón, 2015).  
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Satisfacción con la vida 
rs -0.316 

p < .001 

 N 300 
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V. DISCUSIÓN 

El estudio tuvo como principal objetivo el determinar las propiedades 

psicométricas de la Escala Unidimensional del Burnout Estudiantil (EUBE) en 

estudiantes universitarios de Lima Metropolitana, instrumento desarrollado por 

Barraza (2011), cuya finalidad es poder determinar la presencia de Burnout 

estudiantil, esta escala dispone de 15 ítems de carácter unidimensional. La variable 

Burnout estudiantil fue estudiada debido al grado de relevancia que presenta la 

sobrecarga de trabajos asignados en diversas materias que tienen los estudiantes 

universitarios, aunado a ello, la insatisfacción con su trabajo y con las ganas de 

realizarlo. Por lo tanto, en base a los resultados obtenidos se evidencia los 

fundamentos en discusión.  

Respecto al primer objetivo específico se buscó realizar un análisis descriptivo 

de los ítems de la escala, en la cual se evidenciaron en sus ítems buenos ajustes 

en la escala para asimetría y curtosis (+/ - 1.5); asimismo, en cuanto al índice de 

homogeneidad sus ítems obtuvieron valores mayores que 0.30; sin embargo, en 

cuanto a los valores que se obtuvieron en la comunalidad se evidenciaron ítems 

que no se encontraban dentro de lo esperado (5,6,8,9,10,12,13,15). Estos 

resultados se ajustan al modelo propuesto por Barraza (2011). 

En cuanto al segundo objetivo específico, se identificó la validez de estructura 

interna mediante el análisis factorial confirmatorio, hallando adecuados valores 

para el índice de ajuste global (χ2/gl =3.5); de igual manera, los valores para los 

índices de ajuste comparativo (CFI y TLI) fueron los correctos al obtener puntajes 

mayores que o igual a 0.90 (CFI= 0.917, TLI=0.902), mientras que los índices de 

ajuste absoluto (SRMR y RMSEA) presentaron valores aceptables al ser menores 

que 0.06 (RMSEA =0.053 , SRMR =0.046). Estos valores que se consiguieron 

muestran estar unidos al modelo teórico planteado por Gómez (2017), donde 

obtuvo valores de ajuste de índice y bondad de GFI =0.983, X2/GL=1.14, NFI 

=0.969, RMR=0.016 concluyendo la pertinencia de la dimensionalidad del 

instrumento propuesto por el autor original de la escala. Referente a lo antes 

mencionado con los valores obtenidos, se acierta que en cuanto al índice de ajuste 

global del modelo analizado se ajusta de forma correcta a la muestra del estudio de 

Petrel (2019), (X2/Gl = 2.29 y 2.33), con relación a los índices de ajuste 
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incrementales y comparativos se denota que el modelo propuesto logra un ajuste 

conveniente en relación al modelo del autor Gómez (2017), (GFI =0.983 ,NFI 

=0.969), referente a los índices de ajuste absoluto se presenta en alta valoración 

que la matriz de covarianza del modelo analizado con el modelo implícito de 

Barraza (2011) se asemejan.   

A cerca del tercer objetivo específico, se determinó la confiabilidad mediante 

el método de consistencia interna, sobre los índices de confiabilidad Alfa y Omega, 

donde se encontraron valores α= 0.939 y ω=0.94. Por lo tanto, los valores que se 

detectaron en los coeficientes de fiabilidad se encuentran en un rango establecido 

entre 0.90 y 0.95, siendo este el punto de corte para ser considerado un ajuste 

aceptable y óptimo (George y Marelly, 2003). Aunado a ello, los resultados 

obtenidos por Pretel (2019) se asemejan; es decir que, el EUBE mantiene 

adecuados índices de consistencia interna. Por ello los resultados adquiridos 

mediante el análisis de consistencia interna permiten establecer la confiabilidad de 

una escala en medición, es así como el conjunto de ítems que lo componen miden 

de forma pertinente el constructo o atributo estudiado; asimismo, esto se asemeja 

a la investigación realizada por el autor Barraza (2011) donde se logró obtener 

valores de confiabilidad de α= 0.91; por ende, en relación con los valores 

aceptables adquiridos se comprende que el instrumento cuenta con una apropiada 

consistencia interna para permitir medir el constructo burnout estudiantil.  

Referente al cuarto objetivo específico, se determinó la validez de relación con 

otra variable, la cual es de tipo divergente con el constructo Satisfacción con la Vida 

(Gutiérrez et. al, 2015). El análisis que se realizó arrojó una correlación negativa, 

estadísticamente significativa y considerable (rs= -0.316, p<0.001) (Mondragón, 

2015), esto quiere decir que, a menores experiencias de burnout se evidenciarán 

mayores experiencias de satisfacción con la vida en los sujetos evaluados o 

viceversa. En comparación con investigaciones anteriores no se encontraron 

resultados del análisis de correlación con variables externas. Por otro lado, la 

validez de criterio se encarga de medir la relación existente que puede presentarse 

entre la variable de estudio y una variable externa, esto con el fin de determinar el 

grado de correlación convergente o divergente entre ambas variables (Elosua, 

2003). Asimismo, Cotrina (2020) sostiene que los estudiantes universitarios que 
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muestran mayores comportamientos de burnout presentan bajas competencias de 

satisfacción con la vida. 
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VI. CONCLUSIONES 

PRIMERA: Con referencia al objetivo general se puede inferir que la EUBE cuenta 

con niveles oportunos de evidencia psicométrica en una muestra de estudiantes de 

categoría universitaria en Lima Metropolitana. 

SEGUNDA: En base al primer objetivo específico del análisis descriptivo de las 

preguntas presentadas en el instrumento, se obtuvieron valores apropiados en 

asimetría y curtosis entre 0.620 a - 0.914, valores en el índice de homogeneidad 

entre 0.574 a 0.799 y finalmente en comunalidad valores entre 0.290 a 0.633. 

TERCERA: Con respecto al segundo objetivo específico, identificar validez 

mediante el análisis factorial confirmatorio, se obtuvo buenos ajustes en su índice 

global (χ2/gl =3.5), comparativo (CFI= 0.917, TLI=0.902) y absoluto RMSEA 

=0.053, SRMR =0.046). 

CUARTA: Sobre el tercer objetivo específico que se plantea, determinar el grado 

de confiabilidad por medio de la consistencia interna, se define que la EUBE posee 

consistencia interna idónea para los índices de fiabilidad de alfa (α= 0.939) y omega 

(ω=0.94), por lo tanto, en una escala apropiada. 

QUINTA: En relación al último objetivo específico, el cual busca determinar la 

validez de relación divergente de la EUBE con la escala de satisfacción con la vida, 

se precisa que, entre las escalas en cuestión de estudio, se obtienen resultados de 

un nivel de correlación negativa considerable, y de manera estadística un nivel 

significativo (rs= -0.316, p<0.001). 
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VII. RECOMENDACIONES 

PRIMERA: Considerar desarrollar mayor cantidad de estudios con características 

psicométricas dando uso a la Escala Unidimensional del Burnout Estudiantil, debido 

a que actualmente en las plataformas virtuales donde se registran investigaciones 

validadas no se evidencian investigaciones con la variable estudiada. 

SEGUNDA: Realizar estudios al nivel nacional, en donde estas se puedan aplicar 

a diferentes grupos de población, edad, generando un cambio en la consideración 

de los criterios de inclusión o exclusión. 

TERCERA: Se recomienda utilizar en futuras investigaciones trabajar con otros 

tipos de muestreo tales como probabilístico o simple. 

CUARTA: En base a los resultados obtenidos se recomienda generar una mayor 

exploración en base a las evidencias teóricas que determinen una mayor 

confiabilidad del instrumento. 

QUINTA:  Se recomienda realizar validez de una relación de tipo divergente con 

otra variable que se encuentren relacionadas a la variable escogida. 
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ANEXOS 

Anexo 1: Matriz de consistencia 

 

 

PROBLEMA OBJETIVO 
VARIABLES Y 

DIMENSIONES 
METODOLOGÍA 

POBLACIÓN 

MUESTRA 

TÉCNICAS E 

INSTRUMENTOS 

¿Cuáles son las 

propiedades 

psicométricas de la 

Escala 

Unidimensional del 

Burnout Estudiantil 

(EUBE), en 

universitarios de 

Lima Metropolitana? 

GENERAL: 

Determinar las propiedades 

psicométricas de la Escala 

Unidimensional del Burnout Estudiantil 

(EUBE), en universitarios en Lima 

Metropolitana, 2023. 

ESPECÍFICOS: 

1. Realizar un análisis descriptivo por 

ítems de la escala. 

2. Identificar la validez mediante el 

análisis factorial confirmatorio. 

3. Determinar la confiabilidad por 

medio de la consistencia interna 

mediante el análisis de alfa de 

Cronbach. 

4. Determinar la validez divergente 

con satisfacción con la vida. 

Variables: 

Burnout 

estudiantil 

Dimensiones: 

Unidimensional 

 

Metodología 

General: 

Método 

Científico 

Tipo de 

Investigación: 

Instrumental 

Diseño: 

No experimental 

transversal 

Alcance de 

Investigación: 

Exploratorio 

Población: 

Estudiantes 

universitarios de 

Lima 

Metropolitana 

Muestra: 

Se trabaja con una 

muestra de 300 

estudiantes 

universitarios de 

Lima 

Metropolitana 

Muestreo: 

Intencional o de 

convivencia 

Técnica: 

La escala 

Instrumentos: 

Escala 

Unidimensional del 

Burnout Estudiantil 
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Anexo 2: Matriz de operacionalización 

Variable: Burnout estudiantil 

VARIABLE 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 
DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS ESCALA 

Burnout 

estudiantil 

Es conceptualizado 

como el agotamiento 

y desgaste a nivel 

emocional como 

consecuencia de la 

ausencia de 

motivación, que 

conlleva a 

sentimientos de 

inadaptación y 

posible fracaso en el 

contexto universitario 

(Barraza, 2011) 

 

Esta variable será 

medida mediante 

la Escala 

Unidimensional 

del Burnout 

Estudiantil 

(EUBE). 

Unidimensional 

Comportamentales 

 

1, 2, 3, 
4, 5, 7, 

9, 11, 14 
y 15 

 
 

Ordinal 

Actitudinales 

 

6, 8, 10, 
12 y 13 
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Anexo 3: Matriz de operacionalización 

Variable: Satisfacción con la vida 

VARIABLE 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES ÍTEMS ESCALA 

Satisfacción 

con la vida 

La satisfacción con la 

vida según Calderón 

et al, (2018) definen 

como el proceso de 

juicio por el cual las 

personas reconocen 

la calidad de sus 

vidas y cómo la llevan 

en cuanto a su 

condición actual de 

vida y de carácter 

personal 

La Escala de 

Satisfacción con la 

vida (SWLS) que fue 

creada por Diener et 

al (1985) y luego fue 

adaptada por 

Calderón et al, 

(2018). Está 

constituida por 5 

ítems tipo Likert. 

La escala de Satisfacción 

con la vida (SWLS) en su 

versión adaptada por 

Calderón et al, (2018). 

Está constituida por 5 

ítems tipo Likert; 

asimismo, esta presenta 1 

solo componente 

haciéndola 

unidimensional 

1;2;3;4;5 

Escala Likert 

1= Totalmente en 

desacuerdo 

2= En desacuerdo 

3= Ligeramente en 

desacuerdo 

4= Ni de acuerdo ni 

en desacuerdo 

5= Ligeramente de 

acuerdo 

6= De acuerdo 

7= Totalmente de 

acuerdo. 
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Anexo 4: Instrumentos 

Escala Unidimensional el Burnout Estudiantil 

(EUBE) 

 

 

 Nunca 
Algunas 

veces 

Casi 

siempre 
Siempre 

1. Tener que asistir diariamente a clases me cansa. 

    

2. Mis problemas escolares me deprimen fácilmente. 

    

3. Durante las clases me siento somnoliento. 

    

4. Creo que estudiar hace que me sienta agotado. 

    

5. Cada vez me es más difícil concentrarme en las 

clases. 

    

6. Me desilusionan mis estudios. 

    

7. Antes de terminar mi horario de clases, ya me 

siento cansado 

    

8. No me interesa asistir a clases. 

    

9. Cada vez me cuesta más trabajo ponerle atención 

al maestro. 

    

10. Asistir a clases se me hace aburrido. 

    

11. Siento que estudiar me está desgastando 

físicamente. 

    

12. Cada vez me siento más frustrado por ir a la 

escuela. 

    

13. No creo terminar con éxito mis estudios. 

    

14. Siento que tengo más problemas para recordar 

lo que estudio. 

    

15. Creo que estudiar me está desgastando 

emocionalmente. 
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Anexo 5: Instrumento de la escala divergente 

ESCALA DE SATISFACCIÓN CON LA VIDA 

(SWLS) 

A continuación, encontrará siete afirmaciones con las que puedes estar; 

Totalmente en desacuerdo; En desacuerdo; Ligeramente en desacuerdo; Ni de 

acuerdo ni en desacuerdo; Ligeramente de acuerdo; De acuerdo o Totalmente de 

acuerdo. 

Indique su acuerdo con cada punto marcando la casilla correspondiente, desde muy 

de acuerdo hasta muy en desacuerdo. Por favor, sea abierto y honesto en sus 

respuestas. 

 

Totalmente 

en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Ligeramente 

en 

desacuerdo 

Ni de 

acuerdo ni 

en 

desacuerdo 

Ligeramente 

de acuerdo 

De 

acuerdo 

Totalmente 

de acuerdo 

1. En la 

mayoría de 

los sentidos, 

mi vida se 

acerca a lo 

ideal. 

       

2. Las 

condiciones 

de mi vida 

son 

excelentes. 

       

3. Estoy 

satisfecho(a) 

con mi vida. 

       

4. Hasta ahora 

he 

conseguido 

las cosas 

importantes 

que quiero 

en la vida. 

       

5. Si tuviera 

que vivir mi 

vida de 

nuevo, no 

cambiaría 

casi nada. 
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Anexo 6: Formulario Google 
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ANEXO 7: Carta de autorización de uso del instrumento EUBE o captura del 

mismo 
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Anexo 8:  Carta de autorización de uso del instrumento o captura del mismo 
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