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RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion fue determinar la relacion entre la
planificacién estratégica y la gestidén administrativa en un gobierno local de la
provincia de Luya, Amazonas, utilizando una metodologia de tipo basica, con
enfoque cuantitativo de nivel correlacional y diseno no experimental, para esta
investigacion se utilizo la técnica de la encuesta y aplicacion de cuestionarios a 40
funcionarios que laboran en la parte administrativa de la entidad objeto de estudio,
estando los cuestionarios enfocados en cada variable de estudio y en la escala de
Likert, con la cual se logré determinar que existe una relacion significativa, teniendo
un coeficiente de Pearson r=0.890 y una significancia de 0.000, concluyendo que
la relacién entre las variables no son ni buenas ni regulares, con un 57.5% que
opina que la relacién es buena, un 37.5% opina que la relacion es regular y un 5%
opina que es mala, por lo tanto se puede decir que la relacién es buena, pero se
debe trabajar en mejoras en bien de la entidad, en virtud a ello se acepto la hipotesis
principal de la investigacién, entonces finalmente se puede decir que sin
planificacién estratégica no existiria una buena gestion administrativa en una
entidad.

Palabras clave: Planificacion, estratégica, gestion, administrativa, entidad.
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ABSTRACT

The objective of the present investigation was to determine the relationship between
strategic planning and administrative management in a local government in the
province of Luya, Amazonas, using a basic type methodology, with a quantitative
approach of correlational level and non-experimental design, for this study. In the
investigation, the survey technique and application of questionnaires to 40 officials
who work in the administrative part of the entity under study were used, the
qguestionnaires being focused on each study variable and on the Likert scale, with
which it was possible to determine that there is a significant relationship, having a
Pearson coefficient r=0.890 and a significance of 0.000, concluding that the
relationship between the variables is neither good nor regular, with 57.5% who think
that the relationship is good, 37.5% think that the relationship is regular and 5%
think that it is bad, therefore it can be said that the relationship is good, but
improvements must be worked on for the good of the entity, by virtue of this the main
hypothesis of the investigation was accepted , then finally it can be said that without

strategic planning there would be no good administrative management in an entity.

Keywords: Planning, strategic, management, administrative, entity.
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. INTRODUCCION

Como antecedentes se tiene a nivel internacional a Zeemering (2021)
exterioriza que a medida que aumentan los debates sobre la gestion de la
sostenibilidad en el gobierno local, los administradores publicos carecen de
marcos claros que prescriban como se debe integrar la sostenibilidad en la
practica de la gestion. Los saberes en gestidn publica tienden a enfatizar los
instrumentos de politica que usan los gerentes para obtener efectos sostenibles,
en lugar de las técnicas de gestion que pueden mejorar la sostenibilidad a través
del cambio organizacional, sino que debe estar basado en la planificacién

estratégica para mejorar la toma de decisiones.

Por otro lado, Limonov & Batchaev (2020) manifiestan que la planeacion
estratégica se ha transformado en una trascendental herramienta en un gobierno
estatal y municipal, es por ello que también las organizaciones cientificas,
comunitarias y politicas, asi como la comunidad empresarial y los activistas
civicos, contribuyen al desarrollo y la implementacion de los documentos de
planificacién estratégica. Asimismo, la planificacion estratégica implica coordinar
los intereses de los actores clave en el territorio de desarrollo y tiene una serie
de problemas complejos. Esto se debe en gran medida a la falta de coherencia,
en primer lugar, entre los documentos de planificacion estratégica adoptados en
los diferentes niveles de la autoridad publica y, en segundo lugar, entre las
disposiciones y los parametros de los documentos relacionados con los

diferentes tipos de planificacion.

También se tiene a Bryson et al. (2022) quienes en su libro argumentan
que la elaboracion de estrategias por parte de organizaciones publicas, sin fines
de lucro y comerciales debe ser un tema importante de indagacion, teniendo en
cuenta que la elaboracion de estrategias es lo que vincula las aspiraciones, las
capacidades y la implementacion. Es por ello que la planificacion estratégica
debe verse como un enfoque, pero no el Unico, para la elaboracion de
estrategias, sino que este enfocado en la elaboracion de estrategias que incite a

los investigadores a considerar cuestiones de alineacién vertical y horizontal del



propdsito, incluso entre sectores; competencia y escalabilidad; coproduccion;

toma de decisiones y gestién del cambio.

Por otro lado, Bryson & George (2020) manifiestan que la planificacion y la
gestion vienen a ser orientaciones que sirven para encontrar y evaluar los
desafios. Ninguno de estos puede ser una cosa unica e invariable, por lo
contrario, es un conglomerado de conceptos, procesos, procedimientos,
herramientas, técnicas y practicas, que deben evaluarse de forma independiente
y adaptarse de manera critica y estratégica a los diferentes contextos si es
necesario, los mismos que sirven para conllevar a producir resultados exitosos.
Si bien existe una serie de enfoques genéricos entre estos, asi como también
existen las limitaciones que no pueden ser obligatoriamente concisos, pero
generalmente incluye planificacion estratégica para formular estrategias, formas

de implementar estrategias y aprendizaje estratégico continuo.

Aranibar-Molina & Flores (2022) Con el pasar de los afos, la gestion
administrativa y los problemas laborales han ido cambiando y a la vez
progresando en los paises latinoamericanos, es por ello que este trabajo tiene
como fin dar una vision global en América Latina sobre la gestién administrativa
que se ha venido desarrollando, cuyos resultados muestran que se han realizado
esfuerzos tanto para mejorar la gestién administrativa como para reducir los

problemas laborales, asociados al control interno que se debe realizar.

De tal manera que Espin (2022) manifiesta que la gestién administrativa
admite que los gobiernos locales precisen una guia de administracion publica,
que estén compuestos por procesos orientados en la optimizacion de los
recursos y acatamiento de objetivos, que este orientados al desarrollo de la
entidad.

En tal sentido efectuando un analisis de lo citado anteriormente vemos que
la investigacion realizada es fundamental para crear una buena gestion publica,
por tal motivo se formula la siguiente pregunta ¢ Cudl es la relacion que existe
entre la planificacidn estratégica y la gestién administrativa en un gobierno local

de la provincia de Luya, Amazonas 20237



De tal manera que la presente investigacion tiene como objeto principal
Determinar la relaciéon entre la planificacion estratégica y la gestion administrativa
en un gobierno local de la provincia de Luya, Amazonas, y como objetivos
especificos: establecer la relacion entre la planificacion estratégica con la
dimensién planeacion de la gestion administrativa en un gobierno local de la
provincia de Luya Amazonas, establecer la relacion entre la planificacion
estratégica con la dimension organizacion de la gestion administrativa en un
gobierno local de la provincia de Luya Amazonas, establecer la relacion entre la
planificacidn estratégica con la dimension direccion de la gestion administrativa
en un gobierno local de la provincia de Luya Amazonas, finalmente establecer la
relacion entre la planificacion estratégica con la dimension control de la gestion

administrativa en un gobierno local de la provincia de Luya, Amazonas.

Dentro de la justificacion tedrica es propicio considerar que una buena
planeacion estratégica lleva a una mejor gestidbn administrativa, porque va
permitir lograr los objetivos planteados, para de esta manera realizar el
cumplimiento de las metas propuestas, Las instituciones actualmente no toman
conciencia sobre la importancia de la ejecucién de una buena planificaciéon
estratégica en una entidad, la cual posibilite poseer una estrategia eficiente que

facilite lograr los objetivos y metas trazadas.

Por lo tanto, la justificacion practica esta enfocada en la ventaja que se
consigue al recopilar informacién con materiales elaborados, en donde los
resultados permiten instaurar técnicas y orientaciones de mejora en la entidad,
al mismo tiempo de analizar la informacién encontrada a raiz del resultado. De
tal manera tenemos que metodolégicamente la investigacion se corrobora en
base a los materiales de recopilacilacion de datos que han sido elaboradas

teniendo en cuenta componentes fundamentales para su elaboracion.

Por lo cual se plantea como hipétesis: Hi: Existe relacion significativa entre
la planificacion estratégica y gestion administrativa en un gobierno local de la
provincia de Luya Amazonas.

Ho: No existe relacion significativa entre la planificacion estratégica y

gestion administrativa en un gobierno local de la provincia de Luya Amazonas.



Il. MARCO TEORICO

En la presente investigacion se tuvo a bien definir el siguiente marco tedrico

referente a las variables de estudio, en tal sentido se tiene Como antecedentes:

A nivel internacional se tiene a Barrantes (2022) quien se oriento en el
beneficio de analizar el impacto de la planeacion estratégica sobre el proceso
administrativo y los procesos de gerencia, donde se opt6é por una metodologia
con un enfoque mixto y un alcance descriptivo y correlacional, la cual permitié
analizar la informacion obtenida mediante la triangulacién concurrente. En sus
hallazgos se encontraron que existe una relacion débil y negativa, presentando
una estadistica de Spearman de -0.23, de tal manera que se corroboro que la
planeacién estratégica y la administrativa mantienen una relacion débil, por la
cual se concluyé que, la planeacion estratégica, debe convertirse en el eje

principal de la gestidon administrativa.

Asimismo, se tiene a J. Garcia (2020) quien describe la aplicacién de
herramientas de mejora continua con Investigacion en Accion del inglés Action
Research, con el fin de mejorar la eficacia operativa en los servicios que brinda
una dependencia del ayuntamiento de Madrid. Dicho proceso se realizd en tres
etapas: En la primera se aplicaron herramientas Lean que permitieron mejorar la
calidad del servicio brindado y depurar actividades irrelevantes. En una segunda
se usaron herramientas Seis Sigma que permitio perfeccionar la calidad de los
procesos, asimismo en la tercera etapa se implemento un aplicativo para que los
usuarios hagan el seguimiento a sus requerimientos. Esto permitié digitalizar los
procesos viéndose mejoras y aportd conocimiento para su aplicacién en otras

entidades estatales y privadas.

De la misma forma se tiene a Bert et al. (2019) Este articulo realiza un
metaanalisis de 87 correlaciones de 31 estudios empiricos. Un metaanalisis de
efectos aleatorios revela que la planificacion estratégica tiene un impacto
positivo, moderado y significativo en el desempefio organizacional. Los

resultados del metanalisis de efectos aleatorios utilizando la transformacion r-to-



Z de Fisher. En ambos casos, el tamano del efecto poblacional fue positivo
(0.229, 0.255) y significativo (p <.001). La fuerza del tamano del efecto
significativo y positivo de la poblacion se clasificé como de pequefio a moderado,
aunque mas cerca de moderado (0,30) que de pequefio (0,10). Estos resultados
sugieren que tuvo un impacto significativo, positivo y moderado segun la

evidencia empirica analizada.

En otro estudio de investigacion también se tiene a Mayor (2022) quien en
su tesis magistral tuvo como objetivo analizar como la gestion administrativa
influye en la planeacién estratégica en un gobierno auténomo descentralizado
municipal en Ecuador. a través de la aplicacion de 60 encuestas a los
trabajadores de dicho gobierno local. Se concluye que existe una relacion directa
y altamente significativa entre la gestibn administrativa y la planeacién
estratégica siendo el estadistico Rho de Spearman 0.730 con una significancia
estadistica de 0.000.

Asimismo se tiene a Guzal-Dec et al. (2020) quienes se trazaron como
objetivo determinar como la implementacion de los principios de buena
gobernanza en el proceso de preparacion y realizacion de estrategias de
desarrollo local se correlaciona con las evaluaciones de la idoneidad de la
estrategia como herramienta de gestion del desarrollo, donde obtuvo como
valoracion media de idoneidad de la estrategia fue de 3,12, con una desviacidn
estandar de 1,05 (U=5253, p<0,01).De tal manera se concluye que Hubo una
correlacion estadisticamente significativa entre la adopcidon del principio de
participacion y rendicion de cuentas en la preparacion e implementacion de la
estrategia y la idoneidad de la estrategia como herramienta para la gestion del

desarrollo.

Por otra parte, se tiene a Segovia (2023) quien en un analisis para
determinar la relacion entre la planificacion estratégica y los resultados de un
patronato municipal (es un organismo creado para dar proteccién social a los
grupos mas vulnerables) en Ecuador. Utilizando el estadistico Chi cuadrado se

llegd al resultado de 0.360 y estadisticamente significativo. Este resultado se



interpreta como que la asociacion entre ambas variables es medio dado que en
el analisis se identificd que la entidad adolece de un desorden gerencial que

impacta en el resultado.

Asimismo, George et al. (2019) en su investigacion se preguntan si la
planificacidn estratégica mejora el desempenfio de las instituciones. Para resolver
su interrogante realizan técnicas como el metaanalisis (analisis estadisticos de
una gran coleccion de resultados) recabando 31 estudios empiricos como
estudios correlacionales entre la planeacion estratégica y el rendimiento
organizacional. Su conclusion usando el paquete estadistico Stata es que la
planeacion estratégica tiene un impacto positivo sobre la productividad de las
organizaciones sobre todo de las publicas. Los resultados estadisticos muestran
que el estadistico Z de Fisher (se usa como una forma de transformar la r de

Pearson) arroja un coeficiente de 0.255 y significativo (p<0.001).

También se tiene a Dwi (2022) Este articulo analiza la implementacion de
la planificacion estratégica del sector publico dentro del sistema de
administracion jerarquica de Indonesia para determinar el desempefio se utilizé
una estrategia cualitativa para explicar este fendbmeno con la observacion
participativa en 69 regencias/municipios, teniendo como resultado que el 63,98
% es inferior al porcentaje de disponibilidad de SAKIP mostrado por las
provincias en 97,39 % y los ministerios y agencias sectoriales en 95,24%. Los
datos de evaluacion de SAKIP anteriores sugieren la falta de planificacion,
teniendo en cuenta que el 80% del contenido sustancial de SAKIP se evalua en
funcion de los esfuerzos de planificacion realizados por las organizaciones

gubernamentales.

En otra investigacién se tiene a Al-Qudah et al. (2020) quienes publicaron
un articulo donde analizaron el impacto de la planificacion estrategia del capital
humano en el desemperfio de las organizaciones publicas en Jordania para altos
cargos gerenciales. El estudio se realizd mediante la aplicacion de un
cuestionario a 203 personas mediante la aplicacion de un analisis de regresion
compuesta. Los resultados muestran un impacto significativo de la planificacién

estratégica y sus dimensiones sobre el desempeno de las organizaciones.



Donde tiene un estadistico de 0.646 con un nivel de significancia estadistica de
0.000

En la misma linea se tiene a Beeri et al. (2019) quienes realizaron un
estudio para encontrar la relacion entre el proceso administrativo y la
complacencia y confianza de los ciudadanos en el gobierno en Israel. Para este
estudio se agruparon los datos en tres grupos que a su vez representaban a una
variable: el primero estaba conformado por la complacencia y confianza de los
ciudadanos en el gobierno, el segundo era las experiencias de los altos
funcionarios de gobiernos locales con iniciativas de gestion y el tercero en las
caracteristicas de las autoridades de los gobiernos locales. Los resultados
muestran que la variable de mayor impacto en la gestion administrativa en los
gobiernos locales es la que se forma de la confianza y satisfaccion de los
ciudadanos quien muestra un coeficiente de correlacion mayor a 0.50 y

altamente significativo.

Asimismo, Hartanto & Siregar (2021) en su estudio determinaron el grado
de respuesta del gobierno como una manifestacion del grado de planificacion
estratégica frente al Covid-19 en Indonesia. Se logré obtener resultados a través
de la aplicacién de 330 encuestas usando el método de minimos cuadrados
parciales (que se caracteriza al hacer regresiones los predictores en un modelo).
Los resultados mostraron asociaciones fuertes y positivas entre la planificacion
y respuesta del estado frente al Covid-19.

Como también se tiene a Nani & Ali (2020) quienes estudiaron los efectos
de la gestibn administrativa (tomando como variables proxi la estrategia
tecnologica, tecnologia, organizacién, personas, medio ambiente) en la
efectividad de compras electrénicas lo cual mejora la eficiencia de los gobiernos
locales en Indonesia. Se encuesto a 96 altos funcionarios y profesionales ligados
a las contrataciones de los gobiernos locales. EI método usado para hallar la
relacién entre las variables fue los minimos cuadrados parciales. Los resultados
mostraron una relacién positiva y significativa entre la gestion administrativa y la
efectividad de las compras electronicas en los gobiernos locales en Indonesia.

Teniendo una relacion de 0.005, 0.122 y 0.915 respectivamente.



A nivel nacional se tiene a Vergaray et al. (2021) tiene por finalidad
determinar si hay relacion entre el proceso de la administracién y el clima laboral
en el municipio de Santa Ancash, para ello utilizo el software estadistico SPSS
V. 25, con tablas descriptivas, donde establecido que r=0.855 con un nivel de
significancia de 0.000, donde llegé a la conclusién que cuando hay buena gestiéon
va a permitir que se incremente el desempefio laboral de los trabajadores y de

esta manera va a permitir que la entidad logre sus objetivos planteados.

En la misma linea de analisis, Luna (2021) analiza el efecto que tiene el
proceso administrativo y el talento humano en la satisfaccion de los beneficiarios
en una entidad en Lima. El estudio tuvo un alcance explicativo, con un enfoque
correlacional explicativo, el cual tuvo una correlacion significativa donde r=0.832
y un nivel de significancia del 0.000, es por ello que los resultados obtenidos
indican que las variables independientes tienen un efecto positivo y significativo

en la variable dependiente.

Y segun Anchelia-Gonzales et al. (2021) el articulo estuvo enfocado en
establecer la correlacion de los procesos administrativos con el compromiso
organizacional, la investigacién fue de tipo correlacional y la poblacion estuvo
constituida por 88 colaboradores, conformado tanto por el personal
administrativo y directivos; cuyos resultados logrados mediante el estadistico
Rho de Spearman, alcanzando fue de 0.361 para procesos administrativos y de
0.604 para Compromiso organizacional. Donde se concluyé que existi6 una

relacion positiva y significativa entre sus variables.

A su vez también se tiene a Ancajima (2022) quien determina la relacion
que existe entre los métodos administrativos y la calidad de servicios, donde su
muestra estuvo conformada por los trabajadores administrativos y utilizando la
correlacion de Rho Spearman encontré que r=0.840 y Sig. Bilateral de 0.000 por
lo tanto, indica que los funcionarios no estan conformes con la actual gestion y
por ultimo determina que la correlacion de las dimensiones de los métodos

administrativos con la variable calidad de servicios es positiva.



Asimismo, Mamani (2019) en su investigacion busco determinar la relacion
que hay entre la gestion administrativa con el clima institucional en los
funcionarios administrativos, para ello en su investigacion mediante la
correlacion de Pearson encontré que r=0.774, y una significancia de 0.000,
donde se observa la existencia de una relacién positiva alta, indicandonos que

con una buena gestion administrativa se tendra un eficiente clima institucional.

En tanto Cuenca (2021) manifiesta que encontr6 que el proceso
administrativo, en promedio es de un nivel regular y la caracteristica de mayor
predominio es la dimension organizacion, seguida de direccion y control, o que
demuestra que en la institucion se puede percibir que en dicha institucion la falta
de organizacion, liderazgo, asi como control y monitoreo para ello utilizé la
correlacion de Pearson en el cual tuvo como resultado r = 0.536 y una

significancia de 0.006.

Por otro lado, Carrefio (2021) establecio la correlacion que presenta el
proceso administrativo y la complacencia de los usuarios, para ello aplico un
cuestionario a 15 servidores y 45 usuarios de ese gobierno local. Su estudio se
caracterizd por ser descriptivo correlacional dandole un enfoque cuantitativo,
para la cual utilizo el estadistico Rho Spearman donde r = 0.879 y una
Significancia de 0.000, encontrando que las variables tienen una relacion directa
y estadisticamente significativa, es decir la adecuada aplicacion de las cuatro
funciones de la gestion administrativa hace que haya una satisfaccién por parte

de los ciudadanos en la municipalidad.

De tal manera, Castro (2020) en su tesis doctoral determiné el impacto de
las variables planeacion estratégica y desempefio del talento humano en el
desenvolvimiento laboral de los funcionarios, donde encontré que el Chi
cuadrado en interseccion es 0.000, 26,906 en planificacion estratégica y 34,538
en gestion del talento humano, con una significancia de 0.000, por lo tanto sus
hallazgos muestran luego de recabar informacion con los 121 servidores que las

variables independientes no tienen una incidencia significativa en la variable



dependiente, por lo que niega que las variables, tengan un efecto significativo

sobre el desempenio laboral en dicha municipalidad.

A nivel local se tiene a Culque & Cruz (2021) buscan establecer qué grado
de relacion tiene la gestion administrativa con la recaudacion impuesto predial
en un municipio, para ello se instaurd una investigacién usando los métodos de
estadistico descriptivo inferencial, para ello se utilizé el estadistico de Spearman
donde r = 0.653, y una significancia 0.000 la cual es menor al 0.05, donde se
logré determinar que existe una analogia directa lineal, donde se comprobd que
al cumplirse las cuatro funciones de la administracion se incrementara la

recaudacion del impuesto predial.

Asimismo, Mio (2022) en su estudio que tuvo como objetivo evaluar la
relacion entre el plan operativo institucional y la gestién administrativa que se
realiza en una municipalidad distrital, para ello tomé a una muestra de 58
colaboradores y aplico una encuesta. Los resultados obtenidos mediante el
estadistico Rho de Spearman fue de 0.919 con un nivel de significancia de 0.000
concluyendo que existe una relacion altamente directa entre el plan operativo
institucional y la gestién administrativa en un municipio distrital en la provincia de

Chachapoyas.

Como definiciones tedricas tenemos a George et al. (2022) define a la
planificacién estratégica como un proceso de discusidon que tiene la
responsabilidad de tomar decisiones a partir de un grupo de ideas que dan forma
a una organizacion y definen la razén de ser de la misma y el rumbo que debe
tomar. Este caracter de deliberar conceptos, planes e ideas lo convierten en un
sistema que recopila, analiza y utiliza informacion para formular los objetivos

estratégicos de la organizacion.

Arce et al. (2019) hace referencia sobre planificacion estratégica para
organizaciones en red con el objetivo de realizar un trabajo colaborativo en las
organizaciones de las cuales reconoce dos tipos que tiene cada una su modelo
de planificacion. La organizacion mecanicista la cual es jerarquica y se basa en

la supervision de los integrantes. El otro tipo de organizacién es la de tipo
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organica que se caracteriza por ser mas flexible y menos regulada que la
primera. Asimismo, como una organizacion en red no es lineal, funciona de
manera simultanea por lo que mejor estara orientada a los objetivos

institucionales.

Barra & Guifiez (2018) conceptualiza a la planificacién estratégica como
una herramienta que no es exclusiva de la plana directiva de una organizacion
sino de la participacion de toda ella en su conjunto. Esta plana directiva solo
escoge el camino mas adecuado que permitira el cumplir con los objetivos de la
organizacion. Asimismo, la planificacién estratégica es un instrumento que no
solo permite la busqueda de las ventajas competitivas sino también mantenerlas

en el tiempo aprovechando los recursos con que dispone.

Asimismo La planeacion estratégica también viene a ser un proceso
deliberativo, disciplinado esfuerzo para lograr disposiciones y acciones
fundamentales que dan forma y guian lo que una organizacién u otra entidad
quiere lograr, fue el ejemplo de la nueva gestion publica que acelerd su adopcion
por parte de las organizaciones publicas desde la 1990 en adelante, contra un
telon de fondo de la creciente globalizacion, el rapido ritmo de la innovacion
tecnologica, el cambio social y las tendencias demograficas y el creciente

conocimiento intensidad de los servicios publicos (Marco & Bert, 2020).

Segun, Palacios (2020) da a conocer la importancia de la planeacion
estratégica es fundamental debido a que va servir para asegurar el porvenir de
la toma de decisiones actuales dentro de la organizacion, en la cual va a consistir
en identificar las oportunidades y amenazas que puedan afectar a futuro,

disefiando un futuro deseado identificando los métodos para lograrlo.

Como argumentan Pérez & Barbaran (2021) el logro de las metas es la
consecuencia de la accion del control administrativo el cual realiza el seguimiento
a las actividades de cada una de las entidades publicas. Las metas
institucionales deben ser consistentes con la mision de la entidad que como tal

tiene como fin ultimo asignar de manera eficiente los recursos publicos a los
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ciudadanos de diferentes maneras. Estas metas deben reflejarse en un indicador

cuantitativo y medido de un periodo a otro.

Segun Gil & Gémez (2019) reconoce a la accion politica como una actividad
inseparable de la vida humana. La accion politica tiene varias visiones que la
lleva a la practica como la busqueda de intereses, las disputas, los conflictos y
territorialidades. La accion politica puede llevarse de diversas formas como la
accion de expresar las ideas y plantear debates y genera polémica. Esta accion
es la mas democratica y participativa. Otras formas de accion son mas
destructivas y se rechazan en la mayoria de sociedades como las acciones

politicas de confrontacion y de violencia.

Asimismo, se tiene a Camacho et al. (2020) Asignacion de recursos es la
reparticion de activos productivos para los diferentes usos que se le desee dar.
Los responsables de las decisiones en tal reparticion deben procurar equilibrar
el uso limitado de los recursos, entre ellos el capital financiero, recursos
tecnoldégicos entre otros que satisfagan las necesidades ilimitadas de la

sociedad.

Dentro de las definiciones tedricas para la variable Gestiéon administrativa,
Lapuente & Van de Walle (2020) manifiestan que la adopcién de ideas de gestion
del sector privado aplicadas al sector publico, tiene como base la eficiencia y la
eficacia en las organizaciones como objetivos principales a seguir. Ejemplos
empiricos de esta convergencia se da en las asociaciones publico-privadas para

alcanzar algunos objetivos.

Asimismo, se tiene a las dimensiones, Planeacion es una de las etapas que
va a disenar el futuro que espera la organizacion, teniendo como fin discutir,
analizar y plantear las reglas y metas, para lograr objetivos, a su vez también se
tiene que en la planeacidon se fija objetivos, estrategias y politicas
organizacionales que se debe desarrollar considerando un analisis de un FODA
(Quiroa, 2020).
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También se tiene a la dimensién Organizacidn que viene a ser una
herramienta que los funcionarios utilizan para realizar trabajos en coordinacion
con sus acciones con el fin de lograr las metas esperadas, o también se puede

decir lograr sus objetivos (O. Garcia, 2020).

Por otro lado, Balcazar (2020) tiene a bien resumir a la gestion
administrativa como una estrategia organizacional. Estas estrategias tienen
como objetivo llevar acciones que tienen como finalidad cumplir con los objetivos
que se plantean las organizaciones. Estas acciones permiten la prevencion,

correccion y aplicacion de la toma de decisiones.

Como también se tiene a Fol (2019) el control interno en una organizacion,
al igual que en un modelo de gestion, se desea alcanzar un objetivo integral que
se pueden dividir en categorias como objetivos operativos respecto al mismo
accionar de la funcién de la entidad, objetivos de informacién como aquella que
la entidad da a conocer a los 6rganos reguladores y objetivos de cumplimiento

que se da para respetar las normas y politicas establecidas.

La definicion de Culebro & Barragan (2022) respecto a la direccién en una
organizaciéon y también aplicable a la entidad publica es un proceso de conducir
e influir, asi como encaminar las actividades de los individuos en un grupo de
trabajo por parte del lider. En esta interaccion debe haber de por medio una

relacion armoniosa entre el lider y el equipo.

Segun Escobar et al. (2021) el eje fundamental para tomar decisiones en
el sector publico parte del conocimiento estadistico o de lo que muestran los
datos de una realidad. Tomar una decision es una accién de politica y parte de

la comprension de la teoria como se explica en la realidad.

Desde el punto epistemoldgico se tiene que la investigacion esta orientada
en un enfoque cuantitativo por lo que se relaciona con el paradigma del
positivismo, donde se basa en explicar la realidad que existe, de esta manera en
la investigacion se dara soporte a las variables objeto de estudio (Naupas et al.,
2018).
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METODOLOGIA

3.1. Tipo y diseio de investigacion

3.1.1.

3.1.2.

Tipo de investigacion

En el trabajo de indagacion reune las caracteristicas
metodoldgicas de una investigacién basica, con enfoque
cuantitativa debido a que se cuantifica los datos de forma
estadistica. Donde su caracteristica principal es utilizar
métodos y técnicas cuantitativas (Hernandez-Sampieri &
Mendoza, 2020).

Disefio de investigacion

En cuanto al disefio de investigacion se utilizd el no
experimental, donde se busca recolectar los datos en un solo
momento, donde se establezca la relacién de una variable con
otra. los estudios que son no experimentales se caracterizan
por no buscar variacion en el proceso investigativo
(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2020).

En la presente investigacion cuenta con dos variables en las
cuales se busco determinar la relacion entre las dos variables,

para la cual se logro realizar la siguiente figura:
O, r

Leyenda:

M = Muestra

X1 = Primera variable
X2 = Segunda variable

r = Relacion entre la primera y segunda variable
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3.2. Variables y operacionalizacion

Variable X1: Planificacion estratégica

Definicién conceptual: Segun Fred (2021) para realizar una
excelente planificacion estratégica plantea un modelo de
enfoque metddico para la toma de decisiones en la organizacion,
la cual esta basado en la formulacion, la realizacion y la revision,
donde en la fase de realizacion distingue tres etapas como la

fijacion de metas, fijacion de politicas y asignacion de recursos.

Definicidn operacional: Se basa en que hacer y cdmo hacer para
lograr los objetivos y metas, basandose en documentos, de tal
manera que su operatividad se de a través de las siguientes
dimensiones: toma de decisiones, metas propuestas por la

entidad y acciones politicas.

Indicadores:

En la dimension toma de decisiones esta va a presentar los
indicadores analisis de la realidad, eleccion de alternativas,
trabajo en equipo, desarrollo de un plan de accién, evaluacion
de las decisiones tomadas y planteamiento de objetivos
adecuados, en la dimension accién politica presenta indicadores
como coordinacion, Capacidad de convocar, Priorizacion de los
objetivos, logro de acuerdos, priorizacion de actividades y
mejorar la comunicacion interna, en la dimension logro de metas
se tiene los indicadores Cumplimiento de objetivos, elaboracion
de proyectos, motivacién, comunicacién y capacitacién y en la
dimension asignacion de recursos tiene como indicadores
Ejecucion de proyectos, Capacitacion a los recursos humanos y

Uso eficiente de los recursos.
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Variable X2: Gestiéon administrativa

Definicidn conceptual: Segun definiciones de autores como
Huancas (2020) y Mendoza-Fernandez & Moreira-Chéez (2021)
la gestion administrativa, es el procedimiento mediante el uso de
sistemas y procedimientos que se emplean una cantidad limitada
de recursos para cumplir con ciertos objetivos que se plasman
en las politicas de las instituciones. Este procedimiento pasa por
planear, organizar, direccionar, verificar y hacer el control
respectivo. También consideran que estos planes se hacen en
base a una vision institucional la cual se tiene que plasmar en un

plan y ejecutar de acuerdo con un presupuesto asignado.

Definicién operacional: La variable atencién al ciudadano sera
evaluada mediante un cuestionario donde se desarrollen los

indicadores relacionados a sus nueve dimensiones.

Indicadores:

En la dimensién Planeaciéon presenta los indicadores
Planificacion  Objetivos, Estrategias, Metas vy Politicas
Organizacionales, la dimension organizacién presenta
indicadores como Organizacion de la entidad, Planteamiento de
metas, Formalizacion de normas y procedimientos, la dimensién
direccion se tiene los indicadores comunicacion, motivacion y
liderazgo y en la dimensidén control se tiene los indicadores

normas y medidas de control, evaluacion y monitoreo.
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3.3. Poblacion y muestra

3.3.1. Poblacién
Segun Pastor (2019) una poblacién es un conjunto de seres o
individuos del mismo grupo o categoria que ocupan una
determinada area geografica. Una muestra es una porcién de
la poblacion que es representativa de esta y cuyas
caracteristicas representan significativamente a la poblacién.
En esta investigacion la poblacion son los funcionarios
nombrados y contratados de la municipalidad provincial de
Luya, teniendo un total de 40 funcionarios entre hombres y

mujeres.

Criterios de inclusion: Se escogio a todos los trabajadores
administrativos de la municipalidad provincial de Luya quienes
esta inmersos dentro de la poblacion de estudio por el tipo de

actividades que realizan.

Criterios de exclusién: de un total de 65 servidores se excluyé
a 15 por no estar enmarcados en las actividades

administrativas.

3.3.2. Muestra

En toda investigacion es improbable examinar al detalle cada uno de
los elementos de la poblacién en estudio. Esto es porque la disposicién de
recursos como el tiempo y presupuesto impide conocer cada caracteristica
de la poblacion en estudio, por ello se toma una cantidad representativa
llamada muestra, segun Sucasaire (2022) la muestra debe tener dos
carteristas importantes como es que debe ser representativa cuantitativa y
cualitativamente, es decir que la cantidad a tomar debe ser el adecuado que
recoja las caracteristicas de la poblacion en cada subgrupo de esta, asi como
reuna cada caracteristica y elemento especifico de cada individuo de la

poblacion en estudio.
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Para el presente proyecto se contd con una muestra no probabilistica

conformada por 40 funcionarios que laboran en la entidad objeto de estudio.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica seleccionada fue la encuesta que tiene dos cuestionarios

que estan enfocados a cada variable de estudio.

En el primer cuestionario estuvo conformado por 20 interrogantes
que estuvo distribuidas en secciones, la primera seccion contuvo 6
interrogantes, la segunda seccién contuvo 6 interrogantes, la tercera
seccion contuvo 5 interrogantes y la cuarta seccién contuvo 3 interrogantes,
asimismo, el segundo cuestionario estuvo conformado por 21 interrogantes
distribuidos en secciones, la primera seccién contuvo 6 interrogantes, la
segunda seccion contuvo 6 interrogantes, la tercera seccion contuvo 5
interrogantes y la cuarta seccion contuvo 4 interrogantes, las cuales fueron
distribuidos de manera fisica a cada uno de los colaboradores, quienes
contaron con un tiempo de 20 minutos para resolver los cuestionarios,

donde plasmaron sus respuestas de acuerdo a sus criterios.

Cada cuestionario estuvo orientados a preguntas relacionadas a
cada variable con sus dimensiones e indicadores, para resolverlos se les
explico a la poblacidn objeto de estudio que los cuestionarios estan
redactados en la escala Likert, la cual constaba de 5 items en donde 1 =

Nunca, 2 = Casi nunca, 3 = A veces, 4 = Casi siempre y 5 = Siempre.

Con la informacién recolectada se procedié a procesar los
resultados, para cual se utilizé el programa Excel y el IBM SPSS versién

29, con el cual se obtuvo los resultados del proceso realizado.
Los instrumentos utilizados pertenecen a la investigacion realizada

por Tequen Orosco Hugo Gary, con su investigacion Planeamiento

estratégico y la gestion administrativa de la unidad de administracion en
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una Universidad de Amazonas, la cual tomo relevancia por la relacion que

presenta en las variables de investigacion.

3.5.

3.6.

Procedimientos

En primer lugar, se procedio a realizar la elaboracién y validacién de
los cuestionarios, tomando en cuenta los distintos criterios de
evaluacion con el fin de obtener un adecuado estudio de las variables,
para la cual se conté con 3 expertos en la materia que contaron con

el grado de doctores.

Luego se procedid a realizar la aplicaciéon de los cuestionarios en la
entidad objeto de estudio, de forma fisica, contando con un
cuestionario para V1 y un cuestionario para la V2, donde los
colaboradores registraron sus respuestas de acuerdo a su criterio,

tomando en cuenta la escala de Likert.

Asimismo, se procedid a realizar la confiabilidad mediante el Alfa de
Cronbach, donde se obtuvo como fiabilidad .965 con 20 elementos
para la variable Planificacién estratégica y .973 con 21 elementos para
la V2, seguidamente se procedio a realizar la prueba de normalidad el
cual por tener una poblacion menor a 50 se tomd como base a
Shapiro-Wilk, de tal manera que para la primera variable se obtuvo
una Significancia de 0.251 y para la segunda variable se obtuvo

0.072, razén a ello se trabajé con el estadistico de Pearson.

De tal manera que se procedio a procesar la informacion obtenida,
haciendo uso de tablas que fueron procesados mediante los
programas de Excel e IBM SPSS Version 29.

Método de analisis de datos

La informacion recolectada mediante la aplicacion de los

cuestionarios y analizados utilizando los programas Excel y SPSS,
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con el cual se logré realizar el analisis estadistico teniendo en cuenta
los objetivos y la correlacion entre las variables, asimismo se realizd
el analisis correlacional bivariable para la cual se utilizé el estadistico
de Pearson, y la prueba de significacion bilateral, en la cual mediante

la sistematizacion se corroboro la hipétesis de investigacion.

3.7. Aspectos éticos

Al momento de realizar la investigacion se asumioé gran
responsabilidad para tomar en cuenta los criterios de la presente
investigacién, siempre manteniendo la integridad y confidencialidad, con
el fin de respetar la privacidad de los entrevistados, asi como también
respetar los lineamientos de investigacion que proporciona la universidad,
siempre manteniendo la veracidad al momento de redactar la informacion

obtenida.

Para realizar la presente investigacion también se tomdé como
referencia el cddigo de ética de la UCV (Universidad Cesar Vallejo, 2021)
donde manifiesta animar la integridad cientifica de las investigaciones
desarrolladas, cumpliendo los maximos estandares de rigor cientifico, y
valores fundamentales, para para con ello asegurar el conocimiento

cientifico, con el fin de proteger los derechos de los investigadores.
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RESULTADOS

Objetivo general:
Determinar la relacion entre la planificacion estratégica y la gestion

administrativa en un gobierno local de la provincia de Luya, Amazonas.

Tabla 1

Tabla cruzada Planificacion estratégica* Gestion Administrativa

Gestion administrativa (V2)

Variables/criterios Bueno Deficiente Regular
Planificacion ~ BU€no 14 0 2
Estratégica Deficiente 0 2 2
(V1) Regular 9 0 11
Total 23 2 15

Los resultados sefialados en la tabla 1 revelan que la relacion entre
V1 'y V2, no son ni buenos ni regulares, por lo que se puede concluir que
un 57.5% de los funcionarios opinaron que la relacién es buena un 5% la
relacion es mala y un 37.5% que la relacion es regular, por lo tanto, hay un
grupo de funcionarios con los que se tiene que trabajar respecto a estas
dos variables con el fin de lograr una buena relacion entre las variables

objeto de estudio para el bien de la entidad.

Objetivo especifico 01:
Establecer la relacion entre la planificacion estratégica con la
dimension planeacion de la gestion administrativa en un gobierno local de

la provincia de Luya Amazonas.
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Tabla 2

Tabla cruzada Planificacion Estratégica*Planeacion

Planificacién

Variables/criterios Bueno Deficiente Regular
Planificacion Bueno 12 0 4
Estratégica (V1) Deficiente 0 2 2
Regular 10 0 10
Total 22 2 16

Los resultados establecidos en la tabla 2 revelan, que un 55% de los
funcionarios opinaron que la relacién es buena, un 5% la relacion es mala
y un 40% que la relacion es regular, por lo tanto, se establece que la
relacion entre la V1 y la dimension planeacién no es ni buena ni regular,
debido a que casi la mitad de funcionarios opinaron que es regular, por lo
gue se debe considerar trabajar con la dimension planeacion, con el fin de

lograr una buena planificacion estratégica.

Objetivo especifico 02:
Establecer la relacion entre la planificacion estratégica con la
dimension organizacion de la gestion administrativa en un gobierno local

de la provincia de Luya, Amazonas.

Tabla 3

Tabla cruzada Planificacion Estratégica*Organizacion

Organizacién

Variables/criterios Bueno Deficiente Regular
Planificacion Bueno 13 0 3
Estratégica Deficiente 0 2 2
(V1) Regular 7 0 13
Total 20 2 18

Los resultados establecidos en la tabla 3 sefialan que la relacion

entre la V1 y la dimension organizacion de la variable V2, no es ni buena ni

22



regular, por lo que se puede ver que un 50% de los funcionarios opinaron
que la relacién es buena un 5% la relacion es mala y un 45% que la relacion
es regular, por lo tanto, se ve que hay funcionarios que piensan que hay

gue mejorar la planificacién estratégica y la organizacion en la entidad.

Objetivo especifico 03:
Establecer la relacién entre la planificacién estratégica con la
dimension direccion de la gestion administrativa en un gobierno local de la

provincia de Luya Amazonas.

Tabla 4

Tabla cruzada Planificacion estratégica*Direccion

Direccion
Variables/criterios Bueno Deficiente Regular
Planificacion Bueno 14 0 2
Estratégica Deficiente 0 2 2
(V1) Regular 10 2 8
Total 24 4 12

Los resultados establecidos en la tabla 4 sefalan que un 60% de los
funcionarios opinaron que la relacién es buena un 10% la relacién es mala
y un 30% que la relacion es regular, por lo tanto, la relacién entre la variable
V1 y la dimensién Direccion de la V2 es buena, pero aun queda un grupo
de funcionarios que tienen dudas respecto a como se desarrollala V1y la

dimensioén direccion en la entidad.

Objetivo especifico 04:
Establecer la relacion entre la planificacion estratégica con la
dimension control de la gestion administrativa en un gobierno local de la

provincia de Luya, Amazonas.
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Tabla 5

Tabla cruzada Planificacion Estratégica*Control

Control
Variables/criterios Bueno Deficiente Regular
Planificacion Bueno 15 0 1
Estratégica Deficiente 0 4 0
(V1) Regular 10 2 8
Total 25 6 9

Los datos establecidos en la tabla 5 muestran que un 62.5% de los

funcionarios opinaron que la relacién es buena un 15% la relacién es mala

y un 22.5% que la relacién es regular, por lo tanto, la relaciéon entre la V1y
la dimensién Control de la V2 es buena, no obstante, hay un grupo de

funcionarios que opina que se tiene que hacer mejoras con respecto a la

planificacion estratégica y al control en la entidad.

Tabla 6
Prueba de Normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
\éitgf(‘é’;{:;ac'on 0.965 40 0.251
V2 Gestion 0.949 40 0072

administrativa

En la tabla de normalidad se puede apreciar que para la primera

variable se tiene un estadistico de 0.965 con una significancia de 0.251 y

para la segunda variable tiene un estadistico de 0.949 y significancia de

0.072, con una muestra de 40 funcionarios, por lo que al ser una muestra

censal se trabajé con Shapiro-Wilk.
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Hipotesis:
Hi. Existe relacion significativa entre la planificacion estratégica y la gestiéon

administrativa en un gobierno local de la provincia de Luya, Amazonas.
HO. No existe relacion significativa entre la planificacion estratégica y la
gestion administrativa en un gobierno local de la provincia de Luya,

Amazonas.

se obtuvo la siguiente tabla:

Tabla 7
Correlacion entre la variable planificacion estratégica y la variable gestion
administrativa.
V1 V2.
Planificacién Gestion
estratégica administrativa

V1 Planificacion Correlacion 1 .890™
estratégica de Pearson

Sig. (bilateral) 0.000

N 40 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados que indican en la tabla 6, se encontré una relacién
significativa entre las variables objeto de estudio, por lo que se tiene que la
correlacion de Pearson tiene una Significancia (bilateral) <.001 y la
correlacion de .890, en la cual aceptando la variacion -1.00 a +1.00, se
acepta la hipotesis alterna determinando que si existe relacion significativa
entre la V1 yla V2.
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DISCUSION

La investigacion que se presenta esta considerado en la linea de
investigacion Reforma y modernizacién del Estado, en la cual los resultados
han permitido discernir sobre las similitudes y diferencias con relacion a
otras investigaciones que fueron plasmadas en el marco teérico, por lo que

se presento el analisis de la comparacion de los resultados.

La investigacion junto las caracteristicas de una investigacion
cuantitativa, con el que se encontrd la relacion entre variables y fue de

disefio no experimental.

En tal sentido de acuerdo a la investigacion realizada donde el
objetivo principal es determinar la relacion entre la planificacion estratégica
y la gestion administrativa en un gobierno local de la provincia de Luya,
Amazonas, se obtuvo los resultados que tienen una correlacion significativa
entre variables, tal y como se muestra en la tabla 1 donde r= 0.890 y un
valor de Sig. (bilateral) <0.001, con un nivel de correlacion significativa de
0.01.

De tal manera que de acuerdo al parrafo anterior nos llevé a aceptar
la hipotesis alterna Existe relacidn significativa entre la planificacion
estratégica y gestidon administrativa en un gobierno local de la provincia de
Luya, Amazonas, al igual que diversos investigadores lograron aceptar sus

hipotesis planteadas en sus investigaciones.

Como por ejemplo tenemos a Barrantes (2022) quien determind la
relacion entre sus variables objeto de estudio. En sus hallazgos se
encontraron que existe una relacion débil y negativa, por lo que presenta
un estadistico de Spearman de -0.23, la cual hace rechazar la hipotesis
principal de la investigacion, por lo tanto, es muy diferente al encontrado en

este estudio, por lo cual se discrepa con la investigacion planteada, esto
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debido a que el modelo de planeacion establecido en ese pais se

caracteriza por no actualizarse y no renovarse continuamente.

Como también se concuerda con Bert et al. (2019) quien realiza un
analisis correlacional para determinar el impacto de la planificacién
estratégica con el desempefio organizacional, encontrando un impacto
positivo significativo, para ello se obtuvo los resultados mediante Z de
Fisher de 0.229, 0.225 y significativo p<.001, es por ello que guarda relacion

con la presente investigacion.

Por otro lado se discrepa con Dwi (2022) quien analiza la
implantacién de la planificacion estratégica del sector publico dentro del
sistema de administracion, obteniendo como resultado un 63.98% es
inferior al porcentaje de disponibilidad de SAKIP y para provincias 97.39%
agencias sectoriales 95.24%, donde sugieren que existe una falta de
planificacién estratégica, por lo que no guarda relacién con la investigacion
debido a que teniendo en cuenta que el 80% del contenido sustancial se
evalla en bases a los esfuerzos de la planificacion estratégica realizador

por las organizaciones.

Asimismo, también se concuerda con Al-Qudah et al. (2020) y Beeri
et al. (2019) quienes en sus investigaciones determinaron un impacto
positivo en cuanto a la relacidén de sus variables de estudio, obteniendo una
relacion de r= 0.646 y una significancia de 0.000, y un r=0.50 y significancia
de 0.000 respectivamente, razon a ello se coincide con los resultados de la

investigacion.

Por otro lado, se discrepa con Nani & Ali (2020) aunque Los
resultados mostraron una relacion positiva y significativa entre la gestion
administrativa y la efectividad de las compras electrénicas en los gobiernos
locales en Indonesia Se observa que las dimensiones medio ambiente y

tecnologia no son estadisticamente significativas para explicar la
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efectividad en la contratacion electréonica debido a que sus valores son

mayores a 0.005 siendo 0.122 y 0.915 respectivamente.

Asimismo, también se discrepa con Segovia (2023) quien encontrd
que la asociacidn entre sus variables es de relacién media, con un r=0.360
y un sig. de 0.000, en tal sentido no se esta de acuerdo porque adolece de
un desorden gerencial, el cual hace que no coincida con las variables de

estudio de la presente investigacion.

Por otro lado, se concuerda con Vergaray et al. (2021) en su
investigacion determind que la correlacion es significativa entre sus
variables de estudio, para determinar la correlacion utilizo el software
estadistico SPSS V. 25, con tablas descriptivas, donde establecido que
r=0.855 con una significancia de 0.000, razén por la cual concluye que se
acepta su hipdtesis principal planteada, al igual que la hipdtesis de
investigacion del presente estudio, donde se encontro una relacion similar,

marcando una diferencia de 0.035 entre ambos estudios.

También se concuerda con Luna (2021) quien al igual que en la
presente investigacion determind la correlacion entre sus variables de
estudio el cual tuvo una correlacion significativa donde r=0.832 y una
significancia del 0.000, dado ello, acepto su hipétesis de estudio al igual
que en la presente investigacion, presentando una diferencia de 0.58 entre

sus objetivos principales.

En otra de las investigaciones se tiene a Ancajima (2022) quien en
su investigacion utilizando el estadistico de Rho Spearman encontré que
r=0.840 y Sig. Bilateral de 0.000, encontrandose con un nivel de correlacion
significativa de 0.01, a pesar de tener una correlacién perecida a la
presente investigacion, se discrepa con el investigador porque primero
manifiesta que los colaboradores no estan conforme con el mandato que

se viene desarrollando en la entidad.

28



También se concuerda con George et al. (2019) quien encontré una
correlacion directa y altamente significativa entre sus variables objeto de
investigacion, utilizando la Z Fisher el cual tuvo un r=0.255 y p<0.001 y una
significancia de 0.000, el cual los llevo a analizar sus hipétesis de estudio,

al igual que en la presente investigacion.

Asimismo, se concuerda con Mamani (2019) en su investigacion
determind que entre sus variables de estudio hay una correlacion
significativa de 0.01, en la cual mediante el estadistico de Pearson encontré
que r=0.774, y una Sig. Bilateral de 0.000, el cual lo llevo a aceptar su
hipétesis principal de estudio y rechazar su hipétesis nula, al igual que en

la presente investigacion.

Por otro lado, también se concuerda con el estudio de Cuenca (2021)
quien determino que existe una relacion positiva entre sus variables de
estudio, donde utilizé la correlacién de Pearson en el cual tuvo como
resultado r = 0.536 y una significancia de 0.006, la cual es menor al 5%,
dado ello, acepto la hipotesis principal y rechazo la hipotesis nula, el cual

coincide parcialmente con la presente investigacion.

También se tiene a Carrefio (2021) quien determino que existe
correlacion significativa de 0.01 entre sus variables de estudio, en la cual
utilizo el estadistico de Rho Spearman donde r = 0.879 y una significancia
de 0.000, por lo que acepto su hipétesis alterna de estudio y rechazo su
hipotesis nula, al igual que en la presente investigacion, teniendo una

diferencia de similitud de 0.11 entre sus objetivos principales planteados.

En el mismo nivel se discrepa con Castro (2020) quien haciendo uso
de las pruebas de significancia de verosimilitud obtuvo que el Chi cuadrado
en interseccion es 0.000, 26,906 en planificacion estratégica y 34,538 en
gestion del talento humano, con una significancia de 0.000, por lo que le
llevo a tener suficiente pruebas o evidencias para negar la hipétesis, y con

ello se confirma que existe dependencia entre las variables, en tal sentido
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se discrepa porque las variables no deben ser dependientes una de otra
sino deben guardar una correlaciébn, para mantener un buen
funcionamiento, por lo tanto, no guarda relacion con la presente

investigacion.

Por otro lado, a nivel local, se concuerda con Culque & Cruz (2021)
quienes también buscaron determinar la relacién entre sus variables, donde
utilizaron un método estadistico descriptivo inferencial. Los resultados
encontrados fue que existe una relacion directa y significativa entre sus
variables utilizando el estadistico de Spearman donde r = 0.653, y una
significancia de 0.00, la cual es menor al 0.05 demostrando que la hipétesis

planteada por el autor es valida al igual que en la presente investigacion.

Asimismo se concuerda con Mio (2022) cuyo objetivo fue evaluar la
relacion entre el plan operativo institucional y la gestion administrativa que
se realiza en una municipalidad distrital, cuyos resultados obtenidos
mediante el estadistico Rho de Spearman fue de 0.919 con un nivel de
significancia de 0.000 donde concluye que la relacién es altamente directa
entre el plan operativo institucional y la gestion administrativa, de tal
manera que coincide con la presente investigacion, teniendo una diferencia
de 0.29.

También se alcanz6é determinar la relacion que existe entre los

objetivos especificos siendo ello como se detalla a continuacién:

En el primer objetivo especifico se logro establecer la relacion entre
la V1 con la dimension Planeacién de la V2, en donde se obtuvo una Sig.
(bilateral) <.001 y la correlacion de .820, se establece que tiene una relacién
significativa de nivel 0.01, por el cual se acepta la hipotesis del primer

objetivo especifico.

En el segundo objetivo especifico se logré establecer la relacién

entre la V1 con la dimension organizacion de la V2, en donde se obtuvo
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una Sig. (bilateral) <.001 y la correlacién de .832, se establece que tiene
una relacién significativa de nivel 0.01, por el cual se acepta la hipotesis del

segundo objetivo especifico.

En el tercer objetivo especifico se logrd establecer la relacion entre
la V1 con la dimensién direccion de la variable V2, en donde se obtuvo una
Sig. (bilateral) <.001 y la correlacién de .839, se establece que tiene una
relacion significativa de nivel 0.01, por el cual se acepta la hipotesis del

tercer objetivo especifico.

En el cuarto objetivo especifico se logrd establecer la relacion entre
la V1 con la dimension control de la V2, en donde se obtuvo una Sig.
(bilateral) <.001 y la correlacion de .835, se establece que tiene una relacion
significativa de nivel 0.01, por el cual se acepta la hipdtesis del cuarto

objetivo especifico.

Asimismo, para realizar la investigacion se presentaron implicancias
como el tiempo y costo para trasladarse hacia la entidad objeto de estudio,
que las oficinas de algunas areas no se encontraban en una sola
infraestructura, el cual dilataba el tiempo de aplicacion del cuestionario,
porque se tenia que estar trasladandose de un lugar a otro, asimismo otra
de las dificultades es que, hay colaboradores que aducen falta de tiempo

para contestar los cuestionarios.

Dentro de las implicancias se tiene que al lograr una buena
planificacion estratégica esta conduciria a realizar una excelente gestion
administrativa, otra de las implicancias es lograr que los funcionarios que
laboran en la entidad objeto de estudio se capaciten en temas que va
acorde con la modernizaciéon del estado, para que de esta manera se
encuentren preparados y puedan realizar una buena planificacion

estratégica y por ende una excelente gestiéon administrativa.
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VL.

CONCLUSIONES

1. Se encontrd que hay una correlacion significativa entre la V1 y la V2 en

un gobierno local de la provincia de Luya, Amazonas, donde su r = 0.890
y su significancia (bilateral) <0.001, con el cual se establecié un nivel
significativo de 0.01.por lo que se aceptd la hipotesis planteada y a la

vez se evidencio la relacion que guardan las variables de estudio.

. Se establecié que hay una correlacion significativa entre la V1 con la

dimensién Planeacion de la V2 en un gobierno local de la provincia de
Luya, Amazonas, donde su r = 0.820 y su significancia (bilateral) <0.001,
con el cual se establecid un nivel significativo de 0.01. y en cuanto al
objetivo se establecio que no hay una relacién ni buena ni regular, por el

contrario, la entidad debe trabajar en ello para lograr una buena gestion.

. Se establecioé una correlacion significativa entre la V1 con la dimension

Organizacion de la V2 en un gobierno local de la provincia de Luya,
Amazonas, donde su r = 0.832 y su significancia (bilateral) <0.001, un
nivel significativo de 0.01. En cuanto al objetivo especifico se establecid
que no hay una relacion ni buena ni mala, por lo tanto, la entidad debe

realizar mejoras para cambiar esta percepcion.

. Se estableciéo que hay una correlacion significativa entre la V1 con la

dimensién Direccién de la V2 en un gobierno local de la provincia de
Luya, Amazonas, donde su r = 0.839 y su significancia (bilateral) <0.001,
con el cual se estableci6 un nivel significativo de 0.01, en cuanto al
objetivo especifico se establecid que tiene una relacién buena, no
obstante, la entidad tiene que proponer mejoras para cambiar la

percepcion de algunos funcionarios.

. Se establecié que hay una correlacion significativa entre la variable V1

con la dimension Control de la V2 en un gobierno local de la provincia de
Luya, Amazonas, donde su r = 0.832 y su significancia de <0.001, con el
cual se establecié un nivel significativo de 0.01. en razon a ello se aceptd

la hipotesis del objetivo especifico.
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VII.

RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a la autoridad edil poner énfasis en desarrollar una buena

planificacion estratégica, para que de esta manera haya una buena

gestion en el desarrollo de las actividades de la entidad.

. Se recomienda al gerente de recursos humanos realizar capacitaciones

a los recursos humanos en temas de planeacion, organizacion, direccion
y control con el fin de implantar un mejor conocimiento para el
desempeno laboral de los colaboradores y de esta manera desarrollar

una buena gestion administrativa

. Se recomienda al gerente de recursos humanos realizar capacitaciones

a los recursos humanos en temas de toma de decisiones, accion politica,
logro de metas y asignacién de recursos, con el fin de implantar un alto
conocimiento en los colaboradores para que de esta manera puedan

participar para el desarrollo de una buena planificacidn estratégica.

. A los colaboradores se recomienda poner en practica las dimensiones

de las variables la presente investigacién, con el fin de cambiar la
percepcion que tuvo como resultado regular y deficiente, para que pasen
a una opinién de nivel bueno respecto a la planificacion estratégica y a

la gestiona administrativa.

. Al Sr. Gerente municipal se recomienda implementar acciones que este

orientadas a mejorar y fortalecer a la planificacion estratégica y gestion

administrativa dentro de la entidad.
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ANEXOS

Anexo 1
TiTULO: Planificacion estratégica y gestion administrativa en un gobierno local de la provincia de Luya, Amazonas
TIPO Y DISENO - -
; VARIABLES E POBLACIONY | TECNICAS E
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS DE
INDICADORES INVESTIGACION |  MUESTRA INSTRUMENTOS
Problema General Objetivo general: Hi: Existe relacidn significativa
¢Cudl es la relacion que _ B entre la planificacion estratégica
existe entre la | Determinar la relacion entre la |y gestion administrativa en un
planificacion estratégica y plar;!f,'cac'gn .e.s‘ttratt?g'ca Y 1al gobierno local de la provincia de
la gestion administrativa | 96Ston administrativa en un " .o A na-0nas 2023
en un gobierno local de la gobLlerno Local de 'az%g‘g"“c'a y VARIABLE X1:
NG e Luya, Amazonas . y PP
grovmma de,) Luya, Ho: No existe relacion | Planificacion
mazonas 20237 o » ianificati | estratégica
Objetivos Especificos significativa entre a
Problemas Especificos - planificacion  estratégica y
Establecer la relacion entre | gestion administrativa en  un | p,vensiONES Segun el tipo:
¢Cual es la relacion que | la planificacion estratégica | gobierno local de la provincia de Basica
existe entre la|con la dimension | Luya Amazonas 2023. - Toma de POBLACION
planificacion estratégica y | planificacién de la gestion decisiones Segun su 40
la dimension planeacion | administrativa  en un | Hi: La planificacién estratégica se | - Accién politica caracter: trabajadores TECNICA
dg - Ita_l gestion gobu_arn_o local de la |relaciona significativamente con | - Logro de metas Correlacional " de Ia:_d . Encuesta.
aogler:ﬁora I\I/(l)fjlcal er(]:ie ulg e de L2 Jla dimension planificacion de la prqpues_t{as Seguln su P?(;‘\I/(i:r:?:?all c?e
gobiern Amazonas 2023. gestion administrativa en un| " Asignacion de g _
provincia de Luya, X o recursos naturaleza: Luya
2 5 gobierno local de la provincia de o INSTRUMENTO
Amazonas 20237 Establ | | Cuantitativa - :
stablecer la relacién entre Luya, Amazonas 2023 Cuestionarios
) - la planificacion estratégica ’ ' VARIABLE X2:
¢Cudl es la relacion que - i Gestién MUESTREO
; con la dimensién . e - 1o ) - .
existe entre la o - |Ho: La planificacion estratégica | administrativa DISENO No Aplica.
L i~ | Organizacion de la gestion ;
planificacion  estratégica dministrati no se relaciona No
con la dimension a E'ms ra |\1a | er:j uln significativamente con la | DIMENSIONES experimental
organizacion de la gestion | 9ODISMO —oca ® 2 | dimension planificacion de la
administrativa en  un | Provincia de Luya > = . - Planeacién
. A 2023 gestibn administrativa en un Aclon
gObIernO local de la mazonas . . . - Organ|zac|on
. gobierno local de la provincia de A
provincia de Luya - Direccién
Amazonas 2023? Establecer la relacion entre | Luya, Amazonas 2023. - Control

¢,Cudl es la relacion que
existe entre la
planificacion  estratégica
con la dimensioén direccion

la planificacion estratégica
con la dimension direccién
de la gestién administrativa
en un gobierno local de la
provincia de Luya

Hi: La planificacion estratégica se
relaciona significativamente con
la dimensién organizacion de la
gestibn administrativa en un




de la gestion
administrativa en  un
gobierno local de Ia
provincia de Luya

Amazonas 20237

¢,Cudl es la relacion que
existe entre la
planificacion  estratégica
con la dimensién control

de la gestion
administrativa en  un
gobierno local de Ia
provincia de Luya,

Amazonas 20237

Amazonas 2023.

Establecer la relacion entre
la planificacion estratégica
con la dimensién control de
la gestion administrativa en
un gobierno local de la
provincia de Luya,
Amazonas 2023

gobierno local de la provincia de
Luya, Amazonas 2023.

Ho: La planificacion estratégica
no se relaciona
significativamente con la
dimension organizacion de la
gestion administrativa en un
gobierno local de la provincia de
Luya, Amazonas 2023.

Hi: La planificacién estratégica
se relaciona significativamente
con la dimension direccién de la
gestion administrativa en un
gobierno local de la provincia de
Luya, Amazonas 2023.

Ho: La planificacion estratégica

no se relaciona
significativamente con la
dimensién direccion de la

gestion administrativa en un
gobierno local de la provincia de
Luya, Amazonas 2023.

Hi: La planificacién estratégica
se relaciona significativamente
con la dimensién control de la
gestion administrativa en un
gobierno local de la provincia de
Luya, Amazonas 2023.

Ho: La planificacién estratégica
no se relaciona
significativamente con la
dimensién control de la gestidon
administrativa en un gobierno
local de la provincia de Luya,
Amazonas 2023.




Anexo 2

Matriz de operacionalizacion de variables

Escala
Variable Definicién Conceptual Definicién Operacional Dimensiones Indicadores de
medicién
Analisis de la realidad
Eleccion de alternativas
Toma de Trabajo en equipo
decisiones Desarrollo de un plan de accién
Seglin Fred (2021) para realizar Evaluacioén de las decisiones tomadas
una buena planificacién | Se basa en que hacer y cémo Planteamiento de objetivos adecuados
estratégica propone un modelo de | hacer para lograr los objetivos y Coordinacion
... | enfoque sistemético para la toma | metas, basandose en Capacidad de convocar
PIaanlcaCI de decisiones en la organizacion, docum_e_ntos, de tal manera que su Acci6 It Priorizacién de los objetivos
on la cual estd basado en la | operatividad se de a través de las ceton poliica ™ 510 de acuerdos Nominal
estratégic forr_ny!acién, la ejecucion y la sigu_ie_ntes dimensiones: toma de Priorizacion de actividades
a revision, donde en la fase de | decisiones, metas propuestas por Mejorar la comunicacién interna
ejer::]ucllor;i_ dlis,ténguemtrt'es fei_ta[;z,irs1 |é£l enr:tl:jad 3r/ acmotn polltlcia,n Iogi;),rg Cumplimiento de objetivos
como la fijacion de metas, fijacio e metas propuestas y asignacio Elaboracion de proyectos
de politicas y asignacion de | de recursos. Logro de metas ———
Motivacion
recursos. propuestas ———
Comunicacion
Capacitacion
. L Ejecucién de proyectos
Asignacion de Capacitacion a los recursos humanos
recursos —
Uso eficiente de los recursos
Segln definiciones de autores » Planificacion
como Huancas (2020), Mendoza- Planeacion Obleth0$
Fernandez &  Moreira-Chéez . Estrategias
L, o ) Establece la causa sucesiva de
) (2021) la gestién administrativa, es certeza en 1o continuo v su Metas
Gestion | el procedimiento mediante el uso o YS! Politicas Organizacionales
L . L operatividad se da a través de las —— - .
administr | de sistemas y procedimientos que siquientes dimensiones: Organizacion de la entidad Nominal
ativa se emplean una cantidad limitada 9 ) R Organizacion Planteamiento de metas
. planeacion, organizacion, ———
de recursos para cumplir con . - Formalizacion de normas y
) L direccion y control. e
ciertos objetivos que se plasman procedimientos
en las politicas de las instituciones. Comunicacién
Este procedimiento pasa por Direccién Motivacion




planear, organizar, direccionar,
verificar 'y hacer el control
respectivo. También consideran
gue estos planes se hacen en base
a una vision institucional la cual se
tiene que plasmar en un plan y
ejecutar de acuerdo con un
presupuesto asignado.

Liderazgo

Control

Normas

Medidas de control

Evaluacion

Monitoreo




Anexo 3: instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario sobre la Planificacion estratégica y gestion administrativa

Profesioén: Edad:

Sexo:

Instrucciones: el presente cuestionario sera utilizado para una investigacion
académica, el mismo es de caracter anénimo, marque con “X” la alternativa
que cree conveniente. Gracias por su tiempo y sinceridad.

Nunca =1
Casi nunca = 2
Aveces =3
Casi siempre = 4
Siempre = 5
N | PREGUNTAS: Variable Planificacion estratégica ESCALA
CS |AV [CS |s
TOMA DE DESIONES
1 | ¢Se realiza un andlisis de la realidad para realizar una 2 3 4 |5
planificacion estratégica?
2 | ¢Se realiza eleccién de alternativas para la toma de 2 3 4 |5
decisiones en la planificacién estratégica?
3 | ¢Se promueve el trabajo en equipo al momento de 2 3 4 |5
realizar una planificacion estratégica?
4 | ¢Se desarrolla un plan de accién para realizar una 2 3 4 |5
planificacion estratégica?
5 | ¢Se realiza una evaluacion de las decisiones tomadas 2 3 4 |5
para la planificacion estratégica?
6 | ¢Se realiza un analisis del planteamiento de objetivos sin 2 3 4 |5
son adecuados para la planificacion estratégica?
ACCION POLITICA
1 | ¢Se realiza un trabajo coordinado para lograr una 2 3 4 |5
planificacion estratégica dentro de la entidad?
2 | ¢Se cuenta con una buena capacidad para convocar? 2 3 4 |5
3 | ¢Se da la prioridad a los objetivos para realizar una 2 3 4 |5
planificacion estratégica en la entidad?
4 | ¢EXxiste capacidad para lograr los acuerdos? 2 3 4 |5
5 | ¢Se prioriza las actividades fundamentales en la 2 3 4 |5
planificacion estratégica?
6 | ¢Existe capacidad para mejorar la comunicacion interna 2 3 4 |5
en la entidad?
LOGRO DE METAS PROPUESTAS
1 | ¢Se cumple con los objetivos establecidos en la 2 3 4 |5
planificacion estratégica?
2 | ¢Se elabora proyectos tomando en cuenta la planificacion 2 3 4 |5
estratégica?
3 | ¢ Existe motivacion en los funcionarios para desarrollar 2 3 4 |5
una buena planificacion estratégica?
4 | ¢Existe comunicacion entre los funcionarios para 2 3 4 |5
desarrollar una buena planificacion estratégica?




¢, Se realiza capacitacion a los funcionarios sobre cémo
lograr una buena planificacién estratégica?

ASIGNACION DE RECURSOS

¢, Se realiza ejecucion de proyectos tomando en cuenta la
planificacion estratégica?

¢, Se realiza capacitacion a los recursos humanos de la
entidad?

¢, Se realiza un uso eficiente de los Recursos asignados
conforme a la planificacién estratégica?




Cuestionario sobre la Planificacion estratégica y gestion administrativa

Profesion: Edad: Sexo:

Instrucciones: el presente cuestionario sera utilizado para una investigacion
académica, el mismo es de caracter anénimo, marque con “X” la alternativa
que cree conveniente. Gracias por su tiempo y sinceridad.

Nunca =1

Casi nunca = 2
Aveces =3
Casi siempre = 4
Siempre = 5

N° | PREGUNTAS: Variable Gestién administrativa ESCALA

N [cs [AV [cs [s
PLANEACION

1 | ¢La programacion, actividades y presupuesto es 1] 2 3 4
coherente con las actividades planteadas en la
planificacion?

2 | ¢La planificacion aporta a los objetivos y estrategias 1] 2 3 4
de la entidad?

3 | ¢La entidad establece objetivos para realizar una 1] 2 3 4
buena gestién administrativa?

4 | ¢La entidad se establece metas durante eldesarrollo | 1 | 2 3 4
de la gestion administrativa?

5 | ¢La entidad establece politicas organizacionales para | 1 | 2 3 4
el desarrollo de la gestién administrativa?

6 | ¢Existe orden de las actividades que realizan en la 1] 2 3 4
gestion administrativa?

ORGANIZACION

1 | ¢Existe organizacion de la entidad para el desarrollo 1] 2 3 4
de las actividades?

2 | ¢La entidad realiza planteamiento de metas mediante | 1 | 2 3 4
un plan estratégico?

3 | ¢La entidad realiza la formalizacion de normas para 1] 2 3 4
el desarrollo de la gestién administrativa?

4 | ¢Se cuenta con un manual de organizacién de 1] 2 3 4
funciones que desarrolla cada area?
5 | ¢Cuenta la entidad con un plan de supervisiéon del 1] 2 3 4

trabajo de los funcionarios?

6 | ¢Se ejecuta medidas disciplinarias establecidas con 1] 2 3 4
el personal en caso de no cumplir con sus
obligaciones?

DIRECCION

1 | ¢Existe comunicacion entre las diferentes areaspara | 1 | 2 3 4
mejora de la gestion administrativa?

2 | ¢Existe motivacion a los funcionarios para un buen 1] 2 3 4
desarrollo de sus labores?

3 | ¢Existe liderazgo dentro de la gestion administrativa? | 1 | 2

wlw

4 | ¢Existe coherencia de un presupuesto realista parael | 1 | 2
cumplimiento de los objetivos y metas?

ol

5 | ¢Se brinda facilidades para el logro de objetivos de 1] 2 3 4
las areas de la entidad?




CONTROL

¢, Se establece normas para el desarrollo de la gestion
administrativa?

¢, Se establece medidas de control en la gestion
administrativa?

¢ Se realiza una evaluacion del trabajo realizado por
los funcionarios?

¢, Se realiza monitoreo de las actividades realizadas
en las diferentes areas?




Anexo 4: Validacion de instrumentos de recolecciéon de datos

CARTA DE PRESENTACION

Sr.: Dr. Adolfo Cacho Revilla

Presente
Asunto:  Opinion de instrumentos a través de juicio de experto.

Me es grato dirigirme a usted para expresarle mi saludo, asi mismo, hacer de
su conocimiento que soy estudiante de Posgrado de la Maestria en Gestién Publica
de la Universidad César Vallejo, campus Chiclayo, lo cual requiero validar los
instrumento con el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi
trabajo de investigacion.

El titulo del proyecto de investigacion es: “Planificacion estratégica y
gestion administrativa en un gobierno local de la provincia de Luya, Amazonas”
y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para
poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a
usted, ante su connotada experiencia en temas de Planificacion estratégica y gestion
administrativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de
usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente

—c':’:f;-\

Katy Jhisela Lacerna Lopez

DNI: 45121814



Anexo 5

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N° | DIMENSIONES / items Claridad® |Coherencia? | Relevanci Observaciones/ Recomendaciones
a3
Toma de decisiones 112]3]4]1]2|3]| 4 |1]2)/3]4
0 | Se realiza un analisis de la realidad para X X X
1 | realizar una planificacion estratégica
0 | Se realiza eleccion de alternativas para la X X X
2 | toma de decisiones en la planificacion
estratégica
0 | Se promueve el trabajo en equipo al momento X X X
3 | de realizar una planificacion estratégica
0 | Se desarrolla un plan de accion para realizar X X X
4 | una planificacién estratégica
0 | Se realiza una evaluacion de las decisiones X X X
5 |tomadas
0 | Se realiza un analisis del planteamiento de X X X
6

objetivos sin son adecuados para la
planificaciéon estratégica

Accion politica

0 | Se realiza un trabajo coordinado para lograr X X X
7 | una planificacién estratégica dentro de la

entidad
0 | Se cuenta con una buena capacidad para X X X
8 | convocar
0 | Se da la prioridad a los objetivos para realizar X X X
9 | una planificacién estratégica en la entidad
1 | Existe capacidad para lograr los acuerdos X X X
0
1 | Se prioriza las actividades fundamentales en la X X X
1 | planificacién estratégica
1 | Existe capacidad para mejorar la comunicacion X X X
2

interna en la entidad

Logro de metas propuestas

=

Se cumple con los objetivos establecidos en la X X X
planificacién estratégica




Se elabora proyectos tomando en cuenta la
planificacion estratégica

Existe motivacion en los funcionarios para
desarrollar una buena planificacién estratégica

oORURINR

Existe comunicacion entre los funcionarios
para desarrollar una buena planificacion
estratégica

~N e

Se realiza capacitacion a los funcionarios
sobre cémo lograr una buena planificacion
estratégica

Asignacion de recursos

Se realiza ejecucion de proyectos tomando en
cuenta la planificacion estratégica

Se realiza capacitacion a los recursos
humanos de la entidad

ONORF| 0K

Se realiza un uso eficiente de los Recursos
asignados conforme a la planificacion
estratégica

Planeacioén

= O

La programacion, actividades y presupuesto es
coherente con las actividades planteadas en la
planificacién

La planificacién aporta a los objetivos y
estrategias de la entidad

La entidad establece objetivos para realizar
una buena gestion administrativa

La entidad se establece metas durante el
desarrollo de la gestién administrativa

La entidad establece politicas organizacionales
para el desarrollo de la gestiébn administrativa

O OO |~ O|WwO|NO

Existe orden de las actividades que realizan en
la gestién administrativa

Organizacion

Existe organizacién de la entidad para el
desarrollo de las actividades

La entidad realiza planteamiento de metas
mediante un plan estratégico

© O O|N O

La entidad realiza la formalizacién de normas
para el desarrollo de la gestiéon administrativa




Se cuenta con un manual de organizacion de X X X
funciones que desarrolla cada area

Cuenta la entidad con un plan de supervision X X X
del trabajo de los funcionarios

Se ejecuta medidas disciplinarias establecidas X X X
con el personal en caso de no cumplir con sus
obligaciones

N Rk R OoR

Direccién

Existe comunicacion entre las diferentes areas X X X
para mejora de la gestién administrativa

Existe motivacion a los funcionarios para un X X X
buen desarrollo de sus labores

Existe liderazgo dentro de la gestion X X X
administrativa

Existe coherencia de un presupuesto realista X X X
para el cumplimiento de los objetivos y metas

Se brinda facilidades para el logro de objetivos X X X
de las areas de la entidad

NROoORORMARWE

Control

Se establece normas para el desarrollo de la X X X
gestion administrativa

Se establece medidas de control en la gestiéon X X X
administrativa

Se realiza una evaluacion del trabajo realizado X X X
por los funcionarios

Se realiza monitoreo de las actividades X X X
realizadas en las diferentes areas

P NONOR R

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus

observaciones que considere pertinente:

1. No cumple con el criterio ‘ 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguna

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Adolfo Cacho Revilla DNI: 41853971



Especialidad del validador (a): Contador Publico-Doctor en Gestién Publica

24 de junio de 2023
Claridad: El item se comprende facilmente, es decir, su J

sintactica y seméntica son adecuadas.

2Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimension o indicador que
esta midiendo

3Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son Secretario
suficientes para medir la dimension
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CARTA DE PRESENTACION

Sr.: Dr. Alex Javier Sanchez Pantaledn

Presente
Asunto:  Opinion de instrumentos a través de juicio de experto.

Me es grato dirigirme a usted para expresarle mi saludo, asi mismo, hacer de su
conocimiento que soy estudiante de Posgrado de la Maestria en Gestion Publica de la
Universidad César Vallejo, campus Chiclayo, lo cual requiero validar los instrumento con el
cual recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo del proyecto de investigacion es: “Planificaciéon estratégica y gestion
administrativa en un gobierno local de la provincia de Luya, Amazonas” y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas de Planificacion estratégica y gestiéon administrativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente

K

Katy Jhisela Lacerna Lopez

DNI: 45121814




MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N° | DIMENSIONES / items Claridad' Coherencia | Relevan Observaciones/ Recomendaciones
2 cia®
Toma de decisiones 11213 4/123 41234
0 | Se realiza un analisis de la realidad para realizar una X X
1 | planificacion estratégica
0 | Se realiza eleccién de alternativas para la toma de X X
2 | decisiones en la planificacion estratégica
0 | Se promueve el trabajo en equipo al momento de realizar X X
3 | una planificacién estratégica
0 | Se desarrolla un plan de accion para realizar una X X
4 | planificacion estratégica
0 | Se realiza una evaluacion de las decisiones tomadas X X
5
0 | Serealiza un andlisis del planteamiento de objetivos sin son X X
6 | adecuados para la planificacion estratégica
Accion politica
0 | Serealiza un trabajo coordinado para lograr una planificacién X X
7 | estratégica dentro de la entidad
0 | Se cuenta con una buena capacidad para convocar X X
8
0 | Se da la prioridad a los objetivos para realizar una X X
9 | planificacién estratégica en la entidad
1 | Existe capacidad para lograr los acuerdos X X
0
11 | Se prioriza las actividades fundamentales en la planificacion X X
estratégica




1 | Existe capacidad para mejorar la comunicacion interna en la
2 | entidad
Logro de metas propuestas
1 | Se cumple con los objetivos establecidos en la planificacion
3 | estratégica
1 | Se elabora proyectos tomando en cuenta la planificacién
4 | estratégica
1 | Existe motivacién en los funcionarios para desarrollar una
5 | buena planificacion estratégica
1 | Existe comunicacién entre los funcionarios para desarrollar
6 | una buena planificacion estratégica
1 | Se realiza capacitacion a los funcionarios sobre como lograr
7 | una buena planificacion estratégica
Asignacion de recursos
1 | Se realiza ejecucion de proyectos tomando en cuenta la
8 | planificacién estratégica
1 | Se realiza capacitacion a los recursos humanos de la entidad
9
2 | Serealiza un uso eficiente de los Recursos asignados
0 | conforme a la planificacion estratégica
Planeacién
0 | La programacion, actividades y presupuesto es coherente
1 | con las actividades planteadas en la planificacion
0 | La planificacién aporta a los objetivos y estrategias de la
2 | entidad
0 | Laentidad establece objetivos para realizar una buena
3 | gestién administrativa




0 | La entidad se establece metas durante el desarrollo de la

4 | gestion administrativa

0 | La entidad establece politicas organizacionales para el

5 | desarrollo de la gestion administrativa

0 | Existe orden de las actividades que realizan en la gestién

6 | administrativa
Organizacién

0 | Existe organizacién de la entidad para el desarrollo de las

7 | actividades

0 | La entidad realiza planteamiento de metas mediante un plan

8 | estratégico

0 | La entidad realiza la formalizacion de normas para el

9 | desarrollo de la gestion administrativa

1 | Se cuenta con un manual de organizacién de funciones que

0 | desarrolla cada area

11 | Cuenta la entidad con un plan de supervisién del trabajo de
los funcionarios

1 | Se ejecuta medidas disciplinarias establecidas con el

2 | personal en caso de no cumplir con sus obligaciones
Direccién

1 | Existe comunicacién entre las diferentes areas para mejora

3 | de la gestidn administrativa

1 | Existe motivacién a los funcionarios para un buen desarrollo

4 | de sus labores

1 | Existe liderazgo dentro de la gestion administrativa

5

1 | Existe coherencia de un presupuesto realista para el

6 | cumplimiento de los objetivos y metas




1 | Se brinda facilidades para el logro de objetivos de las areas X X X
7 | de la entidad

Control
1 | Se establece normas para el desarrollo de la gestién X X X
8 | administrativa
1 | Se establece medidas de control en la gestion administrativa X X X
9
2 | Se realiza una evaluacion del trabajo realizado por los X X X
0 | funcionarios
2 | Se realiza monitoreo de las actividades realizadas en las X X X
1 | diferentes areas

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

‘ 1. No cumple con el criterio ‘ 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel ‘ 4. Alto nivel ‘

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguna

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Alex Javier Sanchez Pantale6n DNI:47080698
Especialidad del validador (a): Economista-Doctor en Gestiéon Publica

24 de junio de 2023

1Claridad: El item se comprende facilmente, es decir, su

o T UNNVERSDAD RACIONAL
sintactica ysemgntlca_son adecg,adals._ _ o ORI ACORMOMET DE SERDOZA U ASAIORAS
2Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimension o indica FACULTAD DE CIENCIAS ECONOWCAS Y ADMINSTRATIVAS
midiendo Eml- Profesional de Economia

3Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe seri

AN 1 "y
o , QY
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados sc bt
para medir la dimensién ) e =
Dr. ALEX JAVIER SANCHEZ PANTALEON
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CARTA DE PRESENTACION

Sr.: Dr. Polo Escobar Benjamin Roldan

Presente
Asunto:  Opinion de instrumentos a través de juicio de experto.

Me es grato dirigirme a usted para expresarle mi saludo, asi mismo, hacer de su
conocimiento que soy estudiante de Posgrado de la Maestria en Gestion Publica de la
Universidad César Vallejo, campus Chiclayo, lo cual requiero validar los instrumento con
el cual recogeré la informacidon necesaria para poder desarrollar mi trabajo de
investigacion.

El titulo del proyecto de investigacion es: “Planificacién estratégica y gestion
administrativa en un gobierno local de la provincia de Luya, Amazonas” y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar
los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas de Planificacién estratégica y gestion administrativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente

K

Katy Jhisela Lacerna Lopez

DNI: 45121814




MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N° | DIMENSIONES / items Claridad" Coherencia? | Relevancia® Observaciones/
Recomendaciones

Toma de decisiones 11213, 4 (1/2/3/4/1/2/3| 4

01 | Se realiza un andlisis de la realidad para realizar una planificacion X X X
estratégica

02 | Se realiza eleccion de alternativas para la toma de decisiones en la X X X
planificacion estratégica

03 | Se promueve el trabajo en equipo al momento de realizar una X X X
planificacion estratégica

04 | Se desarrolla un plan de accién para realizar una planificacion X X X
estratégica

05 | Se realiza una evaluacion de las decisiones tomadas X X X

06 | Se realiza un analisis del planteamiento de objetivos sin son X X X
adecuados para la planificacién estratégica
Accion politica

07 | Se realiza un trabajo coordinado para lograr una planificacion X X X
estratégica dentro de la entidad

08 | Se cuenta con una buena capacidad para convocar X X X

09 | Se da la prioridad a los objetivos para realizar una planificacién X X X
estratégica en la entidad

10 | Existe capacidad para lograr los acuerdos X X X

11 | Se prioriza las actividades fundamentales en la planificacién X X X
estratégica




12

Existe capacidad para mejorar la comunicacion interna en la
entidad

Logro de metas propuestas

13 | Se cumple con los objetivos establecidos en la planificacion
estratégica

14 | Se elabora proyectos tomando en cuenta la planificacion
estratégica

15 | Existe motivacion en los funcionarios para desarrollar una buena
planificacion estratégica

16 | Existe comunicacion entre los funcionarios para desarrollar una
buena planificacion estratégica

17 | Se realiza capacitacién a los funcionarios sobre como lograr una
buena planificacion estratégica
Asignacion de recursos

18 | Se realiza ejecucion de proyectos tomando en cuenta la
planificacion estratégica

19 | Se realiza capacitacion a los recursos humanos de la entidad

20 | Se realiza un uso eficiente de los Recursos asignados conforme a
la planificacion estratégica
Planeacion

01 | La programacion, actividades y presupuesto es coherente con las
actividades planteadas en la planificacion

02 | La planificacion aporta a los objetivos y estrategias de la entidad

03 | La entidad establece objetivos para realizar una buena gestion
administrativa

04 | La entidad se establece metas durante el desarrollo de la gestién

administrativa




05

La entidad establece politicas organizacionales para el desarrollo
de la gestion administrativa

06 | Existe orden de las actividades que realizan en la gestion
administrativa
Organizacion

07 | Existe organizacion de la entidad para el desarrollo de las
actividades

08 | La entidad realiza planteamiento de metas mediante un plan
estratégico

09 | La entidad realiza la formalizacién de normas para el desarrollo de
la gestion administrativa

10 | Se cuenta con un manual de organizacion de funciones que
desarrolla cada area

11 | Cuenta la entidad con un plan de supervision del trabajo de los

funcionarios

12 | Se ejecuta medidas disciplinarias establecidas con el personal en
caso de no cumplir con sus obligaciones
Direccién

13 | Existe comunicacion entre las diferentes areas para mejora de la
gestion administrativa

14 | Existe motivacion a los funcionarios para un buen desarrollo de sus
labores

15 | Existe liderazgo dentro de la gestién administrativa

16 | Existe coherencia de un presupuesto realista para el cumplimiento
de los objetivos y metas

17 | Se brinda facilidades para el logro de objetivos de las areas de la

entidad




Control

18 | Se establece normas para el desarrollo de la gestion administrativa

19 | Se establece medidas de control en la gestién administrativa

20 | Se realiza una evaluacion del trabajo realizado por los funcionarios

x| X| X| X
x| X| X| X
x| X| X| X

21 | Se realiza monitoreo de las actividades realizadas en las diferentes
areas

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde sus observaciones que

considere pertinente:

’ 1. No cumple con el criterio ‘ 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel ‘ 4. Alto nivel ‘

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguna

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Polo Escobar Benjamin Roldan  DNI: 08895412

Especialidad del validador (a): Estadistico-Doctor en Gestién Publica

24 de junio de 2023

Claridad: El item se comprende facilmente, es decir, su sintactica y

semantica son adecuadas.

2Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimension o indicadol T e <
midiendo "‘9"

3Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son sufic
medir la dimension
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Anexo 6: Constancia de autorizacion

“ANO DE LA UNIDAD LA PAZ Y EL DESARROLLO"

Luya, 12 de junio del 2023

EL QUE SUSCRIBE SR. AMILCAR DIAZ MENDOZA, ALCALDE DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LUYA

CONSTANCIA DE AUTORIZACION

A la Lic. Katy Jhisela Lacerna Lopez, estudiante de la escuela de postgrado de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO, con su proyecto de investigacion “PLANIFICACION
ESTRATEGICA Y GESTION ADMINISTRATIVA EN UN GOBIERNO LOCAL DE LA
PROVINCIA DE LUYA, AMAZONAS", se le concede la autorizacion, asimismo brindar
|as facilidades del caso para la realizacion de la investigacion en dicha institucion la cual
representa mi persona.

Se expide la presente a peticion escrita del interesado para los fines que estime por
conveniente.

Atentamente,




Anexo 7

Prueba de confiabilidad

Variable X1: Planificacién Estratégica

N %
Casos Valido 40 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 40 100.0

a. La eliminacioén por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
0.965 20
Variable X2: Gestion Administrativa
N %

Casos Vélido 40 100.0

Excluido? 0 0.0

Total 40 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos

0.973 21




Anexo 8

Relacion entre la Variable planificacidon estratégica con la dimensién
planeacion de la variable gestion administrativa.

V1
Planificacion D1
Estratégica Planeacion
V1 Planificacién  Correlacion 1 .820™
Estratégica de Pearson
Sig. 0.000
(bilateral)
N 40 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo a los resultados que indican en la tabla 7 del cumplimiento
del primer objetivo especifico, cuyos valores entre la variable Planificacion
estratégica y la dimensién Planeacion de la variable gestion administrativa,
obtuvo un Sig. (bilateral) <.001 y la correlaciéon de .820, en la que
considerando que la variacion aceptable va de -1.000 a +1.00, se establece
la relacién significativa, por el cual se acepta la hipotesis alterna y se rechaza

la hipdtesis nula del primer objetivo especifico.

Relacion entre la variable planificacion estratégica con la dimension

organizacion de la variable gestion administrativa.

V1
Planificacion D2
Estratégica Organizacion
\h Correlacion de 1 .832"
Planificacibn  Pearson
Estratégica  Sjg. (bilateral) 0.000
N 40 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo a los resultados que indican en la tabla 8 del cumplimiento
del segundo objetivo especifico, cuyos valores entre la variable Planificacién
estratégica y la dimension organizacion de la variable gestion administrativa,
obtuvo un Sig. (bilateral) fue <.001 y la correlacién de .832, en la que
considerando que la variacién aceptable va de -1.000 a +1.00, se establece la
relacion significativa, por el cual se acepta la hipdtesis alterna y se rechaza la

hipotesis nula del segundo objetivo especifico.



Relacion entre la variable planificacion estratégica con la dimension direccion

de la variable gestion administrativa.

V1
Planificacidon D3
Estratégica Direccion
V1 Planificacién  Correlacién 1 .839"
Estratégica de Pearson
Sig. (bilateral) 0.000
N 40 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo a los resultados que indican en la tabla 4 del cumplimiento
del tercer objetivo especifico, cuyos valores entre la variable Planificacidén
estratégica y la dimension Direccion de la variable gestion administrativa,
obtuvo un Sig. (bilateral) <.001 y la correlacién de .839, en la que
considerando que la variacion aceptable va de -1.000 a +1.00, se establece la
relacion significativa, por el cual se acepta la hipétesis del tercer objetivo

especifico.

Relacion entre la variable planificacion estratégica con la dimension control de

la variable gestion administrativa

V1
Planificacion D4
Estratégica Control

V1 Correlacion 1 .835"
Planificacion  de Pearson
Estratégica Sig. 0.000

(bilateral)

N 40 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo a los resultados que indican en la tabla 5 del cumplimiento
del cuarto objetivo especifico, cuyos valores entre la variable Planificaciéon
estratégica y la dimension Control de la variable gestién administrativa, obtuvo
un Sig. (bilateral) <.001 y la correlacion de .835, en la que considerando que
la variacion aceptable va de -1.000 a +1.00, se establece la relacion

significativa, por el cual se acepta la hipétesis del cuarto objetivo especifico.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, HERNANDEZ TORRES ALEX MIGUEL, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC -
CHICLAYO, asesor de Tesis titulada: "Planificacion estratégica y gestion administrativa en
un gobierno local de la provincia de Luya, Amazonas"”, cuyo autor es LACERNA LOPEZ
KATY JHISELA, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 14.00%,
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin
filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CHICLAYO, 31 de Julio del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
HERNANDEZ TORRES ALEX MIGUEL Firmado electrénicamente
DNI: 26697122 por: HTORRESAM el 03-
ORCID: 0000-0002-5682-2500 08-2023 20:17:00

Caodigo documento Trilce: TRI - 0629662

oo INVESTIGA
.m.' ucv




